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WSTĘP

Pierwsza połowa 2000 charakteryzowała się dalszą ekspansją i rozwojem nowych obszarów działalności Grupy WBK, wyższą efektywnością operacji i jakością obsługi klienta, a także dobrymi wynikami finansowymi osiągniętymi w zmiennych warunkach rynkowych. Zysk Grupy wyniósł 104,7 mln zł i był o ponad 38% wyższy niż w pierwszej połowie ubiegłego roku. W pierwszej połowie roku Grupa poprawiła jakość swych aktywów mierzoną proporcją kredytów zagrożonych w portfelu kredytowym. 
Rosnące oczekiwania i wymagania klientów mobilizowały Bank do dalszego wzbogacenia i uatrakcyjniania oferty oraz do podnoszenia jakości świadczonych usług. Wielkopolski Bank Kredytowy SA kontynuował przedstawianie klientom nowych, bardziej przyjaznych produktów. Dużym sukcesem było osiągnięcie  pozycji lidera w zakresie bankowości elektronicznej. Również produkty hipoteczne i kartowe zdobyły uznanie w publikowanych przez prasę rankingach.

Współpraca podmiotów w Grupie WBK umożliwia uzyskanie efektu synergii, która w wymierny sposób przekłada się na wyniki finansowe Banku. Stąd też rzeczywiste korzyści wynikające ze współpracy spółek wchodzących w skład Grupy (zarówno tych podlegających konsolidacji jak też tych, które konsolidacji nie podlegają) są znacznie większe niż wskazywałby ich stosunkowo niewielki udział w aktywach Grupy.

I. ORGANIZACJA GRUPY WBK

1. Spółki ujęte w sprawozdaniu skonsolidowanym Grupy WBK


Skonsolidowane sprawozdanie Grupy Kapitałowej WBK SA obejmuje sprawozdania finansowe WBK SA jako podmiotu dominującego oraz GBH SA i Domu Maklerskiego - jego spółek zależnych. Z uwagi na nieistotność rozmiarów działalności pozostałych spółek zależnych w stosunku do rozmiarów działalności Banku nie ujęto ich w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym za I półrocze 2000 roku Grupy Kapitałowej WBK SA.



2. Władze Banku WBK SA

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy WBK SA

Rada Banku

Zarząd Banku
Dnia 5 kwietnia 2000 roku odbyło się Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Wielkopolskiego Banku Kredytowego SA. WZA m. in. zaakceptowało zaproponowany przez Zarząd Banku podział zysku za rok 1999, udzieliło pokwitowania Radzie Banku i Zarządowi z wykonania obowiązków oraz uchwaliło zmiany w Statucie Banku.

W Radzie Banku zasiadali: Marian Górski - Przewodniczący Rady Banku, David McCrossan - Wiceprzewodniczący Rady Banku oraz Michael Buckley, Waldemar Frąckowiak, Gary Kennedy, Franciszek Pospiech, Aleksander Szwarc i Andrzej Wierciński – Członkowie Rady Banku.

Rada Banku, wobec wygaśnięcia z dniem 5 kwietnia 2000 roku kadencji Zarządu Wielkopolskiego Banku Kredytowego SA, po uzyskaniu zgody Komisji Nadzoru Bankowego, powołała Jacka Ksenia na stanowisko Prezesa Zarządu Wielkopolskiego Banku Kredytowego SA.

Na wniosek Prezesa Zarządu, do składu Zarządu Wielkopolskiego Banku Kredytowego SA przez Radę Banku zostały powołane następujące osoby:

Cornelius A. O’Sullivan - Pierwszy Wiceprezes Zarządu Banku,

Aleksander Kompf - Wiceprezes Zarządu Banku,

Romuald Szeliga - Wiceprezes Zarządu Banku,

Declan Flynn - Członek Zarządu Banku,

Joanna Oświecimska - Członek Zarządu Banku.

Nowo powołani członkowie Zarządu wchodzili w skład Zarządu WBK SA minionej kadencji.

3. Sytuacja kadrowa Grupy WBK


Na dzień 30 czerwca 2000 roku liczba osób pracujących w Grupie Wielkopolskiego Banku Kredytowego SA w przeliczeniu na pełne etaty wynosiła 5085 i w porównaniu do stanu zatrudnienia na koniec czerwca 1999 roku, kształtującego się na poziomie 4976 była wyższa o 2,1%.

W strukturze zatrudnienia największą grupę pracowników stanowią  pracownicy Wielkopolskiego Banku Kredytowego SA (na dzień 30 czerwca 2000 roku WBK SA zatrudniał 4414 osób), wśród których przeważają osoby przed trzydziestym rokiem życia. Ponad 42% pracowników WBK SA legitymuje się wyższym wykształceniem.

W 2000 roku położono nacisk na rozwój umiejętności niezbędnych do osiągnięcia najwyższej jakości obsługi klientów oraz na doskonaleniu profesjonalizmu kredytowego w zakresie kredytowania podmiotów gospodarczych i preferencyjnych kredytów inwestycyjnych. 

Prowadzono szkolenia pracowników w związku z wprowadzaniem nowych produktów i usług bankowych, mające na celu poprawę jakości obsługi klientów i przybliżenie zagadnień związanych z technikami sprzedaży.

Ponad 160 osób uczestniczyło w kursach języków obcych. Zajęcia były organizowane zarówno dla pracowników centrali, którzy na co dzień współpracują z innymi jednostkami Grupy AIB, jak i dla pracowników oddziałów w celu zapewnienia najwyższego standardu obsługi klientów obcojęzycznych.

Wielkopolski Bank Kredytowy SA finansował studia zaoczne, licencjackie, podyplomowe, magisterskie i doktoranckie a także aplikacje radcowskie 122 pracownikom.

II. DZIAŁALNOŚĆ OPERACYJNA GRUPY WBK W I POŁOWIE 2000 ROKU

4. Ważniejsze zdarzenia w I połowie 2000 roku

1.1 Wielkopolski Bank Kredytowy SA

Założenia strategiczne

Bankowość Oddziałowa

Bank Hipoteczny


W I półroczu Grupa WBK SA koncentrowała się przede wszystkim na stabilnym rozwoju przy jednoczesnym utrzymaniu rentowności działalności.

Kontynuowano rozwój sieci placówek w Polsce środkowej i zachodniej, a także w większych ośrodkach miejskich atrakcyjnych z punktu widzenia rozwoju biznesu Grupy. Cele strategiczne obejmowały poszerzanie wachlarza produktów i usług finansowych oferowanych klientom, poprawę jakości obsługi oraz efektywności operacyjnej poprzez ujednolicenie procesów i procedur.


W roku 2000 Wielkopolski Bank Kredytowy SA realizował wiele przedsięwzięć mających usprawnić i podnieść jakości obsługi oraz uatrakcyjnić ofertę produktową Banku. Między innymi uruchomiono w 2000 roku 13 nowych placówek. Rozwój sieci oddziałów oraz systematyczne poszerzanie oferty produktowej zaowocowało wzrostem liczby klientów WBK SA oraz zwiększeniem udziału w rynku depozytów i kredytów. Bank nadal rozwijał elektroniczne kanały dystrybucji (WBK 24), co odciążyło pracę oddziałów i wpłynęło na poprawę jakości obsługi klientów.

Wielkopolski Bank Kredytowy SA jako pierwszy Bank w Polsce powołał na stanowisko Rzecznika Praw Klienta, który rozpatruje i nadzoruje rozwiązywanie problemów i przyjmuje skargi klientów.

Dnia 2 kwietnia 1999 roku złożono wniosek do Narodowego Banku Polskiego o licencję na prowadzenie działalności operacyjnej banku hipotecznego. Z przyczyn niezależnych od Banku, do 30 czerwca 2000 roku WBK SA nie uzyskał licencji na prowadzenie działalności operacyjnej. Niemniej jednak WBK SA rozwija działalność kredytową na tym obszarze w ramach istniejących struktur. WBK SA oferował następujące produkty hipoteczne w sieci swoich placówek: kredyt hipoteczny, kredyt dotyczący inwestycji zrealizowanych (zakup nieruchomości na rynku wtórnym) i kredyt budowlano-hipoteczny dla finansowania inwestycji mieszkaniowych w trakcie realizacji (zakup nieruchomości, której budowa realizowana jest przez spółdzielnię lub developera). Dzięki stałym usprawnieniom wprowadzanym do oferty kredytów hipotecznych, nasz produkt uzyskał nagrodę dla najlepszego kredytu hipotecznego na rynku. Ostatnio zwiększyliśmy zespół osób zajmujących się sprzedażą tego produktu, a portfel kredytów hipotecznych jest bliski 100 mln zł.

Bank stara się dotrzeć ze swoimi produktami do klientów poszerzając sieć sprzedaży o firmy developerskie, agentów ubezpieczeniowych oraz biura obrotu nieruchomościami. 

1.2 Pozostałe spółki

Gliwicki Bank Handlowy SA

Dom Maklerski WBK

WBK Finanse & Leasing SA


Zarządy Wielkopolskiego Banku Kredytowego SA i Gliwickiego Banku Handlowego SA podpisały list intencyjny w sprawie zakupu przez WBK SA przedsiębiorstwa bankowego prowadzonego przez Gliwicki Bank Handlowy SA. Zarządy obydwu Banków przewidują, że umowa dojdzie do skutku do końca grudnia 2000 roku. 

Dom Maklerski WBK SA plasował się w ścisłej czołówce biur maklerskich o największych udziałach w obrotach Giełdy na rynkach: akcji, obligacji oraz kontraktów terminowych, a także na rynku pozagiełdowym CTO. Dom Maklerski WBK SA dysponował siecią 36 Punktów Obsługi Klientów prowadzących pełną obsługę zleceń giełdowych.

I połowa 2000 roku przyniosła stabilizację pozycji DM WBK SA w rankingu domów maklerskich. Udział ogółem we wszystkich rynkach wyniósł 3,43%. Pozwoliło to na zajęcie 11 pozycji w gronie 37 domów maklerskich.

Znacznie wzrosła popularność usług dostępnych za pośrednictwem internetu. Usługi serwisu "Inwestor online", między innymi możliwość składania zleceń, przegląd salda i historii rachunku, przegląd aktualnych informacji z rynku kapitałowego, pozwoliły na realizację ponad połowy zleceń klientów Domu Maklerskiego WBK SA. W najbliższym czasie planowane jest uruchomienie trzeciej wersji serwisu - Prestige. Oprócz wszystkich usług dostępnych wersjach Standard i Professional, umożliwi ona obserwację w czasie rzeczywistym przebiegu sesji i notowań indeksów na warszawskiej giełdzie.

Dużym sukcesem WBK SA było przyznanie Bankowi (oraz Lehmann Brothers i CAIB Securities) funkcji doradcy Nafty Polskiej przy ofercie sprzedaży akcji PKN Orlen. Również sprzedaż zakończyła się sukcesem, a Dom Maklerski WBK osiągnął 8,5% udziału w rynku pod względem ilości sprzedanych akcji w transzy inwestorów indywidualnych oraz pond 30% w transzy inwestorów instytucjonalnych.

WBK Finanse & Leasing SA świadczy usługi leasingu różnego rodzaju środków trwałych. Spółka ta świadczy usługi głównie klientom Banku, wykorzystując przy sprzedaży swoich produktów sieć placówek WBK SA. WBK Finanse & Leasing SA odnotowuje stały wzrost portfela i osiągnęła próg rentowności w dziewięć miesięcy po rozpoczęciu działalności.



5. Działalność Grupy WBK na rynku międzynarodowym


Wielkopolski Bank Kredytowy SA jest aktywnym uczestnikiem sieci SWIFT – systemu płatności międzynarodowych. Dzięki temu posiada możliwość dokonywania i odbierania płatności od ponad 1200 zagranicznych banków. Jakość wykonywanych przez WBK SA transferów pozwala systematycznie zwiększać wolumen obsługiwanych płatności.

6. Nakłady inwestycyjne Grupy WBK


WBK SA realizował inwestycyjne zamierzenia wynikające z przyjętego planu biznesowego, a mające na celu, zarówno usprawnienie wewnętrznego funkcjonowania Banku jak i zwiększenie jego atrakcyjności oraz dostępności dla obecnych i potencjalnych klientów.

Łączne nakłady inwestycyjne zrealizowane w I połowie 2000 roku wynosiły 38,1 mln zł, w tym nakłady informatyczne 25,6 mln.

W I półroczu 2000 roku rozpoczęto inwestycje związane z projektem nowej Centrali Wielkopolskiego Banku Kredytowego SA. Bank zmieni siedzibę w 2001 roku. Nowe biura będą się mieścić w Poznańskim Centrum Finansowym. Umowa została zawarta na okres 10 lat począwszy od 01-03-2001. Oszacowana wartość 10-letniego czynszu wraz z opłatami eksploatacyjnymi wyniesie równowartość w złotych 49.5 mln USD brutto.

Bank inwestował w rozwój sieci placówek i bankomatów: łącznie na koniec półrocza Bank posiadał 170 placówek, zaś w ciągu sześciu miesięcy 2000 roku uruchomiono 18 bankomatów.

7. Rozwój technologii informatycznej


W I połowie 2000 roku Bank kontynuował inwestycje w rozwój systemów informatycznych. Oferta Banku poszerzona została o nowe, zaawansowane technologicznie produkty i usługi w zakresie bankowości elektronicznej. Nadal udoskonalano istniejące systemy w celu usprawnienia działalności poszczególnych jednostek organizacyjnych Banku.

W związku z nabyciem przez Grupę AIB 80% akcji Banku Zachodniego SA w Warszawie powstała AIB Polish Division, koordynująca działania Grupy AIB na rynku polskim. Biorąc pod uwagę potrzeby Wielkopolskiego Banku Kredytowego SA i Banku Zachodniego SA, podjęto decyzję o zakupie oddziałowego systemu dla obydwu banków. Wybrany został system ICBS firmy Fiserv. Obecnie trwają wspólne prace specjalistów WBK SA, BZ SA, AIB nad zidentyfikowaniem wymogów biznesowych oraz ustalaniem parametrów nowego systemu. Rozpoczęcie wdrożenia systemu ICBS przewiduje się na III kwartał 2001 roku.

8. Bankowość Elektroniczna i Centrum Kart









Bankowość elektroniczna

Karty


WBK SA umocnił swoją pozycję na rynku jako bank innowacyjny i zaawansowany technologicznie. Kluczowym produktem jest tu WBK24, który łączy w sobie usługi internetowe oraz telefoniczne (GSM i telefon stacjonarny). Obecnie z tej usługi korzysta prawie 30 tysięcy klientów. W czerwcu uruchomiliśmy fazę aktywną usługi, dzięki czemu klienci mogą dokonywać transakcji za pośrednictwem internetu oraz telefonu stacjonarnego. Od lipca prowadzimy również pilotaż fazy aktywnej dla usługi GSM. Bank wspólnie z Plus GSM zaproponował klientom system informacyjny w najnowszej technologii „internet w komórce” – WAP.

Liczba wydanych przez WBK SA kart na koniec czerwca 2000 roku wyniosła ponad 590 tys. i w stosunku do 393 tys. na koniec czerwca roku ubiegłego wzrosła o 50,6 %.

Z końcem 1999 roku rozpoczęto sprzedaż kart kredytowych WBK SA Classic i Gold, są to produkty do których zakupu zachęca atrakcyjny okres kredytu i korzystne oprocentowanie.

W I połowie 2000 roku Wielkopolski Bank Kredytowy SA wydał pierwsze karty mikroprocesorowe klientom w Warszawie.

III. ZARZĄDZANIE GŁÓWNYMI OBSZARAMI RYZYKA GRUPY WBK


Zarządzanie ryzykiem na poziomie Grupy WBK odbywa się poprzez nadzór właścicielski oraz koordynację strategii i działań między WBK SA a spółkami. Charakter powiązań kapitałowych i funkcjonalnych umożliwia ścisłą kontrolę ryzyka w Grupie WBK SA. Poniżej przedstawiono szczegółowe omówienie celów oraz metod zarządzania poszczególnymi obszarami ryzyka w WBK SA oraz zasady polityki nadzorowania inwestycji kapitałowych Banku.

9. Zarządzanie kapitałem


Polityką Banku jest utrzymywanie silnej bazy kapitałowej oraz efektywne jej wykorzystanie dla rozwoju banku. Zasoby kapitałowe banku liczone według regulacji Komisji Papierów Wartościowych i Giełd wzrosły między końcem czerwca 1999 a końcem czerwca 2000 roku o 161 mln zł. Zakładając dalszy stabilny rozwój działalności, Bank planuje utrzymać dotychczasową proporcję zysku przeznaczaną na zwiększenie kapitału na niezmienionym poziomie, tj. około 80% zysku netto. 

Zarządzanie kapitałem Banku odbywa się ze szczególnym uwzględnieniem wymogów kapitałowych ustalonych prze Komisję Nadzoru Bankowego. Oficjalnie ustalony minimalny wskaźnik adekwatności kapitałowej wynosi 8%. Niemniej jednak, wskaźnik wypłacalności WBK SA w ramach wewnętrznie ustalonego celu, utrzymywany jest na poziomie przekraczającym 10%.

10. Zarządzanie aktywami i pasywami


Głównym celem zarządzania aktywami i pasywami jest rentowny rozwój działalności obarczonych ryzykiem w ramach wyznaczonych parametrów ryzyka. Zarządzanie ryzykiem w WBK jest prowadzone w ramach wytyczonych zadaniami WBK w Grupie AIB i dotyczy trzech głównych obszarów ryzyka:

· ryzyka rynkowego,

· ryzyka kredytowego,

· ryzyka płynności. 

Zarządzanie poszczególnymi obszarami ryzyka odbywa się w ramach komitetu zarządzania aktywami i pasywami (ALCO) oraz komitetu kredytowego. Zarząd Banku, który jest odpowiedzialny za zarządzanie ryzykiem, przekazał część swych uprawnień komitetom, które zajmują się bieżącym monitorowaniem obszarów ryzyka oraz wytyczają bieżącą politykę w ramach strategii ustalonej przez Zarząd.

Poziom ryzyka rynkowego w WBK SA jest zależny od stopnia narażenia na negatywne skutki zmian stóp procentowych, wahań kursów wymiany oraz innych parametrów rynkowych. Podejmowanie tego typu ryzyka w ściśle określonym zakresie jest jednym z integralnych elementów działalności bankowej i może być istotnym źródłem dochodów.

Zarówno polityka jak i praktyka WBK SA w zakresie zarządzania ryzykiem rynkowym prowadzona jest zgodnie z trzema zasadami:

· kluczowe zagadnienia związane z podejmowaniem i zarządzaniem ryzykiem rynkowym muszą być zatwierdzone przez Zarząd Banku,

· zarządzanie ryzykiem rynkowym jest scentralizowane w Pionie Skarbu,

· ryzyko rynkowe jest mierzone i monitorowane przez osoby nie związane z podejmowaniem tego ryzyka.

W pierwszej połowie 2000 roku nastąpił dalszy znaczny wzrost wartości transakcji obsługiwanych przez Pion Skarbu WBK. Skuteczne zastosowanie technologii informatycznej pozwoliło na wzrost wolumenu transakcji przy zmniejszonej liczbie pracowników kontrolujących i wspierających (tzw. back office). W tym okresie Bank po raz kolejny, zanotował dobre wyniki z pozycji wymiany oraz na operacjach finansowych co potwierdza skuteczność dotychczasowej polityki zarządzania ryzykiem rynkowym.

11. Ryzyko kredytowe

Źródła ryzyka kredytowego

Usprawnienia procesów kredytowych 

w pierwszej połowie 2000 roku


Ryzyko kredytowe Banku wynika głównie z działalności kredytowej na rynku detalicznym, korporacyjnym i międzybankowym. Jest ono zarządzane w ramach polityki ustalonej przez Zarząd i poprzez system limitów dostosowanych do wiedzy i doświadczenia kadry zarządzającej. Bank stosuje wewnętrzny system klasyfikacji kredytów, który umożliwia wczesne wykrywanie sytuacji zagrażających pogorszeniem jakości portfela kredytowego. 

W zakresie udzielania kredytów, WBK SA koncentruje swoje działania na zagwarantowaniu dobrej jakości portfela kredytowego i jego wysokiej rentowności, przy równoczesnym usatysfakcjonowaniu klientów Banku (prezentacja wyników działalności kredytowej znajduje się w rozdziale „Omówienie wyników finansowych WBK SA w pierwszej połowie 2000 roku”).

Polityka kredytowa Banku oparta była na następujących założeniach:

· Stosowaniu zasad profesjonalizmu w kredytowaniu,

· Zabezpieczeniu ryzyka Banku,

· Zaspokajaniu w jak najdogodniejszy sposób wymagań Klientów,

· Bezpośrednim kontakcie z Klientem,

· Podnoszeniu wiedzy i umiejętności pracowników.

W pierwszej połowie bieżącego roku Bank przeprowadził reorganizację działalności kredytowej i utworzył osobne departamenty zajmujące się klientami korporacyjnymi oraz małymi i średnimi przedsiębiorstwami. Ponadto uruchomiono Centrum Kredytów dla Ludności jako osobną jednostkę organizacyjną, która w sposób scentralizowany zajmować się będzie przetwarzaniem wniosków kredytowych klientów indywidualnych. Wdrożenie automatycznego przetwarzania wniosków kredytowych z jednoczesnym dostępem do informacji Biura Kredytowego oraz systemu zarządzania zaległymi spłatami pozwoli WBK SA zwiększyć rentowność portfela kredytowego.

W 2000 roku WBK SA kontynuował prace nad pakietem usług dla małych i średnich przedsiębiorstw. Biorąc pod uwagę plany zwiększenia swojego zaangażowania wobec tej grupy klientów, Bank otworzył linię kredytową ze środków Europejskiego Banku Odbudowy i Rozwoju, która umożliwia WBK SA udzielanie kredytów na preferencyjnych zasadach.



12. Ryzyko płynności

Polityka płynności
Wewnętrzna polityka w zakresie utrzymywania płynności w WBK SA została zatwierdzona przez Komitet ds. Zarządzania Aktywami i Pasywami (ALCO) oraz Zarząd Banku. Definiuje ona minimalne udziały procentowe aktywów płynnych w aktywach ogółem, zarówno w złotówkach, jak i walutach obcych. Odpowiedzialność za codzienne przestrzeganie polityki płynności spoczywa na Pionie Skarbu i Operacji Zagranicznych. Komitet ALCO monitoruje wyniki Banku podczas comiesięcznych spotkań. Wszelkie odstępstwa oraz przyczyny niezgodności z ustalonymi zasadami są przedstawiane Zarządowi Banku. W trakcie pierwszej połowy 2000 roku limity wynikające z polityki płynności były przestrzegane w zadawalający sposób.

13. Ryzyko operacyjne


Wielkopolski Bank Kredytowy SA przykłada dużą wagę do zapobieżenia potencjalnym zagrożeniom wynikającym z zakłóceń pracy systemów: informatycznego, komunikacyjnego i rozliczeniowego. Bezproblemowe wejście w rok 2000 wykazało, iż Bank jest w stanie skutecznie zapobiegać tego typu zagrożeniom. WBK SA wypracował i przetestował procedury awaryjne oraz unowocześnił systemy istotne dla podtrzymania pracy banku w sytuacjach nadzwyczajnych. Ma to bezpośredni wpływ na ograniczenie potencjalnego negatywnego wpływu ryzyka o charakterze operacyjnym na działalność Banku.

14. Nadzór nad inwestycjami kapitałowymi WBK SA

Nadzór właścicielski

Nadzór biznesowy


WBK SA sprawuje ścisłą kontrolę nad swoimi inwestycjami o charakterze strategicznym. Pierwszą formą nadzoru stosowaną przez WBK SA jest nadzór właścicielski sprawowany przede wszystkim poprzez udział przedstawicieli Banku w radach nadzorczych spółek o znaczeniu strategicznym. Na nadzór właścicielski sprawowany przez Bank składają się w szczególności następujące działania:

· monitorowanie wyników finansowych oraz wskaźników ekonomicznych i finansowych spółek, w których Bank jest zaangażowany kapitałowo,

· oddziaływanie na zarządzanie i politykę gospodarczą spółek mające na celu przyrost wartości inwestycji oraz realizację strategicznych interesów Banku,

· kreowanie i realizacja polityki Banku w stosunku do poszczególnych inwestycji,

· stała ocena ryzyka Banku związanego z zaangażowaniem kapitałowym.

Ponadto Bank sprawuje, w ramach określonych odpowiednimi przepisami, nadzór biznesowy poprzez następujące działania:

· współudział w wypracowywaniu strategii spółek,

· zatwierdzanie planów finansowych i biznesowych,

· monitorowanie ilościowych oraz finansowych wyników produkcji lub sprzedaży oraz porównywanie ich z przyjętymi planami,

· monitorowanie wskaźników charakteryzujących prowadzoną działalność produkcyjną lub handlową (rentowność, sprzedaż/produkcja na jednego zatrudnionego etc.), porównywanie ich z przyjętymi planami oraz wielkościami występującymi w danej branży/sektorze gospodarki,

· monitorowanie rynku spółki oraz jej udziału w rynku,

· monitorowanie istotnych dla spółki zmian w zasadach współpracy z kooperantami strategicznymi,

· monitorowanie rozwoju nowych produktów, kanałów dystrybucji, metod promocji etc. oraz porównywanie ich z przyjętymi planami,

· monitorowanie realizacji postanowień umów zawartych pomiędzy nadzorowanymi spółkami lub pomiędzy nimi a WBK SA.

Dotychczasowe wyniki Grupy wskazują, iż przyjęte metody są adekwatne do poziomu podejmowanego ryzyka.

OMÓWIENIE WYNIKÓW FINANSOWYCH GRUPY KAPITAŁOWEJ WBK W PIERWSZEJ POŁOWIE 2000 ROKU

15. Rachunek zysków i strat

Stopy procentowe

Dochody Grupy
Ze względu na skalę prowadzonych operacji, wyniki WBK SA mają decydujący wpływ na kształtowanie się głównych pozycji rachunku zysków i strat Grupy WBK. Oczekuje się, że w miarę rozwoju działalności przez spółki zależne ich wpływ na wyniki Grupy będzie stopniowo wzrastał.

Jedną z najistotniejszych cech otoczenia gospodarczego Grupy w pierwszym półroczu 2000 roku były wysokie stopy procentowe. Przeważająca część kredytów udzielonych podmiotom gospodarczym była oparta o stawkę WIBOR natomiast oprocentowanie kredytów dla ludności zawierało się między 17,75% a 28%. Z kolei oprocentowanie depozytów kształtowało się między 3% (rachunki bieżące firm) a 15% (depozyty 24-miesięczne).

W pierwszej połowie 2000 roku bank osiągnął znaczący wzrost wyniku finansowego  - zysk netto był o 28.9 mln zł (to jest o 38%) wyższy niż na koniec czerwca 1999 r. Główną przyczyną jest rosnąca skala operacji Grupy WBK, która w sytuacji sprzyjającego środowiska stóp procentowych i niższego obciążenia podatkowego pozwoliła na kontynuowanie znacznych inwestycji w technologię informatyczną oraz sieć placówek. Nawet wysokie koszty związane z nieplanowaną wpłatą do BFG w celu zagwarantowania wypłat depozytów w związku z upadłością Banku Staropolskiego nie zmieniają pozytywnej oceny wyników pierwszego półrocza.

Dochody odsetkowe netto wzrosły o 14.8% w stosunku do czerwca 1999 roku. Rzeczywisty wzrost jest jednak wyższy i wynika ze sposobu prezentacji poszczególnych kategorii dochodów i kosztów w rachunku wyników. Otóż dochód na operacjach typu swap jest wykazywany w pozycji „wynik na operacjach finansowych”, podczas gdy koszty pozyskania środków na te operacje są prezentowane jako „koszty odsetkowe”. 

Dochody z tytułu prowizji wzrosły o 34%, a głównymi elementami tej kategorii dochodów są opłaty za prowadzenie rachunków, prowizje kredytowe, opłaty związane z obsługą kart oraz opłaty za przelewy pieniężne.

w tys. zł
30.06.2000
30.06.1999

Wynik z tytułu odsetek
229 703
200 171

Wynik z tytułu prowizji  
99 431
74 153

Przychody z akcji i udziałów, pozostałych papierów wartościowych i innych praw majątkowych 
1 118
3 488

Wynik na operacjach finansowych
74 233
43 028

Wynik z pozycji wymiany
38 227
25 807

Pozostałe przychody operacyjne netto
9 841
7 823

Dochody ogółem
452553
354 470

Dochody pozaodsetkowe ogółem
222 850
154 299

Dochody pozaodsetkowe w dochodach ogółem (%)
49.24
43.52

Koszty


Porównywalne koszty banku wzrosły o 24,1% w stosunku do I połowy 1999 roku. Głównymi czynnikami, które przyczyniły się do wzrostu kosztów były koszty wynajmu pomieszczeń, marketing i koszty związane z rozwojem technologii informatycznej w banku. Niemniej jednak znaczącymi jednorazowymi pozycjami kosztowymi były wpłata do Bankowego Funduszu Gwarancyjnego w celu zagwarantowania wypłat depozytów w związku z upadłością Banku Staropolskiego (16,1 mln zł) oraz dotworzenie 13 mln zł rezerwy na nagrody jubileuszowe i odprawy emerytalne do wymaganej wielkości, która wynosi 18,5 mln zł. Z tego względu wzrost kosztów wykazany w sprawozdaniu kwartalnym sięga 40%. 

Wynik na rezerwach w pierwszej połowie roku bieżącego był wyższy o 8,4 mln zł niż w pierwszym półroczu ubiegłego roku. Główną przyczyną większych odpisów na rezerwy było utworzenie rezerwy na ryzyko ogólne w kwocie 17,2 mln zł.

16. Aktywa i pasywa

Kredyty

Jakość aktywów
Dominującym elementem bilansu WBK SA są depozyty podmiotów niefinansowych i  właśnie zdolność ich pozyskania była główną przyczyną wzrostu sumy bilansowej o 38,3% w stosunku do końca czerwca 1999. 

Akcja kredytowa banku, której udział w aktywach ogółem banku wynosił 41.8%, nie odzwierciedla stanów średnich w miesiącu ze względu na krótkoterminowe kredyty o charakterze lombardowym udzielone małym inwestorom w końcu czerwca na zakup akcji PKN Orlen. 

Portfel kredytowy banku jest zdominowany przez kredyty dla klientów korporacyjnych, które stanowią ponad połowę portfela. Z kolei kredyty dla małych i średnich firm stanowią ponad 30% portfela a kredyty dla klientów indywidualnych nieco ponad 10%. Długofalowym zamierzeniem Grupy jest wzrost udziału kredytów dla małych i średnich przedsiębiorstw oraz klientów indywidualnych. Szczegółowa specyfikacja portfela kredytowego jest przedstawiona w nocie objaśniającej nr 3.

Dzięki zmianom wprowadzonym w zakresie zarządzania ryzykiem kredytowym jakość aktywów WBK SA mierzona proporcją kredytów zaklasyfikowanych do grup ryzyka 2, 3 i 4 w kredytach ogółem pozostaje stabilna. Na koniec czerwca 2000 udział ten wynosił 7,26% wobec 8,13% na koniec czerwca 1999.
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Pasywa
Zdolność pozyskiwania depozytów podmiotów niefinansowych jest jedną z silnych stron Grupy WBK: ich kwota wzrosła o ponad 3.479 mln zł w porównaniu ze stanem na koniec czerwca 1999 roku. W strukturze depozytów dominują depozyty terminowe, które na koniec czerwca 2000 stanowiły 68,3% (koniec czerwca 1999: 64,6%). Oczekujemy, iż tendencja ta będzie się utrzymywać w przyszłości, głównie w wyniku racjonalizacji zarządzania gotówką przez deponentów instytucjonalnych. Szczegółowa specyfikacja struktury depozytów Grupy jest przedstawiona w nocie objaśniającej nr 19.
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Operacje pozabilansowe
Według stanu na koniec czerwca 2000 roku zobowiązania pozabilansowe udzielone przez Grupę wyniosły 12.274,1 mln zł. Największą pozycję stanowią zobowiązania związane z realizacją operacjami kupna/sprzedaży, na które składają się głównie operacje typu swap. Prawie 11% z kwoty zobowiązań pozabilansowych przypadało na nieodwołalne zobowiąznia kredytowe natomiast zobowiązania Grupy z tytułu udzielonych gwarancji wynosiły 394.2 mln zł. Szczegółowe rozbicie zobowiązań pozabilansowych na poszczególne kategorie znajduje się w części „Informacja dodatkowa do sprawozdania finansowania”.

IV. PRZEWIDYWANA SYTUACJA FINANSOWA GRUPY WBK


Biorąc pod uwagę dobre wyniki Grupy WBK w pierwszym półroczu 2000, przewiduje się, że zysk netto Grupy WBK SA w 2000 przekroczy 200 mln zł. W drugiej połowie 2000 roku Grupa będzie kontynuowała inwestycje związane z  rozwojem technologii informatycznej, bankowości elektronicznej, biznesu kartowego, leasingu, funduszy inwestycyjnych oraz sieci placówek co będzie miało istotny wpływ na wysokość kosztów Grupy WBK.

Główne cele i zamierzenia Grupy w II połowie 2000 roku obejmują:
· podnoszenie jakości obsługi klientów,

· rozwój działalności na rynku kredytów hipotecznych,

· rozwój systemów zarządzania ryzykiem,

· modernizacja systemów informatycznych,

· doskonalenie produktów i kanałów dystrybucji,

· zwiększenie aktywności w sektorze małych i średnich przedsiębiorstw.
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