1. List Prezesa Zarządu

Minął kolejny , bardzo udany rok dla spółki HOLDIKOM S.A.. W roku 2002 spółka 
w sposób wyjątkowo skuteczny prowadziła swoja podstawową działalność związaną 
z zarządzaniem spółkami zależnymi. Ten model gospodarowania doprowadził do stworzenia  silnych podmiotów, które działały w oparciu o  prawa rynkowe i skutecznie mogły przygotować się do wejścia Polski do Unii Europejskiej. Można śmiało powiedzieć, że bez pomocy Holdikom S.A. rozwój spółek zależnych byłby zdecydowanie wolniejszy, droższy  
a często nawet niemożliwy. Efektywne zarządzanie spowodowało  bardzo dobre wyniki spółek  przy niskich cenach za usługi komunalne w naszym mieście. Na podkreślenie zasługuje fakt, że rok 2002 był bardzo trudny z uwagi na wybory samorządowe. Działalność HOLDIKOM S.A. w roku 2002 była przyjazna zarówno dla inwestorów, którzy powinni być zadowoleni 
z osiągniętych wyników ekonomicznych, jak i dla mieszkańców naszego miasta, dla których HOLDIKOM S.A. stworzył nowy produkt w postaci Centrum Obsługi Klienta. W miejscu tym, każdy mieszkaniec może bez żadnej prowizji dokonać wpłat za wszystkie usługi komunalne spółek będących w strukturze grupy kapitałowej oraz uzyskać potrzebne informacje. Dla osób mających dostęp do komputera i internetu powstała aktywna strona internetowa 
z możliwością pobierania druków a z chwilą rozpowszechnienia podpisu elektronicznego zawierania wszelkich umów o świadczenie usług komunalnych. HOLDIKOM S.A. zawsze bardzo poważnie traktował mieszkańców naszego miasta, odbiorców usług 
i starał się tak gospodarować by usługi komunalne były na najwyższym poziomie 
a jednocześnie jak najmniej obciążały budżet domowy. Ta praktyka spowodowała, że spółki zrealizowały bez pomocy budżetu miasta praktycznie wszystkie większe inwestycje w mieście 
a poziom cen u nas w roku 2002 w większości spółek był niższy niż w sąsiednich miastach.

Mamy nadzieję, że dokonania Zarządu Spółki i pracowników w roku 2002 zostaną przez Państwa pozytywnie ocenione a Spółka Holdikom S.A. będzie w dalszym ciągu prowadzić skuteczną działalność dla dobra wszystkich akcjonariuszy a zwłaszcza tych, którzy są mieszkańcami Ostrowa Wielkopolskiego.
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