Do Akcjonariuszy, Partneréw handlowych, Klientow i Pracownikéw Grupy Cersanit

Szanowni Panstwo,

Zwracam si¢ do Was, podsumowujqc 2004 r. w Cersanicie. Byl to z pewnosciq bardzo dobry
okres dla naszej Firmy z uwagi na realizacje wszystkich przyjetych wezesniej planow.

W minionym okresie obrotowym osiqgnelismy bardzo dobre wyniki finansowe, najlepsze w
historii Grupy. Dowodzq one, ze srodki zaangazowane w Firme przynoszq Akcjonariuszom wysoce
satysfakcjonujqce korzysci.

W 2004 roku przychody ze sprzedazy i zysk netto Grupy Spotki wzrosty do rekordowego poziomu i
wyniosty odpowiednio:583.087 tys. zt i 104.272 tys. zL., co oznacza w porownaniu z 2003 rokiem ok.
13% wzrost przychodow ze sprzedazy i ok. 53% wzrost zysku netto.

Drodzy Panstwo, w minionym roku Grupa Cersanit zakonczyla rozbudowe fabryki plytek
ceramicznych w SSE w Watbrzychu. Dzieki przeprowadzonej inwestycji moce zaktadu wzrosty z ok.
12,5 mln m. kw. do ok. 19 min m. kw. plytek rocznie. Watbrzyska fabryka osiagneta juz i wykorzystuje
w sposob maksymalny zwiekszone moce produkcyjne.

W minionych miesiqcach z powodzeniem kontynuowalismy rowniez realizacje kolejnego projektu
inwestycyjnego, tj. budowe fabryki mebli tazienkowych w SSE w Starachowicach. Zaktad ten bedzie
Jjednym z najnowoczesniejszych tego typu obiektow w Europie.

Wspomniane projekty pozwolq nam m.in. w znaczqco wigkszym stopniu sprosta¢ popytowi
zglaszanemu na cersanitowskie produkty.

Nieustannie dqzqc do podnoszenia poziomu satysfakcji naszych Klientow, wprowadzilismy w
2004 r. do sprzedazy wiele nowosci produktowych m.in.: nowe kolekcje plytek ceramicznych, wanien
akrylowych, kabin prysznicowych, oraz nowq linie ceramiki sanitarnej.
Wierze, iz spetniq one wszystkie oczekiwania naszych Klientow.

Na koniec chciatbym zapewni¢ naszych Akcjonariuszy, iz w przysziosci, tak jak dotychczas,

bedziemy starannie pomnazaé kapital zainwestowany w Firme, tak aby przynosit oczekiwane przez
Panstwa korzysci.
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