Drodzy Akcjonariusze
Przekazanie do publicznej wiadomosci Raportu rocznego za rok 2006
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Rynek informatyczny w Polsce rozwija sie bardzo dynamicznie. Staty, coroczny
wzrost warto$ci sprzedazy rozwigzan informatycznych jest wyznacznikiem jego
tempa rozwoju w Polsce. Zmienia sie jednak zasadniczo struktura tych przychodéw.
Wedtug Gtéwnego Urzedu Statystycznego w roku 2006 az 93% przedsiebiorstw
wykorzystywato w swojej dziatalnosci technologie informacyjno — telekomunikacyjne,
a odsetek przedsiebiorstw wykorzystujacych komputery, od dwoch lat utrzymuje sie
niemal na tym samym poziomie. Podobnie jest z odsetkiem pracownikow firm
regularnie korzystajacych z komputerow w pracy.

Dzi$ wiekszos¢ firm posiada juz infrastrukture IT oraz oprogramowanie, ktore
pozwala obstugiwaC toczace sie w firmie procesy oraz zarzgdzaC ustugami i
zasobami. Firmy te bardzo ostroznie podchodza do gruntownych zmian
eksploatowanych systemow informatycznych nie tylko ze wzgledu na koszty, ale
przede wszystkim ze wzgledu na bezpieczenstwo danych i koniecznos¢ zachowania
ciggtosci produkcji. Oczekujg one nowych rodzajéw produktéw i ustug, takich, ktore
w wiekszym stopniu  zintegrujg posiadang juz infrastrukture teleinformatyczna,
usprawnig i przyspieszg procesy biznesowe oraz zwiekszg bezpieczenstwo. Zmiana
oczekiwan klientéw w tym zakresie wymusza zmiany w ofercie i sposobach dziatania
firm informatycznych, otwierajac réwnoczesnie nowe mozliwosci i perspektywy
dziatania.

Rok 2006 uptynat pod znakiem stabej koniunktury na rynku zamowien publicznych.
Pomimo znacznych srodkow finansowych z budzetu Unii Europejskiej,
przeznaczonych na informatyczne usprawnienie administracji, w roku 2006
ogtoszono i rozstrzygnieto niewiele przetargéw na przedsiewziecia IT. Opdznienia w
realizacji tych projektow odczuta wiekszosc¢ krajowych firm informatycznych.
Wielkos¢ niektérych zamowien publicznych oraz wymagania stawiane potencjalnym
wykonawcom czesto przekraczajg mozliwosci pojedynczych firm. Aby uczestniczy¢ w
duzych kontraktach, firmy tgczg sie w konsorcja lub dziatajg jako podwykonawcy. Te
mozliwo$¢ staraliSmy sie skutecznie wykorzysta¢ w roku 2006 biorgc udziat w kilku
duzych przetargach jako czionek konsorcjum, co zaowocowato realizacjg przez
Spotke, przy wspotdziataniu z innymi producentami sprzetu i oprogramowania,
duzego, zakonczonego sukcesem projektu informatycznego.

Wspomniana wyzej sytuacja determinowata dziatania naszej firmy w ubiegtym roku.
W poréwnaniu z rokiem poprzednim, rok 2006 okazat sie bardziej wymagajacy .
Réwnoczesnie napotkane wyzwania staty sie dla nas bodzcem do poszukiwania
nowych, lepszych rozwigzan. Jedng z inicjatyw byto uruchomienie w Spoice
programu reorganizacji obszarow ustugowych OptiServ, w ramach ktorego
zidentyfikowalismy i uporzgadkowaliSmy procesy realizacyjne majgce znaczny wptyw
na jakosc¢ i rentownos$¢ naszych ustug. Wieksza, niz w latach ubiegtych, uwage
poswiecilismy tez rozwojowi produkcji oprogramowania oraz integrowaniu aplikacji,
widzac w tym mozliwosci lepszego wykorzystania naszych kompetencji. Dziatania te
pozwalajg nam dostosowac¢ naszg oferte do aktualnej sytuacji na rynku. PodjeliSmy
juz kroki, ktére dajg nam podstawy aby patrze¢ w przyszto$¢ z duzym optymizmem.



Nasze wyniki w roku 2006

Przychody netto naszej firmy w roku 2006 wyniosty 81 614 tys. PLN. Ztozyly sie na to
przychody ze sprzedazy produktow (20 429 tys. PLN) oraz przychody ze sprzedazy
towaréw i materiatow (61 185 tys. PLN). Wynik ten jest o okoto 28% nizszy niz
uzyskany w roku 2005, jednak zaznaczy¢ trzeba, ze w stosunku do roku 2005 az o
10% wzrosty przychody z ustug w zakresie oprogramowania. Stanowi to
potwierdzenie stusznos$ci podjetych przez firme decyzji dotyczacych rozwoju tego
obszaru i potozeniu wiekszego nacisku na sprzedaz wiedzy i umiejetnosci naszych
specjalistow. Owocem wprowadzonych dziatan jest miedzy innymi wspodtpraca z
firmag brytyjska, z ktorg wspodlnie tworzymy oprogramowanie dla sektora finansowego.
Mamy juz konkretne plany rozwoju tej wspotpracy w roku 2007.

Zysk na poszczegdélnych poziomach dziatalnosci firmy byt w roku 2006 nizszy niz w
roku poprzednim. Udato sie jednak zmieni¢ strukture przychoddéw, zwiekszajac
udziat przychoddw ze sprzedazy produktow w przychodach ogdétem. Zanotowano
réownoczesnie wzrost zysku brutto ze sprzedazy produktéw.

Inwestycje krotkoterminowe firmy wzrosty o 80,9% (w tym samych sSrodkow
pienieznych o 128%), co zaowocowato wzrostem aktywow obrotowych o 3%, mimo
spadku wartosci zapasow i naleznosci krotkoterminowych. Natomiast udziat aktywow
obrotowych w aktywach ogétem wyniost 56,6% i wzrést w stosunku do roku 2005.

Wartos¢ wiekszosci wskaznikow rentownosci osiggnietych w roku 2006 jest nieco
nizsza od wartosci tych wskaznikdw z roku 2005, jednak wskazniki ptynnosci
utrzymujg sie na bezpiecznym poziomie, swiadczacym o dobrej kondycji finansowej
firmy.

Firma posiada petng zdolno$s¢ do regulowania wszystkich swoich zobowigzan, nie
posiadamy zadtuzen dlugoterminowych i nie ma zagrozen powstania zatorow
ptatniczych. Poziom zadtuzenia firmy jest bezpieczny - kwota zobowigzan stanowi
tylko 30,7% kapitatow wiasnych. Swojg dziatalno$¢ finansujemy gtéwnie kapitatem
wilasnym, a biezgce zobowigzania majatkiem obrotowym firmy.

Zatrudnienie w firmie spadfo o 7,12 etatu, co jest wynikiem reorganizacji w obszarze
ustugowym.

Nasi klienci

Firma dziata gtéwnie na rynku krajowym. Jednakze w drugiej potowie roku 2006
rozpoczeliSmy zdecydowane dziatania réwniez na rynkach zagranicznych. W roku
2005 mielismy tylko 25 tys. PLN przychodu z eksportu produktéw, tymczasem w roku
2006 juz 205 tys. PLN, co stanowi wzrost o 820%. Nie jest to warto$¢ znaczaca w
porébwnaniu ze sprzedazg ogotem, lecz tendencja wzrostowa powinna byé
utrzymana w roku 2007 i latach nastepnych w wyniku wspotpracy naszej firmy z
zagranicznymi producentami oprogramowania.

Podobnie jak w latach poprzednich, oferta naszej firmy skierowana jest gtdwnie do
duzych i $rednich przedsiebiorstw. Ponad 45% naszych przychodow to efekt
wspotpracy z klientami sektora finansowego. Na kolejnych miejscach znalazly sie



handel i ustugi (ok. 17%), administracja publiczna (prawie 12%), media i
telekomunikacja (ponad 11%), przemyst, edukacja, transport, budownictwo i
energetyka.

Efektem Scistej wspotpracy z klientami i dostawcami sg podpisywane przez nas
umowy. W roku 2006 podpisalismy umowe z Getin Bank S.A. na swiadczenie ustug
serwisowania sprzetu i oprogramowania. ByliSmy rowniez cztonkiem konsorcjum firm
realizujgcych projekt rozwoju Internetowych centrow Informacji Multimedialnej w
szkotach podlegtych Ministerstwu Edukacji Narodowej. Zaciesnilismy wspotprace z
Bankiem Zachodnim WBK S.A. podpisujac szereg aneksow do istniejgcych umow.
Nadal $wiadczymy ustugi dla Panstwowego Gospodarstwa Lesnego Lasy
Panstwowe.

Nasze kompetencje

Majac na uwadze rosngce wymagania naszych klientéw, plany dalszego rozwoju
firmy, poszerzanie rynku naszej dziatalnosci, rowniez zagranicznej, przyktadamy
wielkg wage do pogtebiania wiedzy fachowej naszych pracownikow, zdobywania
coraz wyzszych kwalifikacji przez naszych inzynierow. Uczestniczg oni w licznych
konferencjach, szkoleniach, spotkaniach partnerskich, warsztatach roboczych, oraz
zdajg egzaminy z zaawansowanych rozwigzan i technologii informatycznych. Dzieki
tym dziataniom nie tylko utrzymujemy wysoki poziom naszych ustug wyrazony
zaufaniem naszych klientéw, ale mozemy wdraza¢ najnowsze technologie i
promowac¢ zaawansowane produkty.

Posiadamy statusy partnerskie takich firm jak: IBM, Hewlett-Packard, Sun
Microsystem, Microsoft (w tym tytut Gold Partner), EMC, Cisco (w tym Cisco Silver
Partner), a ostatnio uzyskaliSmy status Enterprise Partner firmy VMware. Nasze
zaangazowanie oraz bliska wspétpraca ze swiatowymi koncernami informatycznymi
daje nam dostep do najnowszych produktow, technologii , a dla naszych klientow jest
potwierdzeniem naszych wysokich kompetencji i doswiadczenia.

Wszystkie nasze procedury spetniajg wymagania normy jakosci ISO 9001:2000 oraz
normy bezpieczenstwa informacji BS 7799.

Plany na rok 2007

W biezacym roku nadal bedziemy koncentrowaC uwage na trzech strategicznych
obszarach naszej dziatalnosci — integracji systemoéw informatycznych, tworzeniu
oprogramowania i $wiadczeniu ustug outsourcingowych. Taki kierunek dziatania
wynika bezposrednio z przyjetej strategii rozwoju firmy uwzgledniajgcej rozwoj rynku
IT, potrzeby naszych klientow oraz kierunki rozwoju technologii informatycznych.
Gtownie w tych obszarach rozwijamy nasze kompetencije.

Réwnolegle rozbudowujemy zespdt sprzedazy i wspodtpracy z klientami, usprawniamy
organizacje firmy, poszerzamy wachlarz naszych produktow i konsekwentnie
zacieSniamy wspotprace z naszymi zagranicznymi partnerami.

Obecnie kohczymy rozmowy zmierzajgce do podpisania kilku stosunkowo duzych
kontraktow pochodzacych z sektora bankowego oraz publicznego. Z poczatkiem



2007 roku poszerzyliSmy obszar wspdtpracy z ING Bankiem Slgskim w zakresie
budowy nowej sieci placéwek partnerskich banku. Mamy uzasadnione podstawy by
oczekiwac, ze rok 2007 bedzie lepszy od ubiegtego.

Zakonczenie

Sprawozdanie z dziatalnosci naszej firmy prezentuje szczego6towe dane i zachecam
do zapoznania sie z tymi informacjami. Dziekuje naszym Akcjonariuszom za
zaufanie jakim nas obdarzyli i zapewniam, ze uczynimy wszystko, aby nasza firma
dynamicznie sie rozwijata, zyskiwata nowych klientédw i cieszyta sie Panstwa
szacunkiem i uznaniem.



