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KOMENTARZ ZARZ ADU ARCUS S.A.
DO RAPORTU OKRESOWEGO ZA Il KWARTALY 2009

W trzecim kwartale 2009 roku Arcus S.A. zrealizowala zaktadane cele zwigzane z procesem zmian
organizacyjnych w zakresie optymalizacji oferty oraz struktury handlowe;.

Spotka kontynuowata w trzecim kwartale prace majgce na celu zwiekszenie udzialdw w rynku,
poprzez zaréwno dziatania marketingowe, jak i rozbudowe sieci handlowej. Arcus S.A. powiekszyla
liczbe partneréw handlowych z 20 na poczatku roku do ok. 70 obecnie. Réwnoczesnie z powyzszymi
dziataniami wzmochiona zostala struktura handlowa poprzez pozyskanie wysoko wykwalifikowanych
pracownikéw z wieloletnim doswiadczeniem w formach sprzedazy o wysokiej rentownosci, takich jak
outsourcing i dzierzawa oraz dzieki wykorzystaniu zewnetrznego i uruchomieniu wtasnego call-center.

Wszystkie w/w dziatania pociggnety za sobg wzrost kosztéw operacyjnych, ktére wptyng pozytywnie
na wyniki finansowe w przysztosci. To m.in. dzieki tym zmianom, a takze innym dziataniom
zapoczatkowanym w drugim i trzecim kwartale br. Spoétka poszerzyta krag potencjalnych klientow,
doprowadzajgc w omawianym okresie do zamkniecia pierwszych transakcji dotyczgcych nowej czesci
swojej oferty, skierowanej do sektora biznesowego.

W trzecim kwartale zostaly takze podpisane cztery umowy ramowe ze Szkotg Gtéwng Handlowg w
Warszawie dotyczgce dlugoterminowej wspotpracy w zakresie dostaw sprzetu komputerowego.
Umowy zostaty podpisane na 36 miesiecy, a zakladana wartos¢ realizowanych w tym czasie
zamoOwien moze wynies¢ ponad 4,8 min zi.

W pazdzierniku br. Zarzgd Arcus S.A. podpisat jedng z wiekszych uméw handlowych w tym roku o
wartosci ponad 10 min z, w ramach ktérej Spétka dostarczy innowacyjne na polskim rynku
rozwigzania poczty hybrydowej dla Fibra Hallo Sp. z 0.0. Umowa przewiduje réwniez $wiadczenie
przez Arcus S.A. ustugi serwisowej przez kolejnych 5 lat. Podpisanie kontraktu jest wynikiem
kilkumiesiecznej pracy zespolu handlowego, ktéry przygotowat kompleksowg oferte opartg na
systemach Pitney Bowes, s$wiatowego lidera innowacyjnych rozwigzan dla rynku pocztowego i
partnera Arcus S.A. Ten kontrakt dodatkowo wzmacnia juz ugruntowang pozycje Spotki na rynku
zarzgdzania korespondencjg masowa.

Biezgca wspoétpraca ze statymi partnerami zaowocowatla transakcjami o wartosci uméw znaczgcych.
W listopadzie zrealizowano sprzedaz sprzetu biurowego i materialdw eksploatacyjnych z firmg
PRAXIS S.A. o wartoéci ponad 6,3 min zt i kolejng, z firmg BIUROMAX Sp. z 0.0., 0 wartosci 6,2
min zk.

W czwartym kwartale kontynuowane bedg prace w sferze zaawansowanych rozwigzan
telekomunikacyjno-informatycznych z oferty Arcus S.A. Obecnie trwajg prace nad kilkoma projektami,
ktore powinny pozwoli¢ Spoice w przysziosci osiggac wiekszg rentownosé sprzedazy oraz zmniejszyé
zaleznosc¢ przychoddéw i wynikdw Spéiki od koniunktury gospodarczej.

Pomimo spowolnienia gospodarczego celem Zarzgdu Arcus S.A. jest zakonczenie 2009 roku
wynikiem dodatnim. Cel ten ma zosta¢ osiggniety dzieki prowadzonym dziataniom sprzedazowym,
optymalizacji oferty oraz rozbudowie struktur handlowych, ktérym towarzyszyt wzrost kosztow
operacyjnych w ostatnich kwartatach. Spotka zaktada rowniez przeprowadzenie do kohca roku co
najmniej jednej akwizycji zwigzanej z budowg grupy kapitatowej.
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