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NETIA OGLASZA WYNIKI ZA CZWARTY KWARTAL | CALY 2009 ROK

P

WARSZAWA, Polska — 22 lutego 2010 r. — Netia SA ("Netia” lub “Spotka”) (WSE: NET), najwiekszy niezalezny
operator telefonii stacjonarnej w Polsce, ogtosita w dniu dzisiejszym podlegajace badaniu skonsolidowane wyniki
finansowe za 20009 r. i niepodlegajace badaniu wyniki za IV kwartat 2009 r.

1. NAJWAZNIEJSZE WYDARZENIA

1.1. Dane finansowe

2> Netia zrealizowata prognoz e wynikéw na 2009 r., raportu;j

ac nast epujace dane:

Zaktualizowana

Pierwotna

Prognoza na 2009

Wykonanie

Prognoza

Prognoza *

Liczba klientéw ustug szerokopasmowych 559.317 525.000 + 525.000
Liczba klientow ustug gtosowych (we wiasnej sieci i WLR) 1.158.448 1.165.000 + 1.150.000
Liczba uwolnionych weztéw LLU 297 300 300
Przychody (w min PLN) 1.505,9 1.495,0 1.520,0
Skorygowany zysk EBITDA? (w min PLN) 303,9 300,0 260,0
EBITDA (w min PLN) 312,8 290,0 260,0
Naktady inwestycyjne (bez przejec) (w min PLN) 246,4 250,0 260,0

* Aktualizacja prognozy w 2009 r. miata miejsce po ogloszeniu wynikow za pierwszy kwartat, wynikéw za pierwszg potowe 2009 r. oraz wynikéw za dziewieé
miesiecy 2009 r., jak réwniez w zwigzku z realizacjg procesu integraciji Tele2 Polska i wdrozeniem kompleksowego projektu redukcji kosztow ,Profit”.

2 Skorygowany zysk EBITDA nie obejmuje jednorazowych kosztéw restrukturyzacji ponoszonych w ramach Projektu ,Profit” w kwocie 11,7 min PLN, zysku
na sprzedazy pierwszej transzy sprzetu transmisyjnego dla P4 w kwocie 5,3 min PLN oraz 15,3 min PLN pozytywnego wplywu ksiegowego na wynik
finansowy z porozumienia z TP.

Przychody z dziatalno s$ci kontynuowanej przewy zszyly zaktualizowan g prognoz e, wykazujac wzrost
do poziomu 1,505.9 min PLN. t. o 35% w poréwnaniu do 2008 r. dzieki silnemu wzrostowi
klientbw w segmencie rynku masowego i stabilizacji ARPU. Przychody w IV kw. 2009 r. wyniosty
386,2 min PLN rosnac o 4% wobec poprzedniego kwartatu, a wzrost odnotowany zostat we wszystkich
segmentach klientow.

Skorygowany zysk EBITDA za caty 2009 r.  wynidst 303,9 min PLN wykazujac wzrost o 78% w stosunku
do 2008 r. Skorygowany zysk EBITDA za IV kw. 2009 r. wyniést 76,7 min PLN wykazujgc wzrost o 33%
w stosunku do analogicznego okresu 2008 r. i spadek o 6% wobec Il kw. 2009 r. Konsekwentny wzrost
rentownosci odnotowany w pierwszych trzech kwartatach 2009 r. wynikat gtéwnie z metodycznej realizacji
inicjatyw majacych na celu redukcje kosztéw na poziomie grupy Netia w ramach Projektu ,Profit” oraz
synergii w zwigzku z nabyciem Tele2 Polska. Spadek skorygowanego zysku EBITDA kwartal-do-kwartatu
odzwierciedla wyzsze koszty akwizycji klienta (SAC) - zwigzane z pozyskaniem w IV kw. 2009 r. rekordowej
liczby nowych abonentéw. Marza skorygowanego zysku EBITDA wyniosta 19,9% w IV kw. 2009 r.,
oraz 20,2% za caty 2009 r.
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Zysk EBITDA za caty 2009 r. przekroczyt zaktualizow ang prognoz e i wyniést 312,8 min PLN wykazujac
wzrost 0 83% wobec 2008 r. Powyzszy zysk obejmuje 15,3 min PLN pozytywnego wptywu ksiegowego
na wynik finansowy z porozumienia z TP w IV kw. 2009 r., jednorazowe koszty restrukturyzacji dotyczace
Projektu ,Profit” w kwocie 11,7 min PLN oraz zysk ze zbycia pierwszej transzy sprzetu transmisyjnego dla P4
w wysokosci 5,3 min PLN. Zysk EBITDA odnotowany w IV kw. 2009 r. wyniést 90,6 min PLN wykazujac
wzrost 0 57% wobec IV kw. 2008 r. i 0 9% w poréwnaniu do Il kw. 2009 r. Marza zysku EBITDA za caly
2009 r. wyniosta 20,8%, oraz 23,5% za IV kw. 2009 r.

Zysk operacyjny za caty 2009 r. wyniést 14,2 min PLN (nie uwzgledniajac kosztow i przychoddw
jednorazowych zysk wyniést 5,3 min PLN) w stosunku do straty operacyjnej w wysokosci 99,7 min PLN
w 2008 r. Zysk operacyjny odnotowany w IV kw. 2009 r. wyniést 15,2 min PLN (1,3 min PLN nie
uwzgledniajac jednorazowych kosztéw restrukturyzacji oraz pozytywnego wplywu ksiegowego na wynik
finansowy porozumienia z TP) wobec 7,1 min PLN (6,1 min PLN nie uwzgledniajac jednorazowych kosztéw
restrukturyzacji oraz zysku ze zbycia sprzetu transmisyjnego dla P4) w Il kw. 2009 r.

W IV kw. 2009 r. Netia rozpoznata odroczony podatek dochodowy netto w wysokosci 88,3 min PLN
gtéwnie w zwigzku ze stratami podatkowymi mozliwymi do odliczenia w nastepnych latach. Zdaniem Zarzadu
Spoiki istnieje prawdopodobienstwo, ze w przysziosci osiagniety zostanie dochéd do opodatkowania, ktéry
umozliwi wykorzystanie tych réznic przejsciowych i strat podatkowych. Szybki wzrost bazy abonenckiej,
oszczednosci kosztowe, synergie zwigzane z nabyciem Tele2 Polska, efektywna migracja klientow
na technologie LLU oraz perspektywa stabilnych stawek za dostep regulowany pozwalajg Zarzgdowi
oczekiwaé osiggniecia zysku uzasadniajgcego rozpoznanie tego podatku.

Zysk netto za caty 2009 r. wyni6st 88,7 min PLN w stosunku do zysku netto na poziomie 230,6 min PLN
w 2008 r. Wynik netto za 2009 r. zostal osiggniety m.in. poprzez rozpoznanie odroczonego podatku
dochodowego netto co zostato opisane powyzej, podczas gdy w 2008 r. Netia odnotowata zysk ze zbycia
udziatbw mniejszosciowych w P4 w wysokosci 353,4 min PLN.

Srodki finansowe wykazane przez Netie na dzien 31 grudnia 2009 r. wyniosty 239,7 min PLN (z czego
181,2 min PLN stanowity srodki pieniezne i ich ekwiwalenty, a 58,5 min PLN bony skarbowe w wartosci
rynkowej), co tacznie stanowi wzrost o 28,0 min PLN w stosunku do poziomu zasobéw finansowych
z wrzesnia 2009 r., a srodki dostepne w ramach niewykorzystanej linii kredytowej wynosity 295,0 min PLN.
Powyzszy stan srodkéw pienieznych i ich ekwiwalentéw obejmuje zaliczke w kwocie 21,1 min PLN
otrzymang od P4 w dniu 31 grudnia 2009 r. na poczet ptatnosci za drugq transze sprzetu transmisyjnego
przypadajgcej w dniu 1 stycznia 2010 r.

Spétka osi agneta dodatnie przeptywy wolnych $rodkéw pieni eznych na poziomie operacyjnym
(OpFCF) w calym 2009 r. Zwiekszenia srodkoéw trwatych i wartosci niematerialnych, nie uwzgledniajac
nabycia sieci ethernetowych, wyniosty 246,4 min PLN, co przy rocznym zysku EBITDA na poziomie
312,8 min PLN dato w rezultacie dodatnie przeptywy wolnych srodkéw pienieznych na poziomie operacyjnym
w wysokosci 66,4 min PLN. Dodatnie przeptywy wolnych srodkéw pienieznych na poziomie operacyjnym
osiggniete przez Spotke w catym 2009 r. z uwzglednieniem akwizycji sieci ethernetowych w wysokosci
15,9 min PLN wyniosty 50,5 min PLN i zostaly osiggniete o rok wczesniej niz zakladano w pierwotnej
prognozie srednioterminowe;.

Polityka dywidendowa. Strategia wzrostu Netii poprzez rozwdj ustug szerokopasmowych jest obecnie
finansowana z wiasnych $srodkéw, co pozwala Spoétce na realizacje planéw inwestycji nadwyzki tych srodkow
w ramach kolejnych akwizycji na duza skale oraz poprzez dalsza konsolidacje rynku w perspektywie
srednioterminowej. Dlatego tez Zarzad nie rekomenduje wyptaty dywidendy z zysku wypracowanego
w 2009 r. Zarzad regularnie monitoruje pozycje gotdwkowag Spéiki i rozwazy rekomendacje co do wyptaty
dywidendy w pézniejszym terminie, jesli nie pojawi sie mozliwos¢ akwizycji na duzg skale w atrakcyjnej
cenie.
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> Kompleksowy projekt redukcji kosztéw (Projekt ,,Profi t") zostat pomy $lnie zako hczony przewy zszajac
pierwotne oczekiwania Zarz adu. W wyniku szybszego wdrozenia inicjatyw oszczednosciowych Netia
zrealizowata 74,3 min PLN oszczednosci brutto w 2009 r. wobec wczesniejszych zalozen na poziomie
20,0 min PLN. Co wiecej, Zarzad oczekuje, ze oszczednosci w 2010 r., w stosunku do bazy kosztowej
z IV kw. 2008 r., wyniosg 123,0 min PLN brutto (96,0 min PLN netto uwzgledniajgc wzrost pozostatych
kosztéw). Zatrudnienie w grupie Netia spadto do poziomu 1.432 etatéw na dzien 31 grudnia 2009 r.
w poréwnaniu do 1.673 etatow na dzien 31 grudnia 2008 r., w tym redukcja w ramach Projektu ,Profit”
wyniosta 267 etatéw. Koszty tej redukcji zostaly ujete w wyniku finansowym Spétki za 2009 r. Na dzien
31 stycznia 2010 r. zatrudnienie w grupie Netia wyniosto 1.414 etatow.

> Prognoza na caly 2010 rok finansowy. W dniu 22 lutego br. Netia ogtosita prognoze na 2010 r. zaktadajacq
pozyskanie tacznie 680.000 klientéw ustug szerokopasmowych, 1.225.000 klientéw ustug gtosowych
oraz uwolnienie tgcznie 500 weztdéw LLU na koniec 2010 r. Prognoza nie uwzglednia bazy klientéw mozliwej
do pozyskania w ramach kolejnych potencjalnych akwizycji sieci ethernetowych. Prognoza przychodéw
szacowana jest na poziomie 1.550,0 min PLN, skorygowany zysk EBITDA oczekiwany jest na poziomie
355,0 min PLN, a marza skorygowanego zysku EBITDA 23%. Netia szacuje, ze zysk EBITDA przekroczy
360,0 min PLN uwzgledniajac zysk ze sprzedazy sprzetu transmisyjnego dla P4. Zysk operacyjny (EBIT)
osiggnie ponad 60,0 min PLN, a naktady inwestycyjne wyniosa 220,0 min PLN. Spétka zaktada osiggniecie
zysku netto w catym 2010 r.

Prognoza srednioterminowa pozostaje bez zmian.

1.2. Dane operacyjne

> Baza klientbw ustug szerokopasmowych zwiekszyla sie do 559.317 na dzien 31 grudnia 2009 r.
co stanowito wzrost o 14% z poziomu 489.823 na dzien 30 wrzesnia 2009 r. oraz o 35% z poziomu 413.645
na dzien 31 grudnia 2008 r. Netia szacuje, ze jej udziat w rynku stacjonarnych ustug szerokopasmowych
wzrést do 10,0% z 8,1% na dzien 31 grudnia 2008 r., a udziat w rynku nowych przylaczen stacjonarnych
ustug szerokopasmowych netto wyniést 30% w 2009 r. i odpowiednio 50% w IV kw. 2009 r. Netia przytaczyta
w IV kw. 2009 r. rekordowo wysoka liczbe 69.494 klientéw stacjonarnych ustug szerokopasmowych netto.
Spotka osiggneta ten sSwietny wynik gtdwnie poprzez wzrost organiczny wsparty promocjami i pomystowymi
kampaniami reklamowymi oraz dzieki pozyskaniu 14.509 klientéw w ramach akwizycji sieci ethernetowych.
Netia prognozuje pozyskanie do konca 2010 r. 680.000 Klientéw ustug szerokopasmowych, nie
uwzgledniajac potencjalnych akwizycji. Na dzien 22 lutego 2010 r. baza klientéw ustug szerokopasmowych
Netii wyniosta ponad 582.000.

> Baza klientéw ustug gtosowych  (wlasna sie¢ + WLR + LLU) wyniosta 1.158.448 na dzien 31 grudnia
2009 r. co stanowito wzrost 0 1% z poziomu 1.146.876 na dzien 30 wrzesnia 2009 r. oraz 0 9% z poziomu
1.065.516 na dzieh 31 grudnia 2008 r. Netia szacuje, ze jej taczny udzial w rynku stacjonarnych ustug
gtosowych wzrést do 11,5% z 10,1% na dzien 31 grudnia 2008 r. Na dzien 31 grudnia 2009 r. ustugi dla 39%
klientow ustug gtosowych swiadczone byly poprzez wlasng sie¢ dostepowa Netii. Do konca 2010 r. Spétka
zamierza pozyska¢ w ramach wzrostu organicznego tacznie okoto 1.225.000 klientéw ustug gtosowych.

2> Netia jest niekwestionowanym liderem w rozwoju ustu g LLU w Polsce. Na dzien 31 grudnia 2009 r.
Netia posiadata 297 uwolnionych weztéw z dostepem do okoto 2,5 min klientéw. Spoétka konsekwentnie
podnosi efektywnos$¢ sprzedazy, dzieki czemu na koniec 2009 r. obstugiwata tacznie 48.281 klientow
w ramach LLU. Netia rozpoczeta migracje klientow WLR/BSA (2play) na ustugi oparte na petnym dostepie
LLU w listopadzie 2009 r. W IV kw. 2009 r. Spétka zmigrowata 8.051 klientéw. Na dzien 22 lutego 2010 r.
Netia posiadata ponad 55.000 klientow LLU oraz 301 uwolnionych weziéw abonenckich. Kolejny etap
migracji planowany jest na marzec i kwiecien 2010 r. z ambitnym celem uwolnienia tgcznie ponad
500 weztdéw do konca br.
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Mirostaw Godlewski, prezes zarz adu Netii , powiedziat: ,Z satysfakcjg informuje, ze w 2009 r. Netia kolejny raz
zrealizowala i przekroczyta wyniki prognozowane przez Spoétke. Atrakcyjne oferty promocyjne, wsparte
innowacyjnymi kampaniami marketingowymi pozwolity nam osiggna¢ rekordowy poziom sprzedazy organicznej
netto, tj. 54.985 klientéw przylgczonych w czwartym kwartale, a taczna baza klientéw stacjonarnych ustug
szerokopasmowych wyniosta ponad 559 tysiecy. Cieszy nas, ze pomimo nadal trudnego otoczenia
ekonomicznego Netia konsekwentnie zwieksza poziom sprzedazy, realizujgc tym samym srednioterminowy cel
pozyskania 1 miliona klientow ustug szerokopasmowych do konca 2012 r.

Obok rekordowego wzrostu bazy klienckiej Netia zrealizowata z nawigzka kilka kluczowych projektéw
operacyjnych. Oczekujemy, ze proces integracji Tele2 Polska przyniesie w 2010 r. synergie na poziomie 46 min
PLN, przekraczajgc zaktadany pierwotnie cel o 54%. Informujemy ponadto, ze w zwigzku z projektem redukcji
kosztow ,Profit” w 2010 r. Spotka oczekuje rocznych oszczednosci brutto na poziomie 123 min PLN, co
zZnaczaco przewyzsza pierwotne zalozenia. Co wiecej, w 2009 r. utrzymali§my zaktadane tempo wzrostu bazy
klientéw LLU, konczac rok z prawie 50 tysigcami przytaczonych klientdw oraz ptynnie przeprowadzilismy proces
migracji klientdw BSA na tansze i lepsze jakosciowo rozwigzanie na bazie uwolnionej petli abonenckiej. Biorac
pod uwage, ze powyzsze Kkluczowe projekty zostaly zrealizowane przy 14% redukcji zatrudnienia
w stosunku do jego najwyzszego poziomu z czwartego kwartatu 2008 r., jestem bardzo dumny z umiejetnosci,
innowacyjnosci i zaangazowania pracownikOw Netii w minionym roku.

W czwartym kwartale 2009 r. Netia zawarta z TPSA porozumienie eliminujace wiekszo$¢ ryzyk w zakresie
sporow sadowych i roszczen, jak réwniez ustalajace stawki z tytutu dostepu telekomunikacyjnego na kolejne trzy
lata, co pozwala nam oszacowa¢ przyszie przychody i stwarza bezpieczne warunki do inwestowania w rozwaj
ustug dla naszych klientow.

Netia obecnie odnotowuje roczne przychody rzedu 1,5 mld PLN i oczekuje petnej realizacji uprzednio ogtoszonej
prognozy marzy zysku EBITDA na poziomie 23% oraz czterech kwartatéw zaréwno zysku operacyjnego jak
i zysku netto w 2010 r. Dysponujac srodkami pienieznymi oraz generujac dodatnie przeptywy wolnych srodkow
pienieznych, Netia nadal monitoruje mozliwos¢ kolejnych istotnych akwizycji w 2010 r. Jednoczesnie,
operacyjnie pozostajemy skoncentrowani na wzroscie bazy klientéw, wprowadzeniu ustug telewizyjnych oraz
zapewnieniu naszym abonentom najwyzszego na rynku poziomu obstugi klienta.”

Jon Eastick, gtéwny dyrektor finansowy Netii , powiedziat: "Netia zakonczyta 2009 r. z bardzo dobrymi
wynikami i rekordowa liczba organicznych przytaczen klientdéw ustug szerokopasmowych, wykazujac 78% wzrost
wobec trzeciego kwartatu, oraz wzrost kwartal-do-kwartalu we wszystkich segmentach klientéw. Oszczednosci
osiggniete w ramach realizowanych projektow redukcji kosztéw pozwolity nam, uwzgledniajac dodatkowy koszt
pozyskania klienta w wysokosci 8,0 min PLN kwartat-do-kwartatu, osiggna¢ marze skorygowanego zysku
EBITDA na poziomie 19,9% (76,7 min PLN), tj. 0 33% wyzsza w stosunku do Il kwartatu.

W catym 2009 r. skorygowany zysk EBITDA wynidst 303,9 min PLN, wykazujac 78% wzrost wobec 2008 r.,
a zysk operacyjny, nie uwzgledniajac pozycji jednorazowych, wyniést 5,3 min PLN wobec straty na poziomie
99,7 min PLN rok wczesniej. Silny wzrost rentownosci przyczynit sie do uzyskania dodatnich przeptywéw
wolnych srodkoéw pienieznych w catym 2009 r. w tgcznej wysokosci 66,4 min PLN. W dniu dzisiejszym Netia
ogtosita prognoze na 2010 r. ktéra przewiduje obnizenie udziatu naktadéw inwestycyjnych w stosunku do
przychodow do 14% oraz wzrost marzy zysku EBITDA z 21% w 2009 r. do 23% w 2010 r., zgodnie
Z wczesniejszymi prognozami.

Zawarte w czwartym kwartale porozumienie z TPSA miato pozytywny wptyw ksiegowy na wynik finansowy
w kwocie 15,3 min PLN z tytutu eliminacji ryzyk w zakresie postepowan sgdowych i roszczen. Co wiecej,
dodatkowy komfort odnosnie stabilnosci stawek za dostep do ustug telekomunikacyjnych przez najblizsze trzy
lata daje Zarzadowi wiekszg pewnos¢é w odniesieniu do planowanych zyskéw grupy Netia, co umozliwito nam
rozpoznanie odroczonego podatku netto w wysokosci 88,3 min PLN, a takze wplynelo na osiggniecie zysku
netto za 2009 r. na poziomie 88,7 min PLN.

Dzieki rekordowemu udzialowi w rynku, rosngcym marzom oraz dodatnim przeptywom wolnych $Srodkow
pienieznych, silnemu bilansowi, a takze pozytywnemu otoczeniu regulacyjnemu w perspektywie
Srednioterminowej, grupa Netia wkracza w 2010 r. w doskonatej kondycji, gotowa do podjecia kolejnych krokow
w ramach realizacji strategii rozwoju poprzez wzrost bazy klientéw ustug szerokopasmowych.”
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2.1. Ustugi szerokopasmowe

ws Klienci szerokopasmowi

500

400
300 1
200 1
100 1

0

(tys.)

60

IV kw . 08

V kw. 09

Przytaczenia netto

50
40 q

30
20
10

4.8

y

Baza Kklientdw ustug szerokopasmowych wzrosta do 559.317 na dzien
31 grudnia 2009 r. z poziomu 489.823 na dzieh 30 wrzesnia 2009 r. i 413.645 na dzien
31 grudnia 2008 r. Dzieki wzrostowi tempa sprzedazy w Il i IV kw. 2009 r. liczba

klientéw ustug szerokopasmowych przekroczyla o 6% zaktadang na 2009 r. prognoze
ilosci klientéw. Netia zamierza powiekszy¢ do konca 2010 r. swojg baze klientéw ustug

. szerokopasmowych do ponad 680.000 poprzez dalszy wzrost organiczny,

z mozliwoscig pozyskania wyzszej liczby klientbw w ramach kolejnych przeje¢ sieci
ethernetowych.

Ustugi szerokopasmowe sg $wiadczone przez Netie w oparciu o nastepujace
technologie:

XDSL i FastEthermnet we wiasnej 171.933| 174.874| 176.769| 179.733| 200.060
slecl staCJonarnej Netii

WIMAX internet 12.110| 13.416| 14.467| 15.791| 17.079
Bitstream 227.441| 248.455| 259.626| 272.419| 293.782
LLU 1320| 3.764| 7.324| 21.281| 48117
Inne 841 757 674 599 279
Razem 413.645 | 441.266| 458.860 | 489.823| 559.317
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Baza klientow ustug szerokopasmowych pozyskanych w 2009 r. obejmuje 145.672
klientéw w tym 69,494 klientéw zostalo pozyskanych w IV kw. 2009 r. wylgcznie czego
zdecydowana wiekszos¢ w ramach dziatalnosci organicznej. Liczba klientéw
pozyskanych w ramach akwizycji sieci ethernetowych wyniosta 16.925 i 14.509
odpowiednio w catym 2009 r. oraz w IV kw. 2009 r. Netia szacuje, ze jej udziat w rynku
nowych przytaczen ustug szerokopasmowych w IV kw. 2009 r. osiagnat rekordowy
dla Spoétki poziom 50%, z rekordowo wysokim poziomem sprzedazy. Spétka szacuje,
ze jej taczny udziat w rynku stacjonarnych ustug szerokopasmowych wzrdst w ciggu
ostatnich dwunastu miesiecy z 8,1% do okoto 10,0%, a tgczny udziat w rynku nowych
przytaczen w 2009 r. wynidst okoto 30,0%. Wyzszy poziom nowych przytaczen netto
zostal osiggniety réwnolegle z zamierzong koncentracjg na ofercie 2play dla nowych
klientéw, ktorych liczba wzrosta 0 62% kwartat-do-kwartatu do 34.377.

ARPU w odniesieniu do ustug szerokopasmowych wyniosto 60 PLN
w IV kw. 2009 r. w poréwnaniu do 60 PLN w IV kw. 2008 r. i 59 PLN w Il kw. 2009 r.
Agresywne kampanie promocyjne w Il pot. 2009 r. zostaly zrownowazone przez klientow
wybierajgcych ustugi internetowe o0 wysokiej przeptywnosci, co spowodowalo
stabilizacje ARPU. Niewielkie przeszacowania w rozpoznawaniu przychodéw w IV kw.

2009 r. byty powodem wzrostu ARPU kwartat-do-kwartalu. W perspektywie

srednioterminowej Netia przewiduje stabilizacje sredniego ARPU w odniesieniu do ustug
szerokopasmowych na poziomie 50 PLN — 60 PLN.

Koszt pozyskania klienta ustug szerokopasmowych (SA C) wzrést w IV kw. 2009 r.
do 206 PLN z poziomu 165 PLN w IV kw. 2008 r. i 197 PLN w Il kw. 2009 r. Wzrost
rok-do-roku spowodowany byt gtéwnie wiekszym udziatem klientéw ustug pakietowych
(oferta OneOffice dla rynku klientéw SOHO/ SME, ustugi 2play (gtos + internet) i ustugi
oparte na dostepie do LLU) w strukturze kosztéw pozyskania klienta. Ustugi 2play
sg bardziej rentowne, stad tez Netia oferuje wyzsze prowizje za pozyskanie klienta
tych ustug. Wzrost kosztu pozyskania klienta wobec poprzedniego kwartatlu wigze
sie z wiekszym udziatem produktéw opartych na dostepie LLU w strukturze kosztow
pozyskania klienta oraz przejsciowymi opdznieniami aktywacji nowych klientéw LLU
w zwigzku z rekordowym poziomem sprzedazy w IV kw. 2009 r.
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Najwazniejsze wydarzenia w zakresie rozwoju ustug szeroko pasmowych :

Dostep do lokalnej petli abonenckiej (LLU). W IV kw. 2009 r. Netia kontynuowatla prace
nad rozwojem ustug opartych na dostepie do lokalnej petli abonenckiej (LLU). Na dzien
31 grudnia 2009 r. liczba uwolnionych weztéw wyniosta 297 wobec prognozowanej
na koniec 2009 r. liczby 300 weztéw z dostepem do okoto 2,5 min klientéw. Na dzien
22 lutego 2010 r. Netia posiadata 301 uwolnionych weztdéw abonenckich, rozpoczeto
prace nad uwolnieniem kolejnej partii weztdw tak, aby na koniec br. ich tgczna liczba
przekroczyta 500.

Na dzien 31 grudnia 2009 r. Netia obstugiwata 48.117 klientéw ustug LLU w stosunku
do 21.281 klientdw na dzien 30 wrzesnia 2009 r. i 1.320 klientéw na dzien 31 grudnia
2008 r. Netia rozpoczeta w maju 2009 r. migracje klientow BSA (1play) na ustugi LLU
generujace wyzsze marze. Mirgracja klientow WLR/BSA (2play) na ustugi oparte
na petnym dostepie LLU rozpoczeta zostata w listopadzie 2009 r. po wdrozeniu
rozwigzan technologicznych umozliwiajacych znaczne obnizenie kosztéw migracii.
Na dzien 31 grudnia 2009 r. Netia zmigrowata tacznie 24.519 klientéw ustug BSA
(1play) i WLR/BSA (2play) na ustugi oparte na petnym dostepie LLU.

Nabycia_sieci_internetowych. Na dzien 31 grudnia 2009 r. sieci ethernetowe nabyte
przez Netie od potowy 2007 r. obstugiwaly tacznie 105.678 klientdw ustug
szerokopasmowych w poréwnaniu do 90.507 klientéw obstugiwanych na dzieh
31 grudnia 2008 r., w tym gtéwnie klientéw indywidualnych, obejmujac zasiegiem okoto
415.000 gospodarstw domowych. Projekt przeje¢ sieci ethernetowych jest elementem
strategii Netii majacej na celu pozyskanie miliona klientéw ustug szerokopasmowych
oraz dosprzedaz ustug gtosowych obecnym klientom nabytych sieci ethernetowych.
Dalsza konsolidacja rozdrobnionego polskiego rynku operatorow ethernetowych
pozostaje jednym z celéw strategicznych Spoétki.

W 2009 r. Netia nabyta tacznie 5 sieci ethernetowych (zakup spotek oraz przeniesienie
wlasnosci aktywoéw) pozyskujac tacznie 16.925 klientow i dostep do 88.000 gospodarstw
domowych objetych zasiegiem, przy sredniej cenie za nabytego klienta w wysokosci
988 PLN.

Netia kontynuuje prace nad integracjg nabytych spotek ethernetowych.
W Il kw. 2009 r. wszystkie przejete dotychczas spétki ethernetowe zostaty potaczone
w jeden podmiot zalezny od Netii, Internetie Sp. z 0.0., co bylo znaczacym krokiem
W procesie integracji tych spotek.

Postepy w realizacji projektu IPTV. W zwigzku z op6znieniami w zawarciu komercyjnej
umowy na dystrybucje oferty DTH telewizji ,n" poprzez IPTV dla Klientéw
szerokopasmowego internetu w Netii, Spétka i Grupa TVN zdecydowaly o rewizji swoich
pozycji w kwestii nie wiezgcego listu intencyjnego zawartego w 2008 r.

Dla Netii Swiadczenie wysokiej jakosci ustug telewizyjnych w ramach oferty pakietowej
jest waznym elementem tworzenia wartosci szybko rosnacej bazy klientéw.

W tym celu Netia rozpatruje alternatywne rozwigzania pozwalajgce na rentowne
Swiadczenie ustug telewizyjnych wysokiej jakosci w 2010 r. Renegocjacja warunkéw
handlowych z telewizjg ,n” jest jedng z takich alternatyw.

Kwestie operacyjne dotyczgce promocji w 1V kw. 2009 r. W dniu 23 wrze$nia 2009 r.
Netia wprowadzita nowg oferte promocyjng (,Hipnotyzujaca promocja”), w ramach ktérej
klienci wybierajacy 24-miesieczng umowe na internet otrzymali go przez pierwsze po6t
roku za 1 PLN miesiecznie, a w przypadku pakietu internet + telefon — za 2 PLN
miesiecznie. Oferta adresowana byta do nowych, jak i dotychczasowych klientéw Netii.
W okresie obowigzywania umowy sredni abonament za Szybki Internet Netii o predko$ci
1 Mb/s w pakiecie z telefonem kosztowat od 64 PLN do 71 PLN, w zalezno$ci
od technologii, za$ $redni miesieczny abonament za gcze o szybkosci 8 Mb/s
w pakiecie z telefonem kosztowat 86 PLN.

Bardzo atrakcyjne ceny i predkosci internetu oferowane w ramach promocji przyczynity
sie do wiekszego niz oczekiwano zainteresowania klientéw ofertg Netii, co w potaczeniu
z migracjg klientéow BSA/WLR na LLU oraz migracjg dotychczasowych Kklientéw
Tele2 Polska na systemy bilingowe i platformy IT Netii w 1l kw. 2009 r., spowodowato
przejsciowe trudnosci w obstudze klienta, dotyczace m.in. poziomu obstugi
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telefonicznego centrum obstugi klienta oraz opdznien w aktywacji nowych klientow.
Netia podjeta zdecydowane dziatania zapobiegawcze, udzielajac tacznie 2,0 min PLN
dodatkowych upustéw oraz zatrudniajgc dodatkowych zewnetrznych konsultantéw
telefonicznego centrum obstugi klienta oraz wsparcia technicznego. Spétka spodziewa
sie, ze dotychczasowy poziom ustug zostanie przywrdcony do konca lutego br.

2.2.1. Wiasna sieé¢ + WLR

ws) Klienci ustug glosowych

100" ARPUglos - WLR

IV kw . 08

1007" ARPU glos - wiasna sie €

IV kw . 08

IV kw . 09

IV kw . 09

Liczba linii glosowych (we wtasnej sieci, WLR i LLU ) wyniosta 1.158.448 na dzien
31 grudnia 2009 r. w poréwnaniu do 1.065.516 na dzien 31 grudnia 2008 r.
oraz 1.146.876 linii dzwonigcych na dzierh 30 wrzesnia 2009 r. Do konca 2010 r. Netia
zaktada zdobycie tacznie ponad 1.225.000 klientéw ustug gtosowych obstugiwanych
we whasnej sieci, WLR i LLU w ramach wzrostu organicznego.

Wzrost liczby linii glosowych rok-do-roku byt zwigzany gtéwnie z rozwojem ustug WLR.
Netia rozpoczeta $wiadczenie ustug WLR w IV kw. 2007 r., oferujgc je zaréwno klientom
korzystajagcym wylacznie z ustug glosowych, jak i w pakiecie z ustugami
szerokopasmowymi bitstreamu. We wrzesniu 2008 r. Spotka nabyta Tele2 Polska, dzieki
czemu baza klientéw WLR Netii wzrosta o kolejnych 504.007 klientéw, a liczba klientéw
WLR pozyskanych w 2009 r. wyniosta 70.262. W 2009 r. Netia zwiekszata liczbe
klientow glosowych z 11.921 do 43.867 Swiadczac ustugi w oparciu o relatywnie
niskokosztowa technologie VolP, gtéwnie dla klientow biznesowych lub na bazie LLU
dla klientéw rezydencjalnych. Spétka przewiduje stopniowg rezygnacje z tradycyjnej
telefonii stacjonarnej, obnizajgc tym samym baze kosztows.

Netia Swiadczy ustugi glosowe w oparciu o nastepujace rodzaje dostepu:

Liczba linii gtosowych

Tradycyjne linie glosowe 364.722 361.963 359.024 355.726 349.824
w tym ISDN 127.304 129.810 132.024 134.478 136.350
w té’cr)‘;tw"’ls‘(‘épasmo""y 40.717 39.728 38.791 39.324 37.316

ep radiowy

VoIP (bez LLU) 10.507 11.421 13.546 16.618 19.734

WIMAX gtos 15.904 17.330 18.349 19.758 21.526

Liczba linii glosowych

we whasnej sieci 391.133 390.714| 390.919| 392.102| 391.084

WLR 672.969 710.633 730.913 740.086 743.231

LLU przez VolP 1.414 3.696 6.896 14.688 24,133

Razem 1.065.516 | 1.105.043| 1.128.728 | 1.146.876 | 1.158.448

ARPU w odniesieniu do ustug WLR wyniosto 51 PLN w IV kw. 2009 r.
w poréwnaniu do 56 PLN w IV kw. 2008 r. oraz 50 PLN w Il kw. 2009 r. Spadek ARPU
rok-do-roku odzwierciedla ogélny trend obnizki taryf oraz skuteczne przedtuzanie uméw
z dotychczasowymi abonentami Tele2 Polska, w ramach ktérych dotychczasowe taryfy
zostaty dostosowane do biezgcych poziomoéw rynkowych.

ARPU w odniesieniu do ustug gtosowych dla linii dzw oniacych we wilasnej sieci
Netii wyniosto 62 PLN w IV kw. 2009 r. w poréwnaniu do 67 PLN w IV kw. 2008 r.
i 62 PLN w Il kw. 2009 r. Spadek rok-do-roku odzwierciedla ogélny trend obnizki taryf
oraz nizszy poziom korzystania z tych ustug, zwtaszcza przez klientéw korporacyjnych,
uwarunkowany otoczeniem gospodarczym.
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o Usrednione ARPU w odniesieniu do ustug gtosowych wyniosto 55 PLN
1007 ARPUglos -u srednione v/ kew, 2009 r. w poréwnaniu do 60 PLN w IV kw. 2008 r. i 54 PLN w Il kw. 2009 r.
Spadek rok-do-roku odzwierciedla ogdlny trend obnizki taryf w tym segmencie oraz
nizszy poziom korzystania z tych ustug, a nieznaczny wzrost usrednionego wazonego
ARPU kwartat-do-kwartatu spowodowany byt wzrostem ARPU z ustug WLR w stosunku
do poprzedniego kwartatu. W perspektywie $rednioterminowej Netia przewiduje
viw.0s  viw.os  Stabilizacje usrednionego ARPU w odniesieniu do ustug gtosowych.

2.2.2. Posrednie ustugi gtosowe

m‘. Uzytkownicy prefiksu Liczba u zytkownikbw Kkorzystaj acych z prefiksu wyniosta 116.628 na dzien
200 31 grudnia 2009 r. w poréwnaniu do 176.035 na dzien 31 grudnia 2008 r.
oraz 122.501 na dzien 30 wrzesnia 2009 r. Netia koncentruje sie na przeniesieniu
klientow Tele2 Polska korzystajgcych z prefiksu na WLR i nie pozyskuje aktywnie
nowych uzytkownikéw tej ustugi.

100

0
IV kw . 08 IV kw . 09

ARPU w odniesieniu do u zytkownikdw korzystaj acych z prefiksu wyniosto 36 PLN
w IV kw. 2009 r. w stosunku do 39 PLN w IV kw. 2008 r. oraz 41 PLN w Il kw. 2009 r.
Spadek ARPU rok-do-roku byt zwigzany z obnizkg taryf, nizszym poziomem korzystania
z tych ustug oraz przeniesieniem bardziej rentownych klientéw na ustugi WLR
lub na bazie LLU.

50" ARPU Klient prefiksu

0 Vo 08 Vo 00 Klienci korzystajacy z prefiksu nie zostali ujeci w tacznej liczbie klientéw glosowych
’ ' Netii, ktéra na dzien 31 grudnia 2009 r. wyniosta 1.158.448.

2.3. Pozostate

Zatrudnienie w grupie Netia wyniosto 1.432 etaty na dzien 31 grudnia 2009 r.
w poréwnaniu do 1.673 etatéw na dzien 31 grudnia 2008 r. oraz do 1.477 etatéw
na dzien 30 wrzesnia 2009 r. W IV kw. 2009 r. Netia zatrudnita dodatkowych
47 pracownikéw w zwigzku z nabyciem sieci ethernetowych. Zatrudnienie na dzieh
31 grudnia 2009 r. obejmowato 18 pracownikéw, ktérych umowy wygasaty w tym dniu.
Spadek zatrudnienia wynikat z projektu restrukturyzacji kosztéw ,Profit’, wdrozonego
w 2009 r.,, w ramach ktorego facznie zredukowanych zostalo 267 etatéw i zostat
osiggniety pomimo zatrudnienia pracownikéw sieci ethernetowych przejetych w
poréwnywanych okresach. Zatrudnienie w Netii na dzien 31 stycznia 2010 r. wyniosto
1.414 etatow.

Zmiany zatrudnienia zostaly przedstawione w ponizszej tabeli:

IV kw. 2009 2009
Zatrudnienie na pocz atek okresu
Zatrudnienie w ramach akwizycji 47 47
Redukcje zatrudnienia, netto (92) (288)

Zatrudnienie na koniec okresu

Zarzad oczekuje, ze obecny poziom zatrudnienia w grupie Netia zostanie zasadniczo
utrzymany w 2010 r., w zaleznosci od liczby pracownikéw przejetych w ramach akwizycji
sieci ethernetowych.



Naktady inwestycyjne

Zwiekszenia srodkéw trwatych i warto $ci :

nierﬁaterialnych (min PLN)y <008 Alianase

Istniejaca sie¢ i IT 108,6 123,9

Sieci szerokopasmowe 119,6 79,0 +51%

Projekt transmisji dla P4 18,2 44,8 -59%

Razem 246,4 2477 -1%
Nizsze naklady inwestycyjne na istniejaca sie¢ i IT odzwierciedlajg bardziej

rygorystyczng kontrole nakladéw inwestycyjnych na istniejgce sieci oraz relatywnie
wieksze wykorzystanie wczesniej wypracowanych rozwigzan IT. Wzrost nakladow
inwestycyjnych na rozwdj sieci szerokopasmowych spowodowany byt dynamicznym
wzrostem bazy klientéw ustug szerokopasmowych oraz rozwojem ustug na bazie LLU.
W zwigzku z zakohnczeniem budowy infrastruktury na potrzeby projektu ustug
transmisyjnych dla P4 wydatki inwestycyjne na ten cel zmalaty, a Spétka nie planuje
w przysziosci dalszych znaczacych naktadéw inwestycyjnych zwigzanych z tym
projektem. W celu zabezpieczenia przed ryzykiem kursowym w 2009 r. Netia zawarta
transakcje zabezpieczajagce znaczng czes¢ tego ryzyka. Spoétka kontynuuje polityke
zabezpieczen przed ryzykiem kursowym w 2010 r.

3. POZOSTAtE WYDARZENIA

Zakonczenie procesu integracji Tele2 Polska do grupy Net ia. W Il kw. 2009 r.
system bilingowy i procesy obstugi klienta historycznie wykorzystywane przez
Tele2 Polska zostaly zmigrowane do systemow Netii, co byto ostatnim waznym
elementem procesu integracji Tele2 Polska do grupy Netia. £aczne roczne synergie
zaktadane na 2010 r. z inicjatyw integracyjnych wyniosg 46,2 min PLN, co stanowi 54%
wzrost w stosunku do pierwotnej prognozy 30,0 min PLN.

Omawiane synergie zostaty przedstawione w ponizszej tabeli:

Oszczed-
nosci Nowy cel
zapewnione  na 2010r.

Pierwotne
oszcz edno $ci %

w skali roku Realizacji
(min PLN) w 2010 . (min PLN)

(min PLN)
L Rezygnacja z dzierzawy taczy,
0,
Siec 85% 16,0 18,8 racjonalizacja punktéw styku
20,0 Konsolidacja na
S 0
Biling i IT 100% 9,6 9,6 wspoina platforme
Wycofanie marki Tele2,
10,0 | Marketing 100% 10,6 10,6 | obnizony tgczny budzet
na reklame i promocje
Obstuga o Konsolidacja do wspélnego,
klienta 100% 08 0.8 efektywnego kosztowo procesu
Optymalizacja procesu
Ilzirr?:r?ssgw e 100% 1,3 1,3 | $ciggalnosci naleznosci i
kosztéw ustug finansowych
Sa";*za;ﬁcze 100% 36 36 | Brak
Zakonczenie projektu
Migracja na pilotazowego.
linie 10% 0,0 1,5 | Pelna migracja okoto 8 tys.
miedziane klientéw planowana
w 2010 r.
30,0 Razem: 41,9 46,2

Proces integracji trwat rok od momentu nabycia Tele2 Polska przez Netie we wrzesniu
2008 r. Powyzsze oszczednosci stanowig okoto 11% jednostkowych przychoddéw
ze sprzedazy Tele2 Polska. Synergie zrealizowane w 2009 r. wynoszg 27,3 min PLN.
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Program redukcji kosztow (Projekt “Profit”) . Po nabyciu Tele2 Polska we wrzesniu
2008 r., ktére znaczaco powiekszyto skale dziatalnosci Spétki, Netia przeprowadzita
kompleksowa analize kosztéow operacyjnych obejmujacg wszystkie obszary
funkcjonalne Spéiki. Spoétka zidentyfikowala obszary, ktére zostaly objete programem
restrukturyzaciji, a celem podjetych dziatan jest redukcja od 2010 r. kosztéw
operacyjnych o 100 min PLN w skali roku. Program restrukturyzacji kosztow obejmowat
optymalizacje zatrudnienia, przeglad proceséw kontroli i raportowania, zwiekszenie
efektywnosci pracy, sptaszczenie struktury organizacyjnej oraz renegocjacje umow.
Po 12 miesigcach od rozpoczecia realizacji projektu 90% podjetych inicjatyw zostato
juz zakohczonych, a pozostale 10% jest w trakcie implementacji. Spotka ocenia,
ze wartos¢ wdrozonych juz inicjatyw przekroczyta poziom oszczednosci zaktadanych
do konca 2009 r. i wynosi 74,3 min PLN i zostata osiggnieta dzieki przyspieszonej
realizacji inicjatyw oraz wyzszych niz przewidywane oszczednosci na wielu projektach.
Zarzad zaktada, ze roczne oszczednosci w ramach Projektu ,Profit” wyniosg w 2010 r.
123.0 min PLN brutto, przekraczajgc tym samym oryginalne cele oszczednosciowe
na poziomie 100,0 min PLN. Uwzgledniajac wzrost kosztow zwigzanych ze wzrostem
cen jednostkowych, planowang podwyzkg wynagrodzeh lub nowymi projektami, roczne
oszczednosci netto poczgwszy od 2010 r. sg oczekiwane na poziomie 96,0 min PLN.

Netia i TP podpisaty porozumienie w sprawie stawek optat z tytulu dost epu
telekomunikacyjnego. W dniu 22 pazdziernika 2009 r. Prezes UKE
i Telekomunikacja Polska SA ("TP") zawarly porozumienie, ktére miedzy innymi,
zobowigzato TP do zawarcia uméw z operatorami alternatywnymi, w tym z Netia.
Na podstawie porozumienia do 31 grudnia 2012 r. w relacjach miedzy TP a Operatorami
Alternatywnymi (,OA") beda stosowane obecnie obowigzujace optaty z tytutu dostepu
telekomunikacyjnego (BSA, WLR, LLU, polaczenia sieci i udogodnien towarzyszacych
oraz dostep do kanalizacji kablowej). W dniu 23 grudnia 2009 r. Netia i TP (,Strony”)
zawarly porozumienie, w ktérym ustality, iz okreslone w obowigzujacych ofertach
ramowych, aktualne na dzien 10 pazdziernika 2009 r., stawki optaty z tytulu dostepu
telekomunikacyjnego pozostang obowigzujace do 31 grudnia 2012 r. w nastepujacy
sposéb:

 optata hurtowa WLR pozostanie na niezmienionym poziomie na najblizsze 3 lata,
» optata hurtowa LLU pozostanie na niezmienionym poziomie na najblizsze 3 lata,

» optata hurtowa BSA dla s$wiadczonych obecnie przez Netie ustug
szerokopasmowego dostepu do Internetu w ramach oferowanych przeptywnosci
pozostanie na poziomie nie wyzszym niz wysokos¢ optaty hurtowej BSA ustalona
na dzien 10 pazdziernika 2009 r. na najblizsze 3 lata,

« zasady ustalania optaty hurtowej BSA dla przysztych klientéw Netii w ramach
obecnie oferowanych przeptywnosci w oparciu o formule koszt-plus, w tym
zasady testu zawezenia marzy, nie sg objete przedmiotowym porozumieniem
pomiedzy TP i Spétka i sg w obecnej chwili przedmiotem negocjacji w ramach
Porozumienia pomiedzy TP, UKE oraz OA, jednakze optata BSA z tego tytutu nie
bedzie wyzsza niz wysoko$¢ opfaty hurtowej BSA ustalona na dzien
10 pazdziernika 2009 r. na najblizsze 3 lata,

e zasady ustalania optaty hurtowej BSA dla przysztych klientéw Netii w ramach
nowych przeptywnosci, niedostepnych na dzienn 10 pazdziernika 2009 r., beda
ustalane w oparciu o formule koszt-plus, w tym zasady testu zawezenia marzy,
i nie sa objete przedmiotowym porozumieniem pomiedzy TP i Spo6tka, bedac
w obecnej chwili przedmiotem negocjacji w ramach Porozumienia pomiedzy TP,
UKE oraz OA.

Ponadto Netia i TP zobowigzaly sie do cofniecia powddztw i zakonczenia wszelkich
sporow sadowych wraz ze zrzeczeniem sie roszczen.

W zwigzku z wzajemnym rozliczeniem sporéw i roszczeh Netia odnotowata pozytywny
wplyw ksiegowy na wynik finansowy w wysokosci 15,3 min PLN za okres dwunastu
miesiecy zakonczony 31 grudnia 2009 r., w tym 5.6 min PLN zostalo zaliczone jako
pozostate przychody, 3,7 min PLN obnizone koszty utrzymania sieci oraz 6,0 min PLN
obnizone pozostate koszty w kategorii ,Koszt wlasny sprzedazy”.
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W dniu 5 stycznia 2010 r. Tom Ruhan, cztonek zarzadu Netii, i dotychczasowy czlonek
zarzadu ECTA (Europejskie Stowarzyszenie na rzecz Konkurencji w Telekomunikaciji),
zostal wybrany na wiceprezesa tej organizacji i prz  ewodnicz gcego komitetu
ds. relacji instytucjonalnych . Komitet ds. relacji instytucjonalnych odpowiada
za stosunki ECTA z r6znymi instytucjami, m.in. z Parlamentem Europejskim i Komisjg
Europejska.

ECTA skupia europejskich alternatywnych operatoréw telekomunikacyjnych, dostawcéw
internetu oraz dostawcow ustug i sprzetu dla sektora telekomunikacyjnego.
Stowarzyszenie zmierza do stworzenia takich warunkéw regulacyjnych, ktére pozwalajg
wszystkim dostawcom na prowadzenie réwnoprawnej walki konkurencyjnej, ktoérej
efektem jest wzrost inwestycji oraz udostepnianie europejczykom innowacyjnych ustug.
ECTA reprezentuje sektor nowoczesnych technik komunikacyjnych przed organami
rzagdowymi i regulacyjnymi oraz stanowi forum wymiany doswiadczeh pomiedzy
poszczegdllnymi cztonkami organizacji.

W IV. kw. 2009 r. grupa Netia rozpoznata odroczony podatek dochodowy netto
w wysoko §ci 88,3 min PLN w oparciu o ocene Zarzadu, ze istnieje
prawdopodobienstwo osiagniecia w przysziosci dochodu do opodatkowania, ktéry
umozliwi wykorzystanie réznic przejsciowych i strat podatkowych. Zarzad przeprowadzit
ocene w oparciu o budzet na 2010 r. oraz biznes plan Netii na lata 2010-2014. Szybki
wzrost bazy abonenckiej, oszczednosci kosztowe, synergie zwigzane z nabyciem
Tele2 Polska, pomyslna migracja klientéw na technologie LLU oraz perspektywa
stabilnych stawek za regulowany dostep telekomunikacyjny pozwalajg Zarzadowi
spodziewa¢ sie osiagniecia przysztych zyskow uzasadniajgcych rozpoznanie
tego podatku.

Decyzja Dyrektora lzby Skarbowej. W dniu 16 lutego 2010 r. Netia powzieta
informacje o wydaniu decyzji przez Dyrektora Izby Skarbowej w Warszawie (,Dyrektor
Izby™), okres$lajacej zobowigzanie podatkowe Netii za 2003 r. w podatku dochodowym
od os6b prawnych (,CIT") w wysokosci 34,2 min PLN plus odsetki od zalegtosci
podatkowych w wysokosci ok. 25,3 min PLN. Decyzja ta jest wynikiem zakonczenia
postepowania odwotawczego Netii od decyzji Dyrektora Urzedu Kontroli Skarbowej w
Warszawie (,Dyrektor UKS"), w ktérej zostato okreslone zobowigzanie podatkowe Netii
za 2003 r. w podatku dochodowym od oséb prawnych (,CIT") w wysokosci 58,7 min
PLN (patrz raporty biezace 42/2009 z dnia 17.08.2009 r. i 4/2010 z dnia 17.02.2010 r.)
plus odsetki od zalegtosci podatkowych w wysokosci 41,3 min PLN.

Decyzja Dyrektora lzby zostala wydana pomimo przedstawienia przez Spoétke
argumentéw prawnych, z ktérych wynikato, ze ustalenia Dyrektora UKS sg btedne i nie
maja zadnych podstaw prawnych. Wedlug Dyrektora Izby nieprawidtowosci
w rozliczeniu za 2003 r. polegaty na zanizeniu przychodéw o kwote 247,5 min PLN
i dotyczyly nie zaliczenia do przychodow podatkowych kwot naliczonych
i nie otrzymanych odsetek od pozyczek udzielonych przez Netie w latach poprzednich
jej spétkom zaleznym, z ktérymi Netia skonsolidowata sie 31 grudnia 2003 r.

Zdaniem Netii zaréwno decyzje Dyrektora UKS, jak i Dyrektora Izby stojg
W sprzecznosci z przepisami prawa podatkowego. Z powyzszych wzgledéw Spétka
zlozy w najblizszym czasie skarge na Decyzje Dyrektora lzby do Wojewddzkiego Sadu
Administracyjnego.

Spotka jest w posiadaniu opinii kilku niezaleznych doradcéw podatkowych i prawnych,
a takze autorytetbw w dziedzinie prawa podatkowego, zgodnie z ktérymi zarzuty
Dyrektora UKS i Dyrektora Izby nie majg podstaw prawnych. W zwigzku z powyzszym
Spotka nie zamierza wskazanych w decyzji kwot zalegtosci podatkowych oraz odsetek
traktowac jako kosztow. Wskazane kwoty zostaly uznane przez Spoétke wylacznie jako
jej naleznosci od organéw skarbowych. W przypadku pozytywnego dla Spéiki wyroku
Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego kwota nienaleznie zaptaconego podatku
i odsetek bedzie uznana jako nadptata i bedzie podlega¢ zwrotowi przez organ
podatkowy wraz z odsetkami (obecnie stawka odsetek od zalegtosci podatkowych
wynosi 10%). Netia podejmie wszystkie mozliwe kroki prawne majgce na celu
udowodnienie braku podstaw prawnych decyzji Dyrektora Izby.
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Netia wykona decyzje Dyrektora Izby Skarbowej, ktéra jako decyzja wydana przez
organ drugiej instancji jest ostateczna, wykorzystujac czes¢ srodkéw, ktére posiada na
rachunkach gotéwkowych oraz w bonach skarbowych w tgcznej wysokosci ponad 200
min PLN. Pomimo zaptaty powyzszej kwoty Netia pozostaje wolna od zadtuzenia oraz
bedzie generowala dodatnie przeptywy wolnych srodkéw pienieznych.

Finansowanie . Na dzien 31 grudnia 2009 r. Netia posiadata 181,2 min PLN $rodkéw
pienieznych, bony skarbowe o wartosci rynkowej 58,5 min PLN, a $rodki dostepne
w ramach niewykorzystanej linii kredytowej wynosity 295,0 min PLN. Pozycja
gotowkowa Spotki obejmuje 21,1 min PLN netto otrzymanych w dniu 31 grudnia 2009 r.
od P4 w ramach przedpfaty za drugg transze sprzetu transmisyjnego przekazanego
w dniu 1 stycznia 2010 r. zgodnie z umowg z dnia 24 lipca 2009 r. Zarzad ocenia,
ze powyzsze $rodki pieniezne w zupetnosci wystarcza na sfinansowanie realizacji
planéw rozwoju poprzez wzrost bazy klientéw szerokopasmowych, tacznie z programem
przeje¢ sieci ethernetowych oraz zapewniajg elastycznos¢ w zakresie dalszej
konsolidacji rynku.



-13 -

4. PROGNOZA NA 2010 R. | PROGNOZA SREDNIOTERMINOWA

na 2010 r.:
Wykonanie

W dniu 22 lutego 2010 r. Zarzad Netii ogtosit prognoz

Prognoza na

2009 2010

Liczba klie_ntéyv ustug szerokopasmowych 559 317 680.000
(bez przejec sieci ethernetowych)
Liczba klientow usiug glosowych 1.158.448 1.225.000
Liczba uwolnionych weztéw LLU 297 500+
Przychody (w milionach PLN) 1.505,9 1.550,0+
Skorygowany zysk EBITDA (w milionach PLN) 303,9 355,0+
Marza__skorygowanego zysku EBITDA 20% 23%
(w milionach PLN)
EBITDA (PLN m) 312,8 360,0+
EBIT (PLN m) 14,2 60,0+
s et koo o milonsch PL 2464 220,0
Naktady inwestycyjne w stosunku do przychodéw 16% 14%

Prognoza liczby klientéw nie uwzglednia dalszych przejeé sieci ethernetowych, ktére
stanowig wazny element strategii grupy Netia, jednak sg trudne do prognozowania

w czasie i co do kwot.

Dodatkowo, Netia oczekuje osiggniecia zysku netto w catym 2010 r.

Prognoza $rednioterminowa na lata 2010-2012 pozostaje bez zmian i przedstawia

sie nastepujaco:

Prognoza
srednioterminowa

Roczny wzrost przychodéw (CAGR) ogdtem 3% - 5%
Roczny wzrost przychodéw (CAGR) w segmencie klientéw detalicznych 5% - 10%
Marza EBITDA w 2010 (%) 23%
Marza EBITDA w 2012 (%) 28%
Zysk netto w roku 2010
Spadek relacji naktadéw inwestycyjnych do przychodéw do 15% w roku 2010
1 milion klientéw ustug szerokopasmowych w roku 2012

Spotka zrealizowala juz w 2009 r. cel osiagniecia dodatnich przeptywéw wolnych
srodkoéw pienieznych do konca 2010 r., tj. rok wczesniej niz zakladala pierwotna
prognoza. Wraz z dalszg realizacjg strategii wzrostu poprzez rozwdj ushug
szerokopasmowych, Netia oczekuje corocznego wzrostu poziomu dodatnich
przeptywdw wolnych srodkéw pienigznych w kolejnych latach.
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Informacje finansowe dotycz gce skonsolidowanych sprawozda n finansowych

Z dniem 1 stycznia 2009 r. dokonano zmian w sposobie prezentacji danych, dostosowujgc je do wewnetrznej
sprawozdawczosci zarzgdczej. Przychody i koszty zostaly przeklasyfikowane, aby dokladniej odzwierciedla¢ specyfike
prowadzonej dziatalnosci, jednak bez wplywu na uprzednio publikowane przychody ogétem, wynik EBITDA, wynik
operacyjny i wynik netto. W zwigzku z tq zmiang pewne pozycje przychodéw i kosztéw za okresy poréwnawcze moggq
sie r6zni¢ od danych wczesniej publikowanych.

Ponadto, w skonsolidowanych sprawozdaniach finansowych za rok zakoriczony 31 grudnia 2009 r. Netia prezentuje obecnie
przychody i wynik netto wg segmentéw sprawozdawczych, tj. segmentu klientow indywidualnych, matych i srednich firm,
klientéw korporacyjnych i innych operatorow (Home, SOHO/SME, Corporate i Carriers).

Prosimy takze o zapoznanie sie z trescig naszych skonsolidowanych sprawozdan finansowych za rok zakoriczony
31 grudnia 2009 r.

Poréwnanie 2009 r. do 2008 r.

Przychody wzrosty o 34% do 1.505,9 min PLN za 2009 r. z 1.121,2 min PLN w 2008 r.
Wylaczajac przychody z dziatalnosci IVT (terminacja miedzynarodowego ruchu
glosowego) zbytej w | kw. 2008 r., przychody wzrosty o 35% rok-do-roku. Wzrost byt
wynikiem realizacji strategii wzrostu Netii poprzez rozwéj bazy klientéw
szerokopasmowych, wspartej akwizycjg Tele2 Polska we wrzes$niu 2008 r.

Przychody z ustug telekomunikacyjnych , wylaczajgc IVT, wzrosty o 35% rok-do-roku
do 1.500,5 min PLN z poziomu 1.104,6 min PLN w 2008 r. Przychody z ustug transmisji
danych wzrosty do kwoty 520,5 min PLN, tj. o 39% z poziomu 373,5 min PLN
w 2008 r., z czego 28 punktéw procentowych to ogolny wzrost organiczny, 6 punktéw
procentowych to wzrost zwigzany z zakupem sieci ethernetowych, a 5 punktéw
procentowych to wzrost z tytulu ustug transmisji danych swiadczonych na rzecz PA4.
Przychody z bezposrednich ustug gtosowych wzrosty o 52% do 743,4 min PLN
z poziomu 487,6 min PLN w 2008 r., co wigzato sie z szybkim pozyskiwaniem klientéw
WLR oraz zakupem Tele2 Polska.

OgolIny wzrost przychoddéw byt takze wynikiem wzrostu przychodéw z posrednich ustug
glosowych (wzrost o 16% lub 8,8 min PLN), zwigzanych z nabyciem bazy klientéw
Tele2 Polska korzystajacych z prefiksu, oraz wzrostu przychodéw z ustug hurtowych
(wzrost o0 13% rok-do-roku lub 9,7 min PLN). Przychody z tytulu rozliczen
miedzyoperatorskich wykazatly spadek rok-do-roku o 25% lub 22,3 min PLN, co gtéwnie
spowodowane byto nizszymi wolumenami ruchu tranzytowego.

Przychody z dziatalnosci IVT, wytaczonej z powyzszej kwoty i zbytej w | kw. 2008 r.,
wyniosty w | kw. 2008 r. za okres przed sprzedaza 8,8 min PLN.

Koszt wiasny sprzeda zy wzrost o 22% do kwoty 1.005,5 min PLN z kwoty
823,5 min PLN za 2008 r. i stanowit 67% przychodéw ogétem w stosunku do 73%
w 2008 r. Porozumienie z TP i wycofanie wzajemnych roszczen w IV kw. 2009 r. miato
pozytywny wptyw ksiegowy na wynik finansowy Netii, ktory miedzy innymi pomniejszyt
wysokos¢ kosztu wilasnego sprzedazy o 9,7 min PLN, w tym koszty wynajmu
i utrzymania sieci zostaly pomniejszone o 3,7 min PLN, a pozostale koszty
0 6,0 min PLN. Bez uwzglednienia powyzszej pozycji, koszt wtasny sprzedazy wzrost
0 23% do kwoty 1.015,2 min PLN i stanowit 68% przychodéw og6tem. Poprawa marzy
zostala osiggnieta dzieki zwiekszonej skali dziatalnosci, korzystniejszym stawkom
za rozliczenia miedzyoperatorskie oraz inicjatywom majacym na celu redukcje kosztéw.

Koszty wynajmu i utrzymania sieci wzrosty w 2009 r. o0 64% do kwoty 484,0 min PLN
(wytaczajac 3,7 min PLN pozytywnego wplywu ksiegowego na wynik finansowy
Z porozumienia z TP koszty te wzrosty o 66% do kwoty 487,7 min PLN) w poréwnaniu
do 294,2 min PLN w 2008 r. Wzrost ten byt zwigzany z kosztem gwattownie rosnacej
bazy klientbw w ramach hurtowego dostepu przez bitstream i WLR, wiaczajac
dziatalnos¢ Tele2 Polska, rozwojem wustug LLU oraz z kosztem zwigzanym
z utrzymaniem nowych sieci spotek ethernetowych.

Amortyzacja w ramach kosztu wlasnego sprzedazy wzrosta o 8% do 251,4 min PLN
z kwoty 233,4 min PLN w 2008 r. Gltdwnym powodem wzrostu byto przyspieszenie
amortyzacji waskopasmowego sprzetu radiowego, zwigzane z wprowadzonymi przez
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regulatora zmianami w sposobie alokacji czestotliwosci i wygasnieciem obecnie
uzytkowanych zezwolehn w 2009 r., a takze wprowadzeniem nowych stawek dla srodkéw
trwalych, ktére rozpoczely okres amortyzacji w poréwnywanym okresie.

Opfaty z tytutu rozliczen miedzyoperatorskich spadly o 10% do 196,7 min PLN
w 2009 r. w stosunku do 218,5 min PLN w 2008 r. Spadek byt spowodowany gtéwnie
obnizkg stawek MTR za potaczenia do sieci komérkowych, nizszych wolumenéw ruchu
tranzytowego i terminacjg ruchu hurtowego, jak réwniez wiekszym wykorzystaniem
przez Netie uméw bazujacych na plaskich stawkach rozliczeniowych za krajowe
potaczenia do sieci stacjonarnych.

Koszty wlasne sprzedazy towaréw wzrosty o 95% do 17,1 min PLN z 8,8 min PLN
w 2008 r. giéwnie ze wzgledu na wzrost liczby modemoéw dla nowych klientéw ustug
szerokopasmowych oraz podwyzszenie wyrazonej w ziotych ceny jednostkowej
modemow przez wyzszy kurs walut.

Koszty wynagrodzeh i $wiadczen pracowniczych dotyczace kosztéw sprzedazy
(bez kosztow restrukturyzaciji) wzrosty o 10% do kwoty 21,5 min PLN z kwoty
19,6 min PLN za 2008 r. odzwierciedlajgc zmiany w sposobie alokacji okreslonych
kosztéw wynagrodzen pomiedzy kosztami wkasnymi sprzedazy a kosztami dystrybuciji.

Koszty restrukturyzaciji_dotyczace kosztu wiltasnego sprzedazy wyniosty 2,4 min PLN
w zwigzku z kosztem odpraw rozpoznanych w ramach redukcji zatrudnienia
w programie ,Profit”.

Zysk brutto na sprzeda zy wyniést w 2009 r. 500,3 min PLN wobec 297,6 min PLN
w 2008 r., co stanowi wzrost o 68%. Marza zysku brutto wzrosta do 33,2% z 26,5%
w 2008 r.

Koszty sprzeda zy i dystrybucji wzrosty o 23% do kwoty 338,4 min PLN
z kwoty 275,2 min PLN za 2008 r. i stanowity 22% przychodéw ogdétem w poréwnaniu
do udziatu na poziomie 25% w 2008 r. Wiaczenie kosztow Tele2 Polska zwigzanych
z obstuga klientéw byto gtbwnym powodem wzrostu tej kategorii kosztéw.

Koszty bilingu, ustug pocztowych i logistyki wzrosty o 72% do 49,7 min PLN
z poziomu 29,0 min PLN w 2008 r., giéwnie w zwigzku z rosnacg bazg klientéw. Koszty
zwigzane z outsourcingiem bilingu Tele2 Polska, bedace sktadowg tej kategorii, zostaty
wyeliminowane poczawszy od IV kw. 2009 r. w wyniku migracji klientéw Tele2 Polska
do systemoéw Netii w Il kw. 2009 r.

Koszty prowizji wyptaconych innym podmiotom za pozyskanie nowych klientéw wzrosty
0 33% do 48,2 min PLN z kwoty 36,2 min PLN, na skutek wzrostu liczby pozyskiwanych
klientéw, wyzszych prowizji za pozyskanie klientdbw 2play oraz wiekszego udziatu
sprzedazy bezposredniej w ramach ustug LLU i WLR.

Koszty outsourcingu zwigzanego z obstuga klienta wzrosty o 46% do 29,5 min PLN
z poziomu 20,2 min PLN za 2008 r., na skutek kosztow zwigzanych z obstuga klientéw
Tele2 Polska w wigekszos$ci Swiadczong w ramach outsourcingu.

Amortyzacja dotyczaca kosztéw sprzedazy i dystrybucji wzrosta o 25% do 30,7 min PLN
z 24,5 min PLN za 2008 r., gtéwnie w wyniku amortyzacji bazy klientdw pozyskanych
w  ramach akwizycji, w tym  szczegolnie klientbw  Tele2 Polska
i Internetia (uprzednio AirBites).

Koszty wynagrodzen i $wiadczen pracowniczych dotyczace kosztow sprzedazy
i dystrybucji (z wytaczeniem kosztow restrukturyzacji) wzrosty o 4% rok-do-roku
do kwoty 86,9 min PLN z kwoty 83,8 min PLN.

Koszty restrukturyzacji dotyczace kosztow sprzedazy i dystrybucji wyniosty 3,4 min PLN
w zwigzku z kosztem odpraw rozpoznanych w 2009 r. w ramach redukcji zatrudnienia
w programie ,Profit”.

Koszty reklamy i promocji wzrosty jedynie o 1% do kwoty 61,1 min PLN z kwoty
60,4 min PLN za 2008 r., pomimo nabycia Tele2 Polska. Odzwierciedla to znaczace
synergie w zwigzku z catkowitg rezygnacjg z wydatkéw na reklame marki Tele2 Polska
w mediach ATL.
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Koszty ogé6lnego zarz adu wzrosty o 19% do kwoty 173,5 min PLN z kwoty
146,3 min PLN za 2008 r. i stanowity 12% przychodéw og6tem w poréwnaniu do udziatu
na poziomie 13% w 2008 r. odzwierciedlajgc ogdlny wzrost skali dziatalnosci Netii.
Wzrost spowodowany byt gtéwnie kosztami Tele2 Polska oraz wiekszym niz dotychczas
wykorzystaniem przez grupe Netia aktywow w ramach dzierzawy.

Koszty elektronicznej wymiany danych dotyczace kosztéw ogélnego zarzadu wzrosty
0 74% do 16,3 min PLN z kwoty 9,4 min PLN w 2008 r. w zwigzku z procesem migracji
do systemu bilingowego Netii systemu Tele2 Polska, dotychczas obstugiwanego
w ramach outsourcingu.

Koszty utrzymania biura i floty samochodowej wzrosty o 52% do kwoty 18,8 min PLN
w poréwnaniu do 12,3 min PLN w 2008 r. Wzrost byt zwigzany gtdownie z kosztem
wynajmu nowego biura Netii oraz z rozpoznaniem szacunkowej straty ha umowie najmu
dawnego biura Tele2 Polska, ktére Netia obecnie podnajmuje.

Koszty wynagrodzen i $wiadczen pracowniczych dotyczace kosztéw ogdlnego zarzadu
(z wytaczeniem kosztéw restrukturyzaciji) wzrosty o 6% rok-do-roku do kwoty 78,9 min
PLN z kwoty 74,2 min PLN w zwigzku ze wzrostem zatrudnienia oraz wzrostem
wynagrodzenh zbilansowanym oszczednosciami w ramach Projektu ,Profit”.

Koszty restrukturyzacji dotyczace kosztéw ogélnego zarzadu wyniosty 6,0 min PLN,
Zz czego 5,4 min PLN stanowity koszty odpraw rozpoznane w zwigzku z redukcjg
zatrudnienia w ramach programu ,,Profit”.

Pozostate przychody wyniosty 17,9 min PLN w poréwnaniu do kwoty
11,6 min PLN za 2008 r. W tym 5,6 min PLN stanowit pozytywny wptyw ksiegowy
na wynik finansowy z porozumienia z TP osiggniety wraz z podpisanym w dniu
23 grudnia 2009 r. porozumieniem w sprawie stawek optat z tytutu dostepu
telekomunikacyjnego.

Pozostate zyski netto  wyniosty 10,0 min PLN w poréwnaniu do kwoty
12,9 min PLN odnotowanej w 2008 r. Powyzsza kwota obejmuje zysk 5,3 min PLN
na sprzedazy pierwszej z trzech transz sprzetu transmisyjnego dla P4 oraz zysk
na sprzedazy nieruchomosci w kwocie 2,5 min PLN, podczas gdy w 2008 r. Netia
odnotowata zysk netto w kwocie 5,1 min PLN na sprzedazy aktywéw dotyczacych
dziatalnosci IVT Spokki oraz zysk 6,2 min PLN na sprzedazy nieruchomosci.

Skorygowana EBITDA wzrosta o 78% do 303,9 min PLN z kwoty 170,6 min PLN
w 2008 r. Wytaczajac koszty restrukturyzaciji w wysokosci 11,7 min PLN, zysk 5,3 min
PLN na sprzedazy pierwszej transzy sprzetu transmisyjnego dla P4 oraz pozytywny
wplyw ksiegowy na wynik finansowy z porozumienia z TP w kwocie 15,3 min PLN,
EBITDA wyniosta 312,8 min PLN. Marza Skorygowanej EBITDA wzrosta do 20,2%
natomiast marza EBITDA wzrosta do 20,8% w poréwnaniu do 15,2% za 2008 r.

Amortyzacja wzrosta o 10% do 298,6 min PLN w poréwnaniu do 270,3 min PLN
za 2008 r. w wyniku przyspieszenia amortyzacji waskopasmowego sprzetu radiowego,
wiekszej ilosci aktywow trwatych i amortyzacji przejetych baz klientow.

Zysk operacyjny (EBIT) wyniost 14,2 min PLN w poréwnaniu do straty operacyjnej
w kwocie 99,7 min PLN za 2008 r. odzwierciedlajgc zwiekszong skale dziatalnoci
Spéiki, synergie wynikajace z nabycia Tele2 Polska, oszczednosci osiggniete dzieki
Projektowi ‘Profit’ oraz spadajgce koszty rozliczen miedzyoperatorskich wyrazone jako
procent przychodéw. Wylaczajac nadzwyczajne zyski netto w wysokosci 8,9 min PLN
(obejmujace 5,3 min PLN zysk na sprzedazy pierwszej transzy sprzetu transmisyjnego
dla P4, pozytywny wplyw ksiegowy na wynik finansowy dotyczacy zawartego
w IV kw. 2009 r. porozumienia z TP w kwocie 15,3 min PLN i koszty restrukturyzacji
w wysokosci 11,7 min PLN), zysk operacyjny za 2009 r. wynidstby 5,3 min PLN.

Koszty finansowe netto  wyniosty 13,1 min PLN w stosunku do zyskéw finansowych
netto w kwocie 0,8 min PLN odnotowanych w 2008 r. i dotyczyly gtébwnie strat
na réznicach kursowych i transakcjach hedgingowych.

Przych6d z tytulu podatku dochodowego netto w kwocie 87,6 min PLN zostat
odnotowany z 2009 r. w nastepstwie rozpoznania w IV kw. 2009 r. odroczonego podatku
dochodowego netto w wysokosci 88,3 min PLN.
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Zysk netto wyniést 88,7 min PLN w stosunku do zysku netto w kwocie
230,6 min PLN w 2008 r., w ktérym Netia odnotowata zysk z tytutu wptywu z transakcji
sprzedazy pakietu udziatéw w P4 w kwocie 353,4 min PLN.

Wydatki  inwestycyjne  (zakup srodkébw  trwatych i oprogramowania
komputerowego) zmniejszyty sie w 2009 r. o 8% do kwoty 237,7 min PLN
w poréwnaniu do 258,6 min PLN w 2008 r.

Pozostate istotne pozycje przeptywéw  $srodkéw pieni eznych w 2009 r. obejmujg
(i) kwote 57,0 min PLN zwigzang z zakupem krétkoterminowych bonéw skarbowych;
(ii) ptatnosci w wysokosci 45,0 min PLN zwigzane z przeprowadzonymi w 2008 r.
akwizycjami, w tym 26,5 min PLN korekty ceny za udziaty w Tele2 Polska na rzecz
Tele2 AB poniesione w Il kw. 2009 r., ktéra dotyczyta rozliczenia wartosci gotéwki netto
oraz kapitalu obrotowego na dzien zamkniecia transakcji w poréwnaniu z docelowymi
saldami okreslonymi w umowie nabycia udziatéw; (iii) 12,8 min PLN ptatnosci za nabyte
w 2009 r. spotki ethernetowe, (iv) 2,9 min PLN pfatnosci za przejete aktywa spoétek
ethernetowych oraz (v) wptywy w kwocie 43,9 min PLN ze sprzedazy $rodkéw trwatych
dla P4 (stanowigcych pierwsze dwie transze sprzetu transmisyjnego zbywanego
na mocy umowy z P4).

Srodki pieni ezne i ich ekwiwalenty na dzien 31 grudnia 2009 r. wyniosty
181,2 min PLN w poréwnaniu z 192,7 min PLN na dzien 31 grudnia 2008 r. Ponadto
na dzien 31 grudnia 2009 r. Netia posiadata bony skarbowe o wartosci rynkowej
58,5 min PLN. Powyzsza pozycja gotéwkowa obejmowata zaliczke w kwocie
21,1 min PLN otrzymang od P4 w dniu 31 grudnia 2009 r. na poczet ptatnosci za drugg
transze sprzetu transmisyjnego przypadajacej, zgodnie z umowg z P4 z dnia 24 lipca
2009 r., w dniu 1 stycznia 2010 r.

Netia nie posiadatla zadiu zenia na dzien 31 grudnia 2009 r., a finansowanie
w ramach linii kredytowej dostepnej do dnia 30 czerwca 2011 r. na realizacje przyszitych
potrzeb inwestycyjnych Spétki wynosito 295,0 min PLN.
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Poréwnanie IV kw. 2009 r. z 1l kw. 2009 r.

(min PLN) Przychody telecom (hez IVT)

1T

H\WDQ IIkNDQ Il kw. 09 IVIWDQ
o

BGilos @ Transm. danych

min PLN) Zysk brutto

-

Ikw. 09 IHkw. 09 IIlkw. 09

IV kw.09

Przychody w IV kw. 2009 r. wzrosty o 4% do 386,2 min PLN w stosunku
do 370,3 min PLN w 11l kw. 2009 r.

Przychody z dziatalno $ci telekomunikacyjnej wzrosty pomiedzy kolejnymi kwartatami
0 4% i wyniosty w IV kw. 2009 r. 384,9 min PLN w stosunku do 368,8 min PLN
w I kw. 2009 r. Przychody z ustug transmisji danych wzrosty o 8% do 139,7 min PLN
w stosunku do 129,6 min PLN w Il kw. 2009 r. Przychody z ustug gtosowych wzrosty
kwartat-do-kwartatu 0 0,4% do 202,4 min PLN z 201,7 min PLN w wyniku wyzszych
przychodéw z bezposrednich ustug glosowych zwigzanych z pozyskiwaniem nowych
klientéw ustug 2play, ktére zréwnowazyly nizsze przychody z posrednich ustug
glosowych zwigzane z nizszym wolumenem ruchu. Relatywnie wyzsze wolumeny ruchu
tranzytowego spowodowaly wzrost przychodéw z ustug hurtowych i rozliczen
miedzyoperatorskich pomiedzy Il a IV kw. 2009 r. 0 5,2 min PLN w segmencie ustug dla
innych operatoréw.

Segment klientéw indywidualnych wykazat wzrost kwartat-do-kwartatu o 10,6 min PLN
lub 5% w zwigzku z rosnacq bazg klientdbw oraz stabilnym ARPU. Segmenty klientéw
biznesowych powrécity do wzrostu, w tym segment SOHO/SME wzrést o 0,9 min PLN
lub 2%, segment klientéw korporacyjnych wzrést o 1,4 min PLN lub 2%, a segment
Carrier wzrést 0 3,3 min PLN lub 8%.

Koszt wiasny sprzeda zy wzrost o 1% do kwoty 2494 min PLN
w IV kw. 2009 r. w poréwnaniu do 247,0 min PLN w Il kw. 2009 r. i stanowit 65%
przychodéw ogétem w IV kw. 2009 r. w poréwnaniu do udziatlu na poziomie 67%
w Il kw. 2009 r. Wylaczajac pozytywny wplyw ksiegowy na wynik finansowy
Z porozumienia osiggnietego z TP, koszt wlasny sprzedazy wzrost o 5%
kwartat-do-kwartatu to kwoty 259,1 min PLN i stanowit 68% przychodéw ogoétem
w IV kw. 2009 r. Wzrost kosztu wtasnego sprzedazy wynikat gléwnie z wyzszego kosztu
sprzedanych modeméw oraz optat aktywacyjnych i migracyjnych, zwigzanych
z rekordowym poziomem sprzedazy w IV kw. 2009 r., a takze wyzszych kosztéw
rozliczen miedzyoperatorskich zwigzanych z relatywnie wyzszymi wolumenami ruchu
tranzytowego. Oprocz tego Projekt Profit przyczynit sie do spadku poziomu
wynagrodzen oraz wydatkéw na utrzymanie sieci pomiedzy kolejnymi kwartatami.

Zysk brutto na sprzeda zy wyniost 136,8 min PLN w IV kw. 2009 r. w poréwnaniu
do 123,3 min PLN w Il kw. 2009 r. Marza zysku brutto wzrosta do 35,4% z 33,3%
w 11l kw. 2009 r.

Koszty sprzeda zy i dystrybuciji utrzymaly sie na stabilnym poziomie
kwartat-do-kwartatu i wyniosty 84,8 min PLN w IV kw. 2009 r. w poréwnaniu do kwoty
84,2 min PLN w Il kw. 2009 r., stanowigc 22% przychodéw ogétem wobec 23%
w Il kw. 2009 r. Wzrost kosztéw prowizji wyptaconych innym podmiotom, kosztéw
outsourcingu zwigzanego z obstugg klienta oraz kosztéw reklamy i promocji, ktére byty
pochodng prowadzenia w IV kw. 2009 r. bardziej intensywnych kampanii reklamowych
oraz wyzszego poziomu sprzedazy ustug, zostat zniwelowany przez nizszy koszt
billingu, ustug pocztowych i logistycznych ustug oraz mniejsze koszty restrukturyzacii,
co wigzalo sie z zakonczeniem migracji dawnych klientéw Tele2 Polska na platforme
bilingowa i informatyczng Netii oraz zakonczeniem Projektu Profit.

Koszty ogoélnego zarz aqdu wzrosty o 6% do 44,0 min PLN w poréwnaniu
do 41,3 min PLN w I kw. 2009 r. i stanowity 11% przychodéw ogétem
w I i IV kw. 2009 r. Oszczednosci osiagniete dzieki Projektowi Profit zostaly
zrbwnowazone przez sezonowy wzrost wydatkéw w niektérych projektach oraz wyzsze
koszt rezerw na wyptate premii.
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EBITDA wyniosta 90,6 min PLN w poréwnaniu do kwoty 82,9 min PLN za Il kw. 2009 r.
Nie uwzgledniajgc pozytywnego wptywu ksiegowego na wynik finansowy w wysokosci
15,3 min PLN z porozumienia z TP i kosztéw restrukturyzacji w wysokosci 1,5 min PLN
zwigzanych Projektem Profit, Skorygowana EBITDA wyniosta 76,7 min PLN
w stosunku do 81,9 min PLN w Il kw. 2009 r., a marza skorygowanej EBITDA
zmniejszyta sie do 19,9% w poréwnaniu do 22,1%w Il kw. 2009 r. Zmiana marzy byta
zwigzana gtéwnie ze wzrostem o0 34% kosztéw pozyskania klientow oraz kwestiami
zwigzanymi z obstuga klienta. Marza EBITDA wyniosta 23,5% w IV kw. 2009 r.
w poréwnaniu do 22,4% w 11l kw. 2009 r.

Zysk operacyjny (EBIT) wyniost 15,2 min PLN w poréwnaniu do zysku operacyjnego
w kwocie 7,1 min PLN w Il kw. 2009 r. Nie uwzgledniajac pozytywnego wptywu
ksiegowego na wynik finansowy z porozumienia z TP i kosztu restrukturyzaciji
poniesionego w ramach Projektu ,Profit” zysk operacyjny wyniost 1,3 min PLN w IV kw.
2009 r. w stosunku do zysku operacyjnego poziomie 6,1 min PLN w Il kw. 2009 r.

Przych6d z tytulu podatku dochodowego netto w kwocie 87,1 min PLN zostat
odnotowany w IV kw. 2009 r. w nastepstwie rozpoznania aktywa z tytutu odroczonego
podatku dochodowego.

Zysk netto za IV kw. 2009 r. wyniést 99,1 min PLN w poréwnaniu do zysku netto
w kwocie 3,2 min PLN w Il kw. 2009 r.
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PLN’000 2008 2009 1V kw. | kw. Il kw. I kw. IV kw.
08 09 09 09 09

Przychody ze sprzedazy z dziatalnosci

kontynuowanej 1.112.394 1.505.871 369.056 375.665 373.679 370.281 386.246
Przychody ze sprzedazy z tytutu dziatalnosci IVT 8.744 - - - - - -
Przychody ze sprzedazy razem ...........ccccoceiieunnn, 1.121.168 1.505.871 369.056 375.665 373.679 370.281 386.246
Zmiana % (rok do roku) .......cccoeceeeeviieeriieeeniineenns 82,1% 34,3% 65,9% 58,2% 53,5% 36,6% 4, 7%
Skorygowana EBITDA .........ccoccevviinieinieniee e 170.641 323.310 57576 71530 73.752 81.907 76.729
MAFZA Y0 oottt 15,2% 21,5% 15,6% 19,0% 19,7% 22,1% 19,9%
Zmiana % (rok do roku) .......cccceceeeeriieeriieeeiineenns 11,5% 89,5% 225,7% 111,6% 108,1% 86,9% 33,3%
EBITDA 170.641 312.802 57.576 69.911 69.404 82.893 90.594
Marza % .... 15,2% 20,8% 15,6% 18,6% 18,6% 22,4% 23,5%
EBIT .......... (99.706) 14.236 (14.683) (3.051) (4.984) 7.061 15.210
Marza % (8,9%) 0,9% (4,0%)  (0,8%) (1,3%) 1,9% 3,9%
Wynik netto grupy Netia (skonsolidowany) 230.605 88.665 (10.096) (6.401) (8.250) 4.228  99.088
MAIZA Y0 .o (23,3%) (23,3%) (2,7%) (1,7%) (2,2%) 1,1% 25,7%
Skorygowany wynik netto grupy Netia

(skonsolidowany) * ... (122.776) 88.665 (10.096) (6.401) (8.250) 4.228  99.088
MAIZA X0 oot (11,0%) 5,9% (2,7%) (1,7%) (2,2%) 1,1% 25,7%
Wynik netto Netii SA (jednostkowy) % ........c.cc.ee. (173.185) 236.803 (85.073) (32.708) 4134 10.286 255.091
SrodKi PIENIGZNE .....vvcveeieieieeiieieee e 192.685 181.203 192.685 170.796 112.975 163.338 181.203
Bony skarbowe (warto$é rynkowa) ..........cccceeeeeen. - 58.489 - 19.775 49911 48.303 58.489
KIEAYLY .t - - - - - - -
Woydatki inwestycyjne ................ e 258.620 238.581 71.259 74.766 66.783 50.174 46.858
Zwiegkszenia srodkow trwatych i wartosci

niematerialnych .........ccccooeeiiiniinii e 247.663 246.423 94110 69.784 51.436 49.098 76.105
EUR '000 ° 2008 2009 IV kw. I kw. Il kw. I Kw. IV kw.

08 09 09 09 09

Przychody ze sprzedazy z dziatalnosci

kontynuowanej 270.774 366.553 89.834 79.907 90.959 87.690 94.018
Przychody ze sprzedazy z tytutu dziatalnosci IVT 2.128 - - - - - -
Przychody ze sprzedazy razem ..........cccccceevvvennnnn, 272.910 366.553 89.834 79.907 90.959 87.690 94.018
Zmiana % (rok do roku) .......cccoeeeeeeiiieeriineeiineenns 82,1% 34,3% 65,9% 58,2% 53,5% 36,6% 4, 7%
Skorygowana EBITDA .........cccceviiinieiinieniic e 41.537 73.978 14015 15.215 17.952 19.397 18.677
MAFZA X0 .eoeeeeiiieieie et 15,2% 20,2% 15,6% 19,0% 19,7% 22,1% 19,9%
Zmiana % (rok do roku) .......cccceeeeeeiiieeriieeeiiiieenns 11,5% 78,1% 225,7% 111,6% 108,1% 86,9% 33,3%
EBITDA 41.537 76.141 14.015 14.871 16.894 19.631 22.052
Marza % .... 15,2% 20,8% 15,6% 18,6% 18,6% 22,4% 23,5%
EBIT .......... (24.270) 3.465 (3.574) (649) (1.213) 1.672 3.702
Marza % (8,9%) 0,9% (4,0%)  (0,8%) (1,3%) 1,9% 3,9%
Wynik netto grupy Netia (skonsolidowany) 56.133 21.582 (2.458) (1.362) (2.008) 1.001 24.120
MaIZA Y0 .o (23,3%) (23,3%) (2,7%)  (1,7%) (2,2%) 1,1% 25,7%
Skorygowany wynik netto grupy Netia

(skonsolidowany) 2 .........ccceveveereereereereeee s (29.886) 21582 (2.458) (1.362) (2.008) 1.001 24.120
MAIZA X0 oot (11,0%) 5,9% (2,7%) (1,7%) (2,2%) 1,1% 25,7%
Wynik netto Netii SA (jednostkowy) ® ................... (42.156) 57.642 (20.708) (6.957) 1.006 2436  62.093
SrodKi PIENIGZNE .....vvcveveveeieeeieiseee e 46.903 44,108 46.903 36.330 27.500 38.682 44.108
Bony skarbowe (warto$é rynkowa) ..........cccceeeneeen. - 14.237 - 4254  12.149 11.439 14.237
KIEAYLY .t - - - - - - -
Wydatki INWESLYCYJNE ....cc.eeviiiiiiiiieiiie e 62.952 58.074 17.346 15903 16.256 11.882  11.406
Zwigkszenia srodkow trwatych i wartosci

niematerialnych .........ccccocieiiiiiiciii e 60.285 59.983 22908 14.907 12.520 11.627 18.525

Wynik netto za 2008 r. i lll kw. 2008 r. wytaczajac zysk na sprzedazy udziatdw w P4.

Zysk netto Netii SA (jednostkowy) jest wykorzystywany przy obliczaniu wysokosci kwot potencjalnie podlegajacych dystrybucji do

akcjonariuszy poprzez wyptate dywidendy lub program wykupu akcji wkasnych. Strata jednostkowa Netii SA za 2008 r. nie uwzglednia

wyniku sp6tki Tele2 Polska, ktéra zostata potgczona z Netig SA w | kw. 2009 r.
Kwoty w euro zostaly przeliczone po kursie 4.1082 PLN = 1,00 EUR, $rednim kursie ogtoszonym przez NBP w dniu 31 grudnia 2009 r.

Przeliczenie zostato dokonane jedynie dla wygody odbiorcéw tych danych.
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Podstawowe dane operacyjne

IV kw. | kw. Il kw. [ kw. IV kw.

08 09 09 09 09
Dane dotycz gace ustug szerokopasmowych
Skumulowana liczba portéw na koniec okresu ..............cc...... 413.645 441.266  458.860 489.823  559.317
xDSL i FastEthernet na wlasnej sieci Netii ...................... 171.933 174.874 176.769 179.733  200.060
WIMAX INEEINEL...cciiiiiiiieee et 12.110 13.416 14.467 15.791 17.079
TN e 841 757 674 599 279
Porty szerokopasmowe w sieci Netii 184.884 189.047 191.910 196.123 217.418
BitStream ........cccceeiiiiiniie e 227.441  248.455 259.626 272.419 293.782
LU e 1.320 3.764 7.324 21.281 48.117
Suma przytaczen NEtt0.......coeiueiiiiie e, 66.706 27.621 17.594 30.963 69.494
Sredni miesieczny przychéd na port (ARPU) (PLN) ............... 60 59 59 59 60
Sredni koszt pozyskania klienta Broadband (SAC) (PLN)....... 165 184 194 197 206
Dane o ilo $ci abonentéw
(sieé wlasna i WLR)
Skumulowana liczba linii dzwonigcych na koniec okresu ....... 1.065.516 1.105.043 1.128.728 1.146.876 1.158.448
Bezposrednie ustugi gloSOWE ...........ccoveviieereniniece e 364.722 361.963 359.024 355.726 349.824
w tym ekwiwalent linii ISDN .......c.cccoonirenincenneeee e 127.304 129.810 132.002 134.478 136.350
w tym waskopasmowy dostep radiowy .........ccccceeeeevveeneenenns 40.717 39.728 38.791 39.324 37.316
VOIP (DEZ LLU) ..ot s 10.507 11.421 13.546 16.618 19.734
WIMAX GHOS ...oovvicieiniieieirieens ettt 15.904 17.330 18.349 19.758 21.526
Linie glosowe we wlasnej SieCi...........cccceeiiieeiiiiiiiiiieecees, 391.133 390.714 390.919 392.102 391.084
WLR e 672.969 710.633 730.913 740.086  743.231
LLU (VOIP) ettt 1.414 3.696 6.896 14.688 24.133
SumMa PrzytaCzen NEHO ......evveiiiiiiieieie et 32.310 39.527 23.685 18.148 11.572
Udziat linii biznesowych w catkowitej ilosci linii na koniec
OKIES ULt 22.9% 22.6% 22.6% 25.1% 25.3%
Sredni miesieczny przychdd na linie we wiasnej sieci
(ARPU) (PLN). .ttt 67 66 64 62 62
Sredni miesieczny przychéd na linie dla WLR 56
(ARPU) (PLN). .ttt 51 50 50 51
Sredni miesieczny przychdd dla catej bazy klienckiej 60
(ARPU) (PLN). .ttt 56 55 54 55
Dane o po srednich ustugach gtosowych 176.035 150.076 132.159 122.501 116.628
Skumulowana liczba uzytkownikéw prefiksu ............. 39 40 40 41 36

Sredni miesieczny przychéd na uzytkownika prefiksu
(ARPU) (PLN) .oovvee oo

Inne
Y10 [0 |01 01T TSRS 1.673 1.609 1.606 1.477 1.432
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Przychody telekomunikacyjne 2008
badany
Bezposrednie ustugi GlOSOWE .........c.cooviiiiiiiiiiiiii e 487.609
W tym optaty abonamentowe 226.436
W tym optaty za rozmowy.............. 260.345
Posrednie ustugi glosowe.............cccceeeeeee. 56.809
Transmisja danych .........ccccevcvvvviieeeenicinnen, 373.533
Rozliczenia miedzyoperatorskie.................. 89.175
USHIGI NUMOWE. .....uiiiieieiciiiiee ettt ee e 71.905
Pozostate ustugi telekomunikacyjne........cccccveeeeiiiiieeieeeniiciiieeeeenn 25.601
Przychody telekomunikacyjne ........cccoocveeeeieiiiiiinie e 1.104.632
Przychody ze sprzedazy ustug radiokomunikacyjnych .................... 7.762
Przychody z dziatalno $ci kontynuowane] .........ccccccevvviiierieninnns 1.112.394
Przychody ze sprzedazy z tyt. terminacji ruchu
Miedzynarodowego (IVT) .....oooiuiiiiiieeiie e 8.774
Przychody razem ..o 1.121.168
KOSzt WAASNY SPIZeAAZY ......cccoviiviiiiiie ittt (823.513)
Koszty rozliczert miedzyoperatorskich (218.499)
Koszty wynajmu i Utrzymania SIECH .........coceeuerieieriieie s, (294.225)
Warto$¢ sprzedanyCh tOWArOW ..........ccccecveeveveereeieseenieseesesiese e seeseeseeens (8.781)
AMOIYZACIA «.vvveveeveeeieiesiieeieeeseee s siee e e e enne (233.405)
Wynagrodzenia i $wiadczenia na rzecz pracownikéw... (19.568)
Koszty restrukturyzacji (Projekt Profit) ........cccccevvvvieineiieeiieiiee -
Podatki, optaty za rezerwacje czestotliwosci i pozostate koszty ...... (49.035)
ZysK brutto Na SPrzeda Zy ........ccoocceeeeiieieiieie e 297.655
[ U= W ) PR SPUPPRRN 26,5%
Koszty sprzedazy i dystrybUC)i ........cooovuiiiiiiiiiiiiiie e (275.185)
Koszty reklamy i promocji ........ccceoeeeneienieeniiceie e (60.435)
Koszty prowizji wyptaconych innym podmiotom ... (36.192)
Billing, ustugi pocztowe i logistyka .........c.ccccevvrnnnene (28.959)
Koszty outsourcingu zwigzanego z obstugg klienta... (20.240)
Odpis aktualizujgcy warto$¢ naleznosci .................... (4.618)
AMOIYZACIA .vveeeie ittt (24.496)
Wynagrodzenia i $wiadczenia na rzecz pracownikow... (83.761)
Koszty restrukturyzacji (Projekt Profit) ........cccccovvvviennee. -
INNE KOSZLY ..ttt bttt e e (16.484)
Koszty 0g0INego Zarzadu ........ccuevveeeiiiiiiieiee e eisiiiee e e siiieee e e (146.270)
Ustugi profesjonalnge .........ccccceveiieiieenieeneeseenee e (8.454)
Koszty elektronicznej wymiany danych ............. (9.390)
Koszty utrzymania biura i floty samochodowe;j . (12.330)
J Y L0101 Y7Z Vo - U (12.446)
Wynagrodzenia i $wiadczenia na rzecz pracownikow ...... (74.211)
Koszty restrukturyzacji (Projekt Profit) .......ccccocevvevvieiieennen. -
INNE KOSZLY ...ttt ettt ettt e e e e e (29.439)
Pozostate przychody .........ooeeiiiiiiiiiie e 11.599
Pozostate KOSZtY ........cccccvvevveiiiiiiiieieeeii, (447)
Pozostate zyski / (straty), netto 12.942
Strata OpPeracyjna  ......cccceeeeeeerieeeeeiiieeenieenn (99.706)
MAIZA (D) +vvevieeeeiteetieeteetieete et e et et e eteeteeueeebeesaesba et e ete e s e eaeenbeebeesaeeaean (8,9%)
Przychody fiN@NSOWE .........ccoiiiiiiiiiieiiiiiieece e 10.689
KOSZLY fINANSOWE .....eiiiiiiiiiie ettt (9.859)
Zysk na sprzedazy udzialdw W P4 ..........cooiiiiiiiiie e 353.381
Udziat w stracie bytej jednostki stowarzyszonej ..........ccccccveveeennnnns (22.625)
Zysk przed opodatkowaniem 231.880
Podatek dochodowy netto............cccceeeiiennne (2.275)

ZYSK NEMO  weeiieee ittt 230.605

2009
badany
743.395
457.523
285.541
65.654
520.460
66.917
81.592
22.489
1.500.507
5.364
1.505.871

1.505.871

(1.005.518)
(196.718)
(483.969)

(17.141)
(251.367)
(21.526)
(2.368)
(32.429)
500.353
33,2%

(338.446)
(61.138)
(48.247)
(49.722)
(29.538)

(8.586)
(30.730)
(86.856)

(3.405)
(20.224)

(173.458)
(10.678)
(16.305)
(18.787)
(16.469)
(78.941)

(5.967)
(26.311)

17.890

(2.068)
9.965
14.236

0,9%

7.564
(20.707)

1.093
87.572
88.665

[l kw. 2009
nie badany

185.948
118.131
67.770
15.777
129.557
13.719
18.375
5.413
368.789
1.492
370.281

370.281

(246.981)
(42.178)
(121.369)
(4.460)
(64.155)
(4.986)
(725)
(9.108)
123.300
33,3%

(84.227)
(15.061)
(10.563)
(13.207)

(6.693)
(2.736)
(7.242)
(21.576)
(1.517)
(5.632)

(41.314)
(2.910)
(3.887)
(5.327)
(4.435)

(17.463)
(2.070)
(5.222)

3.090
(100)

6.312

7.061
1,9%

1.462
(4.334)

4.189
39
4.228

IV kw. 2009
nie badany
189.375
118.293
71.040
13.061
139.696
15.261
22.000
5.488
384.881
1.365
386.246

386.246

(249.456)

(47.066)

(122.928)

(7.043)

(63.781)

(4.739)

69

(3.968)
136.790

35,4%

(84,799)
(16,457)
(15,051)

(8,498)
(8,521)
(2,367)
(7,265)
(19,938)
(82)
(6,620)

(43.971)
(2.558)
(3.889)
(3.426)
(4.338)

(20.718)
(1.448)
(7.594)

8.738

(1.768)
220
15.210

3,9%

2.268
(5.451)

12.027
87.061
99.088



(w tysigcach PLN, chyba ze wskazano inaczej)

2008 2009 11l kw. 2009 IV kw. 2009
badany badany nie badany nie badany
Zysk | (Strata) OPEracyjna ......ccccceeeeeiiiiuireeeeesiiiineeeeessninns (99.706) 14.236 7.061 15.210
Korekta:

AMOITYZACIA .vvvevvieiiieie ettt 270.347 298.566 75.832 75.384
EBITDA e 170.641 312.802 82.893 90.594
Korekta:

Koszty restrukturyzacji w ramach projektu ,Profit” ......... B, 11.740 4.312 1.461
Minus:
Zysk na sprzedazy sprzetu transmisyjnego dla P4 ......... - (5.298) (5.298) -
Pozytywny wplyw ksiegowy na wynik finansowy
z porozumienia z TP - (15.326) - (15.326)
Skorygowana EBITDA  .......ccccceeeeene 170.641 303.918 81.907 76.729
MEIZA (Y0) oottt 15,2% 20,2% 22,1% 19,9%
NOta dO pOZOStaI'yCh prZyChOdéW (w tysigcach PLN, chyba ze wskazano inaczej)
2008 2009 1l kw. 2009 IV kw. 2009
badany badany nie badany nie badany
NOty deDetOWE ... 5.210 6.205 1.764 305
Porozumienie TP .....ccccocveivieeiniieees - 5.630 - 5.630
Umorzenie zobowigzan 210 379 37 193
Odzyskane naleznosci - 329 - 329
Ustugi SWiadCzone P4..........cccooeiviiiiiiciiiene e 904 - - -
Umowa gwarancji finansowej dotyczaca P4 ...................... 435 - - -
Odwroécenie odpisow aktualizacyjnych i rezerw................. 1.000 699 - 102
INne przychody OPEracyjNe ........ccovvevveervirieeniree e 3.840 4.648 1.289 2.179
RAZEIM . 11.599 17.890 3.090 8.738
NOta dO pOZOSta’fyCh kOSZtéW (w tysigcach PLN, chyba ze wskazano inaczej)
2008 2009 Il kw. 2009 IV kw. 2009
badany badany nie badany nie badany
Odpis z tytutu utraty wartosci okreslonych aktywow
TTWARYCN o (447) (2.068) (100) (1.768)
RAZEM .o e (447) (2.068) (100) (1.768)

Nota do pOZOStaI’yCh ZySkéW / (Strat), netto (w tysiacach PLN, chyba ze wskazano inaczej)

(w tysigcach PLN, chyba ze wskazano inaczej)

2008
badany
Zysk ze sprzedazy wierzytelnosci objetych odpisem
AKEUALIZUJACYM .. 1.204
Zysk na sprzedazy rzeczowych aktywow trwatych ................ 6.446
Zysk na sprzedazy grupy aktywéw obejmujacej dziatalnos¢
IVT Premium INternet ........ccceiiiiiiiiiiee e 5.093
Zysk na sprzedazy inwestycji 9
R6znice kursowe, Netto .........ccccveeveenee 190
RAZEM .o 12.942

2009
badany

1.232
7.835

898
9.965

I kw. 2009

nie badany

262
6.191

(141)
6.312

IV kw. 2009

nie badany

283
123

(186)
220

In ne Ca.l'kOWite dOChOdy netto (w tysigcach PLN, chyba Zze wskazano inaczej)

2008

badany

ZYSK NEMO  oveiieiiiieiiie et 230.605

Zyski i straty z tytutu instrumentéw zabezpieczajgcych

Przeptywy PIENIEZNE ......vvvviiieiiiiiiiiie e (284)
Podatek dochodowy odnoszacy sig do innych catkowitych

dochOodOW .......cocviiiiiiiiiiiie e -

Inne catkowite dochody (284)

Calkowity Zysk / (Strata) 230.321

Z tego przypadajgca na
AKCIONAMUSZY NEtii ...oc.vveiiiiiiiiiiiciec e 230.321
Akcjonariuszy mniejszoSCIOWYCh ..........uveveeiiiiiiiiieee e, -

2009
badany
88.665

(2.107)
454

(1.653)

87.012

87.012

Il kw. 2009
nie badany
4.228

(1.042)
63

(979)
3.249

3.249

IV kw. 2009
nie badany
99.088

2.562
458
3.020
102.108

102.108
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31 grudnia 08 31 marca 09 30 czerwca 09 30 wrzes$nia 09 31 grudnia 09

badany nie badany nie badany nie badany badany
Rzeczowe aktywa trwate, netto................. 1.415.994 1.424.295 1.411.882 1.375.168 1.384.714
Wartosci niematerialne..............cccceeeieene 412.480 400.674 390.114 382.053 388.557
Nieruchomosci inwestycyjne .........ccccocoue. 36.133 35.995 35.784 35.608 35.574
Aktywa z tytutu odroczonego podatku
dochodowego........ceevivieiiiiieeiie e 564 138 233 67 79.400
Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy. 10 10 10 10 10
Naleznosci diugoterminowe ...................... 6.623 6.623 6.623 6.623 676
Rozliczenia miedzyokresowe .................... 16.867 14.787 12.323 6.931 8.830
Aktywa trwate razem .........ccccoiiiiiiinene 1.888.671 1.882.522 1.856.969 1.806.460 1.897.761
ZAPASY et 5.060 4.885 3.372 5.571 3.143
Naleznosci handlowe i pozostate
NAIEZNOSCI ....eeiiiiieeiiieee e 168.664 153.650 160.033 161.029 173.606
Naleznosci z tytutu podatku
dochodowego od oséb prawnych ........... 201 275 96 119 59
Rozliczenia miedzyokresowe .................... 18.294 20.407 22.303 21.671 20.228
Pochodne instrumenty finansowe ............. - 4.228 3.042 3.876 110
Aktywa finansowe wyceniane wedtug
wartosci godziwej przez rachunek
ZYSKOW i Strat......cocccvvvveeeeeiiiiiieee e, 5.905 5.001 5.086 5.590 3.660
Inwestycje utrzymywane do terminu
zapadalnosCi ......cceveviiieiiiiiei e - 19.775 49.911 48.303 58.489
Srodki pieniezne o ograniczonej
mozliwosci dysponowania ...................... 2.712 2.634 2.626 2.330 2.330
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty ............ 192.685 170.796 112.975 163.338 181.203
393.521 381.651 399.444 411.827 442.828
Aktywa przeznaczone do sprzedazy ........ 513 513 118 - 87
Aktywa obrotowe razem ............cccceeeennn. 394.034 382.164 399.562 411.827 442.915
AKTYWA RAZEM ....cooooviviiiiiiiieiciice 2.282.705 2.264.686 2.216.531 2.218.287 2.340.676
Kapitat zakladowy............ccccoeviiiiiiinnnnnn. 389.277 389.277 389.277 389.277 389.277
Nadwyzka wartosci emisyjnej nad
wartoscig nominalng akcji.........cccceeeeeennns 1.556.489 1.556.489 1.356.652 1.356.652 1.356.652
Niepodzielony wynik finansowy................. (41.245) (47.646) 143.941 148.169 247.258
Inne sktadniki kapitatu wiasnego............... 23.960 29.779 25.557 26.774 32.264
KAPITAL WEASNY RAZEM ......cccceeeenne 1.928.481 1.927.899 1.915.427 1.920.872 2.025.451
Rezerwy na zobowigzania............cc.c.cc..... 7.537 8.005 7.964 8.126 1.401
Przychody przysztych okreséw ................. 7.779 7.656 7.534 7.411 7.289
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku
dochodoWego .......cceeeeeiiieeiiiiee e, 9.121 8.421 7.870 7.372 -
Pozostate zobowigzania dlugoterminowe... 2.898 9.740 8.455 7.235 5.895
Zobowi gzania diugoterminowe razem 27.335 33.822 31.823 30.144 14.585
Zobowigzania handlowe i pozostate
zobowigzania ........cccoeeeeriiiieii e 297.809 268.469 229.476 216.833 255.788
Pochodne instrumenty finansowe ............. - 3.673 6.038 9.803 4.423
Kredyty i pozyCzKi ........ccvvveeeiviiiiiiinee s - - - - 347
Pozostate zobowigzania finansowe........... 304 164 176 271 80
Zobowigzania z tytutu podatku
dochodowego od oséb prawnych ........... 53 29 1 1 1
Rezerwy na zobowigzania.............ccc..c.c... 6.345 .6.127 5.771 9.197 4.888
Przychody przysztych okreséw ................. 22.378 24.503 27.819 31.166 35.113
Zobowi gzania krétkoterminowe razem 326.889 302.965 269.281 267.271 300.640
Zobowi @zania razem .......ccccccovceiiieeeninnne 354.224 336.787 301.104 297.415 315.225
KAPITAL WEASNY | ZOBOWI AZANIA
RAZEM ...oooiiiiiiiiiiiii e 2.282.705 2.264.686 2.216.531 2.218.287 2.340.676



Sprawozdanie z przeptywow  srodkow pieni eznych

w tysigcach PLN, chyba ze wskazano inacze

2008 o009 DKM VKN
badany badany nie badany nie badany
ZysK [ (Strata) NEEO  ....cooveieeiiiee et 230.605 88.665 4.228 99.088
Amortyzacja srodkéw trwatych i wartosci niematerialnych ............. 270.347 298.566 75.832 75.384
Odpisy z tytutu utraty wartosci okreslonych aktywéw trwatych....... 447 2.068 100 1.768
Udziat w stracie bytej jednostki stowarzyszongj..........cccccvveeviiinnns 22.625 - - -
Odroczony podatek dOChOdOWY ..........ccoviuviiiiieiiiiiiiiie e 846 (88.303) (270) (87.047)
Odsetki naliczone od kredytéw bankowych oraz spisane koszty
TrANSAKCYJNE. ..ttt 7.667 4.520 1.444 1.332
Pozostate 0dSEtKi........cuvviiiiiiiiiiiie e 928 430 (173) (539)
Umowa gwarancji finansowej............... (435) - - -
Odsetki od udzielonych pozyczek ...... (24) (5) (23) 22
Swiadczenia w formie akcji wiasnych 9.568 10.332 2.313 2.644
(Zyski) / straty z tyt. wyceny aktywdw / zobowigzan finansowych .. (167) 1.171 (409) 888
(Zyski) / straty z tyt. wyceny pochodnych instrumentow
fINANSOWYCH ... - 5.018 2.719 2.430
ROZNICE KUISOWE ... .eiieiiiieeiit ettt (315) 7.249 489 945
Zysk na sprzedazy i likwidacji srodkow trwatych ............ccccvvveeeennne (5.748) (7.369) (6.178) 143
Zysk na sprzedazy bytej jednostki stowarzyszonej (P4) ................ (353.390) - - -
Zysk na sprzedazy grupy aktyWOw............cocoueeeiiiiiieiiireeiiieee e (5.093) - - -
Zysk na sprzedazy iNWEeSTYCi.......ccueriiiueeaiiiee e et eee e (148) (148)
Zmiana kapitatu obrotowego .........cccccceeiiiiiiiie e (7.067) (22.075) 749 (30.995)
Whplywy pieni ezne netto z dziatalno $ci operacyjnej 170.794 300.119 80.821 65.915
Zakup $rodkow trwatych oraz wartosci niematerialnych................. (257.053)  (237.774) (50.174) (46.858)
Zakup sieci ethernetowyCh............cccoiiiiiiiiie e (1.567) (2.850) - (2.043)
Sprzedaz $rodkéw trwalych oraz wartosci niematerialnych............ 8.851 48.847 24.508 22.148
Sprzedaz grupy aktyWOW ...........ccoccueiiiiiieeiiiee e 6.000 2.000 - -
Inwestycja w byta jednostke stowarzyszong (P4) (8.124) -
Sprzedaz jednostki stowarzyszonej P4 ..........ccccoveeiiiiiiiieeniiennn 453.770 - - -
Nabycie udziatéw w jednostkach zaleznych, po
uwzglednieniu przejetych srodkéw pienieznych ............ccceeiiieenee (132.976) (57.762) (5.285) (12.753)
Nabycie bonoéw skarbowych - (57.055) 2.027 (9.591)
Sprzedaz INWESLYCji ...cccvvevvereeeeeniiineen, 25 999 - 999
Splata pozyczek i 0dSetek.......c.ueviiiiiiiiiie e 462 278 92 a7
Wptywy / (Wyptywy) pieni ezne netto z dziatalno $ci
INWESTYCYJNE]  evtviiieesiiiieeie e e e sttt e e s e et ee e e e s e ssbb e e e e e e s snnnreeaeeeennnenes 69.388 (303.317) (28.832) (48.051)
Splata zobowigzan z tyt. leasingu finansowego .........c.coccvvvveeeeennne (2.150) (3.392) (865) (1.255)
Otrzymane Kredyly .......coccuvveeeeeiiiiiiiieie e sciiiiee e sieee e 110.000 - - -
Splata zobowigzan z tyt. pozyczek (205.502) - - -
Sprata OASELEK .....vveieieiiiiiiiie e (5.980) - - -
Optaty zwigzane z kredytem bankowym ..........ccccccvcveeniniiiineneeennn. (4.484) (3.645) - (3.645)
Wptywy / (Wyptywy) pieni ezne netto z dziatalno $ci
fINANSOWE] ..eeiiieeiieiee e (108.116) (7.037) (865) (4.900)
Zwiekszenie/(Zmniejszenie) stanu  $rodkow pieni eznych ......... 132.066 (10.235) 51.124 12.964
Straty z tytutu wyceny $rodkéw pieni eznych w walutach
ODCYCH e 2.922 (1.247) (761) 4.901
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na poczatek okresu................. 57.697 192.685 112.975 163.338
Srodki pieni ezne i ich ekwiwalenty na koniec okresu —............... 192.685 181.203 163.338 181.203



Bitstream access

Dost ep do lokalnej p etli
abonenckiej (LLU)

DSLAM

EBITDA/Skorygowana EBITDA
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rodzaj dostepu do lokalnej petli abonenckiej umozliwiajacy
Swiadczenie przez operatora alternatywnego ustug
szerokopasmowych klientom korzystajgcym z linii telefonicznych
bedacych wlasnoscig TPSA. Operator alternatywny podigcza sie
do sieci TPSA i moze Swiadczy¢ wylacznie ustugi identyczne ze
Swiadczonymi przez TPSA, ponoszac na rzecz TP oplaty
hurtowe za korzystanie z sieci TPSA (optaty indeksowane
do poziomu cen detalicznych TP)

rodzaj dostepu do lokalnej petli abonenckiej umozliwiajacy
Swiadczenie przez operatora alternatywnego ustug
szerokopasmowych Kklientom korzystajgcym z miedzianych/
analogowych linii telefonicznych bedacych wiasnoscia TPSA.
Operator alternatywny instaluje sprzet DSLAM w lokalnym wezle
sieci TP oraz podiagcza go do swojej wlasnej sieci szkieletowej.
Operator alternatywny moze swiadczy¢ ustugi szerokopasmowe
oraz gtosowe klientom podigczonym do danego wezia przez linie
miedziane TPSA. Operator alternatywny moze swiadczy¢ ustugi
W nieograniczonym zakresie ponoszac na rzecz TPSA opfaty za
wynajem powierzchni oraz miesieczne oplaty z tytutu
wykorzystywanych linii abonenckich.

infrastruktura  techniczna  pozwalajagca na  rozdzielenie
analogowego gtosu od cyfrowych danych przesytanych
po liniach miedzianych instalowana w sieci lokalnej operatora
telekomunikacyjnego $wiadczacego ustugi ADSL klientom
podiaczonym do danego wezta sieci lokalne;.

aby uzupelni¢ sposéb prezentowania skonsolidowanych
sprawozdan finansowych wg. Miedzynarodowych Standardéw
Sprawozdawczosci Finansowej (,MSSF”) bedziemy w dalszym
ciagu przedstawia¢ pewne wskazniki finansowe, wiacznie ze
wskaznikiem EBITDA. EBITDA oznacza wynik netto, uzyskany
zgodnie z MSSF, skorygowany o koszty amortyzacji, przychody
i koszty finansowe, podatek dochodowy oraz wynik inwestyciji
w jednostki stowarzyszone. EBITDA zostala dodatkowo
skorygowana o jednorazowe koszty restrukturyzacji dotyczace
programu redukcji kosztow (Projekt ,Profit”) oraz zysku
na sprzedazy sprzetu transmisyjnego dla P4, jak réwniez
pozytywnego wplywu ksiegowego na wynik finansowy
Z porozumienia z TP i zostala okreslona jako ,Skorygowana
EBITDA". Sadzimy, ze EBITDA i powigzane z nig wskazniki
przeptywéw pienieznych z dzialalnosci operacyjnej sg
pomocnymi miernikami kondycji finansowej i operacyjnej spotek
telekomunikacyjnych. EBITDA nie jest wspéiczynnikiem
zdefiniowanym przez MSSF, a tym samym nie moze by¢
uwazana za alternatywny wskaznik wielkosci wyniku netto,
wskaznik dziatalnosci operacyjnej, badz wskaznik wielkosci
przeptywéw pienieznych z dziatalnosci operacyjnej, czy tez
wskaznik ptynnosci. Prezentacja wskaznika EBITDA umozliwia
jednak inwestorom poréwnanie danych operacyjnych za rézne
okresy bez uwzglednienia  jednorazowych  czynnikow
nieoperacyjnych. Wskaznik ten nalezy ponadto
do podstawowych wskaznikéw wykorzystywanych przez nas
przy planowaniu i realizacji dziatalno$ci operacyjnej. Zwracamy
uwage, ze definicja EBITDA nie jest jednolita oraz nie jest
to miara standardowa. a tym samym sposOb wyliczenia tego
wskaznika moze sie znacznie r6zni¢é w  zaleznosci



Hurtowy dost ep do
abonamentu (WLR)

Koszty dziatania i utrzymania
sieci

Koszty rozlicze h
miedzyoperatorskich

Linia dzwoni aca

Linia podt aczona

Port szerokopasmowy

Pozostate ustugi
telekomunikacyjne

Przychody z bezpo $rednich
ustug gtosowych

Przychody z po $rednich ustug
glosowych

Przychody ze sprzeda zy ustug
radiokomunikacyjnych

Przychody z tytutu ustug
hurtowych

Przychody z tytutu rozlicze h
miedzyoperatorskich
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od uzywajagcego go podmiotu i co za tym idzie wskaznik ten nie
daje podstaw do dokonywania poréwnan pomiedzy spétkami.

rodzaj dostepu do lokalnej petli abonenckiej umozliwiajacy
Swiadczenie przez operatora alternatywnego ustug gtosowych
klientom korzystajgcym =z miedzianych linii telefonicznych
bedacych wlasnoscig TPSA. Operator alternatywny podigcza sie
do sieci glosowej TPSA i pobiera od klientéw optaty zaréwno za
dzierzawe linii, jak i wykonane pofgczenia. TPSA otrzymuje
optaty za dzierzawe linii plus optaty za inicjowanie potaczen oraz
zatrzymuje przychody z rozméw przychodzacych.

koszt dzierzawy faczy i wyposazenia telekomunikacyjnego oraz
utrzymanie, serwisowanie i inne koszty niezbedne do utrzymania
naszej sieci telekomunikacyjne;.

ptatnosci dokonane przez Netie na rzecz innych operatoréw
z tytulu rozpoczecia, zakohczenia lub przeniesienia potaczenia
przy uzyciu sieci innego operatora.

linia przytaczona, ktéra zostata zaktywowana i wygenerowata
przychdéd na koniec okresu.

zbudowana linia telefoniczna, przetestowana i potaczona
z siecig Netii, gotowa do zaktywowania na rzecz abonenta
po podpisaniu umowy o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych.

port szerokopasmowy, ktory jest aktywny na koniec danego
okresu.

przychody z tytutu Swiadczenia klientom niebezposrednim ustug
wdzwanianego dostepu do internetu (oferowanych obecnie
na zasadzie call-back i poprzez numer dostepowy 0-20); z ustug
typu 0-800 (potaczenia bezptatne), 0-801 (potaczenia
Z podzialem optaty), 0-70x (ustugi  audioteksowe),
pomniejszonych o koszty zwigzane z pozyskiwaniem tych
przychodow oraz pozostatych przychodéw.

przychody z tytutlu dziatalnosci telekomunikacyjnej obejmujacej
ustugi telefonii glosowej $wiadczone abonentom Netii.
Bezposrednie ustugi gltosowe obejmuja nastepujace frakcje
ruchu: potaczenia lokalne. Miedzystrefowe, miedzynarodowe,
do sieci telefonii komérkowych oraz inne ustugi (wdzwaniany
dostep do internetu, potgczenia alarmowe, potaczenia na
numery typu 0-80x. 0-70x wykonywane przez abonentéw Netii).

przychody z dziatalnosci telekomunikacyjnej obejmujacej ustugi
Swiadczone za posrednictwem prefiksu Netii (1055) lub Tele2
Polska (1061) klientom bedacym abonentami innych
operatoréw. Uslugi posrednie obejmujg nastepujace frakcje
ruchu: potagczenia miedzystrefowe, miedzynarodowe i do sieci
telefonii komorkowych.

przychody z tytutu $wiadczenia ustug trunkingowych (fgcznosci
radiowej) przez spotke zalezng Netii. UNI-Net Sp. z.0.0.

przychody =z dziatalno$ci telekomunikacyjnej obejmujacej
komercyjne ustugi sieciowe, takie jak tranzyt i terminowanie
ruchu telekomunikacyjnego. Telehousing, kolokacja oraz ustugi
wykorzystujace sie¢ szkieletowa.

ptatnosci dokonane na rzecz Netii przez innych operatorow
Z tytulu rozpoczecia, zakonczenia lub przeniesienia potaczenia
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klienta broadband (SAC)

Srodki pieni ezne

Sredni miesi eczny przychéd
na lini @ (ARPU w odniesieniu
do ustug gtosowych)
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przy uzyciu sieci Netii, pomniejszone o koszty zwigzane
Z terminacjq ruchu.

przychody z tytutlu dziatalnosci telekomunikacyjnej obejmujacej
ustugi Frame Relay (w tym ustugi wirtualnych sieci
korporacyjnych IP VPN), dzierzawy taczy (w tym dzierzawy tgczy
innym operatorom), stalego dostepu do internetu oraz tranzytu
ruchu IP.

sie¢ telekomunikacyjna przeznaczona do przenoszenia ruchu
telekomunikacyjnego pomiedzy gtéwnymi weztami sieci.

sredni koszt jednostkowy dotyczacy pozyskania nowego klienta
poprzez dostep szerokopasmowy (tj. Bitstream, LLU, WIMAX,
xDSL), obejmujacy jednorazowg optate instalacyjng do TP,
prowizje wyptacone innym podmiotom [i prowizje za sprzedaz],
ustugi pocztowe oraz koszt sprzedanych modeméw.

srodki pieniezne i ich ekwiwalenty posiadane na koniec danego
okresu.

$redni miesieczny przychdd na linie, poprzez ktérg swiadczone
sq bezposrednie ustugi gtosowe w danym okresie (ARPU).
Sredni miesieczny przychdd na linie jest obliczany poprzez
podziat miesiecznych przychoddéw z tytutu bezposrednich ustug
gltosowych (z wylgczeniem optat instalacyjnych) przez srednig
liczbe linii dzwonigcych, w kazdym przypadku za dany okres
trzymiesieczny.

Sredni miesieczny przychdd na port szerokopasmowy, poprzez
ktory swiadczone sg ustugi szerokopasmowe w danym okresie
(ARPU). Sredni miesieczny przychdd na port jest obliczany

poprzez podzial miesiecznych przychodéw z tytutlu ustug
transmisji danych w zakresie statlego dostepu do internetu przez
srednig liczbe portow, w kazdym przypadku za dany okres
trzymiesieczny. w przypadku udzielania znacznych znizek
w ramach promocji w poczatkowym okresie obowigzywania
umowy, przychody sa usredniane dla catego okresu
obowigzywania umowy.

Ustugi profesjonalne — koszty ustug prawnych, finansowych i innych (z wylgczeniem
ubezpieczen. podatkéw i optat, ktére sg wykazywane oddzielnie)
Swiadczonych na rzecz Netii przez inne podmioty.

Zarzad Netii przeprowadzi konferencje telefoniczng na temat wynikéw finansowych za IV kw. i 2009 r. w
dniu 22 lutego 2010 r. o godzinie 10:00 (czasu warszawskiego) / 09.00 (czasu londynskiego) / 04:00
(czasu nowojorskiego).

Numer dostepowy:
(UK) +44 20 3003 2666
(US) +1 212999 6659

Numer do odstuchania:
(UK) +44 208196 1998
Kod dostepu: 4053886#

Link do pliku audio z zapisem telekonferencji bedzie ponadto udostepniony do odstuchania w terminie
poézniejszym na stronie inwestorskiej Netii (www.inwestor.netia.pl).

W razie dodatkowych pytan prosimy o kontakt z paniami Anng Kuchnio tel. +48 22 352 2061, email:
anna_kuchnio@netia.pl lub Anetg Lipiec tel. +48 22 352 2525, e-mail: aneta_lipiec@netia.pl.
HHE#H



