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Do Akcjonariuszy, Partneréw handlowych, Klientéw i Pracownikow

Komputronik S.A.

Szanowni Panstwo,

niniejszym mam przyjemnos$¢ przyblizyé Panstwu rok finansowy 2009/2010 w Grupie Kapitatowej
Komputronik, ktéry byt wyjgtkowym okresem z punktu widzenia Grupy. Zdecydowata o tym
niecodzienna sytuacja polskiej gospodarki, ktérg, co nie byto wcale takie oczywiste, wykorzystalismy
do dalszego wzmocnienia pozycji na rynku.

Przede wszystkim nalezy podkreslié, ze miniony rok finansowy rdznit sie od poprzednich 15-
miesiecznym okresem rozliczeniowym. To wynik przyjetej przez Zarzad decyzji o zmianie roku
obrachunkowego na okres od 1 stycznia 2009 do 31 marca 2010, ktéra to zmiana utatwia
prowadzone cyklicznie procesy budzetowania.

Kolejng bardzo istotng kwestig, do ktdrej chciatbym sie odnies¢, jest spowolnienie gospodarcze,
z ktérym Komputronik miat do czynienia praktycznie przez caty rok obrachunkowy 2009/2010.
To oznaczato, ze Spdtka musiata sprosta¢ takim wyzwaniom, jak chociazby powazine fluktuacje
kurséw walut obcych, wptywajgcych na ceny sprzetu IT, a takze niestabilny popyt we wszystkich
kanatach sprzedazy. MusielisSmy poradzi¢ sobie z tg sytuacjg zaréwno: w tradycyjnych salonach ze
sprzetem IT i elektronikg uzytkowg, w segmencie e-commerce, na rynku integracji zaawansowanych
systemow informatycznych, a takze w ramach dziatalnosci dystrybucyjnej. Warto przy tym podkreslic,
ze konsumenci detaliczni - w przeciwienstwie do przedsiebiorstw - zareagowali na kryzys gospodarczy
z kilkumiesiecznym opdznieniem. Z tego wzgledu ograniczenie popytu w tej grupie klientéw
odczuliémy takze w ostatnich czterech miesigcach kalendarzowych, ktére sg kluczowe z perspektywy
sprzedazy detalicznej. Fakt, ze pomimo trudnego otoczenia gospodarczego udato nam sie wzmocnic
dotychczasowg pozycje rynkowg, pozwala nam z optymizmem patrze¢ w przysztoscé.

Sytuacje Komputronik S.A. w 2009r. determinowato kilka istotnych, wspétzaleznych czynnikéw.
Pierwszym byt przyjety model planowania sprzedazy oraz proces negocjacji i zamawiania produktow
u producentéw. Drugim czynnikiem byt brak mozliwosci doktadnego przewidzenia potencjalnego
popytu we wspomnianym okresie, ze wzgledu na niepewne warunki rynkowe. W rezultacie Spotka
dysponowata zbyt wysokimi zapasami produktéw wobec faktycznej sprzedazy w czwartym kwartale
2009 roku. To zmusito Spoétke do przeprowadzenia dodatkowych, kosztownych akcji marketingowych
oraz do wiekszej elastycznosci przy ustalaniu cen detalicznych. Wszystkie te czynniki spowodowaty,
ze wyniki sprzedazy za czwarty - kluczowy kwartat - byty zdecydowanie nizsze od oczekiwan, co miato
znaczgcy wplyw na osiggniety wynik finansowy w roku finansowym 2009/2010.
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Spétka osiggneta przychody w wysokosci ponad 966 min zt (prawie 799 min zt za 12 miesiecy
kalendarzowych, poczawszy od stycznia 2009 roku), czyli osiggneta wzrost sprzedazy za okres
poréwnywalny to 14% (sprzedaz w roku 2008 wyniosta 700,2 min zt). W omawianym okresie Spétka
zanotowata zysk netto na poziomie 2.868 tys. zt.

Co szczegdlnie wazne, omawiane rezultaty korzystnie prezentujg sie na tle catej polskiej branzy

informatycznej. Wedtug niezaleznych analitykdw rynkowych, polski segment IT zanotowat w 2009

roku pierwszy w historii tak znaczacy spadek, siegajgcy 19-20% w pordwnaniu z rokiem poprzednim.

Pozytywnag dynamike wzrostu przychodow Komputronik S.A. nalezy uzna¢ za wydarzenie

wyjagtkowe na tle catej rodzimej branzy.

Z tym wiekszym zadowoleniem obserwujemy, ze pewne negatywne zjawiska, z ktérymi mielismy
do czynienia przez kilkanascie ostatnich miesiecy, zaczynajg zanikaé. Przyktadem jest dynamika
popytu ze strony klientdw biznesowych, ktéra zaczeta rosngc z poczatkiem kalendarzowego roku
2010. To pozwala pozytywnie prognozowac dalszy wzrost sprzedazy w tym segmencie rynku.

Nalezy podkresli¢ coraz silniejszg pozycje Komputronik S.A. w segmencie notebookdw. Spétka od lat
odnosi znaczace sukcesy jako dostawca komputerdow przenosnych, ktére pod wzgledem wartosci
stanowig obecnie okoto 40% naszej sprzedazy. W roku obrachunkowym 2009/2010 Spétka sprzedata
ponad 200 000 sztuk komputeréw przenosnych. W samym 2009 roku sprzedalismy 22% wiecej
komputerdw przenosnych niz rok wczesniej, podczas gdy caty polski rynek notebookéw skurczyt sie
z ponad 2,1 min do 1,8 min sztuk (spadek o blisko 15%). Dzieki temu Komputronik S.A. umocnit swojg
pozycje jako czotowy dostawca laptopdw na polskim rynku.

Kolejnym sukcesem byt wzrost sprzedazy bezposrednio do klientéw detalicznych. Tym bardziej,
ze rok 2009 uptynat pod znakiem powaznej restrukturyzacji spotki zaleznej— Karen SA. Salony, ktore
dotychczas dziataty pod marka Karen, systematycznie przechodzity proces rebrandingu i rozpoczynaty
dziatalno$¢ pod marka Komputronik. Rzecz jasna, pojawienie sie ponad dwudziestu nowych salonéw
Komputronik w krétkim czasie, w okresie kurczacego sie popytu ze strony klientéw detalicznych, nie
pozostato bez wptywu na skuteczno$¢ realizacji zaplanowanych celdw biznesowych. W duzej mierze
odczuwalny byt efekt kanibalizacji pomiedzy salonami, ktdre dziatajag w tych samych i sgsiednich
miastach. W sumie sprzedaz detaliczna w salonach Karen S.A. po rebrandingu istotnie wzrosta, za$
dynamika wzrostu sprzedazy detalicznej Komputronik osiggneta tym razem wartos¢ jednocyfrowa.

Niezaleznie od pewnych obiektywnych przeszkdd z zadowoleniem przyjeliSmy fakt, ze sie¢ salondéw

witasnych Komputronik i spétki zaleznej Karen S.A. osiggneta wzrost udziatu sprzedazy detalicznej

na polskim rynku IT.

W odpowiedzi na cigglty naptyw srodkdéw inwestycyjnych z funduszy Unii Europejskiej oraz
postepujagcg modernizacje podmiotdw gospodarczych, strategia rozwoju Komputronik S.A.
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na najblizsze lata zaktada miedzy innymi systematyczne zwiekszanie obecnosci w segmencie $rednich
i duzych przedsiebiorstw, jak rowniez w sektorze przetargdw publicznych. Jako dostawca systemodw
informatycznych, Spoétka bedzie miedzy innymi koncentrowata sie na rozwoju specjalizowanych,
niszowych rozwigzan technologicznych.

Spotki z Grupy Komputronik koncentrowaty sie na mocno zréznicowanych celach biznesowych.
Relatywnie mtode spodtki, takie jak czeski K24 International inwestowat w rozpoznawalnos¢ marki
oraz budowat swojg pozycje na rynku czeskim. Rynek ten byt jednak dotkniety kryzysem bardziej
intensywnym niz w Polsce, w zwigzku tym dynamika osigganych celéw byta nizsza od zaktadane;.
Przewidujemy, ze spétka osiggnie rentownos¢ w roku 2011.

Wortal technologiczny benchmark.pl zanotowat bardzo pozytywne wskazniki operacyjne
i ekonomiczne. Przychody ze sprzedazy wzrosty rekordowo o 149%, S$rednia miesieczna liczba
unikalnych uzytkownikéw portalu wzrosta o 58% do ponad 676 tys. Portal zanotowat strate netto,
jednak wynika ona gtéwnie z amortyzacji niezbednej infrastruktury sprzetowej i oprogramowania.
Wynik na dziatalnosci operacyjnej bez uwzgledniania amortyzacji wyniést 0,22 min zt. W kolejnym
roku portal planuje osiggniecie zysku netto.

Przejeta od Karen SA w sierpniu ubiegtego roku spoétka serwisowo-produkcyjna Idea Nord, ktéra
dziata na terenie specjalnej strefy ekonomicznej, dzieki wykorzystaniu potencjatu spotki matki,
osiggneta rekordowy zysk netto, ktérzy przekroczyt 1,8 min zt. Spétka zwiekszyta skale dziatan
serwisowych oraz przejeta cze$¢ produkcji komputerow.

Na ujemny wynik skonsolidowany Grupy Komputronik, przypadajgcy na akcjonariuszy jednostki
dominujgcej, ktory wynidst (1.866 tys. zit), najwiekszy wptyw miaty straty Karen SA. Spoétka
przechodzita w mijajgcym roku gteboka restrukturyzacje oraz musiata sie zmagac ze skutkami dziatan
poprzednich witascicieli. W dniu 14 czerwca 2010 roku Komputronik oraz Karen podpisaty tréjstronng
umowe z inwestorem, ktdra zaktada zawarcie szeregu transakcji, ktére uporzadkujg Grupe.

Jezeli dojdzie do podpisania ostatecznej Umowy Inwestycyjnej na podstawie wigzgcego Listu
Intencyjnego, Komputronik bedzie mniejszosciowym akcjonariuszem Karen, w zwigzku z czym nie
bedzie konsolidowac jej wynikéw; Grupa nie bedzie obcigzona ryzykiem zawigzania rezerw w zwigzku
z niewyptacalnoscig Techmex SA, a Komputronik wraz ze spotka zalezng bedzie miat prawo sprzedazy
pakietu akcji Karen za cene ponad 79,5 min zt.

Warto zaakcentowaé, ze pod koniec roku 2009 roku Zarzad Komputronik podjat decyzje
o wprowadzeniu programu optymalizacji kosztowej, ktory zaktada obnizenie kosztéw o okoto 10%
przy zachowaniu dodatniej dynamiki przychoddéw. Efekty podjetych dziatan bedg uwidaczniane
stopniowo, poczagwszy od trzeciego kwartatu 2010 roku.

Komputronik przechodzi z fazy szybkiego wzrostu do fazy stabilnego rozwoju. W kolejnym roku
Spoétka zamierza sie skupi¢ przede wszystkim na optymalizacji dziatalnosci operacyjnej, poprawie
wskaznikdw efektywnosciowych i ekonomicznych, a takze elastycznie dostosowywac swéj model
dziatalnosci do szybko zmieniajgcego sie otoczenia biznesowego.
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Szanowni Akcjonariusze, rok obrachunkowy 2009/2010 nalezy uzna¢ za wazny i udany okres dla
Spotki, zwtaszcza wobec obiektywnie niesprzyjajgcego otoczenia biznesowego, lecz dobrych
perspektyw na przysztos¢. PokazaliSmy, ze naszg dziatalno$¢ opieramy na solidnych podstawach,
ktérych wartos¢ okazuje sie szczegdlnie istotna w trudnych realiach rynkowych. Niezaleznie od
czynnikéw obiektywnych, notujemy cigglty wzrost, ktéry zamierzamy kontynuowac¢ w kolejnych
latach. Spodziewamy sie, ze stabsze tempo rozwoju - wymuszone sytuacjg gospodarczg - powrdci do
poprzedniej dynamiki na przetomie roku 2010 i 2011. Zapewniam Panistwa, ze w przysztosci bedziemy
starannie pomnaza¢ kapitat zainwestowany w Spodtke, tak aby przynosit oczekiwane przez
Akcjonariuszy korzysci.

Wojciech Buczkowski

Prezes Zarzadu Komputronik S.A.

Poznan, dnia 18 czerwca 2010 r.
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Wstep

Rok rozrachunkowy, ktérego dotyczy sprawozdanie byt pietnasto miesieczny i obejmowat okres od stycznia 2009
do marca 2010. W sprawozdaniu gdy bedzie mowa o roku 2009 bedzie to tyczyto okresu od 01.2009 - 03.2010,
chyba, ze bedzie okre$lone inaczej.

1. Podstawowe informacje o Grupie Kapitatowej Komputronik S.A

1.1. Struktura grupy

W skiad grupy na dzien 31.03.2010 wchodzity nastepujace podmioty

e Podmiot dominujacy

O

Komputronik Spétka Akcyjna, z siedzibg i adresem w Poznaniu, przy ulicy Wotczyniskiej numer 37,
kod pocztowy 60-003, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Poznaniu XXI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem 0000270885, o numerze NIP 972-09-02-729, o numerze Regon
634404229.

e Podmioty zalezne

O

Komputronik Biznes S.A. z siedziba w Poznaniu (Komputronik S.A. posiada 100% akcji i gtosow na
WZA tej spotki),

Benchmark Sp. z 0.0. z siedziba w Poznaniu (Komputronik S.A. posiada 80% udziatéw i taki sam
procent ogdlnej liczby gtosdéw na WZW tej spotki),

Contanisimo Limited z siedziba w Nikozji na Cyprze (Komputronik S.A. posiada 100% udziatow i taki
sam procent ogoinej liczby gtoséw w organie stanowigcym tej spotki),

Karen S.A. z siedziba w Warszawie (Komputronik S.A. posiada aktualnie 57,3% ogoinej liczby akcii
i gtoséw na WZA tej spdtki),

Idea Nord Sp. z 0.0. z siedziba w Suwatkach (Komputronik posiada 100% ogdlinej liczby udziatéw
i gtoséw na WZW tej spotki),

K24 International s.r.o0. z siedziba w Ostrawie w Republice Czeskiej (Komputronik S.A. posiada
100% udziatéw i tyle samo gtosdw w organie stanowigcym tej spotki).

Signum Komputronik Spétka Akcyjna Spdtka Jawna z siedzibg w Poznaniu (Komputronik S.A.
posiada 99% ogodlInej liczy udziatow)

Log Systems Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu (Komputronik S.A. posiada 33,33% ogdlnej liczy
udziatow)

iDocuBridge Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (Komputronik S.A. posiada 45% ogélnej liczby
udziatéw); dnia 31 maja nastapita likwidacja - spétka nie rozpoczeta dziatalnosci — spétka nie jest
omawiana w dalszej czesci sprawozdania.
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Zmiany w 2009r. w Grupie

Dnia 30.03.2009 roku Spdtka dominujgca zbyta 4.814 udziatdbw (60,02% udziatbw w kapitale
podstawowym) w spétce KEN Technologie Informatyczne Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu. Przed
dokonanie transakcji Spoétka dominujgca posiadata 6.416 udziatow w KEN Technologie Informatyczne
Sp. z 0.0., co stanowito 80% gtosdéw na WZW. Na moment bilansowy Spdtka dominujaca posiada 1.602
udziaty w KEN Technologie Informatyczne Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu, co stanowi 19,98%
gtoséw na WZW oraz posrednio 19,98% gtoséw na WZW w spotce zaleznej od KEN Technologie
Informatyczne Sp. z 0.0. — KEN Komputer IV Sp. z 0.0. z siedzibg w Olsztynie. Po transakcji sprzedazy
Komputronik S.A. utracit kontrole nad obiema spétkami.

W dniu 19.08.2009 roku zostata podpisana ze spétkg zalezng KAREN S.A. umowa kupna 100%
udziatow w spotce IDEA NORD Sp. z 0.0. z siedzibg w Suwatkach. Wartos¢ umowy wynosi 1.500.000,
00 PLN, warunki umowy nie odbiegajg od warunkow powszechnie stosowanych dla uméw tego typu.
W wyniku transakcji Komputronik S.A. posiada 3000 udziatéw o wartosci nominalnej 500 zt kazdy,
co stanowi 100% gtoséw na WZW. Na moment bilansowy nie zostata zaptacona cena umowna.

Dnia 13.01.2010 Spétka wraz z jednostkq zalezng, Benchmark Sp. z 0.0. utworzyta podmiot SIGNUM
Komputronik Spétka Akcyjna spdtka jawna z siedzibg w Poznaniu, w ktérej uczestniczy bezposrednio
i posrednio w stratach/ zyskach w 99,00%. Na moment bilansowy kapitat w spotce osobowej nie zostat
optacony.

1.2. Ogdlna charakterystyka dziatalnosci grupy

Grupa Komputronik prowadzi dziatalno$¢ na rynku IT. Oferta Grupy adresowana jest do oséb fizycznych, oséb
prawnych oraz jednostek organizacyjnych nie posiadajacych osobowosci prawne;.
Przedmiotem dziatalnosci Grupy jest przede wszystkim:

O

sprzedaz detaliczna i hurtowa wszystkich, wazniejszych, Swiatowych producentéw:

v' sprzetu komputerowego,

4 oprogramowania komputerowego,

v' elektroniki uzytkowej,

Swiadczenie kompleksowych ustug w zakresie:

4 informatyzacji, w tym wdrazania systeméw wspomagajacych zarzadzanie klasy ERP,
v' tworzenia zindywidualizowanych rozwigzan IT, wspomagajacych analizy biznesowe,
v projektowania systemdw oraz oprogramowania na indywidualne zamowienie,
produkcja sprzetu komputerowego,

Swiadczenie ustug serwisowych.

Potwierdzeniem wysokiej jakosci produktéw Grupy oraz $wiadczonych ustug, jak réwniez troski o $rodowisko
naturalne sg m.in. posiadane przez Spétke dominujaca certyfikaty jakosci: ISO 9001: 2000 oraz 14001: 2004.
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1.3. Kapitaly

1.3.1. Kapitaly Spotek z Grupy Kapitatowej na dzier 31.03.2010

e Podmiot dominujacy
Na dziert 31 marca 2010 r. kapitat zaktadowy Komputronik S.A. wynosit 819.499,90 PLN i obejmowat:
v" 6.000.000 akcji zwyktych na okaziciela serii A o warto$ci nominalnej 0,10 PLN kazda,
v" 1.450.000 akcji zwyktych na okaziciela serii C o wartosci nominalnej 0,10 PLN kazda,
v’ T44.999 akcji zwyktych na okaziciela serii D o wartosci nominalnej 0,10 PLN kazda.
W roku rozrachunkowym 2009 podjeto nastepujace uchwaty dotyczace zmian w kapitale:
1. Majac na uwadze zmiane sytuacji gospodarczej i zwigzany z tym brak podstaw ekonomicznych do
uczestnictwa w Programie Motywacyjnym w ksztatcie okreslonym na NWZA z dnia 17 marca 2007 roku,
a w konsekwenciji brak mozliwosci realizacji przez Spétke podjetych uchwat, NWZA uchwatg nr 4 z dnia
5 maja 2009 roku, uchylito uchwate nr 2 z dnia 17 marca 2007 roku, w ktorej NWZA Komputronik S.A.
zdecydowato o warunkowym podwyzszeniu kapitatu zaktadowego Spétki poprzez emisje nie wigcej niz
180.000 akcji na okaziciela serii B o wartosci nominalnej 0,10 PLN kazda.
2. Uchwate nr 6 z dnia 5 maja 2009 roku, w przedmiocie warunkowego podwyzszenia kapitatu
zaktadowego z wytgczeniem w catosci prawa poboru dotychczasowych akcjonariuszy.
NWZA Komputronik S.A., dziatajac na podstawie art.432, 448 i 449 KSH, postanowito o warunkowym
podwyzszeniu kapitatu zaktadowego o kwote nie wiecej niz 40.000 zt, poprzez emisje nie wiecej niz
400.000 akcji na okaziciela serii B, o wartosci nominalnej 0,10 ztotych kazda.
Celem warunkowego podwyzszenia kapitatu zakladowego, jest przyznanie praw do objecia Akcji
posiadaczom warrantéw subskrypcyjnych serii A, ktére to bedg emitowane przez Spotke w zwigzku
z realizowanym programem motywacyjnym dla cztonkdw Zarzadu, a takze innych oséb zajmujacych
stanowiska kluczowe w strukturze organizacyjnej Komputronik S.A.
Tres¢ ninigjszej uchwaly zostata doprecyzowana uchwatg nr 4 na NWZA Komputronik S.A. z dnia
9 lutego 2010 roku, w zakresie okreslenia ceny emisyjnej Akcji, po ktérej posiadacze Warrantdéw bedg
uprawnieni do objecia akcji zwyktych na okaziciela serii B Spotki,

e Podmioty zalezne

Wartos¢ nominalna
Nazwa spotk sakadowy | " | gsnow | waluce kil
zaktadowego
Komputronik Biznes S.A. 1800000| PLN 18 000 100
Karen S.A. 53400000 PLN 53 400 000 1
Idea Nord Sp. z 0.0. 1500000| PLN 3000 500
K24 International s.r.o 800 000 CzZK 1 800 000
Contanisimo Limited 2204 313| PLN 2204 313 1
Benchmark Sp. z 0.0. 2500 000 PLN 50 000 50
Log Systems Sp. z 0.0. 60000| PLN 600 100
Signum Komputronik Spétka akcyjna Spétka jawna 2100 PLN - -
* PLN - polski ztoty
CZK - korona czeska
10
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Signum Komputronik Spdtka akcyjna Spdtka jawna jest spdtkg osobowa, podziat zyskéw i strat jest dzielona
w udziale:

- Komputronik S.A. — 95%

- Benchmark Sp. z0.0. -5%

1.3.2. Wskazanie posiadaczy wszelkich papierow wartosciowych, ktére daja specjalne uprawnienia
kontrolne w stosunku do Komputronik S.A., wraz z opisem tych uprawnien.

Zgodnie ze statutami wszystkich spdtek w Grupie Kapitatowej wszystkie akcje i udzialy posiadajg takie same
prawa do udziatu w dywidendzie, jak rowniez prawa do gtoséw na zgromadzeniach akcjonariuszy i udziatowcow.
W spotkach Grupy wystepujac akcje na okaziciela i akcje imienne.

1.3.3. Informacje o nabyciu wlasnych akcji, a w szczegélnosci celu ich nabycia, liczbie i wartosci
nominalnej, ze wskazaniem, jaka cze$¢ kapitatu zakladowego reprezentuja, cenie nabycia oraz
cenie sprzedazy tych akcji w przypadku ich zbycia

W 2009 r. nie byto transakcji tego typu.

1.3.4. Informacje o systemie kontroli programow akcji pracowniczych

W Grupie Kapitatowej jedynie Komputronik S.A. posiada program akcji pracowniczych.
W dniu 5.05.2009r Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy uchwalito program warrantéw opcyjnych,
umozliwiajacy nabycie akcji Komputronik S.A. przez kadre kierowniczg spotki. Zarzad Spotki zdajac sobie
sprawe, z konieczno$ci zmotywowania kadry kierowniczej do realizacji wspoinego z Akcjonariuszami celu, jakim
jest wzrost warto$ci akcji i wyceny Spétki, bez wyptywu dodatkowych $rodkdéw na wynagrodzenia, uzyskat zgode
NWZA na wprowadzenie Programu, ktéry uprawnia do objecia 400.000 akcji w latach od 2009 do 2014 roku.
Kazdy warrant upowaznia do objecia jednej akcji zwyktej Spotki o wartosci nominalnej 0,10 (stownie: dziesie¢
groszy) ziotych kazda. Cena emisyjna, po ktdrej posiadacze warrantow bedg uprawnieni do objecia akcji
zwyklych na okaziciela serii B Spotki zalezna bedzie od wartosci P/E (warto$¢ akcji spotki / zysk netto spétki),
przy czym jezeli wskaznik:
P/E < 11 (mniejszy niz 11) cena objecia bedzie réwna cenie rynkowej akcji pomniejszonej 0 40% dyskonta.
P/E => 11 (wiekszy lub rowny 11) cena objecia bedzie réwna cenie akcji przy ktérej P/E =6 (réwny 6).
Sposob wyliczenia wskaznika P/E dla warrantéw przyznawanych za dany rok:
e wskaznik P/E zostanie ustalony w oparciu o cene akcji z dnia publikacji przez Spotke sprawozdania
finansowego Spdtki za dany rok zatwierdzonego przez Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Spotki.
e jako podstawe do wyliczenia P/E ustala si¢ zysk netto ustalony w sprawozdaniu finansowym Spotki za
dany rok zatwierdzonym przez Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Spotki.
Przyjecie takiej konstrukcji ma na celu ustalenie ceny warrantéw w taki sposéb, aby zapewni¢ niskie
prawdopodobienstwo straty na przyznanych juz warrantach, w sytuacji dlugookresowych wahan
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koniunkturalnych, przy zablokowaniu mozliwosci wcze$niejszej zamiany warrantéw na akcje. Niwelacja ryzyka,
przy diugoterminowych programach to, w opinii menadzeréw, wazny czynnik motywacyjny.

Zgodnie z zasadami obowigzujacymi w Migdzynarodowych Standardach Rachunkowo$ci, wprowadzenie
programu opartego o objecie akcji, wymaga jego wyceny w ksiegach Spotki. Wycena programu metodg ,drzewa
dwumianowego dla opcji europejskiej’, ma na celu uwzglednienie sprzedazy akcji osobom uprawnionym za cene
nizsza, niz mozliwa do uzyskania w przysztosci poprzez ulokowanie emisji akcji na gietdzie. Wycena pierwsze;
transzy Programu (warranty za rok 2008) zostata dokonana w oparciu o kurs akcji z dnia podjecia uchwaty
dotyczacej przyjecia programu. Druga transza zostanie wyceniona kursem z dnia przyznania uprawnien do tejze
transzy (czyli akceptacji audytowanych sprawozdar finansowych za rok 2009). Szacunkowo wycena obu czesci
programu wyniesie:

- w 2009r. okoto 1,9 min PLN

- w 2010r. okoto 0,3 min PLN.

Wycena zostata ujeta w sprawozdaniach finansowych jako koszt danego okresu sprawozdawczego. Podziat
miedzy lata 2009/2010 zalezy od: biezacej ceny akcji, momentu przyznania praw do warrantdw, jak rowniez
liczby warrantéw przyznanych za dany rok.

1.4. Struktura akcjonariatu
¢ Podmiot dominujacy

Akcjonariuszami posiadajacymi bezposrednio lub po$rednio przez podmioty zalezne co najmniej 5%
0gdinej liczby gtosow na WZA Komputronik S.A. na dzier 31 marca 2010 r. byli:

Wojciech Buczkowski — 2.784.473 akcji i gtoséw na WZA Spotki,
Krzysztof Buczkowski — 1.459.914 akji i gloséw na WZA Spotki,
Ewa Buczkowska - 1.388.500 akcji i glosdéw na WZA Spoéiki,

v
v
v
v" ING TFI S.A. — 498.395 akgji i gtosdw na WZA Spoiki.
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Procentowy udziat w kapitale zaktadowym
oraz udziat w ogdlnej liczbie gloséw na WZA Komputronik S.A. na dzieri 31 marca 2010 r.

pozostali
25% Wojciech

ING TFIS.A. Buczkowski

6% 34%
Ewa Krzysztof
Buczkowska Buczkowski
17% 18%

Wykaz o0s6b zarzadzajacych i nadzorujacych posiadajacych na dzien 31 marca 2010 r. akcje
Komputronik S.A.:

v Wojciech Buczkowski — Prezes Zarzadu Spotki: 2.784.473 akcje i glosy na WZA
Komputronik  S.A., stanowigcych 34,0% ogolnej liczby gtoséw na WZA Spoiki,

v" Krzysztof Buczkowski: Przewodniczacy Rady Nadzorczej Spotki: 1.459.914 akcji i glosow
na WZA Komputronik S.A., stanowigcych 17,8% ogdlInej liczby gtoséw na WZA Spétki,

v' Ewa Buczkowska - Prokurent: 1.388.500 akcji i gtoséw na WZA Komputronik S.A.,
stanowigcych 16,9% ogolnej liczby gtoséw na WZA Spétki.
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e Podmioty zalezne

- L . . Stanowisko w | llo$¢ akacji / gtoséw na
Nazwa spotki Akcjonariat/udziatowiec spolce WZA lub WZW
Komputronik Biznes S.A. Komputronik S.A - 100%
. _ 0,
Karen SA. Komputronik S.A 30582274 / 57,3%
ING TFI S.A - 4542309 / 8,5%
Idea Nord Sp. z 0.0. Komputronik S.A - 100%
K24 International s.r.0 Komputronik S.A - 100%
Contanisimo Limited Komputronik S.A - 100%
. _ 0,
Eermelme: S, 26 Komputronik S.A. 40000/ 80%
Woijtciech Kielt cztonek Zarzadu 10 000/ 20%
Komputronik S.A. - 200/33,33%
Tomasz Bodetko Prokurent 200/33,33%
Log Systems Sp. z 0.0. O
Maciej Szynkarek - 100/16,67%
Grzegorz Filarowski Prezes Zarzadu 100/16,67%
Signum Komputronik Spétka akcyjna Spotka | Komputronik S.A - 95%
Jawna Benchmark Sp. Z 0.0. - 5%

1.4. Zarzad i Rada Nadzorcza

¢ Podmiot dominujacy

Sktad organéw zarzadzajacych i nadzorczych Komputronik S.A. na dzien 31 marca 2010 r.:

v’ Zarzad Spotki:
- Wojciech Buczkowski — Prezes Zarzadu,
- Jacek Piotrowski — Wiceprezes Zarzadu.
v' Rada Nadzorcza:
- Krzysztof Buczkowski — Przewodniczacy Rady Nadzorczej,
- Tomasz Buczkowski — Czlonek Rady Nadzorczej,
- Ryszard Plichta - Cztonek Rady Nadzorczej,
- Michat Dominik — Cztonek Rady Nadzorczej,
- Wiodzimierz Gtowacki- Cztonek Rady Nadzorczej,
- Jarostaw Wisniewski— Cztonek Rady Nadzorczej,
v" Prokurenci:
- Ewa Buczkowska — Prokura samoistna
- Monika Buczkowska - Prokura tagczna
- Agnieszka Radczak - Prokura tgczna
- Radostaw Olejniczak - Prokura taczna
- Stawomir Mamzer - Prokura taczna
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- Tomasz Bodetko - Prokura tgczna
Zmiany w skladzie oséb zarzadzajacych i nadzorujacych w roku rachunkowym 2009.

v’ Zarzad Spotki:
- Szymon Buijalski — Wiceprezes Zarzadu - rezygnacja z dniem 31 grudnia 2009 ..

v’ Rada Nadzorcza:
Rezygnacje:
- Tomasz Grzybkowski — Cztonek Rady Nadzorczej - rezygnacja z dniem 17 luty 2009,
- Matgorzata Zandecka - Cztonek Rady Nadzorczej — rezygnacja z dniem 12 listopada 2009,
- Bogna Pilarczyk — Czlonek Rady Nadzorczej - rezygnacja z dniem 01 marca 2010.
Powotania::
- Michat Dominik — Cztonek Rady Nadzorczej — powotanie NWZA 09 luty 2010,
- Wiodzimierz Gtowacki- Cztonek Rady Nadzorczej - powotanie NWZA 09 luty 2010,
- Jarostaw Wisniewski— Cztonek Rady Nadzorczej - powotanie NWZA 09 luty 2010.

v" Prokurenci:
- Monika Buczkowska - Prokura taczna — powotanie uchwatg Zarzadu z dn. 01 marca 2010
- Agnieszka Radczak - Prokura faczna - powotanie uchwatg Zarzadu z dn. 01 marca 2010
- Radostaw Olejniczak - Prokura taczna - powotanie uchwatg Zarzadu z dn. 01 marca 2010
- Stawomir Mamzer - Prokura taczna - powotanie uchwatg Zarzadu z dn. 01 marca 2010
- Tomasz Bodetko - Prokura tgczna - powotanie uchwatg Zarzadu z dn. 01 marca 2010

e Podmioty zalezne

Nazwa spotki Zarzad Prokurenci Rada Nadzorcza

Wojciech Buczkowski Monika Buczkowska - Ewa Buczkowska

Komputronik Biznes S.A. samoistna Krzysztof Buczkowski
Jacek Piotrowski

Jacek Piotrowski Stawomir Mamzer - faczna | Buczkowski Wojciech
Marek Multan Matgorzata Patelka - faczna | Szymon Watach
Karen S.A. Szymon Bujalski

Adam Piwnik
Andrzej Mikosz

Idea Nord Sp. z 0.0.

Beata Motulewicz

Jacek Piotrowski
Marek Multan

K24 International s.r.o

Wojciech Buczkowski

Contanisimo Limited

Wojciech Buczkowski
Jacek Piotrowski

Benchmark Sp. z 0.0.

Wojciech Buczkowski
Wojciech Kielt

Log System Sp. z 0.0.

Grzegorz Filarowski

Tomasz Bodetko
Jacek Piotrowski
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Signum Komputronik Spétka akcyjna | brak wskazan

Spotka jawna osobowych brak

Zmiany w spoétkach zaleznych:
- Powotanie dnia 11.04.2009r. Wojciecha Buczkowskiego na Prezesa Zarzadu Komputronik Biznes S.A.
- Powotanie dnia 30.09.2009r. Nowej Rady Dyrektorow w Contanisimo Limited

1.4.1. Zasady dotyczace powotywania i odwolywania osob zarzadzajacych oraz uprawnienia osoéb
zarzadzajacych, w szczegolnosci prawo do podjecia decyzji o emisji lub wykupie akcji.

e Podmiot dominujacy

Zgodnie z zapisami statutowymi Komputronik S.A., Zarzad Spotki dominujacej jest jedno- lub wieloosobowy i jest
powotywany oraz odwotywany przez Rade Nadzorcza. Ten sam organ statutowy ustala warunki pracy i ptacy
cztonkow Zarzadu. Kadencja Zarzadu jest wspolna i trwa pie¢ lat. Zarzad lub poszczegoini jego cztonkowie moga
by¢ odwotani przez Rade Nadzorczg przed uptywem kadencii.
Zarzad kieruje biezacq dziatalnoscigq przedsigbiorstwa i reprezentuje je na zewnatrz, sktada oswiadczenia
i podpisuje w imieniu Spotki.
Do sktadania o$wiadczen woli i podpisywania w imieniu Spotki upowaznieni sa;

- Prezes Zarzadu — jednoosobowo,

- dwoch Czlonkow Zarzadu - tacznie,

- jeden Czlonek Zarzadu z prokurentem — tgcznie.

- dwaoch prokurentdw - fgcznie

Zacigganie zobowigzan lub rozporzadzanie prawami o wartosci powyzej 300.000 PLN wymaga uchwaty Zarzadu.
Powyzsze nie dotyczy zaciggania i rozporzadzania prawami w ramach normalnego obrotu handlowego Spétki.
Do kompetencji Zarzadu nalezg wszystkie sprawy zwigzane z biezacq dziatalnoscig Komputronik S.A., ktére
postanowieniami statutu lub przepisami KSH nie zostaty zastrzezone do kompetencji WZA lub Rady Nadzorcze;.

e Podmioty zalezne

Zgodnie z zapisami statutowymi Komputronik Biznes S.A. Zarzad Spétki zaleznej jest jedno- lub wieloosobowy,
i jest powotywany oraz odwotywany przez Rade Nadzorczg; ten sam organ statutowy ustala réwniez warunki
pracy i ptacy czlonkow Zarzadu. Kadencja Zarzadu jest wspdlna i trwa trzy lata. Zarzad lub poszczegdlni jego
cztonkowie moga by¢ odwotani przez Rade Nadzorczg przed uptywem kadencii.
Zarzad kieruje biezacq dziatalnoscig przedsiebiorstwa i reprezentuje je na zewnafrz, sktada o$wiadczenia
i podpisuje w imieniu Spdtki zalezne;.
Do sktadania o$wiadczen woli i podpisywania w imieniu Spétki upowaznieni sa;

- Prezes Zarzadu - jednoosobowo,

- dwoch czlonkéw Zarzadu - tacznie,

- jeden cztonek Zarzadu z prokurentem — tacznie.
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Do kompetencji Zarzadu nalezg wszystkie sprawy zwigzane z biezacq dziatalno$cig Komputronik Biznes S.A.,
ktére postanowieniami statutu lub przepisami KSH nie zostaly zastrzezone do kompetencji WZA lub Rady
Nadzorczej.

Zgodnie z zapisami statutowymi Benchmark Sp. z 0.0. Zarzad Spétki zaleznej sktada sie z jednej do pieciu 0sob,
powotywanych i odwotywanych uchwatg walnego zgromadzenia wspolnikéw. Ten sam organ statutowy ustala
réwniez warunki pracy i ptacy cztonkéw Zarzadu. Kadencja Zarzadu jest wspélna i trwa trzy lata.

Zarzad kieruje biezacq dziatalnoscigq przedsigbiorstwa i reprezentuje je na zewnatrz, sktada oswiadczenia
i podpisuje w imieniu Spotki zaleznej.

W przypadku powotania Zarzadu jednoosobowego, do sktadania o$wiadczen woli w imieniu Spétki uprawniony
jest cztonek Zarzadu samodzielnie. W przypadku powofania Zarzadu wieloosobowego, do sktadania o$wiadczen
woli w imieniu Spdtki wymagane jest wspotdziatanie dwoch cztonkéw Zarzadu albo jednego cztonka Zarzadu
tacznie z prokurentem.

Do kompetencji Zarzadu nalezg wszystkie sprawy niezastrzezone do kompetencji WZW, w tym rdwniez
rozporzadzanie prawem lub zaciggniecia zobowigzania o wartoci do 500.000,00 zt.

Zgodnie z zapisami statutowymi KEN Technologie Informatyczne Sp. z 0.0. Zarzad Spétki sktada sie z jednej do
pieciu 0sob, powotywanych i odwotywanych uchwatg walnego zgromadzenia wspolnikow. Ten sam organ
statutowy ustala réwniez warunki pracy i ptacy cztonkdw Zarzadu. Kadencja Zarzadu jest wspdlna i trwa trzy lata.
Zarzad kieruje biezacq dziatalnoscig przedsiebiorstwa i reprezentuje je na zewnafrz, sktada oSwiadczenia
i podpisuje w imieniu Spdtki.

W przypadku powotania Zarzadu jednoosobowego, do sktadania o$wiadczen woli w imieniu Spotki uprawniony
jest cztonek Zarzadu samodzielnie. W przypadku powotania Zarzadu wieloosobowego, do sktadania o$wiadczen
woli w imieniu Spotki wymagane jest wspotdziatanie dwoch czionkéw Zarzadu albo jednego cztonka Zarzadu
tacznie z prokurentem.

Do kompetencji Zarzagdu nalezg wszystkie sprawy niezastrzezone umowa spotki oraz do kompetencji WZW.

Zgodnie z zapisami statutowymi Contanisimo Limited sktad Rady Dyrektoréw (Cztonkowie Zarzadu) nie moze byé
mniejszy niz dwdch, bez okreslenia liczby maksymalnej. Wynagrodzenie Dyrektoréw okre$lane bedzie okresowo
przez spdtke na walnym zgromadzeniu. Dziatalno$cig firmy kieruja Dyrektorzy, ktérzy moga korzysta¢ z wszelkich
kompetencji spétki, do ktérych na mocy Ustawy badz statutu nie jest wymagane dziatanie walnego
zgromadzenia. Dyrektorzy mogg na mocy petnomocnictwa wyznaczy¢ jakakolwiek spotke, firme lub grupe osob,
na petnomocnikow spéiki dla takich celdéw i z takimi kompetencjami, upowaznieniami i rozeznaniem, i na taki
okres oraz na takich warunkach jak uwazaja za wiasciwe.

Zgodnie z zapisami statutowymi Karen S.A. Zarzad Spotki sktada sie z jednej do pieciu 0séb i jest powotywany
oraz odwotywany przez Rade Nadzorcza, ten sam organ statutowy ustala rdwniez warunki pracy i ptacy cztonkéw
Zarzadu. Kadencja Zarzadu jest wspélna i trwa trzy lata. Zarzad lub poszczegdlni jego cztonkowie moga by¢
odwotani przez Rade Nadzorczg przed uptywem kadencji. Zarzad wykonuje wszelkie uprawnienia w zakresie
zarzadzania Spotka, z wyjatkiem zastrzezonych przez prawo lub statutem Spotki. Do sktadania o$wiadczen
i podpisywania w imieniu Spotki upowaznieni sa;

- Prezes Zarzadu - samodzielnie

- dwoch Czlonkéw Zarzadu - tacznie
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- jeden Czilonek Zarzadu tacznie z prokurentem.

Zgodnie z zapisami statutowymi Idea Nord Sp. z 0.0. Zarzad Spétki skiada sie z jednej do trzech oséb w tym
Prezesa Zarzadu i czlonkéw Zarzadu, powotywanych i odwotywanych uchwatg walnego zgromadzenia
wspoInikow. Kadencja Zarzadu trwa dwa lata.
Zarzad jest organem wykonawczym i zarzadzajacym. Reprezentuje Spotke w sadzie i poza sadem, podejmuje
decyzje samodzielnie ponosi za nie odpowiedzialno$é.
W przypadku Zarzadu wieloosobowego, do skladania o$wiadczen w zakresie praw i obowigzkéw majatkowych
w imieniu Spétki uprawniony jest:

- Prezes Zarzadu - dziatajacy samodzielnie,

- dwaoch czlonkow Zarzadu lub dwaoch prokurentdw - dziatajacych tacznie,

- czlonek Zarzadu i prokurent - dziatajacy tacznie,
Do Zarzadu nalezg wszelkie sprawy, ktérych kodeks spotek handlowych lub umowa Spdtki nie zastrzega innym
organom.

Zgodnie z zapisami statutowymi K24 International s.r.0..- Zarzad spdtki moze by¢ jedno lub wieloosobowy.
Zarzad kieruje biezacq dziatalnoscig przedsiebiorstwa i reprezentuje je na zewnafrz, sktada o$wiadczenia
i podpisuje w imieniu Spdtki. Brak jest kadencyjnosci Zarzadu.

1.4.2. Wszelkie umowy zawarte miedzy Spotkami Grupy Komputronik a osobami zarzadzajacymi,
przewidujace rekompensate w przypadku ich rezygnacji lub zwolnienia z zajmowanego stanowiska
bez waznej przyczyny, lub gdy ich odwotanie lub zwolnienie nastepuje z powodu pofaczenia lub
przejecia Spotki.

W dniu 2 grudnia 2009 roku, w zwigzku z otrzymaniem pisemnej rezygnaciji z petnienia funkcji Wiceprezesa
Zarzadu Komputronik S.A. zawarta porozumienie z Panem Szymonem Bujalskim, w ktérym zobowigzuje sie on
do powstrzymania od dziatan konkurencyjnych w okresie 12 miesiecy od podpisania porozumienia, a takze
powstrzymania sie od dziatan niepozadanych w okresie 24 miesiecy od podpisania porozumienia.

Porozumienie zostato zawarte majac na uwadze: szerokg wiedze, dostep do wszelkich materiatow zwigzanych
z pracq operacyjng Komputronik oraz checig zapewnienia bezpieczenstwa prowadzenia dalszej dziatalnosci
Komputronik.

W zamian za to Komputronik S.A. zobowigzat sie do wyptacenia odszkodowania w wysokosci 50.000 PLN ptatne
w ratach.
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2. Omowienie podstawowych wielkosci ekonomiczno - finansowych ujawnionych
w sprawozdaniu finansowym Grupy Kapitatowej.

2.1. Przychody ze sprzedazy. Wynik na sprzedazy.

Biezacy rok obrotowy byt kolejnym okresem wzrostu skonsolidowanych przychoddw ze sprzedazy. W poréwnaniu
do roku 2008 przychody wzrosty 0 29,6% (poréwnujac 12 miesiecy biezacego okresu poczawszy od stycznia
2009 roku, wzrost skonsolidowanych przychoddw wyniost 6,9%). Jednocze$nie koszty operacyjne grupy wzrosty
0 32,7%, co bezposrednio przetozyto sie na pogorszenie wyniku Spétki. Niekorzystna proporcja dynamiki
przychodoéw i kosztow wynika w gtownej mierze z kryzysu gospodarczego, ktory skutkowat powaznymi
fluktuacjami kursow walut obcych oraz niestabilnym popytem we wszystkich kanatach dystrybucii.

Na uwage zastuguje fakt, ze w pierwszym kwartale 2010 roku dynamika popytu ze strony klientow biznesowych
zaczela sie poprawiac, co pozwala pozytywnie prognozowaé przychody Grupy.

Przychody Grupy Komputronik wyniosty 982.948 tys. zt. Najwigkszy udziat w osiggnieciu przychodéw Grupy (bez
wytgczen) miat Komputronik S.A. na poziomie 85%, nastepnie Karen S.A. 10% i Komputronik Biznes S.A. 4,4%.
Grupa poniosta strate netto w kwocie 5.726 tys. zt, w tym 1.855 tys. zt przypadajacq wiekszosciowemu
akcjonariuszowi.

Przychody ze sprzedazy
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W zwigzku z mozliwym kryzysem podjeto dziatania optymalizujgce wynik jednak istotna czes¢ kosztow, to koszty
state, ktérych optymalizacja w krotkim okresie jest bardzo trudna, bez zagrozenia dla dziatalno$ci operacyjnej
Grupy. Jednakze od drugiej potowy 2009 roku rozpoczeto proces likwidacji sklepow nierentownych, lub
usytuowanych w gorszych lokalizacjach, zmniejszono zatrudnienie w dziatach handlowych jak i zapleczowych.
Efekt wynikowy tych zmian nastapi w roku nastepnym. W badanym roku Grupa poniosta koszty zwigzane
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z likwidacja salondw i oddziatéw oraz koszty odpraw pracowniczych co ma réwniez swoje odzwierciedlenie
w kosztach sprzedazy i zarzadu. Lacznie koszty zwigzane z likwidacjg sklepow nierentownych, lub tych, ktorych
lokalizacje zostaty zmienione na atrakcyjniejsze pod wzgledem planowanych obrotéw handlowych, wyniosty w
catej Grupie 3,6 min PLN. Koszty sprzedazy i ogdlnego zarzadu wzrosty w 2009 rok (15 miesiecy) w poréwnaniu
do 2008 roku (12 miesiecy) o 43,6%. Porownujgc 12 miesiecy 2009 do 2008 roku koszty te wzrosty 17,5%.
Wzrost tych kosztéw jest wyzszy niz wzrost sprzedazy wynika to z faktu iz Grupa, poza poniesieniem kosztow
zwigzanych z poprawg przysztych wynikdw, musiata podja¢ dodatkowe dziatania marketingowe, aby utrzymac
sprzedaz na zadawalajgcym poziomie. Ponadto w 2009 roku koszty zarzadu obejmujg koszt wyceny opcji
pracowniczych spdtki Komputronik S.A. na kwote 1,9 min PLN.

Koszty sprzedazy i ogdlnego zarzadu

140000 - 125650

120000 A 102878 082

100000 - 87524 417

80000 - 685

B Grupa kapitatowa

tys. PLN

60000 +48338 48168

B Komputronik S.A.
40000 -

20000 -

0 1 1 1 1

0d01.01do od01.01do od01.0l1do od01.01do
31.12.2007 31.12.2008 31.12.2009 31.03.2010

2.2. Rentownos$¢é

W bardzo waznych dla Grupy ostatnich czterech miesigcach kalendarzowych 2009 roku, odczuli$my powazne
ograniczenie popytu na sprzedawane towary. Z racji przyjetego modelu planowania sprzedazy oraz procesu
negocjacji i zamawiania produktdw u ich producentéw i niemoznos$ci petnego przewidzenia potencjalnego popytu
we wspomnianym okresie, Grupa posiadata zbyt wysokie zapasy produktéw wobec zrealizowanej sprzedazy
w czwartym kwartale. Wymusito to przeprowadzenie dodatkowych, kosztownych akcji marketingowych oraz
wiekszej agresji w przypadku ustalania cen detalicznych. Wszystkie te czynniki tacznie spowodowaty, ze wyniki
sprzedazy za czwarty, kluczowy kwartat, byty zdecydowanie nizsze od oczekiwan, co miato najwiekszy wptyw na
osiagniety wynik finansowy w roku finansowym 2009 / 2010.
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Wsrdd czynnikdw o nietypowym charakterze nalezy wymieni¢ takze :
e zaksiegowanie rezerwy na poczet przysztych wynagrodzen w zwiazku z zatwierdzeniem przez WZA
Komputronik S.A. programu menadzerskiego na kwote blisko 1,9 min PLN
e Kkoszty optymalizacji sieci sklepdw, polegajacej na zaplanowanych z duzym wyprzedzeniem
przeniesieniach salonéw z dotychczasowych lokalizacji do nowoczesnych centréw handlowych, a takze
likwidacji salondéw nierentownych oraz optymalizacja wielko$ci i jako$ci salondw w zwigzku
z rebrandingiem salonéw Karen — tacznie na kwote przekraczajaca 3,6 min PLN
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* zysk / strata przypadajaca akcjonariuszom podmiotu dominujgcemu

Zwréci¢ nalezy uwage na fakt, ze na poniesiong strate przez grupe najistotniejszy wptyw mialy straty osiggniete
przez Karen S.A. w kwocie 7 844 tys. zt (z tego 4 492 tys. zt przypadajace akcjonariuszowi wiekszosciowemu).
Spdtka Karen S.A. znajduje sie w trakcie restrukturyzaciji, ktéra s zgodnie z planem skutkowata zamknieciem lub
przeniesieniem czesci salondw wiasnych, a to wigzato sie z odpisami w wysokosci,1,7 min PLN. Jednocze$nie
redukcja zatrudnienia o ponad 15% spowodowata konieczno$C wyptaty odszkodowan dla pracownikéow.
Pozytywne efekty bedace wynikiem dziatan restrukturyzacyjnych powinny by¢ widoczne w kolejnych okresach.
Niekorzystna sytuacja gospodarcza w regionie uniemozliwita takze osiggnigcie zamierzonych efektow
ekonomicznych spdice K24 s.r.0. z siedzibg w Republice Czeskiej, ktéra prowadzita w minionym okresie sklep
internetowy na terenie tegoz kraju. Zmniejszenie sie popytu byto szczegdlnie odczuwalne przez podmioty, ktdre
dopiero wchodzity na rynek.
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W 2009 roku Grupa poniosta strate z dziatalnosci operacyjnej na poziomie 3 166 tys. PLN. Gtéwny wptyw na
wynik z dziatalno$ci operacyjnej miat osiagniety przez Komputronik S.A. zysk w wysoko$ci 7 774 tys. zt oraz
strata operacyjna poniesiona przez Grupe Kapitatowa Karen S.A. w kwocie 12 350 tys. zt.

2.3. Aktywa

Aktywa trwate na dzien 31.03.2010 r. wynosity 111.477 tys. zt. i zmniejszyly sie o 7,0% w poréwnaniu z dniem
31.12.2008 r., stanowigc 37,4% majatku ogdtem Spétki. Najwieksza pozycjq aktywow trwatych byta warto$¢ firmy
(48.344 tys. zt) stanowigca 43,4% warto$ci aktywow trwatych. Rzeczowe aktywa trwate wynosity 35.440 tys. zt.
i stanowity 31,8% pozycji aktywow trwatych.

Aktywa obrotowe na dzier 31.03.2010 r. wyniosty 186.438 tys. zt. i stanowity 62,6% aktywow ogétem; aktywa
obrotowe zmniejszyty sie 0 10,5% w porédwnaniu z poprzednim rokiem. Gtownymi pozycjami aktywow
obrotowych, podobnie jak w roku poprzednim byly naleznosci z tytutu dostaw i ustug oraz pozostate naleznosci
(96 497 tys. zt, zmniejszenie w poréwnaniu do roku poprzedniego o 13 922 tys. zt) oraz zapasy (64 910 tys. zt,
wzrost w poréwnaniu do poprzedniego okresu o 6 242 tys. zt).

22
SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI KOMPUTRONIK S.A. W 2009 ROKU



*

Komputronikff www.komputronik.com

Aktywa

350000
300 000
250000
2
200000 1
B Aktywa obrotowe

150000 B Aktywa trwate
100 000 1

50000 ! !

31.12.2007 31.12.2008 31.03.201C

tys. PLN

Struktura aktywow

100% -

90% -

80% -

70%

60% - m Aktywa obrotowe
50% -

10% - B Aktywa trwate
30% -

20% A

10% -

0% T ' '

31.12.2007 31.12.2008 31.03.2010

23
SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI KOMPUTRONIK S.A. W 2009 ROKU



[ **
Komplltro"’l(;g"r www.komputronik.com

Majatek obrotowy

250000 -

200000 -
5 M Zapasy
150000 1 3 W Naleznosci z tytutu dostaw i
ustug oraz pozostate naleznosci
100000 - 1 m Srodki pieniezne i ich
9 ekwiwalenty
m Pozostate aktywa obrotowe
50000 -
2
1 1

31.12.2007 31.12.2008 31.03.2010

tys. PLN

Struktura majgtku obrotowego

100% -
90% -
80% -
W Zapasy
70% A
60% - W Naleznosci z tytutu dostaw i
ustug oraz pozostate naleznosci
50% - )
m Srodki pienigzne i ich
40% - ekwiwalenty
30% A m Pozostate aktywa obrotowe
20% A
10% -

0%

31.12.2007 31.12.2008 31.03.2010

24
SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI KOMPUTRONIK S.A. W 2009 ROKU



[ * *
Komp u tro”’l(‘f"r www.komputronik.com

2.4. Kapitaly i zobowigzania

Kapitat wiasny na dzien 31.03.2010 roku wynosit 132.641 tys. zt., co oznacza zmniejszenie 0 3,3% w poréwnaniu
z dniem 31.12.2008 roku; kapitat wkasny stanowit 44,5% pasywow ogotem.

Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania wynosity 165.274 tys. zt. i zmniejszyly sie 0 13,5% w poréwnaniu
z dniem 31.12.2008 roku. Zobowigzania dtugoterminowe stanowity 5,8% zobowigzan i rezerw na zobowigzania
ogotem i wzrosty w poréwnaniu z dniem 31.12.2007 roku o 6.333 tys. zt. Zobowigzania krotkoterminowe
stanowity 94,2% ogotu zobowigzan i rezerw na zobowigzania, i zmniejszyty sie o 17,1% w poréwnaniu z dniem
13.12.2008 roku.

Pasywa
350000 A
300000 - | Kapitat wtasny
250000 A
B Zohowigzania dfugoterminowe
Z 200000 -
|
=9
@
Z 150000 - 8 W Zohowigzania z tytutu dostaw i
ustug oraz pozostate
100000 - zobowigzania
M Inne zobowigzania
= 1 *
50000 + 8 krotkoterminowe
3 i
1

31.12.2007 31.12.2008 31.03.2010

* Przez inne zobowigzania krotkoterminowe rozumie sie zobowigzania z tytutu biezacego podatku dochodowego, kredyty,
pozyczki, inne instrumenty diuzne, leasing finansowy, pochodne instrumenty finansowe, zobowigzania i rezerwy z tytutu
$wiadczen pracowniczych oraz krotkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe.
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2.5. Ptynnos¢. Wskazniki obrotowosci

Po znacznym spadku wskaznikéw ptynnosci w roku 2008, spowodowanym gtéwnie przez zaangazowanie
Srodkdw pienieznych , pozyskanych z emisji akcji w inwestycje kapitatowe, w biezacym roku wskazniki te
pozostaty na podobnym poziomie jak w roku poprzednim.
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Grupa bardzo istotne znaczenie przyktada do szybkiej rotacji zapaséw, z uwagi na ryzyko zmian cen i zmian
asortymentu oferowanych produktéw. Pomimo bardzo dynamicznego rozwoju sieci sprzedazy, rotacja zapasow
utrzymuje sie ponizej 30 dni. Wskazniki rotacji naleznosci oraz zobowigzan Grupa utrzymata na nieznacznie
nizszych poziomach niz w poprzednim okresie.
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Metodologia liczenia wskaznikdw:

Wskaznik ptynnosci biezgcej: Aktywa obrotowe / Zobowigzania krétkoterminowe

Wskaznik podwyzszonej ptynno$ci: (Aktywa obrofowe — Zapasy — Krotkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe) /
Zobowigzania krétkoterminowe

Rotacja zobowigzari: (Sredni stan zobowigzan krétkoterminowych / Koszt whasny sprzedazy) x 365

Rotacja naleznosci: (Sredni stan naleznosci krétkoterminowych / Przychody ze sprzedazy) x 365

Rotacja zapasoéw: (Sredni stan zapaséw / Koszt wlasny sprzedazy) x 365

Srednie stany liczone jako usrednione wartosci z 01.01; 30.06; 31.12.

Cykl konwersji gotéwki w biezacym okresie ksztattowat sie na poziomie 13 dni i zwiekszyt sie¢ 0 4 dni
w poréwnaniu do poprzedniego okresu. Pomimo wzrostu cyklu, ksztattuje sie on nadal na niskim poziomie,
co $wiadczy to stabilnej sytuacji Grupy.

2.6. Przeptywy pieniezne

Biezacy okres obrotowy rozpoczeto stanem Srodkéw pienieznych w wysoko$ci 28.545 tys. zt.

Przeptywy pieniezne netto z dziatalno$ci operacyjnej wyniosty -8.204 tys. zh. Najwieksze znaczenie dla
ww. przeptywow miata zmiana stanu zapasow -7.513 tys. zt., zmiana stanu naleznosci 43.313 tys. zt. oraz zmiana
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stanu zobowigzan -46.947 tys. zt (w zmianie naleznosci i zobowigzan uwzgledniono dokonane wptaty na podatek
CIT).

Przeptywy pieniezne netto z dziatalnoSci inwestycyjnej wyniosty -37.431 tys. zt. Najwazniejszymi pozycjami w tym
zakresie byly wydatki zwigzane z nabyciem jednostek zaleznych taczng kwote 26.335 tys. zt.

Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej wyniosty 26.327 tys. zt. Najwieksze znaczenie dla tej grupy
przeptywow miaty wptywy z tytutu zaciggniecia kredytow i pozyczek 86.282 tys. zt., wydatki z tytutu sptaty
kredytow i pozyczek 73.970 tys. zt. oraz wptywy z tytutu faktoringu 18.725 tys. zt.

Srodki pieniezne na dzien 31.03.2010 r. wynosity 9.237 tys. zt.

79609
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20000 + 14021 220 lSrc.)dkipiern.igine netto_z _
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-100 000
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2.7. Gtéwne ryzyka i sposoby ich niwelowania

Funkcjonowanie i rozwoj kazdej firmy nierozerwalnie zwigzane sg z ponoszeniem ryzyk, ktére mozna
sklasyfikowa¢ nastepujaco:

e ryzyka wynikajace z otoczenia rynkowego (wptyw sytuacji makroekonomicznej, wzrost dziatan
konkurencji, zmiany przepiséw prawnych);

* ryzyka operacyjne (utraty nalezno$ci, uzaleznienia od dostawcédw i odbiorcéw, sezonowosci sprzedazy,
deprecjacji zapasow, utraty kluczowych pracownikdw, zarzadzania projektami inwestycyjnymi,
defraudacii);

e ryzyka finansowe (utraty ptynnosci, zmian stop procentowych, kursowe).
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Ryzyka wymienione powyzej sg monitorowane, a zakresie ryzyk uznawanych za najistotniejsze i obarczone
najwyzszym prawdopodobienstwem wystapienia strat, Spdtka podejmuje dziatania nakierowane na ich niwelacje.
Ponizej przedstawione sg metody niwelowania wystepujacych w dziatalno$ci Spotki ryzyk:

Ryzyko pogorszenia sytuacji makroekonomicznej i wzrostu konkurencyjnosci rynku

Spotka wyroznia sie wsrdd innych spdtek branzy IT z jednej strony szeroko$cig oferty (produktow i ustug),
azdrugiej strony dotarciem do zrdznicowanych segmentéw odbiorcdw. Spadki popytu zwigzane
z wystepowaniem cykli koniunkturalnych tagodzone sg poprzez prowadzenie sprzedazy zaréwno do klientow
detalicznych, jak i do klientéw biznesowych (B2B). Posiadanie wiasnej sieci sklepdw detalicznych, jak rowniez
znanego sklepu internetowego umozliwia skuteczne konkurowanie z dystrybutorami sprzetu IT i stanowi bariere
wejscia dla nowych firm,.

Ryzyko utraty naleznosci

Sprzedaz z odroczonym terminem ptatnosci stanowi do 50% do 70% catkowitej sprzedazy Spétki. Generuje to
ryzyko opoznien w spfacie, lub niewyptacalnosci kontrahentow. Ryzyko to jest kontrolowane poprzez: polityke
nadawania limitéw kredytowych opartych o analize sytuaciji finansowej kontrahentow, szybki monitoring (drogq
mailowg i telefoniczng), a takze wspotprace z zewnetrznymi firmami windykacyjnymi i kancelariami prawnymi.
Dodatkowym czynnikiem zmniejszajacym straty jest rozproszenie kontrahentéw (branze, regiony, formy
dziatalno$ci), a takze posiadanie umowy o ubezpieczenie naleznosci, ktéra obejmuje okoto 70 — 80% naleznosci
(zaleznie od okresu).

Ryzyko uzaleznienia od dostawcow i odbiorcow

Spotka prowadzi polityke dywersyfikacji dostawcow i odbiorcédw w zakresie obrotu towarowego, oprogramowania,
jak i ustug IT oraz ustug finansowych. W roku 2009 najwigkszy dostawca posiadat udziat 12% w dostawach
ogdtem, natomiast najwigkszy odbiorca udziat 0,9% w sprzedazy.

Ryzyko deprecjacji zapasow

Spdtka przywiazuje bardzo duzg uwage do szybkiej rotacji posiadanymi zapasami. W roku 2009 srednio Spétka
rotowata zapasami w ciggu 23 dni. Tylko towary, ktére nie podlegaja szybkiej deprecjacji cen (akcesoria,
obudowy do komputerdw, itp.), mogg by¢ przechowywane w magazynach przez diuzszy okres. Spotka przyjeta
jednak zasade, ze towary przechowywane powyzej 1 roku podlegajg odpisom aktualizacyjnym.

Ryzyko kursowe

Okoto 97% sprzedazy Spdtki jest prowadzona w PLN, pozostata cze$¢ obrotu prowadzona jest w USD i EUR.
W celu zabezpieczenia sie przed stratami z tytutu zmian kurséw czes¢ ekspozycji zabezpieczana jest poprzez
transakcje typu forward i zakup opciji.

Ryzyko ptynnosci

Spotka korzysta ze zdywersyfikowanych rodzajow finansowania:

kredyt inwestycyjny - finansujacy dokonane akwizycje,

kredyt w rachunku biezacym, factoring zwykty i odwrotny — wykorzystywany do finansowani obrotéw handlowych,
przyznane limity gwarancyjne i skarbowe (walutowe).
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W celu zmniejszenia ryzyka zmian polityki kredytowej bankéw, Spétka korzysta z finansowania oferowanego
trzech bankéw i firmy factoringowe;.

3. Przewidywany rozwdj Grupy Kapitatowej - zdarzania istotne dla rozwoju i strategii
Grupy

3.1. Czynniki i zdarzenia, w tym o nietypowym charakterze, majace znaczacy wplyw na
dziatalno$¢ gospodarcza i strategie Grupy w 2009

W omawianym okresie Grupa prowadzita dziatania w wyjatkowo niekorzystnej sytuacji gospodarczej. Polski rynek
IT zanotowat pierwszy w swojej historii spadek sprzedazy w poréwnaniu z poprzednim rokiem. Pomimo tego
Grupie udato si¢ uzyskaC wzrost przychodéw, co pozwolito na umocnienie sie na czotowej pozycji w segmencie
ogdInopolskich sieci salonow, a takze na rynku sprzedazy przez Internet.

Jak wynika z danych IDC Polska w 2009 roku polski rynek IT skurczyt sie o 10 proc., a jego warto$¢ wyniosta
10,3 mld USD. Szczegolnie trudng sytuacje analitycy zaobserwowali w przypadku sprzedazy sprzetu, ktéra
zmniejszyta sie o okoto 20 proc. To wtasnie w tym segmencie Grupa dziata najaktywniej.

Ogdlny spadek sprzedazy dotknat miedzy innymi kluczowy z punktu widzenia Grupy segment komputerow
przeno$nych. Wedtug szacunkow PART w 2009 roku polski rynek wchtonagt ponad 1,8 min sztuk notebookéw,
podczas gdy rok wczesniej liczba sprzedanych laptopéw przekroczyta 2,1 min sztuk (spadek wyniést 14,7 proc.).
Whbrew niekorzystnym tendencjom rynkowym Spétce dominujacej udato sie w catym 2009 roku zanotowaé
dwucyfrowy wzrost sprzedazy komputeréw przeno$nych. Tym samym wzrést udziat Komputronik SA w polskim
rynku laptopéw. Wedtug instytutu GfK Polonia, ktéry monitoruje rynek sprzedazy detalicznej, udziat Spotki w tym
segmencie rynku wyniost w Il kw. 2009 roku az 12%, a zatem byt 0 4% wigkszy niz rok wczesniej. Spotka
Zalezna Karen S.A. sprzedata w okresie sprawozdawczym, tj. od 01.01.2009 do 31.03.2010 r. 34,9 tys. sztuk
komputeréw przenosnych — w roku poprzednim w okresie 4 kwartatéw sprzedata 34 ty$. sztuk, co oznacza
spadek za okres porownawczy w wysokosci ok. 17,8%.

W dniu 2.01.2009 Spotka zalezna Karen zawarta umowe o wspdtpracy magazynowo-logistycznej z podmiotem
dominujgcym, co pozwolito Karen SA na optymalizacje gospodarki magazynowej, realizacje dostaw w systemie
,Just in time delivery” oraz cze$ciowe zwroty towaru. Spowodowato to obnizenie zapaséw w Spotce zaleznej,
zwigkszenie ich rotacji oraz poprawe przeptywu dokumentéw zakupowych. Komputronik dzieki przejeciu funkcji
dostawcy dla zaleznej spotki Karen, ktora prowadzi w swoich jednostkach dziatalno$¢ polegajaca na prowadzeniu
salonéw pod markg Komputronik na podstawie umowy franczyzowej, zwigkszyt udziat sprzedazy dystrybucyjnej,
odznaczajgcej sie istotnie nizszg marza niz sprzedaz detaliczna. Dodatkowo elementem ograniczajagcym wzrost
sprzedazy w sklepach wiasnych bylo narastajace, w miare postepu procesu rebrandingu, zjawisko kanibalizacji
sprzedazy w zwigzku z bardzo szybkim pojawianiem sie nowych salonéw marki Komputronik w wielu miastach.

W segmencie sprzedazy biznesowej udato sie co prawda nieznacznie poprawiC przychody, to jednak nie
zrekompensowaly one znaczacych wydatkéw w zwigzku z rozwojem oddziatdow biznesowych w catym kraju.
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Trudna sytuacja w segmencie B2B, wywotana zostata gtéwnie przez zamrozenie budzetéw inwestycyjnych oraz
zaniechanie czesci przetargéw publicznych. Ozywienie w tym segmencie pojawito sie z poczatkiem roku
kalendarzowego 2010.

Do potowy 2009 roku dynamika wzrostu przychoddw ksztattowata si¢ na Srednim poziomie dla Grupy 15%
(Spotka dominujaca 24%). Dramatyczny spadek wzrostu przychodu Grupa zanotowata od wrzesnia, ktory
w listopadzie i grudniu wykazywat wartosci ujemne. Spadek przychoddw i wysokie stany magazynowe
wynikajace z wczesniej planowanych zakupéw, wymusito przeprowadzenie dodatkowych, kosztownych akcii
marketingowych oraz zmniejszenie marz detalicznych. Dodatkowo szybko rosnacy kurs walut na poczatku
ubiegtego roku spowodowat ograniczenie zapotrzebowania przy jednoczesnej destabilizacji podazy rynkowej,
ktéra wynikata z bardzo réznorodnych cen nabycia produktéw przez uczestnikéw rynku, w zaleznosci od
momentu dokonanych zakupow.

Wszystkie te czynniki tgcznie spowodowaty, ze wyniki sprzedazy za czwarty, kluczowy kwartat, byty
zdecydowanie nizsze od oczekiwan, co miato kluczowy wptyw na osiggniety wynik finansowy w roku finansowym
2009/2010.

Zarzad spotki dostrzegajac prognozowany spadek sprzedazy, w drugiej potowie 2009r. rozpoczat wdrazanie
programu restrukturyzacyjnego optymalizacji kosztow, ktéry miat za zadanie dostosowaé zasoby do mozliwych
do osiggniecia wynikow. Podjete dziatania, ktére majg charakter ditugofalowej i przemyslane;j strategii przyniosg
efekty w kolejnych kwartatach, w kolejnym roku finansowym.

3.2. Charakterystyka zewnetrznych i wewnetrznych czynnikéw istotnych dla rozwoju Grupy

W opinii Zarzadu, gtéwnymi, zewnetrznymi czynnikami istotnymi dla rozwoju Grupy Komputronik sa;
Czynniki pozytywne:
¢ relatywnie wysoki popyt na sprzetu komputerowego, oprogramowanie i ustugi IT,
e tempo wzrostu PKB,
e wzrost dochoddw osobistych, warunkujacy systematyczny wzrost poziomu zycia konsumentow,
e dobre perspektywy popytu zagranicznego,
e stosunkowo niskie, w porownaniu z pozostatymi krajami Unii Europejskiej — nasycenie sprzetem
komputerowym gospodarstw domowych,
e popyt restytucyjny ze strony osdb fizycznych, firm oraz sektora publicznego,
e systematyczny wzrost popytu na sprzet komputerowy oraz specjalistyczne oprogramowanie ze strony
firm oraz instytucji sektora publicznego w zwigzku z wykorzystywaniem funduszy unijnych.
e wzrost zapotrzebowania na reklame na stronach WWW.

Czynniki negatywne:
e ryzyko, zwigzane ze niestabilnoscig rynkéw walutowych, w szczegdlnosci gdy ma zmiany majg
charakter gwattownych, duzych zmian w krétkich okresach czasowych,

31
SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI KOMPUTRONIK S.A. W 2009 ROKU



. **
Komp u tro’"k;k"r www.komputronik.com

e mozliwe gwattowne zatamanie si¢ popytu w zwigzku z niestabilnoscig rynkéw finansowych, skutkujace
redukcjg dochoddw dyspozycyjnych klientow oraz ograniczeniem dostepu do finansowania (kredyty
ratalne, kredyty inwestycyjne i obrotowe),

e spadek ptynnosci wérdd uczestnikow rynku obrotu sprzetem IT powoduje koniecznos¢ obnizania limitéw
kredytowych i zwieksza ryzyko niewyptacalnosci czesci z nich,

e ograniczenie finansowania przez banki, lub redukcja limitéw do ktdrych sg ubezpieczane naleznosci
przez firmy ubezpieczeniowe,

e agresywne, trudne do przewidzenia dziatania konkurentow, skutkujace czasowym ograniczeniem
atrakcyjnosci oferty Grupy, a przede wszystkim Komputronik SA.

Do najwazniejszych czynnikow wewnetrznych, wptywajacych na rozwoj Komputronik S.A. nalezy zaliczy¢:

Czynniki pozytywne:

e stabilny akcjonariat, realizujgcy konsekwentng polityke wtascicielskg w Spotce Dominujace;j,

e konsekwentnie realizowana przez Zarzad strategia wspdtpracy Spoétek z Grupy Kapitatowe;,,

e ugruntowana pozycja jednego z czotowych graczy na polskim rynku IT,

e bardzo dobre jakosciowo produkty oraz $wiadczone ustugi, potwierdzone miedzynarodowymi
certyfikatami jakosci,

e wykwalifikowana, posiadajgca szerokie do$wiadczenia branzowe kadra charakteryzujgca sie niskim
wspotczynnikiem rotacji w kluczowych obszarach,

e ustabilizowane zrédta zaopatrzenia,

e stabilne kanaty dystrybuciji,

e stabilna sytuacja finansowa,

e uregulowana sfera prawng formalno-prawna we wszystkich istotnych aspektach dziatania Spotki.

Czynnikami negatywnymi moga by¢:
e utrata niektorych kluczowych pracownikéw,
e gwaltowne pogorszenie sie sytuacji finansowej najwazniejszych partneréw (sklepy franczyzowe
i partnerskie), ktére moze to skutkowaé czasowq destabilizacjq ptynnosci finansowej,

3.3. Rozw¢j sieci wiasnej, franczyzowej, jednostek biznesowych, nowych ustug, oferty

Strategia dla Grupy Komputronik zaktada dalsze systematyczne umacnianie pozycji, jako jednego z wiodacych
na polskim rynku dostawcow sprzetu, oprogramowania oraz ustug IT.

Zeby w najlepszym stopniu zaspokoi¢ oczekiwania Klientéw z réznych segmentéw rynkowych, Komputronik
zdywersyfikowat swoje kanaly zbytu na: Departament Sprzedazy Biznesowej, Departament Sprzedazy
Detalicznej (obejmujacej zarzadzanie sklepami Komputronik i Karen) oraz Departament Sprzedazy Hurtowe;.
Pozostate dziatania operacyjne zostaly przypisane do poszczegdlinych spétek w Grupie, wsrdd ktdrych
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najwazniejsze to: reklama internetowa, serwis sprzetu IT, dedykowane oprogramowanie oraz eksport do Czech
i Stowacj.

3.3.1. Departament Sprzedazy Biznesowej

Sprzedaz Biznesowa prowadzona jest w Grupie gtownie przez Spotke dominujaca. W roku 2009 Komputronik
Biznes (marka w Komputronik S.A.) poszerzat zasieg dziatania i wspotpracy z klientami B2B - tworzac nowe
oddzialy w miastach o najwigkszym potencjale gospodarczym. Wspdipraca z firmg Ken Technologie
Informatyczne Sp. z 0.0. (autoryzowany serwis produktéw firmy Lexmark oraz ogélnopolska sie¢ serwisowa)
umozliwita oferowanie nowych produktéw i ustug w tym szczegolnie outsourcing druku i serwis urzadzen IT.
Komputronik Biznes jako integrator rozwigzan, opracowuije i realizuje plany kompleksowej informatyzacji, w tym
unowoczes$niania istniejacych juz systeméw informatycznych, m.in. wspomagajacych zarzadzanie. Doradcy
Komputronik Biznes zajmujg sie kompleksowa obstugg przedsiebiorstw oraz instytucji, bazujac na wysokich
kwalifikacjach oraz know-how z dziedziny sprzetu i oprogramowania.

3.3.2. Departament Sprzedazy Detalicznej

Sprzedaz detaliczna odbywa si¢ poprzez dwa, wzajemnie wspierajace sie kanaty: sie¢ sklepdw oraz sprzedaz
przez Internet.

Sprzedaz internetowa przez najwiekszy i najwyzej ceniony w Polsce sklep internetowy branzy komputerowe;,
dziatajacy pod adresem www.komputronik.pl, stanowi doskonate zrédto promociji i informacji o asortymencie dla
klientow, sobie ktdrzy cenig osobisty kontakt z handlowcami kompetentnym doradca.

Celem Grupy w obszarze Salondw jest rozbudowa sieci sprzedazy dziatajacych pod marka Komputronik tak, aby
swoim zasiegiem terytorialnym obejmowata co najmniej 80% spoteczenstwa. Od drugiego kwartatu 2009 roku
grupa rozpoczeta proces optymalizacji umiejscowienia salonéw wiasnych. Salony usytuowane w mniej
atrakcyjnych lokalizacjach (w matych lub starszych centrach handlowych, lub przy ulicach nizszej atrakcyjno$ci
handlowej), lub lokalizacjach dublujgcych sie z siecig sklepow Karen przeniesione zostaty do nowych lokalizacji.
Aktualnie Grupa posiada posiada 41 salondéw wtasnych Komputronik S.A. i 16 wiasnych salonéw Karen S.A.
sprzedazy oraz 27 salonéw Partnerskich Karen S.A.

W 2009 roku Grupa rozszerzyta swoja oferte w sklepach o szereg ustug finansowych oraz pozafinansowych
dzieki, ktérym uzyskata dodatkowe zrodto dochodéw.

Obecnie Grupa oferuje ustugi typu :

mobilny internet,

e ustugi serwisowe serwerdw oraz sprzetu komputerowego i oprogramowania,

e naprawy pogwarancyjne sprzetu komputerowego w tym notebookdw, aparatéw oraz projektoréw,

e Swiadczy ustugi wypozyczania sprzetu komputerowego,

e mozliwo$ci finasowania zakupu w systemach ratalnych i leasingu,

e ubezpieczenia sprzetu od przypadkowego uszkodzenia oraz kradziezy,

e dotadowan kont telefondéw komorkowych.
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Zgodnie z zawartg w dniu 23.02.2009 r. pomiedzy Komputronik S.A. a Karen S.A. umowg licencyjng na
korzystanie ze znaku towarowego Komputronik w dziatalno$ci operacyjnej Karen S.A. salony wiasne Karen S.A.
przeszly proces zamiany marki oraz wizualizacji. Zmiana marki salonéw Karen S.A. oraz zastosowanie know-haw
sieci Komputronik wplyneto znaczaco na wzrost obrotéw salonéw Karen S.A. tym samym zwiekszajac ich
rentownos¢. Wprowadzone zostato ujednolicenie procesow z obowigzujacymi w salonach sieci Komputronik
(sprzedazowych, magazynowych, logistycznych, serwisowych). Przyjete zostaly jednolite standardy obstugi
klienta, rozszerzona zostata szeroko$¢ oferowanego asortymentu. Jak réwniez ujednolicone zostaly dziatania
marketingowe zwigzane ze sprzedazg detaliczng. Ujednolicenie przetozyto sie w duzym stopniu na zwigkszenie
efektywno$ci salonéw nalezacych do Spétki Karen S.A. W 3 Q 2009 zakoriczony zostat rebranding salonéw
,KAREN NOTEBOOK", w wyniku ktérego aktualnie wszystkie salony funkcjonujg pod marka ,KOMPUTRONIK”.
Proces ten wplynat znaczaco na rozpoznawalno$¢ i warto$¢ marki ,KOMPUTRONIK", co bezpo$rednio
przetozylo sie na wzrost przychoddéw w dotychczasowych salonach ,KAREN NOTEBOOK”. W samym tylko 1 Q
2010 przychody ze sprzedazy w salonach Spotki Karen sg wyzsze 0 31% w stosunku do 1 Q 2009.

Dziatalno$¢ w salonach wtasnych Grupy Komputronik w biezacym roku koncentrowata sie przede wszystkim na
konsekwentnym rozwijaniu sprzedazy ustug, poprawie jakosSci sprzedazy dzieki cyklicznie prowadzonym
szkoleniom pracownikéw salondw.

3.3.3. Departament Sprzedazy Hurtowej

Dziatalno$¢ handlowg w Grupie prowadzi Spotka dominujaca poprzez Departamentu Sprzedazy Hurtowej

W roku 2009 Spotka skutecznie realizowata strategie wzmocnienia sieci sprzedazy, polegajacq m. in. na
rezygnacji z wspdtpracy z firmami generujacymi zbyt wysokie ryzyko kredytowe, lub nie utrzymujacymi wysokich
standardéw obstugi klienta koncowego - wymaganych przez Komputronik. Dokonany zostat przeglad i weryfikacji
lokalizacji poszczegdlnych Salondw franczyzowych, eliminujgc te pozbawione potencjatu rozwojowego, a takze
pozostajace w zbyt bliskiej odlegtosci od siebie.

Aktualnie Spdtka dominujgca posiada ponad 150 Salondéw Franczyzowych i Salonéw o statusie Komputronik
Partner. Nie sg to wartosci state, gdyz Salony Komputronik Partner bedg sukcesywnie przekierowywane do
wspotpracy jako franczyzobiorcy.

Podsumowanie

Strategia dziatania organizacji Grupy realizuje dwa nadrzedne cele:

- pozyskiwanie szerokiej rzeszy klientow, ktdrego potrzeby moga by¢ zaspokojone przez dziaty wyspecjalizowane
zespoly zadaniowe,

- dywersyfikacja dziatalnosci w obrebie branzy IT, dla ztagodzenia skutkéw ewentualnej dekoniunktury lub
zatamania sie sprzedazy w jednym z segmentéw.
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3.4. Wazniejsze osiagniecia w dziedzinie badan i rozwoju

W roku 2009 r. prace badawczo-rozwojowe prowadzone byly Spotce dominujacej koncentrowaly sie przede
wszystkim na poszukiwaniach nowych rozwigzan w celu wzbogacenia oferty produktowej, badan dostepnych
rozwigzan technicznych do zwigkszania funkcjonalnosci m.in. sklepu internetowego, oprogramowania do
zarzadzania infrastrukturg IT, hurtowni danych, systeméw CRM oraz rozpoczecie procesu wdrazania
nowoczesnego Srodowiska wspdtdzielenia i wymiany informacji Microsoft SharePoint Portal Server.

W roku 2009, w ramach dziatan wielu zespotow, z czynnym udziatem kluczowych menadzeréw firmy, powstata
aplikacja Sezam. Projekt ten zrealizowano w ramach dotacji na inwestycje zwigzang z opracowaniem nowego,
innowacyjnego  produktu/technologii w ramach dziatania 1.4-4.1 Programu Operacyjnego Innowacyjna
Gospodarka. Od poczatku roku 2010 trwajg testy akceptacyjne, a takze przeprowadzane sg niezbedne
modyfikacje na potrzeby optymalnego wykorzystania oprogramowania przez uzytkownikéw.

System ,Sezam” spetnia najwazniejsze potrzeby z zakresu :
e zarzadzania produktami (wtasciwosci, cechy, kategoryzacja, powigzania),
e zarzgdzania tancuchem dostaw
e kontroli cen nabycia i ustalania cen w réznych kanatach zbytu i na réznych rynkach
e budowy i konfiguracji kompletéw produktdw i zestawow komputerowych
e elektronicznej komunikaciji z systemami zewnetrznymi (wtasnymi, jak rowniez kontrahentow)
e zautomatyzowana komunikacja z dostawcami, handlowcami i klientami
e analizy i statystyki.

W kolejnych okresach bedzie kontynuowana rozbudowa programu o nowe funkcjonalnosci oraz rozpocznie sie
proces sprzedazy pakietu dla firm o profilu handlowym.

3.5. Sytuacja branzy, zewnetrzne prognozy popytu na 2010r.

Charakterystyka polskieqo rynku IT

W omawianym okresie Spétka prowadzita dziatania w wyjatkowo niekorzystnej sytuacji gospodarczej. Polski
rynek IT zanotowat pierwszy w swojej historii spadek sprzedazy w poréwnaniu z poprzednim rokiem. Pomimo
tego Spdtce udato sie uzyska¢ wzrost przychoddéw, co pozwolito na umocnienie sie na czotowej pozycii
w segmencie ogolnopolskich sieci salonéw, a takze na rynku sprzedazy przez Internet.

Jak wynika z danych IDC Polska w 2009 roku polski rynek IT skurczyt si¢ 0 10 proc., a jego warto$¢ wyniosta
10,3 mld USD. Szczegodlnie trudng sytuacje analitycy zaobserwowali w przypadku sprzedazy sprzetu, ktéra
zmniejszyta sie o okoto 20 proc. Poprawie ulegta natomiast sprzedaz oprogramowania, ktéra wzrosta o okoto
0,5 proc., a takze ustug (wzrost o 2 proc.).

35
SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI KOMPUTRONIK S.A. W 2009 ROKU



. **
Komp u tro’"l(;k"r www.komputronik.com

Ogdlny spadek sprzedazy dotkngt miedzy innymi kluczowy z punktu widzenia Komputronik SA segment
komputeréw przenosnych. Wedtug szacunkéw PART w 2009 roku polski rynek wchtongt ponad 1,8 min sztuk
notebookow, podczas gdy rok wczesnigj liczba sprzedanych laptopdw przekroczyta 2,1 min sztuk (spadek
wyniost 14,7 proc.). Wbrew niekorzystnym tendencjom rynkowym Spétce udato sie w catym 2009 roku zanotowaé
dwucyfrowy wzrost sprzedazy komputeréw przeno$nych. Tym samym wzrést udziat Komputronik SA w polskim
rynku laptopéw. Wedtug instytutu GfK Polonia, ktéry monitoruje rynek sprzedazy detalicznej, udziat Spotki w tym
segmencie rynku wyniost w I1l kw. 2009 roku az 12%, a zatem byt 0 4% wiekszy niz rok wczesnie;.

Duze lepsze rezultaty niz caly polski rynek Spdika zanotowata takze w segmencie desktopdw, ktéry w 2009 roku
skurczyt sie o blisko 30 proc. (wediug PART). Catkowita sprzedaz na polskim rynku siegneta 1,3 min sztuk,
podczas gdy w 2008 roku przekroczyta 1,8 min sztuk. W przypadku Komputronik SA spadek sprzedazy wyniost
okoto 15%, a wiec byt dwukrotnie mniejszy niz miato to miejsce na catym polskim rynku. Wyjatkowo korzystne
rezultaty Spdtka zanotowata w segmencie serweréw. W sytuacji, gdy caty polski rynek zanotowat w 2009 roku 35-
procentowy spadek sprzedazy (do liczby 39,2 tys. sztuk), Komputronik SA udato sie poprawi¢ wynik za 2008 rok
o kilkadziesiat procent.

Prognozy rynkowe na 2010 rok

Wedtug szacunkéw IDC Polska w roku 2010 warto$¢ polskiego rynku IT moze wzrosnaé o okoto 3 proc. Zarzad
Komputronik SA oczekuje w 2010 roku miedzy innymi dwucyfrowego wzrostu sprzedazy notebookdw i serwerdw,
a takze zwiekszenia liczby sprzedanych desktopéw w zwigzku z oczekiwang stabilizacjg na polskim rynku
komputeréw stacjonarnych.

Szczegdlnie korzystne sa perspektywy na rynku korporacyjnym oraz administracji publicznej. W przypadku
duzych przedsiebiorstw Zarzad Spotki spodziewa wzrostéw siegajacych kilkudziesieciu procent, zas w segmencie
matych i $rednich firm oczekiwany wzrost ma siggna¢ kilkunastu procent.

3.6. Osiagniecia i wyrdznienia Grupy Kapitatowej Komputronik

W okresie od 1 stycznia 2009 r. do 31 marca br. Spétce przyznano szereg nagrod i wyrdznien za osiggnigte
wyniki. Ponadto Komputronik SA systematycznie zyskiwat w niezaleznych rankingach ekonomicznych, jak
rowniez notowat kolejne rekordowe dane dotyczace sprzedazy kluczowych produktow, a takze w segmencie e-
commerce.

Komputronik SA na liscie najbardziej przyjaznych firm

W marcu 2009 roku opublikowano wyniki Programu Jako$¢ Obstugi 2008 prowadzonego przez firme Vision
SecretClient. Komputronik SA zostat najlepiej oceniony przez klientéw firm komputerowych uzyskujac rezultat
lepszy 0 30% od $redniej dla branzy IT. Dzieki tak znakomitemu rezultatowi, spétka trafita na "Liste 100
najbardziej przyjaznych firm w Polsce".
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Komputronik SA wsréd spoétek o najlepszych wynikach

Potwierdzeniem dobrej reputacji byty znakomite wyniki, dzieki ktérym Komputronik SA znalazt sie w elitarnym
gronie spotek gietdowych o najlepszych wynikach finansowych w | kwartale 2009 roku opublikowanym przez
redakcje dziennika ,Parkiet’. Spdtka w analizowanym okresie uzyskata dodatni wynik netto, a takze zanotowata
wzrost zysku, przychoddw, rentownos$ci i marzy operacyjnej w poréwnaniu z poprzednim rokiem.

Spotka liderem sprzedazy oprogramowania Symfonia

Kolejnym sygnatem, ktory potwierdzit stuszno$¢ realizowanej strategii byt tytut lidera sprzedazy oprogramowania
Symfonia w wojewddztwie dolno$laskim oraz wielkopolskim w okresie od 1 pazdziernika 2008 roku do 30
kwietnia 2009 roku. Spdtka zanotowata wowczas najwyzszy - wsrdd pozostatych partneréw producenta -
sumaryczny poziom obrotdéw ze sprzedazy wszystkich linii pakietu Symfonia.

Komputronik SA Tytanem Sprzedazy i Partnerem Roku

Komputronik SA odebrat rowniez nagrode Tytana Sprzedazy 2009 od firmy ESET. Tym samym Spdtka trafita do
grona najlepszych Partneréw Handlowych producenta na polskim rynku. Dzieki dobrym wynikom w sprzedazy
notebookéw Komputronik SA zostat wybrany przez firme Lenovo Partnerem Roku 2009. To najbardziej
prestizowa nagroda przyznawana przez Lenovo partnerom handlowym na lokalnych rynkach.

Poprawa pozycji wsréd najwiekszych firm w Polsce

Uzyskane w 2009 roku rezultaty pozwolity Komputronik SA na awans o 45 miejsc w rankingu 500 najwiekszych
firm wedtug tygodnika "Polityka". Tym samym Spdtka umocnita sie na pozycji najwiekszej polskiej sieci salonow
ze sprzetem komputerowym i elekironikq uzytkowa. Takze wedlug Listy 500 najwigkszych polskich
przedsigbiorstw "Rzeczpospolitej* Komputronik SA to najwigksza w Polsce sie¢ ze sprzetem IT i elektronikg
uzytkowa. W najnowszej edycji zestawienia Komputronik SA po raz kolejny awansowat wchodzac do pierwsze;
300-ki czotowych firm w Polsce.

Skok w Rankingu Najcenniejszych Polskich Marek

Specjalisci "Rzeczpospolitej" docenili rdwniez potencjat marki Komputronik. Spotka awansowata do pierwsze;
setki w Rankingu Najcenniejszych Polskich Marek (opublikowanego przez dziennik w grudniu 2009 r). Wedtug
analitykéw warto$¢ marki Komputronik wzrosta w ciggu roku o 46% osiggajac kwote 122,5 min PLN Spétka
osiggneta najlepszy rezultat wsrdéd wszystkich sieci detalicznych ze sprzetem IT i elektronikgq uzytkowg
w segmencie Handel i Ustugi. Szczegdlnie dobrg informacjq dla Spétki byto bardzo wysokie 13 miejsce w catym
zestawieniu (obejmujacym 330 marek) pod wzgledem tzw. Stopy Referencji. Wskaznik referencji okre$la odsetek
gotowosci uzytkownikéw marki do polecania jej innym osobom. Klienci referencyjni to z punktu widzenia firmy
klienci, ktorych pozyskanie jest najtansze.

Komputronik SA wsrdd najlepszych pracodawcow

Wizerunkowe korzysci przyniosta przemys$lana polityka kadrowa, dzieki ktorej Komputronik SA znalazt sie
w prestizowym gronie najlepszych pracodawcéw 2009 roku. To wynik badan globalnej firmy Universum wsréd
blisko 15 000 studentéw z najwiekszych polskich uczelni. Komputronik SA uzyskat znakomite 11 miejsce
w kategorii "IT 2009", co oznacza awans o 10 pozycji w stosunku do wynikéw poprzedniego Rankingu Idealnych
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Pracodawcéw - Top 100. W 2010 roku pozycja Spotki moze byé jeszcze wyzsza w efekcie wdrozenia programu
zatrudniania 0s6b niepetnosprawnych pod hastem "Komputronik réwnych szans".

Komputronik.pl w czotéwce najwiekszych e-sklepow

Szczegblnie dobre rezultaty przyniosta decyzja o wprowadzeniu nowej wersji internetowego sklepu
Komputronik.pl w potowie 2009 roku. Wedtug raportu "E-commerce 2009" przygotowanego przez Internet
Standard Komputronik.pl znalazt sie w pierwszej pigtce najwiekszych e-sklepdw na polskim rynku. Autorzy
raportu zwrocili uwage, ze Komputronik.pl to "lider wsrdd dziatajacych w polskiej sieci sklepow komputerowych”.

Komputronik.pl najlepszym e-sklepem w Polsce

Wysokg pozycje Komputronik.pl potwierdzity wyniki rankingu tygodnika Wprost i serwisu Money.pl, ktore uznaty
sklep internetowy prowadzony przez Spotke za najlepszy w Polsce. Komputronik.pl uzyskat tacznie 81 punktéw,
co okazalo sie najwyzszg notg nie tylko w kategorii "Komputery i oprogramowanie”, ale réwniez w kazdej
z pozostatych sze$ciu branz, miedzy innymi "AGD, RTV i sprzet fotograficzny". Badanie przeprowadzono
w okresie czerwiec - wrzesien 2009.

Lider pod wzgledem przywiazania do marki

Z kolei z raportu Okazje.info oraz Opineo.pl opublikowanego w grudniu 2009 r. wynika, ze Komputronik.pl ma
najwyzszy odsetek klientow, ktorzy filtrujq jego oferte w poszukiwaniu komputeréw i gier. Wedtug autoréw raportu
takiego przywigzania do marki nie udato sie zbudowac¢ innym duzym graczom dziatajgcym w polskiej sieci
Internet. W efekcie do grudnia 2009 roku liczba zaméwien zrealizowanych przez Komputronik.pl przekroczyta
1400 000.

Lider wéréd e-sklepow ze sprzetem komputerowym

Potwierdzeniem czotowej pozycji Komputronik SA w swoim segmencie rynku byly takze nagrody i wyrdznienia
otrzymane w | kwartale 2010 roku. W styczniu br. Komputronik.pl zostat uznany za najlepszy sklep internetowy ze
sprzetem komputerowym przez miesiecznik PC World. Z kolei Komputronik SA uzyskat najlepsza pozycje
w tegorocznym rankingu Diamentéw Forbesa wsérod firm IT z wojewddztwa Wielkopolskiego o przychodach
powyzej 250 min PLN

Wojciech Buczkowski nominowany do prestizowego tytutu

Zarzad Komputronik SA zostat réwniez zaszczycony nominacjg prezesa Wojciecha Buczkowskiego do tytutu
"Wielkopolskiego przedsiebiorcy XX-lecia 1990-2009". Celem konkursu byto wyrdznienie osdb, ktére szczegdlnie
mocno przyczynity sie do sukcesu gospodarczego, rozwoju i promocji Wielkopolski.

Dynamiczny wzrost oferty

Poczatek roku 2010 okazat sie rekordowy pod wzgledem liczby producentow, z ktérymi wspétpracuje
Komputronik SA. W marcu br. ich liczba wzrosta do 500, co oznacza rosnacq dostepno$¢ najnowszych modeli
sprzetu IT, AGD oraz elektroniki uzytkowej dla klientdw w Polsce. Szybki rozwoj Komputronik SA stanowi
odzwierciedlenie ogdlnoswiatowych trendow w segmencie e-commerce.

38
SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI KOMPUTRONIK S.A. W 2009 ROKU



. **
I(omp"tro’"l(‘f"r www.komputronik.com

4. Informacje o podstawowych produktach, towarach i ustugach oferowanych przez
Grupe Kapitatowa Komputronik S.A.

W Grupie Kapitatowej Komputronik to Spdétka dominujgca zajmuje sie zakupami i budowaniem oferty.
Komputronik S.A. jako jeden z wiodacych na polskim rynku dystrybutor sprzetu komputerowego,
oprogramowania i elektroniki uzytkowej — posiada w swojej ofercie bardzo szeroki wachlarz towaréw, bedacych
produktami wszystkich, wazniejszych $wiatowych producentéw ww. asortymentu. Ponadto w ofercie Spotki
znajdujg sie produkty sygnowane markg ,Komputronik” i kompleksowe ustugi w zakresie informatyzacji korporacji
oraz instytucji sektora publicznego.

Towar — Sprzet IT

W roku 2009 najwiekszy udziat w sprzedazy towarow przypadt grupie produktéw mobilnych takich jak notebooki,
nawigacje GPS oraz telefony typu smartphone. Udziat rozwigzan mobilnych w sprzedazy powigkszyt sie do
45,4%, kolejno najwiekszy udziat mialy grupy komponenty, stuzace m.in. do budowy komputerow 16,4%
i peryferia 12% (drukarki, monitory, akcesoria komputerowe).

W roku finansowym 2009 Spotka podpisata wiele kontrakiow na dostawy bezposrednie z najwigkszymi
producentami notebookow, dzieki ktorym mozliwe byto zwigkszenie udziatu sprzedazy grupy mobilnej. Kontrakty
pozwolity zwiekszy¢ niezaleznos¢ wzgledem dystrybutordw, dywersyfikacja dostawcoéw zagwarantowata nie tylko
wigksze bezpieczenstwo dostaw, efektywniejsze roztozenie limitow kupieckich przyznanych spoétce, lecz co
najwazniejsze pozwolita w duzym stopniu uatrakcyjni¢c oferte Komputronik S.A. skierowang do Kklienta
detalicznego i biznesowego. Najsilniejszymi partnerami grupy mobilnej w roku obrotowym 2009 byli Swiatowi
potentaci tacy jak: Acer, Asus, Dell, Lenovo, HP, Samsung, Sony, Toshiba.

Spotka stawia na rozw¢j potencjatu sprzedazowego w innych grupach asortymentowych takich jak
oprogramowanie czy materiaty eksploatacyjne. State poszerzanie wspotpracy z firmg Microsoft, pozwala
zwigksza¢ rentowno$¢ jak rowniez zdobywa¢ wielu nowych klientdw z segmentu $rednich i duzych
przedsiebiorstw. Waznym elementem strategii jest zwiekszanie nacisku na sprzedaz materiatow
eksploatacyjnych we wszystkich dostepnych kanatach. Firma znaczaco zwiekszyta sprzedaz atramentéw
i toneréw do drukarek w ciggu ostatniego roku. Bardzo szeroka oferta opiera sie na dostawcach produktow
oryginalnych (OEM) takich jak HP, Canon, Samsung, Lexmark, Epson oraz na polskim producencie zamiennikéw
firmie BlackPoint.

Oprogramowanie

Zgodnie z zatozeniami Komputronik S.A. zwiekszajac sprzedaz kontynuuje strategie budowania stabilnej pozycji
w sektorze sprzedazy rozwigzan informatycznych dla Biznesu. W zwigzku z faktem, ze sprzedaz wzrosta gtéwnie
w gotowych rozwigzaniach, Komputronik przeprowadzit w tym czasie reorganizacje proceséw wdrozeniowych —
w celu podniesienia jakosci $wiadczonych ustug i jako$ci wytwarzanego oprogramowania. Spotka nastawia sie na
dostawe i wdrazanie rozwigzan szybko skalowalnych oraz nie wymagajacych duzych naktadéw serwisowych.
Miniony rok przyni6st kilka zmian w ofercie produktowej Komputronik, a najwazniejszg z nich byto wypuszczenie
na rynek produktu LOG SYSTEM w wersji pierwszej. W trakcie roku prace zwigzane z produkcjg LOG SYSTEM
doprowadzity do wytgczenia spotki celowej zajmujacej sie produkcjq aplikacji do zarzadzania zasobami IT.
Pozostate zmiany byt prowadzone w celu dywersyfikacji dostawcoéw oraz umocnienia wspdtpracy z aktualnymi.
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Komputronik wykorzystat okres spowolnienia na poprawienie warunkéw handlowych z kilkoma dostawcami
oprogramowania i ustug. Do oferty integratora (Komputronik S.A.) trafito ponad 20 produktéw marki
ManageEngine przeznaczonych dla przedsigbiorstw oraz urzedéw. Systemy tej marki stuzg miedzy innymi do
monitorowania sieci, serweréw, aplikacji oraz zarzadzania dziatem helpdesk. Komputronik S.A. planuje wzrost
przychodéw ze sprzedazy oprogramowania i ustug na rynku matych i S$rednich przedsiebiorstw, przy
jednoczesnym wzroscie jakosci ustug wynikajacych ze zwigkszenia efektywnosci dostaw i wdrozen.

Towar — Sprzet AGD

W Q3 2009 Spotka Komputronik rozszerzyta swoja oferte o sprzet AGD tak renomowanych marek jak: Bosch,
Philips, Electrolux, Zelmer, Samsung. Nowy asortyment jest oferowany sklepie internetowym gtéwnie pod
zambwienie. Sprzedaz tych produktdw ciggle rosnie osiggajac wzrost przychodéw o 52% w 1Q 2010 w stosunku
do 4Q 2009. Nalezy podkresli¢ iz poprzez bezposrednie dostawy, wzrost sprzedazy nie wigze sie z istotnym
zwigkszaniem stanu zapasow magazynowych sprzetu AGD.

Udziat poszczegdlnych grup towarowych sprzedazy w latach 2008-2009

2009 2008
Wyszczegdlnienie Udziat % Udziat %
Notebooki i netbooki 40,80% 39,02%
Komponenty 14,55% 15,64%
Peryferia komputerowe 12,02% 11,70%
Komputery PC 6,41% 9,07%
Oprogramowanie 4,81% 4,44%
Sprzet sieciowy 2,58% 3,46%
Elektronika uzytkowa 1,70% 2,94%
Eksploatacja i no$niki 4,21% 2,86%
Obudowy i zasilacze 1,80% 2,75%
Technologie mobilne 4,56% 1,75%
Technologie zaawansowane 2,38% 1,26%
Akcesoria 1,99% 1,13%
Telekomunikacja 0,34% 0,33%
Ustugi i pozostate 3,83% 3,66%
suma: 100% 100%

5. Informacje o rynkach zbytu oraz zrédtach zaopatrzenia

Zgodnie ze strategia, ktéra byta dotychczas realizowana, Grupa prowadzita sprzedaz przede wszystkim na rynku
krajowym. Na terenie kraju Grupa posiada bardzo dobrze rozwinietg sie¢ sprzedazy i dystrybucji, obejmujacq
w zakresie sprzedazy detalicznej: salony firmowe, salony patronackie, sie¢ autoryzowanych dealeréw o statusie
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.Komputronik Partner” oraz sklep internetowy. Sie¢ sprzedazy tradycyjnej Spdtki oraz Grupy Kapitatowej
Komputronik obejmuje teren catej Polski. Sklepy Grupy Komputronik zostaty zlokalizowane w wigkszoSci
wazniejszych galeriach handlowych kraju oraz centrach wiekszosci duzych i Sredniej wielkosci miast Polski.
Obstuga klientow instytucjonalnych oraz $rednich i duzych przedsigbiorstw odbywa si¢ obecnie przez
Departament Sprzedazy Biznesowej, ktéry specjalizuje sie w obstudze klientdw z sektora budzetowego.
Sprzedaz hurtowa prowadzona jest bezposrednio z Centrali Spétki dominujacej w Poznaniu.

Kanaly Sprzedazy szerzej sg omdwione w punkcie 3.3 niniejszego sprawozdania.

W ramach prowadzonej dziatalnosci Grupa sprzedaje sprzet komputerowy na bazie podpisanych uméw
ramowych, lub sprzedaz odbywa si¢ na podstawie jednorazowych umoéw, badz cyklicznych zamowien
realizowanych przez jednostki Grupy

Grupa nie jest uzalezniony od zadnego z odbiorcéw; zaden z odbiorcow Grupy nie osiaga poziomu 10%
wartosci przychodow ze sprzedazy Spotki.

W ramach prowadzonej dziatalno$ci Spdtka dominujaca nabywa sprzet komputerowy od okoto 100 dostawcow.
Najczesciej wspdipraca z dostawcami bazuje na umowach ramowych, ktore wskazujg ogdlne warunki zakupu
i ptatnosci, natomiast wolumeny zakupdw ustalane sg kwartalnie, badz tez wynikajg z jednorazowych lub
cyklicznych zamowien.

Udziat najwiekszych dostawcow
w przychodach ze sprzedazy Komputronik S.A. w roku 2009/2010 r.

Udziat w przychodach ze sprzedazy

Wyszczegolnienie ogolem (%)

Tech Data Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie 12,0%

ABC Data SA z siedzibg w Warszawie 10,4%

Pomiedzy Komputronik S.A. a ww. dostawcami nie istniejg zadne powigzania kapitatowe oraz personalne.

6. Ocena mozliwosci realizacji zamierzen inwestycyjnych

Oceniajac mozliwosci realizacji zamierzen inwestycyjnych, w tym inwestycji kapitatowych w poréwnaniu do
wielkosci posiadanych $rodkéw z uwzglednieniem mozliwosci zmian w strukturze finansowania tej dziatalnosci,
o$wiadczamy, iz Grupa Kapitatowa posiada petng zdolno$¢ finansowania projektow inwestycyjnych,
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7. Informacje o umowach kredytowych i umowach pozyczki oraz umowach poreczen
i gwarancji Grupy Komputronik S.A

e Podmiot dominujacy
Kredyty

Informacja o zobowigzaniach Komputronik S.A. z tytutu kredytéw i faktoringu wg stanu na dzien
31 marca 2010 roku

przyznane zadtuzenie na Termin
Nazwa Banku | Rodzaj kredytu |limity w tys. | Waluta | dzien w tys. solat
PLN PLN paty
Bank Millennium S.A. | w rachunku biezacym 14 750,00 PLN 14 534,00 05-2010
Bank Handlowy w -
Warszawie S.A. w rachunku biezacym 15 000,00 PLN 14 483,00 05-2010
Bre Bank S.A. inwestycyjny 25 000,00 PLN 15 705,00 01-2012
Bank Millennium S.A. | faktoring odwrotny 15 000,00 PLN 14 937,00 05-2010
Bank Millennium S.A. | faktoring standard 5 000,00 PLN 1 049,00 01-2011
Coface Faktorig . .
Poland Sp. z 0.0. faktoring standard 10 000,00 PLN 2661,40 bezterminowo

Ponad to patrz: Sprawozdanie finansowe

Instrumenty dtuzne
Patrz: Sprawozdanie finansowe.

Pozyczki
Wartos¢ udzielonych na dzien bilansowy pozyczek wynosi 5.101 tys. PLN
Patrz tez: Sprawozdanie finansowe

Gwarancje i poreczenia

W 2009 roku Komputronik S.A. zabezpieczyt gwarancjami bankowymi ptatno$ci czynszowe w centrach
handlowych, w ktorych posiada sklepy wiasne, przetargi oraz wymogi zwigzane z ochrong Srodowiska.
taczna warto$¢ gwarancji bankowych wystawionych na dzien 31 marca 2010 roku wyniosta 3.552 tys. PLN.
Warto$¢ poreczen, ktorych Spotka udzielita przede wszystkim na rzecz Dostawcow, celem utrzymania
ptynnosci handlowej, za spotki nalezace do Grupy kapitatowej wyniosta na koniec minionego okresu
sprawozdawczego 14.025 tys. PLN.

Patrz tez: Sprawozdanie finansowe.

e Podmioty zalezne

Karen S.A.
Umowy kredytowe:
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Na dziert 31 marca 2010 roku Spétka nie korzystata z kredytow bankowych, wczesniej zawarta umowa wraz
z aneksami, z 16 listopada 2004 roku z Kredyt Bank S.A. w Warszawie, wygasta 31 pazdziernika 2009 roku.

Pozyczki

W 2008 roku Spotka udzielita pozyczki podmiotowi dominujgcemu Komputronik SA na kwote 15 min zt,
oprocentowang na zasadach rynkowych, ktora zastata w dniu 31.12.2009 w kwocie 8 min zt rozliczona na
poczet zobowigzan za dostawy towarow. Pozostata kwota pozyczki w wysokosci 7 min zt zostata
prolongowana na zasadach rynkowych do dnia 30 czerwca 2010 r.

Na dzien 31 marca 2010 r. Spdtka posiadata cze$ciowo niesptacong pozyczke udzielong w grudniu 2008 r.
na rzecz Techmex SA. Z pierwotnej kwoty pozyczki w wysokosci 5 min zt w wyniku dziatan windykacyjnych
zastosowanych wobec poreczyciela w roku 2009 odzyskano kwote 1,68 min zt rozliczong na poczet
odsetek, kosztow sadowych i kapitatu, pozostata kwota pozyczki w wysokosci 3,4 min zt jest w trakcie
procesu windykacji — jest ona zabezpieczona hipotekg przymusowa na nieruchomo$ciach Techmex SA
i zostata zgtoszona do syndyka Techmex SA, ktdry w zwigzku z postepowaniem upadto$ciowym wobec
Techmex SA, sprawuje nadzor nad majatkiem dtuznika.

W dniu 31.12.2009 r. Spétka zawarta aneks z bylym podmiotem zaleznym Idea Nord Sp. z 0.0. dotyczacy
pozyczki udzielonej w latach ubiegtych, zgodnie z ktdrym kwota pozyczki w wysokosci 904 tys. zt powinna
zostac¢ sptacona w dniu 30 czerwca 2010 r. Do dnia 31.03.2010, przed terminem rozliczenia, Idea Nord
Sp. z 0. 0. sptacita kwote 500 tys. zt, stanowiacq kapitat. Do sptaty pozostaje 404 tys zt pozyczki oraz
434 tys zt. odsetek, ktére sg sukcesywnie rozliczane.

Gwarancje i poreczenia
Na dzien 31.03.2010 Spétka nie udzielata zadnych gwarancii lub poreczen.

8. Informacje o umowach znaczacych dla dziatalnosci gospodarczej Grupy
Komputronik, zawartych w 2009r.

1) W dniu 23.02.2009 r. zostata zawarta pomiedzy Komputronik S.A. a Karen S.A. umowa licencyjna na
korzystanie ze znaku towarowego Komputronik w dziatalno$ci operacyjnej Karen S.A.

W my$l powyzszej umowy, Komputronik S.A udziela Karen S.A. prawo do uzywania marki, znaku

towarowego i know-how sieci Komputronik w obszarze sprzedazy detalicznej. Umowa zostata

podpisana na czas nieokreslony. Opfata licencyjna zostata ustalona na poziomie 0,5% przychoddw,
ktére Karen S.A. bedzie uzyskiwat w punktach handlowych dziatajacych pod markg Komputronik.

Podpisanie umowy licencyjnej ma celu:

e zwiekszenie obrotéw handlowych z Karen S.A. - z uwagi na wiekszg rozpoznawalno$¢ marki
Komputronik, mozliwe bedzie zwiekszenie przychoddw realizowanych przez salony Karen S.A. do
poziomu jaki notujg salony wiasne Komputronik S.A.,

e optymalizacje dziatart marketingowych Grupy Komputronik.
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Niezalezne badania rynkowe potwierdzaja, ze marka Komputronik cieszy sie znacznie silniejszg od
Karen pozycjg na polskim rynku, dlatego decyzje o ujednoliceniu marki nalezy uzna¢ za korzystng dla
spotek oraz ich akcjonariuszy.

2) W dniu 27 marca wptyneta do Spdtki umowa, zawarta pomiedzy Komputronik S.A. a DELL sp. z o.0.
z siedzibg w Warszawie, Al. Jerozolimskie 123A. Umowa zostata podpisana z datg 17 marca 2009 roku.
Na mocy przedmiotowej umowy Komputronik S.A. bedzie dokonywaé bezposrednich zakupdw sprzetu
komputerowego oraz oferowa¢ go w swojej sieci sprzedazy. Komputronik S.A. zyskat dostep do
szerokiego wachlarza produktéw z najnowszymi technologiami od $wiatowego lidera w tej dziedzinie.
Bezposrednia wspotpraca miedzy Komputronik a DELL wptynie pozytywnie na poziom uzyskiwane;
marzy oraz potencjalnie zwiekszy wolumen przychoddw, szczegblnie w kategorii komputeréw
przeno$nych.

3) W dniu 30.03.2009r. z posiadanych 6.416 udziatéw sprzedano 4.814 udziatéw w firmie KEN Technologie
Informatyczne. Po tej transakcji udziat kapitatowy Komputronik SA, jak i udziat w gtosach na
zgromadzeniu udziatowcow zmniejszyt sie ponizej 20%. Laczna warto$¢ transakcji wyniosta  11.549 tys.
PLN i byta porownywalna do warto$¢ ksiegowej udziatéw. Strona kupujgaca nie wyrazita zgody na
ujawnianie danych, ale nie jest czescig Grupy Kapitatowej Komputronik S.A. Zbycie wiekszo$ci udziatow
byto spowodowane tym, ze KEN Tl nie osiagneta zaplanowanych efektow finansowych. Firma
koncentruje sie na dziatalnosci serwisowej sprzetu IT i transakcjach outsourcingu procesow druku
(serwis, materiaty eksploatacyjne, sprzet) dla duzych firm i bankéw.

4) W dniu 19 sierpnia 2009 Komputronik SA zawart umowe zakupu firmy Idea Nord Sp. z 0.0., z siedzibg
w Suwatkach. Umowe zawarto z podmiotem zaleznym tj. Karen SA. Komputronik SA nabyt trzy tysiace
udziatéw Idea Nord Sp. z 0.0. w cenie nominalnej tj. 500 PLN za udziat. taczna wartos¢ transakcji
wyniosta 1,5 min PLN. Cena sprzedazy wszystkich udziatow jest rowna wartosci ewidencyjnej
w ksiegach Karen SA i odpowiada warto$ci rynkowej, ktora zostata potwierdzona w tescie na utrate
warto$ci dokonywanym przez niezaleznego biegtego rewidenta wg danych finansowych za rok 2008.

5) W dniu 15 grudnia 2009 r. zostata zawarta z SEB Commercial Finance Sp. z 0.0. umowa przelewu
wierzytelnosci Techmex SA. Na mocy tej umowy Komputronik nabyt od SEB CF wierzytelnoSci
wynikajace z umowy wekslowej zawartej 22.11.2007 miedzy Techmex SA, a GMAC Commercial
Finance Sp. z 0.0. (poprzednik prawny SEB CF). Wierzytelno$ci od Techmex SA, ktére posiadat GMAC
zabezpieczone byly wekslami wystawionymi przez spotke Karen Notebook SA (obecnie Karen SA),
co w sytuacji braku sptayty tychze wierzytelnosci przez Techmex SA spowodowatoby zaspokojenie sie
zweksli Karen Notebook SA. Komputronik SA nabywajac wierzytelnosci mdgt wykorzystaé
zabezpieczenia przekazane przez Techmex SA, czego wystawca weksli gwarancyjnych — czyli Karen
Notebook SA - zgodnie z prawem nie mogt uczyni¢. Catkowita kwota wierzytelno$ci (kwota gtéwna
powigkszona o odsetki ustawowe) wynosi 7,43 min zt - Komputronik nabyt ja za 89% jej wartosci,
tj. 6,61 min PLN Wierzytelnosci te sg zabezpieczone:
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e  zastawem rejestrowym na 9.535 akcjach Satelitarnego Centrum Operacji Regionalnych SA (25%
kapitatu), bedacym spotkg zalezng Techmex SA, ktorych warto$¢ nominalna wynosi 1.000 zt
kazda,

e zastawem rejestrowym ustanowionym przez p. Jacka Studenckiego na 530.000 akcjach
Techmex SA o wartosci nominalnej 1 zt,

e wekslem in blanco Techmex SA,

e petnomocnictwem do rachunku bankowego Techmex SA.

Komputronik SA wraz z wierzytelno$cig nabyt prawa do zabezpieczen.

6) Komputronik S.A. zawart aneks do umowy pozyczki udzielonej przez Karen S.A. w dniu 18 lipca 2008.

W ramach aneksu zawartego 31 grudnia 2009, zmniejszono wysoko$¢ pozyczki z kwoty 15 min PLN do
kwoty 7 min PLN, jednocze$nie wydtuzajac na dotychczasowych warunkach okres jej sptaty do dnia
30 czerwca 2010 r. Oprocentowanie pozyczki wynosi 1M WIBOR + 1,5%.

Komputronik S.A. zawart w dniu 18 lutego 2010 roku aneks do umowy o kredyt w rachunku biezacym
pomigdzy Komputronik S.A. i Bankiem Handlowym w Warszawie S.A. Aneks przediuza na okres
kolejnych trzech miesiecy tj. do 18 maja 2010 roku obowigzujacg dotychczas umowe kredytowa,
ajednoczesnie w zwigzku ze zmniejszeniem zapotrzebowania na kapitat obrotowy, zmniejsza
zadtuzenie Komputronik S.A. z kwoty 20.000.000 PLN do kwoty 15.000.000 PLN (stownie pietnascie
milionéw ztotych). Oprocentowanie wspomnianego kredytu oparte jest o stawke WIBOR i jest
powigkszone o marze banku. Zabezpieczeniem kredytu sa zapasy towardw oraz naleznosci.

W dniu 2 lutego 2010r. w wyniku realizacji poreczenia udzielonego przez p. Jacka Studenckiego,
prezesa zarzadu Techmex S.A., spotka Komputronik S.A. przejeta na swoj rachunek 530.000 akgji
Techmex S.A. W efekcie przejecia, zaangazowanie kapitatowe Komputronik SA wzrosto do poziomu
6,33% ogolnej liczby gtosow na Walnym Zgromadzeniu Techmex S.A. Przejete akcje Techmex S.A.
stanowity zastaw rejestrowy ustanowiony przez p. Jacka Studenckiego jako cze$¢ zabezpieczen
wierzytelnosci Techmex S.A. wobec SEB Commercial Finance Sp. z 0.0., ktére odkupit Komputronik
S.A. umowg z dnia 15 grudnia 2009 (komunikat nr 41/2009).W dniu 25 lutego 2010r. Komputronik SA
dokonat sprzedazy akcji Techmex S.A. przejetych jako zabezpieczenie naleznosci od Techmex SA.
W trakcie sesji giefdowej zostato sprzedanych 472.791 akcji po $redniej cenie 2,27 PLN. W efekcie tej
i poprzednich transakcji sprzedazy obecnie Komputronik SA posiada 1 akcje Techmex SA.

Umowy i zdarzenia po dacie bilansowej:

1)

W dniu 19 maja 2010 Spdtka zostat zawarty aneks do umowy kredytu w rachunku biezacym, pomiedzy
Komputronik S.A i Bankiem Handlowym w Warszawie S.A. Finansowanie w wysoko$ci 15.000.000 PLN
(stownie pietnascie milionéw ziotych) zostato przyznane na okres 12 miesiecy. Zabezpieczeniem
udzielonego kredytu sa zapasy towaroéw, naleznosci oraz hipoteka na nieruchomosci (bedace;
wiasnoscig nalezacej do grupy kapitatowej spotki Idea Nord sp. z 0.0.). Oprocentowanie kredytu oparte
jest o stawke WIBOR 1M i jest powiekszone o marze banku.
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Komputronik podpisat aneks do umowy kredytu w rachunku biezacym, a takze aneks do umowy
faktoringu odwrotnego z Bankiem Millennium SA w Warszawie. Aneksy przediuzajg obowigzywanie
umow o finansowanie dziatalnosci biezacej spotki w zakresie:

e kredyt w rachunku w wysokosci 14.750.000 PLN (stownie czternacie milionéw siedemset

piecdziesiat tysiecy ztotych)

e limit faktoringowy w wysokosci 15.000.000 PLN (stownie pietnascie miliondw ztotych).
Zabezpieczeniem przyznanego finansowania sg zapasy towarow, nalezno$ci oraz hipoteka na
nieruchomos$ci (bedacej wtasnoscig nalezacej do grupy kapitatowej spdtki Komputronik Biznes SA).
Aneksy dla obu rodzajow finansowania zostaty podpisane na okres 4 miesiecy odpowiednio od
18.05.2010r. i 14.05.2010r. Oprocentowanie kredytu w rachunku i limitu faktoringowego oparte jest
o stawke WIBOR 1M powigkszong o marze banku.

W dniu 18 maja 2010 roku podpisano aneks do umowy kredytowej z dnia 24 lutego 2009 roku, zawartej
z Bankiem Rozwoju Eksportu w Warszawie. Przedmiotem aneksu byto wydiuzenie o 2 lata sptaty
kredytu inwestycyjnego. Date catkowite] sptaty kredytu ustalono na dzien 31 stycznia 2014 roku. W dniu
zawarcia aneksu warto$¢ kredytu wynosita 14.990.000 PLN. Zabezpieczeniem kredytu jest hipoteka na
nieruchomos$ci nalezacej do Komputronik SA potozonej w Poznaniu przy ul. Wolczynskiej 37.
Oprocentowanie kredytu inwestycyjnego oparte jest o stawke WIBOR 1M powigkszong o marze banku.

W dniu 14 czerwca 2010 roku zostat podpisany list intencyjny pomiedzy Komputronik SA, Karen SA oraz
Inwestorem.
Intencjq stron jest zawarcie pakietu transakcji, w ramach ktorych :

e Komputronik SA jako akcjonariusz dominujacy Karen SA doprowadzi do emisji nowych akcii
Karen SA, skierowanych do Inwestora, lub podmiotu przez niego wskazanego. Po
przeprowadzeniu emisji Komputronik stanie sie mniejszosciowym akcjonariuszem Karen SA.
Akcje nowej emisji zostang pokryte wktadami pienieznymi i niepienieznym o tacznej wartosci
okoto 250 min z.

e Komputronik przeprowadzi emisje akcji stanowigcg nie wiecej niz 10% akcji spotki
dopuszczonych do obrotu na GPW, skierowang do Inwestora. Akcje obejmowane bedg po
cenie emisyjnej wynoszacej 0,1 zt za jedng akcje.

e Komputronik odkupi od Karen SA salony komputerowe, ktdre obecnie prowadza sprzedaz
detaliczng pod markg Komputronik wg wyceny przeprowadzonej przez niezaleznego audytora.

¢ |nwestor wskaze i doprowadzi do skutecznego przeprowadzenia transakcji wykupu wszystkich
wierzytelnosci Techmex, ktore sg w posiadaniu Grupy Komputronik. Wykup nastapi po cenie
nominainej bez dyskonta.

e Inwestor udzieli Komputronik oraz spétkom zaleznym opcji PUT (typu europejskiego)
zapewniajacej sprzedaz catego posiadanego wigkszosciowego pakietu akcji Karen SA
(57,27%) wg Sredniej ceny nabycia, zblizonej do wartoSci ujetej w ksiegach spétek z Grupy
Komputronik. (tj. 2, 6 zt za jedng akcje). Termin realizacji opcji to 5 lat od daty przejecia kontroli
nad Karen SA.
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Strony ustality, Ze transakcje majg charakter pakietowy i bedg przeprowadzone facznie.

9. Informacje o umowach znanych Zarzadowi Komputronik S.A., zawartych w ciagu
2008 r., jak rowniez po dniu bilansowym, w wyniku ktérych w przysztosci moga
nastapi¢ zmiany w proporcjach posiadanych akcji przez dotychczasowych
akcjonariuszy Grupy

Zarzad Komputronik S.A., poza programem motywacyjnym opisanym w pkt 1.2.4 Sprawozdania, nie posiada
wiedzy na temat ewentualnych uméw, zawartych w ciggu 2009r., w wyniku ktérych moga w przysztosci nastapi¢
zmiany w proporcjach posiadanych akcji przez dotychczasowych akcjonariuszy Komputronik S.A

10. Wartos¢ wynagrodzen, nagréd, korzysci wyptaconych, naleznych lub potencjalnie
naleznych osobom zarzadzajacym i nadzorujacym w jednostce dominujacej Grupy
Kapitatowej.

Wartos¢ wynagrodzen oséb zarzadzajacych i nadzorujacych Spdtki w roku rozrachunkowym 2009 r.:

1. Zarzad Komputronik S.A.
Wojciech Buczkowski — 300.000,00 PLN,
Jacek Piotrowski — 292.500,00 PLN,
Szymon Bujalski — 238.500,00 PLN.

2. Rada Nadzorcza Komputronik S.A.
Krzysztof Buczkowski — 180.000,00 PLN,
Tomasz Buczkowski — 36.000,00 PLN,
Tomasz Grzybowski — 3.200,00 PLN,
Matgorzata Zandecka — 15.600,00 PLN,
Bogna Pilarczyk — 18.000,00 PLN,
Ryszard Plichta — 24.000,00 PLN,
Dominik Michat — 3.400,00 PLN,
Gtowacki Wtodzimierz — 3.400,00 PLN,
Wisniewski Jarostaw — 3.400,00 PLN.

3. Prokurent — Ewa Buczkowska — 75.000,00 PLN.

11. Oswiadczenia Zarzadu Spétki dominujacej Grupy Kapitatowe;.

Zarzad Komputronik S.A. o$wiadcza wedle swojej najlepszej wiedzy, ze sprawozdanie finansowe za 2009 r.
i dane poréwnywalne zostaty sporzadzone zgodnie z obowigzujacymi zasadami rachunkowosci, odzwierciedlajg
w sposob prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowa i finansowg oraz wynik finansowy Komputronik S.A.
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Sprawozdanie z dziatalno$ci Komputronik S.A. zawiera prawdziwy obraz rozwoju i osiggnie¢, jak roéwniez
sytuacje Spotki, w tym opis podstawowych ryzyk i zagrozen.

Zarzad Komputronik S.A. o$wiadcza, ze podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych, dokonujacy
przegladu sprawozdania finansowego za 2009 r. zostat wybrany zgodnie z przepisami prawa. Biegli rewidenci
dokonujacy badania sprawozdania finansowego spetiali warunki do wydania bezstronnej i niezaleznej opinii
z badania, zgodnie z wiasciwymi przepisami prawa krajowego.

12. Oswiadczenie o stosowaniu zasad tadu korporacyjnego przez Komputronik S.A.
w roku rachunkowym 2009

Niniejsze oSwiadczenie sporzadzono zgodnie z wymogami Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 19 lutego
2009 r. w sprawie informacji biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentow papieréw wartosciowych
oraz warunkdw uznawania za rdwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa niebedacego panstwem
cztonkowskim).

1) Wskazanie zbioru zasad tadu korporacyjnego, ktéremu podlega spétka Komputronik S.A. oraz
miejsca gdzie tekst zbioru jest publicznie dostepny wraz z informacjg odnos$nie przestrzegania
postanowien zasad tadu korporacyjnego

W roku rachunkowym 2009, spotka Komputronik S.A. przestrzegata wiekszo$ci zasad fadu korporacyjnego
zawartych w ,Dobrych praktykach spétek notowanych na GPW”, ktére zostaty zawarte w zataczniku do
Uchwaty nr 12/1170/2007 Rady Nadzorczej Gietdy Papierow Warto$ciowych S.A. z dnia 4 lipca 2007 roku.
Petny dokument dostepny jest na stronie relacji inwestorskich Komputronik  S.A. pod adresem
http://www.komputronik.com/pl/relacie_inwestorskie/lad_korporacyiny/

2) Wskazanie zasad fadu korporacyjnego, ktore nie byly stosowane przez Komputronik S.A. wraz ze
wskazaniem przyczyn tego odstapienia

Zasada lll 7

,W ramach rady nadzorczej powinien funkcjonowaé co najmniej komitet audytu. W sktad tego komitetu
powinien wchodzi¢ co najmniej jeden cztonek niezalezny od spdtki i podmiotéw pozostajacych
w istotnym powigzaniu ze spotkg, posiadajacy kompetencje w dziedzinie rachunkowosci i finanséw.
W spétkach, w ktérych rada nadzorcza sktada sie z minimalnej wymaganej przez prawo liczby cztonkéw,
zadania komitetu moga by¢ wykonywane przez rade nadzorcza.”

Rada Nadzorcza Spdtki posiada swéj regulamin, ktdry jest publicznie dostepny.

Wzgledy organizacyjne i ekonomiczne przemawiaty za niestosowaniem tej zasady w odniesieniu do
powotywania komitetu audytu i wynagrodzen.
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3)

Opis gtéwnych cech stosowanych w Komputronik S.A. systeméw kontroli wewnetrznej
i zarzadzania ryzykiem w odniesieniu do procesu sporzadzania sprawozdan finansowych
i skonsolidowanych sprawozdan finansowych

Komputronik S.A. posiada system kontroli wewnetrznej w zakresie prowadzenia rachunkowosci
i sporzadzania sprawozdan finansowych, zapewniajacy rzetelne i jasne przedstawianie sytuacii
finansowej i majatkowej Spotki. Nadzor nad przedmiotowym systemem sprawuje Zarzad Komputronik
S.A. System kontroli wewnetrznej w zakresie, w jakim wigze sie ona ze sprawozdaniem finansowym,
obejmuje w szczegdInosci kontrole procesdw zakupu i sprzedazy oraz obrotu Srodkami pienieznymi.
Spotka wdrozyta i stosuje odpowiednie metody zabezpieczania dostepu do danych i komputerowego
systemu ich przetwarzania, w tym przechowywania oraz ochrony ksigg rachunkowych i dokumentacji
ksiegowe;.

Komputronik S.A. posiada zatwierdzong przez Zarzad dokumentacje, ktéra opisuje przyjete zasady
(polityke)  rachunkowosci, wynikajaca z Miedzynarodowych Standardéw  Rachunkowosci,
Miedzynarodowych Standardéw Sprawozdawczo$ci Finansowej oraz zwigzanych z nimi interpretacii
ogtoszonych w formie rozporzadzen Komisji Europejskiej, a w zakresie nieuregulowanym w tych
Standardach stosownie do wymogdéw ustawy o rachunkowosci i przepiséw wykonawczych wydanych na
jej podstawie.

Roczne sprawozdania finansowe Spétki poddawane sg badaniu, za$ sprawozdania poiroczne
przegladowi przez podmiot posiadajacy stosowne uprawnienia, wybrany przez Rade Nadzorcza.
Sprawozdania Komputronik S.A. sg publikowane zgodnie z wiasciwymi przepisami prawa.

13. Informacje na temat uméw z podmiotem uprawnionym do badania sprawozdan
finansowych

a)

b)

Podmiot dominujaca

Nazwa podmiotu: Grant Thornton Frackowiak Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu (przed zmiang firmy HLB
Frackowiak i Wspdlnicy Sp. z 0.0.).

Data zawarcia umowy o dokonanie badania rocznego, jednostkowego sprawozdania finansowego za
2009r., a takze dokonanie badania rocznego, skonsolidowanego sprawozdania finansowego za 2009r.,
przeglad jednostkowego, srdédrocznego sprawozdania finansowego za | pétrocze 2009r. oraz przeglad
skonsolidowanego, $rédrocznego sprawozdania finansowego za | pdirocze 2009r.: 06 lipca 2009r.
Przedmiotowa umowa obejmuje okresy potrzebne na wykonanie wyzej wymienionych ustug.

Warto$¢ wynagrodzenia naleznego za przeglad jednostkowego $rddrocznego sprawozdania
finansowego oraz przeprowadzenie badania rocznego sprawozdania finansowego za 2009r.:
58.400,00 PLN + VAT.

Warto§¢ wynagrodzenia naleznego za przeglad $rédrocznego skonsolidowanego sprawozdania
finansowego oraz rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego za 2009r.: 48.600,00 PLN +
VAT.
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e) W dniu 15 marca 2010r. zawarto z Grant Thornton sp. z 0.0. umowe w zakresie doradztwa
podatkowego. taczna wartoS¢ wynagrodzenia wyptaconego z tego tytutu dotyczacego 2009r. wynosi
18.962,50 PLN + VAT, ponadto z innych tytutow wyptacono kwote 2.400,00 PLN + VAT.

e Podmioty zalezne

Karen S.A.

W dniu 6 lipca 2009 roku dziatajac na podstawie Uchwaty Rady Nadzorczej nr 6/22/06/09 z dnia 22
czerwca 2009 r., Zarzad Karen SA podpisat umowe na badanie sprawozdan finansowych jednostkowych
i skonsolidowanych wedtug stanu na dzien 30.06.2009 r. i 31.03.2010 r. z firmg Grant Thornton
Frackowiak i Partnerzy. taczna warto$¢ jej wynagrodzenia z tytutu badania sprawozdan finansowych
jednostkowych i skonsolidowanych za rok 2009 wynosi 81,3 tys. PLN i bedzie powiekszona o podatek
VAT. Spdtka w 2009 roku nie wyptacata wynagrodzenia Grant Thornton Frackowiak i Partnerzy za ustugi
inne niz badanie sprawozdan finansowych.

Wojciech Buczkowski

Prezes Zarzadu

Jacek Piotrowski

Wiceprezes Zarzadu

Poznan, dnia 18 czerwca 2010r.
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