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NETIA SA OGLASZA WYNIKI ZA TRZECI KWARTAtL 2010 ROKU

WARSZAWA, Polska — 4 listopada 2010 r. — Netia SA ("Netia” lub “Spotka”) (WSE: NET), najwiekszy niezalezny
operator telefonii stacjonarnej w Polsce, oglosita w dniu dzisiejszym niepodlegajace badaniu skonsolidowane
wyniki finansowe za okres dziewieciu miesiecy zakonczony 30 wrzesnia 2010 r.

1. NAIWAZNIEJSZE WYDARZENIA

1.1. Dane finansowe
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Przychody w pierwszych dziewieciu miesigcach 2010 r. wyniosty 1.175,1 min PLN, wykazujac wzrost o 5%
rok-do-roku. Pomiedzy kolejnymi kwartatami przychody wzrosty o 0,2% do 394,5 min PLN w Il kw. 2010 r.
wobec 393,7 min PLN w Il kw. 2010 r.

Skorygowany zysk EBITDA za pierwsze dziewie¢ miesiecy 2010 r. wynioést 271,7 min PLN, wykazujac
wzrost 0 20% w stosunku do analogicznego okresu 2009 r. Wzrost rentownosci rok-do-roku zostat osiggniety
dzieki wyzszemu zyskowi brutto z rosnacych wolumendw sprzedawanych ustug, inicjatywom w ramach
Projektu ,Profit” majacym na celu redukcje kosztow na poziomie grupy Netia oraz synergii zwigzanej
z nabyciem Tele2 Polska. Skorygowany zysk EBITDA za Il kw. 2010 r. wyniést 85,5 min PLN, tj. o0 10%
mniej niz w Il kw. 2010 r. w zwigzku z zapowiedzianym uprzednio spadkiem marzy zwigzanym z szybszym
tempem przytgczania klientéw gtosowych, migracjg klientéw BSA/WLR na LLU oraz kosztem retencji klienta.
Marza skorygowanego zysku EBITDA wyniosta 23,1% w okresie styczen-wrzesien 2010 r. i 21,7% w Il kw.
2010 r. wobec 20,3% w okresie styczen-wrzesien 2009 r. oraz 24,2% w Il kw. 2010 r.

Zysk EBITDA wyniést 278,6 min PLN za pierwsze trzy kwartaty 2010 r. oraz 89,8 min PLN za Il kw. 2010 r.
wykazujgc wzrost o 25% wobec pierwszych trzech kwartatéw 2009 r. i spadek o 6% wobec Il kw. 2010.
Powyzszy zysk obejmuje koszty restrukturyzacji dotyczace Projektu ,Profit”, ktére wyniosty 0,5 min PLN
w okresie styczen-wrzesien 2010 r. w stosunku do kwoty 10,3 min PLN poniesionej w analogicznym okresie
2009 r. Dodatkowo, EBITDA obejmuje zysk ze zbycia transzy sprzetu transmisyjnego dla P4 w wysokosci
7,3 min PLN za pierwsze dziewie¢ miesiecy 2010 r., w tym 4,4 min PLN za IIl kw. 2010 r., w poréwnaniu do
kwoty 5,3 min PLN odnotowanej w Il kw. 2009 r. Marza zysku EBITDA wyniosta 23,7% w okresie styczenh-
wrzesien 2010 r. i 22,8% w Il kw. 2010 r. w poréwnaniu do 19,8% w okresie styczen-wrzesien 2009 r.
i 24.2% w Il kw. 2010 r.

Zysk operacyjny wynidst 54,4 min PLN w pierwszych trzech kwartatach 2010 r. (nie uwzgledniajgc kosztow
i przychodoéw jednorazowych zysk wyniést 47,6 min PLN) w stosunku do straty operacyjnej w wysokosci
1,0 min PLN w analogicznym okresie 2009 r. Zysk operacyjny odnotowany w Il kw. 2010 r. wyniést 14,4 min
PLN (10,1 min PLN nie uwzgledniajac kosztéw i przychodéw jednorazowych) w poréwnaniu do zysku
operacyjnego na poziomie 20,5 min PLN (20,6 min PLN nie uwzgledniajgc kosztéw i przychodow
jednorazowych) w Il kw. 2010 r.

Zysk netto wyniést 42,3 min PLN w okresie styczen-wrzesien 2010 r. w stosunku do straty netto na poziomie
10,4 min PLN w tym samym okresie 2009 r. Zysk netto w Ill kw. 2010 r. wyniést 12,4 min PLN wobec
15,6 min PLN w Il kw. 2010 r.

Srodki finansowe wykazane przez Netie na dzien 30 wrzesnia 2010 r. wyniosly 313,3 min PLN
(z czego 157,4 min PLN stanowity srodki pieniezne i ich ekwiwalenty, a 155,9 min PLN bony skarbowe
w wartosci rynkowej), co tacznie stanowi wzrost o 40,8 min PLN w stosunku do poziomu s$rodkow
finansowych z czerwca 2010 r.
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Spotka osi ggneta dodatnie przeptywy wolnych  $rodkéw pieni eznych na poziomie operacyjnym (OpFCF)
w pierwszych trzech kwartatach i Ill kw. 2010 r.  OpFCF zdefiniowany jako réznica pomiedzy zyskiem EBITDA
a poziomem zwiekszen sSrodkéw trwalych i wartosci niematerialnych, nie uwzgledniajac nabycia sieci
ethernetowych, wyniést 153,4 min w okresie styczen-wrzesien 2010 r. i 45,7 min PLN w Il kw. 2010 r. Stanowi to
wzrost o odpowiednio 196% i 54% w poréwnaniu z okresem styczen-wrzesien 2009 r. i lll kw. 2009 r. OpFCF
osiggniety przez Netie w powyzszy sposéb w ciggu ostatnich 12 miesiecy wyniost tgcznie 167,9 min PLN.

Netia podtrzymuje prognoz e wynikdéw operacyjnych i finansowych na koniec 2010 r. i zakltada pozyskanie
700.000 klientow ustug szerokopasmowych, 1.225.000 klientéw ustug gtosowych oraz uwolnienie tacznie ponad
500 weztéw LLU na koniec 2010 r. Prognoza nie uwzglednia bazy klientéw mozliwej do pozyskania w ramach
kolejnych potencjalnych akwizyciji sieci ethernetowych. Prognoza przychodéw szacowana jest na poziomie ponad
1.550,0 min PLN, a prognoza skorygowanego zysku EBITDA na poziomie ponad 355,0 min PLN. Marza
skorygowanego zysku EBITDA szacowana jest na poziomie 23%, a zysk EBITDA oczekiwany jest na poziomie
przekraczajgcym 360,0 min PLN. Przewidywany zysk operacyjny EBIT wyniesie ponad 60,0 min PLN, a nakfady
inwestycyjne szacowane sg na poziomie 220,0 min PLN. Netia oczekuje osiagniecia zysku netto w catym 2010 r.

Zaawansowane prace nad pozyskaniem finansowania na potencjalne istotne akwizycje. W dniu
4 pazdziernika 2010 r. Spotka rozszerzyta porozumienie (,Mandate Letter”) zawarte z grupg bankéw w lipcu br.
i moze pozyska¢c 700,0 min PLN zewnetrznego finansowania na potrzeby potencjalnych akwizyciji
o0 charakterze konsolidacyjnym na polskim rynku telekomunikacyjnym. Uwzgledniajgc srodki wtasne Spéiki
w wysokosci powyzej 300,0 min PLN, tgczna wartos¢ srodkéw finansowych, ktére moga by¢ przeznaczone przez
grupe Netia na potrzeby finansowania potencjalnych akwizycji konsolidujgcych rynek wynosi 1,0 mid PLN.

1.2. Dane operacyjne

>

Baza klientbw ustug szerokopasmowych zwiekszyla sie do 653.901 na dzien 30 wrzesnia 2010 r.,
co stanowito wzrost o 5% z poziomu 623.579 na dzien 30 czerwca 2010 r. oraz 0 33% z poziomu 489.823
na dzien 30 wrzesnia 2009 r. Netia szacuje, ze jej taczny udziat w rynku stacjonarnych ustug szerokopasmowych
wzrost do 11,1% z 9,0% na dzien 30 wrzesnia 2009 r., a udziat w rynku nowych przylaczen stacjonarnych ustug
szerokopasmowych netto wyniést okoto 31% w okresie styczen-wrzesien 2010 r. i 36% w Il kw. 2010 r. Netia
przytaczyta w 11l kw. 2010 r. 30.322 klientéw stacjonarnych ustug szerokopasmowych netto, co stanowi wzrost
0 50% wobec 20.212 klientéw tych ustug pozyskanych w | kw. 2010 r. Wzrost liczby przytaczen nowych abonentéw
kwartal-do-kwartalu odzwierciedla bardziej agresywna oferte komercyjng Spoéilki oraz akwizycje sieci
ethernetowych, w ramach ktérych pozyskano 6.521 klientéw w 11l kw. 2010 r. i 8.312 klientdw w okresie styczen-
wrzesien 2010 r. Netia prognozuje pozyskanie do konca 2010 r. tgcznie 700.000 klientéw stacjonarnych ustug
szerokopasmowych, nie uwzgledniajac potencjalnych akwizycji. Na dzien 4 listopada br. baza klientéw ustug
szerokopasmowych Netii wyniosta blisko 667.000.

Baza klientow ustug gtosowych (wkasna sie¢ + WLR + LLU) wyniosta 1.213.584 na dzienn 30 wrze$nia
2010 r. co stanowito wzrost 0 3% z poziomu 1.182.316 na dzien 30 czerwca 2010 r. oraz 0 6% z poziomu
1.146.876 na dzien 30 wrzesnia 2009 r. tacznie Netia przylaczyta w Il kw. 2010 r. 31.268 klientéw ustug
glosowych netto. Netia szacuje, ze jej taczny udziat w rynku stacjonarnych ustug gtosowych wzrést do 12,8%
z 11,2% w ciggu ostatnich dwunastu miesiecy. Na dzien 30 wrzesnia 2010 r. ustugi dla 32% klientdw ustug
gtosowych swiadczone byly poprzez wiasng sie¢ dostepowg Netii. Do konca 2010 r. Spoétka zamierza pozyskac
w ramach wzrostu organicznego tgcznie 1.225.000 klientéw ustug gtosowych.

Netia osi ggneta znacz acy post ep w rozwoju sieci LLU. Na dzien 30 wrzesnia 2010 r. Netia posiadata 437
uwolnionych weztéw z dostepem do okoto 3,2 min klientéw i obstugiwata tacznie 98.555 klientbw w ramach
technologii LLU. Spotka przylaczyta w 1l kw. 2010 r. az]25.454 klientéw w stosunku do 13.596 klientow
pozyskanych w ubiegtym kwartale oraz 13.957 w Il kw. 2009 r. W tym 17.069 przytaczen netto stanowity migracje
klientow BSA/WLR na LLU, a 8.385 to wzrost organiczny. Na dzien 4 listopada 2010 r. Netia posiadata ponad
107.000 klientéw LLU oraz 475 uwolnionych weztéw abonenckich. Netia zaktada uwolnienie tacznie ponad 500
weztéw do konca br. W zwigzku z doskonalymi wynikami projektu LLU, a takze biorac pod uwage zaostrzong
konkurencje na rynku BSA w wyniku zdania testu zawezenia marzy przez nowa, tanszg oferte detaliczng TP
(zob. Pozostate Wydarzenia), Netia rozwaza kontynuacje rozbudowy sieci LLU i jej powiekszenie z ponad 500 do
700 weztéw.

“Klientomania”, kluczowy projekt grupy Netia w 2010 r. majacy na celu zapewnienie najwy szego poziomu
satysfakcji  klientow dost epnego na rynku , co stanowi kolejny element wyrdzniajacy Spotke
na polskim rynku telekomunikacyjnym, jest w zaawansowanej fazie wdrozenia. Projekt obejmuje wszystkie etapy
relacji klienta z Netig i jest realizowany przez wszystkie dziaty Spoiki.

Koszty migracji klientéw BSA/WLR na LLU i koszty re  tencji klienta wyniosty w 11l kw. 2010 r. odpowiednio
1,8 min PLN i 7,0 min PLN. Koszty retencji klienta obejmujg koszt subsydiowanych modeméw i/lub koszt optat dla
TP za zmiane przeptywnosci BSA oraz korekte w rozpoznaniu przychoddéw dla okresu obowigzywania umowy,
ktore to pozycje sg rozpoznawane w momencie przedtuzania umowy.
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Mirostaw Godlewski, Prezes Zarz adu Netii , powiedziat: "Netia osiggneta po raz kolejny dobre wyniki w Il kw. 2010
r., powiekszajac baze klientdw ustug szerokopasmowych o kolejne 30 tysiecy do tgcznej liczby 654 tysiecy klientéw na
dzien 30 wrzesnia 2010 r. Stale powiekszamy nasz udziat w rynku ustug szerokopasmowych, ktéry wyniést ok. 36%
we wzroscie catego rynku w ciggu kwartalu i szacujemy, ze obecnie nasz tgczny udzial w rynku ustug
szerokopasmowych wynosi 11,1%. Z duza satysfakcjg odnotowaliSmy zwlaszcza przekroczenie w pierwszych dniach
pazdziernika liczby 100 tysiecy klientéw LLU, co bylo efektem przytaczenia w ostatnim kwartale ponad 25 tysiecy
klientébw, m.in. dzieki ponownemu zintensyfikowaniu procesu migracji klientow ustug BSA i WLR na LLU. Zgodnie
z naszymi oczekiwaniami, w 11l kw. 2010 r. znaczaco wzrosta liczba przytaczen netto wsréd klientdw ustug gtosowych
— baza klientéw tych ustug wzrosta o 31 tysiecy do tacznej liczby 1.214 tysiecy i tacznego udziatu rynkowego
szacowanego na poziomie 12,8%.

W zwigzku z opublikowang w lipcu br. informacjg o pozytywnym wyniku testu zawezenia marzy dla nowej oferty
szerokopasmowej TP, nasz zespoOt komercyjny postanowit przyspieszy¢ termin wdrozenia konkurencyjnej oferty
promocyjnej. Nowa oferta pojawita sie¢ we wrze$niu br. zamiast - jak zazwyczaj - w ostatnim kwartale roku.
Jednoczesnie Spotka zintensyfikowata dziatania retencyjne majace na celu przedtuzenie uméw z ponad 75 tysigcami
klientéw, ktérych umowy wygastyby w ciggu IV kw. 2010 r. i | kw. 2011 r. Powyzsze dziatania, wraz z dalszym
uatrakcyjnieniem oferty w pazdzierniku, daty nam solidne podstawy do kontynuowania walki o wzrost udziatu Spofki
w rynku i podtrzymania zakladanego na ten rok celu pozyskania facznie 700 tysiecy klientéw ustug
szerokopasmowych. Odnoszac sie do kwestii regulacyjnych, byliSmy zaskoczeni zdaniem testu zawezenia marzy
przez nowg oferte TP na najnizszych przeptywnosciach. Obecnie procedura przeprowadzania testu jest czasowo
zawieszona, a Regulator zainicjowat proces konsultacji z udzialem TP i operatoréw alternatywnych, ktéry ma na celu
zwiekszenie przejrzystosci procedury w przysziosci. Co wiecej, biorgc pod uwage znakomity postep w rozwoju ustug
LLU, ktére zawsze oferowaly wyzszg rentownos¢ niz ustugi BSA, rozwazamy rozbudowe infrastruktury LLU do 700
weziow.

Projekt ,Klientomania”, ktérego celem jest zapewnienie klientom Spdiki poziomu obstugi wyrdzniajacego Netie na
rynku, jest w kolejnych fazach realizacji. Cata organizacja wdraza wiele inicjatyw, ktére zgodnie z naszymi
oczekiwaniami powinny przyczyni¢ sie z czasem do redukcji liczby rezygnacji z ustug, podniesienia efektywnosci
proceséw obstugi klienta i wzrostu liczby rekomendacji ustug udzielanych przez naszych klientéw. Projekt bedzie
realizowany takze w 2011 r. i oczekujemy, ze wraz z innowacyjng ofertg produktowag da nam konieczne narzedzia do
dalszego powiekszania udziatu w rynku w warunkach zaostrzonej konkurencji.

Rozpoczynamy IV kw. 2010 r. zorientowani na osiggniecie zalozonych w prognozie celéw operacyjnych i finansowych.
Chcemy tez aktywnie uczestniczy¢ w konsolidacji sektora telekomunikacyjnego, majac na uwadze prawdopodobne
w nadchodzacych miesigcach lub 2011 r. procesy sprzedazy konkurencyjnych operatoréw.”

Jon Eastick, Dyrektor Finansowy Netii , powiedziat: ,Ogtosilismy dzisiaj wzrost przychodéw i skorygowanego zysku
EBITDA za pierwsze dziewie¢ miesiecy 2010 r. o odpowiednio 5% do kwoty 1.175,1 min PLN i 20% do kwoty
271,12 min PLN. Wynik ten jest pochodng konsekwentnie dostarczanego wzrostu, na ktéry sklada sie realizowana
przez nas strategia rozwoju ustug szerokopasmowych, synergie dostarczone dzieki integracji z Tele2 Polska oraz
inicjatywy oszczednosciowe w ramach projektu ,Profit”.

Jak zwracalismy juz uwage przy publikacji wynikow za | p6trocze 2010 r., szybsze tempo wzrostu ustug gltosowych,
w potaczeniu z kosztami migracji klientéw BSA i WLR na bardziej rentowne ustugi na bazie LLU, obnizyto wysokosc¢
marzy w Il kw. 2010 r. Ponadto zareagowaliSmy zdecydowanie na informacje o planach naszego gtéwnego
konkurenta dotyczacych obnizenia cen ustug szerokopasmowych o 20%, proponujac proaktywnie klientom z bliskim
terminem wygasniecia umowy przedtuzenie wspotpracy z Netig na bardziej konkurencyjnych warunkach. Powyzsze
dziatanie skutkowalo wzrostem zwigzanych z nim kosztow pomiedzy kolejnymi kwartatami o 4,9 min PLN, lecz
pozwolito nam skutecznie zabezpieczy¢ baze kliencka i kontynuowac wzrost do zaktadanego na ten rok poziomu 700
tysiecy klientow ustug szerokopasmowych w IV kw. 2010 r.

Pomimo trudniejszych warunkéw rynkowych podtrzymujemy tegorocznag prognoze. Pozyskiwanie nowych klientow
utrzymuje sie na satysfakcjonujacym poziomie dzieki rosngcemu znaczeniu wczesniejszych inwestycji w rozwdj marki
i poziom $wiadczonych ustug, pomimo nizszego relatywnie dyskonta cenowego oferty. W dalszym ciggu jestesmy
liderem cenowym dla ustug oferowanych na bazie LLU i ustug pakietowych 2play. Obie kategorie rozwijajg sie nadal
dynamicznie - liczba klientéw LLU przekroczyta 100 tysiecy, a udziat linii z ustugami pakietowymi wzrést w skali roku
z 20% do 29%. W tym, klienci ustug pakietowych 2play stanowili 59% migracji ha LLU oraz 95% organicznych
przytaczen netto dla ustug LLU w 11l kw. 2010 r.

Netia wygenerowata w horyzoncie dwunastomiesiecznym dodatnie przeptywy wolnych $rodkéw pienieznych
w wysokosci ponad 160,0 min PLN, a srodki pieniezne wykazane na bilansie na dzien 30 wrzesnia 2010 r. wyniosty
313,3 min PLN wzrastajac o 40,8 min PLN kwartat-do-kwartatu. Srodki te, wraz z podpisanym porozumieniem
z bankami, mogg zapewni¢ obecnie 1,0 mld PLN finansowania na poczet potencjalnych akwizycji o charakterze
konsolidacyjnym.”
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2.1. Ustugi szerokopasmowe
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Baza Kklientdw ustug szerokopasmowych wzrosta do 653.901 na dzien
30 wrzesnia 2010 r. ti. 0 5% z poziomu 623.579 na dzien 30 czerwca 2010 r. oraz
0 33% z poziomu 489.823 na dzien 30 wrzesnia 2009 r. Netia zamierza powiekszy¢ do
konca 2010 r. baze klientéw ustug szerokopasmowych do ponad 700.000 poprzez
dalszy wzrost organiczny, z mozliwoscig pozyskania wyzszej liczby klientéw w ramach
kolejnych przeje¢ sieci ethernetowych.

Ustugi szerokopasmowe sg sSwiadczone przez Netie w oparciu o0 nastepujace
technologie:

Liczba portow I kw. IV kw. | kw. 1l kw. 11 kw.
szerokopasmowych 2009 2009 2010 2010 2010
ggcfsﬁgciﬁ:}itjh,\liﬂ?et we wiasnej 179.733| 200.060| 205.045| 206.154| 213.238
WIMAX internet 15.791| 17.079| 18.094| 18.826| 19.079
LLU 21.281| 48.117| 59.505| 73.101| 98.555
Bitstream 272.419| 293.782| 320.470| 325.289| 322.871
Inne 599 279 253 207 158
Razem 489.823 | 559.317| 603.367 | 623.579| 653.901

Baza klientow ustug szerokopasmowych obejmuje 94.584 Kklientbw pozyskanych
w okresie styczen-wrzesien 2010 r. oraz 30.322 klientéw pozyskanych w 11l kw. 2010 r.
co stanowi wzrost 0 24% wobec pierwszych trzech kwartatéw 2009 r. oraz spadek o 2%
wobec Il kw. 2009 r. Zdecydowana wiekszos¢ klientéw tych ustug zostata pozyskana
w ramach dzialalnosci organicznej. Liczba klientéw pozyskanych w ramach akwizyciji
sieci ethernetowych wyniosta 6.521 w Il kw. 2010 r. i 8.312 w okresie styczen-wrzesien
2010 r. w stosunku do 504 w Il kw. 2010 r., 573 w Il kw. 2009 r. i 1.456 w okresie
styczen-wrzesien 2009 r. Spotka szacuje, ze jej taczny udziat w rynku stacjonarnych
ustug szerokopasmowych wzrést w ciggu ostatnich dwunastu miesiecy z 9,0% do okoto
11,1%, a tgczny udziat w rynku nowych przytaczen wyniost okoto 31% w pierwszych
trzech kwartatach 2010 r. oraz okoto 36% w Il kw. 2010 r.

ARPU w odniesieniu do ustug szerokopasmowych wyniosto 54 PLN
w 11l kw. 2010 r. w poréwnaniu do 59 PLN w Il kw. 2009 r. i 54 PLN w Il kw. 2010 r.
Spadek ARPU wynika z agresywnej oferty produktowej w 2009 r. oraz na poczatku br.
oraz ze znizek oferowanych w celu zwiekszenia sprzedazy bardziej rentownych ustug
pakietowych gtos+internet. W perspektywie $rednioterminowej Netia przewiduje
stabilizacje sredniego ARPU w odniesieniu do ustug szerokopasmowych na poziomie
50 PLN — 60 PLN.

Koszt pozyskania klienta ustug szerokopasmowych (SA C) wynidst w Il kw. 2010 r.
202 PLN w stosunku do 197 PLN w 11l kw. 2009 r. i 212 PLN w Il kw. 2010 r.

Najwazniejsze wydarzenia w zakresie rozwoju ustug szeroko pasmowych :

Dostep do lokalnej petli abonenckiej (LLU). W 11l kw. 2010 r. Netia kontynuowata prace
nad rozwojem ustug opartych na dostepie do lokalnej petli abonenckiej (LLU),
przylaczajac netto w ciggu kwartatu az 25.454 klientéw. Na dzieh 30 wrzes$nia 2010 r.
liczba uwolnionych weztéw wyniosta 437 wobec 350 weztéw na dzien 30 czerwca 2010
r., z dostepem do okoto 4,0 min linii abonenckich. Na dzieh 4 listopada 2010 r. Netia
posiadata 475 uwolnionych weztdw abonenckich, a prace nad uwolnieniem
zaplanowanej na 2010 r. partii weztéw, tak aby na koniec br. ich tgczna liczba
przekroczyta 500, znajdujg sie w zaawansowanej fazie realizacji.




2.2. Ustugi gtosowe

-5-

Na dzien 30 wrzesnia 2010 r. Netia obstugiwata 98.555 klientéw ustug LLU w stosunku
do 73.101 klientéw na dzien 30 czerwca 2010 r. i 21.281 klientéw na dzier 30 wrzesnia
2009 r. W 11l kw. 2010 r. Netia zmigrowata 7.037 klientéw BSA (1play) i 10.032 klientéw
WLR/BSA (2play) na ustugi oparte na technologii LLU wobec 1.950 klientow BSA
i 2.362 klientéw WLR/BSA zmigrowanych w Il kw. 2010 r., zwiekszajgc tym samym
taczng liczbe zmigrowanych klientéw ustug lplay i 2play do 46.953. Klienci ustug
pakietowych 2play stanowili 59% migracji oraz 95% organicznych przylgczen netto w I
kw. 2010 r. Wéréd nowej sprzedazy ustug LLU w kwartale, znaczaca czes¢ (34% lub
ponad 2.800 klientéw) pochodzita z reaktywacji nieaktywnych tgczy TP lub aktywaciji
nowych linii stacjonarnych.

Na koniec Il kw. 2010 r. Netia obstugiwata srednio 226 klientdw na jednym wezle LLU
w poréwnaniu do 121 klientéw na wezet LLU obstugiwanych w Il kw. 2009 r.

Nabycia sieci internetowych. Na dziern 30 wrzesnia 2010 r. sieci ethernetowe nabyte
przez Netie obstugiwaly tgcznie 108.735 klientdow ustug szerokopasmowych, w tym
gtéwnie klientdw indywidualnych, w poréwnaniu do 104.327 klientéw obstugiwanych na
dzien 30 czerwca 2010 r. oraz 90.483 na dzieh 30 wrzesnia 2009 r., obejmujac
zasiegiem okoto 458.000 gospodarstw domowych. Projekt przeje¢ sieci ethernetowych
jest elementem strategii Netii majacej na celu pozyskanie miliona klientéw ustug
szerokopasmowych oraz dosprzedaz ustug gtosowych obecnym klientom nabytych sieci
ethernetowych.

W Il kw. 2010 r. Netia sfinalizowata kolejng transakcje nabycia spotki ethernetowej
pozyskujac 6.521 klientébw. Spoétka pozostaje nadal zaangazowana w konsolidacje
rozdrobnionego polskiego rynku operatorow ethernetowych. Netia jest na
zaawansowanym etapie prac nad kolejnymi akwizycjami sieci ethernetowych
przewidzianymi w IV kw. 2010 r. i | kw. 2011 r. W dniu 7 pazdziernika br. Netia nabyta
kolejnego operatora ethernetowego obstugujacego 2.968 klientow.

Ustugi pakietowe. Netia konsekwentnie zwieksza udziat ustug pakietowych gtosu
i internetu w ogdlnej bazie klientéw. Na dzien 30 wrzesnia 2010 r. ustugi pakietowe
Swiadczone byly dla 27% i 41% linii odpowiednio w segmencie ustug dla klientéw
indywidualnych i biznesowych SOHO/SME. Stanowi to wzrost o odpowiednio
8 i 10 punktébw procentowych w tych segmentach wobec stanu na dzien
30 wrzesnia 2009 r. oraz o 1 punkt procentowy w segmencie klientow indywidualnych
wobec stanu na dzier 30 czerwca 2010 r.

Rozwdj ustug TV. Netia nadal planuje wprowadzenie do portfolio swoich ustug
optacalnej komercyjnie ustugi telewizyjnej. Spétka prowadzi intensywne prace
nad réznorodnymi potencjalnymi rozwigzaniami powalajgcymi na realizacje tego
projektu. Ustugi pakietowe 3play (gtos+internet+TV) stanowig istotny czynnik wzrostu
ARPU i sg waznym elementem utrzymania klienta w perspektywie $rednioterminowej.

2.2.1. Wiasna sieé¢ + WLR

=) Klienci ustug gtosowych
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Liczba linii glosowych (we wtasnej sieci, WLR i LLU ) wyniosta 1.213.584 na dzien
30 wrzesnia 2010 r. w poréwnaniu do 1.146.876 na dzien 30 wrzesnia 2009 r.
oraz 1.182.316 linii dzwonigcych na dzien 30 czerwca 2010 r. Do konca 2010 r. Netia
zaktada zdobycie tacznie ponad 1.225.000 klientéw ustug gtosowych obstugiwanych
we whasnej sieci, WLR i LLU w ramach wzrostu organicznego.

Netia sukcesywnie zwieksza liczbe klientéw glosowych s$wiadczac ustugi w oparciu
o relatywnie niskokosztowg technologie VolP, gtéwnie dla klientdbw biznesowych
lub na bazie LLU i sieci ethernetowych dla klientéw indywidualnych. Spétka przewiduje
stopniowg rezygnacje z tradycyjnej telefonii stacjonarnej, obnizajgc tym samym baze
kosztowa.
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Netia swiadczy ustugi glosowe w oparciu o nastepujace rodzaje dostepu:

Liczba linii glosowych M| Ve

Tradycyjne linie glosowe 355.726 349.824 346.731 342.975 336.074
w tym ISDN 134.478 136.350 139.182 141.884 141.110
W tym waskopasmowy dostep 39.324 37.316 37.582 37.629 38.132
radiowy

VOIP (bez LLU) 16.618 19.734 23.848 29.549 37.342
WIMAX gtos 19.758 21.526 21.699 21.334 20.788
Liczba linii glosowych

we wilasnej sieci 392.102 391.084 392.278 393.858 394.204
WLR 740.086 743.231 746.959 745.248 758.096
LLU przez VoIP 14.688| 24.133| 33.771| 43.210| 61.284
Razem 1.146.876 | 1.158.448 | 1.173.008 | 1.182.316| 1.213.584

ARPU w odniesieniu do ustug WLR  wyniosto 48 PLN w III kw. 2010 r. w poréwnaniu
do 50 PLN w Il kw. 2009 i 49 PLN w Il kw. 2010 r. w zwigzku z zaoferowaniem bardziej
konkurencyjnych taryf w ramach dziatah zwigzanych z retencja klienta.

e ARPU glos - WLR

0 48

-
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ARPU w odniesieniu do ustug gtosowych dla linii dzw oniacych we wilasnej sieci
| ARPUgos-wiasnasie € Nietij wyniosto 56 PLN w Il kw. 2010 r. w poréwnaniu do 62 PLN w IIl kw. 2009 r.
i 58 PLN w Il kw. 2010 r. Spadek odzwierciedla ogolny trend obnizki taryf
oraz nizszy poziom korzystania z tych ustug, szczegélnie w segmentach klientéw
biznesowych, gdzie spowolnienie gospodarcze w widoczny sposéb wplywa
na zapotrzebowanie na te ustugi.

-
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"™ ARPU glos - u $rednione

Usrednione ARPU w odniesieniu do ustug gtosowych wyniosto 51 PLN
w Il kw. 2010 r. w poréwnaniu do 54 PLN w Il kw. 2009 r. i 53 PLN w Il kw. 2010 r.
W perspektywie $rednioterminowej Netia przewiduje stabilizacje usrednionego ARPU
w odniesieniu do ustug gtosowych.

-
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2.2.2. Posrednie ustugi gtosowe

ws) Uzytkownicy prefiksu Liczba u zytkownikéw korzystaj acych z prefiksu wyniosta 90.124 na dzien
30 wrzesnia 2010 r. w poréwnaniu do 122.501 na dzien 30 wrzesnia 2009 r. i 98.287
na dzien 30 czerwca 2010 r. Netia koncentruje sie na przeniesieniu Kklientéw
korzystajacych z prefiksu na WLR i nie pozyskuje aktywnie nowych uzytkownikéw tej
ustugi.

100

-
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Klienci korzystajacy z prefiksu nie zostali ujeci w tacznej liczbie klientéw glosowych
Netii, ktéra na dzien 30 wrzesnia 2010 r. wyniosta 1.213.584.

ARPU w odniesieniu do u zytkownikdw korzystaj acych z prefiksu wyniosto 30 PLN
w Il kw. 2010 r. w poréwnaniu do 41 PLN w Il kw. 2009 r. i 32 PLN w Il kw. 2010 r.
Spadek ARPU rok-do-roku byt zwigzany z obnizka taryf, nizszym poziomem korzystania
z tych ustug oraz przeniesieniem bardziej rentownych klientow na ustugi WLR
lub na bazie LLU.

- ARPU klient prefiksu

5

kw . 09 kw . 10



2.3. Pozostate

Zatrudnienie w grupie Netia wyniosto 1.450 etatéw na dzien 30 wrzesnia 2010 r.
w poréwnaniu do 1.477 etatébw na dzien 30 wrzesnia 2009 r. oraz do 1.416 etatéw
na dzien 30 czerwca 2010 r. Liczba aktywnych etatéw wyniosta 1.393 na dzien
30 wrzesnia 2010 r. w poréwnaniu do 1.413 etatéw na dzien 30 wrzesnia 2009 r.
oraz do 1.366 etatéw na dzien 30 czerwca 2010 r. Spadek zatrudnienia rok-do-roku
wynikat z projektu restrukturyzacji kosztéw ,Profit”, wdrozonego w 2009 r., i zostat
osiggniety pomimo zatrudnienia pracownikéw sieci ethernetowych przejetych w ciggu
ostatnich dwunastu miesiecy. Wzrost zatrudnienia w 11l kw. 2010 r. byt zwigzany gtéwnie
z akwizycjg nowej spotki ethernetowej zatrudniajacej 25 pracownikow.

Zmiany zatrudnienia zostaly przedstawione w ponizszej tabeli :

Zatrudnienie na dzie n 30 wrzes$nia 2009 r.
Zatrudnienie w ramach akwizycji

Redukcje zatrudnienia, netto
Zatrudnienie na dzie n 30 wrzesnia 2010 r.

Zarzad oczekuje, ze obecny poziom zatrudnienia w grupie Netia zostanie zasadniczo
utrzymany w 2010 r., w zaleznosci od liczby pracownikéw przejetych w ramach akwizycji
sieci ethernetowych.

Naktady inwestycyjne

Zwiekszenia srodkéw trwatych

i warto $ci niematerialnych I-11l kw. 2010 I-11l kw. 2009 Zmiana %
(min PLN)

Istniejgca sie¢i IT 46,8 75,3 -38%
Sieci szerokopasmowe 72,1 78,0 -8%
Projekt transmisji dla P4 6,2 17,0 -64%
Razem 125,1 170,3 -27%

Nizsze naktady inwestycyjne na istniejaca sie€ i IT w pierwszych trzech kwartatach 2010
r. w poréwnaniu analogicznym okresem 2009 r. odzwierciedlajg rygorystyczng kontrole
naktadéw inwestycyjnych na istniejace sieci oraz wigksze wykorzystanie wczesniej
wypracowanych rozwigzan IT. Naklady inwestycyjne na rozwdj sieci szerokopasmowych
w 2010 r. dotycza gtéwnie wydatkéw zwigzanych z zaplanowanym na ten rok
uwalnianiem weztébw abonenckich LLU oraz zwiekszeniem przepustowosci
transmisyjnej. W zwigzku z zakonczeniem budowy infrastruktury na potrzeby projektu
ustug transmisyjnych dla P4 wydatki inwestycyjne na ten cel zmalaty wobec ubiegtego
roku, a Spétka nie planuje w przysztosci dalszych znaczacych naktadéw inwestycyjnych
zwigzanych z tym projektem.

Wyplyw srodkéw pienieznych w okresie styczen-wrzesien 2010 r. wyniost 144,0 min
PLN oraz 49,1 min PLN w Il kw. 2010 r.

W celu zabezpieczenia przed ryzykiem kursowym Netia zawarla transakcje
zabezpieczajgce znaczng czesé tego ryzyka (kontrakty forward).

3. POZOSTAtE WYDARZENIA

Finansowanie. Srodki finansowe wykazane przez Netie na dzien 30 wrze$nia 2010 r.
wyniosty 157,4 min PLN plus 155,9 min PLN w postaci bonéw skarbowych w wartosci
rynkowej.

Spoétka finansuje strategie wzrostu poprzez rozwdj bazy Kklientbw uslug
szerokopasmowych zakladajacg pozyskanie 1 miliona klientéw tych ustug do konca
2010 r. z biezacej dziatalnosci operacyjnej, podczas gdy srodki finansowe w ramach linii
kredytowych wykorzystane zostang wytacznie na potrzeby konsolidacji rynku, jesli
pojawi sie taka mozliwosé.
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W dniu 29 lipca 2010 r. Spotka podpisata porozumienie (,Mandate Letter”) z Rabobank
Polska SA, Raiffeisen Bank Polska SA i BRE Bank SA, ktérego przedmiotem jest
udzielenie nowego finansowania w wysokosci, ktérg zarzad Spoétki uznaje
za wystarczajgcg do sfinansowania istotnej akwizycji na polskim  rynku
telekomunikacyjnym. W zwigzku z podpisaniem porozumienia, Netia wypowiedziata
dotychczasowg niewykorzystang linie kredytowg na poziomie 295,0 min PLN,
ze skutkiem na dzien 5 sierpnia 2010 r.

W dniu 4 pazdziernika 2010 r. do powyzszego porozumienia dotgczyt polski oddziat
banku BNP Paribas. taczna warto$¢ finansowania zewnetrznego, ktéra moze byé
pozyskana w ramach porozumienia wynosi 700,0 min PLN. Uwzgledniajac srodki
wlasne Spdéiki, ktére na dzien 30 wrzesnia 2010 r. wynosity 313,3 min PLN, tgczna
wartos¢ srodkéw finansowych, ktére moga by¢ przeznaczone przez grupe Netia na
potrzeby finansowania potencjalnych akwizycji przekracza 1,0 mid PLN.

Ponadto Netia zawarta umowy z konsorcjum bankéw inwestycyjnych — z Raiffeisen
Investment i Lazard oraz oddzielnie z Rabobank Corporate Advisory — na ustugi
doradztwa finansowego w przypadku rozpoczecia procesu sprzedazy wybranych
aktywow sektora telekomunikacyjnego w Polsce.

Zarzad zamierza utrzymaé poziom srodkéw pienieznych w wysokosci ok. 300,0 min
PLN z przeznaczeniem na potencjalne istotne akwizycje. Netia rozwazy
rekomendowanie w 2011 r. wyplaty dywidendy z pozostajacej nadwyzki przeptywdw
pienieznych ponad wspomniane 300,0 min PLN o ile nie zmaterializujg sie potencjalne
akwizycje.

Projekt ,Klientomania” (Inicjatywy dotycz ace poziomu obstugi klientéw i jako  Sci
swiadczonych ustug). W zwigzku z gwaltownym wzrostem liczby nowych klientéw
w 2009 r. Netia zdecydowata, ze jej inicjatywy strategiczne w 2010 r. koncentrowaé
sie beda na jakosci obstugi klienta. W marcu 2010 r. zostat wdrozony projekt
.Klientomania”, ktérego celem jest zwiekszenie poziomu satysfakcji klientéw
na kazdym etapie relacji klient-Netia oraz zdobycie pozycji lidera rynkowego w obstudze
klienta i jako$ci dostarczanych ustug.

Po zakonczeniu etapu przygotowan, w wyniku ktérego zidentyfikowano dwanascie
gidwnych inicjatyw dotyczacych poziomu s$wiadczonych ustug oraz relacji
z klientem, projekt jest w petni w fazie rezliacji. Przyktady dotychczas przeprowadzonych
inicjatyw obejmujg miedzy innymi:

* Wdrozenie jednolitego wzoru umowy dla wszystkich $wiadczonych ustug
i technologii

 Umozliwienie klientom korzystania z ustugi mobilnego internetu podczas
oczekiwania na aktywacje internetowej ustugi stacjonarne;j

» Wdrozenie jednolitych narzedzi kontroli jakosci obstugi klienta wewnatrz Spétki oraz
u partneréw $wiadczacych ustugi outsourcingowe

» Zwiekszenie wykorzystania narzedzi komunikacji elektronicznej w relacjach
z klientami (wiadomosci tekstowe sms, poczta elektroniczna)

e Opracowanie filmu instruktazowego nt. instalacji sprzetu (routeréw)

Realizacja kolejnych inicjatyw w ramach projektu jest przewidywana w IV kw. 2010 r.
il kw. 2011 r.

W projekt “Klientomania” zaangazowane sg wszystkie obszary funkcyjne Spotki. Netia
oczekuje, ze pozwoli on uzyska¢ wymierny wzrost satysfakcji klientdbw oraz zostanie
sfinansowany w ramach uzyskanego wzrostu sprzedazy i wyzszego poziomu
utrzymania klienta.

Decyzja Dyrektora Izby Skarbowej . W dniu 19 lutego 2010 r. Netia otrzymata decyzje
wydang przez Dyrektora Izby Skarbowej w Warszawie (,Dyrektor Izby”), okre$lajaca
zobowigzanie podatkowe Netii za 2003 r. w podatku dochodowym od oséb prawnych
(,CIT") w wysokosci 34,2 min PLN plus odsetki od zalegtosci podatkowych w wysokosci
ok. 25,3 min PLN.
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Spotka zlozyta apelacje na Decyzje Dyrektora Izby do Wojewddzkiego Sadu
Administracyjnego i oczekuje na pierwsz g rozpraw e, ktérej termin zostat
wyznaczony na dzie A5 listopada 2010 r.

W przypadku pozytywnego dla Spotki wyroku Wojewédzkiego Sadu Administracyjnego
(lub uwzglednienia ewentualnej pdézniejszej kasacji) kwota nienaleznie zaptaconego
podatku i odsetek bedzie uznana jako nadptata i bedzie podlega¢ zwrotowi przez organ
podatkowy wraz z odsetkami (obecnie stawka odsetek od zalegtosci podatkowych
wynosi 10% rocznie). Netia podejmie wszystkie mozliwe kroki prawne majgce na celu
udowodnienie braku podstaw prawnych decyzji Dyrektora Izby.

Netia wykonata w dniu 23 lutego br. decyzje Dyrektora Izby Skarbowej, ktéra jako
decyzja wydana przez organ drugiej instancji jest ostateczna, wykorzystujac czesc
srodkdéw, ktére posiadata na rachunkach gotéwkowych. Z zaptaconej kwoty 59,6 min
PLN kwota 1,3 min zt zostata nastepnie uznana przez organ skarbowy za nadptate.
Netia uznaje zaptacony podatek jako jej naleznos¢ od organéw skarbowych a nie koszt,
a zarzad oczekuje, w oparciu o otrzymane opinie ekspertdw, ze uiszczona kwota
zostanie ostatecznie zwrécona Spotce.

Kwestie regulacyjne (test zaw ezenia mar zy) i ostatnie zmiany rynkowe. W lipcu br.
Regulator rynku telekomunikacyjnego (Urzad Komunikacji Elektronicznej) poinformowat,
ze zaproponowana przez TP nowa oferta detaliczna zdata test zawezenia marzy,
ktérego celem jest ochrona rentownosci operatoréw alternatywnych. TP wprowadzita
powyzszg oferte z dniem 1 pazdziernika br., obnizajac ceny ustug szerokopasmowych
srednio 0 20%, co istotnie zblizylo je do poziomu kosztéw swiadczenia ustug BSA przez
Netie.

Spodziewajac sie wprowadzenia obnizek cen przez TP, Netia podjeta kroki
zapobiegawcze poprzez wprowadzenie we wrzesniu nowej oferty ,Hipnotyzujaca
Promocja 11" i przyspieszenie dziatan z zakresu retencji klienta. Tym niemniej, Spoétka
jest zaskoczona pozytywnym wynikiem testu zawezenia marzy w odniesieniu do nowej
oferty TP na najnizszych przeptywnosciach i obecnie uczestniczy wraz z innymi
operatorami zrzeszonymi w Krajowej Izbie Gospodarczej Elektroniki i Telekomunikacji
oraz TP w Kkonsultacjach zainicjowanych przez Regulatora, ktére majg na celu
poprawienie procedury testu na rzecz zapewnienia jego wiekszej przejrzystosci wynikow
w przysztosci.

Ponadto, w pazdzierniku 2010 r. Netia odpowiedziata na nowag oferte TP podwyzszajac
najnizsza predkos¢ transmisji oferowang przez BSA z opcji do 1 Mb/s do opcji do 2 Mb/s
przy zachowaniu dotychczasowej ceny.

Pomimo rezultatow testu zawezenia marzy dla nizszych przeptywnosci, oferta ustug
szerokopasmowych Netii swiadczonych w oparciu o wlasng sie¢ i LLU jest nadal
atrakcyjna cenowo, natomiast rachunek ekonomiczny dla ustug BSA na bazie
hurtowego dostepu do sieci TP wydaje sie byé obecnie bardziej wymagajacy.
W zwigzku z powyzszym, Netia rozwaza rozbudowe swojej infrastruktury LLU do 700
weziéw z ponad 500 wezidw zaktadanych wczesniej przy jednoczesnym obnizeniu
docelowego poziomu liczby klientéw obstugiwanych poprzez BSA.

Potencjalne wykonanie opcji w ramach programu opcji pracowniczych na akcje.
Biorac pod uwage fakt, ze obecny plan premiowania pracownikéw akcjami wygasa do
konca 2012 r., Zarzad Netii bedzie zachecat uczestnikbw programu do realizacji opciji
i objecia akcji Spotki w nadchodzacych dwéch latach. Na dzien 30 wrzesnia 2010 r.
w programie znajdowato sie 53,6 min opcji, z czego 39,3 min opcji moglo byé
wykonanych a 20,2 min stanowity opcje w cenie (in-the-money). Z chwilg wykonania
przez uczestnikdw planu przyznanych opcji, Spotka wydaje im akcje stanowiace
réwnowartos¢ zysku z wykonanych opciji, bedacego réznicg pomiedzy ceng akcji a ceng
realizacji opcji. Spotka szacuje, ze w przypadku realizacji wszystkich opcji w cenie po
kursie zamkniecia akcji Netii z dnia 30 wrzesnia 2010 r. (tj. 5,57 PLN) rozwodnienie
kapitatu zaktadowego wyniostoby 0.9%. Szacowany koszt wykonania wspomnianych
wyzej opcji zostat w petni uwzgledniony w sprawozdaniach finansowych Spoiki za okres
pierwszych trzech kwartatéw 2010 r.
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4. PROGNOZA NA 2010 R. PODTRZYMANA

Netia nadal realizuje cele zamierzone na 2010 r. i podtrzymuje uprzednio

opublikowana prognoze.

Liczba klie_ntéyv ustug szerokopasmowych 700.000
(bez przejec sieci ethernetowych)

Liczba Kentow ao iosowych

Liczba uwolnionych weztéw LLU 500+

Przychody (w milionach PLN) 1.550,0+

Skorygowany zysk EBITDA (w milionach PLN) 355,0+

Marza skorygowanego zysku EBITDA 23%
(w milionach PLN)

EBITDA (PLN m) 360,0+

EBIT (PLNm) 60,0+

Naktady inwestycyjne 220.0
(bez przejec i akwizycji) (w milionach PLN) ’

Naktady inwestycyjne w stosunku do przychodéw (%) 14%

Prognoza liczby klientdow nie uwzglednia dalszych przejec¢ sieci ethernetowych, ktére
stanowig wazny element strategii grupy Netia, jednak sg trudne do prognozowania
w czasie i co do kwot.

Dodatkowo, Netia oczekuje osiggniecia zysku netto w catym 2010 r.

Prognoza srednioterminowa na lata 2010-2012 pozostaje bez zmian i przedstawia

sie nastepujaco:
Prognoza
srednioterminowa

Roczny wzrost przychodéw (CAGR) ogétem 3% - 5%
Ro((j:zny_wzrost przychodéw (CAGR) w segmencie klientéw 5% - 10%
etalicznych

Marza EBITDA w 2010 (%) 23%
Marza EBITDA w 2012 (%) 28%
Zysk netto w roku 2010
Spadek relacji naktadéw inwestycyjnych do przychodéw do 15% 2010
w roku

1 milion klientéw ustug szerokopasmowych w roku 2012
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Informacje finansowe dotycz gce skonsolidowanych sprawozda n finansowych

Prosimy o zapoznanie sie z tresciq naszych skonsolidowanych sprawozdarn finansowych za okres dziewieciu miesiecy
zakoriczony 30 wrzes$nia 2010 r.

Poréwnanie pierwszych trzech kwartatéw 2010 r.do p  ierwszych trzech kwartatow 2009 r.

Przychody wzrosty o 5% do 1.175,1 min PLN za okres styczen-wrzesien 2010 r.
w poréwnaniu z 1.119,6 min PLN w tym samym okresie 2009 r. Wzrost byt wynikiem
skutecznej realizacji strategii wzrostu Netii poprzez rozwoj bazy klientow
szerokopasmowych, wspartej wzrostem poziomu sprzedazy i zostatl osiggniety pomimo
nizszych o 14,1 min PLN (38%) przychod6w z projektu transmisji dla P4.

Przychody z ustug telekomunikacyjnych wzrosty o 5% rok-do-roku do 1.171,5 min
PLN z poziomu 1.115,6 min PLN w pierwszych trzech kwartatach 2009 r. Przychody
z ustug transmisji danych wzrosty do kwoty 432,1 min PLN, tj. o 13% rok-do-roku
z poziomu 380,8 min PLN, z czego 16 punktow procentowych to ogélny wzrost
organiczny, jeden punkt procentowy to wzrost zwigzany z zakupem sieci ethernetowych,
a cztery punkty procentowe to spadek przychodéw z tytutu ustug transmisji danych
Swiadczonych na rzecz P4. Przychody z bezposrednich ustug gtosowych wzrosty do
557,0 min PLN z poziomu 554,0 min PLN w tym samym okresie 2009 r., co wigzaito sie
z pozyskiwaniem w ramach dziatalnosci organicznej klientéw ustug gtosowych w oparciu
o technologie VoIP i WLR.

Og0Iny wzrost przychoddéw byt takze wynikiem wzrostu rok-do-roku przychodéw z ustug
hurtowych o0 45% lub 27,0 min PLN. Stopniowy spadek liczby klientéw posrednich ustug
gtosowych spowodowat spadek przychodéw w tej kategorii 0 43% lub 22,6 min PLN
w poréwnaniu z okresem styczen-wrzesien 2009 r.

Koszt wtasny sprzeda zy wzrost o 6% rok-do-roku do kwoty 801,0 min PLN z kwoty
756,1 min PLN za pierwsze trzy kwartaty 2009 r. i stanowit 68% przychodéw ogdtem
w okresie styczen-wrzesien 2010 r. wobec 67% w okresie styczen-wrzesien 2009 r.

Koszty wynajmu i utrzymania sieci wzrosty rok-do-roku o 9% do kwoty 392,5 min PLN
wobec 361,0 min PLN w okresie styczen-wrzesieh 2009 r. Wzrost ten byt zwigzany
z kosztem rosnacej bazy klientéw w ramach hurtowego dostepu przez bitstream, WLR
oraz LLU, ktéra tgcznie wzrosta o 14%. Podczas gdy wzrastajacy udziat klientow LLU
w tej bazie obniza koszty, to coraz istotniejsza pozycjq kosztowg staja sie optaty do TP
zwigzane z migracjg klientéw na LLU lub zmiang predkosci transferu danych.

Optaty z tytulu rozliczen miedzyoperatorskich wzrosty o 10% rok-do-roku
do 165,1 min PLN w pierwszych dziewieciu miesigcach 2010 r. w stosunku do 149,6 min
PLN w tym samym okresie 2009 r., co wigzato sie gléwnie ze wzrostem ustug
zakonczenia potaczen gtosowych w segmencie ustug dla innych operatoréw.

Koszty wiasne sprzedazy towaréw wzrosty o 36% rok-do-roku do 13,8 min PLN
w okresie styczen-wrzesien 2010 r. z 10,1 min PLN w analogicznym okresie 2009 r. ze
wzgledu na wzrost ilosci nowych przytaczen klientéw ustug szerokopasmowych brutto,
wprowadzenia do oferty promocyjnej ustug szerokopasmowych i dziatan retencyjnych
bezprzewodowego routera, a takze sprzedazy sprzetu nowym klientom mobilnego
internetu.

Amortyzacja w ramach kosztu wlasnego sprzedazy zmniejszyta sie 0 1% do 185,6 min
PLN w pierwszych trzech kwartatach 2010 r. wobec 187,6 min PLN w tym samym
okresie 2009 r.

Koszty wynagrodzen i $wiadczen pracowniczych dotyczace kosztow sprzedazy
(bez kosztéw restrukturyzacji) spadty o 11% do kwoty 14,9 min PLN z kwoty 16,8 min
PLN w okresie styczen-wrzesien 2009 r. odzwierciedlajac nizszy poziom zatrudnienia
w zwigzku z Projektem ,Profit”.

Zysk brutto na sprzeda zy wyniést w pierwszych trzech kwartatach 2010 r. 374,1 min
PLN wobec 363,6 min PLN w poréwnywalnym okresie 2009 r. Marza zysku brutto
wyniosta 31,8% w okresie styczen-wrzesien 2010 r. i 32,5% w okresie styczen-wrzesien
2009 r. Nizsze ARPU oraz wiekszy udziat w tacznej bazie klientéw ustug opartych na
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dostepie regulowanym o nizszej marzy, jak rowniez wyzsze koszty aktywacji wiekszej
bazy nowych klientéw ustug szerokopasmowych, migracja klientéw BSA/WLR na LLU
i dzialania retencyjne zostaly zréwnowazone przez oszczednosci kosztéw i zwiekszony
udziat klientow LLU w tacznej bazie klientow.

Koszty sprzeda zy i dystrybucji spadly o 8% do kwoty 233,1 min PLN w okresie
styczen-wrzesien 2010 r. z kwoty 253,6 min PLN w tym samym okresie 2009 r.
i stanowity 20% przychodéw ogotem w poréwnaniu do udzialu na poziomie 23% w
pierwszych trzech kwartatach 2009 r. Spadek ten odzwierciedla pozytywny wptyw
synergii z Tele2 Polska oraz oszczednosci zrealizowanych w ramach Projektu ,Profit” na
strukture kosztéw sprzedazy i dystrybucji, ktéry zostat osiggniety pomimo wiekszej
liczby klientéw ustug szerokopasmowych pozyskanych w 2010 r. giéwnie poprzez
spadek kosztéw bilingu, ustug pocztowych i logistyki oraz kosztéw reklamy i promocji.

Koszty bilingu, ustug pocztowych i logistyki wykazaly znaczny spadek o 35%
do 26,7 min PLN z poziomu 41,2 min PLN w okresie styczen-wrzesien 2009 r.,
czesciowo dzieki szerszemu wykorzystaniu przez klientdw elektronicznego obrazu
faktury i przeniesieniu klientéw Tele2 Polska na system bilingowy Netii.

Koszty reklamy i promocji spadly o 14% rok-do-roku do kwoty 38,5 min PLN
z kwoty 44,7 min PLN w pierwszych trzech kwartatach 2009 r. Spadek wynika
z oszczednosci kosztéw reklamy i promocji w mediach oraz zaprzestania kampanii
promujacych nowe oferty adresowane do segmentu klientéw biznesowych SOHO/SME.

Koszty prowizji wyptaconych innym podmiotom za pozyskanie nowych klientéw spadty
roko-do-roku o 12% do 29,1 min PLN z kwoty 33,2 min PLN za pierwsze dziewie¢
miesiecy 2009 r. na skutek dostosowania w | kw. 2010 r. kanatéw dystrybucyjnych
bytlego Tele2 Polska do systemoéw prowizyjnych i zasad obowigzujacych w Netii
oraz zmiany systemu prowizyjnego dla podmiotéw zewnetrznych sprzedajacych ustugi
Netii, jak rowniez optymalizacji wykorzystywanych kanatow sprzedazy.

Koszty wynagrodzehn i $wiadczen pracowniczych dotyczace kosztéw sprzedazy
i dystrybucji (z wytaczeniem kosztow restrukturyzaciji) spadly o 4% rok-do-roku
do kwoty 64,4 min PLN z kwoty 66,9 min PLN w okresie styczen-wrzesien 2009 r. w
zwigzku z obnizeniem poziomu zatrudnienia w ramach Projektu ,Profit”
oraz restrukturyzacjg w segmencie klientéw biznesowych SOHO/SME przeprowadzong
w | kw. 2010 .

Koszty outsourcingu zwigzaneqo z obstugg klienta wzrosty o 12% rok-do-roku
do 23,5 min PLN z poziomu 21,0 min PLN w pierwszych trzech kwartatach 2009 r.
w zwigzku z duzo wyzszg liczhg Kklientéw, zostaly jednak zréwnowazone
oszczednosciami w ramach inicjatyw poprawy efektywnosci.

Koszty ogdlnego zarz adu spadly o 17% rok-do-roku do kwoty 107,4 min PLN
z kwoty 129,5 min PLN w okresie styczeh-wrzesien 2009 r. i stanowity 9% przychoddéw
ogbétem w poréwnaniu do udziatu na poziomie 12% w tym samym okresie 2009 r.
odzwierciedlajgc redukcje kosztéw w ramach Projektu ,Profit” oraz pozytywny wptyw
synergii z Tele2 Polska.

Koszty utrzymania biura i floty samochodowej spadly o 41% do kwoty 9,0 min PLN
w poréwnaniu do 15,4 min PLN w pierwszych trzech kwartatach 2009 r. Spadek byt
zwigzany gtéwnie z przychodami z wynajmu powierzchni biurowych oraz z obnizkg
kosztéw poprzez Projekt ,Profit”. Dodatkowo, koszty najmu powierzchni biurowej
rozliczane w Euro zostaly obnizone ze wzgledu na korzystny kurs Euro w okresie
styczen-wrzesien 2010 r. w poréwnaniu z analogicznym okresem 2009 r.

Koszty elektronicznej wymiany danych dotyczace kosztéw ogélnego zarzadu spadty
0 37% rok-do-roku do 7,9 min PLN z kwoty 12,4 min PLN . Koszty w pierwszych
dziewieciu miesigcach 2009 r. obejmowaty koszty systemu bilingowego Tele2 Polska
obstugiwanego w ramach outsourcingu ptatne na rzecz Tele2 Sverige.

Koszty wynagrodzen i $wiadczen pracowniczych dotyczace kosztéw ogdlnego zarzadu
(z wylaczeniem kosztéw restrukturyzaciji) spadly o 8% rok-do-roku do kwoty
53,8 min PLN z kwoty 58,2 min PLN rok wczes$niej w zwigzku ze spadkiem zatrudnienia
w ramach Projektu ,Profit”.
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Skorygowana EBITDA wzrosta 0 19% rok-do-roku do 271,7 min PLN z kwoty 227,2
min PLN w pierwszych trzech kwartatach 2009 r. Wiaczajac koszty restrukturyzacii
dotyczace zrealizowanego w 2009 r. Projektu ,Profit”, w kwocie 0,5 min PLN
w okresie styczen-wrzesien 2010 r. i 10,3 min PLN w okresie styczeh-wrzesien 2009 r.,
jak rowniez zysk ze zbycia transzy sprzetu transmisyjnego dla P4 w wysokosci 7,3 min
PLN w okresie styczen-wrzesien 2010 r. i 5,3 min PLN w okresie styczen-wrzesieh 2009
r., zysk EBITDA w pierwszych trzech kwartatach 2010 r. wyniost 278,6 min PLN,
wykazujac 25% wzrost wobec poréwnywalnego okresu 2009 r. Marza skorygowanego
zysku EBITDA wzrosta w pierwszych dziewieciu miesigcach 2010 r. do 23.1%, a marza
EBITDA wykazata wzrost do 23,7% wobec odpowiednio 20,3% i 19,8% w pierwszych
dziewieciu miesigcach 2009 r.

Amortyzacja utrzymala sie na praktycznie stabilnym poziomie i wyniosta 224,2 min PLN
w poréwnaniu do 223,2 min PLN w okresie styczen-wrzesien 2009 r.

Zysk operacyjny (EBIT) wyniost 54,4 min PLN w poréwnaniu do straty operacyjnej
w kwocie 1,0 min PLN w okresie styczen-wrzesien 2009 r. odzwierciedlajgc zwiekszong
skale dziatalnosci Spéiki, synergie wynikajace z nabycia Tele2 Polska i oszczednosci
osiggniete dzieki Projektowi ,Profit”. Wylaczajac koszty restrukturyzacji dotyczace
Projektu ,Profit” oraz zysk ze zbycia transzy sprzetu transmisyjnego dla P4, zysk
operacyjny EBIT za pierwsze trzy kwartaty 2010 r. wyniéstby 47,6 min PLN wobec
4,0 min PLN w okresie styczen-wrzesien 2009 r.

Zobowi gzanie z tytulu podatku dochodowego netto , gidwnie dotyczace podatku
odroczonego, w kwocie 12,3 min PLN zostalo odnotowane w okresie styczen-wrzesieh
2010 r. w nastepstwie rozpoznania w IV kw. 2009 r. odroczonego podatku
dochodowego netto. W pierwszych trzech kwartatach 2009 r. wplyw z tytutu podatku
dochodowego wyniést 0,5 min PLN. Kwota 58,3 min PLN netto zaptacona do urzedu
skarbowego w zwigzku z postepowaniem skarbowym (patrz Pozostate Wydarzenia) nie
zostata uznana przez Spoétke za zobowigzanie, a zarzad oczekuje, w oparciu
0 otrzymane opinie ekspertow, ze uiszczone kwoty zostang ostatecznie zwrécone
Spoice wraz z odsetkami na drodze postepowania sgdowego.

Zysk netto wyniost 42,3 min PLN w | okresie styczen-wrzesien 2010 r. w stosunku do
straty netto w kwocie 10,4 min PLN w tym samym okresie 2009 r.

Wydatki inwestycyjne na zakup srodkéw trwatych i oprogramowania
komputerowego wykazaly spadek o 24% do 144,0 min PLN w okresie styczen-
wrzesien 2010 r. z 191,7 min PLN w analogicznym okresie 2009 r. zgodnie
z zakladanym spadkiem poziomu naktadéw kapitatowych w 2010 r. Spadek naktadéw
inwestycyjnych rok-do-roku w duzej mierze wynika z rygorystycznej kontroli wydatkéw
na istniejgce sieci oraz zakonczenia kilku istotnych projektéw IT, jak réwniez obnizenia
wydatkéw w zwigzku z zakohczeniem budowy infrastruktury na potrzeby projektu ustug
transmisyjnych dla P4.

Pozostate istotne pozycje przeptywéw  srodkéw pieni eznych w pierwszych trzech
kwartatach 2010 r. obejmujg kwote 94,3 min PLN dotyczaca zakupu krétkoterminowych
bonéw skarbowych oraz kwote 58,3 min PLN netto wydatkowang w zwigzku
z wykonaniem ostatecznej decyzji Dyrektora lzby Skarbowej w Warszawie okre$lajgcej
zobowigzanie podatkowe Netii za 2003 r. w podatku dochodowym od oséb prawnych
(,CIT"). Powyzsze wydatki zostaty czesciowo zréwnowazone przez 26,2 min PLN brutto
otrzymane za zbycie w dniu 1 lipca 2010 r. na rzecz P4 trzeciej i zarazem ostatniej
transzy sprzetu transmisyjnego.

Srodki finansowe wykazane przez Netie na dzien 30 wrzesnia 2010 r. wyniosty
313,3 min PLN (z czego 157,4 min PLN stanowity srodki pieniezne i ich ekwiwalenty,
a 155,9 min PLN bony skarbowe w wartosci rynkowej), co tgcznie stanowi wzrost
o 101,7 min PLN w stosunku do poziomu zasobéw finansowych na dzien
30 wrzesnia 2009 r.

Netia praktycznie nie posiadata zadlu  zenia na dzien 30 wrzesnia 2010 r.
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Poréwnanie Il kw. 2010 r. z Il kw. 2010 r.

mnPy — Przychody telekom.
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Przychody wykazaly wzrost kwartat-do-kwartatu o 0,2% i wyniosty 394,5 min PLN
w poréwnaniu do przychodéw na poziomie 393,7 min PLN w Il kw. 2010 r.

Przychody z dziatalno $ci telekomunikacyjnej  wyniosty 393,3 min PLN w 11l kw. 2010
r. i 392,5 min PLN w Il kw. 2010 r. Przychody z ustug transmisji danych zmniejszyly sie
0 1% do kwoty 143,8 min PLN w zwigzku ze spadkiem o 2,7 min PLN przychoddéw
z tytutu ustug transmisji danych $wiadczonych na rzecz P4, bedacego nastepstwem
sprzedazy w lipcu 2010 r. ostatniej transzy sprzetu transmisyjnego. Przychody z ustug
glosowych spadty kwartal-do-kwartalu o 1% do 193,2 min PLN gtéwnie w wyniku
zaoferowania, w ramach dziatan retencyjnych, bardziej konkurencyjnych warunkéw
uméw klientom ustug WLR. Wyzsze wolumeny ruchu tranzytowego zwigzane
z wykorzystaniem szans na zawarcie kilku kontraktéw w segmencie ustug dla innych
operatoréw spowodowaty wzrost przychodéw z ustug hurtowych i rozliczeh
miedzyoperatorskich pomiedzy Il kw. a Ill kw. 2010 r. 0 4,7 min PLN lub 10%.

Koszt whasny sprzeda zy wzrést o 6% kwartat-do-kwartatu i wyniést 278,6 min PLN
w Il kw. 2010 r. wobec 262,2 min PLN w Il kw. 2010 r., stanowigc odpowiednio 71%
i 67% przychodéw ogo6tem. Koszty rozliczen miedzyoperatorskich wykazaly wzrost
0 13% Ilub 7,0 min PLN na skutek wyzszych wolumenéw ruchu tranzytowego
i hurtowego. Koszty utrzymania sieci wzrosty o 4% lub 5,2 min PLN w zwigzku ze
wzrostem liczby migracji klientow BSA/WLR na LLU i potaczonymi z tym procesem
optatami dezaktywacyjnymi na liniach BSA/WLR. Ponadto, w Ill kw. 2010 r. zostaty
poniesione na rzecz TP oplaty za podwyzszenie predkosci transferu danych na liniach
BSA, ktére zaoferowano klientom przy przedtuzaniu dotychczasowych uméw. Koszty
wlasne sprzedazy towaréw wzrosty 0 98% lub 3,2 min PLN w zwigzku z wiekszg liczbag
routeréw Wi-Fi, dostarczanych klientom zaréwno w ramach ofert promocyjnych jak
i dziatan zwigzanych z przediuzeniem umoéw, a takze modemoéw dostarczanym klientom,
ktérzy zdecydowali sie zakupi¢ ustuge mobilnego Internetu po zakohczeniu okresu
testowania tej ustugi.

Zysk brutto na sprzeda zy wyniést 115,9 min PLN w Il kw. 2010 r. w poréwnaniu
do 131,5 min PLN w Il kw. 2010 r. Marza zysku brutto wyniosta 29,4% w poréwnaniu do
33,4% w Il kw. 2010 r.

Koszty sprzeda zy i dystrybucji wzrosty o 1% kwartat-do-kwartatu do 78,1 min PLN
w Il kw. 2010 r. w poréwnaniu do kwoty 77,1 min PLN w Il kw. 2010 r., stanowiac 20%
przychodéw ogoétem w obu poréwnywanych kwartatach. Wzrost tej kategorii kosztéw
wynika gtownie z wyzszego wolumenu sprzedazy. Koszty outsourcingu zwigzanego
Z obstuga klienta wzrosty 0 41% lub 2,6 min PLN w stosunku do Il kw. 2010 r., a koszty
prowizji wyptaconych innymi podmiotom wzrosty o 29% lub 2,3 min PLN. Powyzsze
wzrosty zostaly czesciowo zniwelowane przez 12% spadek kwartat-do-kwartatu
wydatkéw na reklame zwigzany z mniej intensywng dziatalnoscig w tym zakresie.

Koszty ogélnego zarz adu wzrosty sie o 1% do poziomu 35,3 min PLN
w Il kw. 2010 r. w poréwnaniu do 35,1 min w Il kw. 2010 r. i stanowity 9% przychodéw
ogbtem w obu poréwnywanych kwartatach.

Zysk EBITDA wyniost 89,8 min PLN w Il kw. 2010 r. w poréwnaniu do kwoty
95,3 min PLN za Il kw. 2010 r. Nie uwzgledniajac kosztéw restrukturyzacji w ramach
Projektu ,Profit” oraz zysku na sprzedazy trzeciej i ostatniej transzy sprzetu
transmisyjnego dla P4 w Il kw. 2010 r., skorygowany zysk EBITDA  wyniést 85,5 min
PLN, tj. 0 10% mniej niz Il kw. 2010 r., a marza skorygowanego zysku EBITDA wyniosta
21,7% w poréwnaniu do 24,2% w Il kw. 2010 r. Koszty migracji i retencji klientow,
wynoszace w Il kw. 2010 r. odpowiednio 1,8 min PLN oraz 7,0 min PLN, wzrosty
kwartat-do-kwartatu o odpowiednio 1,4 min PLN i 4,9 min PLN i odpowiadaly za
1,6 punktu procentowego obnizenia marzy pomiedzy kolejnymi kwartatami o 2.6 punktu
procentowego.

Zysk operacyjny (EBIT) wyniost 14,4 min PLN w poréwnaniu do zysku operacyjnego
w kwocie 20,5 min PLN w Il kw. 2010 r.

Podatek dochodowy wynidst w Il kw. 2010 r. 1,9 min PLN w stosunku do 7,2 min PLN
w Il kw. 2010 r.

Zysk netto za Il kw. 2010 r. wyniost 12,4 min PLN w poréwnaniu do zysku netto
w kwocie 15,6 min PLN w Il kw. 2010 r.
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PLN’000 1111 kw. I kw. NTkw. 09 IV kw.09 Tkw.10 Ilkw. 10 Il kw. 10
2009 2010
Przychody ze sprzedazy z dziatalnosci kontynuowanej 1.119.625 1.175.142 370.281 386.246 386.979 393.698 394.465
Zmiana % (rok do roKU) ........ccccvieieniiiiiieiee e 48,9% 5,0% 36,6% 4, 7% 3,0% 5,4% 6,5%
Skorygowana EBITDA ........cccoccoiiiiiiiiicice e 227.213  271.757 81.915 76.737 90.799 95.433 85.525
MAFZA U0 .evveiieiiiieee st 20,3% 231% 22,1% 19,9% 23,5% 24,2% 21,7%
Zmiana % (rok do roku) 101,0% 19,6% 86,9% 33,3% 57,7% 29,4% 4,4%
EBITDA 222.232  278.587 82.901 90.602 93.526 95.271 89.790
Marza % 19,8% 237% 22,4% 235% 242% 242% 22,8%
EBIT ........... (950) 54.418 7.069 15.218 19.554 20.485 14.379
Marza % (0,1%) 4,6% 1,9% 3,9% 5,1% 5,2% 3,6%
Wynik netto grupy Netia (skonsolidowany) (10.399) 42.318 4236 99.096 14.344 15.564 12.410
MAFZA U0 ..eeiiiiiiiiiie st (0,9%) 3,6% 1,1% 25,7% 3,7% 4,0% 3,1%
Wynik netto Netii SA (jednostkowy) * .......cccoevevevcrereinnen. (18.264) 43.260 10.278 255.099 14.228 17.059 11.973
SroaKi PIBNIGZNE ... vt 163.338  157.427 163.338 181.203 108.703 145.224 157.427
Bony skarbowe (Warto$¢ rynkowa) ........c.ccceceeveeieeeeeinninnns 48.303 155.886 48.303 58.489 97.636 127.248 155.886
Kredyty bankowe ..........cccocviriiieiiiiee e - 334 - - - - 334
Wydatki inwestycyjne 190.916  143.991 50.174 46.858 56.565 38.304 49.122
Zwiekszenia $rodkéw trwatych i warto$ci niematerialnych . 170.318 125.140 49.098 76.105 29.029 52.071 44.040
EUR '000 2 I-111 kw. I kw. NTkw. 09 IVkw. 09 Ikw.10 Ilkw.10 IIlkw. 10
2009 2010
Przychody ze sprzedazy z dziatalnosci kontynuowanej 280.819 294.743 92.872 96.876 97.060 98.745 98.938
Zmiana % (rok do roKuU) ........ccceeiieriiiiiieieee e 48,9% 5,0% 36,6% 4,7% 3,0% 5,4% 6,5%
Skorygowana EBITDA ........ccoiiiiieiiiieiie et 56.989 68.161 20.546 19.247 22.774 23.936 21.451
MAIZA U0 ettt ettt 20,3% 231% 22,1% 19,9% 23,5% 242% 21,7%
Zmiana % (rok do roku) 101,0% 19,6% 86,9% 33,3% 57,7% 29,4% 4,4%
EBITDA 55.739 69.874 20.793 22.724 23.458 23.895 22521
Marza % 19,8% 237% 22,4% 235% 242% 242% 22,8%
EBIT ........... (238) 13.649 1.773 3.817 4904 5.138 3.606
Marza % (0,1%) 4,6% 1,9% 3,9% 5,1% 5,2% 3,6%
Wynik netto grupy Netia (skonsolidowany) (2.608) 10.614 1.062 24.855 3.598 3.904 3.113
MAFZA U0 .eeeiiiiiiiiiee st (0,9%) 3,6% 11% 25,7% 3,7% 4,0% 3,1%
Wynik netto Netii SA (jednostkowy) * .......c.cooovrrrurereenann. (4.581) 10.850 2,578 63.983 3.569 4.279 3.003
SrodKi PIENIEZNE.........ecvveeeceeveeeeeeeee e 40.968 39.485 40.968 45448 27.264 36.424 39.485
Bony skarbowe (warto$¢ rynkowa) ........cccceccvveeieiveeeiinnennnns 12.115 39.099 12.115 14.670 24.489 31.916 39.099
Kredyty DankoWe.........c..coiviviiiieee e - 84 - - - - 84
Wydatki iINWESEYCYJNE ....covieiiiiiiiie e 47.885 36.115 12584 11.753 14.187 9.607 12.321
Zwiekszenia $rodkéw trwatych i warto$ci niematerialnych . 42.718 31.387 12.315 19.088 7.281 13.060 11.046

1

akcjonariuszy poprzez wyptate dywidendy lub program wykupu akcji wkasnych.

Przeliczenie zostalo dokonane jedynie dla wygody odbiorcéw tych danych.

Zysk netto Netii SA (jednostkowy) jest wykorzystywany przy obliczaniu wysokosci kwot potencjalnie podlegajacych dystrybucji do

Kwoty w euro zostaly przeliczone po kursie 3,9870 PLN = 1,00 EUR, $rednim kursie ogtoszonym przez NBP w dniu 30 wrze$nia 2010 r.
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I kw. 09 Il kw. 09 [l kw.09 IV kw.09 Ikw.10 Il kw. 10 Il kw. 10
Dane dotycz gace ustug szerokopasmowych
Ustugi szerokopasmowe we wilasnej sieci ....... 189.047 191910 196.123 217.418 223.392 225.189 232.475

XDSL i FastEthernet ..........cccceivveiineniecnieeee 174.874 176.769 179.733 200.060 205.045 206.154 213.238

WIMAX internet 13.416 14.467 15.791 17.079 18.094 18.828 19.079

INNE oot 757 674 599 279 253 207 158
BitStream ........cccceviiiiiiiee e 248.455 259.626 272.419  293.782 320.470 325.289 322.871
LLU o 3.764 7.324 21.281 48.117 59.505 73.101 98.555
Skumulowana liczba ustug

szerokopasmowych na koniec okresu  ..... 441.266 458.860 489.823 559.317 603.367 623.579  653.901
Dane dotycz ace ustug gtosowych

(bez uzytkownikow prefiksu)

Linie glosowe we wlasnej Si€Ci...........ccccvveernns 390.714 390.919 392.102 391.084 392.278 393.858  394.204

Bezposrednie ustugi glosowe ........ .. 361.963 359.024 355.726 349.824 346.731 342.975 336.074

w tym ekwiwalent linii ISDN ................... 129.810 132.002 134.478 136.350 139.182 141.884 141.110
w tym waskopasmowy dostep radiowy .. 39.728 38.791 39.324 37.316 37.582 37.629 38.132

VOIP (bez LLU) .oooviiciivceeceveeee 11.421 13.546 16.618 19.734 23.848 29.549 37.342

WIMAX gloS ...ccoeeiienne. 17.330 18.349 19.758 21.526 21.699 21.334 20.788
WLR Lo 710.633 730.913 740.086 743.231 746.959 745.248  758.096
LLU (VOIP) it 3.696 6.896 14.688 24.133 33.771 43.210 61.284
Skumulowana liczba linii dzwoni  acych

Na KONIEC OKIESU  ...vvvveeeeiiiiieeeeeeciiiieee e, 1.105.043 1.128.728 1.146.876 1.158.448 1.173.008 1.182.316 1.213.584
taczna liczba ustug szerokopasmowych

i gtosowych na koniec okresu  .................. 1.546.309 1.587.588 1.636.699 1.717.765 1.776.375 1.805.895 1.867.485

Segment klientéw biznesowych ................... 143.621 147.385 151.993 157.280 161.981 168.769  177.556

Segment ustug dla innych operatoréw ......... 5.243 5.124 5.020 2.711 2.566 2.576 2.574

Segment klientéw indywidualnych ................ 1.224.394 1.257.681 1.293.243 1.362.318 1.401.749 1.412.543 1.447.284

Udziat linii z ustugami pakietowymi 15% 17% 19% 21% 24% 26% 27%
Segment SOHO/SME..........cccccceeviieiiiiieenn, 173.051 177.398 186.443 195.456 210.079 222.007 240.071
Udzial linii z ustugami pakietowymi ............. 28% 30% 31% 36% 39% 41% 41%
Inne
Suma przytaczen netto dla ustug 30.322

szerokopasmowyCh.........cccooiiiiiiee e, 27.621 17.594 30.963 69.494 44.050 20.212
Sredni miesieczny przychéd na port (ARPU)

(PLN) oo 59 59 59 60 56 54 54
Sredni koszt pozyskania klienta (SAC)(PLN) .. 184 194 197 206 186 212 202
Suma przytaczen netto dla ustug glosowych ... 39.527 23.685 18.148 11.572 14.560 9.308 31.268
Udziat linii biznesowych w catkowitej ilosci

linii na koniec oKresu ..........ccccovveveniiieiniieeens 22,6% 22,6% 25,1% 25,3% 26,1% 27.1% 28.1%
Sredni miesieczny przychdd na linie we 64 62 62 60 58 56

whasnej sieci (ARPU) (PLN) .....ccccceveiviviinennn, 66
Sredni miesieczny przychéd na linie dla WLR 50 50 51 50 49 48

(ARPU) (PLN)..cciitiiieiiiiesiiee e 51
Sredni miesieczny przychéd dla catej bazy

klienckiej (ARPU) (PLN) ....cccccovvvienierieennn, 56 55 54 55 53 53 51
Skumulowana liczba uzytkownikéw prefiksu ...  150.076  132.159 122.501 116.628  108.705 98.287 90.124
Sredni miesieczny przychéd na uzytkownika 40 40 41 36 34 32 30
prefiksu (ARPU) (PLN) ....oooviiiiiiieeeiiiiiieeeees
Zatrudnienie .......cceeeee i 1.609 1.606 1.477 1.432 1.410 1.416 1.450
Zatrudnienie aktywne ..........ccccceiieeiiieeennnnen. 1.557 1.504 1.413 1.369 1.359 1.366 1.393
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Przychody telekomunikacyjne

[-111 kw.

[-111 kw.

Il kw. 2010 1l kw. 2010
2009 2010 ! .
nie badany nie badany hie badany nie badany
Bezposrednie ustugi gloSOWe ...........ccoiiiiiiiiiie e 554.020 556.966 185.609 184.776
W tym opfaty abonamentowe 339.230 360.462 120.403 122.052
W tym optaty Za FOZIMOWY ....cccueeiieiieiieeesiie s s s 214.501 196.300 65.184 62.660
Posrednie ustugi gtoSOWE .........ccoiuiiiiiiiiiie e 52.593 29.995 9.883 8.480
Transmisja danych...........cccccceveiviiiinnnnnn. 380.764 432.118 145.499 143.808
Rozliczenia miedzyoperatorskie 51.656 49.913 16.059 17.663
USIUGi NUMOWE ..o 59.592 86.609 30.164 33.228
Pozostate ustugi telekomunikacyjne ........cccccoeevvvvieeeiniciiiieneeenns 17.001 15.884 5.266 5.343
Przychody telekomunikacyjne —.......cccccceveviiiiiiiieee e 1.115.626 1.171.485 392.480 393.298
Przychody ze sprzedazy ustug radiokomunikacyjnych................. 3.999 3.657 1.218 1.167
Przychody razem 1.119.625 1.175.142 393.698 394.465
KOSzt WHASNY SPIZEAAZY .....coveeieeiiiie et (756.038) (801.026) (262.207) (278.595)
Koszty rozliczern miedzyoperatorskich .........cccccceevvennene (149.628) (165.103) (54.623) (61.600)
Koszty wynajmu i utrzymania sieci ........... (361.041) (392.550) (128.511) (133.672)
Warto$¢ sprzedanych towaréw .. (10.098) (13.778) (3.269) (6.482)
AMOIYZACIA «.voveoveeerees e (187.586) (185.625) (61.786) (62.526)
Wynagrodzenia i $wiadczenia na rzecz pracownikow..... (16.787) (14.896) (4.716) (5.057)
Koszty restrukturyzaciji (Projekt Profit) ......cc.cceceeviveevevevnsiesienens (2.437) (25) - (25)
Podatki, optaty za rezerwacje czestotliwosci i pozostate koszty ........... (28.461) (29.049) (9.302) (9.233)
Zysk brutto Na SPrzeda Zy ........ccooceeeeeiieieeiiie e 363.587 374.116 131.491 115.870
MBI ZA (YD) -eeeeeetee ettt et ee ettt e et e et e e e ee e et e e e e e e e aaneeeaneeeenn 32,5% 31,8% 33,4% 29,4%
Koszty sprzedazy i dystrybuCji .........occeeeiiiiiiiiiiicee e (253.647) (233.123) (77.125) (78.062)
Koszty reklamy i promocji .......ccccoevererieeinnesieiie e e (44.681) (38.559) (14.554) (12.747)
Koszty prowizji wyptaconych innym podmiotom ...........ccceevevreneenenne. (33.196) (29.119) (7.869) (10.161)
Billing, ustugi pocztowe i l0giStyKa .........cccovevveevieiirie e (41.224) (26.670) (8.549) (8.894)
Koszty outsourcingu zwigzanego z obstugg klienta.............cccooeveenenne. (21.017) (23.556) (6.352) (8.951)
Odpis aktualizujgcy warto$¢ NaleZNOSCi .........coceveeveceieeieneseee e (6.219) (7.355) (2.727) (1.960)
AMOIYZACIA vevveeveerreriesiesieetieieseeseesaesteseasees e stesseeseeseestessesseeseessessensennens (23.465) (24.403) (8.303) (8.114)
Wynagrodzenia i $wiadczenia na rzecz pracownikOw...........ccoceeeveveennne (66.918) (64.413) (21.581) (20.773)
Koszty restrukturyzacji (Projekt Profit) ........cccvceviviiriiiee e (3.323) (241) (162) 5
LT gL 014 Y (13.604) (18.807) (7.028) (6.467)
Koszty 0g0INEQO Zarzadu ..........ccvvvvveeeiiiiiiiiieee e (129.487) (107.395) (35.118) (35.328)
Uslugi profesjonalne .........ccccceveiivineneneneee e e (8.120) (6.521) (2.397) (2.191)
Koszty elektronicznej wymiany danych ...........ccooeeeiiiiniiiiie e, (12.416) (7.861) (2.834) (2.546)
Koszty utrzymania biura i floty samochodowej ............cccceevviieneenennn. (15.361) (9.020) (2.586) (3.107)
YN Te 44 Lo - WO (12.131) (14.141) (4.697) (4.771)
Wynagrodzenia i $wiadczenia na rzecz pracownikow ...........c.cccceeeeenne (58.223) (53.813) (17.280) (17.144)
Koszty restrukturyzacji (Projekt Profit) ........cccvcevieiiriiiee e (4.519) (202) - (148)
INNE KOSZLY ...veoeveeeeeeees e ss s ss s e esne s enen (18.717) (15.837) (5.324) (5.421)
Pozostate przychody ........ooccevviiiiiciiiic 9.152 13.365 1.491 6.961
Pozostate KOSzty .........ccccoviviiiiiiiniiin, (300) (782) (782) -
Pozostate zyski / (straty), netto 9.745 8.237 528 4.938
ZYSK OPEracCyjNy  ..oeeeveeviivveeeeeeeiiiieieeeennnes (950) 54.418 20.485 14.379
MAFZA (Y0) ..vveieieeieeieee sttt (0,1%) 4,6% 5,2% 3,6%
Przychody fiINanSOWE ..........ccciiiiiiriiiie et 5.296 8.456 4.409 1.284
KOSZty fINANSOWE ......vvviiiieiiiiiiieiee e (15.256) (8.281) (2.081) (1.308)
Zysk przed opodatkowaniem (10.910) 54.593 22.813 14.355
Podatek dochodowy Netto ... 511 (12.275) (7.249) (1.945)
y A= Q1= 1 [ SRR (10.399) 42.318 15.564 12.410



Uzgodnienie warto sci EBITDA do zysku / inej (w tysigcach PLN, chyba ze wskazano inaczej)

I-11 kw. I-11 kw. Il kw. 11 kw.
2009 2010 2010 2010
nie badane nie badane nie badane nie badane
Zysk [ (Strat@) OPEraCyJNa  ....eeeeeeiiiiiiieieeeesiiiiiee e e s siear e e e e e sirreeee e s enenes (950) 54.418 20.485 14.379
Korekta:
AMOTYZACIA .vviieeiiirie ettt 223.182 224.169 74.786 75.411
1 2] I 7 USSR 222.232 278.587 95.271 89.790
Korekta:
Koszty restrukturyzaciji w ramach Projektu ,Profit” ...........cccccccevinne 10.279 468 162 168
Minus:
Zysk na sprzedazy sprzetu transmisyjnego dla P4 ...........ccccocevveee. (5.298) (7.298) - (4.433)
Skorygowana EBITDA ... 227.213 271.757 95.433 85.525
MBIZA (YD) vttt ettt ettt 20,3% 23,1% 24.,2% 21,7%

Nota do pozostatych przychoddw (w tysiacach PLN, chyba ze wskazano inaczej)

I-11 kw. I-11 kw. Il kw. 11 kw.

2009 2010 2010 2010

nie badana  nie badana nie badana  nie badana

NOLY dEDELOWE ......eeiiiiiiiie e 5.900 5.279 882 2.508
Porozumienie z Tele2 Sverige - 1.461 - -
Umorzenie ZoboWIgzan ...........cceeiuieaiiiieeiiiie e 186 - - -
Odwrdcenie odpiséw aktualizacyjnych i rezerw ................... 597 4.010 - 3.317
INNe przychody OPEraCYJNe. .......ccuviiiieeiieiee ettt 2.469 2.615 609 1.136
RAZEM ...ttt aes 9.152 13.365 1.491 6.961

Nota do pOZOSta’ryCh strat, netto (w tysigcach PLN, chyba ze wskazano inaczej)

I-11 kw. I-11 kw. Il kw.
2009 2010 2010
nie badana nie badana nie badana

11 kw.
2010
nie badana

Odpis z tytutu utraty wartosci okreslonych aktywoéw trwatych................. 300 782 782

NOta dO pOZOSta’fyCh ZySkéW / (Strat), nettO (w tysigcach PLN, chyba ze wskazano inaczej)

I-11 kw. I-11 kw. Il kw. I kw.

2009 2010 2010 2010

nie badana nie badana nie badana  nie badana

Zysk ze sprzedazy wierzytelnosci objetych odpisem aktualizujgcym...... 949 1.691 782 909
Zysk na sprzedazy rzeczowych aktywoéw trwatych 7.712 8.096 433 4.380
ROZNICE KUISOWE, NELO......evieiiiiieiiiiieciiie e etie e st ee et e et e e srae e eaae e 1.084 (1.550) (687) (351)
RAZEM ..o 9.745 8.237 528 4.938

Inne catkowite dOChOdy, netto (w tysiacach PLN, chyba ze wskazano inaczej)

I-111 kw. I-11 kw. 11 kw.
2009 2010 'k 2010 2010
nie badane  nie badane nie badane
ZYSK NEHO  w.vocveeces e eeee et es s aes e et ne s ent et en st en s (10.399) 42.318 15.564 12.410
Zyski i straty z tytutu instrumentéw zabezpieczajacych przeptywy
PIENIEZIE ..eiii ittt ettt e e st e e e ste e e e e sae e e s stae e streeeanes (4.669) 1.865 3.716 (1.400)
Podatek dochodowy odnoszacy sie do innych catkowitych dochodéw .. 4) (378) (615) 262
Inne catkowite dochody (4.673) 1.487 3.101 (1.138)
Caikowity Zysk / (Strata) (15.072) 43.805 18.665 11.272
Z tego przypadajgca na
AKCJONANUSZY NELI ...eovviiiiieiiieeeiee e (15.072) 43.805 18.665 11.272
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Bilans (w tysi acach PLN, chyba e wskazano inaczej)

31 grudnia 31 marca 30 czerwca 30 wrzesnia
2009 2010 2010 2010
badany nie badany nie badany nie badany
Rzeczowe aktywa trwate, Netto.........ccccevvevvecveereenennnn 1.386.727 1.335.542 1.324.510 1.289.269
Warto$ci niematerialNe...........ccoovvveiieeiiniei i 388.891 374.754 364.654 361.086
Nieruchomosci inWeStYCYJNe .......c.ceevceeeviieeeiiiiessieennn 35.574 35.538 35.340 35.310
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego... 79.400 76.379 68.552 65.733
Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy................... 10 10 10 10
Naleznosci dtugoterminowe ...........coccceevvveeenieeesnneeenn 676 217 217 217
Rozliczenia miedzyokreSowe ............cccceveevveecveeineeennenn 7.555 7.721 16.203 10.660
AKtywa trwate razem .........cccccovvieiienininiie e 1.898.833 1.830.161 1.809.486 1.762.285
P& 17 1) SRR 3.143 4.446 5.973 7.147
Naleznosci handlowe i pozostate naleznosci................ 173.519 162.965 173.047 173.191
Naleznosci z tytutu podatku dochodowego od oséb
PrAWNYCR ... 59 59.645 58.384 59.102
Rozliczenia miedzyokreSowe ............cccceveevveecveeineeennenn 20.216 32.888 38.109 44.690
Pochodne instrumenty finansowe.............ccceevvveeininenn. 110 63 2.128 131
Aktywa finansowe wyceniane wedtug wartosci
godziwej przez rachunek zyskOw i strat..................... 3.660 - - -
Inwestycje utrzymywane do terminu zapadalnosci....... 58.489 97.636 127.248 155.886
Srodki pieniezne o ograniczonej mozliwosci
AYSPONOWANIA ....vvveeeivieeeiieeeieee e et aesree e s sneneeesreeeenees 2.330 2.330 2.330 2.123
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty ...............cccoevevevenans 181.203 108.703 145.224 157.427
442.729 468.676 552.443 599.697
Aktywa przeznaczone do sprzedazy ..........cccceeeeveernenen. 87 - - -
Aktywa obrotowe razem ..........ccccceeevieeesiveeesiiieeseeenes 442.816 468.676 552.443 599.697
AKTYWA RAZEM ..ottt 2.341.649 2.298.837 2.361.929 2.361.982
Kapitat zakladowy ..........cccovieiiiiiiiiiiesecse e 389.277 389.338 389.338 389.338
Nadwyzka wartosci emisyjnej nad wartoscig
NOMINAING AKC]i....eveeveiieeieeieeie e 1.356.652 1.356.666 1.599.287 1.599.287
Niepodzielony wynik finanSOWY .........ccccocvvveeiivereenennnn 247.984 261.602 35.272 47.681
Inne sktadniki kapitatu wlasnego ...........ccccceeviveiiiennnnnns 32.264 34.894 38.976 38.835
KAPITAL WEASNY RAZEM ...oiiiiiiieiieee e 2.026.177 2.042.500 2.062.873 2.075.141
Pozyczki bankOWe ...........oooveieiiiiiiiiiiie e - - - 334
Rezerwy na zobowigzania............c.ccceeevveeieeivecireesenenn 1.401 1.319 1.246 1.168
Przychody przysztych okresow ..........ccccocevvviieeeennneen. 7.289 7.275 10.766 10.576
Pozostate zobowigzania dtugoterminowe 13.054 12.387 11.269 11.157
Zobowi azania diugoterminowe razem ............ccccue... 21.744 20.981 23.281 23.235
Zobowigzania handlowe i pozostate zobowigzania ...... 248.876 189.675 229.596 213.046
Pochodne instrumenty finanSowe...........ccocceevvverieenenenn 4.423 4.453 367 964
Kredyty i POZYCZKI .......cvvveviiiiiiieciiee e 347 - - -
Pozostate zobowigzania finansowe 80 - - -
Zobowigzania z tytutu podatku dochodowego od 0s6b
PraAWNYCR ...ttt 1 1 1 1
Rezerwy na zobowigzania............ccceveerieeiniesieeneeninnnn 4.888 4.012 3.708 3.636
Przychody przysztych okresow ..........ccccocevvviiivieennnnen. 35.113 37.215 42.103 45.959
Zobowi azania krétkoterminowe razem ..............c..... 293.728 235.356 275.775 263.606
ZObOWi @ZaNia raZeM  ....cceeveeviieeeiieeeeie e sereeeeiee e 315.472 256.337 299.056 286.841

KAPITAL WEASNY | ZOBOWI AZANIA RAZEM......... 2.341.649 2.298.837 2.361.929 2.361.982



Sprawozdanie z przeptywow  srodkow pieni eznych

w tysigcach PLN, chyba ze wskazano inacze

1111 kw. 1111 kw. Il kw. I kw.
2009 2010 2010 2010
nie badane nie badane  nie badane nie badane

ZYSK NEMO oecvevieeeeeeeeeeeeeeeeetes et sesaesesee s st s e tes s s s saesnseseraenans (10.399) 42.318 15.564 12.410
Amortyzacja $rodkéw trwatych i wartosci niematerialnych ............. 223.182 224.169 74.786 75.411
Odpisy z tytutu utraty wartosci okreslonych aktywéw trwatych....... 300 782 782 -
Odwrécenie odpisu aktualizaCyjnego ..........ccceevvvveecivieeeiiieesiieeen, - (308) (58) (250)
Odroczony podatek doChOUOWY ..........cccvvvviereeeniieiee e (1.256) 12.777 7.176 2.605
Odsetki i optaty naliczone od kredytéw bankowych ....................... 3.188 5.741 2.903 -
Pozostate 0dSEtKi..........uvviiiiiiiiiiiiie s 969 (2.702) (975) (2.197)
Odsetki od udzielonych pozyczek .........ccccoccveviiiieieeniiiiiiieieeeen, (27) - - -
Swiadczenia w formie akcji WiSNYCh............cccovevieeeeieceeenns 7.688 5.684 1.069 1.288
(Zyski) / straty z tyt. wyceny aktywéw / zobowigzan finansowych .. 283 (697) - -
(Zyski) / straty z tyt. wyceny pochodnych instrumentéw

fINANSOWYCH ... 2.588 (1.255) (2.811) 1.188
ROZNICE KUISOWE ... vveiiiiiie ettt et eaaee e 6.304 815 114 (471)
Zysk na sprzedazy i likwidacji srodkow trwalych .............ccceeevneene. (7.512) (8.009) (434) (4.379)
Strata na sprzedazy INWESTYCji ......uvevveiiiiiiiiiee e - 881 - -
Zmiana kapitatu 0brotowego ...........cccoviiiiiiciii e 11.982 (18.577) (16.323) 12.061
Nadptacony podatek .........ccccoociiiiiiiiiiiie e - (58.325) 1.261 -
Whplywy pieni ezne netto z dziatalno sci operacyjnej .................. 237.290 203.294 83.054 98.666
Zakup srodkow trwatych oraz wartosci niematerialnych................. (190.916)  (143.991) (38.304) (49.122)
ZaKup SIeCi OPEraCYJNYCH ....cviieiiiciiiieee et (807) (818) - -
Sprzedaz srodkéw trwatych oraz wartosci niematerialnych............ 26.699 23.770 22.220 10
Sprzedaz grupy aktyWOW ..........ccceereeinrienireeneeesre e 2.000 - - -
Nabycie udziatéw w jednostkach zaleznych, po uwzglednieniu

przejetych $rodkéw pienieznych ............cooviiiiiiiiiinns (45.009) (8.483) (516) (7.967)
Nabycie obligacji / bonéw skarbowych netto .............cccccoeverieneen. (47.464) (94.306) (28.521) (27.298)
SPrzedaz INWESEYC]i.....ccvieieiiieeirieee e - 3.395 - -
Splata pozyczek i OUSELEK........ccocviiieiiirieiee e 231 - - -
Wyptywy pieni ezne netto z dziatalno s$ci inwestycyjnej ............ (255.266)  (220.433) (45.121) (84.377)
Sptlata zobowigzan z tyt. leasingu finansowego ...........c.ccocveeeeeenee. (2.137) (4.362) (1.414) (1.534)
Sptata KredYIOW .....ccocuviieiiiee e - (347) - -
Optaty zwigzane z kredytem bankowym (3.086) (1.113) (561) -
Wptywy / (Wyptywy) pieni ezne netto z dziatalno $ci

fINANSOWE] ...eeiiiicieee s (5.223) (5.822) (1.975) (1.534)
Zwiekszenie/(Zmniejszenie) stanu  $rodkdéw pieni eznych ......... (23.199) (22.961) 35.958 12.755
Zyski / (Straty) z tytutu wyceny  $rodkéw pieni eznych w

walutach 0bCYCh ..o, (6.148) (815) 563 (552)
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na poczatek okresu................. 192.685 181.203 108.703 145.224
Srodki pieni ezne i ich ekwiwalenty na koniec okresu — ............... 163.338 157.427 145.224 157.427



Bitstream access

Dostep do lokalnej p etli
abonenckiej (LLU)

DSLAM

EBITDA/Skorygowana EBITDA
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rodzaj dostepu do lokalnej petli abonenckiej umozliwiajacy
Swiadczenie przez operatora alternatywnego ustug
szerokopasmowych klientom korzystajacym z linii telefonicznych
bedacych wlasnoscig TPSA. Operator alternatywny podigcza sie do
sieci TPSA i moze $wiadczyé wylgcznie ustugi identyczne ze
Swiadczonymi przez TPSA, ponoszac na rzecz TP optaty hurtowe
za korzystanie z sieci TPSA (optaty indeksowane do poziomu cen
detalicznych TP)

rodzaj dostepu do lokalnej petli abonenckiej umozliwiajacy
Swiadczenie przez operatora alternatywnego ustug
szerokopasmowych klientom korzystajgcym z miedzianych/
analogowych linii telefonicznych bedacych wiasnoscia TPSA.
Operator alternatywny instaluje sprzet DSLAM w lokalnym wezle
sieci TP oraz podigcza go do swojej whasnej sieci szkieletowe;j.
Operator alternatywny moze s$wiadczy¢ ustugi szerokopasmowe
oraz glosowe klientom podtgczonym do danego wezia przez linie
miedziane TPSA. Operator alternatywny moze swiadczy¢ ustugi w
nieograniczonym zakresie ponoszac na rzecz TPSA optaty za
wynajem powierzchni oraz miesieczne optaty z tytuhlu
wykorzystywanych linii abonenckich.

infrastruktura techniczna pozwalajgca na rozdzielenie analogowego
glosu od cyfrowych danych przesytanych po liniach miedzianych
instalowana w sieci lokalnej operatora telekomunikacyjnego
Swiadczgcego ustugi ADSL klientom podigczonym do danego wezia
sieci lokalnej.

aby uzupelni¢ spos6b  prezentowania  skonsolidowanych
sprawozdan finansowych wg. Miedzynarodowych Standardéw
Sprawozdawczosci Finansowej (,MSSF”) bedziemy w dalszym
ciggu przedstawia¢ pewne wskazniki finansowe, wigcznie ze
wskaznikiem EBITDA. EBITDA oznacza wynik netto, uzyskany
zgodnie z MSSF, skorygowany o koszty amortyzacji, przychody
i koszty finansowe, podatek dochodowy oraz wynik inwestycji
w jednostki  stowarzyszone. EBITDA zostala dodatkowo
skorygowana o jednorazowe koszty restrukturyzacji dotyczgce
programu redukcji kosztow (Projekt ,Profit") oraz zysk
na sprzedazy sprzetu transmisyjnego dla P4, jak réwniez pozytywny
wplyw ksiegowy na wynik finansowy z porozumienia z TP i zostata
okre$lona jako ,Skorygowana EBITDA". Sadzimy, ze EBITDA i
powigzane z nig wskazniki przeptywdéw pienieznych z dzialalnosci
operacyjnej sa pomocnymi miernikami kondycji finansowej i
operacyjnej spotek telekomunikacyjnych. EBITDA nie jest
wspotczynnikiem zdefiniowanym przez MSSF, a tym samym nie
moze by¢ uwazana za alternatywny wskaznik wielkosci wyniku
netto, wskaznik dziatalnosci operacyjnej, badz wskaznik wielkosci
przeptywdw pienieznych z dzialalnosci operacyjnej, czy tez
wskaznik plynnosci. Prezentacja wskaznika EBITDA umozliwia
jednak inwestorom poréwnanie danych operacyjnych za rézne
okresy bez uwzglednienia jednorazowych czynnikow
nieoperacyjnych. Wskaznik ten nalezy ponadto do podstawowych
wskaznikbw wykorzystywanych przez nas przy planowaniu i
realizacji dziatalnosci operacyjnej. Zwracamy uwage, ze definicja
EBITDA nie jest jednolita oraz nie jest to miara standardowa. a tym
samym sposoOb wyliczenia tego wskaznika moze sie znacznie réznic¢
w zaleznosci od uzywajacego go podmiotu i co za tym idzie
wskaznik ten nie daje podstaw do dokonywania pordwnan
pomiedzy spoétkami.

rodzaj dostepu do lokalnej petli abonenckiej umozliwiajacy
Swiadczenie przez operatora alternatywnego ustug gtosowych



Hurtowy dost ep do abonamentu
(WLR)
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klientom korzystajacym z miedzianych linii telefonicznych bedacych
wlasnosciag TPSA. Operator alternatywny podigcza sie do sieci
glosowej TPSA i pobiera od klientow optaty zaréwno za dzierzawe
linii, jak i wykonane polaczenia. TPSA otrzymuje oplaty za
dzierzawe linii plus optaty za inicjowanie potgczeh oraz zatrzymuje
przychody z rozméw przychodzacych.

koszt dzierzawy taczy i wyposazenia telekomunikacyjnego oraz
utrzymanie, serwisowanie i inne koszty niezbedne do utrzymania
naszej sieci telekomunikacyjnej.

ptatnosci dokonane przez Netie na rzecz innych operatorow
Z tytutu rozpoczecia, zakonczenia lub przeniesienia potaczenia przy
uzyciu sieci innego operatora.

linia przylaczona, ktdra zostala zaktywowana i wygenerowala
przychdd na koniec okresu.

zbudowana linia telefoniczna, przetestowana i potgczona z siecig
Netii, gotowa do zaktywowania na rzecz abonenta
po podpisaniu umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych.

port szerokopasmowy, ktéry jest aktywny na koniec danego okresu.

przychody z tytutu $wiadczenia klientom niebezposrednim ustug
wdzwanianego dostepu do internetu (oferowanych obecnie
na zasadzie call-back i poprzez numer dostepowy 0-20); z ustug
typu 0-800 (potaczenia  bezplatne), 0-801 (polaczenia
z podziatem opfaty), 0-70x (ustugi audioteksowe), pomniejszonych o
koszty zwigzane z pozyskiwaniem tych przychodéw oraz
pozostatych przychodéw.

przychody z tytutlu dzialalnosci telekomunikacyjnej obejmujacej
ustugi  telefonii  glosowej $wiadczone abonentom  Netii.
Bezposrednie ustugi glosowe obejmuja nastepujace frakcje ruchu:
potaczenia lokalne. Miedzystrefowe, miedzynarodowe,
do sieci telefonii komoérkowych oraz inne ustugi (wdzwaniany dostep
do internetu, potaczenia alarmowe, potaczenia na numery typu O-
80x. 0-70x wykonywane przez abonentow Netii).

przychody z dziatalnosci telekomunikacyjnej obejmujacej ustugi
Swiadczone za posrednictwem prefiksu Netii (1055) lub Tele2
Polska (1061) klientom bedacym abonentami innych operatorow.
Ustugi posrednie obejmujg nastepujace frakcje ruchu: potaczenia
miedzystrefowe, miedzynarodowe i do sieci telefonii komarkowych.

przychody z tytulu $wiadczenia ustug trunkingowych (facznosci
radiowej) przez spotke zalezng Netii. UNI-Net Sp. z.0.0.

przychody z dzialalnosci telekomunikacyjnej obejmujacej
komercyjne ustugi sieciowe, takie jak tranzyt i terminowanie ruchu
telekomunikacyjnego.  Telehousing, kolokacja oraz uslugi
wykorzystujace sie¢ szkieletowa.

pfatnosci dokonane na rzecz Netii przez innych operatorow
Z tytutu rozpoczecia, zakonczenia lub przeniesienia potaczenia przy
uzyciu sieci  Netii, pomniejszone o0 koszty zwigzane
z terminacja ruchu.

przychody z tytutu dzialalnosci telekomunikacyjnej obejmujacej
ustugi Frame Relay (w tym ustugi wirtualnych sieci korporacyjnych
IP  VPN), dzierzawy ftaczy (w tym dzierzawy taczy innym
operatorom), statego dostepu do internetu oraz tranzytu ruchu IP.

sie¢ telekomunikacyjna przeznaczona do przenoszenia ruchu
telekomunikacyjnego pomiedzy gtéwnymi weztami sieci.



Sredni koszt pozyskania klienta
broadband (SAC)

Srodki pieni ezne
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ustug gtosowych)

Sredni miesi eczny przychéd na
port (ARPU w odniesieniu do
ustug szerokopasmowych)
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Sredni koszt jednostkowy dotyczacy pozyskania nowego klienta
poprzez dostep szerokopasmowy (tj. Bitstream, LLU, WIiMAX,
xDSL), obejmujacy jednorazowg optate instalacyjng do TP, prowizje
wyptacone innym podmiotom i prowizje za sprzedaz, ustugi
pocztowe oraz koszt sprzedanych modemow.

srodki pieniezne i ich ekwiwalenty posiadane na koniec danego
okresu.

sredni miesieczny przychdd na linie, poprzez ktorg swiadczone sg
bezposrednie ustugi glosowe w danym okresie (ARPU). Sredni
miesieczny przychéd na linie jest obliczany poprzez podziat
miesiecznych przychoddw z tytutu bezposrednich ustug gtosowych
(z wylaczeniem opflat instalacyjnych) przez srednig liczbe linii
dzwonigcych, w kazdym przypadku za dany okres trzymiesieczny.

$redni miesieczny przychéd na port szerokopasmowy, poprzez
ktory swiadczone sa ustugi szerokopasmowe w danym okresie
(ARPU). Sredni miesieczny przychéd na port jest obliczany poprzez

podziat miesiecznych przychodow z tytutu ustug transmisji danych w
zakresie stalego dostepu do internetu przez $rednig liczbe portéw,
w kazdym przypadku za dany okres trzymiesieczny. w przypadku
udzielania znacznych znizek w ramach promocji w poczatkowym
okresie obowigzywania umowy, przychody sg usredniane dla
calego okresu obowigzywania umowy.

Ustugi profesjonalne — koszty ustug prawnych, finansowych i innych (z wylaczeniem
ubezpieczen. podatkéw i optat, ktére sa wykazywane oddzielnie)
Swiadczonych na rzecz Netii przez inne podmioty.

Zatrudnienie aktywne - Ekwiwalent pelnych etatow w odniesieniu do pracownikéw, ktérzy
nie przebywaja na urlopach macierzynskich, urlopach bezptatnych i
dtugoterminowych zwolnieniach chorobowych (powyzej 33 dni w
roku kalendarzowym), nie sa w trakcie stuzby wojskowej albo ktorzy
zostali zwolnieni z obowigzku $wiadczenia pracy

Zarzad Netii przeprowadzi konferencje telefoniczng na temat wynikéw finansowych za pierwsze dziewie¢
miesiecy 2010 r. w dniu 4 listopada 2010 r. o godzinie 10:00 (czasu warszawskiego)/ 09.00 (czasu
londynskiego)/ 05:00 (czasu nowojorskiego).

Numer dostepowy:
(UK) +44 20 3003 2666
(US) +1 212999 6659

Numer do odstuchania:
(UK) +44 20 8196 1988
Kod dostepu: 4189036#

Link do pliku audio z zapisem telekonferencji bedzie ponadto udostepniony do odstuchania w terminie
poézniejszym na stronie inwestorskiej Netii (www.inwestor.netia.pl).

W razie dodatkowych pytan prosimy o kontakt z Anng Kuchnio tel. +48 22 352 2061, email:
anna_kuchnio@netia.pl



