
List Prezesa Zarządu Decora 5.A'

Szanowni Państwo,

W imieniu Zarządu Decora S.A. pragnę Państwu przedstawic sprawozdanie
z działalności Grupy Decora w roku 20'10' W raporcie zostaną prąlblizone dokonania,
przedsięwzięcia i działania, ktÓre przyczyniły się do rozwoju Grupy Kapitałowej Decora
w minionym roku.

Rok 2010 był rokiem nowości iinnowacji produktowych, zmian organizacyjnych a
takze inwestycji W nowoczesne rozwiązania technologiczne'
Do ofeńy handlowej pod rnarką Arbiton Floor Expert zostały wprowadzone podłogi
larninowane, podłogi drewniane oraz deska tarasowa WPC.
ofeńa markiVidella została wzbogacona o nowe i niezwykle innowacyjne kolekcje rolet.

Dowodem uznania klientÓw było przyznanie Markom: Vidella i Arbiton Floor Expeń
Złotego Laura Klienta 20'l0, w kategorii materiały dekoracyjno-wykończeniowe' nadawanego
przez ',RzeczpospoliĘ'. Zdobyta nagroda potwierdza wysoki poziom popularności naszych
produktow wŚrod klientow a zarazem niebagatelny stopień znajomości marek produktowych
Decora S.A.

W roku 2010 uruchomione zostało nowe centrum dystrybucyjne W Budapeszcie"
Wprowadzona zmiana organizacyjna słuzyła optymalizacji i zwiększeniu efektywnoŚci
procesÓw magazynowych i dystrybucyjnych na terenie Europy Południowej, przede
wszystkim na teranie Węgier, Rumunii' Chorwacji i Bułgarii. Dzięki temu została poprawiona
jakośc i szybkośĆ obsługi klienta, a jednocześnie uległy obnizeniu koszty realizowanych
procesÓw log istycznych'

Chcąc zapewnic najwyzszy poziom obsługi klienta zostały zaimplementowane
nowoczesne rozwiązania technologiczne, wdrozony został zintegrowany system operacyjny
SAP w kolejnej społce Grupy Kapitałowej - o.o'o.Decora RU w Rosji.
Zostały rowniez rozpoczęte przygotowania do wdrożenia SAP-a W Decorze East na
Białorusi, implementacja systemu została zakończona w styczniu 2011.
Kolejnym przedsięwzięciem mijającego roku było wprowadzenie zintegrowanego systemu
informatycznego lntercompany, Wspomagającego zarządzanie finansami w spÓłkach na
Węgrzech, Rumunii, Chorwacji iw Polsce.

Celem działań podejmowanych przez firmę jest dostarczanie jak najwyzszych
wartości klientom, zapewnienie ich profesjonalnej i kompleksowej obsługi' W związku z tym
został uruchomiony projekł online Ordering, ktory pozwala na elektroniczne wprowadzanie
zamówień i pozwala klientowi na bieząco monitorować ianalizować stopień ich realizacji.

Rozwoj Grupy Kapitałowej Decora jest gwarantowany poprzez zatrudnianie zespołu
vuykwalifikowanych pracownikÓw - ludzi z pasją - ktorych kompetencje nieustannie
podnosimy.

W roku 2010 Decora S.A. po raz drugizostała nagrodzona unikatowym Wyroznieniem
Godłem lnwestora w Kapitał Ludzki, przyznawanego organizacjom wyrózniającym się w
zarządzaniu zasobami ludzkimi. otzymana nagroda jest świadectwem, że nasza



organizacja obrała właściwy kurs, ktÓrego kontynuacja służy długofalowemu rozwojowi
Grupy Kapitałowej Decora.

W roku 2010 pnychody ze sprzedazy Decora S.A. osiąEnęły poziom'l84'628 tys.
złotych' natomiast zysk netto 5'859 tys' złotych.

List do Akcjonariuszy to najlepsza okazja, aby podziękowac za Państwa zaufanie i

zapewnić o dalszej, konsekwentne.j realizacji naszej strategii. Przed nami wiele kolejnych
wyzwań. Najblizsze lata zamierzamy poświęcić pracy nad dalszym rozwojem Grupy
Kapitałowej i sieci sprzedazy w Europie, a także stałęmu udoskonalaniu naszej oferty
produktowej.

Srodp Wielkopolska,l4 marca 2011 r.
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