List Prezesa Zarzadu

Jednostki Dominujacej Decora S.A.

Szanowni Panstwo,

W imieniu Zarzadu Decora S.A. pragne Panstwu przedstawi¢ sprawozdanie z
dziatalnosci Grupy Decora w roku 2010. W raporcie zostang przyblizone dokonania,
przedsigwzigcia i dziatania, ktére przyczynity sie do rozwoju Grupy Kapitatowej Decora w
minionym roku.

Rok 2010 byt rokiem nowosci i innowacji produktowych, zmian organizacyjnych a
takze inwestycji w nowoczesne rozwigzania technologiczne.
Do oferty handlowej pod markg Arbiton Floor Expert zostaly wprowadzone podtogi
laminowane, podtogi drewniane oraz deska tarasowa WPC.
Oferta marki Vidella zostata wzbogacona o nowe i niezwykle innowacyijne kolekcje rolet.

Dowodem uznania klientéw bylo przyznanie Markom: Vidella i Arbiton Floor Expert
Ztotego Laura Klienta 2010, w kategorii materiaty dekoracyjno-wykoriczeniowe. nadawanego
przez ,Rzeczpospolity”. Zdobyta nagroda potwierdza wysoki poziom popularnosci naszych
produktow wsrod klientéw a zarazem niebagatelny stopien znajomoéci marek produktowych
Decora SA..

W roku 2010 uruchomione zostato nowe centrum dystrybucyjne w Budapeszcie.
Wprowadzona zmiana organizacyjna stuzyta optymalizacji i zwiekszeniu efektywnosci
procesOw magazynowych i dystrybucyjnych na terenie Europy Potudniowej, przede
wszystkim na teranie Wegier, Rumunii, Chorwaciji i Bulgarii. Dzigki temu zostata poprawiona
jakos¢ i szybko$¢ obstugi klienta, a jednoczesnie ulegly obnizeniu koszty realizowanych
procesow logistycznych.

Chcac zapewni¢ najwyzszy poziom obstugi klienta zostaty zaimplementowane
nowoczesne rozwigzania technologiczne, wdrozony zostat zintegrowany system operacyjny
SAP w kolejnej spotce Grupy Kapitatowej - O.0.0.Decora RU w Rosji.

Zostaty rowniez rozpoczete przygotowania do wdrozenia SAP-a w Decorze East na
Biatorusi, implementacja systemu zostata zakonczona w styczniu 2011.

Kolejnym przedsigwzigciem mijajacego roku bylo wprowadzenie zintegrowanego systemu
informatycznego Intercompany, wspomagajacego zarzadzanie finansami w spotkach na
Wegrzech, Rumunii, Chorwacji i w Polsce.

Celem dziatann podejmowanych przez firme jest dostarczanie jak najwyzszych
wartosci klientom, zapewnienie ich profesjonalnej i kompleksowej obstugi. W zwigzku z tym
zostat uruchomiony projekt Online Ordering, ktory pozwala na elektroniczne wprowadzanie
zamowien i pozwala klientowi na biezgco monitorowac i analizowa¢ stopien ich realizacji.

Rozwéj Grupy Kapitatowej Decora jest gwarantowany poprzez zatrudnianie zespotu
wykwalifikowanych pracownikéw - ludzi z pasjg - ktérych kompetencje nieustannie
podnosimy.



W roku 2010 Decora S.A. po raz drugi zostata nagrodzona unikatowym wyroznieniem
Godtem Inwestora w Kapitat Ludzki, przyznawanego organizacjom wyrdzniajgcym sie w
zarzgdzaniu zasobami ludzkimi. Otrzymana nagroda jest s$wiadectwem, ze nasza
organizacja obrata witasciwy kurs, ktérego kontynuacja stuzy diugofalowemu rozwojowi
Grupy Kapitatowej Decora.

W roku 2010 przychody ze sprzedazy Grupy Kapitatowej Decora osiagnety poziom
263.270 tys. ztotych, natomiast zysk netto 4.343 tys. ztotych.

List do Akcjonariuszy to najlepsza okazja, aby podziekowaé za Panstwa zaufanie i
zapewni¢ o dalszej, konsekwentnej realizacji naszej strategii. Przed nami wiele kolejnych
wyzwan. Najblizsze lata zamierzamy poswigci¢ pracy nad dalszym rozwojem Grupy
Kapitatowej i sieci sprzedazy w Europie, a takze statlemu udoskonalaniu naszej oferty
produktowej.

Sroda Wielkopolska, 14 marca 2011 r.
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