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CZESC I. SYTUACIA FINANSOWA I MAJATKOWA GRUPY SYGNITY

1 Podstawowe wielkosci ekonomiczno-finansowe

i o,
Wyszczegélnienie 2010 2009 (zz(;‘lg‘;‘;oé‘;)
Przychody ze sprzedazy 524 018 563 229 -7,0%
Zysk ze sprzedazy 88 820 35 706 148,8%
EBITDA (7 488) (68 975) 89,1%
EBIT (34 296) (103 591) 66,9%
Strata brutto (43 787) (111 041) 60,6%
Strata netto (42 640) (104 299) 59,1%
i o,
Wyszczegolnienie 2010 2009 (zz(';;g;’;oé;)
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej 4 895 4 869 0,5%
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej (6 796) 20 668 -132,9%
- Wplywy 2 906 27 822
- Wydatki (9 702) (7 154)
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (3 503) (41 850) -91,6%
- Wplywy 108 471 100 596
- Wydatki (111 974) (142 446)

Sytuacja gospodarcza i finansowa Grupy Sygnity ulegta znaczacej poprawie w poréwnaniu do roku poprzedniego,
o czym S$wiadczg odnotowane wyniki finansowe. Wskazniki w zakresie produktywnosci i rentownosci dziatalnosci
oraz zainwestowanych przez wiascicieli kapitatdw wskazuja na poprawe gospodarowania zasobami.

Odnotowane wskazniki ptynnosci oraz zadtuzenia, jak réwniez analiza rzeczywistych ptatnosci Grupy wskazujg na
brak probleméw Spétek Grupy z regulowaniem zobowigzan.

Obecnie Grupa nie stoi w obliczu zagrozen ptynnosci czy ograniczonej wyptacalnosci. Analiza sytuacji finansowej
wraz z oceng zarzadzania jej zasobami finansowymi zostata przedstawiona w nastepnych punktach niniejszego
sprawozdania.

2 Przychody ze sprzedazy produktow i ustug

W 2010 roku Grupa osiagneta przychody ze sprzedazy nizsze nominalnie o 7,0% od przychoddw osiggnietych
w 2009 roku. Najbardziej znaczaca grupa przychoddw, tj. przychody ze sprzedazy ustug wdrozeniowych, wzrosty
0 12,0% w stosunku do analogicznego okresu roku 2009, co jest efektem prowadzonej przez Grupe strategii
stopniowej zmiany zrédet przychoddéw poprzez odchodzenia od sprzedazy sprzetu komputerowego, a skupienie sie
na opracowywaniu nowych produktéw i ich wdrazaniu dla obecnych i potencjalnych klientow.

P Zmiana %

Wyszczegolnienie 2010 2009 (2010/2009)
Licencje i oprogramowania 50 578 52 062 -2,9%
Ustugi wdrozeniowe 254 442 227 235 12,0%
Ustugi serwisowe 127 596 167 043 -23,6%
Pozostate 7 003 9 862 -29,0%
Przychody ze sprzedazy produktow i ustug 439 619 456 202 -3,6%
Sprzet komputerowy 75 246 99 387 -24,3%
Pozostate towary 9 153 7 640 19,8%
Przychody ze sprzedazy towaréw i materiatow 84 399 107 027 -21,1%
PRZYCHODY OGOLEM 524 018 563 229 -7,0%

W roku 2010 Grupa koncentrowata swojq dziatalnosci na terenie Polski.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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3 Wynik operacyjny oraz wskazniki rentownosci

W 2010 roku Grupa odnotowata wzrost wyniku na dziatalno$ci operacyjnej w poréwnaniu do analogicznego okresu
roku poprzedniego o 66,9%. Wynik operacyjny Grupy poprawit sie o 69 295 tys. PLN do kwoty (34 296) tys. PLN.
Przyczynit sie do tego przede wszystkim spadek kosztow dziatalnosci.

Wyszczegolnienie 2010 2009
Rentownos¢ sprzedazy 16,9% 6,3%
Rentowno$¢ EBITDA -1,4% -12,2%
Rentownos¢ EBIT -6,5% -18,4%
Rentownos¢ brutto -8,4% -19,7%
Rentowno$¢ netto -8,1% -18,5%
Rentowno$¢ aktywow 1,04 0,88
Rentowno$¢ kapitatow witasnych 2,11 1,74

Zasady wyliczania wskaznikow:

Rentownosc sprzedaZy = wynik na sprzedazyy/przychody ze sprzedaZy okresu;

Rentownosc EBITDA = wynik EBITDA okresuy/przychody ze sprzedaZy okresu,

Rentownosc EBIT = EBIT (zysk/(strata) operacyjna) okresu/przychody ze sprzedaZy okresu;

Rentownosc brutto = zysk/(strata) przed opodatkowaniem/przychody ze sprzedaZy okresu;

Rentownosc netto = zysk/(strata) netto roku obrotowego/przychody ze sprzedazy okresu;,

Rentownosc aktywow = przychody ze sprzedaZy/sredni stan aktywow w oparciu o poziom z poczatku i korica okresu;

Rentownosc kapitatow wiasnych = przychody ze sprzedazy /sredni stan kapitatow wiasnych w oparciu o poziom z poczatku i korica okresu.

W 2010 roku wskazniki rentownosci prowadzonej dziatalnosci osiagnety wartosci korzystniejsze anizeli w tym
samym okresie roku poprzedniego. Rentownos¢ sprzedazy jednostki osiggneta poziom 16,9% i byta wyzsza niz w
analogicznym okresie roku 2009 o 10,6 p.p. Na wzrost ww. wskaznika wptyw miato wyhamowanie przychodéw
przy jednoczesnym spadku kosztéw wytworzenia. Rentownos$¢ EBIT wyniosta (6,5%), co oznacza wzrost w
poréwnaniu do analogicznego okresu roku poprzedniego o ponad 11 p.p. Rentownos$¢ brutto wyniosta (8,4%),
natomiast rentowno$¢ netto uksztattowata sie na poziomie (8,1%).

Grupa w biezacym okresie efektywniej wykorzystywata swoje aktywa, o czym Swiadczy wzrost wskaznika ROA,
analogiczna sytuacja wystapita w przypadku stopy zwrotu z zaangazowanych kapitatow wiasnych.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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4 Analiza bilansu

Struktura Struktura
31.12.2010 (%) 31.12.2009 (%)

AKTYWA

Aktywa trwale (dlugoterminowe) 223 520 45,8% 238 145 45,6%
Rzeczowe aktywa trwate 11 491 2,3% 19 949 3,8%
Wartosci niematerialne 40 362 8,3% 51 470 9,9%
Wartosc firmy 157 164 32,2% 157 164 30,1%
Aktywa finansowe 1780 0,4% 2 061 0,4%
Inne aktywa trwate 12723 2,6% 7 501 1,4%
Aktywa obrotowe (krdotkoterminowe) 264 001 54,2% 283 866 54,4%
Zapasy 23 680 4,9% 20 247 3,9%
Naleznosci handlowe oraz pozostate naleznosci 155 647 31,9% 169 021 32,4%
Srodki pieniezne i depozyty krétkoterminowe 66 882 13,7% 72 453 13,9%
Inne aktywa obrotowe 2134 0,4% 4516 0,9%
Aktywa trwate (grupa zbycia) sklasyfikowane

jaktg przeznaczgﬂe go spZzed)azy Y 15658 3,3% 17629 3,4%
SUMA AKTYWOW 487 521 100% 522 011 100%

Struktura Struktura
31.12.2010 (%) 31.12.2009 (%)

PASYWA

Kapital wiasny 227 496 46,7% 270 278 51,8%
Zobowigzania dlugoterminowe 23 693 4,9% 6 760 1,3%
Zobowigzania finansowe 17 589 3,6% 2137 0,4%
Inne zobowigzania dtugoterminowe 6 104 1,3% 4623 0,9%
Zobowigzania krotkoterminowe 236 332 48,5% 244 973 46,9%
Zobowiazania finansowe 59 020 12,1% 68 574 13,1%
Zobowigzania handlowe i pozostate zobowigzania 137 275 28,2% 120 696 23,1%
Rezerwy 18 672 3,8% 26 744 5,1%
Inne zobowigzania krétkoterminowe 21 365 4,4% 28 959 5,6%
SUMA PASYWOW 487 521 100,0% 522 011 100,0%

Aktywa trwate zmniejszyty sie w poréwnaniu do roku 2009 o 14 625 tys. z}, a ich udziat w sumie bilansowej wzrést
nieznacznie do poziomu 45,8%. Ws$rdd aktywow trwatych najwiekszym udziat stanowi wartos¢ firmy rozpoznana w
latach ubiegtych na akwizycjach spotek zaleznych.

Aktywa obrotowe zmniejszyty sie w poréwnaniu do roku 2009 o 19 865 tys. zt, a ich udziat w sumie bilansowej
spadt nieznacznie do poziomu 54,2%. Wsréd aktywow obrotowych najwiekszy udziat stanowia naleznosci handlowe
i pozostate naleznosci oraz Srodki pieniezne, odpowiednio 31,9% oraz 13,7% sumy bilansowej na 31.12.2010.

Udziat kapitatow wtasnych w ogdlnej sumie pasywow spadt z 51,8% na 31.12.2009 do 46,7% na 31.12.2010. Do
spadku wartosci kapitatow wiasnych przyczynita sie strata netto za rok obrotowy 2010. W rezultacie, taczny udziat
zobowigzan w sumie bilansowej wzrdst do 53,4% na 31.12.2010, przy czym wzrosto znaczenie udziatu zobowigzan
dtugoterminowych w zwigzku z emisjami obligacji dtugoterminowych.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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5 Zarzadzanie plynnoscia oraz struktura finansowa

Wyszczegdlnienie 31.12.2010 31.12.2009
Wskaznik ogolnego zadtuzenia 0,53 0,48
Wskaznik zadtuzenia kapitatéw wiasnych 0,87 1,07
Wskaznik trwatosci struktury finansowania 0,51 0,53
Wskaznik zadtuzenia krotkoterminowego 1,04 0,91
Wskaznik zadtuzenia dtugoterminowego 0,10 0,03

Zasady wyliczania wskaznikow:

WskaZznik ogdinego zadtuzenia = zobowiazania ogotem / aktywa ogotem

WskaZznik zadtuzenia kapitatow wlasnych = kapitaty wkasne / zobowiazania ogoétem

WiskaZnik trwatosci struktury finansowania = (kapitaty wtasne + zobowigzania dfugoterminowe z rezerwami) / aktywa ogotem
WiskaZnik zadtuzenia krotkoterminowego = zobowigzania krotkoterminowe / kapitaty wtasne

WiskaZznik zadtuzenia dfugoterminowego = zobowigzania dfugoterminowe / kapitaty wiasne

Na dzien 31.12.2010 udziat zobowigzan w finansowaniu majatku przedsiebiorstwa, mierzony wskaznikiem
ogolnego zadtuzenia wynosit 53% i odpowiednio 48% wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2009 roku.
Zadtuzenie Grupy nie stanowito w okresie objetym sprawozdaniem finansowym zagrozenia dla jej
dziatalnosci oraz zdolnosci do terminowego wywigzywania sie ze zobowigzan. Spadek w analizowanym
okresie wskaznika zadtuzenia do kapitatow wiasnych, wynikat w gtéwnej mierze ze spadku kapitatéw
wiasnych.

Grupa finansuje swojg dziatalno$¢ w znacznej mierze z kapitatu wtasnego, ktdry stanowi 46,7% sumy
bilansowej. Udziat finansowania zewnetrznego w strukturze pasywow stanowi 15,7%. Na 31.12.2010
Grupa posiadata zobowigzania z tytulu wyemitowanych obligacji na kwote 59 904 tys. zt, kredyt
odnawialny w BRE Bank S.A. oraz kredyty na rachunkach biezacych w Pekao S.A. oraz BRE Bank S.A. na
faczng kwote 14 234 tys. PLN.

31.12.2010 31.12.2009

Kapitatly wiasne 227 496 270 278

Struktura finansowania zewnetrznego 76 609 70 702
Dtugoterminowa

Zobowigzania z tytutu obligacji 16 122 -

Zobowigzania z tytutu leasingu finansowego 1467 2137
Krotkoterminowa

Zobowiazania z tytutu obligacji 43 782 49 881

Kredyty i pozyczki 14 234 16 952

Zobowiagzania z tytutu leasingu finansowego 1004 1732

Wskaznik struktury finansowania 3,0 3,8

Zasady wyliczania wskaznikow:
WisskazZnik struktury finansowania = kapitaty wtasne / zobowigzania finansowe

6 Emisja papierow wartosciowych

Grupa kontynuuje prowadzenie Programu Emisji Obligacji w ramach umowy zawartej w dniu 23 czerwca
2006 roku, dotyczacej obstugi Programu przez Bank Pekao S.A.: umowy agencyjnej i depozytowej oraz
umowy dealerskiej. Program pozwala Spdtce dokonywacd emisji krotkoterminowych i $rednioterminowych
obligacji na okaziciela o okresie zapadalnosci od 7 dni do 5 lat, w trybie niepublicznego proponowania
nabycia. Program Emisji Obligacji traktowany jest jako dodatkowe zrddio finansowania pozwalajace
zwiekszy¢ mozliwosci optymalizacji kosztow finansowania Sygnity poprzez wybdr pomiedzy liniami
kredytowymi Grupy w bankach, a emisjami obligacji na rynku polskim. Emisje obligacji uzaleznione sg od
biezacych potrzeb finansowania dziatalnosci Grupy, w dniu zapadalnosci sg terminowo wykupywane lub
rolowane na kolejny okres. taczna wartos¢ bilansowa wyemitowanych obligacji zapadalnych w przeciggu
12 miesiecy od dnia 31.12.2010 wyniosta 43 782 tys. PLN, natomiast obligacji dtugoterminowych 16 122
tys. PLN. W 2010 Grupa tacznie wyemitowata obligacje o wartosci nominalnej 110 020 tys. PLN, natomiast
wykupita 102 490 tys. PLN.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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7 Wynagrodzenia i nagrody z tytutu pelnienia funkcji we wiadzach Grupy Sygnity

Rok 2010 Rok 2009
Zarzad Sygnity S.A. 5 438 246 4 724 301
Piotr Wierzbicki 1316421 560 255
Piotr Kardach 1187 767 1379 819
Norbert Biedrzycki 695 005 -
Jacek Kujawa 685 179 929 800
Andrzej Paszynski 470 310 -
Andrzej Marciniak 419 229 788 063
Arkadiusz Lew-Kiedrowski 388 208 -
Ilona Weiss 276 127 -
Andrzej Kosturek - 300 000
Bogdan Kosturek - 320 000
Rajmund Gral - 446 364
Rada Nadzorcza Sygnity S.A. 446 303 364 000
Jan Wozniak 122 303 24 000
Jacek Ksen 72 000 72 000
Tomasz Sielicki 60 000 60 000
Tomasz Jedrzejczak 48 000 40 000
Przemystaw Aleksander Schmidt 48 000 48 000
Pawet Turno 48 000 48 000
Andrzej Retman 24 000 -
Martin Miszerak 24 000 48 000
Szczepan Strublewski - 24 000

Ponadto, istnieja umowy zawarte z osobami zarzadzajacymi, przewidujace rekompensate w przypadku ich

rezygnacji lub zwolnienia z zajmowanego stanowiska bez waznej przyczyny.

Akcje Sygnity SA bedace w posiadaniu 0séb zarzadzajacych i nadzorujacych:
Liczba akcji na dzien

Czlonkowie Rady Nadzorczej

Liczba akcji na dzien

31.12.2010 31.12.2009
Pawet Turno 100 000 100 000
Tomasz Jedrzejczak 15 000 9 000
Jacek Ksen 4000 3000
Tomasz Sielicki 336 791 413 841
Przemystaw Aleksander Schmidt - 5000

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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8 Umowy zawarte z podmiotem uprawnionym do badania sprawozdan finansowych.

W dniu 30 czerwca 2008 roku Rada Nadzorcza Sygnity wybrata firme PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0.
jako podmiot uprawniony do przeprowadzenia badania jednostkowych i skonsolidowanych sprawozdan
finansowych Sygnity za 2010 rok. W pazdzierniku 2008 roku Sygnity zawarta z PricewaterhouseCoopers
Sp. z 0.0. umowe o przeprowadzenie badania sprawozdania jednostkowego Sygnity SA oraz sprawozdania
skonsolidowanego Grupy Sygnity za okres 12 miesiecy zakonczony w dniu 31 grudnia 2010 roku.

taczne wynagrodzenia wynikajace z umowy z podmiotem uprawnionym do badania sprawozdan
finansowych naleznego lub wyptaconego jest wymienione ponizej.

Kwoty w
12 miesiecy 2010 tysiacach
PLN
Badanie rocznego sprawozdania finansowego 371
Przeglad sprawozdania finansowego 144
Razem: 515

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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CZEéé II. KOMENTARZ ZARZADU DO WYNIKOW OPERACYINYCH
1 Analiza wynikow finansowych

W catym roku 2010 Grupa uzyskata przychody w wysokosci 524 min PLN, zanotowata strate operacyjng na
poziomie 34,3 min PLN oraz strate netto w wysokosci 42,6 min PLN. Wplyw na wyniki miaty rezerwy
zawigzane z tytutu odpraw dla zwalnianych pracownikdéw w wysokosci blisko 5 min PLN.

Dane w tys. PLN 2010 2009
Przychody 524 018 563 229
Zysk (strata) operacyjna (34 296) (103 591)
Zysk (strata) netto (42 640) (104 299)

Zgodnie z wczesniejszymi zapowiedziami Zarzadu wygenerowane przychody sg na podobnym poziomie jak
w roku 2009 (563 min PLN w tym 19 min przychoddw 4 spétek zaleznych, ktére zostaty sprzedane w roku
2009). Wedtug opinii Zarzadu mozna stwierdzi¢, ze zostat zrealizowany cel zahamowania spadku
przychodéw. W poréwnaniu z 2009 rokiem Grupa Kapitatowa wyraznie zmniejszyla tez swojq strate
zaréwno na poziomie operacyjnym jak i netto.

W 2010 roku Spdtka zanotowata tez spadek kosztéw ogdlnego zarzadu w 2010 roku w porédwnaniu
z rokiem 2009 o 5,3%, tj. 5 min PLN oraz spadek kosztdéw sprzedazy o 45%, tj. 25 min PLN. Najwyzszg
sprzedaz zanotowaty sektor publiczny (193,5 min zt) oraz sektor bankowo- finansowy (162,8 min).
Zadtuzenie netto Spdtki na koniec roku (saldo obligacji, kredytéw i srodkéw pienieznych) wyniosto 7 min
PLN. Analizujac strukture sprzedazy nalezy zwrdci¢ uwage na nadal bardzo wysoki udziat sprzedazy
produktéw i ustug (84%) w stosunku do sprzedazy towardw i materiatow (16%).

2 Istotne zdarzenia majace wplyw na dziatalnos¢ gospodarcza.

2010 rok byt dla Grupy okresem intensywnych zmian. Spétka intensywnie przeprowadzata program
restrukturyzacji, ktérego gtéwnym celem byto zwiekszenie efektywnosci i rentownosci organizacji. Poprzez
realizacje kilkunastu inicjatyw (m,in. ograniczenie zatrudnienia, zmniejszenie kosztow wynajmu
powierzchni biurowych, wprowadzenie centralnych zakupéw) Spotce udato sie obnizy¢ baze kosztowg na
2011 rok o blisko 40 min PLN. Dzieki efektom tego programu Spotka miata mozliwos¢ pozyskania nowych
zrédet finansowania. W I kwartale 2011 Sygnity podpisato umowy kredytowe z 2 nowymi bankami: ING
Bank Slaski i Deustche Bank PBC, ktdre uruchomity linie kredytowe w sumie w wysokosci 60 min PLN.
W ramach programu restrukturyzacji Grupa intensywnie kontynuowata konsolidacje spoétek zaleznych. Do
Sygnity SA zostaty wiaczone Aram i Winuel, a spdtka ogtosita podobne plany w stosunku do Sygnity
Technology oraz PB Polsoft. W wyniku programu zostato tez zredukowane zatrudnienie w organizacji
o blisko 600 etatéw. Tak duza redukcja zatrudnienia nie miata jednak wptywu na wielko$¢ przychodéw.

W opinii Zarzadu mozna stwierdzi¢, ze program restrukturyzacji, ktérego gtdwnym celem byto
btyskawiczne ograniczenie bazy kosztowej zostat zakonczony. Wszelkie nastepne zmiany optymalizujace
dziatalno$¢ operacyjng w Grupie Kapitatowej bedq wynikaty ze biezacej dziatalnosci organizacji.

3 Przewidywania dotyczace czynnikéw majacych wplyw na przyszte wyniki finansowe

W czerwcu 2010 roku Spotka ogtosita nowy Plan rozwoju Grupy Sygnity na lata 2010-2012 majacy na celu
przygotowanie jej do intensywnego rozwoju. W jego ramach w IV kwartale 2010 roku stworzono Pion dla
Malych i Srednich Przedsiebiorstw. Start operacyjny nowego pionu planowany jest na II potowe 2011
roku. W jego ofercie znajdg sie zmodyfikowane aplikacje do tej pory oferowane przez Grupe Sygnity,
dostosowane do wymogdw rynku matych i $rednich firm. Spotka kontynuowata tez zaawansowane prace
zwigzane z uruchomieniem BPO i ustug hostingowych. W ramach zmian organizacyjnych spdtka Sygnity
uruchomita tez na poczatku 2011 roku dwa nowe piony: integracji infrastruktury oraz integracji aplikacji.
Utatwi to spotce efektywniej niz dotychczas oferowaé ustugi i produkty do wiekszej grupy klientow.
Zgodnie z Planem Rozwoju spétka rozpoczeta takze projekty, ktére pozwolg jej stopniowo odchodzi¢ od
klasycznego modelu integratorskiego na rzecz nowych modeli obstugi Klienta.

W ocenie Zarzadu zakonczony proces zmian organizacyjnych, zatrzymanie spadku sprzedazy oraz

osiggniecie zysku operacyjnego i zysku netto w IV kw. 2010 r. pozwolg Grupie z powodzeniem realizowac
dalsze zatozenia Planu Rozwoju. Biorac pod uwage obnizong baze kosztowa Grupy w 2011 roku oraz

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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wysoko$¢ backlogu (330 min PLN), Zarzad Spdtki potwierdza prognoze zaktadajacq osiggniecie
przychoddw na poziomie 650-700 min PLN oraz EBIT na poziomie 5%-7% do 2012 roku.

4 Struktura sprzedazy, rynki zbytu i zaopatrzenia

Podstawowe kategorie produktow i ustug Sygnity kierowane sg do nastepujacych sektorow:

e sektor bankowo-finansowy — systemy zintegrowane, oprogramowanie, infrastruktura, sprzet i
ustugi serwisowe dla bankoéw i instytucji finansowych;

* sektor general business - autorskie rozwigzania informatyczne, infrastruktura, sprzet i ustugi
serwisowe dla operatoréw telekomunikacyjnych, systemy zintegrowane, oprogramowanie,
infrastruktura, sprzet i ustugi serwisowe dla duzych i $rednich przedsiebiorstw;

«  sektor administracji publicznej — oprogramowanie, infrastruktura, sprzet oraz ustugi serwisowe
dla administracji centralnej i lokalnej;

«  sektor uzytecznosci publicznej (utilities) — produkty i ustugi dedykowane do obstugi procesow
biznesowych dla firm z sektora energetycznego, gazowego i pokrewnych.

W 2010 roku nie odnotowano istotnych zmian w zakresie rynkéw zbytu i zrédet zaopatrzenia Spoitki.
Sygnity S.A. koncentruje swoja dziatalno$¢ na rynku krajowym, dostarczajac rozwigzania informatyczne
dla klientéw korporacyjnych. Udziat rynku zagranicznego w dziatalnosci Spétki nie przekracza 5%
osigganych przychoddéw.

Spotka korzysta z wielu niezaleznych zrédet zaopatrzenia w towary i materiaty do produkcji, co pozwala

unikng¢ uzaleznienia od jednego lub kilku dostawcéw. Udziat pojedynczego dostawcy/odbiorcy w
sprzedazy ogotem nie przekracza 10% przychodow.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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5 Znaczace umowy dla dziatalnosci
W 2010 r. Grupa Sygnity zawarfa nastepujace znaczace kontrakty:

Gtéwny Urzad Statystyczny

W dniu 9 kwietnia 2010 roku zostata zawarta umowy pomiedzy Gtéwnym Urzedem Statystycznym, a
Konsorcjum firm: Polska Telefonia Komdrkowa Centertel Sp. z 0.0., Telekomunikacja Polska SA oraz
Sygnity SA. Przedmiotem Umowy jest wykonanie konfiguracji i serwisu terminali mobilnych wraz z ustugq
transmisji danych i glosu na potrzeby przeprowadzenia Powszechnego Spisu Rolnego w 2010 r. oraz
Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkan w 2011 r. Wartos¢ Umowy wynosi 46,5 min PLN
brutto.

ZMOKU - Centrum Projektéw Informatycznych MSWiA

Sygnity zawarto umowe z Centrum Projektéw Informatycznych MSWiIA na budowe Zintegrowanego Modutu
Obstugi Koncowego Uzytkownika (,ZMOKU"™), ktdry jest jedng z czesci Projektu pl.ID (,Umowa”). Aplikacja
ZMOKU bedzie wspiera¢ urzednikéw administracji samorzadowej szczebla gminnego w realizacji zadan w
obszarze ewidencji ludnosci, wydawania dowodéw osobistych (w dowolnej gminie na terenie catego kraju)
oraz aktéw stanu cywilnego. Wartos¢ Umowy wynosi 31,8 min PLN brutto.

Polskie Sieci Elektroenergetyczne

Konsorcjum firm Sygnity i WINUEL w wyniku wygranego postepowania przetargowego, podpisato umowe
na serwis techniczny platformy sprzetowo-programowej systemu SIRE, eksploatowanego przez Polskie
Sieci Elektroenergetyczne. Umowa obejmuje sprzet i oprogramowanie HP oraz urzadzenia sieciowe CISCO.
Zostata zawarta na 3 lata, a jej warto$¢ wynosi 18,9 min PLN brutto.

Giéwny Urzad Statystyczny

Firma Sygnity podpisata umowe z Gtéwnym Urzedem Statystycznym w Warszawie na rozbudowe i
utrzymanie systemu informatycznego, wspierajacego realizacje Powszechnego Spisu Rolnego w 2010 r. i
Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkarh w 2011 r. Warto$¢ kontraktu wynosi 18 min PLN
brutto.

Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej

Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej zawarto z Sygnity umowe na utrzymanie oprogramowania
uzytkowego Pomost. W ramach zawartej umowy przez okres dwdch lat Sygnity S.A. zapewni rozwdj i
serwis oprogramowania wraz z ustugami wsparcia dla uzytkownikéw koncowych. Warto$¢ umowy wynosi
ponad 14 min PLN brutto.

Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne w Poznaniu

Konsorcjum firm IFS Poland oraz Sygnity SA (lider konsorcjum) podpisato z Miejskim Przedsigbiorstwem
Komunikacyjnym w Poznaniu umowe na wdrozenie Zintegrowanego Systemu Informatycznego (ZSI). W
sktad rozwigzania wejdzie system wspomagajacy zarzadzanie klasy ERP — IFS Applications oraz system
rejestracji czasu pracy RCP. Docelowo z systemu ma korzysta¢ 300 uzytkownikow. Projekt zostanie
zakonczony pod koniec 2011 roku. Warto$¢ umowy to 6,7 min PLN.

Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji Wroctaw

WINUEL SA (Grupa Sygnity) rozpoczat wdrozenie we wroctawskim MPWiK rozbudowanego systemu klasy
GIS do zarzadzania rozlegly infrastrukturg techniczng klienta. Warto$¢ umowy wynosi ponad 5 min PLN
netto, a realizacja projektu potrwa do korica 2011 roku.

Narodowy Bank Polski

Sygnity zmodernizuje urzadzenia sieciowe w teleinformatycznej sieci korporacyjnej Narodowego Banku
Polskiego. Warto$¢ umowy wynosi 4,8 min PLN. Modernizacja obejmie dostawe modutdéw zarzadzajacych
/Supervisor/, firewalle aplikacyjne /WAF/ oraz rozszerzong ustuge serwisowg 24x7x365.

Centrum Systeméw Informacyjnych Ochrony Zdrowia

Spotka Sygnity podpisata umowe z Centrum Systemoéw Informacyjnych Ochrony Zdrowia (CSIOZ), w
ramach ktdrej wdrozy infrastrukture wspierajacq realizowane przez CSIOZ projekty zwigzane z budowg
prototypow Elektronicznej Recepty oraz Internetowego Konta Pacjenta oraz przeszkoli pracownikow
CSIOZ. Wartos¢ umowy wynosi 4,5 min PLN brutto.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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6 Czynniki istotne dla rozwoju Grupy

Do gtéwnych czynnikdw, ktore Grupa identyfikuje jako istotne dla swojego rozwoju naleza:

poprawa efektywnosci i rentownosci

zahamowanie spadku sprzedazy

realizacja planowanych projektow informatycznych w sektorze publicznym

Zmiany na rynku energetycznym zwigzane z prywatyzacjg i konsolidacja podmiotow tego
sektora

zmiany na rynku gazowym zwigzane z informatyzacja tego sektora

realizacja projektu zwigzanego z Systemem Informacji Medycznej

rozwoj samorzadu lokalnego (regionalnego)

efekty wdrazanego programu restrukturyzacyjnego, ktérego celem jest zwiekszenie
efektywnosci catej Grupy i poprawa rentownosci.

7 Czynniki i zdarzenia wplywajace na osiagniete wyniki finansowe

Realizowany program wzrostu efektywnosci obejmujacy miedzy innymi konsolidacje funkcjonalng i prawng
grupy Kapitatowe;j.

8 Strategia Grupy

Plan rozwoju Grupy Kapitatowej zostat ogtoszony w czerwcu 2010 roku. Do jego gtéwnych elementow
naleza:

Wzrost efektywnosci operacyjnej

Koncentracja sprzedazy na wybranych sektorach gospodarki m.in. publicznym, bankowo-finansowym
i utilities

Rozwdj wspdtpracy z partnerami technologicznymi.

9 Wyniki finansowe a publikowane prognozy

Grupa nie podawata do publicznej wiadomosci prognozy skonsolidowanego wyniku za 2010 rok. Zgodnie z
ogtoszong prognoza, Zarzad zaktada do 2012 roku osiggniecie przychoddw na poziomie 650-700 min PLN
oraz EBIT na poziomie 5-7 proc.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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1

2

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]

CZEéC' III. STRUKTURA ORGANIZACYINA
Podmioty powiazane

Informacje o podmiotach powigzanych zawarto w notach dodatkowych do sprawozdania finansowego.
Akcjonariusze

Na dzien 31 grudnia 2010 roku kapitat zaktadowy Spdtki Sygnity SA dzieli sie na 11 886 242 akcje
o wartosci nominalnej 1 ztoty kazda i wynosit 15 082 tysiecy ztotych z uwzglednieniem przeszacowania
hiperinflacyjnego w latach ubiegtych.

Kazda akcja daje na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy prawo do jednego gtosu oraz jednakowego
udziatu w kapitale zaktadowym Spétki. Nie wystepujg zadne ograniczenia dotyczace przenoszenia prawa
wiasnosci papierow wartosciowych. Nie wystepuja papiery wartosciowe dajace specjalne uprawnienia
kontrolne w stosunku do Spotki.

Zgodnie z zapisami statutu Spoétki, zaden akcjonariusz Spotki, w potaczeniu z podmiotami od niego
zaleznymi lub w stosunku do niego dominujacymi, w rozumieniu Ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o
ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu
obrotu oraz o spdtkach publicznych, jak réwniez w potaczeniu z innymi podmiotami, w porozumieniu
z ktérymi nabywat akcje, a takze w potaczeniu z innymi podmiotami, o ktérych mowa w art. 87 ust. 1i 2
powotanej powyzej Ustawy, nie moze na Walnym Zgromadzeniu Spoétki wykonywac prawa gtosu z wiecej
niz 20% ogolnej liczby akcji spétki. Gtosy oddane na Walnym Zgromadzeniu z naruszeniem tego
ograniczenia uznaje sie za nie oddane. Przewidziane ograniczenie nie dotyczy akcjonariuszy, ktérzy w dniu
gtosowania posiada¢ bedg we wiasnym imieniu ponad 51% ogdinej liczby akcji Spotki i ktorzy uprzednio
dokonali wezwania do sprzedazy im wszystkich akcji Spotki w trybie okreslonym w przepisach Ustawy o
ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu
obrotu oraz o spétkach publicznych.

Wg najlepszej wiedzy Zarzadu Sygnity S.A. stan akcjonariuszy posiadajacych bezposrednio lub posrednio
przez podmioty zalezne co najmniej 5% ogdlnej liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy
Spotki przedstawiat sie nastepujaco:

na 31 grudnia 2010 na 31 grudnia 2009

. . % %
Akcjonariusz Liczba akcji g;o\i?zv;\ Liczba akcji g;o\f\?zvz\
Spotki Spotki
Legg Mason Zarzadzanie Aktywami S.A. 1482 639 12,47 1482 639 12,47
Pioneer Pekao Investment Management S.A. 609 928 5,13 1021 368 8,59
ING Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 700 395 5,89 731 272 6,15
BB Investment Sp. z o.0. b.d. b.d. 800 000 6,73
Pozostali 9 093 280 76,51 7 850 963 66,06
Razem 11886242 100,00 11886242 100,00

Zrédto: na podstawie informacji od akcjonariuszy uzyskanej w trybie art. 69 ust. 1 Ustawy o Ofercie Publicznej, §j. w
momencie, gdy przekraczajg prég 5% ogdlnej liczby gtoséw i sg zobligowani poinformowaé Spétke o zmianie stanu
posiadanych akgji.

Na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania Grupa nie posiadata informacji o umowach, w wyniku
ktoérych mogtyby w przysztosci nastgpi¢ zmiany w proporcjach posiadanych akcji przez dotychczasowych
akcjonariuszy.
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3 Walne Zgromadzenie

Walne Zgromadzenie, jako organ Spoétki, dziala na podstawie obowigzujacych przepisow prawa
(w szczegolnosci Kodeksu spétek handlowych), Statutu Spétki oraz Regulaminu Walnego Zgromadzenia.

Zgodnie ze Statutem Spotki do kompetencji Zgromadzenia (oprécz innych spraw okreSlonych przepisami
prawa) nalezy w szczegdlnosci:

a) rozpatrywanie i zatwierdzanie sprawozdan Zarzadu, sprawozdania finansowego za ubiegty rok
obrotowy,

b) udzielanie Radzie Nadzorczej i Zarzadowi absolutorium z wykonania obowiazkéw,
c) podejmowanie uchwat o podziale zyskéw albo pokryciu strat,

d) tworzenie i znoszenie funduszéw celowych,

e) ustalanie zasad wynagradzania cztonkéw Rady Nadzorczej,

f) zmiana przedmiotu dziatalnosci Spétki,

g) zmiana Statutu Spotki,

h) podwyzszenie lub obnizenie kapitatu zaktadowego,

i ) pofaczenie i likwidacja Spotki,

j ) emisja obligacji, w tym takze obligacji zamiennych,

k) wybdr likwidatorow,

I ) wszelkie postanowienia dotyczace roszczen o naprawienie szkody wyrzadzonej przy zawigzywaniu
Spotki lub sprawowaniu zarzadu lub nadzoru,

M rozpatrywanie spraw wniesionych przez Rade Nadzorcza, Zarzad, jak réwniez akcjonariuszy,
n) powotywanie i odwotywanie cztonkéw Rady Nadzorczej.
Walne Zgromadzenia sg zwotywane zgodnie z przepisami kodeksu spdtek handlowych oraz Statutu Spotki.

Ze wzgledu na fakt, ze Spdtka jest spotka publiczng w walnym zgromadzeniu majg prawo uczestniczy¢ i
wykonywac prawo gtosu akcjonariusze bedacy wiascicielami akcji na okaziciela. Cztonkowie Zarzadu sq
zobowigzani do uczestnictwa w posiedzeniach Walnego Zgromadzenia. Cztonkowie Rady Nadzorczej
powinni by¢ obecni na posiedzeniach Walnego Zgromadzenia, jezeli przedmiotem obrad majg by¢ sprawy
finansowe Spotki.

Uchwatly Walnego Zgromadzenia zapadajg zwykla wiekszoscig gtosow oddanych przez akcjonariuszy
obecnych na Walnym Zgromadzeniu zgodnie z zasadami okreslonymi w Statucie i kodeksie spotek
handlowych. Kazda akcja daje na Walnym Zgromadzeniu prawo do jednego gtosu.

W wypadku okreslonym w art. 397 Kodeksu Spodtek Handlowych, uchwata o rozwigzaniu Spotki wymaga
wiekszosci 3/4 oddanych gtosdw.

Nabycie i zbycie nieruchomosci lub udziatu w nieruchomosci nie wymagajg uchwaty Walnego
Zgromadzenia, o ktorej mowa w art. 393 pkt 4 Kodeksu Spdtek Handlowych. W takim przypadku
wymagane jest jedynie uzyskanie zgody Rady Nadzorczej wyrazonej w formie uchwaty podjetej
wiekszoscig 3/4 gtoséw cztonkdéw Rady Nadzorczej obecnych na posiedzeniu, w obecnosci co najmniej
potowy liczby cztonkéw Rady Nadzorczej.

Statut Spotki nie zawiera postanowien odmiennych od przepisow Kodeksu spoétek handlowych w zakresie
Zmiany statutu Spdtki.

W 2010 r. Walne Zgromadzenie Sygnity obradowato w siedzibie Spétki w nastepujacych terminach:
* wdniu 13 maja 2010 r. jako Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Sygnity S.A.
e wdniu 8 czerwca 2010 r. jako Zwyczajne Walne Zgromadzenie Sygnity S.A.

»  wdniu 28 pazdziernika 2010 r. jako Nadzwyczajne Walne Zgromadzenia Sygnity S.A.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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4 Zarzad

Skfad Zarzadu Spotki na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania finansowego byt nastepujacy:

e Norbert Biedrzycki - Prezes Zarzadu

e Arkadiusz Lew-Kiedrowski - Wiceprezes Zarzadu
*  Andrzej Paszynski - Wiceprezes Zarzadu
e Ilona Weiss - Wiceprezes Zarzadu

W dniu 2 marca 2010 roku Pan Piotr Kardach zrezygnowat z funkcji Prezesa Zarzadu. W tym samym dniu
Rada Nadzorcza odwotata Pana Andrzeja Marciniaka z funkcji Wiceprezesa Zarzadu oraz powotata Pana
Norberta Biedrzyckiego na stanowisko Prezesa Zarzadu, natomiast Pana Andrzeja Paszynskiego na
stanowisko Wiceprezesa Zarzadu ds. Sprzedazy. W dniu 30 marca 2010 roku Rada Nadzorcza powotata
Pana Arkadiusza Lew-Kiedrowskiego na stanowisko Wiceprezesa Zarzadu ds. Operacyjnych. W dniu 2 lipca
2010 roku Rada Nadzorcza odwotata Pana Piotra Wierzbickiego z funkcji Wiceprezesa Zarzadu. Tego
samego dnia Rada Nadzorcza powofata Panig Ilone Weiss na stanowisko Wiceprezesa Zarzadu ds.
Finansowych. W dniu 29 pazdziernika 2010 roku Pan Jacek Kujawa ztozyt rezygnacje z funkcji Wiceprezesa
Zarzadu Sygnity S.A.

Wszystkie zmiany w skfadzie Zarzadu, Spotka podaje do publicznej wiadomosci za pomoca raportow
biezacych. Zyciorysy zawodowe cztonkdéw Zarzadu sg dostepne na stronie internetowej Spétki i sq na
biezaco aktualizowane.

Zarzad jest organem wykonawczym Spditki i reprezentuje ja na zewnatrz. Zarzad Spotki wykonuje funkcje
przewidziane przez Kodeks Spotek Handlowych, Statut Spotki oraz Regulamin Zarzadu.

Zarzad kierujac sie interesem Spotki okresla strategie oraz gtdwne cele Spdtki jest odpowiedzialny za ich
wdrozenie i realizacje. Zarzad dba o przejrzysto$¢ i efektywnoSC systemu zarzadzania Spoétka oraz
prowadzenie jej spraw zgodne z przepisami prawa i dobrg praktyka Cztonek Zarzadu powinien
zachowywac¢ petng lojalno$¢ wobec Spdtki i uchylac sie od dziatan, ktére mogtyby prowadzi¢ wytacznie dla
realizacji wtasnych korzysci materialnych.

Jezeli Zarzad jest wieloosobowy do dokonywania czynnosci prawnych oraz sktadania o$wiadczen woli w
imieniu Spdtki wymagane jest wspdtdziatanie dwdch czionkdw Zarzadu albo jednego cztonka Zarzadu
facznie z prokurentem.

Kadencja Zarzadu jest wspodlna i trwa trzy lata.

Zarzad Sygnity skfada sie z nie wiecej niz dziewieciu osob, w tym Prezesa Zarzadu Spdtki. Prezesa
Zarzadu Spétki powotuje Rada Nadzorcza z wiasnej inicjatywy a nastepnie na wniosek Prezesa Zarzadu
pozostatych cztonkéw Zarzadu. Kompetencje Prezesa Zarzadu w ramach Zarzadu mogq zostaé
sprecyzowane przez Rade Nadzorcza.

Rada Nadzorcza moze odwotac cztonka Zarzadu lub caty Zarzad Spoétki przed uptywem kadencii.

W przypadku odwotania cztonka Zarzadu przez Walne Zgromadzenie do podjecia uchwaty wymagana jest
zwykta wiekszoé¢ gtosdéw oddanych, z tym Ze za uchwatg musi gtosowaé nie mniej niz 20% ogdlinej liczby
akcji Spotki.

Zarzad podejmuje uchwaty zwyktg wiekszoscig gtoséw. W przypadku réwnowagi gtoséw o przyjeciu badz
odrzuceniu uchwaty decyduje gtos Prezesa Zarzadu.

Podjecie uchwaty przez Zarzad moze nastapic:

+  poprzez bezposrednie gtosowanie na posiedzeniu;

« poprzez gtosowanie przy wykorzystaniu $rodkéw bezposredniego porozumiewania sie na
odlegto$¢, w szczegdlnosci przy uzyciu srodkow tacznosci telefonicznej, audiowizualnej albo
elektronicznej;

+ w trybie pisemnym (obiegowym) poza posiedzeniem Zarzadu, o ile wszyscy cztionkowie Zarzadu
zostali powiadomieni o tresci projektu uchwaty.

Statut Spotki nie przewiduje szczegdlnych uprawnien cztonkéw Zarzadu, w szczegdlnosci prawa do
podjecia decyzji o emisji lub wykupie akgji.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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5 Rada Nadzorcza

Sktad Rady Nadzorczej Spoétki na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania finansowego byt

nastepujacy:

»  Jacek Ksen - Przewodniczacy Rady Nadzorczej

e Tomasz Sielicki - Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej
*  Tomasz Jedrzejczak - Cztonek Rady Nadzorczej

*  Andrzej Retman - Cztonek Rady Nadzorczej

e Przemystaw Aleksander Schmidt - Cztonek Rady Nadzorczej

« Jan Wozniak - Cztonek Rady Nadzorczej

e Pawet Turno - Cztonek Rady Nadzorczej

W dniu 8 czerwca 2010 roku Walne Zgromadzenie Sygnity S.A. powotato na nowg wspolng, trzyletnig
kadencje Rade Nadzorczg Sygnity S.A. W wyniku uchwatly Walnego Zgromadzenia zakonczyta sie
poprzednia kadencja Czlonka Rady Nadzorczej, Pana Martina Miszeraka. W wyniku uchwaty Walnego
Zgromadzenia rozpoczefa sie kadencja Pana Andrzeja Retmana. Nie wystagpity inne zmiany w sktadzie Rady
Nadzorczej Sygnity S.A. w stosunku do poprzedniej kadencji.

Wszystkie zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej, Spétka podaje do publicznej wiadomosci za pomoca
raportow biezacych. Zyciorysy zawodowe cztonkdéw Rady Nadzorczej sa dostepne na stronie internetowej
Spotki i sg na biezaco aktualizowane.

Rada Nadzorcza jest organem sprawujacym nadzor i kontrole nad Spotka.
Kadencja Rady Nadzorczej jest wspdlna i trwa trzy lata.

Rada Nadzorcza sktada sie z nie mniej niz pieciu i nie wiecej niz dziewieciu cztonkéw powotywanych i
odwotywanych przez Walne Zgromadzenie.

Rada Nadzorcza wybiera ze swego grona Przewodniczacego Rady Nadzorczej i jego Zastepce.
Przewodniczacy Rady Nadzorczej zwotuje i przewodniczy posiedzeniom Rady oraz kieruje jej pracami. W
razie niemoznosci petnienia funkgji lub nieobecnosci Przewodniczacego jego obowigzki wykonuje Zastepca
Przewodniczacego.

Oprdcz spraw przekazanych do kompetencji Rady Nadzorczej przepisami kodeksu spotek handlowych oraz
postanowieniami Statutu, do szczegdinych uprawnien Rady Nadzorczej, zgodnie ze Statutem Spdtki nalezy:

e powotywanie, zawieszanie i odwotywanie cztonka Zarzadu lub catego Zarzadu;

» delegowanie swego czionka lub swoich cztonkéw do wykonywania czynnosci Zarzadu Spoétki w
razie odwofania lub zawieszenia catego Zarzadu lub gdy Zarzad z innych powoddw nie moze
sprawowac swoich czynnosci;

»  wyrazanie zgody na udziat Spétki w transakcjach, ktérych drugq strong sa:
o akcjonariusze Spdtki, ktorzy posiadajg wiecej niz 10% (dziesie¢ procent) akcji Spotki,
0 cztonkowie Zarzadu Spotki,
o cztonkowie Rady Nadzorczej.

»  ustalanie wysokosci wynagrodzenia cztonkéw Zarzadu Spotki;

« wyrazanie zgody na (i) nabycie badz zbycie udziatéw lub akcji w innych spétkach, o ile akcje lub
udziaty reprezentujg co najmniej 50% kapitatu zaktadowego lub 50% ogdinej liczny gtoséw na
walnym zgromadzeniu takiej spotki lub warto$¢ transakcyjna lub ksiegowa nabywanych lub
zbywanych akcji badz udziatéw jest wieksza lub réwna 1.000.000 (jeden milion) ztotych, (ii)
nabycie badz zbycie zorganizowanej czesci przedsiebiorstwa, (iii) zawieranie umdéw spotek
osobowych;

«  zatwierdzanie budzetu rocznego;

«  wyrazanie zgody na nabycie i zbycie nieruchomosci lub udziatu w nieruchomosci (stosownie do
postanowien Art. 20.4 Statutu Spotki);

»  wyrazanie zgody na zawarcie z subemitentem umowy, o ktdrej mowa w art. 433 § 3 Kodeksu
Spodtek Handlowych, stosownie do postanowien Art. 20.5 Statutu Spotki.

* wyrazanie zgody na zawarcie przez Spdtke lub podmiot od niej zalezny istotnej umowy z
cztonkiem Rady Nadzorczej albo Zarzadu Spotki oraz z podmiotami z nimi powigzanymi.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]

16



GRUPA SYGNITY
Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy za rok zakoriczony 31 grudnia 2010

Rada Nadzorcza dziata w oparciu o uchwalony przez siebie Regulamin, ktory szczegdtowo okreSla tryb
pracy Rady Nadzorczej.

Rada Nadzorcza realizuje swe zadania i uprawnienia poprzez podejmowanie uchwat na posiedzeniach oraz
poprzez czynnosci kontrolne i doradcze.

Rada Nadzorcza odbywa posiedzenia nie rzadziej niz raz na kwartat.

Rada Nadzorcza podejmuje uchwaty zwyklg wiekszoscig gtosoéw cztonkéw Rady obecnych na posiedzeniu,
w obecnosci co najmniej potowy liczby cztonkéw Rady Nadzorczej i wszyscy jej cztonkowie zostali
zaproszeni, z nastepujacymi wyjatkami:

a) porzadek obrad Rady Nadzorczej nie moze by¢ uzupetniany w trakcie posiedzenia, ktdrego dotyczy.
Wymogu powyzszego nie stosuje sie do sytuacji:

e gdy obecni sg wszyscy cztonkowie Rady Nadzorczej i wszyscy wyrazg zgode na uzupetnienie
porzadku obrad,

« gdy podjecie okreslonych dziatan przez rade nadzorcza jest konieczne dla uchronienia spotki
przed szkoda,

« w przypadku uchwaty, ktérej przedmiotem jest ocena, czy istnieje konflikt intereséw miedzy
cztonkiem Rady Nadzorczej a spdtka.

b) nabycie i zbycie nieruchomosci lub udziatu w nieruchomosci nie wymagajg uchwaty Walnego
Zgromadzenia, o ktorej mowa w art. 393 pkt 4 Kodeksu Spdtek Handlowych. W takim przypadku
wymagane jest jedynie uzyskanie zgody Rady Nadzorczej wyrazonej w formie uchwaty podjetej
wiekszoscig 3/4 gtoséw cztonkdéw Rady Nadzorczej obecnych na posiedzeniu, w obecnosci co najmniej
potowy liczby cztonkéw Rady Nadzorczej.

C) zawarcie z subemitentem umowy, o ktérej mowa w art. 433 § 3 Kodeksu Spdtek Handlowych, nie
wymaga uchwaty Walnego Zgromadzenia. W takim przypadku wymagane jest jedynie uzyskanie zgody
Rady Nadzorczej wyrazonej w formie uchwaty podjetej wiekszoscig 3/4 gtosoéw cztonkéw Rady Nadzorczej
obecnych na posiedzeniu, w obecnosci co najmniej potowy liczby cztonkéw Rady Nadzorczej.

W 2010 roku Rada Nadzorcza odbyta posiedzenia w nastepujacych terminach: 15 stycznia, 19 lutego,
02 marca, 30 marca, 28 kwietnia, 11 maja, 08 czerwca, 02 lipca, 11 sierpnia, 23 wrzesnia, 21
pazdziernika, 08 grudnia.

6 Komitet Audytu

W skiad Komitetu Audytu wchodzi trzech cztonkéw, w tym co najmniej jeden posiadajacy kwalifikacje i
doswiadczenie w zakresie rachunkowosci i finanséw. W uzasadnionych przypadkach Komitet Audytu ma
prawo korzysta¢ z pomocy ekspertéw w celu dokonania prawidtowej oceny sprawozdan finansowych. Do
zadan Komitetu Audytu nalezy:
«  zapewnienie rzetelnosci sporzadzania sprawozdan finansowych, w tym niezaleznego audytu,
»  dokonywanie przegladu sprawozdan finansowych Spotki oraz przedstawianie Radzie Nadzorczej
opinii na ich temat,
e przeglad transakcji z podmiotami powigzanymi,
* rekomendowanie Radzie Nadzorczej wyboru podmiotu petnigcego funkcje biegtego rewidenta
wraz z uzasadnieniem.
Aktualnie w sktad Komitetu Audytu wchodza nastepujacy cztonkowie Rady Nadzorczej: Jan Wozniak
(Przewodniczacy), Przemystaw Aleksander Schmidt, Andrzej Retman.

7 Komitet Kompensacyjny

W skiad Komitetu Kompensacyjnego wchodzi trzech cztonkéw. Do zadan Komitetu Kompensacyjnego
nalezy w szczegdlnosci:
»  planowanie polityki wynagrodzen cztonkéw zarzadu;
»  dostosowywanie wynagrodzen cztonkdw zarzadu do dtugofalowych intereséw Spoétki i wynikow
finansowych Spdiki.
W skiad Komitetu Kompensacyjnego wchodzg nastepujacy cztonkowie Rady Nadzorczej: Tomasz
Jedrzejczak (Przewodniczacy), Tomasz Sielicki, Pawet Turno.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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8 Systemy kontroli wewnetrznej w zakresie sprawozdawczosci

Za system kontroli wewnetrznej w Spotce i jego skuteczno$¢ funkcjonowania w procesie sporzadzania
sprawozdan finansowych odpowiedzialny jest Zarzad Spotki.

Za sporzadzanie raportow okresowych odpowiedzialne jest Biuro Sprawozdawczosci Finansowej. Dziat ten
podlega Wiceprezesowi ds. Finansowych, ktory sprawuje bezposredni nadzor i kontrole nad procesem
przygotowania sprawozdan. Ostateczng weryfikacje i akceptacje sprawozdan przeprowadza Zarzad Spotki.

Sprawozdania sq sporzadzane w oparciu 0 obowigzujace przepisy prawa, zgodnie z Miedzynarodowymi
Standardami Sprawozdawczosci Finansowej. Roczne i potroczne sprawozdania finansowe podlegajq
niezaleznemu badaniu oraz przegladowi przez podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych.

Do zadan Komitetu Audytu nalezy m.in. zapewnienie rzetelnosci sporzadzania sprawozdan finansowych, w
tym niezaleznego audytu dokonywanie przegladu sprawozdan finansowych Spotki oraz przedstawienie
Radzie Nadzorczej opinii na ich temat. Wyniki badania sprawozdania finansowego przedstawiane sg
cztonkom Komitetu Audytu. Nastepnie wyniki tej analizy sa przedmiotem posiedzenia Rady Nadzorczej. W
uzasadnionych przypadkach Komitet Audytu ma prawo korzysta¢ z pomocy ekspertéw w celu dokonania
prawidtowej oceny sprawozdan finansowych.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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CZESC IV. OPIS CZYNNIKOW RYZYKA
1 Ryzyko zwiazane z dzialalnoscia operacyjna

Ryzyko zwigzane z uzaleznieniem od dostawcow kluczowych rozwigzar

Specyfika dziatalnosci biznesowej Grupy polega na bliskiej wspdtpracy z duzymi korporacjami swiatowymi,
ktore tworzg kluczowe rozwigzania informatyczne, oprogramowanie i sprzet komputerowy. Od poczatku
istnienia rynku integracji systeméw informatycznych w Polsce przewazajgca wiekszo$¢ Swiatowych
koncerndw budowata swojg obecno$¢ w Polsce w oparciu o partnerstwo z lokalnymi dostawcami ustug
informatycznych. W takim uktadzie to wtasnie lokalni partnerzy obstugujg proces implementacji systemow
informatycznych u klientdw oraz $wiadczenie dodatkowych ustug z zakresu serwisu, szkolen, rozbudowy
oraz aktualizacji oprogramowania.

Istnieje ryzyko, iz kluczowi dostawcy Grupy przeformutujg swoje strategie w dziedzinie wspdtpracy z
lokalnymi partnerami i beda starali sie zacie$ni¢ wspotprace tylko z jednym wybranym parterem lub sami
rozpoczng oferowanie ustug implementacji swoich produktdéw. Takie zjawisko moze mie¢ niekorzystny
wpltyw na przychody Grupy i osiggane przez nig wyniki finansowe.

Ryzyko zwigzane z dostarczeniem klientom aplikacii i systemow o kluczowym znaczeniu dla dziatalnosci
klientow

Znaczna czes¢ wszystkich projektéw realizowanych przez spétki Grupy polega na wdrozeniu aplikacji, ktore
regulujg lub wrecz umozliwiajg realizacje waznych proceséw w przedsiebiorstwach klientéw Sygnity, a co
za tym idzie warunkujg ich prawidtowe funkcjonowanie.

Istnieje ryzyko, iz w przypadku wadliwego dziatania aplikacji, zainstalowanych u klientéw przez Grupe,
klienci mogq ponies¢ straty finansowe. W efekcie takich sytuacji klienci mogq usitowa¢ wyegzekwowac
odszkodowanie ze strony Grupy. W opinii Zarzadu, w wiekszosci przypadkéw umowy zawierane przez
Grupe ograniczajg ryzyko wystapienia takich roszczen poprzez ograniczenie odpowiedzialnosci do szkdd
wynikajacych z ewentualnych bteddw produktu i wytaczenie odpowiedzialnoéci za szkody bedace
nastepstwem uzytkowania produktu. Ponadto sam fakt wystgpienia z roszczeniami, jak i samo
niezadowolenie klienta, moze mie¢ negatywny wptyw na wizerunek rynkowy Grupy.

Ryzyko zwigzane z uzaleZnieniem od duZych kontraktow publicznych i prywatnych

Duza cze$C przychoddw Grupy jest generowana przez projekty pozyskiwane w ramach przetargdw
organizowanych przez instytucje i firmy panstwowe oraz duze spétki prywatne. W przypadku wielu takich
przetargdw startujgcy oferenci stanowig czotéwke polskiego rynku informatycznego, co wymiernie
zwieksza konkurencje. Efektem takiej sytuacji jest ryzyko niepowodzenia Grupy w czesci tego typu
przetargdw i w przypadku braku alternatywy — negatywny wptyw na wyniki finansowe.

Ryzyko zwigzane z utratg kluczowych pracownikow

Gtéwnym czynnikiem warunkujacym sukces Grupy sg jego pracownicy, w zwigzku z czym dalszy rozwoj
Spotki jest bezposrednio zwigzany z umiejetnoscig utrzymania, szkolenia i motywowania obecnych
pracownikdw i zatrudniania nowych. Znaczny popyt na specjalistdw z branzy teleinformatycznej oraz
dziatania firm o podobnym profilu mogg doprowadzi¢ do odejscia kluczowych oséb oraz utrudni¢ proces
rekrutacji nowych pracownikow.

Takie zjawisko moze mie¢ negatywny wptyw na zapewnienie klientom odpowiedniej jakosci oraz zakresu
ustug oraz na wzrost przychoddw i zyskdw Grupy w przysztosci.

Ryzyko zwigzane z rozwojem nowych produktow
Specyfikg branzy Sygnity jest bardzo szybki rozw6j stosowanych technologii i rozwigzan informatycznych,

a w zwigzku z tym stosunkowo krétki cykl zycia oferowanych ustug i produktéw. Spétki Grupy Sygnity S.A.
oferujg zaréwno produkty wiasne, jak réwniez korzystajg z aplikacji globalnych oferowanych przez firmy
miedzynarodowe, co oznacza, iz ze zmianami na rynku nieodzowne sg zmiany we wiasnych produktach i
ustawiczne szkolenia w produktach innych firm.

Istnieje ryzyko, iz pomimo ciggtego dostosowywania oferty, Spdtka moze nie by¢ w stanie zaoferowac
rozwigzan, ktdre beda najlepiej spetniaty oczekiwania klientdw. Taka sytuacja moze wptyna¢ na wyniki
finansowe zaréwno Spoiki jak i Grupy Kapitatowej. Ponadto pojawienie sie na rynku nowych rozwigzan
moze spowodowac, ze nieatrakcyjne rynkowo produkty znajdujace sie w portfelu Sygnity mogg nie
zapewni¢ Spotce wptywdw oczekiwanych przy ich tworzeniu i rozwoju.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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2 Ryzyko zwigzane z otoczeniem

Ryzyko zwigzane z sytuacja makroekonomiczng

Rozwoj branzy ustug informatycznych pozostaje w bliskiej korelacji z ogding sytuacjq gospodarczg kraju.
Wielko$¢ przychoddw i kosztow Sygnity S.A. jest uzalezniona od wzrostu PKB w Polsce oraz od tempa
rozwoju przemystu i sektora ustug, procesdéw restrukturyzacji przedsiebiorstw i sektora publicznego,
proceséw prywatyzacyjnych, poziomu inflacji oraz zmian kurséw walut wzgledem ztotego, w szczegdlnosci
kursu dolara amerykanskiego, ktdry jest podstawowag walutg Spétki w kontraktach zagranicznych.
Ewentualne pogorszenie sytuacji gospodarczej w kraju, wywotane efektami kryzysu, nasilenie proceséw
inflacyjnych lub gwattownie zmieniajacy sie kurs ztotego, w relacji do innych walut moze negatywnie
wptynac na wielko$¢ generowanych przez Spétke przychoddw ze sprzedazy oraz wyniki finansowe.

Ryzyko zmiany przepisow prawnych

Zagrozeniem dla dziatalnosci Sygnity S.A. sg zmieniajace sie przepisy prawa lub rézne jego interpretacje.
Ewentualne zmiany przepisow prawa, a w szczegdlnosci przepisow podatkowych, przepiséw prawa pracy i
ubezpieczen spotecznych, prawa handlowego (w tym prawa spdtek i prawa regulujgcego zasady
funkcjonowania rynku kapitatowego), prawa dotyczacego dziatalnosci w zakresie teleinformatyki mogq
zmierzac¢ w kierunku powodujgcym wystgpienie negatywnych skutkéw dla dziatalnosci Sygnity.

Ryzyko zwigzane z Systemem podatkowym

Polski system podatkowy charakteryzuje sie czestymi zmianami przepisow, wiele z nich nie zostato
sformutowanych w sposob dostatecznie precyzyjny i brak jest ich jednoznacznej wyktadni. Interpretacje
przepiséw podatkowych ulegajg czestym zmianom, a zaréwno praktyka organdw skarbowych, jak i
orzecznictwo sadowe w sferze opodatkowania nie sg jednolite. W zwigzku z rozbieznymi interpretacjami
przepisow podatkowych w przypadku polskiej spdtki zachodzi wieksze ryzyko niz w przypadku spotki
dziatajacej w bardziej stabilnych systemach podatkowych, iz dziatalnos¢ spdtki i jej ujecie podatkowe w
deklaracjach i zeznaniach podatkowych zostang uznane za niezgodne z przepisami podatkowymi.

Jednym z aspektdw niedostatecznej precyzji unormowan podatkowych jest brak przepiséw przewidujacych
formalne procedury ostatecznej weryfikacji prawidtowosci naliczenia zobowigzan podatkowych za dany
okres. Deklaracje podatkowe oraz wysoko$¢ faktycznych wyptat z tytutu podatkdw moga by¢ kontrolowane
przez organy skarbowe przez pie¢ lat od konca roku, w ktdrym mingt termin pfatnosci podatku. W
przypadku przyjecia przez organy podatkowe odmiennej interpretacji przepisow podatkowych niz
zakfadana przez Sygnity S.A., sytuacja taka moze miec istotny negatywny wptyw na dziatalno$¢ Spoiki,
sytuacje finansowg, wyniki i perspektywy rozwoju.

Ryzyko konkurencji

Grupa dziata na rynku ustug informatycznych, ktéry charakteryzuje sie bardzo szybkim rozwojem i
jednoczesnie wysokim poziomem konkurencyjnosci. Do grona konkurentdow Spotki mozna zaliczyé
czotowych polskich integratoréw, miedzynarodowe koncerny z branzy IT, globalne i krajowe firmy
konsultingowe oferujace wdrazanie rozwigzan informatycznych.

Zarzad ocenia, iz utrzymujgca sie duza atrakcyjnos$¢ polskiego rynku teleinformatycznego bedzie
powodowac¢ dalsze wzmaganie sie konkurencji. W szczegdlnosci nalezy spodziewac sie jeszcze silniejszych
préb wchodzenia na rynek polski ze strony zagranicznych integratoréw oraz globalnych dostawcdw ustug
informatycznych. Ponadto zachodzace procesy konsolidacji w sektorze bedg powodowac jeszcze silniejsze
umacnianie sie na rynku najwiekszych graczy.

Istnieje ryzyko, iz wzmozenie sie dziatan konkurencji moze spowodowac konieczno$¢ oferowania
korzystniejszych dla odbiorcow warunkdw, co moze wigzac sie z potrzeba zaangazowania dodatkowego
kapitatu obrotowego oraz spadkiem marz, wptywajac niekorzystnie na sytuacje finansowg Sygnity.
Ponadto, umocnienie firm konkurujacych z Grupg moze przyczyni¢ sie do ostabienia pozycji rynkowej

Sygnity.

3 Roszczenia i sprawy sporne

W prezentowanym okresie sprawozdawczym nie toczyly sie przed sadem, organem wiasciwym dla
postepowania arbitrazowego lub organem administracji publicznej postepowania dotyczace zobowigzan
albo wierzytelnosci Sygnity S.A. lub jednostek od niej zaleznych, ktdrych taczna warto$¢ stanowitaby co
najmniej 10% kapitatow wiasnych Spotki.

W Spétce prowadzone sg obecnie postepowania kontrolne ze strony organéw panstwowych w zakresie
kwestii prawnych i podatkowych dotyczace lat poprzednich. Na dzien sporzadzenia niniejszych sprawozdan
finansowych kontrole te nie zostaly jeszcze zakonczone i Spotka nie otrzymata zadnych protokotow
dotyczacych toczacych sie postepowan. W opinii Zarzadu nie istniejg okolicznosci wskazujace na
mozliwo$¢ powstania istotnych zobowigzan z tego tytutu, jednak wedtug najlepszego stanu wiedzy
Zarzadu nie mozna wykluczy¢ powstania takich zobowigzan w przysztosci.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy za rok zakoriczony 31 grudnia 2010

CZESC V. OSWIADCZENIA ZARZADU

1 Oswiadczenie o zasadach sprawozdawczosci

Zarzad Sygnity S.A. potwierdza, ze zgodnie z najlepsza wiedzg, skonsolidowane sprawozdanie finansowe
i dane porownywalne sporzadzone zostaty zgodnie z obowigzujgcymi zasadami rachunkowosci oraz
odzwierciedlajg w sposob prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowa i finansowg oraz wynik
finansowy Grupy Sygnity.

Zarzad Sygnity S.A. potwierdza, ze zgodnie z najlepsza wiedza, niniejsze sprawozdanie Zarzadu zawiera
prawdziwy obraz rozwoju i osiggnie¢ Grupy, w tym opis rozpoznanych zagrozen i ryzyk.

2 Oswiadczenie o wyborze podmiotu do badania

Zarzad Sygnity S.A. oswiadcza, ze podmiot uprawniony do badania skonsolidowanego sprawozdania
finansowego Grupy zostat wybrany zgodnie z przepisami prawa oraz ze podmiot ten oraz biegli rewidenci
dokonujacy badania tego sprawozdania finansowego spetniajg warunki do wyrazenia bezstronnej
i niezaleznej opinii o badanym sprawozdaniu, zgodnie z obowigzujacymi przepisami i normami
zawodowymi.

3 Oswiadczenie o stosowaniu tadu korporacyjnego

Emitenci papieréw wartosciowych dopuszczonych do obrotu na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w
Warszawie S.A. sg zobligowani do stosowania zasad tadu korporacyjnego przedstawionych w dokumencie
.Dobre Praktyki Spdtek Notowanych na GPW”, stanowigcym Zatgcznik do Uchwaly Rady Gietdy Nr
12/1170/2007 z dnia 4 lipca 2007 roku, zmienionej Uchwatg nr 17/1249/2010 z 19 maja 2010 r. Dobre
Praktyki Spdtek Notowanych na GPW” sg dostepne publicznie na stronie internetowej:
http://www.corp-gov.gpw.pl/.

Zarzad Sygnity S.A. oSwiadcza, ze w trakcie trwania okresu objetego niniejszym sprawozdaniem oraz do
daty jego publikacji Spotka stosowata wskazane powyzej zasady tadu korporacyjnego oraz ze nie odstapita
od stosowania zadnego z postanowien zbioru zasad tadu korporacyjnego. Ujawnienia sprawozdawcze
okreSlone w powyzszych regulacjach zostaty przedstawione w czesci II, III oraz IV ninigjszego
sprawozdania i stanowig integralng czes¢ naszego o$wiadczenia.

Norbert Biedrzycki Prezes Zarzadu e,
Arkadiusz Lew-Kiedrowski Wiceprezes Zarzadu .
Andrzej Paszynski Wiceprezes Zarzadu .,
Ilona Weiss Wiceprezes Zarzadu e

Warszawa, 21 marca 2011 r.
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