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1. SYTUACJA MAKROEKONIOMICZNA

Sytuacja makroekonomiczna

W I podtroczu 2011r. odnotowano lekkie

wyhamowanie tempa  wzrostu  aktywnosci

gospodarczej, w warunkach nizszego wzrostu Kwartalna dynamika PKB
produkcji na eksport oraz istotnie nizszej I kw. 2007 - I kw. 2011

kontrybucji zapasow we wzrost gospodarczy, przy
lekkim  przyspieszeniu dynamiki  konsumpgji
prywatnej oraz inwestycji. Wyzsza dynamika
inwestycji byla w gtdwnej mierze wspierana przez
efekt bardzo niskiej statystycznej bazy
odniesienia sprzed roku (wynik niesprzyjajacych
warunkéw atmosferycznych na poczatku 2010 r.).
Opublikowane dane miesieczne wskazuja na
utrzymanie w II kw. dynamiki wzrostu PKB na
poziomie powyzej 4,0% r/r wobec wzrostu
w IV kw. 2010r. 0 4,5% r/r i w calym 2010 r.
0 3,8% r/r.

| kw. 07
1l kw. 07
1l kw. 07
IV kw. 07
I kw. 08
1l kw. 08
1l kw. 08
IV kw. 08
1 kw. 09
Il kw. 09
11l kw. 09
IV kw. 09
1 kw. 10
1l kw. 10
1l kw. 10
IV kw. 10
I kw. 11

W pierwszych szesSciu miesigcach br. nastgpito

lekkie ~ przyspieszenie  wzrostu  dochodow

gOSpO(EIarStW. domOWYCh . _ w Wyrl“ku Stopa bezrobocia rejestrowanego w okresie
przyspieszenia rocznej dynamiki wynagrodzen w grudzien 2009 - czerwiec 2011

Sektorze . przedSIleorStW’ a takze, WerStu s @ Liczba bezrobotnych e Stopa bezrobocia
emerytur i rent pracowniczych. W I pdtroczu br. 2200 14%
przyspieszyta dynamika wzrostu zatrudnienia w210 | g c~—— 2 Wl ——
sektorze przedsiebiorstw, odnotowano spadek 2000 10%

stopy bezrobocia rejestrowanego do 11,8% w  1s00 zj

czerwcu wobec 12,3% w grudniu ub.r. 1800 %
Inflacja mierzona wskaznikiem CPI wzrosta do "7 2%
4,2% r/r w czerwcu br. z 3,1% r/r w grudniu  '®® e 0%
ub. r. Wzrost wskaznika inflacji wynikat przede 23353 Tgesu3225283 0y

wszystkim z silnego przyspieszenia rocznego
tempa wzrostu cen zywnosci i paliw w $lad za
globalnymi tendencjami wzrostu cen surowcéw
zywnosciowych i energetycznych.  Istotnym
czynnikiem podwyzszajacym Sciezke inflacji byt
takze wzrost cen na poczatku roku z tytutu
podwyzszenia od stycznia 2011 r. stawek podatku
VAT.

Inflacja w okresie grudzien 2009 - czerwiec 2011
W ujeciu rocznym i miesiecznym

N M/M e—r

54% T - - - - - o oo oo 43% 50%
W I pétroczu 2011 r. Rada Polityki Pienieznej ;5 |
(RPP) podwyzszyta stopy procentowe tacznie — 36%-
0 100 pkt. baz. do 4,5% dla stopy referencyjnej.  ses |
Swoje decyzje Rada uzasadniala ryzykiem ]:g:j: T
nasilenia  presji ptacowej w  warunkach  oe%+
kontynuacji ozywienia gospodarczego oraz gy .
wzrostu zatrudnienia, a takze obawg o mozliwosc¢
utrwalenia sie podwyzszonej inflacji w efekcie
nasilenia sie oczekiwan inflacyjnych w sytuagiji
silnego wzrostu biezacego wskaznika CPI.
W warunkach podwyzek stop procentowych RPP
oraz wzrostu rentownosci na rynkach bazowych
(efektu globalnego wzrostu inflacji) w I kw. miat
miejsce wzrost rentownosci krajowych obligacii
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skarbowych. Pod koniec II kw. globalny wzrost
obaw o perspektywy wzrostu gospodarczego i
wyhamowanie wzrostu cen ropy naftowej
skutkowaty spadkiem rentownosci na rynkach — #%%;
bazowych i w konsekwencji na rynku krajowym.  “’**]
Jednoczesnie  niekorzystny  efekt  wzrostu
globalnej premii za ryzyko byt niwelowany
korzystng sytuacjq pitynnosciowg Ministerstwa
Finanséw.

WIBOR w okresie styczen 2010 - czerwiec 2011

WIBOR 1M

WIBOR 3M  ——a— WIBOR 6M

4,50% -
4,30%
4,10% -
3,90% -

3.70% -

3,50% A
W I kw. br. kurs ztotego pozostawat pod silnym 330% | —— e
wptywem decyzji RPP (wzmocnienie kursu ztotego >S53:TRegadEzr5EEER
na poczatku roku w warunkach szybszych
podwyzek stop procentowych) oraz ksztattowania
sie globalnej premii za ryzyko (na ktéra wptywata
m.in.  sytuacja geopolityczna na  Bliskim
Wschodzie oraz katastrofa w Japonii). W
rezultacie po wyraznym wzmochieniu na poczatku
roku ztoty stracit nieco na wartosci w kolejnych
miesigcach I kw. W II kw. sytuacja na rynku
walutowym byta przede wszystkim pochodng
ponownego nasilenia obaw o  stabilnos¢ s o e
finansowa tzw. krajow peryferyjnych strefy euro 45000 -~~~ ———— - L T
oraz wzrostu obaw przed spowolnieniem
globalnego wzrostu gospodarczego. Pomimo
wzrostu globalnej awersji do ryzyka w II kw. kurs 3,7000
ztotego wobec euro pozostawat stabilny, co byto
efektem zapowiedzianych w kwietniu przez
Ministerstwo Finanséw dziatann polegajacych na 29000 4
dokonywaniu na rynku zamiany na ziote
eurowych $rodkéw finansowych pochodzacych z
funduszy UE. Dotychczas zdecydowang wiekszo$¢
srodkow finansowych z UE Ministerstwo Finansow
przewalutowywato w NBP z pominieciem rynku
walutowego. Przy stabilnym kursie ziotego
wzgledem euro przecena dolara na rynkach
globalnych skutkowata wzmocnieniem notowan
Ziotego wzgledem dolara, natomiast silne
wzmocnienie kursu franka szwajcarskiego wobec
gtownych Swiatowych walut rezerwowych -
wyrazng deprecjacjq ztotego wzgledem franka.

Kursy walut w okresie styczen 2010 - czerwiec 2011

4,1000 -y

3,3000 ~

2,5000 -

lis 10 4
lut 11

sty 10
mar 10
cze 10
wrz 10

2. ZDARZENIA MAJACE ZNACZACY WPLYW NA SYTUACIE FINANSOWA GRUPY

Konsolidacja finansow publicznych

Najistotniejszym czynnikiem majacym wplyw na dziatalno$¢ Grupy w I pdtroczu 2011 r. byla zmiana
Ustawy o finansach publicznych z dnia 27 sierpnia 2009 r., ktéra wprowadzita m.in. obowigzek
lokowania wolnych $rodkéw przez niektore jednostki sektora finanséw publicznych, w tym Narodowy
Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej (NFOSIGW - gtdwnego akcjonariusza Banku),
w formie depozytu na rachunku Ministra Finanséw prowadzonym w BGK. W rezultacie tych zmian,
podmioty podlegajace rygorom Ustawy wycofaty z Banku depozyty w wysokosci 2 047 min zi.

BOS S.A. z wyprzedzeniem podejmowat dziatania na rzecz zapewnienia zrédet finansowania
o odpowiedniej strukturze walutowej i terminowej. Bank pozyskat dodatkowe $rodki przeprowadzajac
emisje obligacji oraz pozyskujac depozyty od sektora detalicznego i korporacyjnego. W efekcie
podjetych dziatan poprawita sie struktura finansowania, dzieki zmniejszeniu koncentracji depozytow,
wydtuzeniu terminu ich zapadalnosci oraz lepszemu dopasowaniu walutowemu. Jednakze zmiana
przepisow wptyneta na zmniejszenie tempa rozwoju akcji kredytowej Banku i zwiekszenie kosztow
pozyskania Srodkow finansowych w I potroczu br.
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Rating
W dniu 4 lutego 2011 r. agencja Fitch Ratings, w wyniku rocznego badania ratingowego, potwierdzita
wiarygodno$¢ kredytowa Banku i utrzymata ratingi dla BOS S.A. na nastepujacym poziomie:

Ocena BBB dla poziomu inwestycyjnego skala: AAA, AA, A, BBB;

dtugoterminowa dla poziomu spekulacyjnego skala: BB, B, CCC, CC, C, DDD,
DD, D; oba poziomy z mozliwoscig dodania znaku + lub - w
zaleznosci od gtdéwnej kategorii ratingowej, znaki te nie sg
dodawane do kategorii AAA oraz kategorii ponizej CCC

Ocena F3 w skali ocen od najwyzszej do najnizszej: F1, F2, F3, B, C,

krotkoterminowa D, kategoria F1 moze mie¢ dodany znak +

Ocena indywidualna D w skali ocen od najwyzszej do najnizszej: A, B, C, D, E;
dodatkowo mogaq by¢ stosowane: A/B, B/C, C/D, D/E

Ocena wsparcia 2 w skali ocen od najwyzszej do najnizszej: 1, 2, 3, 4, 5 z

mozliwoscig dodania litery T.

Perspektywa ratingu dtugoterminowego pozostaje stabilna.

Emisja euroobligacji

Zarzad BOS S.A. poinformowat (raporty biezace 13, 14 i 15/2011 z dnia 12.05.2011), Zze w dniu
11 maja 2011 r. doszta do skutku emisja obligacji w wysokosci 250 min euro emitowanych przez BOS
Finance AB z siedzibg w Szwegcji, ktdrej Bank jest jedynym akcjonariuszem. Spotka zostata powotana
w celu przeprowadzenia niniejszej emisji. Emisja organizowana zostata przy udziale Barclays Bank
PLC, ING Bank N.V. Oddziat Londynie i Raiffeisen Bank International AG oraz gwarantowana przez
Bank Ochrony Srodowiska S.A. W dniu 11 maja 2011 r. BOS S.A. udzielit spotce BOS Finance AB,
gwarancji wykupu obligacji zwyktych o wartosci nominalnej i cenie emisyjnej 250 min euro wraz z
naleznymi odsetkami. Bank zawart ze spdtka zalezng BOS Finance AB umowe kaucji. Srodki
pozyskane w drodze emisji euroobligacji w wysokosci 250 min euro, Spétka BOS Finance AB ztozyla
na rachunku Banku, jako zabezpieczenie gwarancji udzielonej przez Bank. Oprocentowanie kaucji jest
state. Odsetki sg ptacone w stosunku rocznym. Warunki cenowe umowy nie odbiegajg od warunkdéw
rynkowych. Umowa kaucji zostata zawarta na okres 5 lat i nie przewiduje kar umownych. Warto$¢
umowy w zt wynosi: 979,8 min zt wg kursu $redniego NBP z 11 maja 2011 r.

Emisja obligacji serii D )

W dniu 18 maja 2011 r. doszta do skutku emisja obligacji BOS S.A. serii D wysokosci 100 min zt,
organizowana przy udziale Banku Gospodarstwa Krajowego z siedzibg w Warszawie. Informacja o
emisji zostata zawarta w raporcie biezacym nr RB/16/2011.

Wprowadzenie obligacji BOS S.A. do obrotu na Catalyst

Zarzad Banku poinformowat (raport biezacy 3/2011 z dnia 24.01.2011) o wprowadzeniu do obrotu na
Catalyst obligacji BOS S.A. serii B i C. Zarzad BondSpot S.A. w dniu 21 stycznia 2011 r. podjat
uchwaly w sprawie wyznaczenia pierwszego dnia notowania tych obligacji w alternatywnym systemie
obrotu na Catalyst na dzien 25 stycznia 2011 r. Date ostatniego dnia notowania obligacji serii B i C
ustalono na dzien 20 listopada 2013 r. Emisja obligacji serii B i C w wysokosci 700 min zt zostata
przeprowadzona 30 listopada 2010 r. Informacja o emisji obligacji zostata zawarta w raporcie
biezacym 36/2010.

Przedsiewziecia w obszarze Wsparcia

Bank kontynuowat realizacje kolejnych projektdw informatycznych, z ktérych najistotniejszym jest
wdrozenie Centralnego Systemu Bankowego. Kontynuowane byly rdéwniez prace nad
unowoczes$nieniem hurtowni danych i systemoéw sprawozdawczych, prace zwigzane z platformg
integracyjng pozwalajacq na usprawnienie wymiany informacji pomiedzy systemami oraz prace
zwigzane z czyszczeniem danych w kartotekach klientow w projekcie poprawy jakosci danych w
ramach Programu Zintegrowanego Systemu Informatycznego.

W I pétroczu 2011 r. uruchomiono System Oceny Ryzyka Kredytowego, wdrozono nowe rozwigzanie
teleinformatyczne wspierajgce obstuge SWIFT. Zostaly zakonczone prace projektowe zwigzane
z rozbudowg systemu do obstugi kredytow dla klientdw detalicznych, oraz podpisano umowe
z dostawcg na rozszerzenie dotychczasowego systemu sprawozdawczego Banku.
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Realizowano réwniez rozpoczete wczesniej dziatania zwigzane z doskonaleniem funkcjonowania
wsparcia informatycznego w Banku, w szczegolnosci regulacje zmierzajace do zintegrowanego
zarzadzania architekturg informatyczng Banku w ramach Programu Zintegrowanego Systemu
Informatycznego.

Znaczace umowy

e Zarzad Banku poinformowat (raport biezacy 8/2011 z dnia 19.04.2011), ze w dniu 19 kwietnia
2011 r. Bank zawart z jednym z bankdéw polskich Umowe linii obligacyjnej stand by, na podstawie
ktérej Bank Ochrony Srodowiska S.A. uzyskat dostep do finansowania w wysokosci 350 min zt na
okres 6 miesiecy. Warunki cenowe umowy nie odbiegajg od warunkow rynkowych.

e Zarzad Banku poinformowat (raport biezacy 22/2011 z dnia 30.05.2011), ze w dniu 30 maja
2011 r. Bank podpisat umowe linii kredytowej z Nordyckim Bankiem Inwestycyjnym (NIB). NIB
postawit do dyspozycji BOS S.A. $rodki w wysokosci 30 min euro na okres 8 lat przeznaczone dla
matych i $rednich firm oraz jednostek samorzadu terytorialnego. Kredyt jest oprocentowany
wedtug stopy bazowej EURIBOR + marza. Kredyt bedzie wykorzystany w transzach.

e Zarzad Banku poinformowat, (raport biezacy 23/2011 z dnia 30.05.2011) w dniu 29 czerwca
2011 r. Bank zawart z jednym ze swoich strategicznych Klientow umowe wykupu wierzytelnosci
bez regresu do zbywcy na kwote 200 min zt, na okres do dnia 31 grudnia 2011 r. Warunki cenowe
transakgji nie odbiegajg od warunkow rynkowych.

1. RACHUNEK WYNIKOW GRUPY

| pétrocze | pétrocze
2011 2010

Dynamika

w 6lnieni
yszczegolnienie I p6tr. 2011/

tys. zt I poir. 2010

Dziatalnos$¢ kontynuowana

1. Przychody z tytutu odsetek i przychody o podobnym charakterze 386 791 308 535 125,4
2. Koszty z tytutu odsetek i podobne koszty -250 949 -197 858 126,8
3. Wynik z tytutu odsetek 135 842 110 677 122,7
4. Przychody z tytutu optat i prowizji 71781 71221 100,8
5. Koszty z tytutu optat i prowizji -14 157 -14 415 98,2
6. Wynik z tytutu optat i prowizji 57 624 56 806 101,4
7. Przychody z tytutu dywidend 3633 2 750 132,1
8. Wynik na dziatalnosci handlowe;j 26 154 23 346 112,0
9. Wynik na inwestycyjnych (lokacyjnych) papierach warto$ciowych 130 5530 2,4
10. Wynik z pozycji wymiany 13799 25060 55,1
11. Pozostate przychody operacyjne 5 551 4 285 129,5
12. Pozostate koszty operacyjne -2 863 -3 392 84,4
13. Wynik odpiséw (netto) z tytutu utraty warto$ci -20 977 -23 626 88,8
14. Ogolne koszty administracyjne -183 378 -165 001 11,1
15. WYNIK NA DZIALALNOSCI OPERACYJNEJ 35515 36 435 97,5
16. ZYSK BRUTTO 35515 36 435 97,5
17. Obcigzenia podatkowe -7 033 89 X
18. - czes¢ biezaca -769 -1 526 50,4
19. - czes$¢ odroczona -6 264 1615 X
ZYSK NETTO 28 482 36 524 78,0

W I pdtroczu br. Grupa BOS osiagneta wzrost w podstawowych obszarach: wyniku z tytutu odsetek
oraz opfat i prowizji. Wynik z tytutu odsetek byt wyzszy o 22,7% w poréwnaniu do analogicznego
okresu roku ubiegtego. Wzrost odnotowano pomimo zwiekszonych kosztéw finansowania Grupy, na
skutek koniecznosci zastepowania depozytéw wycofywanych przez podmioty, na ktore zmiana Ustawy
o finansach publicznych natozyta obowigzek trzymania srodkow w BGK, obligacjami wtasnymi Banku i
nowymi depozytami. Gtéwny wplyw na wzrost wyniku odsetkowego miat wzrost skali dziatalnosci
Banku (kredyty i pozyczki udzielone klientom - wzrost o 13,7% r/r; zobowigzania wobec klientow -
wzrost 0 2,7% r/r). Pozytywny wplyw miata takze wyzsza przychodowo$¢ kredytow w I pdtroczu
2011r.
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Wynik z tytutu optat i prowizji zwiekszyt sie 0 1,4%, na skutek wyzszych przychodow z tytutu obstugi
rachunkéw biezacych, prowizji inwestycyjnych i ubezpieczeniowych, oraz wyzszych przychodéw od
kart ptatniczych i nizszych kosztéw wyptat z obcych bankomatdéw.

Nastgpito zmniejszenie wyniku z wymiany o 44,9% na skutek mniejszej wartos¢ kredytéow w walutach
obcych udzielonych w I pétroczu br. w poréwnaniu z analogicznym okresem roku ubiegtego, w
zwiazku z implementacjg przez Bank Rekomendacji T wydanej przez KNF, ktora zaostrzyta warunki
udzielania kredytow walutowych.

W I poétroczu 2011 r. w poréwnaniu do analogicznego okresu roku poprzedniego korzystniej
uksztattowat sie wynik z odpisow z tytutu utraty wartosci w wysokosci (21,0) min z, wobec (23,6)
min zt w analogicznym okresie roku ubiegtego.

Tempo wzrostu ogdlnych kosztow administracyjnych Grupy wyniosto 11,1%, przy wzroscie skali
dziatania mierzonej wzrostem aktywdw o 15,2% r/r. Podkresli¢ nalezy iz, tempo wzrostu Swiadczen
pracowniczych byto na poziomie zblizonym do inflacji i wyniosto 2,7%. Koszty rzeczowe wzrosty o
17,8% tj. o 10,5 min z, gtdéwnie na skutek wzrostu kosztéw reklamy. Istotny wzrost odnotowano
takze w kosztach skfadki na BFG 0 93,8 %, tj. 0 2,8 min zt.

W I pétroczu 2011 r. Grupa BOS S.A. osiagneta zysk brutto w wysokosci 35,5 min zt. W poréwnaniu
do analogicznego okresu ubiegtego roku wynik byt nizszy o 2,5%. Wynik netto wyniost 28,5 min zt i
byt nizszy o 22,0%. Jednakze nalezy uwzgledni¢, iz na wynik roku ubiegtego wplyneto zdarzenie
jednorazowe w postaci zmniejszenia obcigzen podatkowych o kwote 7,8 min zt na skutek zmiany
rozliczenia podatkowego za poprzedni rok.

Efektywnos¢ i bezpieczenstwo dziatania Grupy
Ponizej przedstawiono najwazniejsze wskazniki rentownosci i efektywnosci dziatania Grupy oraz
metodologie ich obliczenia:

30.06.2011  31.12.2010
%

Wyszczegoélnienie

1 Stopa zwrotu z kapiattu (ROE) 5,1 6,3 -1,2
2. Stopa zwrotu z aktywéw (ROA) 0,4 0,5 -0,1
3 Marza odsetkowa na aktywach ogoétem 1,8 1,9 -0,1
4.  Koszty/dochody (C/1) 76,7 76,6 0,1

1) relacja zysku netto z czterech kwartatléw do $redniego stanu kapitatéw wiasnych z poczatku i korica okresu czterech kwartatéw

2) relacja zysku netto z czterech kwartatléw do $redniego stanu aktywdw z poczatku i korica okresu czterech kwartatéw

3) relacja anualizowanego wyniku z tytutu odsetek do $redniego stanu aktywow z poczatku i korica okresu

4) relacja ogdlnych kosztéw administracyjnych i pozostatych kosztow operacyjnych do wyniku z tytutu odsetek, wyniku z tytutu optat i prowizji,
przychoddw z tytutu dywidend, wyniku na dziatalno$ci handlowej, wyniku na inwestycyjnych papierach wartosciowych, wyniku z pozycji wymiany i
pozostatych przychoddéw operacyjnych

W I pdtroczu 2011 r. doszto do spadku marzy odsetkowej, m.in. w wyniku zwiekszonych kosztéw
finansowania Grupy, na skutek koniecznosci zastepowania depozytéw wycofywanych przez jednostki
finanséw publicznych w rezultacie konsolidacji finanséw publicznych  w  Polsce, ~$rodkami
pochodzacymi z emisji obligacji witasnych BOS S.A. oraz wysokooprocentowanymi depozytami
detalicznymi.

Na dzien 30 czerwca 2011 r. wskaznik kredyty/depozyty wyniost 105,0% i zwiekszyt sie o 15,1 p.p.
w I pdtroczu 2011 r. Nalezy jednakze zaznaczy¢, iz wskaznik nie uwzglednia pozyskania przez Bank
finansowania w postaci obligacji w PLN i EUR, co wptyneto pozytywnie na poziom ptynnosci w Banku.
W przypadku uwzglednienia zobowigzan z tytutu emisji bankowych papierow wartosciowych (bez
zobowigzan podporzadkowanych) wskaznik wyniostby 89,76%.

30.06.2011  31.12.2010 Zmiana

% W p.p.
1. Wspdlczynnik wyptacalnosci 12,31 12,36 -0,05
2. Kredyty/depozyty* 105,0 89,9 15,1

*Kredyty i pozyczki udzielone klientom/zobowigzania wobec klientéw; bez uwzgledninia obligacji wlasnych

Wyszczegodlnienie
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2. BILANS

Suma bilansowa Grupy na dzien 30 czerwca 2011 r. wyniosta 15 127,1 tys. zt i byta nizsza o 0,3%
w poréwnaniu do stanu na koniec 2010 r.

2.1. Aktywa Grupy

2.1.1. Zmiany w strukturze aktywow

Najwiekszy udziat w aktywach 73,8% stanowity kredyty i pozyczki udzielone klientom. Udziat tej
pozycji w aktywach wzrdst w I pdtroczu o 1,6 p.p. Natomiast zmniejszyt sie udziat Inwestycyjnych

(lokacyjnych) papierow wartosciowych o 4,5 p.p. Ich udziat w aktywach na koniec I potrocza 2011 r.
wyniost 16,5%.

30.06.2011 31.12.2010 Dynamika

Wyszczegodlnienie

tys. zt 31.12.10=100

1. Kasa, $rodki w Banku Centralnym 496 788 484 634 102,5
2. t:ﬁigmw innych bankach oraz kredyty i pozyczki udzielone innym 146 225 106 776 136,9
3. Papiery warto$ciowe przeznaczone do obrotu 36 768 61 022 60,3
4. Pochodne instrumenty finansowe 11 301 4 059 278,4
5. Kredyty i pozyczki udzielone klientom 11162399 10 956 947 101,9
6. Inwestycyjne (lokacyjne) papiery wartosciowe 2496474 3192667 78,2
6.1. - dostepne do sprzedazy 1871814 2807 605 66,7
6.2. - utrzymywane do terminu zapadalnosci 624 660 385 062 162,2
7. Aktywa zastawione 393 564 0 X
8.  Aktywa przeznaczone do sprzedazy 22 830 22 830 100,0
9.  Wartosci niematerialne 104 456 95 188 109,7
10. Rzeczowe aktywa trwate 126 697 126 844 99,9
11. Aktywa z tytutu podatku dochodowego 25 355 32012 79,2
12. Inne aktywa 104 249 97 208 107,2
AKTYWA RAZEM 15127 106 15 180 187 99,7

2.1.2. Charakterystyka polityki kredytowej Banku

Celem BOS S.A. w I pétroczu 2011 r. w zakresie dziatalnoéci kredytowej byto ksztattowanie takiego
wolumenu i struktury portfela kredytowego, ktére zapewnityby realizacje planowanych zadan
biznesowych Banku, w warunkach akceptowalnego poziomu ryzyka.

Bank w swoich dziataniach kredytowych przestrzegat postanowien ustawy Prawo bankowe, uchwat
Komisji Nadzoru Finansowego oraz wewnetrznych procedur i regut sztuki bankowej.

Bank dazyt do ksztattowania bezpiecznego portfela kredytowego, ale zapewniajacego odpowiedni
poziom marzy — poprzez odpowiednig ocene ryzyka i witasciwe zabezpieczenia. Stuzylo temu
uksztattowanie zdywersyfikowanego portfela kredytowego, ze znaczacym udziatem matych i Srednich
firm oraz jednostek samorzadu terytorialnego. Dazono do zintensyfikowania kredytowania celdw i
zadan proekologicznych. Zdefiniowano rynki docelowe, rozwijano finansowanie potrzeb
inwestycyjnych i biezacej dziatalnosci podmiotow gospodarczych oraz kredytowanie hipoteczne i inne
finansujace potrzeby konsumpcyjne o0sdb fizycznych. Oferta produktowa dostosowana byta do potrzeb
poszczegdlnych segmentdw klienta. Zasady indywidualnej obstugi stosowane byty wobec klientéw o
szczego6lnym znaczeniu dla Banku.

Podjeto dziatania dla zwiekszenia efektywnosci dziatalnosci windykacyjnej.

Bank finansowat transakcje, ktore byly zgodne z normami obowigzujacego prawa i nie angazowat sie
w transakcje:

e mogace narazi¢ Bank na utrate reputacji;

e mogace spowodowac przekroczenie obligatoryjnych limitdw koncentracji zaangazowan;

e na rzecz partii politycznych, zwigzkéw zawodowych, zwigzkéw i organizacji religijnych;




Sprawozdanie Zarzadu z dziatalno$ci Grupy Kapitatowej BOS S.A. w | pétroczu 2011 .

o realizowane z naruszeniem Prawa Ochrony Srodowiska lub mogace stanowi¢ potencjalne zrédto
degradacji Srodowiska naturalnego;
¢ 7 klientami nie posiadajgcymi wiarygodnych, statych i stabilnych dochoddw.

2.1.3. Kredyty i pozyczki

Warto$¢ bilansowa kredytéw i pozyczek udzielonych klientom Grupy wedtug stanu na koniec
I potrocza 2011 r. wynosita 11 162,4 min zt, w poréwnaniu do korca 2010 r. byta wyzsza o 1,9%.

30.06.2011 31.12.2010  Dynamika

Wyszczegdlnienie

tys. zt 31.12.10=100

1. Kredyty udzielone klientom detalicznym 4491770 4335062 103,6
2. Kredyty udzielone klientom korporacyjnym 3109245 2873539 108,2
3. Kredyty udzielone finansom publicznym 3560 320 3747 700 95,0
4.  Kredyty udzielone pozostatym klientom 895 638 140,3
5. Kredyty i pozyczki razem 11162230 10 956 939 101,9
6. Pozostate naleznosci 169 8 2112,5
KREDYTY | POZYCZKI UDZIELONE KLIENTOM 11162 399 10 956 947 101,9

Najwiekszy znaczacy przyrost, o 8,2%, mial miejsce w pozycji kredyty udzielone klientom
korporacyjnym i dotyczyt gtéwnie kredytdw inwestycyjnych. Wzrost odnotowano takze w segmencie
klientéw detalicznych, w obszarze kredytdw mieszkaniowych.

Kredyty i pozyczki udzielone klientom - struktura segmentowa

Kredyty udzielone
klientom
korporacyjnym;
27,9%

Kredyty udzielone
klientom
detalicznym; 40,2%

Kredyty udzielone
klientom z obszaru
finansow
publicznych; 31,9%

2.1.4. Struktura udzielonych kredytow i pozyczek w okresie sprawozdawczym

W I pétroczu 2011 r. Bank udzielit kredytow i pozyczek na kwote 1 551,4 min zt (bez kredytow w
rachunku biezacym), tj. o 7,5% wiecej niz przed rokiem (wg wartosci kapitatu/wartosci nominalnej w
momencie udzielania kredytu). Wzrost sprzedazy o 91,6% zanotowano w segmencie korporacyjnym,
natomiast spadek sprzedazy o 38,7% w segmencie detalicznym. Sprzedaz kredytdw hipotecznych dla
klientéw detalicznych w I pdtroczu 2011 r. uksztattowata sie na poziomie 169,7 min zt i byta nizsza o
57,3% w poréwnaniu do roku poprzedniego. Wptyw na spadek sprzedazy kredytow walutowych miato
wydanie przez KNF Rekomendacji T, ktdra zaostrzyta warunki udzielania kredytéw.

10
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potroczu 2010 r.
| pétrocze | pétrocze

przedaz kredytow i pozyczek w I pétroczu 2011 r.i1I

Wyszczegoélnienie 201 2010 i

wiys. 2l | pé’lr. 2011/

| potr. 2010
1. Kredyty udzielone klientom korporacyjnym w okresie 1026 175 535628 191,6
2. Kredyty udzielone klientom detalicznym w okresie 347 499 566 807 61,3
3. Kredyty udzielone finansom publicznym w okresie 177 749 339 946 52,3
4. Kredyty udzielone pozostatym klientom w okresie - 480 X
KREDYTY | POZYCZKI UDZIELONE KLIENTOM W OKRESIE 1551 423 1442 861 107,5

2.1.5. Jakos¢ portfela kredytowego

30.06.2011 31.12.2010

Wyszczegélnienie

tys. zt tys. zt

Kredyty i pozyczki, ktére nie sg zalegte i w przypadku ktérych nie
nastapita utrata wartosci
2. Kredyty i pozyczki, ktére sg zalegte na dzien sprawozdawczy,

10 525 237 92,1 10 361 035 92,2

lecz w przypadku ktérych nie nastgpita utrata wartosci 188 905 16 203 085 18

3. Kredyty i pozyczki w przypadku ktérych wykazano utrate wartosci 717 576 6,3 677 313 6,0
Razem kredyty i pozyczki udzielone klientom i innym bankom 11 431 718 100,0 11 241 433 100,0
brutto
Odpisy aktualizujgce kredyty i pozyczki udzielone klientom i innym 260 506 23 278 649 25
bankom
Pozostate naleznoscio$ci netto 169 0,0 8 0,0
R kredyty i pozyczki udziel klientom i i bank

azem kredyty i pozyczki udzielone klientom i innym bankom 11 171 381 977 10 962 792 97,5
netto, w tym:
- klienci 11 162 399 97,6 10 956 947 97,5
- banki, w tym: 8982 0,1 5845 0,1

W I pdtroczu 2011 r. poziom odpisow aktualizujgcych ulegt zmniejszeniu o 6,5% (tj. 18,1 min zt)
w stosunku do stanu na koniec roku 2010. Udziat odpiséw aktualizacyjnych w zadtuzeniu
kredytowym na 31 grudnia 2010 r. wynidst 2,3%, wobec wskaznika 2,5% odnotowanego na koniec
2010r.

Poziom wskaznika udziatu kredytdw i pozyczek brutto z utratq wartosci w catym portfelu wyniost
6,3%, wobec 6,0% na koniec 2010 r.

2.2. Kapital wlasny i zobowiagzania razem Grupy

2.2.1. Zmiany w strukturze kapitatu wlasnego i zobowigzan razem

30.06.2011 31.12.2010 Dynamika

Wyszczegdlnienie
tys. zt 31.12.10=100

1. Zobowigzania wobec Banku Centralnego 116 93 124,7
2. Zobowigzania wobec innych bankéw 1262 441 858 863 147,0
3. Pochodne instrumenty finansowe 64 831 76 884 84,3
4. Zobowigzania wobec klientow 10630219 12 190 579 87,2
5. Zobowigzania z tytutu emisji bankowych papieréw warto$ciowych 1 806 040 703 430 256,7
6. Zobowigzania podporzadkowane 121 398 121 314 100,1
7. Rezerwy 21129 20 028 105,5
8. Zobowigzania z tytutu biezgcego podatku dochodowego 375 7 390 X
9. Pozostate zobowigzania 106 699 118 498 90,0
10. Kapitat wtasny 1113858 1083 108 102,8

KAPITAL WEASNY | ZOBOWIAZANIA RAZEM 15127 106 15180 187 99,7
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W I pdtroczu 2011 r. miaty miejsce istotne zmiany w strukturze kapitatu wiasnego i zobowigzan.
Udziat zobowigzan wobec klientow w pasywach obnizyt sie o 10,0 p.p. z 80,3% na koniec 2010 r.
Gtéwnym powodem byto wycofywanie depozytéw przez niektdre jednostki sektora finanséw
publicznych, w tym NFOSIGW - bedacych klientami Banku, na skutek zmiany Ustawy o finansach
publicznych z dnia 27 sierpnia 2009 r. Ustawa natozyla na okreSlone podmioty obowigzek lokowania
wolnych $rodkéw w formie depozytu na rachunku Ministra Finanséw, prowadzonym w BGK. Udziat
zobowigzan z tytutu emisji bankowych papierow wartosciowych w pasywach wzrést o 7,3 p.p. i
osiggnat 11,9% na koniec I potrocza 2011 r.

Udziat kapitatu wtasnego Grupy zwiekszyt sie 0 0,2 p.p. do 7,4%, gtownie na skutek wypracowania
przez Grupe zysku roku biezacego.

W I pétroczu 2011 r. Grupa BOS S.A. posiadata petng zdolnos¢ do realizacji wymagalnych zobowigzan
oraz finansowania akcji kredytowej i innych wydatkéw inwestycyjnych.

2.2.2. Zrédta finansowania dziatalnosci Grupy

Zobowigzania Grupy wobec klientow wedtug stanu na 30 czerwca 2011 r. wyniosty 10 630,2 min z.
W I potroczu 2011 r. zobowigzania wobec klientdw zmniejszyty sie o 1 560,4 min zt tj. 0 12,8%. W
istotne zmiany miaty miejsce w strukturze zobowigzan wobec klientdw. Zmniejszyt sie udziat
segmentow klientéw korporacyjnych i funduszy ekologicznych, a wzrdst udziat klientéw detalicznych.

o 30.06.2011 31.12.2010 Dynamika
Wyszczegélnienie

tys. zt  31.12.10=100

1. Klienci korporacyjni 3311 292 5469 873 60,5
a. rachunki biezace/rozliczeniowe 634 552 736 202 86,2
b. lokaty terminowe 2676 740 4733671 56,5
2. Kilienci detaliczni 4974 899 4069 764 122,2
a. rachunki biezace/rozliczeniowe 1799 306 1903 739 94.5
b. lokaty terminowe 3175593 2 166 025 146,6
3. Finanse publiczne 737 894 786 080 93,9
a. rachunki biezace/rozliczeniowe 196 260 325 900 60,2
b. lokaty terminowe 541 634 460 180 117,7
4. Fundusze ekologiczne 355799 635 486 56,0
a. rachunki biezace/rozliczeniowe 14 133 14 614 96,7
b. lokaty terminowe 341 666 620 872 55,0
5. Pozostali klienci 8 841 8 862 99,8
6. :?::(:‘itgv:l;):;yczkl otrzymane od miedzynarodowych instytucji 1051 184 1075 628 97,7
7. Srodki funduszy ekologicznych z przeznaczeniem na kredyty 190 310 144 886 131,4
ZOBOWIAZANIA WOBEC KLIENTOW RAZEM 10 630 219 12 190 579 87,2

Udziat depozytdw klientéw detalicznych w zobowigzaniach wobec klientow wzrost na koniec I potrocza
2011 r. do 46,8% z 33,4% na koniec 2010 r. Warto$¢ depozytdw segmentu detalicznego zwiekszyta
sie w I potroczu 2011 r. o 22,2%, tj. 905,1 min zt. Udziat depozytéw klientdw korporacyjnych
zmniejszyt sie z 44,9% na koniec 2010 r. do 31,1% na dzien 30 czerwca 2011 r. Spadki wolumendw
depozytéw zanotowano w segmencie funduszy ekologicznych i finanséw publicznych.
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Zobowigzania wobec klientéw - struktura segmentowa

Klienci korporacyjni; 31,1%

Pozostali klienci; 0,2%

Srodki funduszy
ekologicznych z
przeznaczeniem na kredyty;
1,8%

Klienci detaliczni; 46,8%

Kredyty i pozyczki otrzymane
od miedzynarodowych
instytucji finansowych; 9,9%

Finanse publiczne; 6,9%

Fundusze ekologiczne; 3,3%

Znaczacy wzrost stanu depozytow klientdw detalicznych miat miejsce gtéwnie na skutek
wprowadzenia do oferty Banku dwoch atrakcyjnie oprocentowanych produktow: 9 miesiecznej
+Lokaty na Dzien Dobry” oraz polisolokaty ,Wiecej dla Ciebie” (produkt zostat wprowadzony do oferty
Banku pod koniec IV kwartatu 2010 r.). kacznie Bank pozyskat z tych tytutdw Srodki w wysokosci 1,3
mld zt (stan depozytéw bez odsetek na dzien 30 czerwca 2011 r.).

2.2.3. Informacje o zaciagnietych kredytach, o umowach pozyczek, oraz o udzielonych
poreczeniach lub gwarancjach

W dniu 30 maja 2011 r. podpisana zostata umowa linii kredytowej z Nordyckim Bankiem
Inwestycyjnych (NIB) w wysokosci 30 min EUR z 8 letnim okresem finansowania przeznaczona na
dtugoterminowe kredyty dla podmiotéw sektora prywatnego i publicznego na inwestycje z zakresu
ochrony srodowiska.

W I potowie 2011 r. nie byto wypowiedzianych umdw dotyczacych kredytéw i pozyczek.

Informacja o zaciggnietych pozyczkach:
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(e LB s Data zawarcia
Pozyczkodawca pozyczki  wykorzystania Waluta umow: Data sptaty kapitatu
tys. y

1 Kreditanstalt fir Wiederaufbau, Frankfurt 10 000 0 EUR 25-4-2001 15-9-2011

2. Kreditanstalt fur Wiederaufbau, Frankfurt 5400 0 EUR 28-11-2001 28-11-2011

4600 0 28-8-2013

3 Kreditanstalt fur Wiederaufbau, Frankfurt 10 000 0 EUR 4-11-2002 4-11-2012

4 Council of Europe Development Bank, Paryz 50 000 0 EUR 2-7-2003 18-12-2018

5 European Investment Bank, Luksemburg 50 000 0 EUR 18-7-2003 15-3-2016

6. Kreditanstalt fir Wiederaufbau, Frankfurt 10000 0 EUR 20-3-2007 I transza 15-9-2017

Il transza 15-9-2018

7 European Investment Bank, Luksemburg 50 000 0 EUR* 12-11-2007 15-6-2020

8 Council of Europe Development Bank, Paryz 50 000 0 EUR* 17-3-2008 25-4-2023

9.  European Investment Bank, Luksemburg 75 000 0 EUR 3-12-2009 lill transza 15-6-2021

10. Kreditanstalt fur Wiederaufbau, Frankfurt 30 000 15 000 EUR 16-12-2009 15-3-2017

. . | transza 22-4-2025

11.  Council of Europe Development Bank, Paryz 50 000 0 EUR 8-3-2010 I transza 9-7-2021

Unicredit Bank Austria AG jako agent oraz Crédit | transza 29-7-2011

12.  Agricole Corporate and Investment Banking, Erste 50 500 0 EUR 28-7-2010 I transza 28-7-2012
Group Bank AG, Raiffeisen Zentralbank Osterreich AG

13.  Nordic Investment Bank 30 000 30 000 EUR 30-05-2011 | transza 31.05.2011

RAZEM EUR 475 500 45000

Unicredit Bank Austria AG jako agent oraz Crédit | transza 29-7-2011

14.  Agricole Corporate and Investment Banking, Erste 75 000 0 CHF 28-7-2010 Il transza 28-7-2012
Group Bank AG, Raiffeisen Zentralbank Osterreich AG

RAZEM CHF 75 000 0

* wykorzystanie w PLN lub EUR

2.2.4. Informacje o zaciagnietych kredytach, umowach pozyczek, poreczen i gwarancji,
nie dotyczacych dziatalnosci operacyjnej Banku

W I pétroczu 2011 r. BOS S.A. nie zaciagat kredytdw, pozyczek, nie otrzymat poreczen i gwarancji nie
dotyczacych dziatalnosci operacyjnej Banku.

2.2.5. Opis wykorzystania wplywow z emisji papierow wartosciowych

BOS S.A. przeznaczyt érodki pozyskane w wyniku podwyzszenia kapitatu zarejestrowanego w dniu 25
czerwca 2010 r. oraz emisji obligacji wkasnych Banku na finansowanie akcji kredytowej Banku.

2.2.6. Informacje o udzielonych pozyczkach, poreczeniach i gwarancjach podmiotom
zaleznym

Na dzien 30 czerwca 2011 r. podmiot zalezny Banku - Dom Maklerski BOS S.A., posiada zobowigzanie
pozabilansowe z tytutu gwarancji udzielonej przez Bank w drugim potroczu 2010 r. w wysokosci
10 min zt.

W zwigzku z emisjq obligacji w wysokosci 250 min euro emitowanych przez BOS Finance AB z siedzibg
w Szwegji, ktdrej Bank jest jedynym akcjonariuszem, BOS S.A. udzielit gwarancji poreczenia na zlecenie
BOS Finance AB w wysokosci 1 295 645,0 tys zt wedtug stanu na dzien 30 czerwca 2011 r. (szerzej
opisane w pkt 1.2).

3. ROZNICA POMIEDZY PROGNOZAMI A ZREALIZOWANYMI WYNIKAMI

BOS S.A. nie publikowat prognoz wynikéw finansowych.
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4. CZYNNIKI ISTOTNE DLA ROZWOJU GRUPY

Do czynnikéw, ktore moggq mie¢ wptyw na wyniki Grupy w perspektywie najblizszych kwartatow

nalezy zaliczyc: )

e efekty wdrazania Strategii BOS S.A. na lata 2011-2014;

e niepewno$¢ zwigzang z sytuacjq fiskalng w tzw. krajach peryferyjnych strefy euro oraz
obnizeniem ratingu Standw Zjednoczonych, przektadajaca sie na wzrost zmiennosci na rynkach
finansowych, w tym na ostabienie ztotego wobec CHF i EUR, co poprzez wzrost wyceny kredytow
denominowanych w walutach obcych, zwieksza potrzebe ptynnosSciowg niektdrych bankow w
Polsce i moze wptywac na koszt finansowania Banku;
decyzje Rady Polityki Pienieznej dotyczace stép procentowych;
sytuacje sektora finanséw publicznych w 2011 r., ktdra moze spowodowac rezygnacje z realizacj
lub przesuniecie w czasie realizacji inwestycji proekologicznych, w ktérych finansowaniu
specjalizuje sie Bank;

e utrzymanie polityki racjonalizacji kosztow dziatania, zardbwno w obszarze kosztéw osobowych, jak
i kosztow rzeczowych;

e przyrost odpisow aktualizacyjnych jako negatywny wplyw pogorszenia ogolnej sytuacji
makroekonomicznej i indywidualnej firm oraz oséb prywatnych;

e rozwdj wspotpracy z funduszami ekologicznymi w celu dalszego rozwoju dziatalnosci
proekologicznej Banku;
przeprowadzong w maju 2011 r. emisje obligacji denominowanych w wysokosci 250 min euro;
emisje obligacji podporzadkowanych, o ktdrej Zarzad Banku informowat podajac do publicznej
wiadomosci stan zobowigzan Banku na dzien 31 marca 2011 r. (vide RB 7/2011 z 12.04.2011);

e koniunkture na GPW i jej wptyw na wyniki finansowe jednostki zaleznej — Domu Maklerskiego
BOS S.A.

5. STRATEGIA ROZWOJU GRUPY

5.1. Kierunki rozwoju Banku

Na wiosne 2011 r. Rada Nadzorcza BOS S.A. zatwierdzita aktualizacje obowiazujacej od 2009 r.
Strategii Banku na okres 2011-2014. Zgodnie z nig, BOS S.A. zachowuje dotychczasowe kierunki
rozwoju i strukture zaangazowania w poszczegolne obszary biznesowe.

Strategia zaktada dynamiczny rozw6j Banku w warunkach dokonania zdecydowanych zmian w jego
modelu biznesowym, poprzez aktywizacje dziatalnosci sprzedazowej, wzrost efektywnosci oraz
przygotowanie nowoczesnej oferty produktow i ustug. Do priorytetowych zadan Banku na najblizsze
lata zaliczy¢ mozna poprawe jakosci obstugi klientdw, zmiane postrzegania marki BOS, poprawe
efektywnosci proceséow i pracownikdow, wdrozenie zoptymalizowanych systemoéw informatycznych
zwigkszajacych elastycznos¢ i konkurencyjno$¢ Banku oraz wykorzystanie synergii ptynacych ze
wspOtpracy z Domem Maklerskim BOS S.A.

Podstawowym celem Banku na najblizsze lata bedzie wzrost wartosci. W tym celu Bank bedzie dazyt
do dystrybucji kapitatu pomiedzy obszary biznesowe w taki sposdb, by optymalizowa¢ swdj profil
ryzyka/rentownosci. ROwnoczesnie Bank bedzie dazyt do sukcesywnego wzrostu udziatu w rynku -
mierzonego udziatem BOS S.A. w sumie bilansowej, naleznosciach i zobowigzaniach sektora
bankowego.

Bank wspotpracuje z funduszami ekologicznymi w zakresie wspdlnego finansowania inwestycji
proekologicznych i tym samym utrwala pozycje lidera w zakresie bankowej obstugi przedsiewzie¢ w
ochronie $rodowiska.

5.2. Kierunki rozwoju Grupy

Polityka BOS S.A. w zakresie inwestycji kapitatowych przewiduje mozliwoéé zaangazowania Banku
w podmioty o profilu umozliwiajgcym poszerzenie zakresu oferowanych ustug i produktow dla
klientéw Banku.

15



Sprawozdanie Zarzadu z dziatalno$ci Grupy Kapitatowej BOS S.A. w | pétroczu 2011 .

6. PODSTAWOWY ZAKRES DZIALALNOSCI GRUPY KAPITALOWE]
6.1. Dziatalnosé¢ bankowa

Podstawowym celem Banku jest efektywne gospodarowanie kapitatami akcjonariuszy i Srodkami
pienieznymi powierzonymi przez klientow, zapewniajace dochodowos¢ dziatalnosci i bezpieczenstwo
powierzonych srodkéw.

Misja BOS S.A.: Rzetelny bank — w trosce o Ciebie i Nasze srodowisko.

Zgodnie ze Statutem BOS S.A., naczelng misjgq Banku jest wspieranie dziatan stuzacych rozwojowi
przemystu i ustug w zakresie ochrony $rodowiska oraz rynku produktéw i ustug zwigzanych z
ekologig. Przedmiotem dziatalnosci Banku jest wykonywanie czynnosci bankowych, w tym:
gromadzenie Srodkow pienieznych, udzielanie kredytow, dokonywanie rozliczen pienieznych,
wykonywanie innych ustug bankowych.

6.2. Grupa BOS S.A. na tle sektora bankowego

Udziat Banku w sektorze bankdw komercyjnych na koniec I pétrocza 2011 r. (analiza bankow
komercyjnych obejmuje wszystkie banki tacznie z bankami spotdzielczymi oraz SKOK z wytaczeniem
NBP), wynosit:

e 1,15% wobec - w zakresie sumy bilansowej, wobec 1,22% na koniec 2010 r.,

e 1,24% wobec - w zakresie zobowigzan ogdtem, wobec 1,32% na koniec 2010 r.,

e 1,23% wobec - w zakresie naleznosci ogétem, wobec 1,25% na koniec 2010 r.

Grupa BQS S.A. prowadzi dziatalnoS¢ maklerska poprzez odrgbng Spotkg - Dom Maklerski BOS S.A.
(DM BOS S.A.). Sredni udziat DM BOS S.A. w I potroczu 2011 r. w obrotach Gietdy Papierow
Wartosciowych w Warszawie w najistotniejszych obszarach dziatalnosci wynidst:

e 15,4% na rynku kontraktow terminowych, wobec 18,1% w 2010 r.,

e 1,55% na rynku akcji wobec 1,49% w 2010 r.

Zmniejszenie udziatu Domu Maklerskiego BOS S.A. w obrotach kontraktami terminowymi jest
zwigzane ze spadkiem udziatu inwestorow indywidualnych oraz ze zwiekszeniem udziatu inwestordw
zagranicznych w obrotach gietdy.

7. PODSTAWOWE PRODUKTY, USLUGI I SFERY DZIALALNOSCI GRUPY
7.1. Produkty bankowe

Bank posiada w swojej ofercie produkty (depozytowe, kredytowe, rozliczeniowe) oferowane
wszystkim grupom klientow, jak rowniez produkty skierowane bezposrednio do wybranych grup
klientbw BOS S.A.. Bank wyodrebnia nastepujgce piony biznesowe: pion korporacji i finansow
publicznych oraz pion detaliczny. W ramach pionu korporacji i finanséw publicznych Bank dodatkowo
wyodrebnia podstawowe segmenty klientéw: klientdw korporacyjnych, klientdw segmentu finanséw
publicznych i klientdw funduszy ekologicznych. W ramach pionu detalicznego Bank wyodrebnia
segment osob fizycznych, segment mikroprzedsiebiorstw, segment wspolnot mieszkaniowych oraz
organizacje pozarzadowe (NGO). Warunki i zasady wspotpracy z poszczegdinymi grupami klientéw sg
dostosowywane przez Bank do zmieniajacych sie warunkow rynkowych oraz ich potrzeb, z
uwzglednieniem podnoszenia efektywnosci obstugi.

Oferta produktowa BOS S.A. na rynku wyréznia sie produktami zwigzanymi ze wspieraniem
przedsiewzie¢ proekologicznych. Produkty te, co do zasady, sq oferowane wszystkim segmentom
klientéw Banku.
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7.2 Liczba obstugiwanych klientow, rachunkéw, kart ptatniczych i placowek

31.06.2011 31.12.2010 Dynamika

Wyszczegolnienie

w tys. 31.12.10=100
BANK OCHRONY SRODOWISKA S.A.

1. Liczba klientéw 200,0 200,0 100,0
1.1. Liczba klientow detalicznych 193,8 193,7 100,1
1.2. Liczba klientow pionu korporacji i finanséw publicznych 6,2 6,3 98,4
2. Liczba rachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych 139,5 142,1 98,2
3. Karty ptatnicze i kredytowe klientéw indywidualnych 133,4 132,8 100,5
4.  Karty ptatnicze i kredytowe klientéw instytucjonalnych 8,5 8,5 100,2
5. Liczba placéwek (w szt.) 100 99 101,0
DOM MAKLERSKI BOS S.A.
1. Liczba rachunkéw inwestycyjnych 56,4 51,9 108,7
1.1. w tym liczba rachunkéw internetowych 38,7 34,7 111,5
2. Liczba placowek (w szt.) 20 20 100,0

Na koniec I pétrocza 2011 r. dziatalno$¢ operacyjng prowadzito 17 Oddziatdow Gtownych i 83 Oddziaty
Operacyjne wobec 17 Oddziatéw Gtéwnych i 82 Oddziatéw Operacyjnych na koniec 2010 r.

W celu szerszego dotarcia do klientéw z oferta, Bank wspotpracuje z posrednikami finansowymi oraz
z doradcami partnerskimi.

W BOS S.A. aktywnie rozwijane sa nastepujace kanaty dostepu:

-~ bankowos¢ internetowa pod nazwg "Twoje e-Konto", przeznaczona dla klientéw detalicznych
oraz "iBOSS" dla klientdw pionu korporagiji i finanséw publicznych,

—  bankowosc¢ telefoniczna (system automatyczny, tzw. IVR).

W Domu Maklerskim BOS S.A. funkcjonowato 20 placdwek wedtug stanu na 30 czerwca 2011 r.
DM BOS S.A. $wiadczy takze ustugi za posrednictwem platformy internetowej (www.bossa.pl).

7.3. Oferta proekologiczna i wspétpraca z funduszami ochrony srodowiska

Oferta proekologiczna obejmuje produkty wiasne oraz kredyty udzielane we wspotpracy
z donatorami, Oferta jest zroznicowana i dostosowana do potrzeb wszystkich rodzajow podmiotow.
Produkty BOS S.A., skierowane do wszystkich segmentow Klientdw, stuzg finansowaniu przedsiewzie¢
proekologicznych oraz promowaniu rozwigzan przyjaznych Srodowisku wséréd Klientéw Banku.
BOS S.A. szczegdlnie aktywnie rozwija dziatalno$¢ w finansowaniu odnawialnych zrédet energii, czego
przyktadem jest przystgpienie Banku w I pétroczu do konsorcjow bankowych kredytujgcych farmy
wiatrowe o0 mocy 112 MW.

Wolumen kredytéw proekologicznych (wartos¢ kapitatu) wg stanu na dzien 30 czerwca 2011 r.
wyniost 1965 min zt. Udziat kredytdw proekologicznych w kredytach ogdtem wynosit 17,2%.
W I p6troczu 2011 r. udzielono kredytdéw proekologicznych na kwote 295 min zt (dynamika 133% w
stosunku do pdtrocza ub.r., wg wartosci kapitatu/wartosci nominalnej w momencie udzielania
kredytu).

W pdtroczu 2011 . Bank, podobnie jak w okresach poprzednich, wspOtpracowat w zakresie obstugi
depozytowej z NFOSIGW i wojewodzkimi funduszami ochrony Srodowiska i gospodarki wodnej.
W zwigzku z nowelizacjq Ustawy o finansach publicznych, w biezacym roku wprowadzono miedzy
innymi nowe zasady lokowania $rodkéw przez niektére jednostki sektora finanséw publicznych. Bank
w II kwartale br. zakoficzyt obstuge rachunkéw NFOSIGW, co miato bezposredni wptyw na obnizenie
wartosci depozytéw segmentu funduszy ekologicznych w BOS S.A.
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7.4. Segment klientow korporacyjnych

Sektor matych i érednich przedsiebiorstw (MSP) pozostaje dla BOS S.A. jednym z najwazniejszych
segmentow rynku. Bank konstruujac szerokg oferte produktéw rozliczeniowych, depozytowych i
kredytowych posiada baze, w oparciu o ktdrg dla kazdego klienta moze by¢ budowana indywidualna
oferta dostosowana do konkretnych potrzeb.

W zakresie oferty rozliczeniowej Bank posiada standardowe rachunki biezace, petnigce funkcje
rozliczeniowe i stuzace do gromadzenia S$rodkéw pienieznych oraz przeprowadzania rozliczen
krajowych i zagranicznych. Rachunki mogg by¢ prowadzone w podstawowych walutach: PLN oraz
USD, EUR, GBP, CHF i SEK.

W I potroczu 2011 r. wprowadzono do oferty Banku nowy produkt: Linie Wielocelowg. Jest
to wygodna forma srednioterminowego finansowania biezacych potrzeb przedsiebiorstw. W ramach
jednej decyzji kredytowej, jednej umowy i jednego zabezpieczenia, Klient moze swobodnie wybiera¢
w ramach nastepujacych produktow:

- kredyty odnawialne w rachunku biezgcym,

- kredyty odnawialne w rachunku kredytowym,

- kredyty obrotowe nieodnawialne w rachunku kredytowym,
- gwarancje bankowe,

- dyskonto weksili.

Oferta jest jedng z najatrakcyjniejszych na rynku, poniewaz brak jest sublimitdw na poszczegdlne
produkty, maksymalny okres finansowania nawet do 5 lat, a poszczegdlne produkty w ramach limitu
mogg by¢ uruchamiane w PLN, EUR i USD. Oferta weszta w zycie od 1 kwietnia 2011 r.

Bank kontynuowat sprzedaz kredytow finansujacych dziatalno$¢ biezacg oraz inwestycyjng,
dopasowujac kazdorazowo warunki transakcji kredytowych do potrzeb klienta. Bank posiada takze
dedykowang oferte kredytowaq skierowang do segmentu firm budowlanych i deweloperskich. BOS S.A.
oferuje takze szerokg game produktdw gwarancyjnych, w tym miedzy innymi gwarancje dobrego
wykonania kontraktu oraz przetargowe, umozliwiajgce realizacje kontraktdw inwestycyjnych oraz
uczestnictwo w przetargach.

7.5. Segment finansow publicznych

W I pétroczu 2011 r. Bank kontynuowat wspétprace z ponad 30% jednostek samorzadu
terytorialnego w Polsce. Dla czesSci z nich prowadzit kompleksowg obstuge bankowa budzetéw, w
trybie Ustawy Prawo zamowien publicznych (poprzez wykorzystanie produktow i ustug bankowych
oraz innych instrumentéw udostepnianych przez Bank) umozZliwiajacej efektywne zarzadzanie
$rodkami pienieznymi.

Dla klientdbw segmentu finanséw publicznych Bank oferuje wszystkie standardowe produkty
depozytowe i kredytowe pozostajace w ofercie. Szczegolny zakres oferty
BOS S.A. stanowig produkty stuzace finansowaniu projektéw proekologicznych (kredyty preferencyjne
i komercyjne), a takze Europejska Oferta, ktora jest pakietem produktow skierowanych do
przedsiebiorcow, samorzadow i spotek komunalnych.

Jedng z waznych form wspotpracy Banku z klientami w/w segmentu jest $wiadczenie kompleksowej
obstugi emisji obligacji komunalnych, obejmujgcej: przygotowanie emisji, prowadzenie ewidencji
obligacji oraz obstuge ptatnosci wynikajacych z emisji.

Bank oferuje takze produkty o wysokim standardzie dla pracownikdw jednostek samorzadu
terytorialnego.

Organizacja niepublicznych emisji obligacji komunalnych dla samorzadéw terytorialnych

W I pdtroczu 2011 r. Bank podpisat 4 umowy organizacji emisji obligacji komunalnych o tacznej
wartosci 13,3 min zt, wobec 15 umoéw w catym 2010 r. o tacznej wartosci 102,7 min zt.
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Na dzien 30 czerwca 2011 r.:

e Bank obstugiwat 77 programoéw emisji obligacji komunalnych o facznej wartosci 664,2 min zt,
wobec 73 programoéw emisji obligacji komunalnych o facznej wartosci 654,5 min zt na 31 grudnia
2010r.

e wartos¢ bilansowa obligacji komunalnych znajdujacych sie w portfelu Banku wynosita 539,4 min
zt wobec 541,9 min zt wedtug stanu na 31.12.2010 r.

e laczne zadtuzenie emitentow obligacji komunalnych z tytutu emisji organizowanych przez Bank po
cenie nominalnej wynosito 556,3 min zt, co oznacza 1,38% spadku w stosunku do stanu z dnia 31
grudnia 2010 r. (564,1 min zf)

Na dzieri 30 czerwca 2011 r. BOS S.A. zajmowat:

e 5 miegjsce na rynku pod wzgledem liczby obstugiwanych programdw emisji,
e 8 miejsce pod wzgledem zadtuzenia emitentow.

7.6. Segment klientow detalicznych

Oferta Banku dla klientéw detalicznych, najliczniejszej grupy klientdw Banku, jest kompleksowa i
obejmuje wszystkie produkty i ustugi dostepne na polskim rynku bankowym, a takze szeroki wybor
produktéw proekologicznych.

Bank wprowadzit w I p6troczu 2011 r. nowe produkty:

e 9-miesieczna ,Lokata na Dzier Dobry” - Produkt jest sprzedawany od 18 lutego 2011 r.

e Produkt Strukturyzowany ,CZYSTA ENERGIA ZYSKU” — Produkt jest sprzedawany w formie
subskrypcji: pierwsza subskrypcja przeprowadzona byta w okresie od 28 marca 2011 r. do 16 maja
2011 r., druga subskrypcja rozpoczeta sie 27 czerwca 2011 r. do 5 sierpnia 2011 r.

o Kredyt hipoteczny denominowany do kursu EUR z 36 miesieczng karencjg sptaty kapitatu dla osdb
fizycznych — produkt jest sprzedawany od 13 czerwca 2011 r.

Klienci indywidualni

Najistotniejsze produkty depozytowe w I potroczu 2011 r. :

¢ rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy ,Konto bez Kantow”, ktéry zostat wprowadzony do oferty
Banku w sierpniu 2010 r. Rachunek gwarantuje klientom otrzymywanie dodatkowej premii w
zamian za aktywne korzystanie z produktu. Do programu premiowego sg sukcesywnie
wprowadzane nowe tytuty premiowe (np. przelewy na dotadowanie telefonéw komérkowych oraz
skorzystanie z oferty pozyczki gotéwkowej z ubezpieczeniem) Od maja 2011 r. rachunek ten
mozna otwieraC w sposdb zdalny, nie wymagajacy ani wizyty klienta w placdwce Banku ani
posrednictwa kuriera,

o ,Lokata na Dziern Dobry” (3, 6 i 9-miesieczna), umozliwiajaca klientowi otrzymanie odsetek z lokaty
w momencie jej zatozenia. W przypadku lokaty 9 miesiecznej wprowadzona zostata mozliwos¢ jej
otwierania za posrednictwem strony www.bosbank.pl,
grupowe ubezpieczenie na zycie i dozycie klientow BOS ,Wiecej dla Ciebie,
konta oszczednoSciowe EKOPROFIT w euro i w ztotych,

o lokata Kazdy Dzien Dobry, jednodniowa lokata odnawialna.

Bank oferuje swoim klientom szeroka game produktéw inwestycyjnych oraz inwestycyjno-
ubezpieczeniowych, w tym mozliwos¢ inwestowania $rodkéw w jednostki uczestnictwa funduszy
inwestycyjnych. W placéwkach oferowane sg fundusze inwestycyjne czterech TFI wspotpracujacych z
Bankiem Ochrony Srodowiska S.A., tj.: Investors TFI S.A., IDEA TFI S.A., OPERA TFI S.A., PZU TFI
S.A. Dodatkowo klienci, w ramach programéw inwestycyjnych mogq inwestowa¢ w fundusze
zarzadzane przez AEGON Global Asset Management i PKO TFI S.A.

W I potroczu 2011 r. podstawowym produktem ubezpieczeniowo-oszczednosciowym byto grupowe
ubezpieczenie na zycie i dozycie Klientow BOS S.A. ,Wiecej dla Ciebie”, o konstrukcji zblizonej
do polisolokaty, przygotowane przez TUnZ EUROPA.

W I pétroczu br. Bank przeprowadzit subskrypcje ubezpieczenia strukturyzowanego ,Czysta Energia
Zysku” z opcja autocall, opracowanego we wspditpracy z TUnZ EUROPA. Kolejng subskrypcje
produktu Bank rozpoczat w czerwcu br.
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Oferta kredytowa

Dwa podstawowe produkty kredytowe dla klientéw detalicznych w I pdtroczu 2011 to kredyt
hipoteczny i pozyczka gotowkowa. Warto$¢ nominalna kredytdw hipotecznych udzielonych klientom
detalicznym na koniec I poétrocza 2011 r. wyniosta 3 832 min zt i byla 0 4% wyzsza od stanu na
koniec 2010 r. Udziat kredytdw hipotecznych denominowanych w walutach obcych w portfelu
kredytéw hipotecznych udzielonym klientom detalicznym wynidst 68% na koniec I poétrocza 2011 r.
wobec 69% na koniec 2010 r.

W I pétroczu 2011 r. sprzedaz kredytdéw hipotecznych klientom indywidualnym wyniosta 169,7 min zt
wobec 397,6 min zt w analogicznym okresie ub.r. (wg wartosci kapitatu/wartosci nominalnej w
momencie udzielania kredytu). Zainteresowanie klientow indywidualnych kredytami denominowanymi
w walutach obcych zaczeto stabna¢ od II potowy 2010 r. Sprzedaz kredytow w EUR byla nizsza w
I potroczu 2011 r. w stosunku do roku poprzedniego o 84,3%. Warto$¢ sprzedazy kredytow
hipotecznych w PLN odnotowano na poziomie o0 11,5% nizszym niz przed rokiem.

| pétrocze | pétrocze
2011 2010

Dynamika

W SInieni
yszczeg6lnienie 1 potr. 2011/

| potr. 2010

w tys. zt

Kredyty hipoteczne udzielone klientom detalicznym w okresie

* pélrocza, w tym: 169 663 397 580 42,7
1.1. -wEUR 38 599 245 980 15,7
1.2. -wPLN 130 056 146 947 88,5
1.3. -wUSD 929 4653 20,0
1.4. - wCHF 79 - X

W I pétroczu 2011 r. ponad tysigc wiascicieli doméw skorzystato z dotowanego przez NFOSIGW
kredytu na zakup i montaz kolektorow stonecznych ,Stoneczny Ekokredyt”. Z programu, ktory
Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej uruchomit pod koniec ubiegtego roku,
moga skorzystac nie tylko wtasciciele doméw jednorodzinnych, ale takze wspdinoty mieszkaniowe.
BOS S.A. zajmuje znaczace miejsce w programie realizowanym przez sze$¢ bankow, wykorzystujac
przewage wynikajacq z doswiadczenia w finansowaniu takich przedsiewzie¢ dla klientdw detalicznych.

Wsrdéd pozostatych produktéw  kredytowych oferowanych klientom indywidualnym najbardziej
znaczace to pozyczki gotowkowe, pozyczki hipoteczne, pozyczki w rachunku oszczedno$ciowo-
rozliczeniowym, kredyty na zakup papierow wartosciowych, kredyty finansujace inwestycje
proekologiczne, karty kredytowe VISA Classic, Visa Gold z pakietem ustug dodatkowych, kredyty i
pozyczki na preferencyjnych warunkach dla wolnych zawodoéw, dla pracownikéw Policji oraz dla
pracownikow sektora finansowego.

Mikroprzedsiebiorstwa i wspolnoty mieszkaniowe

Najistotniejszymi produktami depozytowymi, oferowanymi dla mikroprzedsiebiorstw wediug stanu na
30 czerwca 2011 r. byty: Konto Wyjatkowe Firma, Konto Wyjatkowe Firma Plus oraz rachunek
lokacyjny ,Konto Lokacyjne” i lokaty standardowe (1, 3, 6 i 12 miesieczne), natomiast w zakresie
produktow kredytowych to Szybki Kredyt w rachunku biezgcym, a dla wspdlnot mieszkaniowych:
Konto Wspdlnota, Konto Wspdinota Plus.

7.7. Dziatalnos¢ maklerska

Grupa BOS S.A. prowadzi dziatalnoé¢ maklerska poprzez odrebng Spétke - Dom Maklerski BOS S.A.

Istotne zdarzenia

e DM BOS S.A. udostepnit swoim klientom nowe narzedzie inwestycyjne - bossafx-GPW. Dzieki
niemu uzytkownicy platformy foreksowej bossafx mogq zawiera¢ transakcje takze na kontraktach
terminowych na indeks WIG20 notowanych na GPW,

e uczestnictwo w konsorcjum wprowadzajagcym do obrotu publicznego akcje Jastrzebskiej Spotki
Weglowej S.A. czerwiec 2011 r.,

e dalszy rozwdj platformy transakcyjnej BOSSAFX dedykowanej do obstugi transakcji na rynku
pozagietdowym w tym FOREX.
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Pozycja DM BOS S.A. na rynku )

Obroty zrealizowane na rynku akcji przez DM BOS S.A. w transakcjach sesyjnych w I pétroczu 2011 r.
wyniosty 3 959,7 min zt, tym samym udziat w rynku osiggnat 1,55%. DM BOS S.A. nieprzerwanie od
kilku lat (takze w I potroczu 2011 r.) utrzymywat pozycje lidera na rynku kontraktow terminowych.
kacznie w I pétroczu 2011 r. w transakcjach sesyjnych zrealizowano obrét w wysokosci 2 min szt.
kontraktdw. Sredni udziat Domu Maklerskiego BOS S.A. na tym rynku wynidst 15,4%.

DM BOS S.A. I pétroczu 2011 r. aktywnie uczestniczyt w obrocie akcjami na rynku New Connect.
Spotka osiggneta na tym rynku obroty w wysokosci 286,9 min zt, co oznacza wzrost zrealizowanych
obrotow w poréwnaniu do analogicznego okresu poprzedniego roku o ponad 70%. Udziat w rynku
wyniost 11,4%, plasujac Spotke na 3 miejscu pod wzgledem aktywnosci na tym rynku.

Na koniec I potrocza 2011 r. liczba prowadzonych rachunkéw wynosita 56 368 szt., co oznacza wzrost
w poréwnaniu z koncem roku poprzedniego o 4 504 rachunkow (przyrost liczby rachunkéw o ponad
8,6%). Najwiekszy przyrost dotyczy rachunkéw internetowych, ktorych przybyto 3 998 szt., tj.
0 11,5%).

Sytuacja finansowa DM BOS S.A.

| pétrocze | pétrocze

Dynamika
Wyszczegélnienie 20 2010 Y

tys. zt | po'lr. 2011/

| pé6ir. 2010
1. Przychody z tytutu $wiadczenia ustug maklerskich i doradczych 23712 27 966 84,8
2. Koszty dziatalnosci maklerskiej 34 913 34 407 101,5
3. Zysk (strata) z operacji instrumentami finansowymi 17 148 13 021 131,7
4. Wynik z dziatalno$ci finansowej 3530 3 849 91,7
5. Zysk (strata) brutto 9 351 9 996 93,5
ZYSK NETTO 7 422 8016 92,6

Dom Maklerski BOS S.A. w I pétroczu 2011 r. wypracowat zysk netto w wysokoéci 7,4 min zt, tj. o
7,4% mniej niz w analogicznym okresie poprzedniego roku. Wyniki biezacej dziatalnosci operacyjnej
Domu Maklerskiego byty nastepstwem ogodlnej koniunktury rynkowej w I pdtroczu 2011 r. zwtaszcza
znacznie nizszego udziatu klientow indywidualnych w obrotach na GPW. W zwiazku z dalszym
rozwojem ustugi OTC nastapit znaczacy wzrost wyniku z operacji instrumentami finansowymi, DM
BOS S.A. zamierza w dalszym ciggu rozwijac ten segment dziatalnosci.

Spoétka zalezna Domu Maklerskiego BOS S.A. )

Dom Maklerski BOS S.A. w dniu 12 sierpnia 2009 r. zawigzat spotke o nazwie BOS Eko Profit S.A.,
ktérej zostat jedynym wiascicielem. Gtownym celem dziatania spotki sg inwestycje kapitalowe w
obszarze projektéw proekologicznych, ze szczeg6lnym uwzglednieniem odnawialnych zrédet energii.
Powotanie spotki jest zwigzane ze Strategig Dziatania BOS S.A., ktdra zaktada nowe formy
uczestnictwa w rynku finansowym, przy jednoczesnym zachowaniu dotychczasowej specyfiki dziatania
Banku i Domu Maklerskiego. Dziatalno$¢ BOS Eko Profit S.A. w I pétroczu 2011 r. koncentrowata sie
na negocjacjach zwigzanych z inwestycja w obszarze energetyki wiatrowej, transakcja zostata
zakonczona w czerwcu 2011. BOS Eko Profit S.A. wykazat strate w wysokosci 341 tys. zt.

7.8. Rynek pieniezny i kapitatlowy

W ramach prowadzonej dziatalnosci na rynku kapitatowo-pienieznym, Bank koncentruje sie na
transakcjach zwigzanych z obstugq klientdw korporacyjnych, gtéwnie w zakresie wymiany walut.
Ponadto, w ramach zarzadzania strukturg bilansu Banku, prowadzi operacje na rynku krajowych
papierdéw skarbowych oraz na rynku instrumentéw pochodnych stopy procentowej.

7.9. Wspolpraca z zagranicznymi instytucjami finansowymi

Bank kontynuowat wspotprace z miedzynarodowymi instytucjami finansowymi, w tym z Europejskim
Bankiem Inwestycyjnym (EBI) oraz Bankiem Rozwoju Rady Europy (CEB), ktére nalezg do jednych z
najwiekszych kredytodawcow Banku.
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W ramach podpisanych uméw z miedzynarodowymi instytucjami finansowymi (3 grudnia 2009 r.
z Europejskim Bankiem Inwestycyjnym (EBI) na kwote 75 min EUR oraz 8 marca 2010 r. z Bankiem
Rozwoju Rady Europy (CEB) na kwote 50 min EUR). Bank w I p6troczu 2011 r. udzielit ok. 70 min zt
nowych kredytow, tym samym ok. 89% (wg wartosci kapitatu/wartosci nominalnej w momencie
udzielania kredytu) $rodkéw z linii EBI i CEB przyznanych Bankowi zostato alokowanych na
finansowanie projektéw inwestycyjnych zwigzanych z rozwojem i utrzymaniem infrastruktury, ochrong
Srodowiska realizowanych przez podmioty sektora publicznego oraz na finansowanie projektow
inwestycyjnych realizowanych przez mate i Srednie przedsiebiorstwa. Srodki z linii EBI i CEB
wspoffinansujg rowniez inwestycje bedace czescig programéw pomocowych Unii Europejskiej.

W dniu 30 maja 2011 r. zostata podpisana nowa umowa linii kredytowej z Nordyckim Bankiem
Inwestycyjnym (NIB) w wysokosci 30 min euro z 8 letnim okresem finansowania przeznaczona na
dtugoterminowe kredyty dla podmiotéw sektora prywatnego i publicznego na inwestycje z zakresu
ochrony Srodowiska. Kredyty w ramach linii NIB sg w ofercie Banku od 20 lipca 2011 r.

Aktywna wspotpraca odbywata sie takze z niemieckim bankiem KfW (dawniej Kreditanstalt fiir
Wiederaufbau). W ofercie Banku znajdujg sie kredyty EKOodnowa dla MSP na realizacje inwestycji
przyjaznych $rodowisku oraz Kredyty z Klimatem przeznaczone dla wszystkich grup klientéw Banku na
inwestycje zwigzane z redukcjg emisji CO,. Kredyt z Klimatem udzielany jest ze $rodkéw KfW (na
podstawie umowy pozyczki przyznanej Bankowi przez KfW z dnia 16 grudnia 2009 r. w wysokosci 30
min euro) w ramach Mechanizmu Wspdlnych Wdrozen (Joint Implementation) i jest jedyng ofertg
kredytowq na rynku polskim zwigzang bezposrednio z mechanizmami finansowymi wywodzacymi sie z
regulacji dotyczacych ochrony klimatu.

Z uwagi na duze zainteresowanie Klientéw Banku kontynuacjg programoéw finansowania ze $rodkow
EBI i CEB w I pdtroczu br. BOS S.A. podjat negocjacje kolejnych umoéw linii kredytowych z obiema
instytucjami.

7.10. Bankowosc inwestycyjna
BOS S.A. prowadzi dziatalno$¢ inwestycyjna na rynku kapitatowym w ograniczonym zakresie.

W celu zapewnienia mozliwosci oferowania kompleksowej obstugi produktowej klientom Banku,
BOS S.A. nie wyklucza zaangazowania kapitatowego w podmioty o profilu uzupetniajagcym zakres jego
ustug i oferowanych produktow.

W zakresie dziatalnosci inwestycyjnej, Bank Swiadczy ustugi przede wszystkim w obszarze organizacji
obstugi niepublicznych emisji obligacji komunalnych.

Wedtug stanu na 30 czerwca 2011 r. wartos¢ bilansowa:

- inwestycyjnych (lokacyjnych) kapitatowych papieréw warto$ciowych dostepnych do sprzedazy
wyniosta tacznie 54,0 min zt wobec 59,0 min zt na koniec 2010 r.,

— aktywow przeznaczonych do sprzedazy (kapitatowych papierow wartosciowych) wyniosta 22,8 min
zt i nie zmienifa sie wobec stanu na koniec 2010 r.,

- kapitatowych papieréw wartosciowych przeznaczonych do obrotu wyniosta 6,0 min zt wobec
4,6 min zt na koniec 2010 r.

Skfad portfela inwestycyjnych kapita’quych papieréw warto$ciowych stanowig gtownie akcje/u,clzia’ry
spotek wniesione aportem przez NFOSIGW w ramach podwyzszenia kapitatu zaktadowego BOS S.A.
na podstawie uchwaty NWZ BOS S.A. z dnia 9 grudnia 2009 r.:

- Stalexport Autostrady S.A. w liczbie 12 255 116 akdiji,,

- Wodkan Przedsiebiorstwo Wodociggdw i Kanalizacji S.A. w liczbie 1 509 090 akcji,

— Kemipol Sp. z 0.0. w liczbie 115 udziatow.
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1. ZARZADZANIE RYZYKAMI FINANSOWYMI
1.1. Celi organizacja zarzadzania ryzykami finansowymi

Celem zarzadzania ryzykiem w BOS S.A. jest maksymalizacja wyniku finansowego Banku, przy
akceptowalnym poziomie ryzyka prowadzonej dziatalnosci.

W BOS S.A. monitorowanie ryzyk finansowych stanowi jeden z podstawowych elementéw procesu
zarzadzania aktywami i pasywami. W ramach tego procesu, Bank kompleksowo analizuje ekspozycje
na: ryzyko ptynnosci, ryzyko rynkowe w ksiedze handlowej (w tym: ryzyko walutowe i ryzyko stopy
procentowej oraz ryzyko cen towardw, akgji i instrumentéw pochodnych), ryzyko rynkowe w ksiedze
bankowej (w tym: ryzyko stopy procentowej), ryzyko operacyjne i zgodnosci oraz ryzyko kredytowe.
Metody monitorowania poszczegdinych rodzajéw,ryzyka oraz podziat kompetencji w tym zakresie
zdefiniowane sq w wewnetrznych procedurach BOS S.A.

Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami (KZAP) ksztattuje polityke zarzadzania bilansem Banku,
pozwalajaca ha realizacje Planu finansowego, przy akceptowanym przez Bank poziomie ryzyka.

Analiza ryzyka kredytowego pojedynczych transakcji nalezy do kompetencji Komitetu Kredytowego
Centrali, a analiza ryzyka operacyjnego - do Komitetu Ryzyka Operacyjnego.

1.2. Ryzyko ptynnosci

Zarzadzanie ryzykiem ptynnosci w BOS S.A. obejmuje zarzadzanie ptynnoécia: krétko-, érednio- i
diugoterminowg oraz plany dziatania Banku w zakresie utrzymania ptynnosci w sytuacjach
awaryjnych.

Dla potrzeb zarzadzania ryzykiem ptynnosci Bank wdrozyt szereg metod obejmujgcych m.in.
tworzenie zestawien aktywow i pasywdw zgodnie z kontraktowymi oraz urealnionymi terminami
zapadalnosci i wymagalnosci, analize poziomu aktywow ptynnych oraz analize poziomu stabilnosci
pasywéw (m.in.: analiza stabilnosci depozytow duzych klientdw Banku, symulacje skutkdw odptywu
duzych depozytdw na wskazniki ptynnosci Banku). Dla lepszej oceny poziomu ryzyka ptynnosci, Bank
analizuje poziom koncentracji bazy depozytowej.

W przypadku osiggniecia przez limitowane wielkosci poziomu uznawanego za graniczny, Bank moze
podja¢ dziatania okreSlone w Planie dziatania Banku w zakresie utrzymania ptynnosci BOS S.A.
w sytuacjach awaryjnych.

W celu aktywnego zarzadzania ryzykiem ptynnosci BOS S.A. na biezaco analizuje zmiany prawne oraz
kontroluje poziom ptynnosci Srednio - i dtugoterminowej, z wyprzedzeniem podejmuje dziatania na
rzecz zapewnienia zrédet finansowania o odpowiedniej strukturze walutowej i terminowej, a takze
inwestowania posiadanych nadwyzek na rynku dtuznych papierow wartoSciowych oraz na rynku
miedzybankowym.

W I pétroczu 2011 r. kontynuowat rozpoczeta w roku ubieglym zmiane struktury finansowania,
opierajac sie w wiekszym zakresie na emisji dtugu zaréwno w ztotych jak i w euro, zmierzajac w
kierunku poprawy stabilnosci finansowania w $rednim i dtugim okresie (1-5 lat). W maju 2011 r. BOS
S.A. wyemitowat obligacje wtasne w kwocie 250 min euro oraz 100 min zt.

Posiadany przez Bank poziom ptynnosci pozwalat na biezaco realizowac wszystkie jego zobowigzania.
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1.3. Ryzyko rynkowe w ksiedze handlowej

W Grupie Kapitatowej BOS S.A., w ramach ryzyka rynkowego w ksiedze handlowej, bada sie: ryzyko
stopy procentowej, ryzyko walutowe, a takze ryzyko cen towardéw, gkcji i instrumentow pochodnych,
przy czym te ostatnie skoncentrowane byto w Domu Maklerskim BOS S.A.

DM BOS S.A. posiadat instrumenty pochodne, dla ktdrych instrumentem bazowym sg akcje, kursy
walut lub indeksy gietd, ztoto, srebro, platyna, pallad oraz kontrakty futures na: indeksy gietdowe,
10-letnie obligacje rzadu Standw Zjednoczonych i Niemiec, 2-letnie obligacje rzadu Niemiec, miedz,
kukurydze, pszenice, soje, ryz, rope naftowg oraz ztoto, gaz ziemny (wg stanu na 30 czerwca 2011 r.
ich warto$¢ brutto wyniosta 404 min z, z czego warto$¢ otwartych pozycji w pochodnych
instrumentach finansowych z platformy BOSSAFX wyniosta 216 min zt (53,5%)).

1.4. Ryzyko stopy procentowej w ksiedze handlowej

Ryzyko stopy procentowej w ksiedze handlowej rozumie sie jako potencjalny niekorzystny wptyw
zmian rynkowych stop procentowych oraz/lub zmian w ksztatcie krzywej dochodowosci na wynik
finansowy Banku lub wartos¢ biezacq instrumentow finansowych, wrazliwych na ryzyko stopy
procentowej.

W BOS S.A., w celu monitorowania tego ryzyka, wykorzystuje sie: model wartosci zagrozonej (VaR),
podlegajacy okresowym analizom back-testing, BPV oraz analize stress-testing . Dodatkowo, w celu
kontroli tego ryzyka, w Banku zostaty ustanowione nastepujace limity: limit wartosci zagrozonej (VaR
10-cio dniowy) w ksiedze handlowej (w I pdtroczu 2011 r. Srednie wykorzystanie wyniosto 0,63 min
zb), limit wrazliwosci wartosci aktywow w portfelu handlowym, przy wzroscie stop procentowych o 1
p.b. - BPV ($rednie wykorzystanie wyniosto: -5,93 tys. zt), limit maksymalnej dziennej i ciggnionej
miesiecznej straty na aktywach w portfelu handlowym (Srednie wykorzystanie tych limitdw wyniosto
odpowiednio: 0,02 min zti 0,09 min zt).

Informacja nt. stopnia wykorzystania tych limitow jest codziennie raportowana do cztonkéw Zarzadu
Banku i Komitetu ZAP oraz — w cyklach kwartalnych - do Rady Nadzorczej Banku.

Przeprowadzone analizy wskazuja, ze w omawianym okresie ekspozycja Banku na ryzyko stopy
procentowej w ksiedze handlowej byta umiarkowana. Wyniki analizy stress-testing pokazuja, iz przy
wystgpieniu skrajnie niekorzystnych warunkéw rynkowych i zwiekszonych pozycji Banku w
instrumentach wrazliwych na ryzyko stopy procentowej, dziatalno$¢ w portfelu handlowym Banku
utrzymuje sie na bezpiecznym poziomie.

W I pdtroczu 2011 r. dzienna zmienno$¢ stdp procentowych we wszystkich terminach ulegta
obnizeniu, przyczyniajac sie do spadku ryzyka stopy procentowej.

1.5. Ryzyko walutowe

Ryzyko walutowe w Banku rozumiane jest jako potencjalny negatywny wplyw zmian kursow
walutowych na wynik finansowy Banku. W Banku ryzyko to wystepowato tylko w ksiedze handlowej,
w DM BOS S.A. - w ksiedze handlowej oraz w ksiedze bankowej. W BOS S.A., w celu monitorowania
tego ryzyka, wykorzystuje sie: model wartosci zagrozonej (VaR), podlegajacy okresowym analizom
back-testing oraz analize stress-testing .

Ryzyko walutowe w BOS S.A ogranicza sie za pomoca nastepujacych wewnetrznych limitéw: limitu
kwotowego dla pozycji catkowitej (Srednie wykorzystanie limitu: 5,3 min zt), wartosci zagrozonej (VaR
10-cio dniowy) dla otwartych pozycji walutowych ($rednie wykorzystanie limitu: 0,3 min zt), limity
kwotowe dla pozycji indywidualnych w EUR, USD i CHF, limit dziennej i ciagnionej miesiecznej straty z
tytutu transakcji wymiany walut (Srednie wykorzystanie limitow odpowiednio: ok. 9 tys. zt i 4 tys. zt).
Ryzyko walutowe w DM BOS S.A ponoszone jest w ramach nastepujacych limitow: limitu kwotowego
dla pozycji catkowitej dla pozycji bilansowych, limitu zwigzanego z dziatalnoscig inwestycyjng w
kontrakty na waluty, limitu wymogu kapitatowego z tytutu ryzyka walutowego.

Kontrola wykorzystania ww. limitdbw dotyczacych BOS S.A. jak i DM BOS S.A. przeprowadzana jest
kazdego dnia roboczego.
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W celu doktadniejszego pomiaru ekspozycji ha ryzyko walutowe Bank, raz na kwartat, dokonuje analiz
stress-testing. Wyniki analizy stress-testing pokazuja, iz przy wystgpieniu skrajnie niekorzystnych
warunkéw rynkowych i zwiekszonych pozycji, dziatalno$¢ Banku w zakresie ryzyka walutowego
utrzymuje sie na bezpiecznym poziomie.

Przeprowadzone analizy wskazuja, ze w badanym okresie ryzyko walutowe ksztattowato sie na
umiarkowanym poziomie. Dzienna zmienno$¢ kursow walut, w ktorych Bank utrzymuje otwarte
pozycje walutowe ulegta obnizeniu w I pétroczu 2011 r., przyczyniajac sie do spadku ryzyka
walutowego.

1.6. Ryzyko stopy procentowej w ksiedze bankowej

W BOS S.A. ryzyko stopy procentowej w ksiedze bankowej jest rozumiane jako niebezpieczenstwo
negatywnego wptywu zmian stép procentowych na prognozowany wynik finansowy i sytuacje
finansowa Banku.

Bank, w celu monitorowania tego ryzyka w ksiedze bankowej analizuje transferowq luke stopy
procentowej oraz BPV w podziale na gtdwne waluty, w ktorych prowadzi dziatalnos¢ tj. PLN, EUR,
CHF oraz USD. W analizowanym okresie, S$rednia wartoS¢ BPV, przy zatozeniu wzrostu stop
procentowych o 0,01 p.b. w ksiedze bankowej wyniosta -57 tys. zi.

W celu doktadniejszego pomiaru ekspozycji na ryzyko stopy procentowej w ksiedze bankowej Bank,
raz na kwartat, dokonuje analiz stress-testing. Wyniki tych analiz wskazujg, ze ryzyko stopy
procentowej w ksiedze bankowej utrzymuje sie na bezpiecznym poziomie.

1.7. Ryzyko operacyjne i braku zgodnosci

Biezace i systemowe zarzadzanie ryzykiem operacyjnym byto realizowane z wykorzystaniem modelu

zbudowanym w oparciu o metody jakoSciowe i iloSciowe, przede wszystkim nastawionego na dziatania

prewencyjne, ograniczajace ekspozycje Banku na przedmiotowe ryzyko. W szczegdlnosci odbywato

sie to poprzez:

e organizacje proceséw w sposob ograniczajacy powstawanie zagrozen z tytutu ryzyka
operacyjnego,

e monitorowanie parametrow proceséw za pomocq wdrozonej metodyki stosowania kluczowych
wskaznikow ryzyka,

e okresowe przeglady ryzyka operacyjnego, oparte ha modelach samooceny,

e monitorowanie ryzyka wspOlpracy z podmiotami zewnetrznymi, w  szczegdlnosci
outsourcingowych,

e biezace, sprawne rozwigzywanie probleméw wynikajacych z zaistniatych zdarzen ryzyka
operacyjnego tak, aby nie miaty one istotnego wptywu na dziatalno$¢ Banku.

W Banku kontynuowano wprowadzanie istotnych usprawnien systemu zarzadzania ryzykiem

operacyjnym oraz dostosowania tego systemu do nowej strategii Banku. W II kwartale 2011 r.

wprowadzono nowg ,Polityke BOS S.A. w zakresie zarzadzania ryzykiem operacyjnym”. Usprawnienia

systemu zarzadzania ryzykiem operacyjnym dotyczyty w szczegdlnosci:

o zwiekszenia wsrod pracownikow Swiadomosci i roli ryzyka operacyjnego w dziatalnosci
organizacji,

o definiowania kluczowych wskaznikow ryzyka operacyjnego dla istotnych proceséw biznesowych i
operacyjnych Banku,

e poprawy spojnosci w przepisach wewnetrznych oraz zgodnos$ci postepowania z tymi
przepisami,

e poprawy procesu gromadzenia i utrzymania jakosci danych (w tym wielkosci strat) o zdarzeniach
ryzyka operacyjnego,

o modyfikacji systemu raportowania, w kierunku uzyskiwania przez kierownictwo petniejszej wiedzy
na temat poziomu ryzyka w Banku,

e dostosowania systemu do wdrazanej w Banku nowej struktury organizacyjnej.
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W I pdtroczu 2011 r. nie odnotowano zdarzen w zakresie ryzyka operacyjnego, ktore istotnie
wplynetyby na bezpieczenstwo funkcjonowania Banku. W stosunku do innych zaistniatych zdarzen
ryzyka operacyjnego podejmowano dziatania wyjasniajace oraz ograniczajgce rozmiar zagrozenia.

W Banku kontynuowany jest proces zmian systemowych w zarzadzaniu ryzykiem braku zgodnosci,
ktéry obejmuje projektowanie przepiséw, procedur i rozwigzan majacych na celu zapewnienie
zgodnosci dziatalno$ci Banku z przepisami prawa, przepisami wewnetrznymi i przyjetymi standardami
postepowania. W I kwartale 2011r. wprowadzona zostata nowa ,Polityka Banku Ochrony Srodowiska
S.A. w zakresie ryzyka braku zgodnosci”. W II poétroczu br. planowana jest nowelizacja zasad
zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci, w tym zasad monitorowania i pomiaru ryzyka compliance.

Ryzyko braku zgodnosci w I potroczu 2011 r. ksztattowato sie na umiarkowanym poziomie,
bezpiecznym dla funkcjonowania Banku. Poziom ryzyka braku zgodnosci szacowany jest na
podstawie: oceny przygotowan Banku do zmian w przepisach prawa i standardach postepowania oraz
oceny zagrozenia natozenia na Bank sankcji prawnych lub kar  finansowych, w zwiazku z
prowadzonymi postepowaniami sgdowymi i wyjasniajgcymi z udziatem BOS S.A.

W celu zapobiegania wystapieniu ryzyka braku zgodnosci w Banku propaguje sie przestrzeganie norm
i standardow etycznych. Projekty przepisow wewnetrznych i rozwigzan organizacyjnych oraz
wprowadzane w Banku nowe produkty opiniowane sg pod katem mozliwosci generowania ryzyka
braku zgodnosci.

1.8. Ryzyko kredytowe

W obszarze zarzadzania ryzykiem kredytowym rozpoznawano ryzyko towarzyszace dziatalnosci
kredytowej i podejmowano dziatania dla jego kwantyfikowania i optymalizacji.

Bank uzalezniat przyznanie kredytu od:

e posiadania zdolnosci kredytowej przez kredytobiorce, do sptaty wnioskowanego zadtuzenia w
terminach uzgodnionych z Bankiem,

e przedstawienia zabezpieczenia splaty wnioskowanego zadtuzenia w formie i wartosci
akceptowanej przez Bank,

e spetnienia warunkow okreslonych w innych przepisach wewnetrznych dotyczacych zawieranych
transakgcji.

Podstawg oceny ryzyka kredytowego byta ocena klienta i transakcji z uwzglednieniem kryteriow
ilosciowych i jakosciowych, przy wykorzystaniu w zaleznosci od segmentu klienta, systemu oceny
ratingowej lub scoringowej. Ocena zdolnosci kredytowej uwzgledniata skale narazenia kredytowanych
podmiotdw na negatywne skutki zmian stop procentowych i kurséw walutowych oraz stosowang
przez klienta polityke zabezpieczen przed ryzykiem kursowym i stopy procentowe;j.

Ocena ryzyka pojedynczego podmiotu dokonywana byta na tle sytuacji ekonomicznej branzy,
lokalnego rynku i kraju.

W ramach monitorowania ryzyka branzowego Bank ograniczat kredytowanie klientéw:

e dziatajacych w branzach podatnych na znaczne wahania koniunktury,

e osiggajacych wyniki znacznie ponizej Sredniej dla branzy (w tych przypadkach dokonywano
dodatkowej analizy przyczyn wystapienia negatywnych zjawisk i strukturyzowano transakcje).

Bank przyjmowat zabezpieczenia, ktdre powinny zapewnia¢ odzyskanie kwoty wierzytelnosci wraz z
prowizja, odsetkami i ewentualnymi kosztami dochodzenia naleznosci w przypadku, gdyby
kredytobiorca nie regulowat dobrowolnie tych ptatnosci.

Bank uzalezniat wybdr formy zabezpieczenia od poziomu ryzyka generowanego przez transakcje.

Przy wyborze formy zabezpieczenia Bank uwzgledniat nastepujace elementy:
¢ nalezytg ochrone intereséw Banku,

e wysokos¢ kosztdw zwigzanych z ustanowieniem danego zabezpieczenia,
e mozliwos¢ szybkiego uptynnienia danego zabezpieczenia.

Istotne znaczenie dla obnizania ryzyka dziatalnosci kredytowej miat ciggly monitoring ekspozycji
kredytowych, ktory byt realizowany m.in. poprzez monitorowanie sytuacji finansowej kredytobiorcy i
zabezpieczen.
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Na zakres i czestotliwo$¢ monitorowania klienta korporacyjnego wptywat rating/zmiana ratingu
kredytobiorcy i wielko$¢ zaangazowania kredytowego.

W przypadku zidentyfikowania sytuacji mogacych zagrozi¢ terminowej sptacie Bank podejmowat
adekwatne do zagrozen dziatania restrukturyzacyjne.

1.9. Tytuly egzekucyjne i wartosci zabezpieczen

W I pdtroczu 2011 r. wystawit 59 sztuk bankowych tytutdw egzekucyjnych na warto$¢ 13,0 min zt. W
2010 r. Bank wystawit 177 sztuk bankowych tytutdow egzekucyjnych na kwote 38,8 min zt.

Na koniec I pdtrocza 2011 r. wartoS¢ zabezpieczen ustanowionych na rachunkach lub aktywach
kredytobiorcow (z pominieciem weksli /in blanco) wyniosta 12 902,3 min zt. Okoto 61,9% liczby
ustanowionych zabezpieczen stanowity hipoteki. Ich udziat w wartosci wszystkich przyjetych przez
Bank zabezpieczeniach wynidst 69,6%. Udziat ustanowionych zastawow przekroczyt 12,7% w
wartosci wszystkich zabezpieczen oraz 3,1% w ich liczbie. Udziat zawartych umow przewtaszczenia w
wartosci zabezpieczen wynidst 6,4% oraz 1,3% w ich liczbie. Drugim najczesciej przyjmowanym
rodzajem zabezpieczen po hipotekach, pod wzgledem ich liczby, sg ubezpieczenia kredytdéw. Stanowig
one 28,6% liczby wszystkich zabezpieczen a ich udziat w warto$¢ ogotu zabezpieczen wynidst 4,6%.

2. SYSTEM KONTROLI WEWNETRZNE]

Celem systemu kontroli wewnetrznej jest wspomaganie proceséw decyzyjnych przyczyniajace sie do
zapewnienia:

o skutecznosci i efektywnosci dziatania Banku,

e wiarygodnosci sprawozdawczosci finansowej dla wspomagania zarzadzania Bankiem,

e zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi.

System kontroli wewnetrznej w BOS S.A. obejmuje - SciSle ze soba powigzane - wielostronne procesy
kierowania i zarzadzania wszystkimi obszarami dziatalnosci Banku.

System kontroli wewnetrznej obejmuje:

e mechanizmy kontroli ryzyka,

e kontrole funkcjonalng - badanie zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa i regulacjami
wewnetrznymi,

e audyt wewnetrzny bezposrednio podlegajacy Radzie Nadzorczej Banku.

W strukturze organizacyjnej Rady Nadzorczej funkcjonuje, sktadajacy sie z 3 cztonkdw, Komitet

Audytu Wewnetrznego. Komitet ten bezposrednio nadzoruje prace Departamentu Audytu i Kontroli

Wewnetrznej.

Do mechanizméw kontroli ryzyka w Banku — w odniesieniu do procesu sporzadzania sprawozdan
finansowych - nalezg w szczegdlnosci:

e prawidlowa organizacja procesu sporzadzenia sprawozdania finansowego poprzez okreSlenie
w legislacji wewnetrznej Banku zadan i odpowiedzialnosci komdrek organizacyjnych bioracych
udziat w jego sporzadzeniu i sprawdzeniu,

o weryfikacja sprawozdan finansowych przez niezaleznego audytora zewnetrznego,

e uzgodnienia danych, np. poréwnywanie dokumentéw zrodtowych z zestawieniem sald i obrotéw,
potwierdzenia: sald rachunkéw przez klientdw, istnienia aktywow, transakcji/operacji itp.,

e inwentaryzacje aktywow,

e biezacy monitoring sytuacji Banku prowadzony na szczeblu Rady Nadzorczej i Zarzadu Banku oraz
funkcjonujacych w Banku komitetéw/zespotdw — na bazie sprawozdan prezentujacych wyniki
poszczegdlnych obszardw dziatalnosci  (lub  jednostek/komorek organizacyjnych Banku),
umozliwiajace dokonanie oceny stopnia realizacji przez Bank, celdéw i zadan zatozonych w planach
finansowych, strategiach, politykach i innych dokumentach,

e biezacy nadzor Departamentu Rachunkowosci w zakresie zgodnosci ksiag rachunkowych
i sprawozdan finansowych Banku z obowigzujacymi przepisami prawa i regulacjami
wewnetrznymi,
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e kontrole/audyty wewnetrzne,
e wykonywanie kontroli funkcjonalnych nastepnych.

Badanie zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi, w tym
efektywnosci wdrozonych mechanizméw kontroli ryzyka, dokonywane jest stale, w szczegolnosci
w ramach kontroli wewnetrznych funkcjonalnych, przez kazdego pracownika/pracownikéw Banku
(Centrali i placowek) jak i ich zwierzchnikéw.

Kontrola funkcjonalna jest integralng czesciq systemu kierowania i zarzadzania Bankiem, tj. procesow
planowania, realizacji i nadzoru; jest narzedziem kierowania i zarzadzania dla wtadz Spotki,
kierownictw jednostek organizacyjnych Banku oraz komoérek organizacyjnych Centrali i placowek
Banku.

Celem kontroli funkcjonalnej jest:

e rozpoznawanie czynnikow ryzyka ponoszonego przez Bank zwigzanych
z dokonywang/przeprowadzang operacjg/transakcjq i ograniczanie ich wplywu na etapie
projektowania operacji/transakcji,

e zapewnianie zgodnosci wykonywanych czynno$ci z procedurami, limitami, normami oraz
obowigzujacymi przepisami powszechnymi i wewnetrznymi,

e biezace oddziatywanie i reagowanie na wystepujace nieprawidtowosci, braki zgodnosci dziatania
Z przepisami prawa, zapobieganie powstawaniu oraz usuwanie powstajacych btedéw i uchybien.

Kontrola funkcjonalna jest w BOS S.A. kontrolg podstawowa.

3. OCENA ZARZADZANIA ZASOBAMI FINANSOWYMI
3.1. Celiorganizacja zarzadzania zasobami finansowymi

Zarzadzanie zasobami finansowymi jest podstawowym elementem dziatalnosci operacyjnej Banku.
Polega ono na takim ksztattowaniu wielko$ci oraz struktury bilansu, tj. aktywow, pasywow oraz
pozycji pozabilansowych, ktore pozwalajg na osiggniecie rownomiernego strumienia dochodow, przy
réwnoczesnym utrzymaniu wysokiego poziomu bezpieczenstwa prowadzonej dziatalnosci.

Polityka zarzadzania aktywami i pasywami Banku Ochrony Srodowiska S.A. ksztattowana jest przez
Komitet ZAP oraz przez Zarzad Banku.

3.2. Ocena zdolnosci do wywigzywania sie z zaciagnietych zobowigzan

Podstawowymi miernikami zdolnosci Banku do regulowania zobowigzan jest poziom ptynnosci
i adekwatnosci kapitatowej. W I pdtroczu 2011 r. ryzyko ptynnosci w BOS S.A. ksztattowato sie na
bezpiecznym poziomie. Bank, z odpowiednim wyprzedzeniem, podejmowat decyzje dotyczace
pozyskania dtugoterminowych $rodkdw oraz zwiekszenia stabilnosci bazy depozytowej, zapewniajace
odpowiednig strukture bilansu i umozliwiajace bezpieczng realizacje Planu finansowego.

Przy obecnej strukturze zapadalnosci/wymagalnosci aktywow i pasywdw Bank posiada zdolnos¢ do
realizacji swoich zobowigzan oraz finansowania swego rozwoju. W analizowanym okresie rozwdj
dziatalnosci Banku odbywat sie przy bezpiecznym poziomie wspdtczynnika wyptacalnosci.

Na jakos¢ zarzadzania bilansem Banku, a tym samym réwniez na realizacje zobowigzan Banku, wptyw
ma réwniez sposob zarzadzania ryzykiem walutowym oraz ryzykiem stopy procentowej. Sposob
zarzadzania tymi ryzykami, oraz ich monitorowanie wskazuja, iz Bank posiada zdolnos¢ do
wywigzywania sie z zaciggnietych zobowigzan na odpowiednim poziomie.
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1. ORGANIZACIA GRUPY KAPITALOWE)]

1.1. Struktura Grupy Kapitalowej

Grupe Kapitatowg Banku Ochrony Srodowiska S.A. na dzien 30 czerwca 2011 r. tworzy Bank Ochrony
Srodowiska S.A., petniacy role dominujacq nad jednostka zalezng Domem Maklerskim BOS S.A. oraz
BOS Finance AB (publ) z siedzibq w Sztokholmie. Jednostka zalezng od Domu Maklerskiego BOS S.A.
jest zawigzana w dniu 12 sierpnia 2009 r. spotka BOS Eko Profit S.A.

Na 30 czerwca 2011 r. udziat Banku w kapitale zaktadowym Domu Maklerskiego BOS S.A., jak tez
udziat w gtosach na walnym zgromadzeniu Spotki wynosi 100%.

Spdtka BOS Finance AB (publ) zostata zarejestrowana 6 kwietnia 2011 r. Celem spétki jest realizacja
ustug finansowych w tym zwigzanych z emisjg obligacji, zacigganie i udzielanie pozyczek inwestorom
instytucjonalnym i prawnym. Udziat Banku w kapitale zakladowym BOS Finance AB (publ) oraz udziat
w gtosach na walnym zgromadzeniu Spoétki wynosi 100%.

Grupa posiada 51% gtosow na Walnym Zgromadzeniu spotki Towarzystwo Inwestycyjno-Leasingowe
EKOLEASING S.A. w upadtosci. Z uwagi na toczace sie postepowanie upadtosciowe, przed dniem 1
stycznia 2004 r. Grupa utracita kontrole jak rowniez jakiekolwiek znaczace wptywy na Spotke. W
skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Spoétka wykazywana jest jako aktywa dostepne do
sprzedazy i objeta jest 100% odpisem aktualizacyjnym.

Sprawozdanie obejmuje dane Domu Maklerskiego BOS S.A., BOS Finance AB oraz BOS Eko Profit
S.A., ktore konsolidowane sa metodg petna.

1.2, Opis transakcji z podmiotami powiazanymi

Opis transakcji z podmiotami powigzanymi zostat zamieszczony w nocie 26 Informacji dodatkowej do
Srodrocznego Skréconego Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej BOS S.A.
za okres szesciu miesiecy zakonczony dnia 30 czerwca 2011 r.

1.3. Uzaleznienie od partnerow

W analizowanym okresie Grupa nie posiadata klientéw, ktérych udziat osiggatby co najmniej 10%
przychoddow ze sprzedazy Grupy ogotem.

2. INFORMACIE O UMOWACH BANKU

2.1. Umowy znaczace

W I pdtroczu 2011 r. Bank informowat w raportach biezacych o wszystkich zawartych umowach
znaczacych dla dziatalnosci Emitenta.

Informacja o znaczacych umowach zawartych w I potroczu 2011 roku zostata zamieszczona w rozdz.
I pkt 2. niniejszego Sprawozdania.

2.2. Umowy z Bankiem Centralnym i organami nadzoru

1) Umowa ze Zwigzkiem Bankdw Polskich zawarta w dniu 29 grudnia 2008 r. w sprawie uczestnictwa
w Systemie Zdarzen z Obszaru Ryzyka Operacyjnego;

2) Umowa dodatkowa z NBP zawarta w dniu 18 listopada 2008 r. w sprawie uregulowania zasad
zawierania i rozliczania transakgji;

3) Umowa ramowa z NBP zawarta w dniu 4 listopada 2008 r. w sprawie uregulowania zasad
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)
12)

13)

14)

15)

16)

2.3.

zawierania i rozliczania transakcji;

Umowa ze Zwigzkiem Bankéw Polskich zawarta w dniu 15 maja 2008 r. regulujgca zasady
uczestnictwa w Systemie Bankowy Rejestr;

Umowa z NBP zawarta w dniu 27 lutego 2008 r. w sprawie udzielenia kredytu technicznego i
przenoszenia praw z papierow wartosciowych;

Umowa z NBP zawarta w dniu 27 lutego 2008 r. w sprawie udzielenia kredytu lombardowego i
ustanowienia zastawu zabezpieczajacego ten kredyt;

Umowa ze Zwigzkiem Bankéw Polskich zawarta w dniu 25 lutego 2008 r. regulujaca zasady
uczestnictwa w Systemie Dokumentdw Zastrzezonych;

Umowa z NBP zawarta w dniu 25 kwietnia 2007 r. w sprawie przekazywania informacji
sprawozdawczych do NBP i korzystania z Portalu Systemu Informacji Sprawozdawczej;

Umowa z NBP zawarta w dniu 3 marca 2005 r. w sprawie warunkow otwierania i prowadzenia
rachunku RTGS w systemie Sorbnet-Euro (w dniu 15 maja 2008 r. zawarto porozumienie
dotyczace wprowadzenia tekstu jednolitego przedmiotowej umowy);

Umowa z NBP zawarta w dniu 9 pazdziernika 2003 r. o prowadzenie rachunku i konta
depozytowego papieréow wartosciowych w Rejestrze Papieréw Wartosciowych;

Umowa rachunku lokaty terminowej banku w ztotych w NBP zawarta w dniu 13 grudnia 2001 r.;
Umowa rachunku bankowego zawarta w dniu 30 czerwca 2000 r. miedzy NBP a BOS S.A. (z
pozniejszymi zmianami);

Umowa z NBP z dnia 14 kwietnia 2010 r. o udzielanie kredytu technicznego i przenoszenie praw z
papieréw wartosciowych;

Umowa z NBP z dnia 14 kwietnia 2010 r. o udzielanie kredytu lombardowego i o zastaw
zabezpieczajacy ten kredyt,

Umowa z NBP z dnia 24 marca 2011 r. o prowadzenie rachunku i konta depozytowego papieréw
wartosciowych w rejestrze papierow wartosciowych,

Umowa z Urzedem Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 25 marca 2011 r. na korzystanie z Portalu
Komisji Nadzoru Finansowego.

Umowy z podmiotem uprawnionym do badania sprawozdan finansowych

2.3.1. Umowy o dokonanie badan sprawozdan finansowych

1)

2)

3)

4)

Umowa zawarta w dniu 21 czerwca 2010 r. z Ernst&Young Audit Sp. z 0.0. Przedmiotem umowy
jest przeprowadzenie przegladu poétrocznego sprawozdania finansowego Banku i potrocznego
skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej BOS S.A. oraz badanie
rocznego sprawozdania finansowego Banku i rocznego skonsolidowanego sprawozdania
finansowego Grupy Kapitatowej BOS S.A. sporzadzanych za okresy sprawozdawcze 2010r. wraz z
aneksem z dnia 31 stycznia 2011 r.;

Umowa zawarta w dniu 11 lipca 2011 r. z Ernst&Young Audit Sp. z 0.0. Przedmiotem umowy jest
przeprowadzenie przegladu potrocznego sprawozdania finansowego Banku i potrocznego
skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej BOS S.A. oraz badanie
rocznego sprawozdania finansowego Banku i rocznego skonsolidowanego sprawozdania
finansowego Grupy Kapitatowej BOS S.A. sporzadzanych za okresy sprawozdawcze 2011 r. oraz
przeprowadzenie oceny wypetniania przez Bank wymogow w zakresie przechowywania aktywow
klientow;

Umowa z Ernst&Young Sp. z 0.0. dotyczaca wykonania ustug doradczych zawarta w dniu 23
lutego 2011 r.;

Umowa z Ernst&Young Sp. z o.0. dotyczaca wykonania ustug doradczych zawarta w dniu 17
czerwca 2011 r.
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2.3.2. Pozostale umowy z podmiotem uprawnionym do badan sprawozdan finansowych

1) Umowa zawarta w dniu 17 lutego 2010 r. z Ernst&Young Sp. z 0.0. na zlecenie wykonania ustug
polegajacych na wsparciu w zakresie odliczenia od dochodu podatkowego do 50% wydatkow
poniesionych przez Bank na zakup nowych technologii;

2) Umowa z PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. o $wiadczenie ustug doradztwa podatkowego
zawarta w dniu 28 stycznia 2010 r.;

3) Umowa z Ernst&Young Business Advisory Sp. z 0.0. i Wspdlnicy Sp.k. o $wiadczenie ustug
doradczych zawarta w dniu 8 stycznia 2009 r.;

4) Umowa zawarta w dniu 8 grudnia 2009 r. z PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0.
Przedmiotem umowy jest $wiadczenie ustug doradztwa podatkowego w zakresie przeprowadzenia
projektu ,,Optymalizacja rozliczen w zakresie podatku VAT”;

5) Umowa zawarta w dniu 8 grudnia 2009 r. z PricewaterhouseCoopers Sp. z o.0.
Przedmiotem umowy jest Swiadczenie ustug doradztwa podatkowego w zakresie optymalizacii
rozliczen VAT Banku dla ustug nabywanych z zagranicy;

6) Umowa zawarta w dniu 6 grudnia 2010 r. z PricewaterhouseCoopers Sp. z o.0.
Przedmiotem umowy jest $wiadczenie ustug doradztwa podatkowego.

7) Umowa zawarta w dniu 11 marca 2011 r. z Ernst&Young Audit Sp. z o.o0.
Przedmiotem umowy byto przeprowadzenie uzgodnionych procedur w zwigzku z emisjq
euroobligacji w dniu 11 maja 2011 r.

3. CZYNNIKI I NIETYPOWE ZDARZENIA

W I potroczu 2011 r. nie wystapity nietypowe zdarzenia majace znaczacy wptyw na wyniki finansowe
Grupy.

4. INFORMACIA O POSTEPOWANIACH SADOWYCH

Wedtug stanu na 30 czerwca 2011r. faczna warto$¢ bedacych w toku postepowan sadowych
dotyczacych wierzytelnosci i zobowigzan Banku Ochrony Srodowiska S.A. oraz spotek zaleznych nie
przekroczyta 10% kapitatdw wiasnych Banku.

5. TRANSAKCIE Z PODMIOTAMI POWIAZANYMI

W I potroczu 2011 r. zaréwno Bank, jak i jednostki od niego zalezne nie dokonywaty z podmiotami
powigzanymi jednej lub wielu transakcji, ktore jednostkowo lub tacznie bytyby istotne i zawarte na
warunkach innych niz rynkowe.

6. ZMIANY W PODSTAWOWYCH ZASADACH ZARZADZANIA

W I pétroczu 2011 r. nie wprowadzano zmian w podstawowych zasadach zarzadzania Grupa BOS S.A.

7. SEZONOWOSC LUB CYKLICZNOSC

W dziatalnosci Banku nie wystepujg istotne zjawiska podlegajace wahaniom sezonowym lub majace
charakter cykliczny. Na wyniki Domu Maklerskiego BOS S.A. ma wptyw koniunktura na Gietdzie
Papieréw Wartosciowych w Warszawie.
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8. INFORMACJIA O DYWIDENDZIE

W I potroczu 2011 r. nie byla wyptacona, ani zadeklarowana dywidenda.

W dniu 25 maja 2011 r. Zwyczajne Walne Zgromadzenie BOS S.A. podjeto uchwate w sprawie
podziatu zysku Banku za 2010 rok. Zysk netto w wysoko$ci 54 058 723,57 zt, przeznaczony zostat w
catosci na kapitat zapasowy.

0. GLOWNE INWESTYCJE

Kwota planowanych naktadéw inwestycyjnych w BOS S.A. na 2011 r. wynosi 85 min zt i obejmuje
projekty informatyczne, w tym Centralny System Bankowy oraz rozwdj sieci i modernizacje
istniejacych placowek. W obszarze informatycznym realizowane bedg projekty kontynuowane, a takze
dostosowujgce Bank do regulacji zewnetrznych i zalecen organdéw nadzorczych oraz do wymogow
polityki bezpieczenstwa systemow informatycznych. W obszarze administracyjnym zapewnione
zostaty $rodki na uruchomienie placowek, ktérych lokalizacja jest juz okreslona oraz modernizacje i
zakupy odtworzeniowe w juz istniejacych placowkach. W I pdtroczu 2011 r. w BOS S.A. wydatkowano
20,7 min zt.

DM BOS S.A. planowat naktady inwestycyjne w wysgkoéci 12 min zi, gtéwnie na oprogramowanie
i urzadzenia komputerowe. W I pdtroczu br. w DM BOS S.A. wydatkowano 4,3 min zt.

Planowane nakfady podmiotéw Grupy Kapitatowej BOS S.A. beda finansowane ze $rodkow wiasnych
tych podmiotéw.

10. AKCIONARIAT I PRAWA Z AKCII

10.1. Akcjonariat

Ogodlna liczba akgji i gtosdw na WZ BOS S.A. wynosi 16 373 245. Wszystkie akcje sa akcjami zwyktymi
na okaziciela o wartosci nominalnej 10 PLN kazda.

Zgodnie z posiadanymi przez Bank informacjami na dzien 30 czerwca 2011 r., lista Akcjonariuszy
posiadajacych bezposrednio lub posrednio przez podmioty zalezne co najmniej 5% ogolnej liczby
gtoséw na walnym zgromadzeniu, przedstawia sie nastepujaco:

30.06.2011 31.12.2010 Zmiany L_ldzialu
liczba  procentowy udziat  liczba  procentowy udziat W kapitale

Wyszczegolnienie akji w gtosach na WZ akcji w glosach na WZ Zakiaclolyim

Banku i kapitale Banku i kapitale W | POIr. 2010
zakladowym zaktadowym W Pp-p-

1. Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej 12 951 960 79,10 12951960 79,10

Panstwowe Gospodarstwo

. . . 978 300 5,98 978 300 5,98
Lesne - Lasy Panstwowe

10.2. Informacje o umowach dotyczacych przyszitych zmian w strukturze akcjonariatu

Emitentowi nie sg znane umowy dotyczace przysztych zmian w strukturze akcjonariatu.
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10.3. Posiadacze specjalnych uprawnien kontrolnych z tytutu papierow wartosciowych

Wszystkie akcje Banku sg rowne i kazda akcja daje prawo do jednego gtosu na Walnym
Zgromadzeniu i jednakowe prawo do dywidendy.

10.4. Ograniczenia w przenoszeniu prawa wlasnoéci papierow wartosciowych
i w wykonywaniu prawa gtosu

Zgodnie ze Statutem Banku, w przypadku ustanowienia zastawu lub uzytkowania na akgji imiennej,
zastawnik i uzytkownik nie moga wykonywaé prawa gtosu z tych akcji. Nie wystepujg inne
ograniczenia w przenoszeniu prawa wiasnosci papierow wartosciowych iw wykonywaniu prawa
gtosu. Aktualnie w kapitale zaktadowym Banku nie ma akcji imiennych.

11. ORGANY BANKU
11.1. Walne Zgromadzenie Banku

Opis sposobu dziatania Walnych Zgromadzen Banku i jego zasadniczych uprawnieniach oraz praw
akcjonariuszy i sposobu ich wykonywania jest zawarty w »OS$wiadczeniu o stosowaniu fadu
korporacyjnego w BOS S.A.” stanowigcym zatacznik do Sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci w 2010 r.

11.2. Rada Nadzorcza Banku

W I potroczu 2011 r. sktad Rady Nadzorczej byt nastepujacy:

1) Marcin Likierski (Przewodniczacy Rady Nadzorczej),

2) Jacek Maciej Bajorek (Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej),
3) Marian Adam Pigan (Sekretarz Rady Nadzorczej),

4) Jozef Koziot,

5) Michat Juliusz Machlejd,

6) Marian Malicki,

7) Ryszard Ochwat,

8) Janusz Marek Topolski,

9) Michat Jacek Wysocki.

11.3. Zarzad Banku

W I pétroczu 2011 r. Sktad Zarzadu BOS S.A. byt nastepujacy:

1) Mariusz Klimczak — Prezes,

2) Jacek Pierzynski — Wiceprezes — pierwszy zastepca prezesa Zarzadu,
3) Adam Zbigniew Grzebieluch — Wiceprezes,

4) Marek Kazimierz Serafinski — Wiceprezes,

5) Krzysztof Wojciech Telega — Wiceprezes.

11.4. Zasady powotywania i odwolywania os6b zarzadzajacych oraz uprawnienia oséb
zarzadzajacych

Zgodnie ze Statutem Banku Rada Nadzorcza powotuje i odwotuje prezesa oraz wiceprezesow i
cztonkow Zarzadu. Prezes Zarzadu ma prawo wnioskowac o powotanie i odwotanie cztonkow Zarzadu.
Zarzad Banku jest powotywany przez Rade Nadzorcza na wspdlng kadencje trwajaca trzy lata, a liczba
kadencji nie jest ograniczona. Mandaty cztonkéw Zarzadu wygasajg z dniem odbycia Walnego
Zgromadzenia zatwierdzajacego sprawozdanie z dziatalnosci oraz sprawozdanie finansowe za ostatni
petny rok obrotowy petnienia funkcji cztonka Zarzadu.
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Do kompetencji Zarzadu Banku naleza wszelkie sprawy nie zastrzezone innym organom Banku.
Zarzad Banku w szczegodlnosci reprezentuje Bank wobec instytucji zewnetrznych, uchwala strategie
dziatania Banku oraz roczne plany finansowe, podejmuje uchwaty w sprawie struktury organizacyjnej
Banku, tworzenia i likwidacji placowek Banku oraz nabycia i zbycia nieruchomosci, odpowiada za
dziatanie systemu kontroli wewnetrznej. Zarzad Banku podejmuje decyzje w sprawach dotyczacych
zaciggniecia zobowigzan lub rozporzadzenia aktywami, ktérych faczna wartos¢ w stosunku do jednego
podmiotu przekracza 5% funduszy wiasnych Banku. Zgodnie ze Statutem Banku decyzje o
podwyzszeniu kapitatu zakladowego BOS S.A. podejmuje Walne Zgromadzenie Banku. Zagadnienia
zwigzane z wykupem akcji s regulowane przez Kodeks spotek handlowych. Statut Banku nie zawiera
odrebnych zapisow okreslajacych uprawnienia cztonkéw Zarzadu do podejmowania decyzji o wykupie
akdji.

11.5. Akcje BOS S.A. w posiadaniu oséb zarzadzajacych i nadzorujacych

Z os$wiadczen przekazanych przez cztonkéw Zarzadu Banku oraz Rady Nadzorczej Banku wynika, ze w

dniu 30 czerwca 2011 r.: )

e Prezes Zarzadu Banku, Mariusz Klimczak posiadat 250 akcji BOS S.A., o wartosci nominalnej
2 500 zt,

o Cztonek Rady Nadzorczej Jozef Koziot posiadat 100 akcji BOS S.A., o wartosci nominalnej 1 000 zt,

e Cztonek Rady Nadzorczej Janusz Marek Topolski posiadat 110 akcji BOS S.A. o wartosci nominalnej
1100 zt.

Pozostali cztonkowie Zarzadu oraz cztonkowie Rady Nadzorczej w okresie sprawozdawczym nie

posiadali akcji BOS S.A. jak rowniez akcji i udziatow w jednostkach powigzanych emitenta.

11.6. Umowy dotyczace rekompensat dla oséb zarzadzajacych

Wszystkie umowy o prace zawarte z osobami zarzadzajacymi zawieraly zasady rekompensat. W tym
zakresie obowigzywaty nastepujace zapisy:

a) w przypadku odwotania z petnionej funkcji przed uptywem kadencji:

e w1 przypadku przewidywano wyptacenie 4,5-krotnego statego miesiecznego wynagrodzenia,

o w 4 przypadkach przewidywano wyptacenie 2,5-krotnego statego miesiecznego wynagrodzenia,
b) w przypadku wygasniecia umowy w zwigzku z uptywem kadencji:

e w1 przypadku przewidywano wyptacenie 4-krotnego statego miesiecznego wynagrodzenia,

e w 4 przypadkach przewidywano wyptacenie 3-krotnego statego miesiecznego wynagrodzenia.

Ponadto, zawarte byly umowy o zakazie konkurencji okreSlajace zasady wyptaty odszkodowan w
zamian za nie podejmowanie  pracy w innych bankach i na ich rzecz bez zgody Rady Nadzorczej.
Zapisy w tym  zakresie przewidujg odszkodowania, wyptacane co miesigc po ustaniu stosunku pracy,
w wysokosci 50% statego wynagrodzenia naleznego za ostatni miesigc istnienia stosunku pracy:

e w1 przypadku — przez okres 9 miesiecy,

e w4 przypadkach — przez okres 6 miesiecy.

12. PRACOWNICY
12.1. Zatrudnienie

Wedtug stanu na koniec I potrocza 2011 r.:

e BOS S.A. zatrudniat 1 750 osoby wobec 1 763 0s6b na koniec 2010 r. oraz 1 748 osob na koniec
I pétrocza 2010 r.

e Dom Maklerski BOS S.A. zatrudniat 208 os6b wobec 199 osdéb na koniec 2010 r. oraz 195 osdb na
koniec I pétrocza 2010 r.

e BOS Eko Profit S.A. zatrudniat 4 osoby, podobnie jak na koniec 2010 r. oraz 3 osoby na koniec
I potrocza 2010 r.
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12.2. Szkolenia

Priorytety w zakresie szkolenia pracownikéw zwigzane byty z budowaniem kompetencji wynikajacych
z nowych rdl pracownikow, wdrazaniem nowych proceséw oraz dostosowaniem kluczowych
kompetencji do zmian zachodzacych w Banku wynikajacych ze Strategii Rozwoju BOS S.A. i
zwiekszenia aktywnosci sprzedazowej. W podnoszeniu kompetencji zawodowych udziat wzieto ok. 3
tysiecy uczestnikow szkolen. Wskaznik intensywnosci szkolen (wyrazony liczbg szkolen na 1
zatrudnionego) wynidst ok. 1,67.

Obszarem aktywnosci szkoleniowej Banku objeto:

e wsparcie realizacji zatozen planu finansowego Banku na 2011 r., w tym celdéw finansowych oraz
biznesowych, sprzedazowych zwigzanych z rozwojem nowych produktdéw; pozyskaniem -
nowych klientéw, rozszerzeniem wspotpracy z DM BOS S.A.,

e wsparcie uzyskania wzrostu efektywnosci systemow oraz proceséw: wdrozenia usprawnienia
procesu kredytowego i zmian w obszarze ryzyka o charakterze narzedziowym i procesowym;
czynnosci wspomagajacych efektywne procesy,

oraz rozwoj kompetencji:

e 7 zakresu wiedzy merytorycznej z obszaru systeméw informatycznych, efektywnych procesow,
produktow Banku, uregulowan legislacyjnych, a w konsekwencji wsparcie obstugi klienta,

e w zakresie funkgcji HR istotnych w kontekscie zwiekszenia efektywnosci, pracy indywidualnej i
zespotowej.

W ramach Programu szkoleniowego Rozwoj wiedzy merytorycznej zrealizowano projekty szkoleniowe
w zakresie:

e obstugi i administrowania systeméw w Banku — def3000 (CSB) oraz systemdw RatingKred,
CCPM, Hyperion, Fermat, funkcjonalnosci aplikacji DGA BPM;

e procesow - oceny ryzyka kredytowego, kreatywnej ksiegowosci w przedsiebiorstwie, nowych
uregulowan legislacyjnych, prawa upadiosciowego i naprawczego, finansowania klientow
korporacyjnych;

e wiedzy o nowych i modyfikowanych produktach — w obszarze bankowosci detalicznej: nowy
produkt z zagranicznej linii kredytowej — kredyt z klimatem, nowy produkt strukturyzowany
.Czysta energia zysku”, produkty inwestycyjne, nowy produkt we wspotpracy z DM BOS SA,
rynki finansowe i sprzedaz funduszy oraz wsparcie sprzedazy produktow proekologicznych.

W ramach Programu Rozwdj Funkcji HR zrealizowano projekty szkoleniowe:

e Development Center dla obszaru sprzedazy;

e projekty trenerskie — wsparcie kampanii ,Lokata na dzien dobry”, szkolenia produktowo-
sprzedazowe w sieci detalicznej, szkolenia miekkie rozwijajace umiejetnosci sprzedazowe
(RUS 1, RUS 2).

e adaptacja do pracy — w obszarze bankowosci korporacyjnej — warsztaty dla doradcow
korporacyjnych, analitykow biznesowych, ekologdw realizowane przez departamenty w
Centrali.

W ramach Programu Rozwdj kadry menadzerskiej i pracownikow zrealizowano projekty szkoleniowe
dla menadzeréw:
e coaching menadzerski w obszarze bankowosci detalicznej,
e program rozwoju umiejetnosci sprzedazowych dla kadry menadzerskiej Sales Skills w
obszarze bankowosci detalicznej,
e warsztaty motywacyjne — gry strategiczne, zarzadzanie zespotem sprzedazowym, wspétpraca
w zespole w osigganiu najlepszych wynikdw, wiedza biznesowa niezbedna do uzyskania
wysokich wskaznikow efektywnosciowych,
oraz pracownikow w zakresie pozyskiwania nowych klientdw w obszarze bankowosci korporacyjnej.

12.3. Informacje o systemie kontroli programow akcji pracowniczych

W I p6troczu 2011 r. Bank nie prowadzit programéw akcji pracowniczych.
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13. INFORMACIE PO DNIU BILANSOWYM

Zarzad Banku poinformowat (raport biezacy 24/2011 z dnia 11.07.2011) o wprowadzeniu do obrotu
na Catalyst oraz wyznaczeniu pierwszego dnia notowania dla obligacji BOS S.A. serii D na dzien
13 lipca 2011 r.

Zarzad Banku poinformowat (raport biezgcy 25/2011 z dnia 11.07.2011), ze wptynat do Banku, po
podpisaniu przez jednego ze strategicznych Klientéw, Aneks do umowy o udostepnienie linii
gwarancyjnej, przedituzajacy okres funkcjonowania o 12 miesiecy i zwiekszajacy zaangazowanie
Banku do kwoty 150 min zt. Warunki cenowe transakcji nie odbiegajg od warunkdw rynkowych.
taczne zaangazowanie Banku, przy uwzglednieniu zawartego Aneksu, w stosunku do Dtuznika
przekroczyto 10% kapitatow wiasnych Banku. Kryterium uznania niniejszej umowy za znaczacq jest
wartos¢ kapitatow wiasnych

14. DZIALALNOSC PROMOCYJINA

Promocja oferty produktowej i wizerunku Banku

Dziatania promocyjne w pierwszej potowie 2011 roku wspieraty najwazniejsze cele strategii
biznesowej Spétki. Zasiegowa kampania Lokaty na Dzien Dobry zrealizowana zostata na przetomie
lutego i marca, wsparta dodatkowa emisjg w kwietniu. Promocja w segmencie detalicznym wspierata
sprzedaz produktow depozytowych, jak rowniez budowe $wiadomosci marki. Natomiast w obszarze
korporacyjnym najwazniejszym projektem komunikacyjnym zrealizowanym dla segmentu MSP byfa
rozbudowana kampania multimedialna, ztozona z dwoch etapéw komunikacji. Celem prowadzonych
dziatan bylo zwiekszenie rozpoznawalnosci BOS Banku w segmencie MSP. W toku kampanii powstat
takze dedykowany MSP serwis www, ktory bedzie wykorzystywany takze do innych dziatan
komunikacyjnych z tym segmentem.

Ponadto zrealizowano szereg projektow komunikacji produktowej wspierajacych inne produkty
detaliczne i korporacyjne BOS S.A., w tym m.in.:

W obszarze detalicznym:
= Konto bez Kantéw,

* Pozyczka gotowkowa.
=  Produkty ekologiczne

W obszarze korporacyjnym:
Finansowanie od reki,
Linia Wielocelowa,
Faktoring,

Gwarancje,

Produkty ekologiczne.

W marcu 2011 r. we wspdipracy z agencjg badawczg Millward Brown SMG/KRC zrealizowano
iloSciowe badanie wizerunku BOS Banku metoda CAPI (Computer Aided Personal Interviewing), ktore
pozwolito na identyfikacje poziomu znajomosci marki i reklam na tle konkurencji, potwierdzajace
celowosc i skutecznos¢ realizowanych projektéw komunikacyjnych.
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15. DZIALALNOSC SPOLECZNA

W I potroczu 2011 r. catos¢ inicjatyw dotyczacych zaangazowania spotecznego BOS S.A. byla
realizowana przez Fundacje Banku Ochrony Srodowiska.

W ramach programu ,Aktywnie po zdrowie” kontynuowano kampanie spoteczng i przeprowadzono
zajecia dotyczace prawidtowego Zzywienia i aktywnosci fizycznej dla ok. 20 tys. dzieci w catej Polsce.
We wspotpracy z Super Expressem przygotowano ponad 50 publikacji i tematycznych dodatkéw,
ktére dotarty do prawie 3 min oséb.

Fundacja BOS we wspOtpracy z Ministerstwem Rolnictwa i Rozwoju Wsi uruchomita konkurs dla
ucznidw szkét gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych ,Nakre¢ sie na zdrowie” (www.filmnazdrowie.pl).
W ramach projektu zespoty szkolne przygotowujg spoty filmowe promujace zywnos¢ ekologiczng i
zdrowe odzywianie.

Ponadto  uruchomiono  program  wolontariatu = pracowniczego i  ogtoszono  konkurs

na Mikrodotacje,— mozliwo$¢ otrzymania wsparcia finansowego na inicjatywy spoteczne grup
pracownikow BOS S.A.

Podpisy cztonkéw Zarzadu BOS S.A.

Data Imie i nazwisko Stanowisko/funkcja Podpis
19.08.2011 Mariusz Klimczak Prezes Zarzadu = .,
22.08.2011 Jacek Pierzynski Wiceprezes — e

pierwszy zastepca
prezesa Zarzadu

22.08.2011 Adam Zbigniew Grzebieluch Wiceprezes Zarzadu  ...coceeieeciieeee,
22.08.2011 Marek Kazimierz Serafinski Wiceprezes Zarzadu  ...coceeieeeiiee e,
22.08.2011 Krzysztof Wojciech Telega Wiceprezes Zarzadu  ....ccociivieieee,

37



