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Towarzystwo UbezpiechdEUROPA SA
Sprawozdanie finansowe za okres 12 m@szakaczony dnia 31 grudnia 2011 roku

RACHUNEK ZYSKOW | STRAT
za okres 12 miesicy zakaiczony dnia 31 grudnia 2011 roku

za okres 12 miegiy

zakoiczony dnia 31 grudnia

Nota 2011 2010
Sktadki zarobione brutto 35.1. 449 077 377 007
Udziat reasekuratorow w sktadkach zarobionych brutt 35.1. (10 589) (6 964)
Sktadki zarobione netto 438 488 370043
Przychody netto z tytutu inwestycji 35.2. 22 927 17 590
Zrealizowany wynik netto ze sprzeganstrumentéw finansowych i innych aktywow 35.3. 600 (6)
Wynik netto z przeszacowalo wartdci godziwej instrumentéw finansowych i innych
aktywow 35.4. 1270 396
Pozostate przychody operacyjne 35.5. 4 891 4 402
Pozostate przychody 29 688 22 382
Przychody, razem 468 176 392 425
Wyptacone odszkodowanigwiadczenia brutto 35.6. (22 260) (16 749)
Udziat reasekuratoréw w wyptaconych odszkodowanigehadczeniach brutto 6298 2919
Zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowyatidor 35.7 2 893 (1 765)
Udziat reasekuratoréw w zmianie stanu rezerw texmu-ubezpieczeniowych brutto (2 146) (1 060)
Odszkodowania iswiadczenia netto (15 215) (16 655)
Koszty akwizycji 35.8. (302 233) (249 523)
Odpisy z tytutu utraty wartei aktywow 35.9. 156 (272)
Wynik netto z wyceny kontraktéw inwestycyjnych - 15
Pozostate koszty operacyjne i administracyjne 35.10. (37 373) (32 611)
Pozostate koszty (339450) (282 391)
Odszkodowania,swiadczenia i koszty, razem (354 665) (299 046)
Zysk przed udzialem w zysku jednostek stowarzyszoih 113511 93 379
Zysk brutto 113511 93 379
Podatek dochodowy 36. (21 936) 17 977)
Zysk netto 91 575 75 402
ZYSK ORAZ DYWIDENDA NA JEDN A AKCJE
Podstawowy oraz rozwodniony zysk na jedkci w ztotych 27.4. 9,69 9,24
Dywidenda zadeklarowana na jadakci (w PLN) 39. -* 10,59

*Rekomendacja Zagdu w sprawie niewyptacania dywidendy z zysku

Wroctaw, dnia27 lutego 2012oku

Zalgczone zasady (polityka) rachunko\icoraz dodatkowe noty objaiajgce stanow; integraly czsé sprawozdania finansowego
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Towarzystwo UbezpiechdEUROPA SA
Sprawozdanie finansowe za okres 12 m@szakaczony dnia 31 grudnia 2011 roku

SPRAWOZDANIE Z CALKOWITYCH DOCHODOW

za okres 12 miegiy

za okres 12 miegcy zakaiczony dnia 31 grudnia 2011 zakoiczony 31 grudnia

2011 2010
Zysk netto za okres 91575 75 402
Wycena aktywow finansowych depnych do sprzeds 112 -
Podatek dochodowy dotygzy innych catkowitych dochodéw (22) -
Inne catkowite dochody netto 90 -
Catkowity dochdd za okres 91 665 75 402

Wroctaw, dnia27 lutego 2012oku

Zalgczone zasady (polityka) rachunko\icoraz dodatkowe noty objaiajgce stanow; integraly czsé sprawozdania finansowego

5



Towarzystwo UbezpiechdEUROPA SA

Sprawozdanie finansowe za okres 12 m@szakaczony dnia 31 grudnia 2011 roku

BILANS
NA DZIE N 31 GRUDNIA 2011 ROKU

Nota 31.12.2011 31.12.2010
AKTYWA
Wartdici niematerialne 14. 2523 1883
Rzeczowe aktywa trwate 15. 2990 2103
Nieruchomdci inwestycyjne 16. 7 640 5276
Inwestycje w jednostkach zateych 18. 324 434 319 625
Aktywa reasekuracyjne 19. 11 403 4819
Regresy i odzyski 20. 12 075 5417
Aktywa finansowe 21. 464 996 453 577
Aktywa finansowe w wart@i godziwej przez wynik finansowy 211 98 875 160 838
Aktywa finansowe utrzymywane do terminu wymagédmo 21.2 65 155 45 520
Aktywa finansowe dospne do sprzeds 21.3 23843 -
Pazyczki i naleznosci 214 277 123 247 219
Naleznoéci z tytutu bieacego podatku dochodowego 32. - 1098
Naleznaosci z tytutu leasingu 22. - 1609
Naleznoici ubezpieczeniowe i pozostate nalesci 23. 120 804 97 758
Odroczone koszty akwizycji 24. 326 373 325 987
Rozliczenia midzyokresowe 25. 18 902 14 823
Srodki pienizne i ekwiwalentysrodkéw piengznych 26. 5374 17 345
Aktywa, razem 1297514 1251 320
KAPITALY | ZOBOWI AZANIA
KAPITAL WEASNY PRZYPADAJ ACY AKCJONARIUSZOM SPOLKI
Kapitat akcyjny 27.1 37 800 37 800
Nadwyzka ze sprzeds akcji powyzej ich wartéci nominalnej 226 317 226 317
Kapitaly rezerwowe 27.2 243 007 266 672
Niepodzielony wynik finansowy 27.3 91 575 75 402
Kapitat wtasny, razem 598 699 606 191
ZOBOWI AZANIA
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 28. 534 799 508 177
Rezerwy n&wiadczenia emerytalne oraz inne obgeidowes$wiadczenia pracownicze 29. 123 65
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 32.1. 22 891 16 361
Zobowigzania finansowe 30. 3511 75
Instrumenty pochodne 3511 75
Zobowigzania ubezpieczeniowe i inne zobardnia 31. 100 796 84 815
Zobowigzania z tytutu bigacego podatku dochodowego 32.1. 2087 -
Rozliczenia mjdzyokresowe 33. 34 608 35 636
Zobowigzania, razem 698 815 645 129
Kapitaly i zobowigzania, razem 1297514 1251 320

Wroctaw, dnia27 lutego 2012oku

Zalgczone zasady (polityka) rachunko\icoraz dodatkowe noty objaiajgce stanow; integraly czsé sprawozdania finansowego
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Towarzystwo UbezpiechdEUROPA SA
Sprawozdanie finansowe za okres 12 m@szakaczony dnia 31 grudnia 2011 roku

SPRAWOZDANIE ZE ZMIAN W KAPITALE WEASNYM
za okres 12 miesicy zakaiczony dnia 31 grudnia 2011

Nadwyzka ze Zyski Kapitat wtasny
sprzedazy akcji Pozostale zatrzyman  przypadajacy dla
Kapitat powyzej ich kapitaty e/niepokry akcjonariuszy
Nota akcyjny wartosci nominalnej  rezerwowe te straty mniejszasciowych Razem
Saldo na dzié 1 stycznia 2011 37 800 226 317 266 672 75 402 - 606 191
Zysk netto za rok obrotowy - - - 91 575 - 91 575
Inne catkowite dochody za okres - - 20 - - 920
Calkowite dochody za okres - - 90 91 575 - 91 665
Podziat zyskow zatrzymanych - - 10 030 (10 030) - -
Wyptata dywidendy 27.3, 39 - - (34 704) (65 372) - (100 076)
Nabycie akcji wkasnych 27.2 - - (513) - - (513)
Program Opcji menagrskich - - 1432 - - 1432
Saldo na dzié 31 grudnia 2011 37 800 226 317 243 007 91 575 - 598 699
SPRAWOZDANIE ZE ZMIAN W KAPITALE WELASNYM
za okres 12 miesicy zakaiczony dnia 31 grudnia 2010
Nadwyzka ze Zyski Kapitat wiasny
sprzedazy akcji Pozostate zatrzyman  przypadajacy dla
Kapitat powyzej ich kapitaty e/niepokry akcjonariuszy
Nota akcyjny wartosci nominalnej  rezerwowe te straty mniejszaciowych Razem

Saldo na dzié 1 stycznia 2010 31500 1750 191 657 75 015 - 299 922
Zysk netto za rok obrotowy - - - 75 402 - 75 402
Catkowite dochody za okres - - - 75 402 - 75 402
Podziat zyskéw zatrzymanych - - 75 015 (75 015) - -
Emisja akciji 6 300 233100 - - - 239 400
Koszty emis;ji - (8 533) - - - (8 533)
Saldo na dzié 31 grudnia 2010 37 800 226 317 266 672 75 402 - 606 191

Wroctaw, dnia27 lutego 2012oku

Zalgczone zasady (polityka) rachunkaieiooraz dodatkowe noty objaiajgce stanow; integraly czs¢ sprawozdania finansowego
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Towarzystwo UbezpiechdEUROPA SA
Sprawozdanie finansowe za okres 12 m@szakaczony dnia 31 grudnia 2011 roku

RACHUNEK PRZEPLYWOW PIENI EZNYCH

za okres 12 miesicy zakaiczony dnia 31 grudnia 2011
za okres 12 miegiy
zakoiczony 31 grudnia

Nota 2011 2010

Przeplywy srodkéw pienigznych z dziatalndsci operacyjnej

Wplywy 530 067 489 240
- wplywy z tytutu sktadek ubezpieczeniowych 518 283 473 923
- pozostate wplywy operacyjne 11784 15 317

Wydatki (452 754) (405 310)
- zwroty sktadek (20 575) (11 822)
- sktadki ubezpieczeniowe zaptacone z tytaasekuracji (9921) (5401)
- odszkodowaniasiviadczenia wyptacone brutto (28 429) (21 826)
- wydatki z tytutu akwizycji (329 249) (332 120)
- wydatki o charakterze administracyjnym (29 147) (14 191)
- wydatki z tytutu podatku dochodowego (13 341) (15 759)
- pozostate wydatki operacyjne 37. (22 092) (4 191)
Przeplywy pieniezne netto z dziatalndci operacyjnej 77 313 83 930
Przeptywy $rodkéw pienigznych z dziatalndici inwestycyjnej

Wplywy 1171 150 2074 317
- zbycie wart@i niematerialnych oraz sktadnikéw rzeczowegoathaj
trwatego 2577 1488
- realizacja dinych papieréw wartziowych 176 468 33352
- zbycie jednostek uczestnictwa 105 538 35969
- likwidacja lokat terminowych w instytucja&redytowych 871 381 1957 824
- realizacja pozostatych lokat 5071 23 806
- odsetki otrzymane 10 005 21 286
- pozostate 110 592

Wydatki (1159848) (2380997)
- nabycie wartei niematerialnych oraz sktadnikdw rzeczowegoathaj
trwatego (3394) (2 750)
- nabycie udziatléw i akcji 18. (4 810) (160 000)
- nabycie instrumentéw chaych (201 072) (84 794)
- nabycie jednostek uczestnictwa (57 375) (143 000)
- nabycie lokat terminowych w instytucjaaiedytowych (836 822) (1 990 956)
- nabycie pozostatych lokat (55 906) -
- pozostate wydatki na lokaty (469) (497)
Przeptywy pieniezne netto z dziatalndci inwestycyjnej 11 302 (306 680)
Przeplywy $rodkéw pienigznych z dziatalndci finansowej

Wplywy - 239 961
- emisja akcji i doptaty do kapitatu - 239 400
- pozostate wpltywy - 561

Wydatki (100 588) (9 094)
- dywidendy wyptacone 39. (100 076) -
- pozostate wydatki finansowe (512) (9 094)
Przeplywy pieniezne netto z dziatalndci finansowej (100 588) 230 867
Przeplywy pienigzne netto, razem (11 973) 8117
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na pocatek okresu 26. 17 345 9223
Zmiana stangrodkéw piengznych z tytutu rénic kursowych 2 5
Srodki pieni ezne i ich ekwiwalenty na koniec okresu 26. 5374 17 345

Wroctaw, dnia27 lutego 2012oku

Zalgczone zasady (polityka) rachunko\icoraz dodatkowe noty objaiajgce stanow; integraly czsé sprawozdania finansowego
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Towarzystwo UbezpiechdEUROPA SA
Sprawozdanie finansowe za okres 12 m@szakaczony dnia 31 grudnia 2011 roku

ZASADY (POLITYKA) RACHUNKOWO SCI ORAZ DODATKOWE NOTY
OBJASNIAJ ACE DO SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

1. Informacje ogdlne

Sprawozdanie finansowe Towarzystwa UbezpiecEHJROPA SA obejmuje okres 12 migsy zakaczony dnia
31 grudnia 2011 roku oraz zawiera dane porownawazzkres 12 miesty zakaiczony dnia 31 grudnia 2010 roku oraz na
dzien 31 grudnia 2010 roku (dalej ,sprawozdanie finamsg).

Towarzystwo Ubezpieche EUROPA SA (,Spoétka”) jest spddk akcyjmm z siedzila we Wroctawiu (Polska), przy
ul. Powstacow Slaskich 2-4, ktdrej akcje znajdujsic w publicznym obrocie na Gietdzie Papieréw Wactowych w
Warszawie S.A. (,GPW”)

Spotka jest wpisana do rejestru przedgrcow Krajowego RejestruaSowego prowadzonego przezdSRejonowy, VI
Wydziat Gospodarczy Krajowego RejestradBwego, pod numerem KRS 0000002736.

Spoétce nadano numer statystyczny REGON 272324625.
Czas trwania Spoiki jest nieoznaczony.
Podstawowym przedmiotem dziatania Spétkubezpieczenia mgkowe i osobowe.

Podmiotem bezpwednio dominujcym Spotki jest Getin Holding SA. Podmiotem domimmyjm catej Grupy Getin Holding
jest pan Leszek Czarnecki.

2. Identyfikacja skonsolidowanego sprawozdania finanssego

Spotka sporadzita rowniez skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okremig8kcy zakaiczony 31 grudnia 2011
roku, ktére dnia 27 lutego 2012 roku zostato pizawzad zatwierdzone do publikac;ji.

3. Sktad Zarzadu

W sktad Zarzadu Spoiki na dzie 31 grudnia 2011 roku wchodzili:

Imie i Nazwisko Stanowisko

Jacek Podoba Prezes

Ewa Lipinska Wiceprezes Zardu
Krzysztof Medrala Wiceprezes Zardu
Piotr Sztuba Wiceprezes Zargu

W dniu 27 czerwca 2011 roku Rada Nadzorcza Towakayslbezpiecze EUROPA SA powotata do Zagdu Spotki Pani
Ewe Lipinska i powierzyta jej funka} Wiceprezesa Zasdu Spotki. Pani Ewa Lipiska obgta funkcg Wiceprezesa Zasdu
Spotki z dniem 11 lipca 2011 roku.

Pan Stanistaw Wlazilo oraz Pan Bogdaackiewicz, przestali petdiswoje funkcje w Zarmzie Spoétki z dniem 31 sierpnia
2011 roku.

4, Zatwierdzenie sprawozdania finansowego

Niniejsze sprawozdanie finansowe zostato zatwierdzdo publikacji przez Zagd Spotki w dniu 27 lutego 2012 roku.
5. Istotne wartcsci oparte na profesjonalnym ogdzie i szacunkach

5.1. Profesjonalny osd

W procesie stosowania zasad (polityki) rachunkimivevobec zagadniepodanych porikj, najwiksze znaczenie, oprécz
szacunkow ksigowych, miat profesjonalny ad kierownictwa.

Zobowigzania z tytutu uméw inwestycyinych oraz ubezpiedaeych

Spotka zawiera umowy, ktdre powodypowstanie ryzyka ubezpieczeniowego, ryzyka finaregm albo obu rodzajow
ryzyka. Kontrakty ubezpieczeniowe to te umowy, &tdrowoduy powstanie znagzego ryzyka ubezpieczeniowego.
Umowy te mog jednak zawieraréwniez elementy ryzyka finansowego.

Wroctaw, dnia27 lutego 2012oku




Towarzystwo UbezpiechdEUROPA SA
Sprawozdanie finansowe za okres 12 m@szakaczony dnia 31 grudnia 2011 roku

Spétka klasyfikuje umowy do odpowiedniej kategoai nasfpujacych zasadach:

Znacace ryzyko ubezpieczeniowe wyptije, gdy zdyskontowana wastoswiadczenia wyptacanego z tytutu wystenia
zdarzenia ubezpieczeniowego (bez wdglna moment, w ktérym wygdi ptatnag¢) rézni sie od zdyskontowanej waroi
swiadczenia wyptacanego w przypadku, gdy zdarzenie bezpieczeniowe nie Wi,
0 co najmniej 10% zdyskontowanej wardbswiadczenia wyptacanego w przypadku, gdy zdarzehezpieczeniowe nie
wystapi. Umowy inwestycyjne & umowami, ktdére przenosgzryzyko finansowe nie przenagz znaczcego ryzyka
ubezpieczeniowego.

Aktywa utrzymywane do terminu wymagalfwm

Spoétka dokonata ez#ci klasyfikacji obligacji skarbowych do aktywéw &nsowych utrzymywanych do terminu
wymagalndci. Spétka zamierza i nie utrzyma te aktywa do czasu, gdy stasic one wymagalne.

Nieruchomaici inwestycyjne

Do nieruchoméci inwestycyjnych Spotka zalicza te nieruchdgipktére utrzymuje w posiadaniu ze wadli na przychody
z czynszoéw, przyrost ich wag lub obie te korzici.

Leasing finansowy

Spétka zaklasyfikowata do leasingu finansowego umowa podstawie ktérych oddaje daywania lokale mieszkalne z
opcja wykupu po zakaczeniu uytkowania. Cena wykupu ustalona w umowach jestrgonizsza nk wartai¢ godziwa
lokali mieszkalnych ustalona na diieawarcia umowy. Spétka przenosi wszystkie istayrayka i korzyci wynikajace z
prawa whasnéci tych nieruchoméxi na leasingobiorcéw.

5.2. Niepewné¢ szacunkow

Ponizej oméwiono podstawowe zadenia dotyczce przysziéci i inne kluczowezrddta niepewnsci wyskpujace na dzig
bilansowy, z ktérymi zwizane jest istotne ryzyko znace] korekty wartéci bilansowych aktywéw
i zobowkzah w nasgpnym roku finansowym.

Wartosé godziwa instrumentéw finansowych

Wartas¢ godziwg instrumentéw finansowych, dla ktorych nie istniegg&tywny rynek wycenia i wykorzystujc
odpowiednie techniki wyceny. Przy wyborze odpowiednmetod i zaleen Spétka kieruje i profesjonalnym aglem.
Sposoéb ustalenia wakm godziwej poszczegoélnych instrumentow finansowgektat przedstawiony w nocie 12.8.

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Ubezpieczenia matkowe i osobowe

W przy ustalaniu rezerwy na skapitalizowamartcas¢ rent stosowana jest stopa dyskonta w wys$ok6,33%. Rezerwa
ustalana jest jako zdyskontowana wé&ttprzysztych ptatnéci przy zataeniu okresu wyptat rownemu okresowi ptatcio
dla rent terminowych oraz réwnemdredniemu trwaniuzycia uposaonego dla rent dgwotnich. Przygcie
deterministycznego okresu ptafieo dla rent daywotnich rownego wartwi oczekiwanej okresu ptatéa prowadzi do
powickszenia rezerwy o dodatkowy margines bezpiestren.

Rezerwa sktadki liczona jest metpihdywidualra na bazie pro rata temporis (ryzyko rozktadanelid w czasie trwania
kazdej pojedynczej polisy) z wyjkiem ubezpiecze z grup: wypadki, kredyty, e ryzyka finansowe, gdzie rezerwa
rozktadana jest w proporcji do szacowanego ryzikarego rozktad odbiega w tych grupach od rozkigtinorodnego w
okresiezycia polis.

Test statystyczny rezerwy skladek przeprowadzansi podstawie danych wtasnych Spéiki, obejoygh historg
szkodova z poprzednich okreséw sprawozdawczych. Wdka grupie ubezpiec#elub produkcie ubezpieczeniowym
testowana jest, z zastosowaniem regut wnioskowstaigystycznego, hipoteza zerowa o réwnomiernymtaaiziie ryzyka
przeciwko hipotezie alternatywnej o nierdwnomiermpnktadzie ryzyka w czasie trwania okresu ubezgei@.

W przypadku, gdy test statystyczny wykazasadn@ odrzucenia hipotezy zerowej:

a) ustalane & ogoélne funkcje wyrzajace rozktad ryzyka w czasie trwania okresu ubezgei@a dla danych grup
ubezpiecze,

albo

b) ustalane s szczegotowe funkcje wyrajace rozklad ryzyka w czasie trwania okresu ubezgieia dla

poszczegdlnych produktow ubezpieczeniowych, w kiidryozktad ryzyka w czasie trwania okresu ubezgieicz
nie jest rownomierny.

W przypadku, gdy dla danej grupy ubezpidgcieb produktu ubezpieczeniowego nie ma wystancagj statystycznej
informacji szkodowej, pozwalgej na okrélenie postaci funkcji rozktadu ryzyka w oparciu @®tody statystyczne, ale
charakter tej grupy lub produktu pozwala ckiebez analizy statystycznej nierbwnomierny rozkiga/ka w czasie trwania
okresu ubezpieczenia, dopuszczalne jest ustalenkeji wyrazajacej ten rozktad ryzyka dla danej grupy lub produktu
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W Departamencie Aktuarialnym przeprowadzono anatiatychczas stosowanych parametréw przy tworzeeaerwy
sktadek. Analiza wykazatage dla wszystkich grup z watkiem grupy 16 stosowane do tej pory parameirprgyjmowane
przez testy zgodroi. W zwiazku z tym jedynie na grupie 16 przeprowadzono bidaiziki ktéremu uzyskano nowe
parametry przyjmowane przez testy zgadno

Dla wszystkich grup z wyikiem grupy 1., 14. i 16. stosowana jest metodarzenia rezerwy sktadki
w proporcji do okresu, na ktory przypada przypida Qrup 1, 14 i 16 metoda rozkladu rezerwy skladinikajaca
z rozkladu ryzyka.

Dla grupy 1. przyjto meto@ rozktadu rezerwy sktadki wzglem ryzyka (w zwizku z podwyszory szkodowdcia
w okresie pierwszych 5 miesiy).

W grupie 14, dla polis ubezpieczenia brakego wktadu wiasnego prz#p metod rozktadu rezerwy sktadki wynikiga

z rozktadu ryzyka (z podwgzon, szkodowdcia przez 25,5 miescy po pierwszych 10 miegiach ubezpieczenia). Dla
pozostatych produktdw z grupy 14, za wiikjem produktu ubezpieczenie utraty wddonieruchoméci oraz produktu
ubezpieczenia kredytu lombardowego, pgiryjmetod rozktadu rezerwy sktadki wynikgga z rozktadu ryzyka (z obaong
szkodowdcia w okresie pierwszego miesa).

Dla produktu ubezpieczenia kredytu lombardowegalorb nieliniowy rozktad rezerwy sktadek, inny mila pozostatych
produktéw grupy 14, wynikagy ze specyfiki procedur i historii szkodowej tegmduktu (z obriona szkodowdcia
w okresie pierwszych 6 miesly oraz podwyszory szkodowdcia w okresie nagpnych 11 miesicy).

Dla produktu ubezpieczenie utraty wardionieruchoméci ustalono nieliniowy rozktad rezerwy sktadek, ynniz dla
pozostatych produktéw grupy 14. W zku z tym,ze odpowiedzialng zaktadu ubezpiecaeozpoczyna giw momencie
wpisu hipoteki zwizanej z danym kredytem, przyg rozktad ryzyka zaktadagjy rozktad prawdopodohistwa czasu wpisu
hipoteki wyestymowany w oparciu o rejestrowane przaktad ubezpiecaenomenty wpiséw zwizane z ubezpieczeniami
kredytow hipotecznych w okresie pomostowym. Otrzgenparametryasprzystosowane do obecnego portfela, potwierdzaj
to wyniki testéw zgodnizi.

W grupie 16 ustalono nieliniowy rozkiad rezerwyaslék, wynikajcy z historii szkodowej tej grupy (obtuina szkodows
przez pierwsze 3 miegie oraz podwsszona przez kolejne 16 miesy).

W danej grupie, koszty akwizycji ®draczane w czasie zgodnie z tym samym rozklagegka co sktadka.

W zakresie ubezpiecaenaptkowych i osobowych, Grupa dokonuje oszacowani@wao prognozowanych kosztow szkdd
zgtoszonych na dziebilansowy, jak i szkéd poniesionych, lecz niezgtos/ch (tzw. IBNR) na dziebilansowy. Ustalenie
ostatecznej wielkizi odszkodowa z duzym stopniem pewrizi maze by mazliwe dopiero po uptywie znagzego okresu
czasu, a dla niektérych rodzajéw polis, rezerwa IBdtBnowi wiksza¢é bilansowego salda rezerwy. Wysékoszkod
zgtoszonych i niezgtoszonych jest szacowana praedeystkim na podstawie przesziych trendow. Nadkadzier
bilansowy, oszacowania dotyge odszkodow@aza poprzedni rok obrotowy sveryfikowane pod em adekwatndi i —
tam, gdzie to konieczne — rezerwa jest odpowielloiggowana.

Wspétczynniki wyraajace udziat wartéci szkdéd ujawnionych do kea danego okresu w waéth wszystkich szkod
zaistniatych w okresach poprzednich p(k), prognaoywspoétczynnik szkodowoi ULR (ang.Ultimate Loss Ratiporaz
wspotczynniki dostosowage plany do rzeczywistych wyptat szkodowych modyfilane g nie rzadziej ni raz w roku

i stosowane do wyznaczania rezerw na konie¢dégo miesica nasipujacego po mieacu zmiany. W razie
zaobserwowania w gju roku obrachunkowego istotnych zmian, azéakv przypadku znacznych zmian skiadu lub
charakterystyki portfela ubezpiedzepowyzsze parametry magby¢ (na wniosek Aktuariusza, w trybie uchwaly Zgta)
poddawane modyfikacji w okresach czasu krétszyeheaien rok.

Dla potrzeb estymacji wspotczynnikow szkoddeidJLR oraz p(k) definiuje gizakresy ubezpiecigak w tabeli poniej:

Zakresy [ 4 2 3 4 5 6 7 8
ubezpiecza:
rok
lata poprzednie
Prognozowang
wspotczynniki 4,48% 2008
szkodowdci
ULR dla | 0.30%  7,99% 277% 6,66% 4,48% 2009
kolejnych lat | o 5006 12,049% 11,71% 11,38% 6,66% 3,12% 044%  10,42060
0,67% 2458% 3,60% 4,05% 11,78% 4,74% 023% 8,d6%112
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gdzie zakresy ubezpieazeostaly zdefiniowane w nagujacy sposob:

Zakres ubezpiecte | Ryzyko

Wypadek

Choroby, OC og6lne

Przedmioty w transporcie, pozostate szkody raeezo

Szkody spowodowangwiotami

Kredyty i gwarancje

R&ne ryzyka finansowe

Ochrony prawnej

I N[O || W[N]

Swiadczenia pomocy

Dla grup 3, 4 oraz 10 parametry nie zostaty zapremeane, ze wzgtu na brak spodziewanych zobawman (innych ni
dotychczas rozpoznane rentowe) w obszarze rezéwdswych.

Pozostate informacje na temat ryzyka ubezpieczesgoworaz jego wptyw na sprawozdanie finansowe @ta@dono w
nocie 41.3.

Oszacowania regresowe

W zakresie ubezpieczenaptkowych i osobowych, Spoétka dokonuje oszachwegresowych.

Model oszacowa regresowych obejmuje produkty z grup, dla ktoryepresowaln& jest istotna. Uwzghnia on rozbicie
na 3 gtéwne linie biznesowe: kredyty konsumpcyjgripa 14), kredyty hipoteczne (grupa 14) oraz gngea(grupa 15).

Dla pierwszej z linii (kredyty konsumpcyjne) prziszegresy wyznaczane snetod, rachunku aktuarialnego. W modelu
jest brany pod uwaghistoryczny poziom poniesionych kosztéw windykamjaz historyczny rozktad opdien w realizacji
regreséw w stosunku do %eja szkody.

W przypadku pozostatych linii biznesowych nales¢ windykacyjna szacowana jest indywidualnie dladeq szkody przez
Departament Windykaciji.

Podziat pozyciji bilansowych na krétkoterminowe i datgrminowe

Kazda pozycja aktywéw i zobowian, w odniesieniu do ktérych Spélka spodziewa; sbzliczenia w cigu
12 miesgcy po dacie bilansowej jest klasyfikowana jako kodérminowa, zapozostate — jako dtugoterminowe.

6. Podstawa sporgdzenia sprawozdania finansowego

Niniejsze sprawozdanie finansowe zostato sgtwane zgodnie z zasalosztu historycznego, z wagkiem nieruchoméci
inwestycyjnych, pochodnych instrumentéw finansowgchz aktywoéw finansowych, ktore svyceniane wedtug warfoi
godziwej.

Niniejsze sprawozdanie finansowe jest przedstawiereotych (,PLN”"). Wszystkie warti, o ile nie wskazano inaczej,
podane s po zaokigleniu do tysica PLN, w zwiazku z tym mog wystpi¢ przypadki matematycznej niezgodob
pomiedzy poszczegblnymi notami sprawosda

Niniejsze sprawozdanie finansowe zostalo sgiwane przy zatzeniu kontynuowania dziatal§oi gospodarczej przez
Spotke w dapcej sk przewidzi€ przyszigci tj. co najmniej 12 miescy od dnia bilansowego — 31 grudnia 2011 roku. Na
dzien sporadzenia niniejszego sprawozdania finansowego nidesiwa st istnienia okolicznéci wskazujcych na
zagraenie kontynuowania dziataldci przez Spotk.

6.1. Oswiadczenie o zgodngxi

Niniejsze sprawozdanie finansowe zostato sgiwane zgodnie z Midzynarodowymi Standardami Sprawozdawczo
Finansowej (,MSSF”) oraz MSSF zatwierdzonymi przZdf. Na dzi& zatwierdzenia niniejszego sprawozdania do
publikacji, bioac pod uwag toczicy sk w UE proces wprowadzania standarddw MSSF oraz qulewn przez Spotk
dzialalnag¢, w zakresie stosowanych przez Sgéilasad rachunkowoi nie ma rdnicy migdzy standardami MSSF, ktore
weszly wzycie, a standardami MSSF zatwierdzonymi przez UE.

MSSF obejmuj standardy i interpretacje zaakceptowane przeze Rdkdzynarodowych Standardéw Rachunkéwio
(,RMSR") oraz Komitet ds. Interpretacji Milzynarodowej Sprawozdawcmd Finansowej (,KIMSF").
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6.2. Waluta funkcjonalna i waluta prezentacyjna sprawozénia finansowego

Waluta jednostki oraz walatsprawozdawcgniniejszego sprawozdania finansowego jest ztotgkpo

7. Zmiany stosowanych zasad rachunkovéoi

Zasady (polityki) rachunkowési zastosowane do spadzenia sprawozdania finansowege spéjne z tymi, ktore
zastosowano przy spadzaniu sprawozdania finansowego Spoétki za rok fiekony 31 grudnia 2010 roku,
z wyjatkiem zastosowania nagitujacych zmian do standardéw oraz nowych interpretabpwiazujacych dla okreséw
rocznych rozpoczynagych st w dniu lub po 1 stycznia 2011 roku.

+ Zmiany do MSR 24 Ujawnianie informacji na temat podtéw powizanych (znowelizowany w listopadzie 2009) —
majcy zastosowanie dla okresow rocznych rozpocayyah st 1 stycznia 2011 roku lub piiej. Celem tych zmian
jest uproszczenie i doprecyzowanie definicji podmipowikzanego. Nowelizacja usgla wymaog ujawniania informacji
w odniesieniu do transakcji z podmiotem pgmeinym w stosunku do gdu, ktéry sprawuje kontrellub wspétkontrod
nad jednostk sprawozdaweglub ma na ri znacacy wpltyw oraz w stosunku do innej jednostki, ktfest podmiotem
powiazanym, poniewa ten sam rad sprawuje kontrgl lub wspotkontro} nad jednostk sprawozdaweg i ta drugh
jednostls lub ma na nie znagey wptyw. Zastosowanie tych zmian nie miato istgmevptywu na sytuagjfinansov,
wyniki dziatalngci Spotki, ani té na zakres informacji prezentowanych w sprawozdénansowym Spotki,

+  Zmiany do KIMSF 14 MSR 19 - Limit wyceny aktywow gtutu okrélonych swiadczd, minimalne wymogi
finansowania oraz ich wzajemne zalesci: przedptaty minimalnych wymogéw finansowania ajge zastosowanie dla
okreséw rocznych rozpoczyaaych sé 1 stycznia 2011 roku lub pdiej. Zmiana ta usuwa niezamierzone skutki
KIMSF 14 dotycace dobrowolnych wptat na cele emerytalne w sytuagfly istniej wymogi minimalnego
finansowania. Zastosowanie tych zmian nie miatotmgtgo wptywu na sytuagjfinansova ani na wyniki dziatalnéci
Spotki,

«  KIMSF 19 Regulowanie zobowdan finansowych przy pomocy instrumentéw kapitatowychmaphca zastosowanie dla
okresOw rocznych rozpoczynaych sg 1 lipca 2010 roku lub phiej. KIMSF 19 objdnia zasady rachunkowai
stosowane w sytuacji, gdy w wyniku renegocjacjiegriednosti warunkéw jej zadlizenia zobowdzanie zostaje
uregulowane poprzez emsnstrumentéw kapitatowych dla wierzyciela przeaatika. Zastosowanie tej interpretacji
nie miafo istotnego wpltywu na sytuadjnansove ani na wyniki dziatalnéci Spoiki,

» Zmiany do MSR 32 Instrumenty finansowe: prezentakjasyfikacja emisji praw poboru. Zmiana precyzuje jaki
sposéb naley ujmowa okreslone prawa poboru w sytuacji, gdy emitowane insenty finansowe sdenominowane w
walucie innej ni waluta funkcjonalna emitenta. Zastosowanie tychammie miato istotnego wplywu na sytuacj
finansova ani na wyniki dziatalngci Spotki,

« Zmiany wynikajce z przegidu MSSF (opublikowane w maju 2010 roku) -¢&zzmian ma zastosowanie dla okreséw
rocznych rozpoczynagych st 1 lipca 2010 roku, a e&¢ dla okres6w rocznych rozpoczyaeych sg 1 stycznia 2011
roku. Zastosowanie tych zmian nie miato istotnegdywu na sytuagj finansowa ani na wyniki dziatalnéci Spotki,

» Zmiany do MSSF Tnstrumenty finansowe: ujawnianie informadjansfer aktywow finansowyehmajce zastosowanie
dla okreséw rocznych rozpoczyaeych st 1 lipca 2011 roku lub prhiej, Zastosowanie tych zmian nie miato istotnego
wplywu na sytuagj finansova ani na wyniki dziatalngci Spoétki,

+ Zmiany do MSSF 1 Zastosowanie ddzynarodowych Standardéw Sprawozdavéckzd-inansowej po raz pierwszy:
ograniczone zwolnienie z oboyzku prezentowania danych poréwnawczych wymaganyoézgMSSF 7 dla stosigych
MSSF po raz pierwszy — mage zastosowanie dla okreséw rocznych rozpoczggeh si 1 lipca 2010 roku lub pdie;.
Zastosowanie tych zmian nie miato istotnego wphnausytuagj finansova ani na wyniki dziatalngci Spotki.

Spotka nie zdecydowataesna wczéniejsze zastosowani@dnego innego standardu, interpretacji lub zmiatdra zostata
opublikowana, lecz nie weszta dotychczasywie.

8. Nowe standardy, ktére zostaly opublikowane, a nie @szly jeszcze wycie

Nastpujace standardy i interpretacje zostaly wydane przedg Rdiedzynarodowych Standardéw Rachunkdeiolub
Komitet ds. Interpretacji Mdzynarodowej Sprawozdawcad Finansowej, a nie weszly jeszczeycie:

» Faza pierwsza standardu MSSHn8trumenty Finansowe: Klasyfikacja i wycepanajca zastosowanie dla okreséw
rocznych rozpoczynagych st 1 stycznia 2013 roku lub pdiej — do dnia zatwierdzenia niniejszego sprawodan
finansowego niezatwierdzona przez UE. W kolejnyahath Rada Midzynarodowych Standardéw Rachunkéwio
zajmie s¢ rachunkowécia zabezpieczei utrat wartcici. Zastosowanie pierwszej fazy MSSF &@lbie miato wplyw na
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klasyfikacg i wycerg aktywow finansowych Spéitki. Spétka dokona oceryotevptywu w powdzaniu z innymi fazami,
gdy zostan one opublikowane, w celu zaprezentowania spojobgazu,

+ Zmiany do MSR 1ZPodatek dochodowy: Realizacja podatkowa aktywdmajce zastosowanie dla okreséw rocznych
rozpoczynajcych st 1 stycznia 2012 roku lub pdiej — do dnia zatwierdzenia niniejszego sprawomlfinansowego
niezatwierdzone przez UE,

+ Zmiany do MSSF 1Zastosowanie Midzynarodowych Standardéw Sprawozdawciz&inansowej po raz pierwszy:
znaczca hiperinflacja i usunicie statych dat dla stosggych MSSF po raz pierwszymajce zastosowanie dla okresow
rocznych rozpoczynagych si 1 lipca 2011 roku lub pdiej — do dnia zatwierdzenia niniejszego sprawo@dan
finansowego niezatwierdzone przez UE,

» MSSF 10Skonsolidowane sprawozdania finansewmajcy zastosowanie dla okreséw rocznych rozpoczygyah sé
1 stycznia 2013 roku lub poiej — do dnia zatwierdzenia niniejszego sprawomlfinansowego niezatwierdzony przez
UE,

«  MSSF 11Wspolne przedsaivziccia — majcy zastosowanie dla okreséw rocznych rozpocagyah st 1 stycznia 2013
roku lub péniej — do dnia zatwierdzenia niniejszego sprawolfinansowego niezatwierdzony przez UE,

+ MSSF 12Ujawnianie informacji na temat udziatéw w innych jesth@ach— majcy zastosowanie dla okreséw rocznych
rozpoczynajcych sk 1 stycznia 2013 roku lub pdiej — do dnia zatwierdzenia niniejszego sprawomléinansowego
niezatwierdzony przez UE,

« MSSF 13Wycena wedlug warfoi godziwej— mapcy zastosowanie dla okreséw rocznych rozpocazpyah si
1 stycznia 2013 roku lub pdiej — do dnia zatwierdzenia niniejszego sprawoiadéinansowego niezatwierdzony przez
UE,

. Zmiany do MSR 19Swiadczenia pracownicze mapce zastosowanie dla okreséw rocznych rozpocagwei sé
1 stycznia 2013 roku lub piiej — do dnia zatwierdzenia niniejszego sprawomléinansowego niezatwierdzone przez
UE,

+ Zmiany do MSR 1Prezentacja sprawozdafinansowych: Prezentacja pozycji pozostatych catgmhi dochodow
majce zastosowanie dla okreséw rocznych rozpoczggeh st 1 lipca 2012 roku lub pdniej — do dnia zatwierdzenia
niniejszego sprawozdania finansowego niezatwieredzonez UE,

»  KIMSF 20 Koszty usuwania nadktadu w fazie produkeyjw kopalni odkrywkowej— maga zastosowanie dla okreséw
rocznych rozpoczynagych sé 1 stycznia 2013 roku lub pdiej — do dnia zatwierdzenia niniejszego sprawodan
finansowego niezatwierdzony przez UE,

« Zmiany do MSSF Tnstrumenty finansowe: ujawnianie informadfiompensowanie aktywéw finansowych i zohowi
finansowych- mapce zastosowanie dla okreséw rocznych rozpoczggeh sé 1 stycznia 2013 roku lub poiej — do
dnia zatwierdzenia niniejszego sprawozdania finaego niezatwierdzony przez UE,

+ Zmiany do MSR 32Instrumenty finansowe: prezentacja: Kompensowanigvwakw finansowych i zoboyzai
finansowych- mapce zastosowanie dla okres6w rocznych rozpocaggeh st 1 stycznia 2014 roku lub pdiej — do
dnia zatwierdzenia niniejszego sprawozdania finaego niezatwierdzony przez UE,

+ MSR 27 Jednostkowe sprawozdania finansowe -gseparastosowanie dla okresdw rocznych rozpocagyah si
1 stycznia 2013 roku lub pdiej — do dnia zatwierdzenia niniejszego sprawoiadéinansowego niezatwierdzony przez
UE,

+  MSR 28 Inwestycje w jednostkach stowarzyszonych @arszélne przedswziecia — majcy zastosowanie dla okresow
rocznych rozpoczynagych st 1 stycznia 2013 roku lub pdiej — do dnia zatwierdzenia niniejszego sprawoiadan
finansowego niezatwierdzony przez UE.

Spotka planuje wprowadzipowyzsze standardy oraz interpretacje odpowiednio di@sdglw rocznych, dla ktérych maj
zastosowanie. Zagd oceniaze nowe standardy i interpretacje, za atkiermn MSSF 9, MSSF 10, MSSF 13 nigdb miaty
istotnego wplywu na sytuacifinansova Spotki ani na wyniki dziatalniei oraz na jej przyszie sprawozdania finansowe.
Zarzd Spotki jest obecnie na etapie oceny wptywu MSSMSSF 10, MSSF 13 na sytuadinansows, wyniki dziatalngci
oraz na przyszte sprawozdania finansowe.

9. Korekta btedu

W sprawozdaniu finansowym za rok hiey nie miaty miejsca korekty sprawozdza lata ubiegte.

10. Zmiana szacunkéw

W skutek wysipienia nowych okoliczn@i mapcych wplyw na adekwaté zobowhzania ubezpieczeniowego
w okresie sprawozdawczym ngsta zmiana metodologii w zakresie tworzenia rezerwa ryzyka niewygaste.
Do pa&dziernika 2011 wdcznie Spotka do wyznaczenia poziomu szkodwivovykorzystywanego do rezerwy na ryzyka
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niewygaste, postugiwatagdanymi historycznymi (z ostatnich 12 migsi). Poniewa w nowych okolicznéciach oparcie
sie wytacznie na danych historycznych mogtoby doprowadin bkdnego wyniku i niepoprawnego oddania zob@ah
Spotki od listopada 2011 roku, metodologia wyznacacatkowitego kosztu szkodowam uwzgkdnia przewidywaa
ostatecza szkodowd¢ (ULR) oraz ponoszone koszty akwizycji i koszty adistracyjne. Powstaty w ten sposob catkowity
koszt pomnigejszany jest o przyszte skiadki.

Pierwotna Wartosé po Wplyw na wynik Wplyw na
wartosé zZmianie finansowy brutto aktywa netto
Rezerwa na ryzyka niewygaste 11 890 32 11 858 9 605
U_d2|ai reasekuratora w rezerwie na ryzyka (6 784) @) (6 780) (5 492)
niewygaste
Razem zmiany 5078 4113
11. Zmiana w sposobie spoegdzania sprawozdania finansowego

W sprawozdaniu finansowym za okres z@kaony dnia 31 grudnia 2011 roku Spotka nie dokonataian
W sposobie spogrlzania sprawozdania.

12. Istotne zasady rachunkowsxi
12.1. Przeliczanie pozycji wyraonych w walucie obcej

Transakcje wyrzone w walutach innych #iPLN s przeliczane na PLN przy zastosowaniu kursu obhowjcego w dniu
zawarcia transakcji w bankach obstugnyich Spotk.

Na dzier bilansowy aktywa i zobowkania pienizne wyraone w walutach innych aiPLN s przeliczane na PLN przy
zastosowaniu odpowiednio obewujacego na koniec okresu sprawozdawczégedniego kursu ustalonego dla danej
waluty przez Narodowy Bank Polski. Powstale z pczelhia rénice kursowe ujmowaneasodpowiednio w pozycji
przychoddéw (kosztéw) finansowych lub, w przypadka&heslonych zasadami (polityll rachunkowéci, kapitalizowane w
wartdsci aktywow. Aktywa i zobowdzania niepierizne ujmowane wedtug kosztu historycznego vrgreego w walucie
obcej a wykazywane po kursie historycznym z dnia transal@itywa i zobowhzania niepierizne ujmowane wedtug
wartasci godziwej wyraonej w walucie obcejasprzeliczane po kursie z dnia dokonania wyceny dd®ci godziwej.

Nastpujace kursy zostaty przgje dla potrzeb wyceny bilansowe;j:

31.12.2011 31.12.2010

usD 3,4174 2,9641
EUR 4,4168 3,9603
RUB 0,1061 0,097
UAH 0,4255 0,3722
12.2. Rzeczowe aktywa trwate

Rzeczowe aktywa trwate wykazywane wedtug ceny nabycia/kosztu wytworzenia pomniejszbno umorzenie oraz
odpisy z tytutu utraty wartei. Wartai¢ pocatkowasrodkow trwatych obejmuje ich cemabycia powikszory 0 wszystkie
koszty bezpérednio zwazane z zakupem i przystosowaniem sktadnikatkajdo stanu zdatnego daywania.

Amortyzacja jest naliczana metplihiowa przez szacowany okresyikowania danego sktadnika aktywow, wyngsz

Typ Okres
Maszyny i uradzenia techniczne 10 lat
Urzadzenia biurowe 5 lat
Srodki transportu 5 lat
Komputery 3 lata

Wartas¢ koncowa, okres uytkowania oraz metad amortyzacji skladnikow aktywow weryfikuje ¢sicorocznie,
i w razie konieczn&i — koryguje z efektem od pagku wiasnie zak@czonego roku obrotowego. Dana pozycja rzeczowych
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aktywow trwatych meae zostd usungta z bilansu po dokonaniu jej zbycia lub w przypadidy nie g spodziewaneadne
ekonomiczne korzgi wynikajace z dalszegoaytkowania takiego sktadnika aktywdw. Wszelkie zyisii straty wynikajce
z usun¢cia danego sktadnika aktywéw z bilansu (obliczame@jr&nica pomedzy ewentualnymi wptywami ze sprzega
netto a wartécia bilansows danej pozycji) 8 uymowane w rachunku zyskéw i strat w okresie, @ryn dokonano takiego
usungcia.

Inwestycje rozpocge dotycz srodkow trwatych kdacych w toku budowy lub monta i 51 wykazywane wedtug cen
nabycia lub kosztu wytworzenia, pomniejszonych emwalne odpisy z tytutu utraty wastd. Srodki trwate w budowie nie
podlegag amortyzacji do czasu zakezenia budowy i przekazanieodka trwatego doaywania.

12.3. Nieruchomdci inwestycyjne

Pocatkowe ugcie nieruchomgéci inwestycyjnych nagpuje wedtug ceny nabycia z uwgghieniem kosztéw transakciji.
Wartci¢ bilansowa sktadnika aktywow obejmuje koszt wymiamysci sktadowej nieruchondgi inwestycyjnej w chwili
jego poniesienia, o ile spetionglgyteria ujmowania, i nie obejmuje kosztéwkieego utrzymania tych nieruchogod

Po pocatkowym ugciu nieruchoméci inwestycyjne g wykazywane wedtug warkoi godziwej. Zyski lub straty wynikage
ze zmian wartéci godziwej nieruchomii inwestycyjnych & ujmowane w rachunku zyskéw i strat
w tym okresie, w ktorym powstaty.

Nieruchomdci inwestycyjne g usuwane z bilansu w przypadku ich zbycia lub wypadku statego wycofania danej
nieruchoméci inwestycyjnej z aytkowania, gdy nie & spodziewanezadne przyszie korZgi z jej sprzeday. Wszelkie
zyski lub straty wynikajce z usunicia nieruchoméci inwestycyjnej z bilansuasujmowane w rachunku zyskéw i strat w
tym okresie, w ktdrym dokonano takiego usweia.

Przeniesienia aktywow do nieruchofnbinwestycyjnych dokonuje sitylko wéwczas, gdy nagbuje zmiana sposobu ich
uzytkowania potwierdzona przez zalczenie uytkowania sktadnika aktywow przez taciela, zawarcie umowy leasingu
operacyjnego lub zakezenie budowy/ wytworzenia nieruchood inwestycyjnej. Jeeli skladnik aktywow
wykorzystywany przez wkgiciela — Spotk staje st nieruchomécia inwestycyjr, Spoétka stosuje zasady opisane wsciz
Rzeczowe aktywa trwalezado dnia zmiany sposobuzytkowania tej nieruchontgi. Gdy Spétka kaczy budow lub
wytworzenie nieruchorrgi inwestycyjnej, ranice migdzy ustalon na ten dzig wartcscia godziwg tej nieruchoméci a jej
poprzedm wartcicia bilansow ujmuje s w rachunku zyskoéw i strat.

W przypadku przeniesienia nieruchaitioinwestycyjnej do aktywdw wykorzystywanych praeasciciela lub do zapasow,
domniemany koszt takiego sktadnika aktywow, ktéogtanie przygty dla celéw jego wcia w innej kategorii jest rowny
wartaici godziwej nieruchomiei ustalonej na dziezmiany jej sposobuzytkowania.

W okresie sprawozdawczym i okresie poréwnywalnymotsp nie posiadata nieruchosdm inwestycyjnych
w budowie.

12.4. Wartosci niematerialne

Wartasci niematerialne nabyte w oddzielnej transakcji Wwjtworzone (jeéeli spetniajy kryteria rozpoznania dla kosztow
prac badawczych i rozwojowych) wycenia girzy pocatkowym ugciu odpowiednio w cenie nabycia lub koszcie
wytworzenia. Po ggiu pocatkowym, wartdci niematerialne g wykazywane w cenie nabycia lub koszcie wytworzenia
pomniejszonym o umorzenie i odpisy z tytutu utnagrtosci. Naktady poniesione na wast niematerialne wytworzone we
wlasnym zakresie, z watkiem aktywowanych naktadéw poniesionych na praaewojowe, nie § aktywowane i g
ujmowane w kosztach okresu, w ktérym zostaly poores

Spotka stosuje, z uwzglnieniem okresu przydatéci ekonomicznej, nagbujace stawki amortyzacyjne dla wastd
niematerialnych:

- oprogramowanie - 10%-50%,

- patenty, licencje - okres przydateoekonomicznej ustalany indywidualnie.

Spotka ustala, czy okregytkowania wartéci niematerialnych jest ograniczony czy niedksay. Wartgci niematerialne o
ograniczonym okresiezytkowania § amortyzowane przez okresytkowania oraz poddawane testom na gtk@artasci
kazdorazowo, gdy istnigj przestanki wskazage na utrat ich wartgci. Okres i metoda amortyzacji wagtd
niematerialnych o ograniczonym okresigytkowania g weryfikowane przynajmniej na koniecZkego roku obrotowego.
Okres uytkowania dla gtéwnych typéw wago niematerialnych i prawnych wynosi 10 lat. Zmiany oczekiwanym
okresie aytkowania lub oczekiwanym sposobie konsumowaniayéor ekonomicznych pochodeych z danego sktadnika
aktywéw s ujmowane poprzez zmiamdpowiednio okresu lub metody amortyzacji, i toakdne jak zmiany warfai
szacunkowych. Odpis amortyzacyjny sktadnikow wanitmiematerialnych o ograniczonym okresig/ikowania ujmuje si
w rachunku zyskow i strat wegiar tej kategorii, ktéra odpowiada funkcji danegtadkika wartéci niematerialnych.

Wartasci niematerialne o nieokilnym okresie ytkowania oraz te, ktére niey sizytkowane, g corocznie poddawane
weryfikacji pod kitem ewentualnej utraty waéd, w odniesieniu do poszczegoélnych aktywow lubpoaiomie drodka
wypracowujicegosrodki pientzne.

Okresy uytkowania § poddawane corocznej weryfikacji, a w razie potyzétorygowane z efektem od pagtizu wiasnie
zakaiczonego roku obrotowego.
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Zyski lub straty wynikajce z usunicia wartgci niematerialnych z bilansua swyceniane wedlug tdicy pomedzy
wplywami ze sprzedg netto a wartécia bilansoww danego skladnika aktywdéw i as ujmowane
w rachunku zyskoéw i strat w momencie ich usguia z bilansu.

12.5. Nalenosci z tytutu leasingu

Spotka byta stromuméw, na podstawie ktérych oddata do odptatnegovania lokale mieszkalne przez uzgodniony okres.
Umowy zawieraty opgj wykupu po zakaczeniu okresu zytkowania.

W przypadku uméw zaklasyfikowanych jako umowy legsi finansowego, na mocy ktérych rgstie przeniesienie
zasadniczo catego ryzyka i pakéw wynikajpcych z tytutu posiadania aktywovedncych przedmiotem umowy, przedmiot
leasingu jest ujmowany w bilansie jako rales¢ w kwocie rownej inwestycji leasingowej netto. Qptdeasingowe s
dzielone na przychody finansowe i zmniejszeniesalalenosci w sposdb umdiwiajacy uzyskanie statej stopy zwrotu z
pozostatej do sptaty naleosci.

Na dzier 31 grudnia 2011 roku Spoétka nie byta streakich umow.
12.6. Utrata wartosci niefinansowych aktywéw trwatych

Na kazdy dzieh bilansowy Spoétka ocenia, czy istrigpkiekolwiek przestanki wskazge na toze mogta nagpi¢ utrata

wartosci ktérega ze  skiadnikbw  niefinansowych aktywéw  trwalych. W azie  stwierdzenia,
ze przestanki takie zachagBpdtka dokonuje oszacowania wadioodzyskiwalnej danego sktadnika aktywow luisaalka

wypracowujgcegosrodki pienkzne, do ktérego dany sktadnik aktywéw ngle

Wartas¢ odzyskiwalna sktadnika aktywéw lubsrodka wypracowujcego srodki pienizne odpowiada warksi godziwej
pomniejszonej o koszty sprzegaego sktadnika aktywdw lub odpowiedniéradka wypracowujcegosrodki pienkzne, lub
jego wartdci uzytkowej, zalenie od tego, ktéra z nich jest wsza. Warté¢ odzyskiwalm ustala si dla poszczegdélnych
aktywoéw, chybaze dany sktadnik aktywow nie generuje samodzieln@ywdéw pieniznych, ktére w wikszaici sa
niezalene od tych, ktéreasgenerowane przez inne aktywa lub grupy aktywouli dertos¢ bilansowa sktadnika aktywow
jest wyzsza ni jego wartd¢ odzyskiwalna, ma miejsce utrata wddio dokonuje s wowczas odpisu do ustalonej wadb
odzyskiwalnej. Przy szacowaniu waitd uzytkowej prognozowane przeptywy pieane g dyskontowane do ich walci
biezacej przy zastosowaniu stopy dyskontowej przed ugdrgeniem skutkéw opodatkowania, ktéra odzwiercidmé&ace
rynkowe oszacowanie watim pienikdza w czasie oraz ryzyko typowe dla danego skiadaiklywoéw. Odpisy z tytutu
utraty wartdci sktadnikéw majtkowych wywanych w dziatalnéci kontynuowanej ujmuje siw odrebnej pozycji rachunku
wynikow.

Na kady dzien bilansowy Spétka ocenia, czy wyptija przestanki wskazuage na to,ze odpis aktualizagy
z tytutu utraty wartéci, ktéry byt ugty w okresach poprzednich w odniesieniu do dandg¢mdaika aktywow jest zfuiny,
lub czy powinien zostazmniejszony. Jeeli takie przestanki wyspuja, Spétka szacuje waré odzyskiwaln tego sktadnika
aktywOw. Poprzednio gfy odpis z tytulu utraty wartei ulega odwrdceniu wtedy i tylko wtedy, gdy od szaufcia
ostatniego odpisu aktualizgego nasipita zmiana wart&ci szacunkowych stosowanych do ustalenia waito
odzyskiwalnej danego skladnika aktywow. W takimypadku, podwysza st wartags¢ bilansove sktadnika aktywow do
wysokaici jego wartdci odzyskiwalnej. Podwiszona kwota nie ni@ przekroczy wartcsci bilansowej sktadnika aktywow,
jaka zostataby ustalona (po ecijy umorzenia), gdyby w ubiegtych latach w ogéle ngto odpisu aktualizagego z tytutu
utraty wartdci w odniesieniu do tego sktadnika aktywéw. Odwidieeodpisu z tytutu utraty wardoi skladnika aktywow
ujmuje st niezwtocznie jako przychéd w rachunku zyskow iastiPo odwrdceniu odpisu z tytutu utraty wacip w
kolejnych okresach odpis amortyzacyjny dotymz danego sktadnika jest korygowany w sposéb, kgogwala w cigu
pozostatego okresuzytkowania tego sktadnika aktywow dokonyivaystematycznego odpisania jego zweryfikowanej
wartasci bilansowej pomniejszonej o wastokoncowa.

12.7. Koszty finansowania zewgtrznego

Koszty finansowania zewtrznego g kapitalizowane jako e&¢ kosztu wytworzeniagrodkow trwatych, nieruchorndoi
inwestycyjnych, wartéci niematerialnych. Na koszty finansowania zetnanego skladaj sie odsetki wyliczone przy
zastosowaniu metody efektywnej stopy procentowsgjagenia finansowe z tytutu umoéw leasingu finansowegz a&nice
kursowe powstaje w zwzku z finansowaniem zewtiznym do wysokéci odpowiadajcej korekcie kosztu odsetek.

12.8. Aktywa finansowe

Aktywa finansowe dzieloneysa nasipujace kategorie:
»  Aktywa finansowe utrzymywane do terminu wymagdabip
»  Aktywa finansowe wyceniane w wafto godziwej przez wynik finansowy,
. Pazyczki udzielone i natenosci,
¢ Aktywa finansowe dogpne do sprzeds.
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Aktywa finansowe utrzymywane do terminu wymagabias to notowane na aktywnym rynku aktywa finansowdogdece
instrumentami  pochodnymi o oktenych lub maliwych do okrélenia ptatnéciach oraz ustalonym terminie
wymagalndci, ktére Spotka zamierza i ma atiovos¢ utrzyma w posiadaniu do tego czasu, inng ni

* wyznaczone przy poatkowym ukciu jako wyceniane w wargoi godziwej przez wynik finansowy,
e wyznaczone jako dogine do sprzeds,
«  spetniajice definicg pozyczek i nalénosci.

Aktywa finansowe utrzymywane do terminu wymagatiavyceniane $ wedtug skorygowanej ceny nabycia przyyciu
metody efektywnej stopy procentowej. Rice pomgdzy skorygowaam cery nabycia a cen nabycia ujmowaneasw
rachunku zyskow i strat. Aktywa finansowe utrzymywado terminu wymagaldoi kwalifikowane a jako aktywa
dtugoterminowe, jeeli ich zapadaln& przekracza 12 miegiy od dnia bilansowego.

Aktywa finansowe wyceniane w wafth godziwej przez wynik finansowy

Sktadnikiem aktywow finansowych wycenianych w wéciogodziwej przez wynik finansowy jest sktadnik kpajacy
jeden z porniszych warunkéw:
a) Jest klasyfikowany jako przeznaczony do obrotua&hiki aktywow finansowych kwalifikuje sijako przeznaczone do
obrotu, jéli sa:
¢ nabyte gtéwnie w celu sprzedaw krétkim terminie,

e czescig portfela okrélonych instrumentéw finansowych zadzanych 4cznie i co do ktérych istnieje
prawdopodobigstwo uzyskania zysku w krotkim terminie,

¢ instrumentami pochodnymi, z wvagzeniem instrumentéw pochodnyckedbcych elementem rachunkowad
zabezpiecagoraz uméw gwarancji finansowych,

b) Zostat zgodnie z MSR 39 zakwalifikowany do tej kateéigy momencie pocgkowego ugcia.

Aktywa finansowe wyceniane w wagtm godziwej przez wynik finansowy aswyceniane w warkei godziwej
uwzglkdniajc ich wartg¢ rynkowa na dzié bilansowy bez uwzgtinienia kosztow transakcji sprzeglaZmiany wartdci
tych instrumentéw finansowych ujmowane w rachunku zyskéw i strat jako przychody lub kgsfihansowe. Jeeli
kontrakt zawiera jeden lub edej wbudowanych instrumentéw pochodnych, caty kakitmaze zosta zakwalifikowany do
kategorii aktywow finansowych wycenianych w wddiogodziwej przez wynik finansowy. Nie dotyczy tppadkdw, gdy
whbudowany instrument pochodny nie wptywa istotnéepnzeptywy pierizne z kontraktu lub wydzielenie wbudowanych
instrumentéw pochodnych jest wyrae zakazane. Aktywa finansowe molgy¢ przy pierwotnym ujciu zakwalifikowane
do kategorii wycenianych w wadt godziwej przez wynik finansowy, jeli ponizsze kryteria $ spetnione: (i) taka
kwalifikacja eliminuje lub znaezo obnfa niespéjné& traktowania, gdy zarowno wycena jak i zasady raepovania strat
lub zyskéw podlegaj innym regulacjom; lub (ii) aktywaasczescia grupy aktywow finansowych, ktorey zarzdzane i
oceniane w oparciu 0o wakb godziwg, zgodnie z udokumentowarstrategi zaradzania ryzykiem; lub (iii) aktywa
finansowe zawierajwbudowane instrumenty pochodne, ktére powinnydgdzielnie ujmowane.

Przeszacowania do waftd godziwej oraz zrealizowane zyski/ stragyugmowane w rachunku zyskow i strat.

Do aktywow finansowych wycenianych w waito godziwej przez wynik przy pogtkowym ugciu Spotka klasyfikuje
obligacje Skarbu Rstwa stanowice aktywa przeznaczone na pokrycie rezerw techoichezpieczeniowych. Tym
samym, przyjta klasyfikacja tych aktywow eliminuje lub znacp ogranicza niedopasowanie w zakresie wyceny i
rozpoznawania aktywow i zoboyzian Spotie.

Wycena dlanych papieréw wartziowych dokonywana jest w oparciu o ceny z aktyvenegku na dany dzie Wartgs¢
diuznego papieru warfsiowego notowanego na rynku regulowanym ustatansi podstawie ostatniej ceny kupna z
informacyjnych kwotowa w finansowym systemie informacyjnym Bloomberg. Wygadku braku informacji w systemie
Bloomberg wycena dokonywana jest na podstawie dsjdtansakcji w okresie sprawozdawczym na Elektmmym Rynku
Skarbowych Papieréw Wadtiowych (ERSPW) Centralnej Tabeli Ofert Spétka Akeyjw Warszawie (CETO). W
przypadku braku transakcji danym instrumentem ratioisn notowaniu wartg godziwg ustala s§ na podstawie ceny
zamkngicia z ostatniej transakcji w okresie sprawozdawczynGieldzie Papierow Wastiowych w Warszawie S.A.

(GPW).

Wartas¢ udziatowego papieru wagaowego notowanego na rynku regulowanym ustalaaipodstawie ostatniej transakcji
w okresie sprawozdawczym na GPW. W przypadku btekasakcji danym instrumentem na ostatnim notowavattas¢
godziwg ustala si na podstawie ostatniej oferty kupna wystawionejastatnim notowaniu lub ostatniej transakcji z
poprzednich notowa

Jednostki uczestnictwa wycenig svedtug wartéci ustalonej przez fundusz inwestycyjny na podstawartgci aktywow
netto tego funduszu, przypadeych na jednostk

Pazyczki udzielone i natenosci to niezaliczane do instrumentow pochodnych aktfmansowe o ustalonych lub ridiwych
do ustalenia ptlatrigiach, nienotowane na aktywnym rynku. Wéétdilansowa réwna jest wyptaconemu kapitatowi
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powigkszonemu o naliczone i nieotrzymane odsetki; odsetliczone metoglefektywnej stopy procentowej ujmowarevs
rachunku zyskéw i strat.
Do tego portfela Spotka réwnigalicza nalenosci ubezpieczeniowe i pozostate nalesci.

Aktywa finansowe dospne do sprzedy - s to aktywa finansowe nigdace instrumentami pochodnymi, ktére zostaty
zaklasyfikowane jako dagine do sprzeds lub nienaléace do zadnej z wczéniej wymienionych trzech kategorii
aktywow. Aktywa finansowe dogine do sprzeds s3 ujmowane wedtug warfei godziwej, powtkszonej o koszty
transakciji, ktére magby¢ bezpdrednio przypisane do nabycia lub emisji sktadnikey@dw finansowych. W przypadku
braku notowa gietdowych na aktywnym rynku i braku wmiiwosci wiarygodnego okrdenia ich wartéci godziwej
metodami alternatywnymi, aktywa finansowe d@pse do sprzedg wyceniane $w cenie nabycia skorygowanej o odpis z
tytutu utraty wartéci. Dodatni i ujemm réznice pomiedzy wartdcia godziwg aktywow dosgpnych do sprzeds (jesli
istnieje cena rynkowa ustalona na aktywnym rynigul@wvanym albo ktérych warté godziwa mae by ustalona w inny
wiarygodny sposob) a ich cgemabycia, po pomniejszeniu o podatek odroczony jgmsk w innych catkowitych
dochodach. Spadek waftd aktywoéw dostpnych do sprzeds spowodowany utratwartaici ujmuje sé jako koszt
finansowy.

W przypadku dhanych papierow wartziowych odsetki naliczone przy wykorzystaniu efeltgj stopy procentowej
ujmuje sé w pozycji ,Przychody netto z inwestycji’, a w kaégle z aktualizacji wyceny ujmujeesiéznice pomigdzy
wartcicia godziwg a wartdcia wedtug skorygowanej ceny nabycia.

Nabycie i sprzedaaktywow finansowych rozpoznawang sa dzié dokonania transakcji. W momencie patkowego
ujecia sktadnik aktywow finansowych wycenia s wartdci godziwej, powtkszonej, w przypadku sktadnika aktywéw
niekwalifikowanego jako wyceniony w wam godziwej przez wynik finansowy, o koszty trangakktére mog by¢
bezpdrednio przypisane do nabycia.

Sktadnik aktywow finansowych zostaje ustigiz bilansu, gdy Spotka traci konteahad prawami umownymi sktadaymi
sie¢ na dany instrument finansowy; zazwyczaj ma to soejw przypadku sprzeda instrumentu lub gdy wszystkie
przeptywysrodkéw piengznych przypisane danemu instrumentowi przechadeniezalgna strorg trzech.

12.9. Utrata wartosci aktywow finansowych

Na kazdy dzieh bilansowy Spétka ocenia, czy istnigjbiektywne przestanki utraty wagt sktadnika aktywéw finansowych
lub grupy aktywéw finansowych.

12.9.1. Aktywa ujmowane wedtug skorygowanej ceny hgcia

Jezeli istniep obiektywne przestanki na téae ma miejsce utrata wakt pozyczek udzielonych i nakmosci wycenianych
wedtug skorygowanej ceny nabycia, to kwota odpistytatu utraty wartéci rowna s¢ réznicy pomedzy wartGcia
bilansova sktadnika aktywow finansowych a wadtin biezaca oszacowanych przyszlych przeptywéw pigniych (z
wytaczeniem przysztych strat z tytulu figagnigcia nalenacsci, ktore nie zostaly jeszcze poniesione), zdyskeanhych z
zastosowaniem pierwotnej (tj. ustalonej przy ptlaawym ukciu) efektywnej stopy procentowej. Wadtobilansows
sktadnika aktywow obia sk poprzez odpis aktualizagy. Kwotg straty ujmuje s w rachunku zyskoéw i strat.

Spoétka ocenia najpierw, czy istniejobiektywne przestanki utraty waéw poszczeg6lnych skladnikdéw aktywow
finansowych, ktére indywidualnie asznacace, a take przestanki utraty warfoi aktywéw finansowych, ktére
indywidualnie nie g znacace. Jeeli z przeprowadzonej analizy wynikae nie istniej obiektywne przestanki utraty
wartasci indywidualnie ocenianego sktadnika aktywow fisawych, niezatinie od tego, czy jest on znacyg, czy te nie,
to Spotka wicza ten sktadnik do grupy aktywdw finansowych o gdwtej charakterystyce ryzyka kredytowegadzhie
ocenia pod #em utraty wartéci. Aktywa, ktére indywidualniegsoceniane poddtem utraty wartéci i dla ktérych ugto
odpis aktualizujcy z tytutu utraty wartéci lub uznanoze dotychczasowy odpis nie ulegnie zmianie, nibrane pod uwag
przy lacznej ocenie grupy aktywow podtkm utraty wartéci.

Jezeli w nastpnym okresie odpis z tytutu utraty waitd zmniejszyt s, a zmniejszenie to mina w obiektywny sposéb
powiazat ze zdarzeniem nagiujacym po ugciu odpisu, to uprzednio ¢ty odpis odwraca si P&niejsze odwrécenie odpisu
z tytutu utraty wartéci ujmuje s¢ w rachunku zyskéw i strat w zakresie, w jakim rzéedl odwrdcenia wart& bilansowa
sktadnika aktywéw nie przewgza jego skorygowanej ceny nabycia.

12.9.2. Aktywa finansowe wykazywane wedtug kosztu

Jezeli wystkepuja obiektywne przestankie nasipita utrata wartéci nienotowanego instrumentu kapitatowego, ktowey jest
wykazywany wedtug wartei godziwej, gdy jego wartéci godziwej nie mena wiarygodnie ustalj albo instrumentu
pochodnego, ktéry jest pogmany i musi zosta rozliczony poprzez dostawtakiego nienotowanego instrumentu
kapitatowego, to kwat odpisu z tytutu utraty warfci ustala sj jako r&nicg pomidzy wartdcia bilansow sktadnika
aktywow finansowych oraz waroia biezaca oszacowanych przysztych przeptywow pigmiych zdyskontowanych przy
zastosowaniu bigcej rynkowej stopy zwrotu dla podobnych aktywéwafisowych. Taka utrata wathd nie mae by
odwracana w kolejnych okresach.
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12.9.3. Aktywa finansowe dogpne do sprzeday

Jezeli wyskepuja obiektywne przestankize nasipita utrata wartéci sktadnika aktywéw finansowych dephego do
sprzeday, to kwota stanowica r&nice pomiedzy cen nabycia tego skfadnika aktywéw (pomniejszona oelkse sptaty
kapitatu i amortyzaeg) i jego biezaca wartdscia godziwg, pomniejszoa o wszelkie odpisy z tytutu utraty waét tego

sktadnika uprzednio gfe w zysku lub stracie, zostaje wydgdwana z kapitatu wkasnego i przekwalifikowana gskazi lub

straty. Nie mana ujmowa& w zysku lub stracie odwrdcenia odpisu z tytutuatytrwartgci instrumentéw kapitatlowych
kwalifikowanych jako dospne do sprzeds. Jeeli w nasgpnym okresie warkg godziwa instrumentu dimego

dostpnego do sprzeds wzrasnie, a wzrost ten ni@ by obiektywnie 4czony ze zdarzeniem naggtijacym po ugciu

odpisu z tytutu utraty warksi w zysku lub stracie, to kw@bdwracanego odpisu ujmuje; s zysku lub stracie.

12.10. Wbudowane instrumenty pochodne

Whbudowane instrumenty pochodng @ddzielane od umow i traktowane jak instrumentghmaine, jeeli spetnione s
nastpujace warunki:

e charakter ekonomiczny i ryzyko wbudowanego instrutmenie g scisle zwiazane z ekonomicznym charakterem i
ryzykiem umowy, w ktés dany instrument jest wbudowany;

e samodzielny instrument z identycznymi warunkamilizeaji jak instrument wbudowany spetniatby defigic
instrumentu pochodnego;

e instrument hybrydowy (ztmny) nie jest wykazywany w waida godziwej, a zmiany jego wada godziwej nie
sa odnoszone do rachunku zyskéw i strat.

Whbudowane instrumenty pochodngveykazywane w podobny sposdéb jak samodzielne im&nty pochodne, ktére nig s
uznane za instrumenty zabezpiegzqj

Zakres, w ktorym zgodnie z MSR 39 cechy ekonomidziygyko wiasciwe dla wbudowanego instrumentu pochodnego w
walucie obcej s $cisle powiazane z cechami ekonomicznymi i ryzykiem $gisvym dla umowy zasadniczej (gtéwnego
kontraktu) obejmuje rowniesytuacje, gdy waluta umowy zasadniczej jest wahnyczajova dla kontraktéw zakupu lub
sprzeday pozycji niefinansowych na rynku dla danej trarcgiak

Oceny, czy dany wbudowany instrument pochodny mzdleydzieleniu Spétka dokonuje na moment jego gifiozvego
ujecia.

12.11. Pochodne instrumenty finansowe i zabezpiecia

Instrumenty pochodne, z ktérych korzysta Spétka elu zabezpieczeniaesiprzed ryzykiem zwizanym ze zmianami
kurséw wymiany walut, to przede wszystkim kontrakiglutowe typu forward oraz kontrakty na zamgiamalut (swapy

walutowe). Tego rodzaju pochodne instrumenty fioares § wyceniane do wartgi godziwej. Instrumenty pochodne
wykazuje st jako aktywa, gdy ich warko jest dodatnia, i jako zobogdania — gdy ich wartg jest ujemna.

Zyski i straty z tytutu zmian warfoi godziwej instrumentéw pochodnych, ktére nie sp@g4 zasad rachunkowoi
zabezpieczesy bezpdrednio odnoszone na wynik finansowy netto roku tdwego.

Wartas¢ godziwa walutowych kontraktow forward jest ustalgmoprzez odniesienie do kieych kurséw terminowych
(forward) wystpujacych przy kontraktach o podobnym terminie zapadaindVarta¢ godziwa kontraktéw na zamian
stép procentowych jest ustalana poprzez odniesi@nievartéci rynkowej podobnych instrumentéw. Waiktogodziwa
opcji ustalana jest na podstawie wyceny kontrahven®lycena opcji przekazywana przez kontrahentowegmadokresowej
weryfikacji, ktéra dokonywana jest na podstawie zadzi do wyceny opcji dogpnych w serwisie informacyjnym
Bloomberg.

12.12. Inwestycje w jednostkach zamych, stowarzyszonych i wspolnych przedeivzigciach

Inwestycje w jednostkach zateych, stowarzyszonych oraz wspdlnych przedsig¢ ujmowane s wedtug kosztu
historycznego po uwzglinieniu odpiséw z tytutu utraty wagai.

12.13.  Aktywa reasekuracyjne

Spotka ceduje ryzyka ubezpieczeniowe na reasekdratey toku zwyklej dziatalngci operacyjnej. Aktywa reasekuracyjne
obejmup przede wszystkim udziat reasekuratorow w rezerwssthniczno-ubezpieczeniowych. Kwoty rozlidze
reasekuratoramisszacowane w sposob zgodny z setavymi reasekurowanymi polisami i umowami reasekyjaymi.

Testy na utrat wartaici aktywow reasekuracyjnychs przeprowadzane wtedy, gdy zaistai@rzestanki wskazage na
utrak wartcsci. Odpis z tytutu utraty warkoi aktywow reasekuracyjnych tworzony jest wtedyy gstniep obiektywne
przestanki wskazage na toze Spotka méee nie otrzymé wszystkich nalenych kwot w myl warunkéw umoéw oraz gdy
wartas¢ takiego odpisu mma okréli¢ w wiarygodny sposéb.
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12.14. Regresy i odzyski

W przypadku niektérych rodzajéw ubezpietZepotka po dokonaniu wyptaty odszkodowania fmbadczenia przejmuje
roszczenia wobec 0sob trzecich (regresy) lub pratesndci do ubezpieczonego masju (odzyski).

Spotka dokonuje szacunkéw przysztych regreséw yskiaw jako wartéci, ktdre w przysztéci zmniejsa zobowhzania
Spoiki z tytutu wyptat odszkodowia

Zar6éwno odzyski ju przegte od ubezpieczonych, jak i oszacowana wartprzewidywanych przysztych regresow i
odzyskéw ujmowaneaszgodnie z MSR 37, w aktywach bilansu w pozycji ,Resy i odzyski”.

Zmiana stanu warfci regresow i odzyskow, efle w kskgach rachunkowych w danym okresie pomniejsaaszty
utworzenia rezerw na niewyptacone odszkodowagidddczenia tego okresu.

W okresie sprawozdawczym i poréwnywalnym odzyskiwystpity.
12.15. Podatki
12.15.1. Podatek bigacy

Zobowizania i nalenosci z tytutu bigacego podatku za okres bigy i okresy poprzednie wycenia esi
w wysokdci kwot przewidywanej zaplaty na rzecz organéw pkaaych (podlegajcych zwrotowi od organow
podatkowych) z zastosowaniem stawek podatkowychrzegsoéw podatkowych, ktére prawnie lub faktycziie:
obowiazywaty na dzié bilansowy.

12.15.2. Podatek odroczony

Na potrzeby sprawozdawc@md finansowej, podatek odroczony jest obliczany odet zobowhzan bilansowych
w stosunku do rnic przefciowych wystpujacych na dzigé bilansowy medzy wartdcia podatkow aktywow
i zobowizan a ich wartdcia bilansows wykazan w sprawozdaniu finansowym.

Rezerwa na podatek odroczony ujmowana jest w odmiesi do wszystkich dodatnich zdic przegciowych
z wyjatkiem sytuacji, gdy:

« rezerwa na podatek odroczony powstaje w wyniku g@&owego ugcia wartdgci firmy lub pocatkowego ugcia
sktadnika aktywow #dz zobowizania przy transakcji nie stanawej pohczenia jednostek gospodarczych i w
chwili jej zawierania nie magej wptywu ani na wynik finansowy brutto, ani naciéd do opodatkowania czy
strat podatkowd, oraz

¢ w przypadku dodatnich #aic przefciowych wynikajpcych z inwestycji w jednostkach zatgich lub
stowarzyszonych i udziatdw we wspolnych przedgigciach — z wyjtkiem sytuacji, gdy terminy odwracania si
réznic przefciowych podlegaj kontroli inwestora i gdy prawdopodobne jest,w dapcej sk przewidzig
przyszigci réznice przejciowe nie ulega odwrdceniu.

Aktywa z tytutu podatku odroczonego ujmowangeve odniesieniu do wszystkich ujemnychznéc przegciowych, jak

réwniez niewykorzystanych ulg podatkowych i niewykorzystelm strat podatkowych przeniesionych na ¢@ast lata, w
takiej wysokdci, w jakiej jest prawdopodobnge zostanie osgniety dochdd do opodatkowania, ktéry pozwoli wykoragst
ww. réznice, aktywa i straty z wykiem:

e sytuacji, gdy aktywa z tytutu odroczonego podathitydzice ujemnych rénic przegciowych powstaj w wyniku
pocaitkowego ugcia sktadnika aktywéw dulz zobowhzania przy transakcji nie stanawej pohczenia jednostek
gospodarczych i w chwili jej zawierania nie mayptywu ani na wynik finansowy brutto, ani na dodhdo
opodatkowania czy strapodatkow, oraz

« w przypadku ujemnych edic przegciowych z tytutu inwestycji w jednostkach zahgch lub stowarzyszonych
oraz udziatébw we wspdlnych przeesiieciach, sktadnik aktywéw z tytutu odroczonego podagst ujmowany
w bilansie jedynie w takiej wysoKoi, w jakiej jest prawdopodobne;, W dapcej sk przewidzi€ przysztgci ww.
réznice przejciowe ulegm odwrdceniu i osigniety zostanie dochdd do opodatkowania, ktéry pozwali
potracenie ujemnych rnic przegciowych.

Wartas¢ bilansowa sktadnika aktywdw z tytutu odroczonegalatku jest weryfikowana na kdy dzier bilansowy i ulega
stosownemu obpeéniu o tyle, o ile przestato byprawdopodobne agjniecie dochodu do opodatkowania wystargzago
do czsciowego lub catkowitego zrealizowania sktadnikayaldw z tytutu odroczonego podatku dochodowego. Nigu
sktadnik aktywow z tytutu odroczonego podatku dathwego podlega ponownej ocenie nadiadzier bilansowy i jest
ujmowany do wysok&i odzwierciedlajcej prawdopodobiestwo osigniecia w przysziéci dochodéw do opodatkowania,
ktére pozwod na odzyskanie tego sktadnika aktywow.

Aktywa z tytutlu odroczonego podatku dochodowega aezerwy na podatek odroczony wycenianez gastosowaniem
stawek podatkowych, ktére wedlug przewidywaeda obowhzywat w okresie, gdy skladnik aktywoéw zostanie
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zrealizowany lub rezerwa rozagiana, przyjmujc za podstaw stawki podatkowe (i przepisy podatkowe) obguiace na
dzien bilansowy lub takie, ktérych obowdywanie w przyszici jest pewne na dziebilansowy

Podatek dochodowy dotygzy pozycji uymowanych bezgednio w kapitale wtasnym jest ujmowany w kapitatasnym, a
nie w rachunku zyskéw i strat.

Spotka kompensuje ze spbktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowegezerwami z tytutu odroczonego podatku
dochodowego wtedy i tylko wtedy, gdy posiadaziivey do wyegzekwowania tytut prawny do przeprowatriaekompensat
nalencsci ze zobowjzaniami z tytutu bigacego podatku i odroczony podatek dochodowy maazsii z tym samym
organem podatkowym.

12.16. Odroczone koszty akwizycji

Koszty prowizji oraz pozostale koszty akwizycji pesione w okresie sprawozdawczym w  gxkiu

z pozyskaniem nowych lub odnowieniem istmégch umoéw ubezpieczeniowych, ktére dotycarzysztych okreséw
sprawozdawczych asodraczane do wysokoi, w jakiej pokrycie takich kosztow gwaranfugktadki dotycace przysztych
okreséw. Odroczone koszty akwizycji w ubezpieczemianajtkowych i osobowych & kapitalizowane i amortyzowane
proporcjonalnie do zapadaktd rezerwy sktadek. Istotne motywacyjne formy udwslnia wyzszego wolumenu sprzega
produktu ubezpieczeniowego (koszty marketingu, kosk sprzedsowe) mog by¢ rozktadane w czasie indywidualnie,
zgodnie z przewidywanym czasem trwania ochrony pieezeniowej. Wszystkie pozostate koszty akwizysji
rozpoznawane w rachunku zyskéw i strat w momenciegsienia.

Odroczone koszty akwizycjasweryfikowane pod &em utraty wartéci poprzez ich uwzghnienie w técie adekwatnéri
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

12.17. Srodki pieniezne i ekwiwalentysrodkéw pienieznych

Srodki pienkzne i lokaty krotkoterminowe wykazane w bilansie jobga srodki pienkzne w banku i w kasie oraz lokaty
krotkoterminowe o pierwotnym okresie zapadatimieprzekraczapym trzech miescy.

Saldo s$rodkoéw piengznych i ich ekwiwalentdw wykazane w rachunku przegiw piengznych sktada si

z okreglonych powyej srodkdw piengznych i ich ekwiwalentow.

12.18. Kapitat wlasny

12.18.1. Kapitat akcyjny

Kapitat akcyjny ujmowany jest w kgiach rachunkowych w wac nominalnej, zgodnej z postanowieniami statutot&p
i zarejestrowanej w Krajowym Rejestrzgd®wym (,KRS").

12.18.2. Kapitaty rezerwowe

Kapitat zapasowy obejmuje ustawowe odpisy z zysgénwerowanych w poprzednich latach obrotowych, aetaadwyki
z podziatu zysku ponad wymagany ustawowo odpis.it€agapasowy tworzony jest i podlega dystrybugodnie z
postanowieniami Kodeksu Spoétek Handlowych (Dz.U94poz. 1037 z 2000 roku z fdejszymi zmianami, dalej ,KSH")
oraz statutu Spotki.

Kapitat rezerwowy zwizany z wahaniem szkodowe dotyczy czsci wypracowanego przez Spétkysku netto, ktdra jest
wytaczona od podziatlu w zazku z obowazujacymi w Polsce przepisami nakagcymi tworzenie kapitatéw rezerwowych
na wyréwnanie szkodowoi. Kapitat rezerwowy zwizany z wahaniem szkodowe jest wydzielony gtéwnie dla ryzyka
ubezpieczeniowego w grupie 14 i jest aktualizowaaoniec kadego roku obrotowego.

12.18.3. Niepodzielony wynik finansowy

W pozycji ,Niepodzielony wynik finansowy” wykazywsnest wynik lat ubiegtych, ktéry nie zostat podpigy/ pokryty
przez akcjonariuszy.

Podziat zysku (wzgldnie pokrycie straty) Spotki do roku 2006aeznie dokonywany byt wygkznie w odniesieniu do zysku
(straty) wykazanego w sprawozdaniu finansowym Smpkrzdzonym wg Polskich Standardéw Rachunkéeig,PSR”).
Poczawszy od 2007 roku podziat zysku (wzdhie pokrycie straty) Spétki dokonywany jest w aghiéniu do zysku (straty)
wykazanego w sprawozdaniu finansowym Spétki sgpdranym wg MSSF.

12.18.4. Dywidendy

Dywidendy z tytutu akcji zwyktych & ujmowane jako zobowranie w okresie, w ktorym zostaly zadeklarowane
i zatwierdzone przez akcjonariuszy.
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12.19. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
12.19.1. Rezerwy na odszkodowania

Wartas¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w ubezpieentnimagtkowych i osobowych opieraesha szacowanym
ostatecznym koszcie wszystkich odszkodbwkiore nie zostaly rozliczone na dzibilansowy, niezalmie od tego, czy
zostaly one zgloszone, czy nie, i jest pgwzona o koszty likwidacji.

Rezerve na bezpérednie koszty likwidacji szkdd tworzyesiv oparciu o wspétczynniki obliczane dla poszczagoh grup
ubezpiecze.

Rezerw na parednie koszty likwidacji ustalagjako iloczyn wyraonego w miesicachsredniego czasu likwidacji szkody
i srednich miesicznych pdrednich kosztéw likwidacji z ostatnich 3 migsy. Rezerw na pdrednie koszty likwidacji
przypisuje s¢ proporcjonalnie do rezerw na odszkodowania zgheszonie wyptacone, rezerw IBNR z uwgzdhieniem
podziatu na grupy ubezpiegzeraz rezerwy rentowe.

Podstawowe zaf@nia dotycace rezerw techniczno-ubezpieczeniowych zostatyamgisv nocie 5.2.
12.19.2. Rezerwa skladek

Cze$¢ przypisu skladki, ktéra przypada na raste okresy sprawozdawcze jest odraczana jako rezskimdek. Zmiana
wartdsci rezerwy sktadek jest rozpoznawana w rachunkika@ysi strat w celu rozizenia przychodéw na caly okres
ubezpieczanego ryzyka.

Rezerwg sktadek tworzy si jako skladk przypisam przypadajca na przyszte okresy sprawozdawcze, proporcjonalnie
okresu, na jaki skltadka jest przypisana lub w jelacdo stopnia ryzyka przewidywanego
w nastpnych okresach sprawozdawczych. Rezesktadek ustala simetod, indywidualmy, w odniesieniu do kalej
umowy oddzielnie.

12.19.3. Test adekwatrgzi rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

Co pot roku Spoétka wykonuje test adekwdiriaezerw techniczno-ubezpieczeniowych, ktéregermejest upewnienie si
co do wystarczalnwi rezerw techniczno-ubezpieczeniowych pomniejsebny odroczone koszty akwizycji na pokrycie
przewidywanych zobowran z istniejcych kontraktéw ubezpieczeniowych. Na potrzeby tégsiu, Spotka korzysta z
najlepszych aktualnych oszacawa przeptywoéw srodkéw piengznych wynikajcych

z umoOw ubezpieczeniowych, kosztéw likwidacji szl@rdz kosztéw obstugi polis. Zdi ocena wykae, ze warté¢ rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych jest niewystarczalnatesunku do oszacowanych przysztych przeptywéwigiaych,
wowczas cala rica jest bezzwtocznie ujmowana w rachunku zyskétvat poprzez utratwartasci odroczonych kosztéw
akwizycji lub/i utworzenie dodatkowych rezerw.

12.20. Zobowjzania finansowe i inne zobowgzania

W momencie pocgkowego ugcia, zobowizania finansoweasujmowane w wart@&i nabycia, stanowtej warté¢ godzing
otrzymanychsrodkow piengznych, ktora nie obejmuje kosztow uzyskania kredgtigczki.

Spoétka wyhcza ze swojego bilansu zobewanie finansowe, gdy zobosgianie wygasto — to znaczy, kiedy obarek
okreslony w umowie zostat wypetniony, umorzony lub wygga&astpienie dotychczasowego instrumentuziego przez
instrument o zasadniczo adych warunkach dokonywane pauky tymi samymi podmiotami Spétka ujmuje jako
wygasniecie pierwotnego zobowzania finansowego i egie nowego zobowkrania finansowego. Podobnie zngmz
modyfikacje warunkéw umowy dotyseej istniejcego zobowizania finansowego Spétka ujmuje jako wigiacie
pierwotnego i ujcie nowego zobowkrania finansowego. Powsiag z tytutu zamiany thice odnénych wartdci
bilansowych wykazuje siw rachunku zyskow i strat.

12.20.1. Instrumenty pochodne

Instrumenty pochodne wézahc wydzielone instrumenty wbudowane,kdasyfikowane jako przeznaczone do obrotu, chyba
ze g uznane za efektywne instrumenty zabezpieceaj

12.20.2. Zobowazania finansowe wyceniane w warei godziwej przez wynik finansowy

Zobowiazania finansowe wyceniane w waitd godziwej przez wynik finansowy obejmujzobowhzania finansowe
przeznaczone do obrotu oraz zobgmainia finansowe pierwotnie zakwalifikowane do katéigwycenianych do wartei
godziwej przez wynik finansowy. Zoboyzania finansoweasklasyfikowane jako przeznaczone do obrotugliezostaty
nabyte dla celéw sprzezla w niedalekiej przysziei. Zobownzania finansowe magby¢ przy pierwotnym ujciu
zakwalifikowane do kategorii wycenianych w waiib godziwej przez wynik finansowy, Feli ponizsze kryteria ®
spetnione: (i) taka kwalifikacja eliminuje lub zrzaco obnfa niespojné¢ traktowania, gdy zaréwno wycena jak i zasady
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rozpoznawania strat lub zyskéw podlegannym regulacjom; lub (i) zobowrania 8 czscia grupy zobowizen
finansowych, ktéreaszaradzane i oceniane w oparciu 0 warttigodziwg, zgodnie z udokumentowastrategi zaradzania
ryzykiem; lub (iii) zobowizania finansowe zawiergwbudowane instrumenty pochodne, ktére powinny bgidzielnie
ujmowane.

Zobowiazania finansowe wyceniane w waitd godziwej przez wynik finansowyaswyceniane w wart&i godziwej,
uwzglkdniajac ich warté¢ rynkowa na dzié bilansowy bez uwzgtnienia kosztow transakcji sprzegta Zmiany w
wartdsci godziwej tych instrumentéwasijmowane w rachunku zyskéw i strat jako koszty pubychody finansowe.

Na dziei 31 grudnia 2011 roku oraz na dzi@l grudnia 2010 roku Spoétka nie posiada zohpai finansowych
wycenianych w warti godziwej przez wynik finansowy innychziinstrumenty pochodne (forwardy).

12.20.3. Zobowazania finansowe wyceniane w skorygowanej cenie natig

W momencie pocgkowego ugcia, zobowizania § ujmowane w warti nabycia, stanowce] warté¢é godziwng
otrzymanychsrodkéw pien¢znych, ktéra nie obejmuje kosztéw uzyskania tyabdkéw. Zobowizania te wycenianeasw
skorygowanej cenie nabycia przy zastosowaniu mesdektywnej stopy procentowe;.

12.20.4. Inne zobowjzania i rozliczenia mgdzyokresowe

Pozostate zobowrania obejmuj przede wszystkim zobowdania z tytulu prowizji naleych podmiotom
wspOtpracuicym. Zobowizania krotkoterminowe z tytutu dostaw i ustug wykaane g w kwocie wymagaijcej zaptaty.
Zobowiazania dtugoterminowe zazane z umowami kaucji wykazywane & wartdci bilansowej réwnej wptaconemu
kapitatowi powekszonemu o naliczone i niewyptacone odsetki.

Do rozliczeéh miedzyokresowych Spotka kwalifikuje kwoty zaliczane kimsztow bigacego okresu, ktérych pokrycie ngsit
w przyszidci. Pozycja ta obejmuje gtdwnie udziaty w zyskadh wspétpracujcych podmiotdw oraz koszty reasekuraciji
biernej.

12.21.  Przychody

Przychody s ujmowane w takiej wysokai, w jakiej jest prawdopodobnege Spotka uzyska korzgi ekonomiczne
zwiazane z dasmtransakgj oraz gdy kwot przychoddéw ména wycenté w wiarygodny sposob.

12.21.1. Przypis sktadki

Przychody z tytutu przypisu sktadki sijmowane w terminie wystawienia polisy i zarachawsye proporcjonalnie do
uptywu okresu ochrony ubezpieczeniowej.

Szacunki dotyczce przypisu skiladki, ktérego Spotka nie otrzymatadziér bilansowy a dotycg biezacego okresu &
dokonywane w oparciu o dane historyczne i ujmowapezypisie sktadki.

12.21.2. Przychody inwestycyjne

Przychody z tytutu odsetelg sjmowane rachunku zyskéw i strat w momencie idiceania, przy zastosowaniu efektywnej
stopy procentowej lub wiaiwej dla danego sktadnika aktywow stopy zmienezychody inwestycyjne netto obejmuj
takze amortyzagj dyskonta oraz dywidendy.

12.21.3. Zrealizowane zyski i straty ute w rachunku zyskow i strat

Zrealizowane zyski i straty z tytutu sprzegaaktywow finansowych gsobliczane jako rénica pomédzy przychodami ze
sprzeday netto oraz pierwotplub skorygowaa cery nabycia. Zrealizowane zyski i stratymowane w rachunku zyskow
i strat w momencie dokonania transakcji sprzgda

12.21.4. Dywidendy

Dywidendy @ ujmowane w momencie ustalenia praw akcjonariuskyudziatowcéw do ich otrzymania.

12.21.5. Przychody z tytutu wynajmu (leasingu finasowego)

Przychody z tytutu leasingu finansowego ujmowanews sposob odzwierciedlgy stah okresow stog zwrotu na
inwestycji leasingowej netto.
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12.22. Odszkodowania $wiadczenia

W pozycji ,Odszkodowania iswiadczenia” ujmuje si wszelkie wyplaty i obaizenia dokonywane w okresie
sprawozdawczym z tytutu odszkodawigswiadcze za szkody i wypadki powstate w okresie sprawozdgwrci w okresach
ubiegtych (w tym réwnig swiadczenia rentowe)a¢znie z kosztami likwidacji szkéd i windykacji regdw, pomniejszone o
otrzymane zwroty, regresy i wszelkie odzyski (w tyéwniez odzyski ze sprzeds pozostatéci po szkodach). Koszty
likwidacji szkdd i windykacji regresow obejmujréwniez koszty posipowania spornego. Pozycja obejmuje révinie
odszkodowania $wiadczenia z tytutu koasekuracji, weszi przypadajcej na udziat zaktadu ubezpieéz®raz rozliczone
przez cedentdw odszkodowaniaiadczenia przypadae na zaklad ubezpiecze tytutu reasekuracji czynne;.

12.23. Wynik netto z wyceny kontraktdw inwestycyjngh

W pozycji ,Wynik netto z wyceny kontraktow inwestgoych” odnoszone & skutki wyceny zobowizania
z tytutu kontraktéw inwestycyjnych i instrumentévndnsowych odwzorowagych profil wyptaty z tych kontraktow
inwestycyjnych

12.24. Swiadczenia pracownicze

Odprawy emerytalneaswyptacane jednorazowo, w momencie pieij na emerytur Wysoka¢ odpraw emerytalnych
zalezy od stau pracy orazredniego wynagrodzenia pracownika. Spotka tworzgmnee na przyszie zobowkania z tytutu
odpraw emerytalnych w celu przypadkowania kosztéw do okresow, ktorych dotyc#arta¢ biezaca tych zobowizan
na kady dzieh bilansowy jest obliczona przez aktuariusza. Nalezzobowizania § rowne zdyskontowanym ptatémom,
ktére w przysziéci zostam dokonane, z uwzetinieniem rotacji zatrudnienia i dotycokresu do dnia bilansowego.
Informacje demograficzne oraz informacje o rotagtrudnienia oparteaso dane historyczne. Zyski i straty z oblitze
aktuarialnych g rozpoznawane w rachunku zyskéw i strat.

12.25.  Pfatndci w formie akcji

Koszt transakcji rozliczanych w instrumentach kapitvych jest ujmowany wraz z odpowiagajm mu wzrostem warfgi
kapitatu wtasnego w okresie, w ktorym spetnionetalgswarunki dotycace wynikdw is$wiadczenia pracy dulz ustug,
koficzacym sk w dniu, w ktérym okréeni pracownicy zdofrla petne uprawnienia déwiadcze (,dzien nabycia praw”).
Skumulowany koszt gfy z tytutu transakcji rozliczanych w instrumentddpitatowych na kaly dzier bilansowy do dnia
nabycia praw odzwierciedla stopiaptywu okresu nabywania praw oraz lieziagréd, do ktérych prawa — w opinii Zadu
Spotki na ten dzig opartej na mdiwie najlepszych szacunkach liczby instrumentéwita@owych — zostan ostatecznie
nabyte.

12.26.  Zysk netto na akgj
Zysk netto na akejdla kazdego okresu jest obliczony poprzez podzielenie zyskto za dany okres prz&zdnia wazong

liczbe akcji w danym okresie sprawozdawczym.

12.27. Pozostate koszty operacyjne i administracygn

Pozostate koszty operacyjne i administracyjiejmuj koszty poniesione w okresie sprawozdawczym. Doogiaych
kosztéw Spotka kwalifikuje koszty grednio zwizane ze sprzedaubezpiecze i kontraktow inwestycyjnych, a skala tych
kosztéw jest odzwierciedleniem sprzeégav okresie sprawozdawczym. Do kosztow adminisjraah Spoétka kwalifikuje
koszty ogdlnego zasdu.

13. Informacje dotyczce segmentéw dziatalnéi

Ze wzgkdu na jednorodny charakter dziatadoioprowadzonej przez Sp@kSpotka nie dokonata wyoghnienia segmentow
dziatalngci.
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14. Wartosci niematerialne

Wartasé brutto
Inne wartosci

Patenty i licencje niematerialne Ogotem
Stan na 01.01.2010 7025 375 7 400
Zakupy 383 3 386
Pozostate zmiany - 60 60
Stan na 31.12.2010 7 408 438 7 846
Zakupy 1338 566 1904
Zmniejszenia - (361) (361)
Stan na 31.12.2011 8 746 643 9389
Skumulowane umorzenie i odpisy z tytutu
utraty wartgci
Stan na 01.01.2010 4731 76 4 807
Amortyzacja za okres 1157 - 1157
Stan na 31.12.2010 5888 76 5964
Amortyzacja za okres 902 - 902
Stan na 31.12.2011 6 790 76 6 866
Wartasé bilansowa
Stan na 31.12.2010 1520 362 1883
Stan na 31.12.2011 1956 567 2523

Istotnym aktywem dla Spotki jest zintegrowany sgstenformatyczny, obejmagy aplikacg
finansowo-ksigowa (Oracle Applications) oraz system do rejestrabgapieczé (SUBREA).

2011 2010

Wartas¢ bilansowa zintegrowanego system
WYynosi:
z& pozostaly okres amortyzacji to 2 lata

911 1077

Spotka posiada w petni umorzony system informatyam rejestracji ubezpiecaz€BISTER) o wartéci brutto 100 tys.
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15. Rzeczowe aktywa trwate

Wartasé brutto

) Pozostatesrodki
Maszyny i Srodki trwate, w tym

urzadzenia transportu wyposazenie Ogodtem
Stan na 01.01.2010 4262 2908 1231 8401
Zakupy 495 490 368 1353
Sprzeda i likwidacja (81) - (68) (149)
Pozostate zmiany 57 - (30) 27
Stan na 31.12.2010 4733 3398 1501 9632
Zakupy 941 901 196 2038
Sprzeda likwidacja - (658) (22) (680)
Pozostate zmiany (38) - 17 (21)
Stan na 31.12.2011 5636 3641 1692 10 969
Skumulowane umorzenie i
odpisy z tytutu utraty wartei
Stan na 01.01.2010 3236 1994 1093 6 323
Amortyzacja za okres 703 480 172 1355
Sprzeda i likwidacja (81) - (68) (149)
Stan na 31.12.2010 3858 2474 1197 7529
Amortyzacja za okres 474 456 170 1100
Sprzeda i likwidacja - (629) (21) (650)
Stan na 31.12.2011 4 332 2301 1 346 7979
Wartai¢ bilansowa
Stan na 31.12.2010 875 924 304 2103
Stan na 31.12.2011 1304 1340 346 2990

16. Nieruchomdgci inwestycyjne

31.12.2011  31.12.2010
Grunty 1766 1473
Budynki i budowle 5874 3803
Nieruchomaosci inwestycyjne, razem 7 640 5276
Krétkoterminowe 813 1668
Dlugoterminowe 6 827 3608

31.12.2011  31.12.2010
Nieruchomasci inwestycyjne na pocatek okresu 5276 4944
Przeszacowania do waétd godziwej 1445 94
Nieruchomdci przegte w ramach regresow 1547 1014
Sprzeda (628) (776)
Nieruchomaosci inwestycyjne na koniec okresu 7 640 5276

Wartos¢ godziwa nieruchomi@i inwestycyjnych zostala ustalona na podstawieratper szacunkowych okskjacych
wartas¢ rynkowa nieruchoméci, sporadzonych przez rzeczoznawcéw aipwych. Warté¢ nieruchoméci okreslono w
drodze korektysredniej ceny nieruchondoi podobnych wspétczynnikami korygigiymi, uwzgkdniapcymi réznice w
poszczeg6lnych cechach tych nieruchéono
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W rachunku zyskéw i strat ujeto nastgpujace kwoty przychoddw i kosztéw zwgzanych z nieruchomdciami
inwestycyjnymi:

2011 2010
Przychody z czynszéw dotygzych nieruchoméi inwestycyjnych 110 518
Bezpdrednie koszty operacyjne dotyce nieruchomgi inwestycyjnych (w
tym: koszty napraw i utrzymania), ktére w danymegie przyniosty przychody
Z czynszow (339) (373)

17. Pohczenia jednostek gospodarczych i nabycia udziatowniejszasci

W roku zak@czonym dnia 31 grudnia 2011 roku oraz w roku Aakonym dnia 31 grudnia 2010 roku nie vaysty
pofaczenia jednostek gospodarczych.

18. Inwestycje w jednostkach zalinych

Spéika posiada inwestycje w ngstjacych jednostkach zaleych, wspoétzalenych i stowarzyszonych:

N Podstawowy przedmiot Procentowy udziat Spotki w kapitale
Jednostka Siedziba dziatalngici 31 grudnia 2011 31 grudnia 2010
Towarzystwo Ubezpiecaena Wroctaw ubezpieczenia 100 % 100 %
Zycie Europa SA
Prywatna Spoétka Akcyjna Lwow ubezpieczenia 42 % 0%
Towarzystwo Ubezpieczie
Europa.UAZycie
Prywatna Spotka Akcyjna Lwow ubezpieczenia 50 % 0%
Towarzystwo Ubezpiecte
Europa.UA

Na dziéd 31 grudnia 2011 roku oraz na dzig@l grudnia 2010 roku udziat w ogoélnej liczbie glasposiadany przez Spétk
w podmiotach zalaych, wspétzalinych i stowarzyszonych byt rowny udziatowi Spotkkapitatach tych jednostek.

Towarzystwo Ubezpiecie Europa SA posiada zezwolenie na prowadzenie dizgdla ubezpieczeniowej w zakresie
ubezpieczé nazycie we wszystkich grupach ubezpietzazycie okr&lonych ustaw o dziatalndci ubezpieczeniowej.

Jednostka zai®a jest zarejestrowana w Krajowym Rejestradd®vym prowadzonym przeza® Rejonowy dla Wroctawia
Fabryczna Wydziat VI Rejestrowy pod numerem KRS 002396.

W dniu 29.11.2011 roku naglta rejestracja w ukraskim jednolitym pastwowym rejestrze oséb prawnych r@sijacych
Spétek stowarzyszonych z siedzifia Ukrainie:

a) Prywatna Spétka Akcyjna ,Towarzystwo UbezpiecFuropa.UAZycie”, w ktorej Spotka posiada 42% udziatu w
kapitale zakladowym tj. 6.854.400 akcji
Przedmiotem dziatal$oi utworzonej jednostki jest dziatalfto ubezpieczeniowa, kapitat zakladowy na dzie
31 grudnia 2011 roku wynosit 16,32 min UAH (2 6§8.tz}, co stanowi rowniewartas¢ bilansovs udziatow),

b) Prywatna Spotka Akcyjna ,Towarzystwo UbezpietEuropa.UA”, w ktdrej Spotka posiada 50% udziatkapitale
zaktadowym tj. 5.440.000 akcji
Przedmiotem dziataldoi utworzonej jednostki jest dziatalito ubezpieczeniowa, kapitat zaktadowy na dzie
31 grudnia 2011r. wynosit 10,88 min UAH (2 128 t¥5.co stanowi rowniewartas¢ bilansow udziatow).
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19. Aktywa reasekuracyjne

31.12.2011 31.12.2010
Udziat reasekuratorow w rezerwach techniczno-ubezpczeniowych i
oszacowaniach regresowych
Udziat reasekuratorow w rezerwie sktadek i rezemégokrycie ryzyka
niewygastego 7 058 2797
Udziat reasekuratoréw w rezerwie na niewyptacorszkddowania 3522 1167
Udziat reasekuratoréw w rezerwie na skapitalizoyaartas¢ rent 918 964
Utrata wartdci udziatu reasekuratorow (95) (110)
Aktywa reasekuracyjne, razem 11403 4819
Krétkoterminowe 6513 2515
Dilugoterminowe 4 890 2 304
20. Regresy i odzyski

31.12.2011 31.12.2010
Oszacowane regresy 12 075 5417
Regresy i odzyski, razem 12 075 5417
Krotkoterminowe 8 668 2411
Diugoterminowe 3407 3 006

W toku prowadzonej dziataldoi Spotki powstaj naleznoici, zaptata ktérych wymaga pedja dziatsh windykacyjnych.
Roszczenia regresowe powstasy sytuacji, gdy w zwizku z wysipieniem zdarzenia ubezpieczeniowego Spotka dokonuje
wyptaty odszkodowania na rzecz ubezpieczonego. ¥¥petwie wyptaty odszkodowania Spoétka nabywa z mostawy
roszczenie regresowe (zwrotne) w stosunku do osadpowiedzialnej za wyspienie szkody (zdarzenia
ubezpieczeniowego).

Na etapie pogpowania ugodowego zawierangigyody z dtanikiem, na mocy ktérych mie nasipi¢ odroczenie ptatrnici,
roztozenie na raty lub przeniesienie wtasciookreilonej nieruchoméci, ruchomdci lub praw w zamian za zwolnienie
diuznika z dlugu. Zgodnie z powrgzym w celu zwolnienia dimika z diugu Spétka w toku pegowania ugodowego
zawiera z dianikami umowy przejcia nieruchoméci stanowicych ich wtasné. W kilku przypadkach po prazgjiu
nieruchoméci Spotka dodatkowo zawarta z dhikami porozumienia, na mocy ktérych dhik ma prawo odkupu przggj
nieruchoméci po okrélonej cenie i w okrédonym czasie. W przypadku nie dotrzymania warunkgwozumienia przez
dtuznika Spotka podejmuje dziatania w celu zbycia tejuchomdci na rzecz osoby trzeciej. Na dzigl grudnia 2011 roku
Spotka posiadata 1 nieruchobé@ zobowizaniem odsprzeds o wartgci 360 tys. zt.

21. Aktywa finansowe

211 Aktywa finansowe w wartdci godziwej przez wynik finansowy (inne nt instrumenty pochodne)
31.12.2011 31.12.2010

Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 98 875 143 414

Jednostki uczestnictwa 98 875 143 414

Aktywa finansowe wyznaczone przy patkwym ukciu jako wyceniane w waroi

godziwej przez wynik finansowy - 17 424

Obligacje skarbowe - 17 424

Aktywa finansowe w wartosci godziwej przez wynik finansowy, razem 98 875 160 838

Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu obejnjefinostki uczestnictwa nabyte w celu generowagik@v w krétkim
terminie.
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31.12.2011 31.12.2010

Instrumenty kapitatowe 98 875 143 414
Nienotowane 98 875 143 414
Instrumenty dhiane - 17 424
Aktywa finansowe w wartdci godziwej przez wynik finansowy, razem 98 875 160 838
Krétkoterminowe - 10 214
Dlugoterminowe - 7210
Aktywa o nieokrélonej zapadalnii 98 875 143 414

21.2 Aktywa finansowe utrzymane do terminu wymagalosci

31.12.2011 31.12.2010

Warto §¢ bilansowa

Instrumenty dhiane — obligacje skarbowe 65 155 45 520
Notowane 65 155 45 520
Nienotowane - -

Aktywa finansowe utrzymywane do terminu wymagalnéci,

razem w skorygowanej cenie nabycia 65 155 45 520
Krétkoterminowe 30 051 1051
Dlugoterminowe 35104 44 469

Warto $¢ godziwa

Instrumenty dhiane — obligacje skarbowe 65 491 45 677
Notowane 65 491 45 677
Nienotowane - -

Aktywa finansowe utrzymywane do terminu wymagalnéci,
razem w wartosci godziwej 65 491 45 677

213 Aktywa finansowe dosgpne do sprzeday

31.12.2011 31.12.2010

Warto §¢ bilansowa

Instrumenty dtine — obligacje skarbowe 23 843 -
Notowane 23843 -
Nienotowane - -

Aktywa finansowe dosgpne do sprzeday, razem w skorygowanej
cenie nabycia 23 843 -

Dlugoterminowe 23 843 -

21.4 Payczki i naleznosci

Nota 31.12.2011 31.12.2010

Pazyczki 60 543 3919
Lokaty bankowe 181 360 212 286
Certyfikaty depozytowe 10 027 -
Bony skarbowe - 6 332
Obligacje komercyjne 25193 24 681
Pozyczki i naleznosci brutto, razem 277 123 247 219
Pozyczki i naleznosci, razem 277 123 247 219
Krétkoterminowe 249 677 220 562
Dlugoterminowe 27 446 26 657

Wartas¢ bilansowa pgyczek, obligacji komercyjnych jest racjonalnym yblizeniem ich wartéci godziwej na dzie
bilansowy. Spétka udzielita pgczek walutowych spotkom: Carcade OOO z sieglaib Kaliningradzie (Rosja) oraz
zamknitej spotce akcyjnej Sombelbank z siedzib Minsku (Biator). Spotki prawidtowo obstugajpozyczki, sptacajc
odsetki i raty kapitalowe zgodnie z harmonogrameptats Obie spétki natey do Grupy Kapitatowej Getin Holding.
Wroctaw, dnia27 lutego 2012oku
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Obligacje komercyjne zostaty wyemitowane przez Bpélome Broker SA podmiot zaley od Podmiotu dominagego
catej Grupy Getin Holding. Obligacje wyemitowanegr Home Broker SA zostaty nabyte przez Spoik010 roku.

215 Zmiana stanu aktywéw finansowych

Aktywa
Aktywa finansowe w
finansowe wartosci Aktywa
utrzymywane godziwej finansowe Pozyczki
do terminu przez wynik dostgpne do udzielone i

wymagalnaci finansowy sprzedazy naleznosci Razem
Stan na 01.01.2010 9981 44 763 - 235323 290 067
Zakupy 35 349 155 331 - 2028 327 2 219 007
Instrumenty zapadte (1041) (6 006) - (2 000 670) (2007 717)
Sprzedae - (35 462) - (20 590) (56 052)
Przeszacowanie do waétd godziwej - 1674 - - 1674
Amortyzacja premii / dyskonta 1231 538 - 4196 5965
Raéznice kursowe - - - 633 633
Stan na 31.12.2010 45 520 160 838 - 247 219 453 577
Zakupy 18 442 57 375 22 630 1052 728 1151175
Instrumenty zapadte (499) (87) - (882 421) (883 007)
Sprzedae - (124 091) - (152 226) (276 317)
Przeszacowanie do waétd godziwej - 4821 - - 4821
Amortyzacja premii / dyskonta 1692 19 1213 8 465 11 389
Réznice kursowe - - - 3358 3358
Stan na 31.12.2011 65 155 98 875 23843 277 123 464 996

22. Naleznosci z tytutu leasingu

Spotka zawiera umowy wynajmu lokali mieszkalnycbpzja wykupu po zakaczeniu ustalonego okresu wynajmu. Wééto
kwot inwestycji leasingowej netto oraz minimalnyaftat leasingowych nateych wynosita na dzie31 grudnia 2011 roku:
0, a w okresie poréwnywalnym: 1 609 tys.

Warto§¢ biezaca

Inwestycja minimalnych optat
Naleznosci z tytutu leasingu finansowego na dzie31.12.2010 leasingowa brutto leasingowych
Do roku 1609 1609
Od roku do 5 lat R _
Powyzej 5 lat - -
Razem 1609 1609
Niezrealizowane przychody finansowe _
Inwestycja leasingowa netto 1 609
Wartas¢ rezerw na nigciagalne nalenaosci z tytutu minimalnych optat leasingowych _
Warto$¢ bilansowa 1 609

2011 2010

Sredni okres zawartych umoéw leasingu wynosi: (wdaja _ 8.76
Stopy procentowe dla uméw leasingu finansowegdarstazostaly na dziezawarcia
umow i ¢ state przez calty okres leasingu. Na fihigansowy, wewagtrzna stopa zwrotu
wynosita okoto ( w % rocznie) 10.95

Wartas¢ bilansowa natnosci z tytutu leasingu finansowego jest racjonalnyrayplizeniem ich wartéci godziwej na dzie
bilansowy.

Zawierane przez Spaikransakcje leasingowe powodowaly jej narse przede wszystkim na ryzyko kredytowe.
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23. Nalenosci ubezpieczeniowe i pozostate nateosci

Nota 31.12.2011 31.12.2010
Naleznoici ubezpieczeniowe 89 653 89 475
Naleznosci od reasekuratorow 10 163 4134
Naleznoici od pgrednikéw, agentéw, brokeréw 1002 771
Naleznosci ubezpieczeniowe, razem 100 818 94 380

Pozostate nalgnosci

Naleznoéci z tytutu wykonywania czynrici komisarza awaryjnego 2 456 1804
Naleznoici z tytutu dostaw i ustug 586 880
Przedptaty i zaliczki 18 638* -

Optacone kaucje 50 2579
Pozostate nalénosci brutto, razem 21730 5263
Odpisy aktualizujace nalenosci 23.2 (1744) (1 885)
Naleznosci ubezpieczeniowe i pozostate naileosci, razem 120 804 97 758
Krétkoterminowe 120 804 97 758

Dlugoterminowe - -

*Zaliczka na nabycie akcji Open Life

Wartcs¢ bilansowa nalenosci ubezpieczeniowych i pozostatych naidesci jest racjonalnym przybleniem ich wartéci
godziwej na dzig bilansowy. Nalenosci te zapadajw terminie nie przekraczgym 3 miesicy.

23.1. Przeterminowane nal&nosci

Ponizej przedstawiono anatiz nalenosci ubezpieczeniowych | pozostatych nalesci, ktére na dzie
31 grudnia 2011 roku i 31 grudnia 2010 roku bytggterminowane, ale nie uznano ich zacigalne i nie rozpoznano
dla nich utraty wartéci. Do czasu spogzizenia niniejszego sprawozdania aalgci przeterminowane gie w poniszej
tabeli zostaly sptacone.

Okresy zapadalndci 31.12.2011 31.12.2010
1-30 dni 300 267
31-60 dni 51 121
61-90 dni 52 133

23.2. Utrata wartosci aktywow finansowych

Not2 51 122011 31.12.2010
Stan na pocatek okresu 1885 1402
Naleznoici ubezpieczeniowe i pozostate nalesci 1885 1402
Odpisy dokonane w trakcie roku obrotowego 859 1381
Naleznoici ubezpieczeniowe i pozostate nalesci 859 1381
Odwr6cenia odpiséw z tytutu utraty wartosci (2 000) (898)
Naleznoici ubezpieczeniowe i pozostate nalesci (2 000) (898)
Stan na koniec okresu 1744 1885
Naleznosci ubezpieczeniowe i pozostale nalesci 1744 1885

Wroctaw, dnia27 lutego 2012oku
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24, Odroczone koszty akwizycji
Stan na 31.12.2009 236 653
Koszty odroczone w ggu roku 319 866
Amortyzacja odroczonych kosztow akwizycji vagil roku (230 532)
Utrata wartéci -
Stan na 31.12.2010 325987
Koszty odroczone w ggu roku 179 390
Amortyzacja odroczonych kosztéw akwizycji vagil roku (179 004)
Stan na 31.12.2011 326 373
2011 2010

Krétkoterminowe 167 309 162 909
Diugoterminowe 159 064 163 078
25. Rozliczenia mgdzyokresowe

31.12.2011 31.12.2010
Koszty rozliczane w czasie zygiane z obstugubezpiecze 16 419 13 808
Pozostate koszty rozliczane w czasie 2483 1015
Rozliczenia medzyokresowe kosztéw, razem 18 902 14 823
Krétkoterminowe 9578 7397
Dlugoterminowe 9324 7 426
26. Srodki pieniezne i ekwiwalentysrodkéw pienieznych

31.12.2011 31.12.2010
Srodki pienizne w banku 2751 1370
Srodki pienizne w drodze 41 -
Lokaty krétkoterminowe 2582 15 975
Srodki pieni gzne i ekwiwalentysrodkéw pienigznych, razem 5374 17 345
27. Kapitaty
27.1. Kapitat akcyjny
Wyemitowany kapitat akcyjny i struktura wtasnosciowa na dzie
31.12.2011 % tys. PLN
9,450 milionéw zwyklych akcji po 4 zt kda, w tym:
Getin Holding SA 66,54 25154
ING OFE 10,58 4000
AVIVA OFE Aviva BZ WBK 4,23 1 600
Pozostali akcjonariusze 18,65 7 046
Kapitat akcyjny 100 37 800

Wroctaw, dnia27 lutego 2012oku
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Wyemitowany kapitat akcyjny i struktura wiasnosciowa na dzie

31.12.2010 % tys. PLN
9,450 milionéw zwyktych akcji po 4 z} kda, w tym:

Getin Holding SA 66,54 25154
ING OFE 10,42 3940
Pozostali akcjonariusze 23,04 8 706
Kapitat akcyjny 100 37 800

Wszystkie wyemitowane akcje zostaly g@bjprzez akcjonariuszy i optacone w éalo66,54% akcji Spotki jest wlashaia
jednostki dominujcej. Pozostate akcje nakedo podmiotow zewgtrznych, niestanowtych jednostek powzanych.

Warto §¢
serii/femisji wg Prawo do

Seria Rodzaj Liczba akcji wartosci Data rejestracji dywidendy (od
akciji Rodzaj akcji uprzywilejowania (udziatéw) nominalnej kapitatu daty)

A Na okaziciela Brak 500 000 2 000 28-11-1994 01-01-1994

B Na okaziciela Brak 400 000 1600 21-09-1995 01-01-1995

C Na okaziciela Brak 600 000 2 400 21-09-1995 01-01-1995

D Na okaziciela Brak 375 000 1500 13-03-1996 01-01-1996

E Na okaziciela Brak 250 000 1000 31-07-1996 01-01-1996

F Na okaziciela Brak 500 000 2 000 26-02-1999 01-01-1999

G Na okaziciela Brak 5 250 000 21 000 24-04-2001 01-01-2000

H Na okaziciela Brak 1 575 000 6 300 25-10-2010 01-01-2009

Zgodnie z raportem higcym nr 94/2011 z dnia 14 grudnia 2011 roku ogtogroprzez Getin Holding w dniu 14 grudnia
2011 roku Getin Holding SA zawart umewe firmami: Talanx International AG z siedzitw Hanowerze, Niemcy
("Talanx") oraz Meiji Yasuda Life Insurance Compaaysiedzila w Tokio, Japonia, ("Umowa Transakcyjna") dotyze
sprzeday przez Getin Holding SA 4.725.001 akcji zwyktyeh okaziciela spotki Towarzystwo UbezpietZeuropa S.A. z
siedzily we Wroctawiu na rzecz Talanx, stanawych 50% kapitalu zakladowego TU Europa plus 1 akspotki,
uprawniajicych do 4.725.001 gtoséw na walnym zgromadzenilETibpa (tj. 50% + 1 gtos).

Sprzeda Akcji przez Getin Holding SA na warunkach oftemych w Umowie Transakcyjnej uzatgona jest od spetnienia
nastpujacych warunkéw zawieszgjych: (i) uzyskania wymaganych prawem decyzji (wntpraku sprzeciwu) Komisji
Europejskiej lub Prezesa Wdu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (w zaiesci od wiaciwosci) oraz Komisji Nadzoru
Finansowego niezidnych do przeprowadzenia nabycia akcji TU EuropaeprKupujcych oraz uzyskania przez
Kupujacych statusu podmiotu domimspgo wobec Towarzystwa Ubezpiezea Zycie EUROPA S.A. z siedzibwe
Wroctawiu oraz opcyjnie wobec Open Life Towarzystwibezpieczé na Zycie S.A. z siedzip w Warszawie, (ii)
niewystpienia istotnych negatywnych zdafiz€iii) sptaty payczek oraz wykupu obligacji znajdigiych s¢ w posiadaniu
spoétek z Grupy Kapitatowej TU Europa wskazanych mdwie Transakcyjnej, (iv) braku istotnych naruspmstanowié
Umowy Transakcyjnej.

Do daty zatwierdzenia niniejszego sprawozdanianosvego do publikaciji powgze warunki nie zostaty spetnione.

Zobowizania stron Umowy Transakcyjnej wygasiezeli sprzeda Akcji nie nasapi w ciagu 360 dni od daty podpisania
Umowy Transakcyjnej.

Na warunkach oké&onych w Umowie Transakcyjnej Getin Holding SA p@bazat sk do niegtosowania na zwyczajnym
walnym zgromadzeniu TU Europa za wyptdywidendy za rok 2011.

27.2. Kapitat rezerwowy

31.12.2011 31.12.2010

Kapitat zapasowy 142 766 194 970
Kapitat rezerwowy zwizany z wahaniem szkodowed 79 715 69 685
Kapitat z aktualizacji wyceny 90 -
Kapitat rezerwowy na nabycie akcji wlasnych 16 988 -
Program opcji menegrskich 3448 2017
Kapitat rezerwowy, razem 243 007 266 672
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Kwota przeznaczona do podziatugaizy akcjonariuszy nie nie przekracz&izysku za ostatni rok obrotowy, pakézonego

0 niepodzielone zyski z lat ubieglych oraz o kwqiyzeniesione z utworzonych z zysku kapitatow zapego

i rezerwowych, ktére magby¢ przeznaczone na wyptadywidendy. Kwog te nalezy pomniejszy o niepokryte straty, akcje
wlasne oraz o kwoty, ktére zgodnie z przepisamawstub Statutem powinny Byprzeznaczone z zysku za ostatni rok
obrotowy na kapitaty zapasowy lub rezerwowe (w tygrkapitat rezerwowy zwrany z wahaniem szkodowa).

W dniu 15 czerwca 2011 roku Nadzwyczajne Walne #Agrdzenie Spétki poelo uchwat dotyczica zgody na nabycie
przez Spoétk akcji wkasnych w celu zaoferowania ich pracownik@mpétki w ramach Programu Opcji Meradskich.
taczna liczba akcji wlasnych nabywanych na podstamiigejszej uchwaty nie dulzie wiksza ni 45.000 (stownie:
czterdzigci pie¢ tysiecy) akcji. W celu umgliwienia nabycia akcji wtasnych zgodnie z pawsm uchwah utworzono
kapitat rezerwowy w kwocie 17.500.000 (stowniedsimnacie milionow picset tys¢cy) zlotych poprzez przeniesienie tej
kwoty z kapitatu zapasowego Spotkil okresie sprawozdawczym Spétka nabyta 3 214 aWejsnych w celu zaoferowania
ich do nabycia pracownikomatzna warté¢ nabycia wyniosta 512 tys.

W okresie od dnia 13 lipca 2011 roku do dnia 25%dip2011 roku miato miejsce przyznanie pracownikoptjio
w ramach Programu Opcji Menegsiskich. Program ten jest rozliczany w instrumenmt&apitatowych, jego wycena
nastpuje na dzidé przyznania tych instrumentéw. Koszt tego prograjest rozpoznawany z uwzginieniem
prawdopodobigstwa realizacji postawionych celéw oraz w propodugi okresu nabywania uprawnieDo dnia 31 grudnia
2011 roku Spotka rozpoznata z tego tytutu koszt ygakaici 1 432 tys. zt. Pozostate informacje dote Programu Opcji
Menaderskich zostaty zaprezentowane w nocie 29.2.

27.3. Podziat zysku

W dniu 21 lutego 2012 roku Zaa podpt decyzg, ze nie lkdzie rekomendowatl Walnemu Zgromadzeniu wyptaty
dywidendy za rok obrotowy 2011. Zysk zaziey rok obrotowy zawiera kwetll 579 tys., ktéra zgodnie z obawijacymi
przepisami bdzie przeznaczona, uchwalWalnego Zgromadzenia Akcjonariuszy, na kapitaterebwy zwhzany z
wahaniem szkodow{goi.

W dniu 21 marca 2011 roku odbytog sWalne Zgromadzenie Towarzystwa UbezpigcE@JROPA SA, ktére poejo
decyzg w sprawie przeznaczenia kwoty 10 030 tys. zt Z«aysa 2010 rok na kapitat rezerwowy zmény z wahaniem
szkodowdci. W efekcie wartét tego kapitatu zrownata ez wysokdcia rezerwy na wyréwnanie szkodoved wyliczonej
zgodnie z obowizujacymi w Polsce przepisami, pomniejszonej o podatehddowy. Zysk w wysoki 65 372 tys. zostat
przeznaczony na wyptatywidendy dla akcjonariuszy Spotki, szczegdtowmrimacje na ten temat zostaty przedstawione
w nocie 39 .

27.4. Zysk (strata) przypadajcy na jedm akcje
Podstawowy zysk (strata) przypagtaj na jedm akcg oblicza s¢ poprzez podzielenie zysku (straty) netto za okmeez

srednia wazong liczbe wyemitowanych akcji zwyktych wyspujacych w cagu okresu. Pouej przedstawione zostaly dane
dotyczice zysku (straty) oraz akciji, ktore pastlty do wyliczenia podstawowego zysku (straty) ndnjeakci:

2011 2010
Zysk (strata) netto za rok obrotowy w tysch 91 575 75 402
Srednia waona liczba akcji zwyktych w okresie (w szt.) 9 450 000 8 164 110
Zysk (strata) podstawowy na akgjv z}) 9,69 9,24
Srednia waona liczba akcji zwyklych w okresie (w szt.)
1 stycznia 2010 roku Stan na patek roku 7 875 000
25 padziernika 2010 roku Emisja nowych akcji za gotéwk 1575000
31 grudnia 2010 roku Stan na koniec roku 9 450 000

Kalkulacjasredniej weronej

(7 875 000*298/365)+(9 450 000*67/365) = 8 164 110

W Spoéice nie wyspuja przestanki do rozwadniania zysku netto na gedRcg, a tym samym zysk na jeglrakcg oraz
rozwodniony zysk na jedrakcg sa sobie réwne.
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28. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
2011 2010
Udziat Udziat Udziat Udziat

Brutto reasekuratorow  wlasny Brutto reasekuratorbw  wilasny
Rezerwa sktadek i rezerwa na pokrycie ryzyka
niewygastego 516 618 7 058 509 560 493 761 2797 490 964
Rezerwa na niewyptacone odszkodowania 17 015 3522 13 493 13140 1167 11973
Rezerwa na skapitalizowamartas¢ rent 1166 918 248 1276 964 312
Utrata wartdci udziatu reasekuratora w rezerwach - (95) 95 - (110) 110
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe, razem 534 799 11 403 523 396 508 177 4819 503 359

Ponizsza tabela prezentuje zmiastanu rezerw na niewyptacone odszkodowania i sdamwary wartas¢ rent w cagu
roku obrotowego

2011 2010
Udziat Udziat Udziat Udziat
Brutto reasekuratoréw  wiasny Brutto reasekuratorow  wiasny
Stan na pocatek okresu 14 416 2022 12394 12 847 3051 9 796
na szkody zgtoszone 6 001 1680 4321 6 396 2188 4208
na szkody niezgtoszone (IBNR) 7 835 446 7 389 4 956 405 4551
na koszty likwidacji szkéd 580 6 574 1495 599 896
odpis z tytutu utraty wartei - (110) 110 - (141) 141
Swiadczenia
Wyptaconeswiadczenia dotyece szkdd zaszlych
przed pocatkiem okresu (5079) (1 462) (3617) (7 230) (1 830) (5 400)
Odmoéwioneswiadczenia dotyerce szkod
zasztych przed pogtkiem okresu (4 814) - (4814) (3573) - (3573)
Zmiana oszacowania
Zmiana oszacowania dotyga szkéd zaistniatych
przed pocatkiem okresu (2113) 324 (2 437) (245) (359) 114
Rezerwy dotyczce szkdd zaistniatych w bigcym
roku 15771 3446 12325 12617 1129 11 488
Odpis dokonany w trakcie roku obrotowego - 15 (15) - 31 (31)
Stan na koniec okresu 18 181 4 345 13836 14416 2022 12 394
Rezerwy dotyczce szkdd zaistniatych w bigcym
roku 15771 3446 12325 12617 1129 11 488
Rezerwy dotycace szkdd zaistniatych w latach
poprzednich 2410 994 1416 1799 1003 796
Odpis z tytutu utraty wartei - (95) 95 - (110) 110
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Ponizsza tabela prezentuje zmégstanu rezerwy sktadek wagu roku obrotowego

2011 2010
Udziat Udziat Udziat Udziat
Brutto reasekuratorébw  wihasny Brutto reasekuratoréw  wiasny
Stan na pocatek okresu 493 693 2797 490 896 369 474 374 369 100
Skiadki przypisane w ggu roku obrotowego 471934 14 850 457 084 499 780 8 260 491 520
Skiadki zarobione w ggu roku obrotowego (449 041) (10 593) (438 448) (375561) (5837) (369 724)
Stan na koniec okresu 516 586 7 054 509 532 493 693 2797 490 896

Ponizsza tabela prezentuje zmégstanu rezerwy na ryzyka niewygaste wgei roku obrotowego

2011 2010
Udziat Udziat Udziat Udziat
Brutto reasekuratorébw  wihasny Brutto reasekurator6w  wiasny

Stan na pocatek okresu 67 - 67 1514 1127 387
Zwigkszenia w trakcie okresu obrotowego 32 4 28 67 - 67
Wykorzystane w trakcie okresu obrotowego (67) - (67) (1 514) (1 127) (387)
Stan na koniec okresu 32 4 28 67 - 67
29. Swiadczenia pracownicze
29.1. Rezerwy n@wiadczenia pracownicze-programy okrélonych swiadczen

TU Europa SA wyptaca pracownikom przechgmzn na emerytury lub osobom uprawnionym do pobraniadczenia
w przypadkusmierci pracownika, kwoty odpraw emerytalnych lubSmpe@rtnych w wysokéci okreslonej przez Kodeks
pracy. W zwizku z tym Spoétka na podstawie wyceny dokonanejzpedduariusza tworzy rezegana wartdéé biezaca
zobowhzania z tytutu odpraw emerytalnych igpaertnych. Kwog tej rezerwy oraz uzgodnienie przedstawdaj zmiany
stanu w cigu okresu obrotowego przedstawiono w penéj tabeli:

Rezerwa nawiadczenia

emerytalne
Stan na 01.01.2010 34
Utworzenie/aktualizacja rezerw 31
Stan na 31.12.2010 65
Utworzenie/aktualizacja rezerw 63
Rozwigzanie rezerw (5)
Stan na 31.12.2011 123

W wyliczeniach zobowizah z tytutu odpraw emerytalnych oraz §puiertnych zastosowano metptiniowego nabywania
uprawnig doswiadczé (Projected Unit Credit Metod).

29.2. Programy akcji pracowniczych

W dniu 15 czerwca 2011 roku Nadzwyczajne Walne #gmdzenie podjo uchwat w sprawie nabycia akcji wkasnych
przez Spétk w celu zaoferowania ich do nabycia pracownikomtgmé ramach Programu Opcji Menzatskich.

Celem realizacji Programu Motywacyjnego jest stwoizedodatkowych badoéw dla czionkéw Rady Nadzorczej,
cztonkéw Zaradu Spoétki oraz menadrow do utrzymania dalszego dynamicznego wzrosttiode Spotki oraz zwizanie
interesow tych 0so6b z interesem Spdéiki i interefgrakcjonariuszy.

W ramach programu osoby uprawniongld mogty obja¢ do 31.200 akcji. Opcje przyznawang\s trzech transzach w
okreslonych terminach przypadgych na lata 2011-2013. Lista os6b uprawnionyclz axapotczynniki ekonomiczne
ustalane s niezalenie dla kadego roku trwania programu.

Warunki nabycia uprawnfedotycz pozostawania w stosunku pracy, pozostawania wdgidaZaradu, pozostawania w
sktadzie Rady Nadzorczej na koniec roku trwaniggmmu, uzyskania okélwnego skonsolidowanego zysku netto Grupy
oraz maliwosci nabycia akcji przez Spaikpo cenie nie riszej nk 150 zt i nie wyszej niz 250 zt za jedm akcg.

Na dzier 31 grudnia 2011 roku, w ramach tego programu prage § opcje na 7.525 akcji zwyktych o wasth nominalnej
4 PLN kada, przypadage do realizacji w okresie od 30 wén@ 2012 roku do 31 geziernika 2012 roku.
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Cena realizacji opcji na akcpferowan w ramach programu wynosi 0,01 zt (jeden grosz).

taczna warté¢ godziwa opcji na akcje przyznanych w okresie Zgkonym 31 grudnia 2011 roku wynosi
1.432 tys. PLN i taka kwota zostatatajw kosztach wynagroda@raz w pozostatych kapitatach.

Opcje wystpujace na koniec 2011 roku wygas&l grudnia 2012 roku.

Wartos¢ godziwa programéw akcji pracowniczych jest szacmwana dzié przyznania opcji na podstawie modelu
dwumianowego. Nagpujaca tabela przedstawia wiell@ zaktadane na dzie31 grudnia 2011 roku.

Stopa dywidendy (%) -
Przewidywany wskanik zmienndci (%) 33,96
Historyczny wskanik zmienndci (%) 33,96
Stopa procentowa wolna od ryzyka (%) 4,688

Spodziewany okres v#aosci opcji (w latach) 1,219
Srednia waona cena akcji (w PLN) 189,85

Spodziewany okres wBnosci opcji ustalany jest w oparciu o dane historyczn& musi jednoznacznie oléta¢ mozliwych
do wystpienia przebiegéw realizacji. Przewidywany wakit zmienndci odzwierciedla zaleenie, ¢ historyczny wskanik
zmienndci wskazuje na przyszte tendencje, ktére oczgiwimog, faktycznie okazasig zupetnie odmienne.

Przy wycenie warti godziwej nie byly uwzgidnianezadne inne cechy dotysze przyznawania opciji.

30. Zobowpgzania finansowe

31.12.2011 31.12.2010
Instrumenty pochodne na pocatek okresu 75 679
Zmniejszenia wartei zobowihzan na skutek wygaieccia umow - -
Zwiekszenia wartéci zobowizan na skutek zawarcia umoéw - -
Zmiana wartéci zobowinzan na skutek wyceny bilansowej 3436 (604)
Instrumenty pochodne na koniec okresu, razem 3511 75
Krétkoterminowe 3511 75
Zobowigzania finansowe 31.12.2011 31.12.2010
Instrumenty pochodne 3511 75
Forward 3511 75
Zobowigzania finansowe, razem 3511 75
31. Zobowhgzania ubezpieczeniowe i inne zobowZania

31.12.2011 31.12.2010

Zobowigzania wobec ubezpiecaaych 16 987 1682
Zobowigzania wobec reasekuratoréw 11248 3948
Zobowigzania wobec paednikdw, agentdw, brokerow 69 971 77 621
Pozostate zobowkania, w tym: 2590 1564
- zobowgzania budetowe 408 300
- zobowgzania z tytutu dostaw i ustug 1935 1070
- inne 247 194
Zobowigzania ubezpieczeniowe i inne zobowzania, razem 100 796 84 815
Krétkoterminowe 98 532 82 506
Dlugoterminowe 2264 2 309
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32. Zobowhzania podatkowe, podatek odroczony (rezerwa, aktywa

32.1. Aktywa i zobowgzania podatkowe

31.12.2011 31.12.2010
Naleznoici z tytutu biegacego podatku dochodowego - 1098
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego - -
Aktywa podatkowe, razem - 1098
Zobowigzania z tytutu bigacego podatku dochodowego 2087 -
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 22 891 16 361
Zobowigzania podatkowe, razem 24 978 16 361

Naleznosci / zobowhzania z tytutu bigacego podatku dochodowego zostamrealizowane/uregulowane w agu
12 mies¢cy od daty bilansowe;.

32.2. Aktywa/rezerwa z tytutu odroczonego podatku @chodowego

31.12.2011 31.12.2010

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego

Niezrealizowane straty z instrumentéw finansowych 684 43
Rezerwy na przewidywane koszty i zobgzénia 2251 3202
Odpisy z tytutu utraty wartei 270 356
Reasekuracja - przyszte koszty 1355 863
Dodatkowa rezerwa IBNR - 536
Pozostate 13
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego, mem 4 560 5013
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego

Niezrealizowane przychody z instrumentéw finansdwyc 3209 850
Amortyzacja §rodki trwate sfinansowane z ulgi inwestycyjnej) 40 436
Kapitat rezerwowy zwizany z wahaniem szkodowm 21415 18 699
Pozostate 2787 1389
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowegoazem 27 451 21374
Rezerwa z tytutu podatku odroczonego, netto 22 891 16 361

32.3.  Obazenie/uznanie z tytutu odroczonego podatku dochodowse ujete w rachunku zyskoéw i strat oraz
w kapitale wtasnym

31.12.2011 31.12.2010
Rezerwa z tytutu podatku odroczonego
Kapitat rezerwowy zwizany z wahaniem szkodowm 2716 2353
Niezrealizowane przychody z instrumentéw finansdwyc 2 359 (1 465)
Amortyzacja §rodki trwate sfinansowane z ulgi inwestycyjnej) (396) (14)
Pozostate 1398 256
Rezerwa z tytutu podatku odroczonego, razem 6 077 1130
Aktywa z tytutu podatku odroczonego
Niezrealizowane straty z instrumentow finansowych 641 (397)
Rezerwy na przewidywane koszty i zobgzénia (951) (2 139)
Odpisy z tytutu utraty wartgi (86) 87
Pozostale (57) 1361
Aktywa z tytutu podatku odroczonego, razem (453) (1 088)
Obciazenie z tytutu odroczonego podatku dochodowego w raanku zyskdw i strat 6 508 2218
Obciazenie z tytutu odroczonego podatku dochodowego w kiple wiasnym 22 -
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32.4. Aktywa/rezerwa z tytutu odroczonego podatkalochodowego

31.12.2011 31.12.2010
Stan na pocatek okresu 16 361 14 143
Zmiana rezerwy z tytutu: 6 077 1130
Niezrealizowane przychody z instrumentow firawagch 2 359 (1 465)
Amortyzacja {rodki trwate sfinansowane z ulgi inwestycyjnej) (396) (14)
Kapitat rezerwowy zwizany z wahaniem szkodo¥m 2716 2353
Pozostate 1398 256
Zmiana aktywa z tytutu: (453) (1 088)
Niezrealizowane straty z instrumentéw finansclvy 641 (397)
Rezerwy na przewidywane koszty i zobqmainia (951) (2 139)
Odpisy z tytutu utraty waroi (86) 87
Pozostate (57) 1361
Stan na koniec okresu 22 891 16 361
Zmiana aktywa/rezerwy na podatek odroczony wécaladniesiono na rachunek zyskéw i strat.
33. Rozliczenia m¢dzyokresowe
31.12.2011 31.12.2010
Rozliczenia migdzyokresowe kosztéw 34121 34124
premie dla Zarmu 4434 8064
badanie bilansu 99 103
prowizje 94 147
zarachowane udzialy w zyskach dla wspétpramygh podmiotéw 22770 19 224
reasekuracja 3805 514
media, czynsze, rozmowy telefoniczne i inne koszty 46 68
premie dla pracownikéw 1234 5316
rezerwa urlopowa 864 566
rezerwa na odprawy 637 -
pozostate 138 122
Przychody przyszlych okreséw 487 1512
Rozliczenia medzyokresowe, razem 34 608 35 636
34. Zobowpgzania warunkowe

W dniu 14 grudnia 2011 roku zostato zawarte poraenia 0 strategicznym partnerstwie peday Spotk, Towarzystwem
Ubezpieczé na Zycie Europa S.A., Open Life Towarzystwem UbezpiécZgcie S.A. z siedzilp w Warszawie ("Open
Life") (dalej lacznie "Towarzystwa") oraz Getin Noble Bankiem S.Aiedzila w Warszawie ("GNB") ("Porozumienie").
Porozumienie wejdzie wycie pod warunkiem zawiesaaym, iz podmiot inny ni Pan Leszek Czarnecki (beZpadnio lub
posrednio) stanie gi podmiotem dominagym wobec Spotki i wygaie po uptywie 120 kolejnych petnych miesy
kalendarzowych. Na warunkach o#lmmych Porozumieniem GNB zoboyzdt sk zapewnt, aby przez 60 pierwszych
kolejnych miesjcy obowhzywania Porozumienia wad® rocznej skiadki przypisanej brutto liczonej wedtug
Miedzynarodowych Standardéw Sprawozdavicz&inansowej, pozyskiwanej przez GNB w trakcie dysticji produktow
ubezpieczeniowych w ramach wspotpracy z Towarzystiwdiczonej osobno dla ubezpieéze dziatu 1l Ustawy o
dziatalngci ubezpieczeniowej ("Pozostate ubezpieczenia ageboraz ubezpieczenia mt§owe") tj. dla Spoétki oraz
osobno dla ubezpieazedziatu | ww. ustawy ("Ubezpieczenia rgcie") tj. tacznie dla TU Europ&ycie i Open Life,
stanowita nie mniej i potowe catkowitej wartdci przypisanej sktadki brutto liczonej wedtug édzynarodowych
Standardéw Sprawozdawdézd Finansowej, pozyskanej przez GNB w roku kalenolagan poprzedzapym wefcie wzycie
Porozumienia, o ile oferta produktowa Towarzystwadiada& bedzie warunkom rynkowym. Na warunkach comych w
Porozumieniu Towarzystwa zobawaly sk ponadto m.in. do: (i) zapewnienia GNB w #iwie szerokim zakresie ochrony
wzajemnej wspolpracy w zakresie innowacyjnych pkidw ubezpieczeniowych przez okres 6 miegiod ich utworzenia,
(i) wspotpracy z GNB w zakresie operacji bankowyl@warzystw, oraz (iii) do utrzymania zasad wzajepwepotpracy na
podstawie wizacych umow dotyczrych produktdow ubezpieczeniowych przez okres pieyals 60 miesicy
obowiazywania Porozumienia oraz nie zmieniania warunkiiarfsowych przedmiotowych umoéw przez okres 24 rogsi
od dnia wejcia Porozumienia wzycie. Na warunkach okénych w Porozumieniu, tytulem padja przez GNB
zobowizan w nim okrélonych, Towarzystwa zobowzane § do zaptaty na rzecz GNB z gory kwoty w wysékio6
milionéw ztotych brutto w terminie 7 dni od daty jdeia Porozumienia wycie. Spotka i TU EuropZycie zobowizane g
do zaptaty 80% przedmiotowej kwoty. Na warunkached&nych w Porozumieniu, GNB me by zobowizany do zaptaty
na rzecz Towarzystw kar umownych w maksymalaeghej wysokéci 6 milionéw zitotych. Zaptata kar umownych nie
wytacza maliwosci dochodzenia odszkodowania w wysékiqprzenosacej wysokdé zastrzeonej kary.

W dniu 14 grudnia 2011 roku zostato zawarte poraenia o strategicznym partnerstwie pediy Towarzystwami oraz
Idea Bank z siedzibw Warszawie ("ldea Bank") ("Porozumienie z Idea BankVarunki Porozumienia z Idea Bank
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odpowiadai powyzej wskazanym warunkom Porozumienia z GNB z zastrziem, ¥ na warunkach okgeonych w
Porozumieniu z Idea Bank, tytutem pedlp przez ldea Bank zoboyzianh w nim okreglonych, Towarzystwa zobowzane §

do zaptaty na rzecz Idea Bank z goéry kwoty w wysok@ milionéw ztotych brutto w terminie 7 dni od tglawejscia
Porozumienia z ldea Bank #ycie. Spétka i TU Europdycie zobowizane § do zaptaty 80% przedmiotowej kwoty. Na
warunkach okrdonych w Porozumieniu z Idea Bank, Idea Bankzenby zobowhzany do zaptaty na rzecz Towarzystw
kary umownej w maksymalnejdznej wysokéci 2 miliondw ztotych brutto. Zaptata kar umownyeie wylkcza maliwosci
dochodzenia odszkodowania w wysééigprzenosgcej wysok@¢ zastrzeonej kary w zakresie nieattym kag umowr.

W dniu 14 grudnia 2011 r. zostala zawarta mainy Spotke, TU EuropaZycie, Open Life, Getin Holding S.A. z siedzity
Warszawie ("Getin Holding"), Talanx InternationalGAz siedzih w Hanowerze, Niemcy ("Talanx"), Meiji Yasuda Life
Insurance Company, z siedzilw Tokio, Japonia ("Meiji Yasuda") oraz Panem Lésmk Czarneckim umowa ramowa
dotyczica wyniku wspotpracy w sektorze bancassurance ifiErdmcentive Agreement").

Zgodnie z raportem higcym nr 94/2011 z dnia 14 grudnia 2011 roku ogtogmoprzez Getin Holding SA Umowa Frame
Incentive Agreement zostala zawarta pod warunkipnzeslay Akcji przez Getin Holding SA na rzecz Talanx (na
warunkach okrdonych w Umowie Transakcyjnej) na czas ckoay konieczny dla ostatecznego rozliczenia Wyniku
Wspotpracy (zgodnie z definigcjponizej) za okres 10 lat oraz zaptaty Wynagrodzenia Baneego (zgodnie z definigj
ponizej).

Na warunkach oké&onych w umowie Frame Incentive Agreement oczekigvauynik techniczny Towarzystw (zgodnie z
definicja ponizej w niniejszym punkcie) oginiety z tytutu wspotpracy poradzy spotkami z grupy kapitatowej Getin
Holding SA i podmiotami powgzanymi z Panem Leszkiem Czarneckim (m.in. Getin BldBank S.A. z siedzipw
Warszawie, Idea Bank z siedzilv Warszawie, Open Finance S.A. z siedzib Warszawie) ("Incentivees") oraz TU
Europa, TU Europ&ycie oraz Open Life ("Towarzystwa") w sektorze bassurance w 10-letnim planowanym okresie
trwania Frame Incentive Agreement ("Wynik Wspotytazostat okrélony przez strony wakznej wysokéci okoto 1.230
milionéw PLN.

Na warunkach oké&onych w Umowie Frame Incentive Agreement, w @k z realizag ponad 90% oczekiwanego
Wyniku Wspotpracy ("Prog Ptatdoi Wynagrodzenia Dodatkowego") w poszczegdlnyches&ch rocznych Incentivees
beda uprawnieni do otrzymania dodatkowego wynagrodzenigytutu swiadczonych ustug dystrybucji produktow
ubezpieczeniowych Towarzystw wacknej maksymalnej wysokoi 5 milionéw Euro proporcjonalnie zaieego od
nadwyki realizacji oczekiwanego Wyniku Wspotpracy ponddrég Platnéci Wynagrodzenia Dodatkowego.
("Wynagrodzenie Dodatkowe Roczne"). Dodatkowo Ineees fda uprawnieni do otrzymania dodatkowego
wynagrodzenia z tytutdwiadczonych ustug dystrybucji produktéw ubezpiedzench Towarzystw w poszczegoinych
okresach dwuletnich o charakterze wyréwnawczym @rgjpnalnie zalgnego od nadwaki realizacji oczekiwanego Wyniku
Wspétpracy ponad Prog Ptatmd Wynagrodzenia Dodatkowego w okresie dwuletnimmp@jszonej o wyptacone
Wynagrodzenia Dodatkowe Roczne ("Skumulowane Wyrdzgmoie Dodatkowe") 4£znie "Wynagrodzenie Dodatkowe").
Wynagrodzenie Dodatkowegthzie ptatne na rzecz k@ego Incentivee proporcjonalnie do jego udziatu aktyfcznym
wykonaniu Wyniku Wspotpracy przez poszczegdlne Traystwa proporcjonalnie do ich udziatu qggiietego w faktycznie
wykonanym Wyniku Wspotpracy.

Umowa Frame Incentive Agreement przewiduje rowmein.: (i) zasady weryfikacji ogjanego Wyniku Wspétpracy, oraz
(ii) zasady wskazywania nowych Incentivees i odwalgia istniejcych Incentivees.

Wynagrodzenie Dodatkowegthzie ptatne na rzecz Incentivees na podstawie ifiyalnych uméw zawartych pogdzy
Towarzystwami oraz poszczegélnymi Incentivee odpdajicych warunkom wspétpracy pogizy Towarzystwami oraz
Incentivees okrdonym w umowie Frame Incentive Agreement ("Inceathgreement").

Wszystkie kwoty podane dla potrzeb umowy Frame ritice Agreement w Euro zostamprzeliczone na PLN wedtug
sredniego kurs ogtoszonego przez Narodowy Bank Paiskidzié poprzedzajcy podpisanie Umowy Transakcyjnej,
tj. 1 Euro = 4,560 PLN.

W Grupie nie wysfpuja inne zobowizania warunkowe.
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35. Przychody i koszty

35.1. Sktadki zarobione brutto

2011 2010
Skiadki przypisane brutto 471934 499 780
Z dziatalndci bezpdredniej 472774 386 706
Z reasekuraciji czynnej (840) 113 074
Sktadki przypisane brutto, razem 471 934 499 780

Zmiana stanu rezerwy sktadek

(22 857) (122 773)

Sktadki zarobione brutto, razem 449 077 377 007
Udziat reasekuratoréw w sktadkach przypisanychtbrut (14 850) (8 260)
Udziat reasekuratoréow w zmianie stanu rezerwy sad 4261 1296
Sktadki zarobione netto, razem 438 488 370 043
Sktadki przypisane brutto (wg ryzyk) 2011 2010
nastpstwa wypadkow i choroba 50 195 46 400
morskie, lotnicze i transportowe 113 49
od ognia i innych szkéd rzeczowych 104 558 93 618
odpowiedzialné cywilna 628 585
kredyt i gwarancje 136 037 99 384
ochrona prawna 122 322 185 303
swiadczenie pomocy 5527 6 388
rozne ryzyka finansowe 52 554 68 053
Sktadki przypisane brutto, razem 471 934 499 780
35.2. Przychody netto z tytutu inwestycji

2011 2010
Przychody netto z tytutu odsetek 19 727 16 957
Aktywa finansowe wyceniane w wast godziwej przez wynik
finansowy 2560 656
Aktywa finansowe utrzymywane do terminu zapadstno 1388 1073
Aktywa finansowe dospne do sprzeds 1102 -
Pazyczki udzielone i nalnosci 13942 14 646
Srodki pienizne i ich ekwiwalenty 735 582
Roéznice kursowe 3200 633
Pazyczki udzielone i nalenosci 3200 633
Przychody z tytutu inwestycji, razem 22 927 17 590
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35.3. Zrealizowany zysk netto ze sprzedg instrumentow finansowych oraz innych aktywoéw

2011 2010
Zrealizowane zyski
Nieruchomdci inwestycyjne 154 127
Rzeczowe aktywa trwate 124 4
Aktywa finansowe oraz zobowdania finansowe wyceniane w waito
godziwej przez wynik finansowy 1747 1775
- przeznaczone do obrotu 1701 1544
- aktywa i zobowizania finansowe wyznaczone przy ptlaawym uiciu
jako wyceniane w warfei godziwej przez wynik finansowy 46 231
Instrumenty pochodne 204 143
Zrealizowany zysk ze sprzeday aktywoéw, razem 2229 2 049
Zrealizowane straty
Nieruchomdci inwestycyjne (56) -
Aktywa finansowe oraz zobowdania finansowe wyceniane w waito
godziwej przez wynik finansowy (1 555) -
- przeznaczone do obrotu (1 434) -
- aktywa i zobowizania finansowe wyznaczone przy ptlaawym uiciu
jako wyceniane w warfei godziwej przez wynik finansowy (121) -
Instrumenty pochodne (18) (2 055)
Zrealizowane straty ze sprzeday aktywow, razem (1 629) (2 055)
Zrealizowany wynik netto ze sprzeday aktywéw, razem 600 (6)
35.4. Zysk netto z przeszacoweado wartosci godziwej

2011 2010
Zysk z przeszacowa do wartosci godziwej
Nieruchomdci inwestycyjne 1445 94
Aktywa finansowe oraz zobowdania finansowe wyceniane w waito
godziwej przez wynik finansowy 3397 414
- przeznaczone do obrotu 3397 414
Zysk z przeszacowa do wartosci godziwej, razem 4 842 508
Straty z przeszacowa do wartosci godziwej
Aktywa finansowe oraz zobowdania finansowe wyceniane w waito
godziwej przez wynik finansowy - (23)
- aktywa i zobowkrania finansowe wyznaczone przy pticawvym
ujeciu jako wyceniane w warfoi godziwej przez wynik finansowy - (23)
Instrumenty pochodne (3572) (89)
Straty z przeszacowa do wartosci godziwej, razem (3572) (112)
Wynik netto z przeszacowa do wartosci godziwej, razem 1270 396

Wynik netto z instrumentéw finansowych wycenianychw wartosci godziwej przez wynik finansowy

2011 2010
Przychody netto z inwestycji 2 560 656
Zrealizowany zysk netto na sprzegaktywow 378 (137)
Wynik netto z przeszacowaktywow do wartéci godziwej (175) 302
Wynik netto z instrumentow finansowych wycenianychw wartosci godziwej przez
wynik finansowy, razem, w tym: 2763 821
Instrumenty finansowe przeznaczone do obrotu 4320 1958
Instrumenty finansowe wyznaczone przy pgkawym ugciu jako wyceniane w
wartcsci godziwej przez wynik finansowy 1829 864
Instrumenty pochodne (3 386) (2 001)
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35.5. Pozostate przychody operacyjne

2011 2010
Pozostate przychody operacyjne
prowizje reasekuracyjne 2103 979
przychody za czynrigi likwidacyjne 1114 1032
przychody z nieruchonsoi 110 518
przychody ze sprzedga materiatléw i ustug 506 460
réznice kursowe 494 796
komisarka awaryjna 453 465
pozostate 111 152
Pozostate przychody operacyjne, razem 4891 4 402
35.6. Wyptacone odszkodowaniaswiadczenia brutto

2011 2010
Odszkodowaniadwiadczenia wyptacone (22 117) (16 405)
Koszty likwidacji szkod (6 249) (5 420)
Regresy i odzyski uzyskane 6 106 5076
Odszkodowania iswiadczenia wyptacone brutto, razem (22 260) (16 749)
KWOTA ODSZKODOWA N | SWIADCZE N
WYPLACONYCH BRUTTO 2011 2010
nastpstwa wypadkow i choroba (4 258) (2 347)
komunikacyjne - odpowiedzial§é cywilna (60) (89)
komunikacyjne pozostate 2
od ognia i innych szkéd rzeczowych (1 428) (1 662)
odpowiedzialné cywilna (24) 14
kredyt i gwarancje (7 069) (3899)
swiadczenie pomocy (380) (359)
rézne ryzyka finansowe (2 792) (2 989)
Koszty odszkodowa i §wiadczeai, razem (16 011) (11 329)
Kwota odszkodowai $wiadczé wyptaconych brutto
obejmuje wart& otrzymanych regreséw i odzyskow.
KOSZTY LIKWIDACJI SZKOD 2011 2010
nastpstwa wypadkéw i choroba (2 277) (1 482)
komunikacyjne - odpowiedzial§é cywilna (21) (25)
komunikacyjne - pozostate - Q)
od ognia i innych szkéd rzeczowych (706) (388)
odpowiedzialné& cywilna (15) 2)
kredyt i gwarancje (1 419) (1 786)
swiadczenie pomocy (513) (446)
ochrona prawna (43) (107)
rézne ryzyka finansowe (1 255) (1183)
Koszty likwidacji szkod, razem (6 249) (5 420)
Odszkodowania iswiadczenia wyptacone brutto, razem (22 260) (16 749)
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35.7. Zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczenigeh brutto
2011 2010
Rezerwa na niewyptacone odszkodowania (3874) 60
Rezerwa na skapitalizowamartas¢ rent 110 (1 629)
Regresy i odzyski 6 657 (196)
émlana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 2893 (1 765)
rutto, razem
35.8. Koszty akwizycji
2011 2010

Koszty akwizycji (288 824) (241 135)
prowizje (281 830) (234 614)
koszty reklamy (590) (216)
koszty drukéw polis (514) (388)
koszty ekspertyz i oceny ryzyka (239) (369)
wynagrodzenia oraz ubezpieczenia i ifwéadczenia zaliczane do kosztov
akwizycji (3441) (4 109)
koszty wgczenia umow do portfela (909) (607)
pozostate (1301) (832)
Premie (udzialy w zyskach dla wspétpragyich podmiotow) (13 409) (8 388)
Koszty akwizycji, razem (302 233) (249 523)
35.9. Odpisy z tytutu utraty wartosci aktywow

2011 2010
Zwigkszenia odpisow z tytutu utraty wartdci (859) (1381)
Naleznoici ubezpieczeniowe i pozostate nalesci (859) (1381)
Odwr6cenie odpiséw z tytutu utraty wartosci 1015 1109
Naleznoici ubezpieczeniowe i pozostate nalesci 1000 898
Udziat reasekuratora w rezerwach 15 30
Pozostate aktywa - 181
Odpisy z tytutu utraty warto §ci netto, razem 156 (272)
35.10. Pozostate koszty operacyjne i administracygn

2011 2010

Koszty operacyjne (13 668) (11 284)
Koszty dziatalnéci lokacyjnej (527) (545)
Pozostate koszty operacyjne, w tym: (13 141) (10 739)
optaty zwizane z prowadzeniem dziatafsoubezpieczeniowej (397) (344)
koszty obstugi produktow ubezpieczeniowych (12 011) (9 784)
pozostate (733) (611)
Koszty administracyjne (23 705) (21 327)
Ustugi obce (7 320) (5 198)
Wynagrodzenia pracownikow (10 126) (10 765)
Ubezpieczenia spoteczne pracownikow (350) (987)
Amortyzacja (2 003) (2 511)
Zuzycie materiatow i energii (753) (592)
Podatki i optaty (351) (206)
Program opcji menegrskich (1 432) -
Inne (1 370) (1 068)
Pozostate koszty operacyjne i administracyjne, raze (37 373) (32 611)
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36. Podatek dochodowy

Uzgodnienie efektywnej stawki podatkowej za okr@sndiesecy zakaiczony dnia 31 grudnia 2011 roku i 31 grudnia 2010
roku przedstawia sinastpujaco:

2011 2010
Zysk / strata brutto 113511 93 379
Stawka podatku dochodowego w % 19% 19%
Podatek dochodowy jaki zostatby skalkulowany jdkozyn wyniku brutto
spotki i stawki podatku dochodowego 21567 17 742
Réznice pomédzy podatkiem dochodowym skalkulowanym w poz.3, a
podatkiem dochodowym wykazanym w rachunku zyskétwait 369 235
koszty reprezentacji 110 87
wptaty na PFRON 25 17
amortyzacja samochodéw poiey 20 000 EUR 12 15
koszty administracyjne nie stanawe kosztow uzyskania przychodéw 222 116
Podatek dochodowy wykazany w rachunku zyskéw i stia 21 936 17 977

Przepisy dotycxe podatku od towardéw i ustug, podatku dochodowedooséb prawnych, fizycznych, czy sktadek na
ubezpieczenia spoteczne podlegegestym zmianom, wskutek czego niejednokrotnie brak giniesienia do utrwalonych
regulacji lmdz precedensow prawnych. Obawijace przepisy zawierajréwniez niejasndci, ktére powoduyj réznice w
opiniach, co do interpretacji prawnej przepisow g@kdwych zaréwno midzy organami p@stwowymi, jak i medzy
organami pastwowymi i przedsibiorstwami. Rozliczenia podatkowe oraz inne (na kteay celne czy dewizowe) madpyé
przedmiotem kontroli organéw, ktére uprawniorneds naktadania wysokich kar, a ustalone w wynikatkali dodatkowe
kwoty zobowazar musz zostd wptacone wraz z wysokimi odsetkami. Zjawiska tevpduja, ze ryzyko podatkowe w
Polsce jest wisze ni istniepce zwykle w krajach o bardziej rozwetym systemie podatkowym. Rozliczenia podatkowe w
Polsce mog zost& poddane kontroli przez okresgpiu lat. W efekcie kwoty wykazane w sprawozdaniafisowym mog
ulec zmianie w pgniejszym terminie po ostatecznym ustaleniu ich Wwgp$oi przez organa skarbowe.

36.1. Podatek dochodowy wykazany w rachunku zyskoéinstrat

Nota 2011 2010
Podatek dochodowy bigcy (15 428) (15 759)
Podatek dochodowy odroczony 32.3 (6 508) (2 218)
Podatek dochodowy wykazany w rachunku zyskéw i stita (21 936) (17 977)
37. Informacja dodatkowa do rachunku przeplywoéw pigigeznych
Pozostate wydatki operacyjne 2011 2010
Zaptacone kaucje (50) -
Komisarka awaryjna (3013) (3 226)
Przedptata na nabycie udziatow (18 638) -
Pozostate (391) (965)
Pozostate wydatki operacyjne, razem (22 092) (4191)
38. DziatalnG¢ zaniechana

W Spéice nie zaniecharradnej dziatalnéci w okresie od dnia 1 stycznia 2011 roku do drdigyBidnia 2011 roku.

39. Dywidendy wyptacone i zaproponowane do wyptaty
W dniu 21 marca 2011 roku na Zwyczajnym Walnym Zgmdzeniu Towarzystwa UbezpieazEUROPA SA zostata

podita uchwata w sprawie podziatu zysku za rok obrot@®@40 oraz wyptaty dywidendy z zysku z lat ubiebtygodnie z
ktora Spotka przeznaczyta kwptl00.075.500 ztotych (kwota dotyza dywidendy z lat ubieglych to 34.704 tys. zi
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przeznaczona z kapitatu rezerwowego Spotki, natsin@8.372 tys. zt dotyczy wak dywidendy z zysku za rok 2010) na
wyptate dywidendy dla akcjonariuszy Spotki, wedtug rasijacych zasad:

a) wszystkie akcje (tj. 9.450.000 akcji) uczestmioz podziale dywidendy; na kda akcg przystuguje dywidenda w
wysokasci 10,59 zt.

b) dzien dywidendy ustalono na d#i& kwietnia 2011 roku,

c) dziex wyptaty dywidendy ustalono na dzi@1 kwietnia 2011 roku.

Zgodnie z uchwatWalnego Zgromadzenia z dnia 30 marca 2010 rokuzatk za 2009 rok zostat przeznaczony na kapitat
zapasowy oraz rezerwowy Spotki agany z wahaniem szkodowa.

2011 2010
kwota wyptaconej dywidendy w 2011 roku kwota wyptaconej dywidendy w 2010 roku
za 2010 rok i lata poprzednie za 2009 rok
100 076 -
Dywidenda za rok 2010 i lata poprzedn Dywidenda za rok 2009
10,59 z¥/aka} 0 zlakcg
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40. Informacje o podmiotach powazanych

Transakcje zawierane przez Spok realizowane na warunkach nienfacych sé istotnie od warunkéw rynkowych. Parj tabele przedstawigje hczne kwoty transakcji zawartych z
podmiotami powdizanymi za bigacy i poprzedni rok obrotowy.

40.1. Transakcje Spotki z podmiotami powgzanymi za okres 2011-01-01 do 2011-12-31

Paryczki | PogosFa_ig _ _ Przychody z Prgychody_z Koszty_ dot. d_ziala_lntci Pozostale
nalenosci | nalgznpsc] i Zobowizania lokat dz@alncﬁq | ubezpleczenlqwej z tyt. Koszty
srodki piengzne ubezpieczeniowej|  wynagrodzé i szkod
na dzie 31 grudnia 2011 za okres 12 miesty zakaiczony 31 grudnia 2011
Arkady Wroctawskie S.A. - - 3 - 13 - 1158
TU naZycie EUROPA SA - 4 503 - - - 1
LC Corp Sky Tower Sp. z 0.0. - 425 - - 8 - -
Getin Noble Bank S.A. 31272 54 151 49 618 2189 1115 162 895 -
Open Finance S.A. - - 9 - - - -
Getin Leasing S.A. - 318 - - 3501 - -
Pasrednik Finansowy SA - - 305 - - 1015 -
Panorama Finanséw SA - - 14 - 480 - -
Idea Bank SA 70 648 3884 3236 2705 - 3005 -
Noble Concierge Sp. z.0.0 - 1 18 - 5 2 -
Fiolet-PDK S.A. - - 1 - - 9 -
Carcade OO0 38023 - - 1040 - - -
Noble Funds TFI SA - - - - - - 32
Noble Securities SA - - - - - - 2024
Sombelbank ZSA 22 520 12 - 1506 - - -
Home Broker SA 25192 - - 2 386 - - -
MW Trade SA - - - 934 - - -
Get Bank SA (do 30.06.2011 Alianz Bank SA - 940 776 - - 559 -
Razem: 187 655 59 735 54 483 10 760 5122 167 485 3215
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Poniej przedstawione zostaly dodatkowe vipjania dotyczce transakcji TU Europa S.A. z podmiotami pgainymi w 2011 roku wskazanych w paisyej tabeli.

»  Transakcje z TU ndycie EUROPA dotycz naleznoici z tytutu refakturowania kosztow ubezpieczeniowyadministracyjnych.
«  Transakcje z Arkady Wroctawskie S.A. dotyd@sztow czynszOw i medidéw zgdanych z najmem powierzchni biurowej przez Spotk
e Transakcje z LC Corp Sky Tower Sp. z 0.0. dogyret sktadek ubezpieczeniowych dotycych ubezpieczenia budowy.

e Transakcje z GETIN NOBLE Bank dotycav szczegolnéci: (i) ztozonych przez Spotk depozytdw bankowycKrodkéw pozyskanych w ramach dziatadoip (i) sktadek
ubezpieczeniowych pobranych od klientow banku atiytibezpiecae grupowych (iii) wynagrodze (prowizji) zaptaconej bankowi z tytutu pozyskamsidadek w ubezpieczeniach
grupowych oraz zarachowane udziaty w zyskach z tyctdow, (iv) odsetek od zionych depozytow; (v) kosztéw prowizji bankowych gawadzenie rachunkéw. Transakcje
obejmup porozumienie zawarte w okresie sprawozdawczym adgte zmiany stawek prowizyjnych nalgich bankowi z tytutu pozyskiwania skladek w ubiezpeniach
grupowych. laczny w zrost prowizji wynikajcy z zawartego porozumienia wynosi 3,3 min.

« Transakcje z Open Finance S.A. dotysktadek ubezpieczeniowych z tytutu udzielonej prE&l Europa S.A. gwarancji sptaty czynszu.

e Transakcje z GETIN Leasing S.A. dotycktadek ubezpieczeniowych z tytutu umowy ubezpae mienia w leasingu.

«  Transakcje z Roednik Finansowy Sp. z 0.0. dotycfi) sktadek pobieranych od klientoéw Fiolet-PDK Sdkaz prowizji z tytutu pérednictwa przy ubezpieczeniach grupowych.
e Transakcje z Fiolet-PDK S.A. dotygt) sktadek pobieranych od klientow Fiolet-PDK Sdkaz prowizji z tytutu p&rednictwa przy ubezpieczeniach grupowych.

« Transakcje z Carcade OOO oraz Sombelbank ZSA dopaz/czek udzielonych przez Spétkv ramach dziatalnwi lokacyjnej.

e Transakcje z NOBLE Funds TFI S.A. dotgczynagrodzenia za zaydzanie portfelem papieréw wagtiowych.

¢ Transakcje z Getin International S.A. dotyezynagrodzenia za udziel@iSpotce gwarangjsptaty payczek udzielonych Carcade OOO oraz Sombelbank ZSA.

« Transakcje z Noble Securities S.A. doty@gynagrodzenia z tytutu petnienia funkcji animatekaeji Spotki na GPW.

e Transakcje z Noble Consierge Sp. z 0.0. datyitadek ubezpieczeniowych z tytutu udzielonej pre& Europa S.A. gwarancji turystyczne;j.

e Transakcje z Home Broker S.A. dotyazbligacji 3 letnich, o oprocentowaniu zmiennym wywanych przez Home Broker S.A. Obligacje przeyidzabezpieczenie hipotecznie
na dwoéch nieruchomdciach Home Broker S.A. Home Broker S.A. jest podsnio powihzanym ze Spétk (Podmiot zaleny od Gtéwnego Akcjonariusza — spoétka LC Corp B.V.
posiada 80,98% akcji Home Broker S.A.)

« Transakcje z MW Trade S.A. dotyczyly nabycia krdgtainowych obligacji imiennych zerokuponowych wytwanych przez MW Trade S.A. oraz dyskonta od tybhgacii.

« Transakcje z Idea Bank S.A. dotycfi) sktadek pobieranych od klientéw Idea Bank Sokaz wynagrodze (prowizji) zaptaconej bankowi z tytutu pozyskarsktadek w
ubezpieczeniach grupowych, (ii) zmych przez Spotkdepozytéw bankowyckrodkdéw pozyskanych w ramach dziatadoo (jii) odsetek od zisonych depozytéw.
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40.2. Transakcje Spotki z podmiotami powgzanymi okres 2010-01-01 do 2010-12-31

Pozostate
Pazyczki i naleznosci i Zobowigzani
naleznosci srodki a
pienigzne

Przychody
z lokat

Pr;ychoc!y_z Koszty dot. dziatalnei
dziatalngci ; ; ; Pozostate
- . ubezpieczeniowej z tyt.
ubezpieczenio . . koszty
wej wynagrodzé i szkéd

na dzie 31 grudnia 2010

za okres 12 miegiy zak@czony 30 grudnia 2010

Pan Leszek Czarnecki - podmiot domiymyj wobec Getin Holding SA
Getin Holding SA - podmiot dominagy wobec Spotki

TU naZycie EUROPA SA
Arkady Wroctawskie S.A.
LC Corp Sky Tower Sp. z 0.0.
Getin Noble Bank S.A.
Open Finance S.A.

Getin Leasing S.A.
Pasrednik Finansowy SA
Panorama Finanséw SA
Idea Bank SA

Noble Concierge Sp. z.0.0
Fiolet-PDK S.A.

Getin International SA
Carcade OO0

Noble Funds TFI SA
Noble Securities SA
Sombelbank ZSA

Home Broker SA

Razem:

- 4 -
- 329 -
5395 64 743 58 626
- 26 -

- 78 -

- 81 167

- 567 462

- 1 3

- - 1
3919 - -
- 1565 -

24 681 6 -
33 995 67 400 59 259

3 - -
15 - 1119
1409 138 044 774
20 - -
859 - 38

- 539 -

1 - -

3 1 -

4 11 -

- - 32

- - 16

- - 37

11 - -
2325 138 595 2016
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40.3. Transakcje z zargdem

2011 2010
Krétkoterminoweswiadczenia pracownicze 4274 6319
I,nne dtugoterminowéwiadczenia pracownicze 953 -
Swiadczenia z tytutu rozwezania stosunku pracy 637 -
Ptatnagci regulowane akcjami 207 -
6071 6319

Koszt wynagrodzei Cztonkéw Zarzadu Spotki prezentuje ponizsza tabela:

Osoby Zarzadzajace 2011 2010
Podoba Jacek 2277 3208
Lipinska Ewa 196 -
Medrala Krzysztof 1438 1228
Sztuba Piotr 618 609
Frackiewicz Bogdan 771* 637
Wilazto Stanistaw 771* 637
Razem zarachowane 6 071 6 319
* koszt wynagrodzeza okres od 1 stycznia 2011 roku do 31 sierpnid 26ku

Wyptacone wynagrodzenie Cztonkéw Zaradu Spétki prezentuje tabela pontej:

Osoby Zarzadzajace 2011 2010
Podoba Jacek 5898 899
Lipinska Ewa 114 -
Medrala Krzysztof 1220 250
Sztuba Piotr 513 430
Frackiewicz Bogdan 555 559
Wlazto Stanistaw 558 559
Razem wyptacone 8 858 2 697

Cztonkom Zarzdu Spotki na podstawie zawartych umoéw o

zdranie przystuguj premie dodatkowe. Przedmiotowe

premie przystuguj za kady rok obrotowy i wyptacaneaspo zatwierdzeniu sprawozdania finansowego przein&Va

Zgromadzenie lub po zakozeniu kontraktu.

Wartci¢ rezerwy na premie dla kdej z oséb odibnie prezentuje pomsza tabela:

Osoby Zarzagdzajace 2011 2010
Podoba Jacek 1909 5624
Lipinska Ewa 83 -
Medrala Krzysztof 1128 1149
Sztuba Piotr 412 440
Frackiewicz Bogdan 451 460
Wilazto Stanistaw 451 391
Razem 4434 8 064

Umowy o zarzdzanie zawarte portzy Spotk a Cztonkami Zarmu przewiduj wyptak na rzecz Cztonka Zaydu kwoty
réwnej pétrocznemu wynagrodzeniu w przypadku razemia umowy przez Spatk
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Inne transakcje z Zarzadem

Kontrakt menagkera Spotki przewiduje specjalne wynagrodzenie vwppadku zbycia przez wkszaciowego akcjonariusza
Spoiki tj. Getin Holding SA, védcej niz 50%, akcji Spotki na rzecz innych oséb lub poddvat ktérzy nie § powiazani
z Getin Holding SA. Wynagrodzeniedrie stanowi kwote rowna 0,25% ceny sprzedsp akcji Spotki tzn. wartéci wptywu
do Getin Holding SA. Wyptata wynagrodzenia apstv terminie 30 dni od daty wptywérodkéw do Getin Holding SA.

Ze wzgkdu na fakt, 1 sprzeda akcji Spétki uzaleniona jest od spetnienia szeregu warunkéw zawigsyelj opisanych
w nocie 27.1, a warunki te do dnia zatwierdzenragj$zego sprawozdania finansowego do publikagjiznistaty spetnione,
w roku 2011 nie rozpoznano kosztéw gmanych z powyszym dodatkowym wynagrodzeniem.

Spotka nie udzielata ggczek i nie zawarta transakcji podobnych daymzek z cztonkami Zaedu lub innym kluczowym
personelem zagglczym.

40.4. Transakcje z cztonkami Rady Nadzorczej

Koszt wynagrodzie Czlonkéw Rady Nadzorczej brutto uwedhiajacy koszt Programu Opcji Menzetskich prezentuje
ponizsza tabela.

2011 2010
Leszek Czarnecki 689 -
Remigiusz Baliski 35 29
Radostaw Stefurak 35 28
Radostaw Boniecki 27 -
Jarostaw Augustyniak 16 61
Longin Kula - 5
Dariusz Niedépiat 8 29
Mariusz Staniszewski 8 29
Razem 818 181

Spétka nie udzielata pyczek osobom nadzougym oraz ich osobom bliskim, a taknie udzielala wymienionym osobom
gwarancji i pogczen.

41. Zarzadzanie ryzykiem

41.1. Cele i zasady zaggdzania ryzykiem finansowym
W prowadzonej dziatalrigi Spétka jest nac@na na nagpujace rodzaje ryzyka finansowego:

Ryzyko rynkowe (ryzyko stop procentowych, ryzyden papierow wartziowych, ryzyko walutowe)
Ryzyko ptynndci

Ryzyko kredytowe

Ryzyko operacyjne

Ryzyko rynkowe

Ryzyko rynkowe definiowane jest jako niepewéiaz stopy procentowe, kursy walut lub ceny papieréwtedaiowych oraz
innych instrumentéw finansowych posiadanych przeat& przyjma wartadici rézniace s¢ od pierwotnie zaktadanych, albo
z natury § nieprzewidywalne i ich przysztej waftd nie da si doktadnie okréli¢. Ryzyko to maée powodowa
powstawanie nieoczekiwanych zyskéw lub strat zitiyturzymywanych pozycji.

Zaangaowanie w poszczegolne klasy instrumentéw élarge jest na posiedzeniach Komitetu Inwestycyjnego.

Ryzyko stop procentowych pod wzgddem obchzenia wartosci godziwej

Zrodiem ryzyka stopy procentowej swarunkowania rynkowe i nieustannie zmieqigjsk ksztalt krzywej dochodovéoi,
jak rowniez poziom rynkowych stop procentowych. Nawvae na ryzyko stopy procentowej gtéwnie obligacje skarbowe
0 statej stopie wyceniane wg waitdgodziwej. Inwestycje w ditne papiery Skarbu Ratwa ocenionessjako najbardziej
bezpieczne, jednak stosowana wycena wg eirgpdziwej powodujeze oprécz zyskow odsetkowych Spoétka rare jest
na ryzyko zmiany biecej wartdgci kapitatu obligacji. Struktura lokat ksztattowajeat w oparciu o oczekiwane zmiany stop
procentowych. Ryzyko stopy procentowej ograniczj@sé udziatem lokat nazanych na to ryzyko w catym portfelu lokat,
a takee poprzez ustalanie takiego czasu trwania lokdtyknie spowoduje znageej straty w przypadku niekorzystnego
kierunku zmian stopy procentowe;j.
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Gtéwnym narzdziem przygtym do oceny ryzyka stopy procentowej jest duratiportfela papieréw skarbowych
wycenianych wg warkei godziwej. Warté¢ duration jest obliczana i analizowana z mieai czestotliwoscia. Utrzymanie
niskiej wartdci duration jest jednym z zaten przyjetych w polityce lokacyjnej spoiki.

Ponizsza tabela prezentuje analig wrazliwosci wartosci wyniku finansowego netto i aktywéw netto na
zmiang okreslonych czynnikow rynkowych, przy zalazeniu, ze pozostate czynniki nie zmieniaj si.

2011 2010
Ryzyko stop procentowych
+5 p.p. (1217) (1037)
+2p.p. (487) (416)
+1 p.p. (244) (207)
-1 p.p. 244 207
-2p.p 487 416
-5 p.p. 1217 1037
Ryzyko cenowe
20% 16 018 28 683
10% 8 008 14 341
5% 4 005 7171
-5% (4 005) (7 171)
-10% (8 008) (14 341)
-20% (16 018) (28 683)

Narazenie Spotki na ryzyko wywotane zmianami cen w 20dku dotyczyto przede wszystkigrodkéw lokowanych na
ryzyko Spotki w jednostki uczestnictwa funduszy estycyjnych. Wart& jednostek uczestnictwa lokowanych na ryzyko
Spotki na dzié 31 grudnia 2011 roku wynosita 98 875 tys. zt @anetvi okoto 21% aktywow finansowych Spéiki, na dzie
31 grudnia 2010 roku wagéta wynosita 143 414 tys. zt.

Narazenie Spotki na ryzyko wywotane zmianami stop praoerch dotyczy przede wszystkim obligacji skarbotvyae
stah stom zakwalifikowanych do portfela wycenianych wg wadiogodziwej przez wynik finansowych. Na dzi&1
grudnia 2011 roku Spétka nie posiadata obligacjc@nianych wg wartwi godziwej zakwalifikowanych do tego portfela.

Whplyw ryzyka stopy procentowej na wynik finansowstio zostat wyznaczony przy zaémiu zmiany wyceny instrumentow
na skutek réwnolegtego przesecia krzywej dochodow4ei.

Dla portfela aktywow wycenianych wg wasth godziwej przez wynik finansowy wikwos¢ zostata wyznaczona w oparciu
o $rednie waone wartdci zmodyfikowanego okresu trwania (modified duratiD) oraz wypukldci obligacji (convexity).
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Towarzystwo UbezpiechdEUROPA SA

Ponizej zaprezentowano podziat aktywow i zobgweh finansowych pod wzgtlem obcizenia ich wartéci godziwej ryzykiem stopy procentowej:

Aktywa i zobowigzania Spotki sklasyfikowane na dzig 31.12.2011

Powyzej 1 miesica

Do 1 miesijca do 3 miesgcy  Powyzej 3 miesecy Powyzej 1 roku do Aktywa/ Pasywa
Pozycje bilansowe wiacznie wiacznie  do 1 roku wiacznie 5 lat wiacznie Powyzej 5 lat nieoprocentowane Razem
Aktywa:
Aktywa finansowe utrzymywane do terminu
wymagalndgci - - 28 997 35104 - 1054 65 155
Aktywa finansowe w warti godziwej przez
wynik finansowy - - - - - 98 875 98 875
Pazyczki i nalenaosci 35877 22 194 184 635 27 252 77 7088 277 123
Aktywa finansowe dospne do sprzeds - - - 23 843 - - 23843
Inwestycje w jednostkach zaleych - - - - - 324 434 324 434
Pozostate - - - - - 508 084 508 084
SUMA AKTYWOW 35877 22 194 213 632 86 199 77 939 535 1297514
Zobowigzania:
Rezerwy techniczno —ubezpieczeniowe - - - - - 534 799 534 799
Zobowiazania z tytutu kontraktow
inwestycyjnych - - - - - 3511 3511
Pozostate - - - - - 160 505 160 505
SUMA ZOBOWI AZAN - - - - - 698 815 698 815
Kapitat wkasny - - - - - 598 699 598 699
SUMA ZOBOWI AZAN | KAPITALOW - - - - - 1297514 1297514
Luka 35877 22 194 213 632 86 199 77 (357 979) -
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Aktywa i zobowigzania Spotki sklasyfikowane na dzig 31.12.2010

Powyzej 1 mieshca

Do 1 miesjca do 3 miesgcy  Powyzej 3 mieskcy Powyzej 1 roku do

Aktywa/ Pasywa

Pozycje bilansowe wiacznie wiacznie  do 1 roku wiacznie 5 lat wiacznie Powyzej 5 lat nieoprocentowane Razem
Aktywa:

Aktywa finansowe utrzymywane do terminu

wymagalngci - - - 44 469 - 1051 45 520
Aktywa finansowe w wartii godziwej przez

wynik finansowy - - 9880 5071 2139 143 748 160 838
Pazyczki i nalenaosci 171 053 17 000 29 360 26 447 180 3179 247 219
Inwestycje w jednostkach zateych - - - - - 319 625 319 625
Leasing - 1609 - - - - 1609
Pozostate - - - - - 476 509 476 509
SUMA AKTYWOW 171 053 18 609 39 240 75 987 2 319 944 112 1251 320
Zobowigzania:

Rezerwy techniczno —ubezpieczeniowe - - - - - 508 177 508 177
Zobowiyzania z tytutu kontraktow

inwestycyjnych - - - - - 75 75
Pozostate - - - - - 136 877 136 877
SUMA ZOBOWI AZAN - - - - - 645 129 645 129
Kapitat wkasny - - - - - 606 191 606 191
SUMA ZOBOWI AZAN | KAPITALOW - - - - - 1251 320 1251 320
Luka 171 053 18 609 39 240 75 987 2 319 (307 208) -
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Ryzyko cen papieréw wartdciowych

Spotka na dzie 31 grudnia 2011 roku posiadata jednostki uczestaiev funduszach inwestycyjnych o waitp98 875 tys.

zt co stanowi okoto 21% wardoi aktywéw finansowych ogétem. W okresie poréwnymyath Spotka na dziebilansowy
posiadata jednostki uczestnictwa w funduszach ityggmych o wartéci 143 414 tys. Jednostki uczestnictwa w funduszach
inwestycyjnych g naraone na ryzyko zmiany kursow rynkowych.

Ryzyko zmian cen akcji zazane jest z lokatami bezfgednimi lub pdrednimi w akcje spotek notowanych na rynku
regulowanym. Na dzie31 grudnia 2011 oraz 31 grudnia 2010 roku Spoétegnsiadata akcji spétek notowanych na rynku
regulowanym.

Ryzyko walutowe

W zakresie ryzyka walutowego celem Spétki jest veapgieczeniach, ktére zawiegay sobie element ryzyka walutowego,
eliminowanie go poprzez lokowanieodkow w walucie w jakiej wyrsone g rezerwy.

Spotka oferuje produkty, w ktdrych skiadka pobiergest w PLN, a potencjalna wysagkaszkody i ilé¢ szkdd uzaleniona
jest od ksztattowania gikursu wymiany. Wysoki@ i ilos¢ wyptacanych odszkodowtamoze ulec zwgkszeniu wobec
ostabienia polskiej waluty i na odwrét. Spotka mializuje przedmiotowe ryzyko skragajokres ubezpieczenia i pobiex@j
sktadle od sumy ubezpieczenia przeliczanejd@azowo na ztote polskie.

W zakresie dziatalnei inwestycyjnej ewentualne ryzyko walutowe ggozki w walutach obcych) jest minimalizowane
poprzez zawieranie terminowych transakcje spragaalut (forward) lub transakcji typu SWAP. W pragku znaczcej
zmiany pozycji walutowej, informacja taka powinnast& przekazana do Departamentu Inwestyciji, ktory podej
ewentuala decyzg; o zabezpieczeniu poprzez gag¢ odpowiedniej pozycji w instrumentach pochodnych

Dodatkowo w procesie zadzania ryzykiem monitorowane jest zgstotliwoscia kwartalra zaangaowanie walutowe
w podziale na poszczegolne rodzaje aktywow, zolmakii zobowinzah pozabilansowych.

Ponizsza tabela przedstawia wlivo$¢ wyniku finansowego brutto (w zawiku ze zmiaam wartgsci aktywow

i zobowizan pienkznych) oraz kapitatu wkasnego Spoiki (z tytutu znyiamartaici godziwej kontraktow terminowych typu
forward) na racjonalnie nitiwe wahania kursu walut przy zaeniu niezmienngci innych czynnikéw. Przedstawione
ponizej dane nie obejmajkompensujcych sié zmian dotycgcych aktywow i zobowizah wynikajacych z zawartych przez
jednostk zalezng kontraktéw inwestycyjnych.

2011 2010
Whplyw na Whptyw na

wynik Wplyw na wynik Wptyw na

Wzrost/spadek finansowy kapitat finansowy kapitat
Waluta kursu waluty brutto wiasny brutto wiasny
EUR 30% 123 100 594 481
CHF 30% - - - -
RUB 30% (410) (332) (41) (33)
usb 30% 37 30 169 137
EUR -30% (123) (100) (594) (481)
CHF -30% - - - -
RUB -30% 410 332 43 35
usb -30% (37) (30) (169) (137)
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Ponizsze tabele przedstawigaangaowanie walutowe w podziale na poszczegélne rodapnvéw, zobowizan i zobowikzan pozabilansowych

Aktywa i zobowigzania Grupy sklasyfikowane na dzié 31.12.2011 rok

PLN EUR CHF RUB USD UAH Inne Razem
Aktywa:
Aktywa finansowe utrzymywane do
terminu wymagalnéci 65 155 - - - - - - 65 155
Aktywa finansowe w wartei godziwej
przez wynik finansowy 98 875 - - - - - - 98 875
Pazyczki i naleinasci 216 073 23027 - 38023 - - - 277123
Aktywa finansowe dogpne do
sprzeday 23843 - - - - - - 23 843
Inwestycje w jednostkach zaleych 319 625 _ _ _ R 4 809 324 434
Pozostate 505 763 1879 - - 442 - - 508 084
SUMA AKTYWOW 1229 334 24 906 - 38023 442 4809 - 1297 514
Zobowizania:
Rezerwy techniczno -ubezpieczeniowe 534 799 _ _ - R - - 534 799
Zobowigzania finansowe _ 2261 _ 1250 R - - 3511
Pozostate 160 425 33 - 47 - - - 160 505
SUMA ZOBOWI AZAN 695 224 2294 - 1297 - - - 698 815
Kapitat wtasny - - - - - - 598 699 598 699
SUMA ZOBOWI AZAN |
KAPITALOW 695 224 2294 - 1297 - - 598 699 1297 514
ZAANGA ZOWANIE NETTO 534110 22 612 - 36 726 442 4809 (598 699) -
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Aktywa i zobowigzania Grupy sklasyfikowane na dzié 31.12.2010 rok

PLN EUR CHF RUB USD GBP Inne Razem
Aktywa:
Aktywa finansowe utrzymywane do 45 520 - - - - - - 45 520
terminu wymagalngi
Aktywa finansowe w wartei godziwej 160 838 - - - - - - 160 838
przez wynik finansowy
Pazyczki i nalenaosci 240 754 1901 - 4 045 519 - - 247 219
Inwestycje w jednostkach zateych 319 625 319 625
Leasing 1609 - - - - - - 1609
Pozostate 475 021 1434 - 3 51 - - 476 509
SUMA AKTYWOW 1243 367 3335 - 4048 570 - - 1251 320
Zobowizania:
Rezerwy techniczno -ubezpieczeniow: 508 177 R _ _ _ ~ B 508 177
Zobowiyzania finansowe 75 R _ _ _ _ R 75
Pozostate , 136 852 - - - 25 - - 136 877
SUMA ZOBOWI AZAN 645 104 - - - 25 - - 645 129
Kapitat wkasny 606 191 - - - - - - 606 191
SUMA ZOBOWI AZAN |
KAPITALOW 1251 295 - - - 25 - - 1251 320
ZAANGA ZOWANIE NETTO (7 928) 3335 - 4048 545 - - -
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Ryzyko ptynnosci

Celem nadradnym zarzdzania ptynnécia jest minimalizowanie ryzyka utraty ptynéw Spotki poprzez zapewnienie
zdolngsci do wywiazywania s¢ w spos6b optymalny z bigcych i przysztych zobowzah.

Ocena tego ryzyka to kompleksowe monitorowanie iogppzowanie przeptywéw pieginych zwizanych
z poszczegélnymi Spoétkami  ubezpietze jakie prowadzi zaktad, przede wszystkim w celu nimalizacji
prawdopodobigstwa i rozmiaréw nieprzewidywalnych wyptat.

Dla zapewnienia padanego poziomu ptyndoi Spotka ksztattuje strukteraktywow (w szczegolnoi stanowicych
pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych) uwgbjac struktug zapadalnéci utworzonych rezerw oraz
planowanych pozostatych przeptywéw finansowych.

W celu oceny i monitorowania ryzyka ptyniebwykonywane g zestawienia:
e Aktywa i zobowhzania w podziale na terminy zapaddicio
e  Zestawienie zmian warfoi lokat i srodkdw pien¢znych

Znacaca cz$¢ aktywow finansowych Spéikiasto aktywa finansowe, ktére moa zby bez utraty warteci w krotkim
czasie (zazwyczaj 2 dni robocze), co zabezpiecastkSpn przypadku nagtego i znamego wyptywu srodkow. W
szczegolnéci czes¢ uméw lokat terminowych unitiwia zerwanie tych lokat przed terminem z uirgeédynie cazsci
oprocentowania.
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Ponizej przedstawioneasaktywa i zobowizania Spétki na dzie31 grudnia 2010 roku wedtug terminéw zapadgdino

Aktywa i zobowigzania Spotki sklasyfikowane na dzig 31.12.2011

Powyzej 1 Powyzej 3 Powyzej 1 Razem
Dol miesiaca do 3  miesigcy do Razem  rokudo5 powyzej (@)

miesiaca miesiecy 1 roku ponizej 12 lat  Powyzej 5 12 nieokreslonej  Aktywa/Pasywa
Pozycje bilansowe wiacznie wiacznie wiacznie miesiecy wiacznie lat miesiecy zapadalndci niefinansowe Razem
Aktywa:
Aktywa finansowe utrzymywane do terminu
wymagalndci - - 30051 30051 35104 - 35104 - - 65 155
Aktywa finansowe w wartii godziwej przez
wynik finansowy - - - - - - - 98 875 - 98 875
Pazyczki i nalendsci 36 614 24 458 188 605 249 677 27 366 80 27 446 - - 277123
Aktywa finansowe dogpne do sprzeds - - - - 23 843 - 23 843 - - 23 843
Inwestycje w jednostkach zateych - - - - - - - 324 434 - 324 434
Pozostate 134 935 53 501 129 970 318 406 170 265 6 260 176 525 - 13 153 508 084
SUMA AKTYWOW 171 549 77 959 348 626 598 134 256 578 6 340 262 918 423 309 13153 1297514
Zobowigzania:
Rezerwy techniczno -ubezpieczeniowe 34 013 61 331 184 983 280 327 245 606 8 866 254 472 - - 534 799
Zobowigzania finansowe 38 2223 1250 3511 - - - - - 3511
Pozostate 87 933 24 161 21 507 133 601 3538 475 4013 22 891 - 160 505
SUMA ZOBOWI AZAN 121 984 87 715 207 740 417 439 249 144 9341 258 485 22 891 - 698 815
Kapitat wiasny - - - - - - - - 598 699 598 699
SUMA ZOBOWI AZAN | KAPITALOW 121 984 87 715 207 740 417 439 249 144 9341 258 485 22 891 598 699 1297514
Luka ptynnosci 49 565 (9 756) 140 886 180 695 7 434 (3 001) 4433 400 418 (585 546) -
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Aktywa i zobowigzania Spotki sklasyfikowane na dzig 31.12.2010

Powyzej 1 Powyzej 3 Powyzej 1 Razem
miesigca do 3  miesiecy do Razem  rokudo5 powyzej (@)
Do 1 miesijca miesiecy 1 roku ponizej 12 lat  Powyzej 5 12 nieokreslonej  Aktywa/Pasyw
Pozycje bilansowe wiacznie wihacznie wiacznie miesiecy wihacznie lat miesiecy  zapadalndici  a niefinansowe Razem
Aktywa:
Aktywa finansowe utrzymywane do terminu
wymagalndci - - 1051 1051 44 469 - 44 469 - - 45 520
Aktywa finansowe w warti godziwej przez
wynik finansowy 38 107 10 069 10214 5071 2139 7210 143 414 - 160 838
Pazyczki i nalenosci 171768 19 050 29744 220 562 26 476 181 26 657 - - 247 219
Inwestycje w jednostkach zateych - - - - - - - 319 625 - 319 625
Leasing - 1609 - 1609 - - - - - 1609
Pozostate 128 535 39 978 122 859 291 372 170 323 5491 175 814 9 323 - 476 509
SUMA AKTYWOW 300 341 60 744 163 723 524 808 246 339 7811 254 150 472 362 - 1251 320
Zobowigzania:
Rezerwy techniczno -ubezpieczeniowe 27 708 53 440 178 056 259 204 241 216 7757 248 973 - - 507 177
Zobowigzania finansowe 1 74 - 75 - - - - - 75
Pozostate 76 457 20 535 20 395 117 387 19 421 69 19 490 - - 136 877
SUMA ZOBOWI AZAN 104 166 74 049 198 451 376 666 260 637 7 826 268 463 - - 645 129
Kapitat wtasny - - - - - - - - 606 191 606 191
SUMA ZOBOWI AZAN | KAPITALOW 104 166 74 049 198 451 376 666 260 637 7 826 268 463 - 606 191 1251 320
Luka ptynnosci 196 175 (13 305) (34 728) 148 142 (14 298) (15) (14 313) 472 362 (606 191) -

Klient ma maliwos¢ odstpienia od ubezpieczenia w trakcie trwania umowytalim przypadku Spotka me podj¢ decyzj; o sprzeday calaici badz czeéci aktywow zabezpieczagych wyptat z tytutu tej umowy.

Wartas¢ godziwa instrumentéw finansowych podlega wahanigmkowym. Przeptywy pierine uzyskane przez Spétw przypadku zbycia aktywéw przed umownymi terminaapadalnéci mog istotnie odbiegaod
wartasci wykazanych w zestawieniu.
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Ryzyko kredytowe

Spotka prowadzi politylk bezpiecznego lokowania wszystkich posiadarfyodkéw. Oznacza tae srodki inwestowaneasgtownie w lokaty terminowe w bankach, dhe papiery warticiowe
Skarbu Pastwa oraz jednostki uczestnictwa funduszy rynkunigimego. Posiadane komercyjne papieryzdki emitowane ssprzez spotki powizane z Grup Spotka udzielita rownie
pozyczek spétkom powzanym kapitatowo $fodki te stanowd w ograniczonym stopniu pokrycie rezerw technicabezpieczeniowych zgodnie z limitami odanymi w Ustawie o

dziatalngci ubezpieczeniowej).

W pozostalych sferach dziatabw ubezpieczeniowej ryzyko kredytowe wystije gtownie przy windykacji nat@osci regresowych od sprawcéw szkdd (gitdwnie w ubezgriach
finansowych). Ryzyko braku mtiwosci przeprowadzenia w petni skutecznej windykaciir® jest pod uwag uwzgkdnione w kalkulacji sktadki ubezpieczeniowe;j.

W pozostatych obszarach funkcjonowania Spétki rgglskedytowe wysipuje jedynie w bardzo ograniczonym zakresie i néeistotnego wptywu na sytuadjinansov Spotki.
W dziatalndgci lokacyjnej Spotki dokonywana jest ocena ryzykedytowego oparta na:

. Ocenach ratingowych przyznawanych przez ageatijegowe takie jak: Standard & Poor’s, Moody’s Ist@s Service oraz Fitch Ratings
. Wartdici kapitatow wtasnych, wyniku netto oraz wspétczikenwyptacalndci

Ponizsze tabele przedstawdajlane dotycace ekspozycji na ryzyko kredytowe Spotki na dzgd grudnia 2011 oraz 31 grudnia 2010 roku. Aktywalzielone zostaly wg ratingdw spotek.
Prezentowane aktywa nie zalegte, nie nagpita w ich przypadku utrata waiti. Spétka nie posiada aktywéw finansowych, ktéyb/y zalegte lub w przypadku ktérych ngsitaby utrata
wartasci, gdyby nie toze ich warunki zostaty renegocjowane.

Bez

31 grudnia 2011 AAA AA+ AA AA- A+ A A- BBB+ BBB BBB- BB ratingu Razem
Aktywa reasekuracyjne 38 461 5919 445 1949 2483 - 7 - - 101 11 403
Inwestycje w jednostkach
zalenych - - - - - - - - - 319 625 4 809 324 434
Aktywa finansowe - - - - 25086 109 032 3133 20 589 - 31272 275 884 464 996
Instrumenty kapitatowe - - - - - - - - - - 98 875 98 875
Dluzne instrumenty
finansowe - - - - - 99 026 - - - - 85 735 184 761
Depozyty - - - - 25 086 10 006 3133 20 589 - 31272 91274 181 360
Naleznoici ubezpieczeniowe i
pozostate nalaosci - - - - 1768 11 8 598 11715 54 017 52 687 120 804
Srodki pienizne i ekwiwalenty
srodkéw piengznych - - - 143 2 806 1816 - 209 24 134 242 5374
Pozostate - - - - - - - - - - 370 503 370 503
Aktywa razem 38 461 5919 588 31 609 113 342 3141 21 403 11 739 405 048 704226 1297514
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31 grudnia 2010 AA- A+ A A- BBB BB ratint?JZ Razem
Aktywa reasekuracyjne - 504 990 2082 473 770 - - - 4819
Inwestycje w jednostkach zateych - - - - - - - 319 625 - 319 625
Aktywa finansowe - - - - 8 596 116 880 135 487 5395 187 218 453 577
Instrumenty pochodne - - - - - - - - - -
Instrumenty kapitatowe - - - - - - - - 143 414 143 414
Dluzne instrumenty finansov - - - - - 69 276 - - 28 600 97 876
Depozyty - - - - 8 596 47 604 135 487 5395 15 205 212 286
Naleznoici ubezpieczeniowe i pozostate
naleznosci - - - - 4202 2772 5 286 64 383 21115 97 758
Srodki pienizne i ekwiwalentysrodkow
pienigznych - - - - 3646 11 052 4 360 2283 17 345
Pozostate - - - - - - - - 358 196 358 196
Aktywa razem - 504 990 2082 16 917 131 474 140 777 389 763 568 813 1251 320

Ponizej przedstawione jest maksymalne rarde na ryzyko kredytowe na d#i81 grudnia 2011 bez uwzglnieniazadnego posiadanego zabezpieczenia ani innych elém@owodugcych

poprave warunkéw kredytowania (w tys. PLN):

Aktywa finansowe: 31.12.2011 31.12.2010
Inwestycje w jednostkach zateych 324 434 319 625
Aktywa reasekuracyjne 11 403 4819
Aktywa finansowe 464 996 453 576
Instrumenty kapitatowe 98 875 143 414
Dhene instrumenty finansowe 184 761 97 876
Depozyty 181 360 212 286
Naleznoici ubezpieczeniowe i pozostate
naleznosci 120 804 97 758
Catkowite narazenie na ryzyko kredytowe 921 637 875 778

Spétka nie posiada zabezpietaktywdw naraonych na ryzyko kredytowe.
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Koncentracja ryzyka kredytowego

Spoétka na mocy Ustawy z dnia 22 maja 2003 roku atalncsci ubezpieczeniowej (,Ustawa ubezpieczeniowa”) jest
obowiazana do lokowaniagrodkéw finansowych w taki sposéb, aby uvertfliapc rodzaj i struktuy prowadzonych
ubezpieczé oshgna¢ jak najwikszy stopié@ bezpieczéstwa i rentownéci przy jednoczesnym zachowaniu ptydcio
srodkow.

Spotka jest obowizana posiadaaktywa spetniajce warunki okrédone w ustawie w wysolgi nie nizszej ni wartasé
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych woailj brutto. Aktywa stanowte pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
sa ustalone w walucie, w ktorej svyrazone zobowizania z umow ubezpieczenia, z tytutu ktérych twosizyodpowiednie
rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe. Aktywa stanogipokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowychv ©dpowiedni
sposéb zrénicowane i rozproszone tak, aby nie byly oneazame z jednym rodzajem aktywéw lub jednym podmiote
réwniez nie byly obcizone zobowdzaniami innymi ni wynikajace z uméw ubezpieczenia.

Aktywa finansowe stanowte pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowychmwoen przekraczé

1) 40% wartdci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w papienaarasciowych dopuszczonych do publicznego obrotu
na rynku regulowanym i jednostkach uczestnictwaimdfiszach inwestycyjnych;

2) 25% wartéci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w nieruchimiagh oraz inwestycjach w certyfikaty inwestycyjne
funduszy inwestycyjnych, dokorugych lokat wyhcznie w nieruchomii, a take payczkach zabezpieczonych
hipotecznie, z zastrzeniemze aktywa te nie magprzekraczé&

a) 10% wartéci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w jednejjutkomdci lub kilku nieruchoméciach, ktére ze
wzgledu na swoje potgenie powinny b¥ uznane za jedrlokat,

b) 5% wartdci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych wzymrce zabezpieczonej hipotecznie udzielonej tenmesau
pozyczkobiorcy lub grupie pryczkobiorcéw zwizanych ze sab

3) 10% wartéci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w listacktaanych, udziatach, akcjach niedopuszczonych do
publicznego obrotu na rynku regulowanym i innyctpipeach wartéciowych o statej lub zmiennej stopie dochodu, z
zastrzeeniem,ze udziat zaktadu ubezpiegzev przedsibiorstwie, ktére jestem emitentem tych papieréwteéaiowych,
nie przekracza 10% jego kapitatu podstawowego;

4) 10 % wartéci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w certyfikat inwestycyjnych funduszy inwestycyjnych
zamkngetych;

5) 10% wartéci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych wztlych papierach wargoiowych o statej kwocie dochodu i
pozyczkach zabezpieczonych przez instytucje finansowe;

6) 5% wartdci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w papienaahigiciowych jednego emitenta lub grupy emitentéw
powiazanych albo w pgyczkach jednego pgczkobiorcy lub grupy poyczkobiorcéw zwazanych ze sah

7) 5% wartdci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych wzymzkach, ktére nieaszabezpieczone hipotecznie albo przez
instytucje finansowe, przy czym aktywa te nie mqmzekracza 1% wartdci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w
jednej payczce.

W przypadku bankéw o znacznej koncentracji depoeya@ankowych Spotka akceptuje ryzyko kredytowe, gagmioty

przyjmujace depozyty posiadaj satysfakcjonujco dobmn sytuacg finansow oraz lokowanie srodkéw generujce

koncentragj przynosi ponadrynkogvstog; zwrotu lub pozwala sprzedawgrodukty inwestycyjne przynogze dodatkowe
zyski. Spoétka buduje strukitidepozytdéw bankowych w taki sposéb, aby portfelraftw ulegt dekoncentracji do wigja w

zycie wymogu kapitatowego wynikajego z Dyrektywy Solvency II.

Ponizej przedstawiona jest koncentracja depozytéw na&nd3il grudnia 2011 i 31 grudnia 2010. Depozyty Agsta
podzielone wg podmiotéw.

Bank 31.12.2011 31.12.2010
A 20 626 7 830
B 3133 12 555
C - 7374
D 25086 8 596
E - 135 487
F 31272 5395
G 10 006 35 049
H 70 648 -
| 20589 -
Razem depozyty 181 360 212 286

Spoétka w trakcie okresu sprawozdawczego i na komikesu sprawozdawczego spetniata wymogi pokryezemv
techniczno-ubezpieczeniowych aktywami ckwee w Ustawie ubezpieczeniowej. Wyséko rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych na potrzeby spetnienia tego wynjegt okrélona zgodnie z przepisami Rozpauzenia w sprawie
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szczegOlnych zasad rachunkdwiozaktadow ubezpiecée(Dz.U. nr 236, poz. 1634) i jest istotniezn@ od wysokéci
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych wykazanychniejizym sprawozdaniu zgodnie z MSSF.
Wartas¢ aktywow stanowdcych pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowyazentuje tabela para:

31.12.2011 31.12.2010
Rezerwy techniczno -ubezpieczeniowe 661 074 617 226
Aktywa stanowace pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowycl 770 364 812 661
Nadwyzka aktywoéw stanowhcych pokrycie rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych 109 290 195 435

Ryzyko operacyjne

Ryzyko operacyjne jest to ryzyko wyptenia straty na skutek nieadekwairiolub zawodnéci dziatania proceséw
wewretrznych, ludzi i systemoéw, lub na skutek dziatacegnnikéw zewntrznych, co obejmuje m.in.: przerwy w obstudze,
btedy, oszustwa o0séb trzecich, przeoczenia,zophia wswiadczeniu ustug. Ryzyko to me sk takze materializowa w
przypadku takich nieprzewidzianych zdarzak m.in.: ataki terrorystyczne, katastrofy, pamés kradzieée i wytudzenia,
awarie sieci telekomunikacyjnych lub informatyczhyzy nieprawidtowe dziatanie systeméw i proces@wwetrznych.

W celu minimalizacji i ograniczania ryzyka operamgo Spotka stosuje regulacje wetvmane. Kady departament Spotki
posiada swaj wtasry, systematycznie aktualizowamap; ryzyk (w tym operacyjnych), ktorych identyfikacjmierzenie i
kontrolowanie jest obowkkiem wigciciela danej mapy ryzyk. W procesie tym dyrektodspartamentéw Spotki (tzw.
wiasciciele ryzyk) @ wspierani przez Dyrektora ds. Ryzyka. Poza kontnolavewrgtrznymi prowadzonymi przez
poszczegdlne jednostki organizacyjne i kontrolaimikEjonalnymi, weryfikacja zgoddoi dziatai z przepisami prowadzona
jest dodatkowo przez Departament Audytu Wetwamego. Dziatania Departamentu Audytu Wetwvonego realizowaneasv
oparciu o plan kontroli oraz polecenia Zata Spotki, do ktérego raportowangsstalenia kontroli.

41.2. Wartcéci godziwe poszczegolnych klas instrumentéw finanagch

W celu wyliczenia wartéci godziwej wyznaczaneasprzyszie przeptywy kapitalowe i odsetkowe. Przeptyte
dyskontowane stapprocentow zbudowan jako suma stopy rynkowej z krzywej rentowaioi terminu zakéczenia lokaty
oraz maty za ryzyko.

Wyliczenie maty odbywa st na podstawigredniej z notowa kontraktéw CDS dla podmiotéw ktérych rating odpadda
ocenie otrzymanej przez bank, w ktorym Spotka uledda srodki.

Okres dyskontowania jest wyznaczony jakaniéa daty zakfczenia depozytu oraz daty na kigprezentowane jest
sprawozdanie.

Ponizsza tabela przedstawia poréwnanie wéanitbilansowych i wartéci godziwych wszystkich instrumentéw finansowych
Spotki, w podziale na poszczegélne klasy i kategakitywow i zobowizaa.

Wartaos¢ bilansowa Wartas¢ godziwa
Kategoria zgodnie 2011 2010 2011 2010
Aktywa finansowe 464 996 453 577 465 910 453 541
Instrumenty kapitatowe: 98 875 143 414 98 875 143 414
- jednostki uczestnictwa WwWGpWF 98 875 143 414 98 875 143 414
Diuzne instrumenty finansowe: 184 761 97 876 186 371 98 033
- obligacje skarbowe WwWGpWF - 17 424 - 17 424
- obligacje skarbowe udtw 65 155 45 520 65 491 45 677
- obligacje skarbowe DDS 23 843 - 23 843 -
- bony skarbowe* PiN - 6 332 - 6 332
- obligacje komercyjne PiN 25193 24 681 25 667 24 681
- certyfikaty depozytowe PiN 10 027 - 10 032 -
- payczki PiN 60 543 3919 61 338 3919
Depozyty: PiN 181 360 212 286 180 664 212 094
Zobowigzania finansowe 3511 75 3511 75
Instrumenty pochodne: 3511 75 3511 75
- Forward WwWGpWF 3511 75 3511 75

*wartosci bilansowe g dobrym przyblkeniem wartéci godziwej
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Uzyte skroty:

Udtw — Aktywa finansowe utrzymywane do terminu wyaaaci,

WwWGpWF — Aktywa/ zobowdizania finansowe wyceniane w waxbgodziwej przez wynik finansowy,
PiN — Payczki i nalenaosci,

DDS — Aktywa finansowe dagine do sprzedsg,

PZFwgzZK — Pozostale zobaygiania finansowe wyceniane wedtug zamortyzowanegetio

Na dzier 31 grudnia 2011 roku, Spoétka posiadata g@ghce instrumenty finansowe wyceniane w wéet@odziwej:

31 grudzig 2011 Poziom 1 Poziom 2 Poziom 3
Aktywa finansowe wyceniane w
wartosci godziwej przez wynik
finansowy i kapitaty 122 718 23843 98 875 -
Papiery wartéciowe 122 718 23 843 98 875 -
Jednostki uczestnictwa 98 875 - 98 875 -
Obligacje skarbowe 23843 23843 - -
Zobowigzania finansowe wyceniane w
wartosci godziwej przez wynik
finansowy 3511 - 3511 -
Instrumenty pochodne 3511 - 3511 -
31 grudnia 2010 Poziom 1 Poziom 2 Poziom 3
Aktywa finansowe wyceniane w
wartosci godziwej przez wynik
finansowy 160 838 17 424 143 414 -
Papiery wartéciowe 160 838 17 424 143 414 -
Jednostki uczestnictwa 143 414 - 143 414 -
Obligacje skarbowe 17 424 17 424 - -
Instrumenty pochodne - - - -
Zobowigzania finansowe wyceniane w
wartosci godziwej przez wynik
finansowy 75 - 75 -
Instrumenty pochodne 75 - 75 -

Hierarche wartdici godziwej twora nastpujace poziomy:

Poziom 1- ceny notowane (nieskorygowane) z aktywrmyokow dla identycznych aktywéw lub zobawan |

Poziom 2 - dane w&jiowe inne ni ceny notowane zaliczane do Poziomu 1, ktgrebserwowalne dla sktadnika aktywéw
lub zobowazah w spos6b bezgoedni (tj. jako ceny) lub gmednio (tj. bazujce na cenach).

Poziom 3 - dane wé&jiowe do wyceny skladnika aktywow lub zobeman, ktdre nie § oparte na mdiwych do
zaobserwowania danych rynkowych (danesegiejve nieobserwowalne)

W roku zakd@czonym dnia 31 grudnia 2011 ani na d@z®&l grudnia 2010 roku, nie miaty miejsca przesciai midzy
poziomem 1 a poziomem 2 hierarchii wadiogodziwej, ani t& zaden z instrumentoéw nie zostat przegtinz/ do poziomu
3 hierarchii wartéci godziwe;j.

41.3. Ryzyko ubezpieczeniowe

Podstawowym ryzykiem ubezpieczeniowym jest ryzykozbieznosci pomigdzy rzeczywistymi odszkodowania
a ich planami, oszacowanymi metodami aktuarialnfgteitystycznymi), w momencie tworzenia produktuKikacji sktadek
ubezpieczeniowych) lub planéw produktu na kolejieesy rozliczeniowe (tworzeniu planéw szkoddeaip sSmiertelngci
lub zachorowalngi). Poniewa plany szkodowe &sto odnosz sie do historii i wobec tego przewiduyozwoj produktu
wynikajacy z dotychczasowych doiadczé, s wrazliwe na czynniki zmieniace st w czasie, takie jak:
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a) zmiany struktury demograficznej ubezpieczonych wmowach grupowych ubezpiedze na zycie
i dotyczicych zdrowia (szczegdlnie w przypadku grupowych wmibezpieczenia ze sktaglkiniezaleniona od wieku i
pfci),

b) zmiany $miertelngci lub zachorowalnéci w grupach ubezpiecée z dlugim horyzontem czasowym,
w trakcie trwania tych umow,

C) struktura i wielké¢ zerwa umdw ubezpieczenia przez ubezpieczonych (lapsésybezpieczagych (dotyczy
zwtaszcza umow grupowych),

d) zmiany prawne regulage rynek ubezpieczeniowy,

e) zmiany prawne regubge inne ni rynek ubezpieczeniowy dziedziny, rpeg jednak wplyw na produkty

ubezpieczeniowe.

Zaréwno déwiadczenia praktyczne jak i teoria mawie w duzych portfelach ubezpiecagrawa statystyczne pozwaldg
duzo mniejszym (wzgidnym) bkdem ni w matych estymow@ przyszte zjawiska szkodowe. Jednym ze sposobéw
ograniczania ryzyka szkodowego jest zatem budowdyktow o duej liczbie ubezpieczonych ryzyk, pod warunkiema,
procedury selekcji ubezpieczeniowej (underwritingyeliminuja ryzyko kumulacji ubezpiechew jednym podmiocie
ubezpieczonym lub na niewielkim obszarze terytoyial, ktére § potencjala przyczyra zwickszenia realizowanej
szkodowdci portfela (z powodu m.in. ryzyka trudsm finansowych lub bankructwa podmiotéw ubezpiegminczy ryzyka
zaistnienia szkody katastroficznej).

Btedne lub nieprawidtowe zatenia dla produktéw, zwlaszcza dotyce przysztych odszkodowamogs doprowadzt do
niedopasowania w przysZla aktywdw na pokrycie zobowzan.

Zjawisko przesfpczaici ubezpieczeniowej jest obecne wekszym lub mniejszym stopniu w gkiszaci produktow
ubezpieczeniowych i polega na wyludzaniu odszkodolub swiadczé faktycznie nienalinych, na drodze przegstwa
(np. na podstawie fatszywych dokumentéw). Metodaamiobiegania skutkom tego zjawiskans.in. dziatania prewencyjne
podejmowane przegodowiska ubezpieczeniowe (rejestry itp.) oraz pthey zapobiegage antyselekcji portfela czy audyt
wewrgtrzny.

Z kazdym kolejnym rokiem prowadzenia dziatafed ubezpieczeniowej Spétka zyisza s¢ rozmiar informaciji
statystycznej, co pozwala Spoice coraz doktadnézyi i zaradza ryzykiem ubezpieczeniowym.

Ryzyko koncentracji ubezpieczeniowej jest ogramezgoprzez dywersyfikagjoferty produktowej oraz uniezal@enie
zyskéw Spétki od jednej linii produktowej. Ponadigzyko to jest rozpoznawane ¢ki regularnie (comiegtznie)
sporzdzanej informacji zarglczej prezentagej w szczegoln@i wolumeny sprzedawe i rentowné¢ poszczegoélnych
grup produktowych oraz realizgcpodstawowych parametréw (np. przypis, zmiana stazerw, wynik techniczny) w
poréwnaniu do wielkéci zaktadanych w planie. Regularne raportowani&a@du pozwala podejmowieokreslone decyz
zaradcze np. ograniczage sprzeda produktéw ubezpieczeniowych w danej linii produkép lub zaostrzage kryteria
underwritingowe (kryteria oceny ryzyka ubezpiecperego) w celu utrzymania pgdanej rownowagi ekspozycji na ryzyko
ubezpieczeniowe w Spoice.

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto 2011 2010
wypadku 20 976 3,92% 22 431 4,41%
choroby 20019 3,74% 19 645 3,87%
przedmiotéw w transporcie
83 0,02% 184 0,04%
szkdd spowodowanyctywiotami
P y 134 501 25,15% 75 867 14,93%
pozostatych szkéd rzeczowych 4546 0,85% 2561 0,50%
odpowiedzialnéci cywilnej wynikapcej z
posiadania pojazdéwdowych 1243 0.23% 1379 0.27%
odpowiedzialnéci cywilnej ogolnej
P ywiney g ) 788 0,15% 465 0,09%
kredytu 177 389 33,17% 174 691 34,38%
gwarancji
12 637 2,36% 5629 1,11%
réznych ryzyk finansowych
yeh yzy w 81583 15,25% 93 360 18,37%
ochrony prawnej
77 467 14,49% 109 307 21,51%
$wiadczenia pomocy
3567 0,67% 2 660 0,52%
Razem
534 799 100,00% 508 177 100,00%
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Analiza wrazliwosci rezerw szkodowych

Rezerwy na bezgeednie koszty likwidacji w zasadzie zadeliniowo od wspotczynnika udziatu kosztow likwidaey
wyptaconych odszkodowaniach i zmiana wspotczynnik&s pociga za sob réwniez zmiare rezerwy o x%.

Rezerwy na odszkodowania zaszte a niezgtoszone (IBNRjazliwe na zmiag parametrow ULR (,Ultimate Loss Ratio”)
oraz wspotczynnikbw pk (opisagych rozwdj szkéd w  kolejnych miaesach opénienia). W dniu
31 grudnia 2011 roku rezerwa IBNR dla grup: wypadkoaferobowe, szkdd spowodowanygywiotami, pozostatych
szkdd rzeczowych, kredytu, gwarancjizmgch ryzyk finansowych stanowita 98,2% calej rezaetBNR Spoiki, dlatego
analizie wraliwosci poddano tylko te siedem grup ubezpigczako majce najwekszy wptyw na zmiany rezerwy.

Ponizsza tabela odzwierciedla zmiany rezerwy IBNR przy izdmu/powekszaniu parametréw ostatecznych
prognozowanych wspoétczynnikéw szkodawbULR (dane w tys. ztotych):

Wplyw na
Warto ¢ rezerwy IBNR wynik Wplyw na
w stosunku do finansowy aktywa
Zmiana wspotczynnika ULR pierwotnej Warto §¢ rezerwy IBNR brutto netto

obnizenie 0 20% 90,53% 7 646 800 648
obnizenie 0 10% 95,28% 8 047 399 323
brak zmiany 100,00% 8 446 - -
powigkszenie o 10% 104,72% 8 845 (399) (323)
powigkszenie 0 20% 109,47% 9 246 (800) (648)

Ponizsza tabela odzwierciedla zmiany rezerwy IBNR przyas&niu / wydtaaniu parametréw opisagych szybké¢
zgtaszania giszkdd pk (innych dla kalej z grup, dane w tys. ztotych):

Wplyw na
Warto §¢ rezerwy IBNR wynik Wplyw na
w stosunku do finansowy aktywa
Modyfikacja struktury pk: pierwotnej Warto §¢ rezerwy IBNR brutto netto
skrécenie 0 25% 86,09% 7271 1175 952
struktura niezmieniona 100,00% 8 446 - -
wydhzenie o 25% 137,80% 11 639 (3193) (2 586)

Ponizsza tabela odzwierciedla zmiany rezerwy

prognozowanych wspoétczynnikéw szkoddeoULR (dane w tys. ztotych) w okresie poréwnywalnym

IBNR przy igdomiu/powikszaniu parametrow ostatecznych

Wplyw na
Warto ¢ rezerwy IBNR wynik Wplyw na
w stosunku do finansowy aktywa
Zmiana wspotczynnika ULR pierwotnej Warto §¢ rezerwy IBNR brutto netto

obnizenie 0 20% 92,06% 7213 622 503
obnizenie 0 10% 96,03% 7 524 311 252
brak zmiany 100,00% 7 835 - -
powigkszenie 0 10% 103,97% 8 146 (311) (252)
powigkszenie o 20% 107,94% 8 457 (622) (503)

Ponizsza tabela odzwierciedla zmiany rezerwy IBNR przyasiniu / wydtaaniu parametréw opisagych szybkéé
zgtaszania giszkod pk (innych dla kalej z grup, dane w tys. ztotych) w okresie poréwalywm:

Wplyw na
Warto§¢ rezerwy IBNR wynik Wplyw na
w stosunku do finansowy aktywa
Modyfikacja struktury pk: pierwotnej Warto §¢ rezerwy IBNR brutto netto
skrécenie 0 25% 87,90% 6 887 948 768
struktura niezmieniona 100,00% 7 835 - -
wydhzenie o0 25% 126,71% 9928 (2 093) (1 695)
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Rozwéj szkodowdci

Ponizej przedstawiono poréwnanie rzeczywistych odszk@dawvczeniejszymi szacunkami (tzw. rozwoj szkodaiei).

Wykorzystanie rezerw KCR i IBNR utworzonych 2005-1231, 2006-12-31, 2007-12-31, 2008-12-31, 2009-1248f stanu na 2011-12-31)

Rozwoj szkéd w ubezpieczeniach mafkowych i osobowych brutto (wg roku sprawozdawczego

2005-12- 2006-12- 2007-12- 2008-12- 2009-12- 2010-12- 2011-12-

Pierwsze daty bilansowe utworzenia rezerwy na szkgdraistniate i niezgtoszone : 31 31 31 31 31 31 31
(A) Rezerwa dotycca szkdd zgtoszonych i niewyptaconych oraz szkdstratych i
niezgtoszonych na koniec roku/okresu sprawozdawxzeg 6 287 15 240 4810 5262 10 049 12 616 16 606
Rezerwa dotyczca szkod zaistniatych i niezgloszonych przed piegvaat bilansova
oraz szkéd zaistniatych i zgtoszonych przed piegvass, bilansovy oraz hczne wyptaty
odszkodowa od pierwszej daty bilansowej do kolejnych datislewych ze szkod
zgtoszonych i niewyptaconych przed pierwsiat bilansow oraz szkéd zaistniatych i
niezgtoszonych przed pierwsdat bilansowy:

- wyliczone 1 rok piniej 3185 5143 1887 2146 7767 6 296

- wyliczone 2 lata pdniej 3205 4935 1655 2248 7 887

- wyliczone 3 lata pdniej 3175 4 867 1736 2 446

- wyliczone 4 lata pdniej 3137 4928 1777

- wyliczone 5 lat péniej 3198 4981

- wyliczone 6 lat piniej 3250
(B) Rezerwa dotyeca szkéd zgloszonych i niewyptaconych przed piesvaset,
bilansow oraz szkdd zaistanialych i niezgtoszonych przedwsz dat bilansow oraz
taczne wyptlaty odszkodouieod pierwszej daty bilansowej do ostatniej rozpasmyej daty
bilansowej ze szkéd zgloszonych i niewyptaconyctegmierwsz dat bilansove oraz
szkdd zaistaniatych i niezgloszonych przed piesva, bilansov: 3250 4981 1777 2 446 7 887 6 296 -
taczne wyptaty odszkodowiaod pierwszej daty bilansowej do ostatniej rozpasmyej
daty bilansowej ze szkdd zgloszonych i niewyptacbngrzed pierwsgdat bilansove
oraz szkéd zaistanialych i niezgtoszonych przednsie, dag bilansova 3175 4905 1699 2170 7 459 5079 -
Rezerwa dotycca szkéd zgloszonych i niewyptaconych przed pieqvisy bilansove
oraz szkéd zaistanialych i niezgloszonych przedyse dat bilansows, wykazana na
ostatni rozpatrywan dat; bilansowt 75 76 78 276 428 1217 16 606
Nadwyzka rezerwy pierwotnie oszacowanej wyliczona na higca date bilansowa
(ang. run-off result) (A-B) 3037 10 260 3033 2815 2162 6 320 16 606
Powyzsza nadwyka jako procent rezerwy pierwotnie oszacowanej 48,31% 67,32% 63,06% 53,51% 21,51% 50,10% 100,00%

* Rezerwa na szkody zgtoszone a niewyptacone angwi Claim Reserve (“KCR”)

** Wartos¢ rezerwy KCR oraz IBNR nie zawiera rezerwy na kpsikividacji szkod oraz rezerwy na skapitalizowamartas¢ rent
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W powyzszej analizie nie ujawniono rezerw na szkody zgioszi niewyptacone oraz szkody zaistniate i niegptme
dotyczice ubezpieczenazycie, gdy: rezerwy te $ obcihzone mniejszym ryzykiem niepewswm.

Uwaga Pozycja (B) weryfikujca pozyo (A) w istocie zawiera nagbujace skladniki: 1) wyptaty zrealizowane
w okresie od pierwszej daty bilansowej do ostatmegpatrywanej daty bilansowej dotyce szkdd zaistniatych
i niezgtoszonych przed pierwsza gldiilansova oraz dotycace szkod zaistniatych i zgloszonych przed pieawdat
bilansowa; 2) rezerwy na szkody zgtoszone po pierwszejelhdansowej i niewyptacone do ostatniej rozpatgej daty
bilansowej (zmodyfikowane wspétczynnikiem dostospweym plany do rzeczywistych wyptat, aktualnym naatsh
rozpatrywan dat bilansow); 3) rezerwy na szkody zaistniale przed pierwdag bilansows i niezgtoszone do ostatniej
rozpatrywanej daty bilansowej; 4) rezerwy na szkeghpszone przed pierwsza gldilansows i niewyptacone do ostatniej
rozpatrywanej daty bilansowe;.

Uzgodnienie rezerw na niewyptacone odszkodowasisiadczenia z wartwia rezerw na niewyptacone odszkodowania i
swiadczenia uwzgldniora w rozwoju szkodowsxi przedstawia tabela poswei:

31.12.2011 31.12.2010
Rezerwy na niewyptacone odszkodowaniadwiadczenia 18 181 14 416
rezerwa na skapitalizowamvartas¢ rent (1 166) (1 276)
rezerwa na koszty likwidacji szkéd (409) (524)
Rezerwy na niewyptacone odszkodowaniaswiadczenia
uwzglednione w rozwoju szkodowdci 16 606 12 616

Analiza adekwatndci rezerw

W oparciu o przeprowadzone analizy oraz przewidyaabDepartament Aktuarialny Spoétki stwierdzike rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe (pomniejszone o aktywevkinszty akwizycji wraz ze spodziewanymi sktadRamai dzié 31
grudnia 2011 roku zostaty utworzone na poziomietargzajcym do pokrycia zobowean i kosztow wynikajcych z umow
ubezpieczeniowych zawartych do dnia 31 grudnia 20kd.

Przeprowadzone analizy obejmowaty:

1) Analizz adekwatnéci Rezerwy Sktadek
2) Analizg adekwatnéci Rezerwy KCR
3) Analizg adekwatnéci IBNR

1) Analiza Adekwatnaici Rezerwy Sktadek

Zgodnie z regulaminem tworzenia rezerw techniczbezpieczeniowych Departament Aktuarialny na edat
31 grudnia 2011 roku przeprowadzit analidotychczas stosowanych parametrow przy tworzeezerwy skiadki.
Otrzymane parametry przystosowane do obecnego portfela, co potwiegdzgniki testow zgodngi.

Dodatkowym czynnikiem przemawigym za dobrym poziomem rezerwy sktadeknsskie wspoétczynniki kombinowane:
szkodowdci i kosztochtonnéci, wedlug stanu na dzie 31 grudnia 2011 roku, ktére dla poszczegdlnychpgru
ubezpieczeniowych zostaty pokazane w psrej tabeli.

Wspétczynnik
Grupa ubezpieczeniowa szkodowdci brutto
Ubezpieczenia wypadkowe 93,14%
Ubezpieczenia chorobowe 94,89%
Ubezpieczenia szkdd spowodowanygiviotami 66,55%
Ubezpieczenia pozostalych szkéd rzeczowych 63,06%
Ubezpieczenia OC pozostale 69,98%
Ubezpieczenia kredytu 58,69%
Gwarancje ubezpieczeniowe 63,90%
Ubezpieczenia tdych ryzyk finansowych 86,41%
Ubezpieczenia ochrony prawnej 91,36%
Ubezpieczenidwiadczenia pomocy 100,98%

Wroctaw, dnia27 lutego 2012oku

70



Towarzystwo UbezpiechdEUROPA SA
Sprawozdanie finansowe za okres 12 m@szakaczony dnia 31 grudnia 2011 roku

2) Analiza Adekwatnadici Rezerw KCR

Badanie adekwatdoi rezerw KCR dotyczylo rezerw utworzonych w popraeln latach, z punktu widzenia
31 grudnia 2011 roku. Testy adekwattiopolegaly na analizie warkoi utworzonych rezerw, sum wyptaconych
i odméwionych odszkodowiado daty badania oraz tejedzi odpowiednich rezerw, ktore nie zostaly rogzeine do daty
badania. Na podstawie analizy stwierdzom®,badane rezerwy KCRy sworzone w sposéb bezpieczny, adekwatnie do
faktycznego ryzyka.

3) Analiza Adekwatnasci IBNR

Badanie adekwatsoi rezerw IBNR dotyczytlo rezerw utworzonych w popmziett latach, z punktu widzenia
31 grudnia 2011 roku. Na podstawie analizy stwiendz ze badane rezerwy IBNRagworzone w sposob bezpieczny,
adekwatnie do faktycznego ryzyka.

42. Zarzadzanie kapitatem

Spoétka koncentruje s na dizeniu do zachowania statej wyptacalob i ciagtej zdolndci ptatniczej.
Do kapitatéw Spotka zalicza napujace pozycje:

- kapitat akcyjny,

- ustawowe odpisy z zyskéw generowanych w popripbdiatach obrotowych, a ta& nadwyki z podziatu zysku ponad
wymagany ustawowo odpis,

- kapitat rezerwowy zwizany z wahaniem szkodowm,

- kapitat z aktualizacji wyceny,

- kapitat rezerwowy na nabycie akcji wtasnych,

- program opcji menegrskich.

Spoétka podlega zewirznym wymogom kapitalowym okéeonym w Ustawie ubezpieczeniowej. Proces gdzania
srodkami wkasnymi wize sk ze stalym monitorowaniem gtéwnych parametrow wgakacci ubezpieczycieli, tj. wartei
srodkéw witasnych i stopnia pokrycia nimi marginesyptacalndci oraz kapitatu gwarancyjnego.

Spotka w trakcie okresu sprawozdawczego i na korokmesu sprawozdawczego spetniala z nagdhwywymogi
wyplacalndci okreslone w Ustawie ubezpieczeniowej.

Srodki wiasne i stopie pokrycia nimi marginesu wyptacalfm oraz kapitatu gwarancyjnego Spoiki przedstaveibeta
ponizej:

31.12.2011 31.12.2010
Wielkosci srodkéw wiasnych 512 852 300 904
Margines wyptacalnaci 69 985 69 985
Minimalna wysokaé¢ kapitatu gwarancyjnego 13 868 14 323
1/3 kwoty marginesu wyptacaléc 23328 23328
Nadwyzka/niedobdr srodkéw wiasnych na pokrycie marginesu
wyptacalnosci 442 867 230919
Kapitat gwarancyjny 23328 23328
Nadwyzka/niedobor srodkéw wiasnych na pokrycie kapitatu
gwarancyjnego 489 524 277 576
43. Struktura zatrudnienia
Srednioroczne zatrudnienie w etatach 2011 2010
Zarzad 2,4 2,5
Kadra kierownicza 22,75 20,17
Aktuariusze 0,75 1
Pozostali 106,06 75,73
Razem: 131,96 99,4
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44. Informacje o wynagrodzeniu biegltego rewidentaub podmiotu uprawnionego do badania sprawozda finansowych

Ponizsza tabela przedstawia wynagrodzenie podmiotu upom&go do badania sprawoid@nansowych (Ernst & Young
Audit sp. z 0.0.) wyptacone lub nafee za rok zakiczony dnia 31 grudnia 2011 roku i dnia 31 grudmd.@ roku w
podziale na rodzaje ustug

Rodzaj ustugi 2011 2010
Obowiazkowe badanie rocznego sprawozdania

finansowego 100 100
Inne ustugi péwiadczajce 80 80
Pozostate ustugi 218 964
Razem: 398 1144

Wynagrodzenie prezentowane w pozycji ,Pozostategisidotyczy doradztwa kegowego i aktuarialnego, w tym w roku
2010 zwizanego z wprowadzeniem do obrotu na GPW Akcji $&&ipotki.

45. Zdarzenia nasg¢pujace po dniu bilansowym

W dniu 4 stycznia 2012 roku TU EUROPA SA nabyta 85.000 akcji Open Life Towarzystwo UbezpietzeaZycie SA
(,Open Life"), stanowacych 51% udziatu w kapitale zakladowym Spétki Opéfe oraz dagcych 51% gtoséw na walnym
zgromadzeniu akcjonariuszy. Nabycie ap#b na podstawie warunkowej umowy transakcyjneyadej w dniu 23 wrzénia
2011 roku, w ktorej warunkiem zawiesgaym byta zgoda Komisji Nadzoru Finansowego na nabwcji Open Life,
a ktom to zgod TU EUROPA SA uzyskata w dniu 28 grudnia 2011 roku.

Cena nabycia akcji wyniosta 20 709 tys. Wsitakcji na dzié nabycia wyniosta 11 550 tys.

Nie wyshpitly inne istotne zdarzenia, ktére miaty miejsce pmiu bilansowym, ktére wymagatyby ujawnienia
w sprawozdaniu finansowym.
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Niniejsze sprawozdanie finansowe zawierars 73 kolejno ponumerowanych stronach.

Podpisy os6b wchodeych w sktad Zardu Towarzystwa Ubezpiecz& UROPA SA:

Jacek Podoba Prezes Zaig s
(podpis)
Ewa Lipitska Wiceprezes Zagdu s
(podpis)
Krzysztof Medrala Wiceprezes Zagdu s
(podpis)
Piotr Sztuba Wiceprezes Za s
(podpis)
Osoba odpowiedzialna za prowadzeniadsachunkowych:
Malgorzata Prus Glowny Kgjowy
(podpis)
Gléwny aktuariusz Towarzystwa UbezpietZJROPA SA:
Grzegorz Kukla Glowny Aktuariusz e
(podpis)
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