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1. Podsumowanie IV kwartatu 2011 r.
1.1.Podstawowe wyniki finansowe
IV kw. IV kw. o -1V kw. -1V kw. o
min PLN 2011 201( rir % 2011 201( rir %
Przychody ze sprzedga 1153 1008 14% 3224 2908 11%
Marza brutto 483 436 11% 1384 1262 10%
EBITDA z dziat. opef? 152 137 11% 261 241 8%
EBITDA 147 135 9% 243 246 -1%
EBIT 106 108 -2% 116 142 -18%
Zysk (strata)/netto 91 77 19% 89 82 9%

D wynik nie uwzghdnia wyceny opcji na akcje pracownicze

Najwazniejsze wnioski dotycce wynikéw za IV kwartat 2011:

Przychody Grupy EMF w IV kw. na poziomie 1 153 nitaN, co pozwolito osigna¢ w catym 2011
roku przychody po raz pierwszy pogej 3 mid PLN

Poprawa wynikow finansowych Grupy EMF zaréwno naipmie przychodéw ze sprzedajak i
wynikéw operacyjnych - wzrost sprzegat+14%, zwgkszenie maty brutto Grupy EMF +11%, wzrost
zysku EBITDA z dzialalnéci operacyjnej +11%

Grupa Empik — sprzedat+12%, rozwdj sieci, wzrost sprzegaw salonach, rozwéj segmentu Digital,
otwarcie smyk.com oraz nowe kategorie produktowenypik.com

Grupa Smyk — sprzeda+23%, wysoka dynamika sprzegaw Polsce, Rosji i na Ukrainie, wysoka
EBITDA, wzrost rentownéci

Szkoty kzykowe - sprzeda+10%, rozwoj sieci w Ros;ji, otwarcie pierwszejsgkw Turcji

Moda i Uroda - sprzeda+9%, ujemne LFL, staby wynik operacyjny, decyzjavgjsciu z niektdrych
marek

Realizacja zysku ze sprzega31% udziatlow w spotce EPCD Sp. z 0.0. w wysek@8,4 min PLN

Ostabienie zilotego vs. euro i innych walut - negaty wptyw na wynik Grupy EMF w IV kw. w
wysokasci 5,3 min PLN

Przystpienie sieci sklepéw Empik i Smyk do nagkszego Programu Lojaldciowego Payback.
Srednia warté¢ paragonu z zyciem karty Payback jest o 50,4% sya ni bez karty.

Szczegotowa analiza wynikow finansowych Grupy Enmdidia & Fashion po IV kwartatach 2011 roku
znajduje s na kolejnych stronach.
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1.2.Siet sprzeday
llo§¢ punktow/m? Na koniec Zwiekszenia Zmniejszenia Na koniec
IV kw. 2010 w 2011 w 2011 IV kw. 2011
llosé Tys. nf llogé lloge @ llogé Tys. nf
EMF RAZEM 725 301,2 80 54 751 313,5
Grupa Empik 254 92,7 29 12 271 97,9
Grupa Smyk 136 139,5 21 2 155 150,2
Szkoty kzykowe 101 - 5 0 106 -
Grupa Moda i Uroda 234 69 25 40 219 65,4

D W tym sprzedasieci sklepéw Hugo Boss i Mango: 18 sklepéw; 4,5ns

Na koniec IV kwartatu 2011 roku Grupa EMF miata #ainktow sprzedey o facznej powierzchni 313,5 tys.
m2. Si€ powickszyla st w stosunku do kica IV kwartatu o 80 lokalizacji w tym najekszy rozwdj sieci
nasgpit w Grupie Empik (+17) oraz Grupie Smyk (+19 gidev, w tym 3 wielopowierzchniowe Smyk
Megastore). Najwiksze zmiany nagpity w sieciach franczyzowych z med Zamkngto 22 gtéwnie
nierentowne sklepy w nierokygych lokalizacjach oraz sprzedano 18 sklep6w (siegjo Boss i Mango).

2. Przychody ze sprzeday

3.1.Poréwnywalne przychody ze sprzedsy (LFL)

min PLN IV kw. 2011 -1V kw. 2011
(staly kurs) rir % r'r %
EMF Razem 2,4% -0,9%
Grupa Empik 3,2% 1,5%
Grupa Smyk 5,2% 2,3%
Grupa Moda i Uroda -5,5% -9,8%

W IV kwartale 2011 przychody ze sprzegd FL Grupy EMF (na poréwnywalnej grupie punktéwnkéowo-
ustugowych, liczone po kursie statym) wzrosty 09%,4/r. Do pozytywnego wyniku przyczynitagsgtownie
dodatnia zmiana LFL r/r w Grupie Smyk (dynamiczngrest w Polsce, Rosji, Ukrainie — gtéwnie ubranka i
wzrost liczby klientéw). Grupa Empik réwriiezanotowata wzrost sprzeda LFL (+3,2), dzéki wysokiej

sprzeday w salonach (gtownie artykuty nie-wydawnicze, nmkdia, muzyka) oraz bardzo dynamicznemu
rozwojowi sklepu empik.com.

Ujemne LFL zanotowano w Grupie Moda i Uroda, pomime na wszystkich rynkach zanotowano wzrost
wskaznikéw konwersiji liczby kupujcych do odwiedzapych sklepy. Za staby wynik odpowiada spadek liczby
odwiedzagcych sklepy. Najgorsze wyniki i ujemne LFL miaty rkiaPeackocks, ESPRIT oraz Wallis, na co
zlozyly sie miedzy innymi nietrafione kolekcje oraz ciepta zimaajpsze wyniki i dodatnie LFL aginety
marki Aldo, River Island, New Look oraz Mexx.
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3.1.Calkowite przychody ze sprzeday

min PLN I\étl)(rll I\égré) r/r % LI;/OI;VX' I'I;/OEV(\)/' tr %
EMF Razem 1153 1008 14% 3224 2908 11%
Grupa Empik 462 412 12% 1211 1103 10%
Grupa Smyk 375 306 23% 969 837 16%
Szkoty &zykowe 53 49 10% 176 148 19%
Grupa Moda i Uroda 262 241 9% 868 820 6%

Przychody ze sprzeda Grupy EMF wzrosty w IV kwartale 2011 roku o 14%w catym 2011 roku o 11%.
Wysoka dynamika sprzega jest zastug dwucyfrowych wzrostdw w segmentach Empik oraz Sn§kkoty
Jezykowe réwnie zanotowaty wzrost przychodéw lecz ze vextyl na inny profil dziatalnéi nie kontrybuu
tak znaczco do catéci przychodéw Grupy EMF.

Struktura przychoddw ze sprzegtaGrupy EMF wg segmentéw w 2011 roku jest niemkhtaama jak w roku
poprzednim. Najwikszy udziat w przychodach ze sprzeglama segment Grupa Empik, ngstie Grupa Smyk i
nieco mniejszy udziat Grupa Moda i Uroda. Szkajgykowe maj nadal niewielki udziat w sprzegha catej
Grupy EMF.

Struktura przychodéw ze sprzeday Grupy EMF w 2011 roku
(kurs staty)

wg. segmentow wg. krajow
Pozostale
Grupa Moda i . kraje
. ] Niemcy 304
Uroda Grupa Empik 139
27% 38%
Rosjai
Ukraina
Szkoty 17% '
Jezykowe Polska
3% 67%
Grupa Smyk
30%

W 2011 roku w strukturze sprzegawedtug krajow nie zaszly istotne zmiany. dk6zai¢ przychodoéw Grupy
EMF pochodzi z Polski — 68%. Przychody z Rosji irélRy stanowd 17% sprzeday gtownie ze wzgldu na

przychody z segmentu Moda i Uroda. Nala do niego spdtka Maratex prowadziésigl2 sklepow
franczyzowych na terenie obu krajow. Zngmz przychody Grupy EMF pochagzdwniez z Niemiec (13%), za
co w caléci odpowiada spotka Spiele Max AG najea do segmentu Smyk, zajmc@ st sprzedaa artykutow

dzieckecych w sieci 47 sklepow.
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3. Wyniki operacyjne

Mar za brutto

IV kw. 2011 IV kw. 2010 o % IV kw. 2011 IV kw. 2010 o
min PLN min PLN ° % % P-P.

EMF Razem 483 436 11% 42% 43% (1,4)
Grupa Empik 171 163 5% 37% 39% (2,5)
Grupa Smyk 153 130 17% 41% 43% (1,8)
Szkoty &zykowe 38 34 12% 71% 70% 1,6
Grupa Moda i Uroda 119 110 9% 46% 45% 0,1
Pozostate 2 0 - 0% 0% -

Rentownd¢ brutto na sprzeds Grupy EMF spadta o 1,4 p.p. w por6éwnaniu z ubjegkokiem, ale dziki

wzrostowi przychodéw maa brutto w ugciu wartgciowym wzrosta o 11% r/r, +47 min PLN. W napkszym
stopniu do wzrostu przyczynita esiGrupa Smyk, dzki wysokiej dynamice sprzedgy chocia mara
procentowa spadta (wcadejsze wyprzedae posezonowe, zmiana polityki cenowej orazzseg ceny
surowcow). Obriyta sk réwniez procentowa mam brutto w Grupie Empik (giéwnie na grach, gekiach,
filmie i prasie).

Mar za EBITDA z dziatalnosci operacyjnej

IV kw. 2011 IV kw. 2010 IV kw. 2011 IV kw. 2010

min PLN mnpLN T % % p-p. tir
EMF Razem 152 137 11% 13% 14% 0,4)
Grupa Empik 71 66 8% 15% 16% (0,7)
Grupa Smyk 64 49 31% 17% 16% 1,0
Szkoty &zykowe 14 11 20% 26% 23% 2,3
Grupa Moda i Uroda 0 18 -98% 0% 7% (7,2)
Pozostate 2 (8) 127% 0% 0% -

Analiza zmiany zysku EBITDA z dzialalncici operacyjnej w okresie I-1V kwartat 2011 w Grupie EMF
(dane w min PLN)

o8 11
17

T T T T T T
I-IV kw. Grupa Grupa Szkoly Modai  Zyskze I-IV kw.
2010 Empik Smyk  Jezykowe Uroda, sprzedazy — 2011
Pozostalte ~ EPCD
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Marza EBITDA z dziatalnéci operacyjnej Grupy EMF w IV kwartale zgkiszyta s¢ 0 11% r/r. Do wzrostu
zysku Grupy w diej mierze przyczynity gibardzo dobre wyniki Grupy Smyk (wysoka sprzedatrzymanie
kosztéw operacyjnych na niskim poziomie).dkéizy o 5 min PLN zysk EBITDA wypracowat tak segment
Grupa Empik, dzki wyzszemu zyskowi z salonéw oraz sklepom internetowwgsolky dynamile EBITDA
zanotowaty réwnig szkoty gzykowe gtownie za spraswrozwoju sieci w Ros;ji.

Zysk EBITDA z segmentu Moda i Uroda pogorszy ei ponad 17 min PLN w poréwnaniu do IV kwartatu
2010. Powodem stabego wynika: sniska sprzeda wcze&niejsze rozpocgie posezonowych wyprzeza
koszty zamkni¢ nierentownych sklepéw, wzrost kosztéw wynagrddieczynszOw oraz wysokie koszty
prowadzenia sieci sklepow franczyzowych.

Istotny wptyw na wynik EBITDA Grupy EMF miat zyslezsprzeday 31% udzialéw w spotce EPCD Sp. z o0.0.
w wysokaci 28,4 min PLN, z czego 15 min PLN pakszylo zysk EBITDA segmentu Moda i Uroda, a
13 min PLN wptyrto na wynik holdingu NFI EMF.

4. Czynniki nie zwigzane z dzialalndécia podstawowg majace wplyw na
wynik finansowy netto

Giownymi czynnikami, ktére miaty wptyw na wynik netGrupy EMF w IV kwartale 2011, nie zgmanymi z
podstawow dziatalndgcia byty:

Strata z tytutu zmian kurséw walutowych (-5,3 mld\}, ze wzgédu na ostabienie ztotego (dotyczy to
miedzy innymi zakupu towaréw, wyceny zobawan handlowych, optaty za czynsze),

Wycena opcji na akcje pracownicze (-4,5 min PLN),

Amortyzacja i odpisy z tytutu utraty was (-41 min PLN). Znacgcy wzrost nagpit ze wzgkdu na
odpis wartéci zamknétych sklepéw (8,6 min PLN) oraz rozwdj sieci. Wagui roku otwarto 80
nowych sklepéw. W 2011 roku zamkto 36 sklepdw i sprzedano 18, jednak zdecydowargksams¢
tych dziat& miata miejsce pod koniec roku,

Odsetki oraz rénice kursowe dotyeze dziatalnéci finansowej (-15 min PLN),

Strata z tytutu wyceny opcji put na wykup udziatéwiejszéciowych w spoétkach zaimych (7 min
PLN). Ujemny wplyw nagipit ze wzgbdu na wzrost wyceny waro tych udziatow,

Optymalizacja podatkowa w Grupie Smyk (podatek odooy w wysokéci 22 min PLN)

IV kw. IV kw. -1V kw. -1V kw.

0, 0,
min PLN 2011 2010 % 2011 2010 %
EBITDA z dziat. operacyjnej 151,7 136,8 11% 260,9 240,6 8%
Wycena opcji na akcje prac. (4,5) (1,4) (18,2) 5,5
Amortyzacja (41,0) (27,6) (126,6) (104,5)

EBIT 106,1 107,8 -2% 116,1 141,6 -18%
Odsetki (15,1) (11,0) (49,6) (39,0)

Réznice kursowe 0,5 (0,8) 1,3) 5,8

Wycena opcji put (7,0) 0,5 14,7 (9,2)

Udziat w zysku/(stracie)

jednostek stowarzyszonych ©.3) 0.3 ©.2) ©.3)

Pozostate 1,1 0,7 1.1 11
Zysk/(strata) brutto 85,3 97,5 13% 80,8 100,2 19%
Podatek 59 (20,9) 8,2 (18,2)
Zysk/(strata) netto 91,2 76,6 19% 88,9 82,0 8%
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5. Zadluzenie netto

koniec koniec koniec koniec koniec
min PLN IV kw.11 I kw.11 Il kw.11 | kw.11 IV kw.10
Dtug netto 364 647 588 581 331
Srodki pienkzne 325 93 122 136 381
Zadtuwzenie 689 740 710 717 712
Wskaniki kredytowe:
Ditug netto/EBITDA 1.4 2,6 2,5 2,4 1.4
Dlug/Kapitaty wtasne 1,2 15 15 15 15

Wskazniki wymagalndci kredytowej Grupy EMF po IV kwartale znajdugic na bezpiecznym poziomie, czyli
ponizej 3,0x dla Dtug netto/EBITDA i 1,8x dla Dlug/Kaply wiasne.

Dlug netto Grupy EMF na koniec IV kwartatu wyni@&84 min PLN, spadek w stosunku do ubiegtego kwartat
0 283 min PLN, ale wzrost rok do roku o 33 min Plcl,wynika z nagpujacych czynnikow:

= charakterystycznej dla bran handlowej sezonowoi — IV kwartat jest szczytowy pod wzglem
obrotéw handlowych i co za tym idzie wptywrodkéw pienéznych,

= wzrost dlugu netto w poréwnaniu do 2010 roku wyrikdwych wydatkéw inwestycyjnych w rozwoj
sieci sprzeday oraz inwestycji kapitatowych (w 2011 roku wyda®® min PLN na zakup udziatow w
spétkach zalenych i stowarzyszonych),

dwukrotnej wyptaty dywidendy w 2011 rokucknie w wysokéci 42 min PLN z zysku netto za lata
2009 i 2010,

dodatniego wptywu ze sprzedasklepéw sieci Mango, Hugo Boss oraz udziatéw EP§D z 0.0. —
tacznie w wysokéci 36,9 min PLN.

6. Wydatki inwestycyjne

taczne wydatki inwestycyjne w IV kwartale 2011 rokyniosty 54 min PLN, a w catym 2011 roku Grupa
zainwestowatagcznie prawie 167 min PLN. Wzrosty gtéwnie wydatki nowe punkty sprzedaze wzgédu na
rozwdj sieci (+80 nowe sklepy w 2011 roku).

Zwiekszyly sk rowniez wydatki zwizane z utrzymaniem i modernizadptniegcych punktow sprzeds ze
wzgledu na rozwoj sieci w latach poprzednich. Spadhpmeast wydatki na projekty IT i logistgk ze wzgédu
na due inwestycje poczynione w 2010 roku,edgy innym na system informatyczny Hyperion firmyaCle
wspierajcym procesy zagglzania strategicznego, finansowego i operacyjnego.

IV kw. IV kw. o -1V kw. -1V kw. o
min PLN 2011 2010 rir % 2011 2010 rir %
Inwestycje (Capex) 53,6 48,1 11% 166,5 156,1 7%
Nowe punkty sprzedsg 33,2 27,1 23% 76,5 60,3 27%
Ptatngci zobowhzan 1110 o
dotyczcych lat poprzednich ©.2) 1.9 111% 21,4 26,2 5%
Utrzymanie i modernizacje 8,1 7,6 6% 22,0 19,2 15%
Projekty IT/Log 12,6 11,5 9% 40,6 50,4 -19%
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7. Grupa Empik

min PLN Ve VA e e | PV HV I s LRL

Przychody 462 412 12%  32%| 1211 1103 10%  1,5%
Salony Empik 385 364 6%  11%| 1034 989 5%  01%
Er’;ﬂigligﬂg' 40 24 67% 80 50 61%
E-commerce 37 24 58%  342% 97 64  51% 218%

Marza brutto 171 163 5% 447 406 10%

EBITDA 71 66 8% 123 107 16%

Zysk netto 50 47 6% 71 61 17%

Grupa Empik ogigreta w IV kwartale dobre wyniki finansowe. Sprzedazrosta o 12% do 462 min PLN do
czego przyczynity siwszystkie trzy segmenty twayze Grug: salony Empik, Empik Digital & Publishing oraz
E-commerce.

Marza brutto Grupy Empik wzrosta do 171 min PLN, aleiefta si mara procentowa ze wzglu na nisz
rentownd¢ na ksizkach, filmach i grach zaréwno w salonach jak i wpdatom. Jednak utrzymanie kosztow
operacyjnych na niskim poziomie pozwolito zkszy¢ marz¢ procentowy EBITDA zaréwno w salonach jak i w
empik.com. Pomimo tego procentowa rento¢nBBITDA w catej Grupie Empik spadta o0 0,7 p.p. Poem
jest rozpoczcie konsolidacji nowo nabytych spoétek (e-Muzykan@alf, WAB, Wilga, Buchmann), ktére magaj
nizsza mare.

Salony Empik

Salony Empik wypracowdj okoto 90% zyskéw Grupy Empik a @ s najwazniejsz czescig segmentu.
Sprzeda w salonach Empik wzrosta w IV kwartale o 6%, a bazie LFL o 1,1%. Wzrost wynika z
nastpujacych czynnikow:

= rozwoj sieci: +14 salonéw - saldo otwaw ciagu ostatnich czterech kwartatéw (+5 w IV kwartale)

= duzy wzrost przychodéw artykutow nie-wydawniczych (+98% LFL) — konsekwencja strategii
wprowadzania nowych produktéw (gry edukacyjne, faspodarunkowe, nowe produkty typu life
style” z serii ,Jedzenie i gotowanie” oraz ,Podiidodkrywanieswiata”). Wzrasta rownie procentowa
marza brutto na tych artykutach i szacujenig powinna utrzymasie na takim poziomie w ggu
kolejnych kwartatéw (49% w 2011 roku)

= duwzy wzrost przychodéw w muzyce (+8% r/r LFL) oraz tmakdiach (+10% r/r LFL) dzki kilku
dobrym nowdéciom w grach oraz wkszej sprzedey drazszych gier na konsole mtanszych na PC.
Duza konkurencja cenowa sprawifa mara na multimediach spadta o kilka punktéw procentziwy

sprzeda ksiazek w Grupie bez zmian na bazie LFL, w tym niewiedpadek w salonach i wzrost w
empik.com, pomimo negatywnego wptywu wprowadzeria BATu na ksizki w 2011 roku. W
samym IV kwartale w salonach sprzedano 4 981 82&dds (wzrost 6% r/r) i wprowadzono 4 800
nowych tytutéw. Na ten wynik zigta si bardzo dobra sprzedaytutow z tzw.back katalogu (starsze
tytuty) oraz sprzedawielu bestsellerowych nowoi jak np. Danuty Walky ,Marzenia i Tajemnice”.
Polepszenie wynikbw w tym asortymencie jest réwnefektem stale poprawianego systemu
zarzdzania zapasem. W 2011 roku wprowadzono szeredadalsh w tym zakresie.

= spadek przychodéw w filmach oraz prasie, co jestdem rynkowym

* przysppienie salonbw Empik (oraz Smyk) do najk8zego i najpopularniejszego Programu
Bonusowego PAYBACK, co dalo miliwos¢ dotarcia z ofest do szerokiej grupy ok. 5,5 min
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konsumentoéw. Empik i Smyk zrekrutowalyzjiB26 000 nowych uczestnikéw programirednia
wartas¢ paragonu z zyciem karty Payback jest o 50,4% igya nk bez karty. Posiadacze karty
Payback rohkj coraz weksze zakupy, a warté ich sredniego paragonu §pie szybciej o 1,2% ni
klientow bez kart. Program Payback pozwala mbudowa profil i segmentagj klientéw oraz
dostosowa odpowiedrni komunikacg i oferte.

Dotgczenie internetowych sklepéw Empik.com i Smyk.cdempwane w marcu 2012 roku.

W | kwartale 2012 Grupa Empik planuje dalszy rozwsigci i otwarcie 4 salondéw. Wykorzysiajwzrostowy
trend na rynku multimediéw i artykutéw nie-wydawmyech planujemy rozwijastrateg wprowadzania nowych
kategorii produktow do salonéw oraz wprowadzeniezegay gier wywanych do wszystkich salonéw, z
ktérych uzyskujemy wysakmare.

Empik Digital & Publishing

Spoiki nalegce do segmentu Empik Digital & Publishing zajysk agregagj i dystrybucy kontentu w formie
cyfrowej: muzyka, ksizki, gry (e-Muzyka, Virtualo, GRY-OnLine) oraz wrnie tradycyjnej (wydawnictwa
Wilga, WAB, Buchmann; wydawca gier LEM). W IV kwaté 2011 spoéiki nalece do tego segmentu
osiagrety bardzo dobre wyniki finansowe. Poréwnywanie vikgw do roku 2010 nie jest miarodajne poniewa
wicksza¢ spolek z segmentu zostala petej przez Grup EMF w 2011 roku i ich wyniki nie byly
konsolidowane w 2010 roku. W 1V kwartale 204t2na sprzedawyniosta 40 min PLN.

Ponizej przedstawiamy najwaiejsze wydarzenia z segmentu Empik Digital & Pshilng, ktére wplysly na
wyniki za IV kwartat 2011.

= uruchomienie detalicznej i hurtowej dystrybucji myfej gier video przy wspoétpracy z serwisem
ZTORM (swiatowy lider w dystrybucji tréci cyfrowych)

= rozszerzenie oferowanego przez LEM asortymentuwcesakia do gier
= podpisanie umowy na dostawesici oraz produktow dla wiagtego serwisu z grami torpedia.pl

podpisanie przez e-Muzyka umowy z Polskimi Nagnamja&o poszerzyto bazplikow o cenny katalog
w docelowej iléci 44.000 utwordw

uruchomienie nowego serwisu i sklepu internetow&fidualo.pl (ebooki, audiobooki, e-prasa) z
funkcja ,self-publishing”, aplikacjami na smartfony i wypyczalnia

= podpisanie umowy z Merlin.pl na sprzedgookdw i audiobookdw

= poszerzenie bazy ebookéw i audiobookéw oraz urugdimsprzedey w formacie MOBI, ktéry m.in.
jest odczytywany przez e-czytnik Kindle firmy AmamzdN ofercie ebookéw i audiobookéw Virtualo
znajduje s} obecnie 93 tys. tytutéw.

= wydanie przez tradycyjne wydawnictwa ponad 80 ndwitutdw i osigniccie sprzedana poziomie
18 min PLN. Obecnie w ofercie wydawnictw jestz jponad 2100 pozycji, z czego w formacie
cyfrowym 333 tytuty.

E-commerce

Na segment E-commerce skiagafic sklepy internetowe empik.com, smyk.com, empik.fotooraz
Gandalf.com.pl. W IV kwartale agincty one bardzo dobre wyniki finansowe wykagujwysoky dynamile
sprzeday polgczory ze wzrostem may. Przychody ze sprze#ha w segmencie e-commerce wyniosty w
ostatnim kwartale 37 min PLN, a w catym 2011 rokavge 100 min PLN. W szczycie zaméwigrudniowych
sklepy empik.com i smyk.com odwiedzane byly przeé@ 800 klientéw dziennie, a 86 wysytanych codziennie
paczek przekraczata 15.000. Dynamika sprzgegniosta w IV kwartale 58% r/r.

Najwazniejszym wydarzeniem ostatniego kwartatu bylo unmlenie w listopadzie sklepu Smyk.com z ofert
ponad 20.000 produktéw w kategoriach: ubranka, sikie, zabawki i media. Tylko do koca roku sklep



NFI Empik Media & Fashion S.A.
Analiza Finansowa Zagdu E |
za czwarty kwartat zak@zony 31 grudnia 2011 r. (4

zarejestrowat prawie 2 min odwiedzin sprzad#3 tys. produktow. W IV kwartale sklep empik.caemotowat
rekordowo wyso¥ liczbe odwiedzin — 13,7 min, a liczba transakcji wynio4&® tys.

W sklepie empik.com zostaly dodane 2 nowe kategmeéefumy i elektronika. W ggu roku planowane jest
rozszerzenie oferty o kolejne kategorie produktowe.

Ponadto w lutym bigcego roku Michat Grom, dotychczasowy prezes E-corneeServices, spoiki
odpowiedzialnej za budowanie handlu internetoweg@mach Grupy EMF, zostat powotany do Zaua NFI
EMF. Jest to zwgzane z dynamicznym rozwojem internetowego kanataesiay Grupy EMF, ktory od kilku
lat jest jednym z najistotniejszych celdw strategych.

8. Grupa Smyk

min PLN Vo WA e e | MY VR e LR

Przychody 375 306 23% 5,2% 969 837 16% 2,3%
Polska 162 121 34% 10,8% 423 359 18% 2,8%
Niemcy 166 156 6% -1,4% 414 393 5% 0,0%
Pozostale kraje 47 29 65% 19,5% 132 85 55%  10,8%

Marza brutto 153 130 17% 413 365 13%

EBITDA 64 49 31% 106 78 37%

Zysk netto® 69 31 121% 83 36 130%

(1) Nie uwzgidnia wyceny opcji zakupu udziatdw w spotkach zrgleh w wysokéai +2,6 min PLN w IV kw.2011r.,
oraz -3,8 min PLN w |-V kw.2011r.

Grupa Smyk prowadza sieci sklepéw z artykutami dziecymi osiagreta bardzo dobre wyniki finansowe w IV
kwartale 2011 zwikszapc sprzeda, zysk operacyjny oraz rentow§to Poprawa sprzedg nasjpita we
wszystkich szé&iu krajach gdzie Grupa Smyk prowadzi dziatatnozyli w Polsce, Niemczech, Rosji, Ukrainie,
Rumunii oraz Turcji. W IV kwartale sprzed#&rupy wniosta 375 min PLN, a w catym 2011 roku voga
prawie 970 min PLN.

Marza brutto Grupy Smyk wzrosta 0 17% r/r do 153 miotyeh, przy spadku may w ujeciu procentowym
0 4 p.p. Spadek rentowfm jest rezultatem rozpoezia wczéniej niz zwykle posezonowych wyprzeda a
takze zmiany polityki cenowej Smyka i wgzych cen surowcéw (wzrost cen bawetny w | pot.1220Pomimo
gorszej rentowniei zysk EBITDA wzrdst a o 31% dzki utrzymaniu kosztéw operacyjnych na niskim
poziomie. Naley dod&, ze ujemny wplyw na wyniki mialo umocnienie waluty reu- czynsze $
denominowane w tej walucie.

Smyk Polska

Sprzeda w sieci Smyk w Polsce wzrosta 0 34% r/r, na bazigdwnywalnych sklepéw LFL o 11% r/r. Na taki
wynik ztozylo sie wiele czynnikéw. Smyk wek rozwija swoj siet sprzeday - w IV kwartale otworzono 6
sklepéw, w tym czwarty ju Smyk Megastore (w Krakowie).gkznie w 2011 roku ste Smyk w Polsce
powickszyla s¢ 0 13 placowek.

Najwieksze wzrosty przychodéw naptlty w kategorii ubranka (+52% r/r,), d&i szerokiej ofercie, trafionym
kolekcjom oraz dobremu pozycjonowaniu cenowemu. &tedorii ubranka Smyk wypracowuje napsye

marze, poniewa jest to marka wtasna - Cool Club. Wzrost sprzgdaasypit réwniez w kategorii zabawki
(+8% r/r) oraz sprg i akcesoria (+24% r/r).

Od padziernika 2011 dodatkowym nagdziem wspierajcym sprzeda w sieciach Smyk jest program
lojalnoéciowy Payback, najwkszy i najpopularniejszy w Polsce. $ej o efektach programu napisaly w
opisie Grupy Empik.
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Smyk — Pozostate kraje

Smyk posiada sie27 sklepéw poza Polgk w Rosji, na Ukrainie, Turcji i Rumunii. Sprzeda tych krajach
rosnie bardzo dynamicznie (+65% r/r, +19% LFL). W IW#&tale sié sklepow Smyk powkszyta s¢ o dwie
placéwki — w Ros;ji (Moskwa) oraz Rumunii (Konstajca

SpieleMax - Niemcy

Spétka Spiele Max, niemieckie ragréegmentu, poprawita sprzeda 6% r/r. Wzrost sprzedg wynika midzy
innymi z powkkszenia sieci sprzeda W ostatnim kwartale otworzono 2 sklepy w nowajnfiule — sklep-w-
sklepie, we wspotpracy z najkiszs siech ksiegarni Thalia nal&ca do koncernu Douglas Holding. W IV
kwartale sprzedawspierata dga kampanigwiateczna pajczona z wydaniem wyjkowych 72-stronicowych
katalogow.

W | kwartale 2012 planujemy kolejne otwarcia skiep@le take wsparcie sprzedg akcjami promocyjnymi
zwigzanymi z obchodami 35-lecia Smyka oraz 30-leciei Spiele Max.

9. Szkoty Jezykowe

min PLN I\éokri I\éokl'\(l)' r/r % LI;/OI;VX' LI;/OI;V(\)I' r/r %
Przychody 53 49 10% 176 148 19%
Polska 37 36 2% 131 119 10%
Rosja i Ukraina 16 12 33% 45 29 56%
Marza brutto 38 34 12% 120 99 21%
EBITDA 14 11 20% 36 25 45%
Zysk netto™® 8 7 10% 24 16 A47%

(1) Nie uwzgldnia wyceny opcji zakupu udziatdw w spotkach zrsleh w wysokii -6,3 min PLN w IV kw.2011r
oraz -5,9min PLN w I-IV kw.2011r.,

W IV kwartale 2011 szkohegykowe rozszerzyly swejdziatalnéé¢ o kolejny kraj — Turgj, otwierapc szkok w
centrum Istambutu. Otwartozdolejrg, szesnagtszkok w Rosji. Na koniec roku spétki natgce do segmentu
Szkoty kzykowe liczyly juiz 106 placéwek w Polsce, Rosji, Ukrainie i Turcji.

Przychody sieci szkokzykowych wzrosty w IV kwartale o 10% r/r, gtownieigki rozwojowi sieci w Ros;ji (4
nowe szkoty w 2011). W Polsce zkszyta s¢ sprzeda do klientéw korporacyjnych, sprzedaursow Empik
Online, a take przychody sieci SpeakUp. Spadek przychodoéw zamadyonatomiast tradycyjne szkoty Empik
Schools (-3% r/r) ze wzgllu na spadek liczby zapisow na kursy. Mimo tegoalyra 2011 roku przychody
segmentu zwkszyty sk 0 19%.

Spotkom z Grupy Szkétezykowych udato si utrzyma w IV kwartale koszty operacyjne na niskim poziomie
co zaowocowato wypracowaniem 14 min PLN zysku EBAT320% r/r). Procentowa mza EBITDA wzrosta
do 26%, o 2,3 pp, w ostatnim kwartale. Powodem stzroentowdci jest wikszy udziat przychodéw ze szkét
SpeakUp, ktére osjaja wyzszg matze niz Empik Schools.

Szkoty &zykowe plany dynamiczny rozwdj sieci otwierg w | kwartale 6 szkét, 2 w Turcji i 4 w Rosji. W
2012 szkoly stawiaj przede wszystkim na rozwoj oferty online oraz inmewoczesne technologicznie
rozwigzania. Stuchacze empik school na co fizmog juz korzystd& z wielu dodatkowych elementow
wspomagajcych nauk jezyka, takich jak: konwersacjeczykowe, kawiarenka internetowa, biblioteczka
jezykowa, czy platforma&wiczen jezykowych online. Ponadto w styczniu na platformerSung Smart TV
zostata uruchomiona edukacyjno-informacyjna apjikaempik school do naukiiyka angielskiego. Wg#
rozbudowywana jest internetowa Strefa Stuchaczaalkdocelowo &dzie portalem spoteczéciowym ucznidw.
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10.Grupa Moda i Uroda

min PLN Vi R s wrL | P VR s LR

Przychody 262 241 9% -5,5% 868 820 6% -9,8%
Polska 70 61 14% -1,5% 223 220 2% -6,4%
Eck’f;?n'a 110 95 17% -7,5% 380 367 3% -11,8%
Dystrybucja 82 85 -4% n/a 266 233 14% n/a

Marza brutto 119 110 9% 402 392 3%

EBITDA 0 18 -98% 6 47 -87%

Zysk netto®®) (17) 6 -395% (43) 8 -606%

(1) Nie uwzgldnia wyceny opcji zakupu udzialtéw w spotkach zrgleh w wysok@i +3,8 min PLN w IV kw.2011r.,
oraz +0,6 min PLN w -1V kw.2011r.

W IV kwartale sp6tki z segmentu Moda i Uroda skypsik na restrukturyzaciji marek (wycofanie z marek Hugo
Boss, Spring - zamketie ostatniego sklepu tej marki na patgz 2012), zamykaniu nierentownych sklepow,
obnizaniu kosztéw operacyjnych oraz renegocjacji uméamdzyzowych. Przychody ze sprzegay segmencie
Moda i Uroda wzrosty w IV kwartale o 9%, a na bap@mdéwnywalnych sklepéw spadty o 5,5%. Wihii
konwersiji liczby kupujcych do odwiedzagych sklepy wzrosty w IV kwartale na wszystkich kgeh gdzie
prowadzone $ sklepy franczyzowe Ultimate Fashion oraz Marat.staby wynik odpowiada spadek liczby
odwiedzagcych sklepy. Najgorsze wyniki i uiemne LFL miaty rkiaPeackocks, ESPRIT oraz Wallis, na co
zlozyly sie miedzy innymi nietrafione kolekcje oraz ciepta zimaajpsze wyniki i dodatnie LFL aginety
marki Aldo, River Island, New Look oraz Mexx.

Spadek przychodéw o 4% r/r ngst w IV kwartale w Grupie Optimum (dystrybucja kiksowych
kosmetykow, odziey sportowej i obuwia). Powodem byly trudicow zrealizowaniu celéw sprzedawych w
Amersport.

W IV kwartale maza brutto Grupy Moda i Uroda wyniosta 119 min PLNO% r/r) natomiast strata EBITDA
15 min PLN (bez uwzgtinienia zysku na sprzegdaudzialtéow w EPCD Sp. z 0.0.). Powodem stabegoikuyn
jest przede wszystkim niska sprzederaz wysokie koszty dziataléo w modelu franczyzowym (7-10%
sprzeday - narzuty na cenproduktow i optaty franczyzowe). W IV kwartale 20fvczeniej niz zwykle firmy
odziezowe rozpocgly posezonowe wyprzeda ze wzgidu na ciepd pogod, ktéra powodowata nigksprzeda.
Ponadto Grupa Moda i Uroda poniosta koszty zaggkmierentownych sklepow, a tak wzrosty koszty
wynagrodzé i czynszéw.

Ponizej przedstawiamy najwaiejsze wydarzenia z IV kwartatu 2011.

Zamknkcie 12 nierentownych sklepoéw w Polsce, Rosji i i Koszty odpisowérodkow trwatych
wyniosty w IV kw. -7 min PLN, co znagzo obniyto wyniki finansowe segmentu. Zamkte w
sklepy zamknite w catym 2011 miaty —7 min straty EBITDA. W | katale planowanesgskolejne 2
zamkngcia nierentownych placowek, ktére w 2011 miaty -G\h PLN straty EBITDA.

= W listopadzie sprzedano &i& sklepéw pod markHugo Boss, ze wzegllu na brak pozwolenia na
rozwdj sieci poza Polgkoraz stabe wyniki finansowe (oprécz Warszawy). ijapym byt wigciciel
marki Hugo Boss. Z tytutu sprzedauzyskano wptywsrodkéw piengznych w wysokéci 6 min PLN,
natomiast koszty odpiséw waétd wyniosty 4,8 min PLN, co wphglo pozytywnie na raportowany
zysk netto w wysokii 1,2 min PLN.

W grudniu sprzedane zostato 31% udzialtéw w EPCDZSp.o. (wyhczna dystrybucja kosmetykow
marki Dior w Polsce). Po transakcji LuxPol InvesiriSspoétka zalena od NFI EMF SA posiada 49%
udziatbw w EPCD Sp. z o0.0. Sprzedayta rezultatem wykonania umowy inwestycyjnej. Eys
ksiegowy ze sprzeds wyniést 28,4 min PLN, z czego 15 min PLN pekszylo zysk Grupy Moda i
Uroda. Wptyw gotéwkowy z transakcji wyniést 17,2miPLN.
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= W pazdzierniku otworzony zostat pierwszy w Polsce skieprki GAP (w Warszawie, w galerii
handlowej Arkadia). Rezultaty sprzeglasg powyzej zakladanych w bugcie (ponad przegine
wskazniki konwersji, dua liczba klientow, pozytywna EBITDA). Ponadto $lasku otworzony zostat
pierwszy sklep marki New Look, a na Pomorzu piegwsklep marki River Island. Obie marki
wyrozniaja dobre wyniki sprzeds i rentowndci w prowadzonych jiisklepach.

Prowadzone byly negocjacje w sprawie zmiany um@mdzyzowych w Polsce, Rosji i na Ukrainie.
Uzyskalsmy wstpra zgod: na zawazanie spoétek joint venture z markami River Islan@rsay, a
umowy § w trakcie negocjacji. Nowe umowy franczyzowe zslegmi warunkami wspotpracy
podpisano z markami Aldo oraz New Look. Otrzydmly réwniez wseprna zgod na zmiag
warunkéw umowy z matkESPRIT i nowy kontrakt jest w trakcie negocjacji.

W | kwartale 2012 roku Grupa planuje szeregkszych kampanii promocyjnych marek GAP (kampania
outdoorowa), ALDO (kampania prasowa); RIVER ISLANpromocja w programie telewizyjnym "X-Factor")
oraz New Look (réne formy promocji).

W lutym 2012 roku nasgpita sprzeda brytyjskiej marki Peacocks firmie Edinburgh Woalléill, ktorej
franczyzobiorcami @ spotki zalene Grupy EMF - Ultimate Fashion i Maratex. Po tedwji otrzymalgmy
informacg o zaprzestaniu malzynarodowej dzialaliimi Peacocks. Maf juz wczeniej $swiadomaé
probleméw finansowych marki oraz podejmowanych prizene Peacocks préb restrukturyzacji zadnia i
negocjacji z potencjalnymi inwestorami - Grupa EptEeprowadzita analizmaozliwych konwersji posiadanych
sklepéw tej marki. Obecnie rozwamy przekonwertowanie ei salonéw Peacocks prowadzonych przez
spétki Grupy w Polsce, Rosji i na Ukrainie na irfioematy handlowe - tj. wybrane marki z portfolio upy
EMF (miedzy innymi Smyk i River Island).

Obecnie Ultimate Fashion prowadzi 7 sklepéw tejkinar pozostata &%¢ portfolio to 81 sklepy innych marek.
Z kolei Maratex prowadzi 52 sklepy Peacocks w Rbsp Ukrainie - pozostata e portfolio to 61 sklepéw
innych marek. Przychody segmentu Moda i Uroda zi ssklepéw marki Peacocks wyniosty w 2011 roku
176 min PLN, stanowt 20% obrotéw segmentu. SiPeacocks wyriata s¢ stabymi wynikami sprzeds w
—w 2011 roku przychody spadly o 10-20% na baziéwoywalnych sklepéw LFL.
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11Siet sprzeday

llo§é punktow/m2 Q4 2010 Q12011 Q22011 Q32011 Zmiany w 2011 Zmiany w Q4 2011 Q4 2011
llosé m2 ilos¢ m2 llos¢ m2 ilosé m2 otwarcia zamknicia| otwarcia zamknicia| ilos¢ m2

EMF RAZEM 725 301 214 731 302 100 743 307 01L6 742 307 123 80 54 29 20 751 313519

Grupa Empik 254 92 676 254 92 852 256 93523 262 95 992 29 12 1 1 2 271 97 873
Empik 166 82 305 166 82 481 171 83 478 175 85 743 20 6 6 1 180 87 266
Ukraina (Bukva) 19 5148 19 5148 16 4 822 16 4.82p 2 4 2 1 17 84 89
Empik Café 59 5223 59 5223 59 5223 61 542f 7 2 3 64 5709
Empik Foto 10 10 10 10 10

Grupa Smyk 136 139 535 137 140 220 141 142 3p2 146 143 B09 21 2 10 1 155 150 2071
Polska 68 54 361 68 54 361 72 56 533 76 59 256 14 1 6 1 81 64 251
Niemcy (SpieleMax) 46 70 192 46 70192 46 70192 45 67 055 2 1 2 47 7876
Rosja 10 5970 11 6 655 11 6 655 13 7 986 4 1 14 8 387
Ukraina 8 6 073 8 6 073 8 6 073 8 6 073 8 6 073
Turcja 3 2108 3 2108 3 2108 3 2104 3 2108
Rumunia 1 831 1 831 1 831 1 831 1 1 2 1518

Szkoty Jezykowe 101 101 103 104 5 2 106
Polska 79 79 79 79 79
Ukraina 10 10 10 10 10
Rosja 12 12 14 15 4 1 16
Turcja 1 1 1

Grupa Moda i Uroda 234 69 003 239 69 028 243 71101 230 67 822 25 4( 6 17 219 65 439
Ultimate Fashion 112 28 409 112 27 426 112 28 058 100 26 061 11 34 3 14 89 23682
Maratex Rosja 81 31987 86 32995 89 34 229 88 33415 11 4 2 2 88 33526
Maratex Ukraina 25 7 102 25 7 102 26 7 309 25 6 790 1 2 0 1 24 8 56
Amersport 14 1358 14 1358 14 1358 15 1409 2 1 16 1516
Amersport Rosja 1 55 1 55 1 55 1 55 0 0 0 0 1 5%
Amersport Czechy 1 92 1 92 1 92 1 92 1 92

*w tym 5 sprzedanych Hugo Boss



