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1. Dziatalno $¢ Banku i spotek Grupy w 2011 roku
1.1. Czynniki istotne dla wynikéw Grupy

Getin Noble Bank S.A. oferuje produkty finansowe w zakresie kredytowania, oszczedzania i inwestowania,
a takze szeroki wachlarz dodatkowych ustug finansowych dla klientow indywidualnych oraz przedsiebiorstw.
Oddziaty Banku funkcjonujag w ramach wyodrebnionych placéwek Noble Banku specjalizujgcych sie
w bankowosci prywatnej oraz placéwek Getin Banku specjalizujacych sie w bankowosci detalicznej.

Oferte wtasng Banku uzupetniajg produkty i ustugi spétek wchodzacych w sktad Grupy Kapitatowej Getin Noble
Banku, takie jak ustugi posrednictwa finansowego, ustugi maklerskie, ustugi concierge, jednostki uczestnictwa,
certyfikaty funduszy inwestycyjnych, produkty ubezpieczeniowe, leasingowe i factoringowe.

W 2011 roku Grupa Kapitalowa Getin Noble Banku osiggneta wzrost sumy bilansowej o 25,1% do poziomu

53,5mld zt oraz wypracowala zysk netto przypadajacy akcjonariuszom jednostki dominujacej w wysokosci
950 min zt (0 111,1% wyzszy niz w roku 2010).

Uwarunkowania wewn etrzne
Gtéwnymi czynnikami majacymi wptyw na osiggniete przez Grupe wyniki w 2011 roku byly przede wszystkim:

rozwdj aktywow kredytowych — warto$¢ sprzedanych w 2011 roku kredytéw osiagneta poziom 12 mid zi,
€0 oznacza wzrost o 8,2% w stosunku sprzedazy 2010 roku; wynik odsetkowy wzrost w 2011 roku o 27,7%
do poziomu 1,3 mid zt, gtéwnie w wyniku wzrostu przychodéw odsetkowych,

uzyskany rozwdj bazy depozytowej, gtéwnie terminowych depozytéw detalicznych; wolumen depozytow
klientowskich wzrést w 2011 roku o 25,1%,

oferowanie produktéw inwestycyjnych, ubezpieczeniowych i jednostek uczestnictwa TFI — Grupa
w 2011 roku osiggneta przychdéd prowizyjny z tego tytutu w kwocie 957 min zt (wzrost o 6% wzgledem
2010 roku),

efektywne zarzadzanie kosztami w Grupie — uzyskany wskaznik C/lI na poziomie 26,7% jest nizszy o 5,6
punktu procentowego od osiagnietego w 2010 roku,

uzyskanie przychodu ze sprzedazy posiadanego pakietu 23,5 min akcji spotki Open Finance S.A.; zysk netto
Grupy z tego tytutu wyniost 621 min zt,

przyrost odpis6w aktualizujgcych z tytutu utraty wartosci kredytéw i innych naleznosci w wysokosci
1,2 mld zt. Wzrost odpiséw miat miejsce gtdwnie w ramach kredytéw hipotecznych i byt zwigzany miedzy
innymi z niekorzystng sytuacjg na rynkach finansowych - wzrost kurséw walutowych.

Na koniec 2011 roku Grupa Kapitatowa Getin Noble Banku osiagneta wskaznik adekwatnosci kapitatowej na
poziomie 9,9%. Czynnikiem rynkowym wplywajacym na poziom adekwatnosci kapitatowej byt poziom kursu
CHF/PLN. Getin Noble Bank nie posiada obecnie w ofercie kredytowej produktow udzielanych w CHF, jednak
istotng czes¢ portfela kredytowego stanowig kredyty indeksowane do waluty CHF, udzielone w latach
poprzednich (przed 2009 rokiem). Na dzien 31 grudnia 2011 roku udziat kredytéw CHF w saldzie kredytowym
brutto wynosit 36% (spadek z 42% na koniec 2010 roku).

Uwarunkowania zewn etrzne

Sytuacja makroekonomiczna

Wedtug dostepnych danych publikowanych przez Gtéwny Urzad Statystyczny polska gospodarka rozwijata sie
2011 roku w dos¢ wysokim, stabilnym tempie, wykazujac znaczng odpornos¢ na niekorzystne uwarunkowania
w gospodarce swiatowej i europejskiej. Wstepne szacunki dotyczace 2011 roku wskazujg m.in. na:

wzrost Produktu Krajowego Brutto o 4,3% t/r,

wzrost popytu krajowego o 3,8% w ujeciu r/r,

wzrost przecietnego wynagrodzenia w grudniu o 4,4% w ujeciu t/r,

wzrost poziomu bezrobocia o 0,1 pkt. proc wzgledem 2010 roku — stopa bezrobocia rejestrowanego

wyniosta w grudniu 2011 roku 12,5%,

wzrost cen dobr i ustug konsumpcyjnych w grudniu 2011 roku o 4,6 % w poréwnaniu z grudniem 2010 roku.

Gtéwnym motorem przyspieszenia w roku 2011 byly inwestycje (naktady brutto na $rodki trwate wzrosty o 8,7%,
podczas gdy rok wczesniej odnotowano ujemny wynik, tj. -0,2%) oraz eksport netto, gdyz popyt krajowy zwolnit
do 3,8% z poziomu 4,6% rok wczesniej — dla spozycia indywidualnego wartosci przedstawialy sie nastepujaco:
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3,1% w 2011 roku i 3,2% rok wczesniej. Dobry wynik eksportu netto byt efektem m.in. ostabienia krajowej waluty
oraz dobrej kondycji gospodarki najwazniejszego partnera handlowego Polski—- Niemiec. Jako przyczyne
spowolnienia popytu krajowego mozna wskazaé¢ na pogarszajacg sie sytuacje na rynku pracy (w grudniu
bezrobocie rejestrowane wzrosto do 12,5%) oraz spadek ptac realnych (inflacja utrzymuje sie powyzej tempa
wzrostu ptac). Pod koniec roku 2010 obserwowano wzrost aktywnosci konsumentéw w zwigzku z planowanym
podwyzszeniem VATu. Negatywny wptyw na stan polskiej gospodarki wywarto nasilenie kryzysu gospodarczego
i negatywne prognozy sytuacji gospodarczej gtéwnych partneréw handlowych, ze szczeg6lnym uwzglednieniem
krajow Unii Europejskiej. Kluczem do utrzymania wzrostu gospodarczego i przywrdcenia zaufania rynku
finansowego do Polski i ziotego moze by¢ redukcja deficytu i reforma finansoéw publicznych.

Rynek finansowy

Rok 2011, podobnie jak 2010, charakteryzowat sie duzymi wahaniami na rynku finansowym. Po krotkim
ozywieniu i poprawie nastrojéw w pierwszym pétroczu nastroje ulegaly stopniowemu pogarszaniu poczawszy od
Il pétrocza, co spowodowane bylo przede wszystkim grozba bankructwa Grecji oraz pogtebiajacym sie kryzysem
w strefie euro. Nie bez znaczenia byly réwniez wcigz utrzymujace sie problemy gospodarczo-finansowe
w Stanach Zjednoczonych oraz grozba przegrzania gospodarki, a docelowo zatamania wzrostu gospodarczego,
Chin. Utrzymujace sie spowolnienie gospodarcze oraz problemy fiskalne krajéw eurostrefy doprowadzity
do weryfikacji ratingébw poszczegolnych krajow, z mozliwoscia ich obnizenia w 2012 roku.

Na rynku krajowym nalezy zwrdci¢ uwage na:

podniesienie przez RPP stép banku centralnego, w zwigzku z czym na koniec 2011 roku wyniosty
odpowiednio: stopa referencyjna 4,50% (3,50% na koniec roku 2010), stopa lombardowa 6,00% (5,00%
na koniec roku 2010), stopa depozytowa 3,00% (2,00% na koniec roku 2010) oraz stopa redyskonta weksli
4,75% (3,75% na koniec roku 2010);

wzrost stop procentowych na rynku miedzybankowym ($rednia stawka WIBOR 3M wzrosta z 3,9%
w grudniu 2010 roku do 4,5% w grudniu 2011 roku) oraz rentownosci papieréw skarbowych ($rednia
rentownos$¢ 52-tygodniowych bonéw skarbowych na rynku wtérnym wzrosta z 4,1% do 4,5%, a $rednia
rentownos¢ 10-letnich obligacji pozostata na niezmienionym poziomie i wyniosta 5,8%);

ostabienie zlotego bedace pochodng niepokojéw inwestoréw zwigzanych z sytuacjg fiskalng czesci
cztonkow strefy euro. W konsekwencji w 2011 roku nastapito ostabienie ztotego wzgledem CHF, USD oraz
EUR najsilniej widoczne w IV kwartale (na koniec 2010 roku 1 EUR kosztowat 3,9603 zt, a na koniec grudnia
2011 roku 4,4168 zt; CHF odpowiednio: 3,1639 zt i 3,6333 z; USD odpowiednio 2,9641 zti 3,4174 zi).

1.2. Istotne zdarzenia

Najwazniejsze wydarzenia i osi agniecia 2011 roku, maj ace wplyw na dziatalno $¢ Grupy:

Getin Noble Bank dokonat zbycia w | kwartale 2011 roku 23,5 min akcji spotki zaleznej Open Finance S.A.
w wyniku dwoéch transakcji w lutym 2011 roku (3 min akcji) oraz w marcu 2011 roku w ramach oferty
publicznej spétki Open Finance S.A. (20,5 min akcji). Réwnoczesnie w ramach oferty publicznej Open
Finance S.A. dokonat podwyzszenia kapitatu podstawowego o 4,25 min nowych akcji, w ktérych objeciu nie
uczestniczyt Getin Noble Bank. W rezultacie tych powigzanych transakcji udziat Banku w spétce spadt do
48,85% i w sprawozdaniu skonsolidowanym zostaly rozpoznane pozostale udzialy w jednostce
stowarzyszonej wedlug wartosci godziwej na dzien utraty kontroli. Z tytutu rozliczenia utraty kontroli w Open
Finance S.A. w sprawozdaniu skonsolidowanym Grupy zostat ujety zysk netto w wysokosci 621 min zi.

W sierpniu 2011 roku nastapito podwyzszenie kapitalu podstawowego spotki zaleznej Getin Noble
Banku S.A. - Idea Banku S.A w drodze emisji 16 771 935 nowych akcji zwyklych o wartosci hominalnej
2,00 zt, w objeciu ktdrych nie uczestniczyt Getin Noble Bank. W zwigzku z tym, od sierpnia 2011 roku udziat
Getin Noble Banku w Idea Banku obnizyt sie do 54,07%. Nastepnie we wrzes$niu 2011 roku miata miejsce
kolejna emisja 16 771 935 nowych akcji zwyktych Idea Banku w catosci skierowana do Getin Holdingu S.A.
W jej wyniku nastgpit spadek udziatu Getin Noble Banku w kapitale podstawowym ldea Banku do 37,05%
oraz udziatu w glosach na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy do 39,44%. Utrata kontroli w Idea Banku
i ujecie zysku z tytutu rozliczenia jej efektu w wysokosci 21 min zt w sprawozdaniu skonsolidowanym Grupy
Getin Noble Banku nastapito w dacie rejestracji podwyzszonego kapitatu tj. we wrzesniu 2011 roku.

W 1l p6troczu 2011 roku Getin Noble Bank S.A. wyemitowat obligacje podporzadkowane serii A-E o tacznej
wartosci 400 min zi, spetniajace kryteria uznania ich za fundusze uzupetniajace po uzyskaniu zgody Komisji
Nadzoru Finansowego. Do dnia 31 grudnia 2011 roku Bank otrzymat wymagane zgody na zaliczenie
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wszystkich wyemitowanych serii obligacji do funduszy wtasnych na podstawie stosownych decyzji Komisji
Nadzoru Finansowego.

W 2011 roku wzrosta warto$¢ zobowigzan Grupy Getin Noble Banku z tyt. emisji pozostatych diuznych
papieréw wartosciowych o kwote 265 min zt do poziomu 346 min zt,

W dniu 1 lipca 2011 roku Rada Nadzorcza Getin Noble Banku S.A. realizujgc Uchwale Zwyczajnego
Zgromadzenia Akcjonariuszy Banku z dnia 30 marca 2011 roku przyjeta regulamin Programu Opciji
Menedzerskich, na podstawie ktérego Spotka wyemituje do 6 000 000 warrantéw oraz do 6 000 000 akcji.
Z kazdego warrantu wynikato bedzie prawo do objecia jednej akcji po cenie wynoszacej 1,00 zt. Warranty
emitowane bedg w latach 2012, 2013 i 2014. Spétka zbywaé bedzie warranty nieodptatnie, wylacznie na
rzecz uczestnikbw Programu Motywacyjnego, po spetnieniu sie warunkéw koniecznych dla nabycia
warrantéw. W Il kwartale 2011 roku podpisano umowy z Uczestnikami Programu na nabycie 4 713 004
warrantéw. W zwigzku z powyzszym Bank rozpoznat w 2011 roku koszty zwigzane wyceng ww. warrantow
w kwocie 9,8 min zi.

W 2011 roku miata miejsce na rynku finansowym istotna aprecjacja kursu CHF do walut innych, w tym do
PLN. Szczegdélna zmiennos$¢ na rynku wystepowata w Il kwartale, kiedy kurs CHF/PLN przekroczyt poziom
4,0. Z uwagi na posiadanie w aktywach przez Getin Noble Bank S.A. kredytdéw indeksowanych kursem tej
waluty, powyzsze zjawisko makroekonomiczne miato wptyw na poziom wartosci godziwej aktywéw oraz
nadzorczych norm ptynnosci. Ponadto duza zmienno$¢ na rynku walut i istotne umacnianie sie kursu CHF
wzgledem innych walut (w tym ztotowki) stanowit element wptywajacy na wyzszy koszt utrzymania ptynnosci
Banku, wyzszy koszt odpiséw kredytowych oraz wyzszy wymég kapitalowy na ryzyko kredytowe.

Wzrost udziatu Getin Noble Banku w rynku ustug depozytowo-kredytowych — Bank zwiekszyt w 2011 roku
udziat w rynku depozytéw os6b fizycznych do poziomu 8,2% oraz w rynku kredytéw dla oséb fizycznych do
poziomu 8,1%,

Grupa Getin Noble Banku wypracowata w 2011 roku wynik netto wyzszy od uzyskanego w 2010 roku
0 489,3 min zt (wzrost o 106,3%), przy czym zysk netto przypadajacy akcjonariuszom jednostki dominujacej
wzrést 0 500 min zi, tj. 0 111,1%.

W dniu 2 stycznia 2012 roku nastapito przeniesienie wlasnosci na Get Bank 893 786 767 akcji Getin Noble
Banku, co stanowi 93,71% kapitatu zakladowego i uprawnia do 893 786 767 (93,71%) gtos6w na Walnym
Zgromadzeniu. Tym samym Get Bank S.A. stal sie podmiotem bezposrednio dominujacym Getin Noble
Banku S.A.

Otrzymane nagrody i wyré znienia:

W zorganizowanym przez redakcje ,Pulsu Biznesu” i Instytut Badawczy Pentor rankingu ,Gietldowa Spotka
Roku 2010” Getin Noble Bank S.A. awansowat o 5 pozycji, zajmujac wysokie 7 miejsce. Eksperci docenili
bardzo dobre perspektywy rozwoju spéiki. Wedlug makleréw gietdowych, Getin Noble Bank S.A jest
czwarta, najlepsza spotka notowana na warszawskiej Gietdzie Papieréw Wartosciowych.

Getin Noble Bank zostat dwukrotnym zwyciezcg prestizowego ,Rankingu Spétek Gietdowych Najszybciej
Budujacych Wartos¢” organizowanego przez redakcje ,Newsweek Polska” i firme konsultingowg A.T.
Kearney. Bank zostat uznany za najlepszy w kategorii firm o kapitalizacji powyzej 500 min zt, zajat réwniez
pierwsze miejsce w rankingu 100 Spoétek Gietldowych Najszybciej Budujgcych Warto$¢ w sektorze
finansowym.

Getin Noble Bank zostat wyr6zniony za najwiekszg dynamike rozwoju w kategorii ,Duze Banki”
w dziewietnastej edycji konkursu Gazety Bankowej - ,Najlepsze Banki’. Konkurs organizowany
we wspotpracy z firmg PwC, stanowi podsumowanie wynikow finansowych bankéw za rok 2010.

Getin Noble Bank zdobyt 4 nagrody gtdwne w XVI edycji prestizowego rankingu ,50 najwiekszych bankéw
w Polsce 2011". Bank triumfowat w kategorii ,banki uniwersalne”, ,banki hipoteczne”, ,banki samochodowe”
oraz ,banki internetowe”. Bank zostat doceniony przez ekspertdw za wysoka dynamike przyrostu kredytéw
i depozytéw, wszechstronnos¢ oferty oraz efektywne wykorzystywanie sieci placowek.

W opublikowanym przez miesiecznik ,Tha Banker” (Financial Times) rankingu 1000 najwiekszych bankéw
na $wiecie, Getin Noble Bank zostal uznany za najlepszy bank w Europie Srodkowo-Wschodniej pod
wzgledem zwrotu z kapitatu (ROE). Podstawa oceny byta wielko$¢ funduszy podstawowych (Tier 1).

Getin Noble Bank S.A. zajat wysokie, dwudzieste miejsce w najnowszej edycji rankingu najwiekszych
bankéw Europy Srodkowo-Wschodniej, autorstwa Intelace Research. Gléwnym kryterium oceny instytucii
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finansowych byta wysoko$¢ sumy bilansowej oraz kapitatbw wilasnych na koniec 2010 roku. Debiut
w rankingu na tak wysokim miejscu, jest kolejnym potwierdzeniem sukcesu zakonczonej na poczatku
zesztego roku fuzji, w wyniku ktorej powstat Getin Noble Bank. Przyjeta wowczas strategia zaktada budowe
banku uniwersalnego, aktywnie dziatajacego w kluczowych i wysokodochodowych segmentach rynku.
Dtugofalowym celem Getin Noble Banku jest systematyczne umacnianie pozycji wsrdd najwiekszych
bankéw dziatajacych na polskim rynku.

- Getin Noble Bank S.A., od lat przodujacy w rankingach atrakcyjnosci lokat, zdobyt pierwsze miejsce
w rankingu na najlepszy bank oszczednosciowo-inwestycyjny przeprowadzonym przez Comperia.pl
na koniec 2011 roku. Jak napisali oceniajacy ,zwyciestwo jest efektem konsekwentnie prowadzonej strategii
oferowania najbardziej innowacyjnych i atrakcyjnych produktéw depozytowych i inwestycyjnych”. Bank
po raz kolejny potwierdzit swoja pozycje lidera na rynku produktéw depozytowych.

Ocena wiarygodno $ci finansowej - ratingi

W dniu 28 kwietnia 2010 roku agencja ratingowa Moody’s Investors Service przyznata Getin Noble Bankowi
nastepujace ratingi:

Rating Sity Finansowej D- stabilna
Dlugoterminowy Rating Depozytowy Ba2 stabilna
Krétkoterminowy Rating Depozytowy not prime stabilna

W dniu 22 czerwca 2011 roku Fitch Ratings opublikowat rating Getin Noble Banku, w ktérym potwierdzit rating
nadany w dniu 9 czerwca 2010 roku tj.: rating podmiotu (,IDR”) ,BB”, rating krétkoterminowy ,B”, rating
indywidualny ,D” oraz diugoterminowy rating krajowy ,BBB (pol)”, podwyzszajac jednoczesnie rating wsparcia
z ,5" do ,3" oraz wprowadzajgc minimalny poziom ratingu wsparcia (Support Rating Floor) na poziomie ,BB”.
Perspektywa dla ratingu podmiotu oraz dtugoterminowego ratingu krajowego pozostata jako ,Stabilna”.

Potwierdzenie ratingu dla Banku odzwierciedla dobre wyniki jego dziatalnosci, podniesione standardy
zabezpieczenia kredytéw i stabilne zrodto finansowania, oparte gtéwnie na depozytach gospodarstw domowych.

Podniesienie poziomu ratingu wsparcia i wprowadzenie minimalnego poziom ratingu wsparcia odzwierciedla
Srednig mozliwo$¢ Banku otrzymania wsparcia ze strony panstwa, biorgc pod uwage duzy udziat Banku
w krajowych oszczednosciach detalicznych. Agencja zaznacza, ze Bank nalezy do pierwszej dziesigtki
najwiekszych bankéw w Polsce, jesli chodzi o aktywa.

Fitch Ratings dokonat jednoczesnie zmian w metodologii przyznawanych ratingéw dla instytucji finansowych.
Rating Indywidualny zostat zastgpiony, zgodnie z metodologia, przez Viability Rating przedstawiajgcy ocene
wewnetrznej, niezaleznej od czynnikow zewnetrznych, wiarygodnosci kredytowej danej instytucji finansowej. Fitch
Ratings nadat Getin Noble Bankowi Viability Rating na poziomie ,bb”. Z dniem 26 stycznia 2012 roku Fitch
Ratings wycofat rating indywidualny wszystkim instytucjom finansowym.

Podmiotu (IDR) BB stabilna
Krotkoterminowy B
Viability bb
Rating wsparcia 3
Dlugoterminowy rating w skali krajowej BBB (pol) stabilna
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2. Organizacja Grupy Kapitatowej Getin Noble Banku S.A.

2.1. Kapitat podstawowy i struktura akcjonariatu je dnostki dominuj acej Grupy

Na dzien 31 grudnia 2011 roku kapitat podstawowy Banku wynosit 953 763 097 zt i dzielit sie na 953 763 097
akcji o wartosci nominalnej 1,00 zt kazda akcja. Akcje Banku sg akcjami imiennymi i akcjami na okaziciela, nie sg
akcjami uprzywilejowanymi, kazdej akcji przystuguje prawo 1 gtosu podczas Walnego Zgromadzenia Banku.
Wszystkie akcje Banku dopuszczone sg do obrotu na rynku regulowanym.

Na dzien 31 grudnia 2011 roku struktura wiasnosci kapitatu podstawowego Getin Noble Banku S.A. byla
nastepujaca:

Getin Holding S.A. 893 786 767 893 786 767 93,71% 93,71%
ASK Investments S.A. 14 819 840 14 819 840 1,55% 1,55%
A. Nagelkerken Holding B.V. 5150 000 5150 000 0,54% 0,54%
:mgg‘;‘g’rﬂgligﬁgs_\‘ﬂtancy Strategy 4270 000 4270 000 0,45% 0,45%
Leszek Czarnecki (bezposrednio) 1939 420 1939 420 0,20% 0,20%
Akcje wiasne posiadane przez Bank 695 580 695 580 0,07% 0,07%
Pozostali akcjonariusze 33101 490 33101 490 3,48% 3,48%
Razem 953 763 097 953 763 097 100,00% 100,00%

W dniu 2 stycznia 2012 roku w wyniku podziatu spotki Getin Holding S.A. z siedzibg we Wroctawiu nastgpito
przeniesienie do spoki Get Bank S.A. z siedzibg w Warszawie 893 786 767 akcji Getin Noble Banku S.A.
co stanowi 93,71% kapitatu zaktadowego i uprawnia do 893 786 767 (93,71%) gtoséw na Walnym Zgromadzeniu
Banku. W wyniku przeniesienia wyzej wymienionych akcji Getin Holding S.A. przestat posiada¢ bezposrednio
jakiekolwiek akcje Getin Noble Banku S.A., natomiast poprzez Get Bank S.A. posiadat po$rednio 93,71% kapitatu
zaktadowego Getin Noble Banku S.A.

W dniu 19 stycznia 2012 roku w wyniku dojscia do skutku emisji akcji zwyklych na okaziciela serii H Get
Bank S.A., udziat posredni Getin Holding S.A. w kapitale zaktadowym Getin Noble Banku S.A., za posrednictwem
Get Bank S.A. i PDK S.A., zmniejszyt sie do 4,50763% w wyniku czego Getin Holding S.A. przestat by¢
podmiotem dominujgcym wobec Getin Noble Bank S.A. oraz Get Bank S.A.

Strukture akcjonariatu jednostki dominujgcej Grupy Getin Noble Banku S.A. na dzien publikacji niniejszego
raportu prezentuje ponizsza tabela:

Get Bank S.A. 893 786 767 893 786 767 93,71% 93,71%
ASK Investments S.A. 14 819 840 14 819 840 1,55% 1,55%
A. Nagelkerken Holding B.V. 5 150 000 5 150 000 0,54% 0,54%
InternationaI_ConsuItancy Strategy 4 970 000 4 270 000 0.45% 0.45%
Implementation B.V.

Leszek Czarnecki (bezposrednio) 1939 420 1939 420 0,20% 0,20%
Akcje wlasne posiadane przez Bank 695 580 695 580 0,07% 0,07%
Pozostali akcjonariusze 33101 490 33101 490 3,48% 3,48%
Razem 953 763 097 953 763 097 100,00% 100,00%

W dniu 30 marca 2011 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie Getin Noble Banku podjeto uchwate w przedmiocie
warunkowego podwyzszenia kapitatu podstawowego Banku o kwote nie wigksza niz 6 min zt w drodze emisji nie
wiecej niz 6 min akcji serii K oraz do 6 min warrantéw subskrypcyjnych serii A uprawniajgcych do objecia wyzej
wymienionych akcji, w zwigzku z wdrozeniem w Banku Programu Opcji Menedzerskich.
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Z kazdego warrantu wynikato bedzie prawo do objecia jednej akcji po cenie wynoszacej 1,00 zi. Warranty
emitowane bedg w latach 2012, 2013 i 2014. Spotka zbywac bedzie warranty nieodptatnie, wylacznie na rzecz
uczestnikéw Programu Motywacyjnego, po spetnieniu sie warunkéw koniecznych dla nabycia warrantéw. W 2011
roku podpisano umowy z Uczestnikami Programu na nabycie 4 713 004 warrantow.

Na dzien zatwierdzenia raportu rocznego za 2011 rok, Zarzad Getin Noble Banku S.A. nie posiadat informacji na
temat innych uméw, w wyniku ktérych moga w przysztosci nastgpi¢ zmiany w proporcjach akcji posiadanych
przez dotychczasowych akcjonariuszy jednostki dominujgcej Grupy.

2.2. Struktura Grupy

Jednostkg dominujaca Grupy jest Getin Noble Bank S.A. Na dzien 31 grudnia 2011 roku w skiad Grupy wchodzity
nastepujace jednostki podporzadkowane:

Procentowy udziat

Jednostka Podstawowy przedmiot dziatalno  $ci Banku w kapitale
31.12.2011 31.12.2010
Noble Concierge Sp. z o.0. dziatalno$¢ w spomagajaca ustugi finansow e 100,00% 100,00%
Introfactor S.A. pozostata dziatalno$¢ finansow a 100,00% 100,00%
Ec\:\f)i;ucr;c;syzzwsé:ysm 0 Funduszy zarzgdzanie funduszami inw estycyjnymi 70,00% 70,00%
Noble Securities S.A. ustugi maklerskie 97,74% 79,76%
Open Finance S.A. posrednictw o finansow e 48,85%1 100,00%
Getin Leasing S.A. leasing 93,18% 93,18%
Getin Services S.A. posrednictw o finansow e 93,18%32 93,18%2
Posrednik Finansowy Sp. z o.0. leasing 93,18%2 93,18%2
ldea Bank S.A. ustugi bankow e 37,05%3) 100,00%
Provista S.A. pozostata dziatalno$¢ finansow a - 100,00%%
Getin Finance Plc ustugi finansow e 99,99% 99,99%

Y od kwietnia 2011 roku spotka stowarzyszona wyceniania wg metody praw wlasnosci

2 posrednio zalezna poprzez spotke Getin Leasing S.A.

3 od pazdziernika 2011 roku spoétka stowarzyszona wyceniania wg metody praw wlasnosci
4 posrednio zalezna poprzez spoétke Idea Bank S.A.

W rezultacie sprzedazy w | potroczu 2011 roku 23,5 min akcji spotki zaleznej Open Finance S.A. oraz
podwyzszenia kapitatu podstawowego spotki o 4,25 min nowych akcji, w ktérych objeciu nie uczestniczyt Getin
Noble Bank S.A., procentowy udziat Banku w spotce spadt do 48,85% i nastapita utrata kontroli nad spéika,
a pozostate udziaty w jednostce stowarzyszonej od kwietnia 2011 roku sg wyceniane wedtlug metody praw
wlasnosci.

W wyniku dwéch podwyzszen kapitatu podstawowego spotki zaleznej Getin Noble Banku S.A. - Idea Banku S.A
w drodze emisji w sierpniu i wrzesniu 2011 roku w sumie 33 543 870 nowych akcji zwyktych o wartosci
nominalnej 2,00 zt, w objeciu ktérych nie uczestniczyt Getin Noble Bank, nastapit spadek udziatu Getin Noble
Banku w kapitale podstawowym Idea Banku do 37,05% i utrata kontroli nad spétka. W skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym Grupy Getin Noble Banku od pazdziernika 2011 roku udzialy w Idea Banku S.A.
sg wyceniane wedtug metody praw wtasnosci.

Pozostate spoétki sg konsolidowane metodg petna.

Transakcje z podmiotami powi gzanymi

Przez podmioty powigzane Grupa Getin Noble Banku rozumie bezposrednig jednostke dominujaca - Getin
Holding S.A., jednostki powigzane przez bezposredni podmiot dominujacy oraz jednostki powigzane przez
podmiot dominujacy najwyzszego szczebla - dr Leszka Czarneckiego.

Transakcje Getin Noble Banku S.A. i jego spoétek zaleznych z podmiotami powigzanymi odbywajg sie na
zasadach rynkowych. Szczeg6towe informacje na temat transakcji Banku i jego spoétek zaleznych z podmiotami
powigzanymi przedstawiono w nocie V.42 do skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej
Getin Noble Banku S.A. sporzadzonego za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2011 roku.
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Na dzien 31 grudnia 2011 roku taczna warto$¢ zaangazowania Getin Noble Banku z tytutu kredytéw i pozyczek
udzielonych podmiotom powigzanym wynosita 233 min zt (189 min zt na koniec 2010 roku).

2.3. Akcje Getin Noble Banku na gietdzie

Akcje Getin Noble Banku S.A. SA sg notowane na Gieldzie Papierow Wartosciowych w Warszawie od maja
2007 roku. W 2011 roku indeks WIG20 spadt o 21,85%, a WIG-Banki 0 21,68%. Kurs akcji Getin Noble Banku
w 2011 roku w momencie zamkniecia sesji wahat sie w przedziale od 3,47 zt (notowanie z dnia 22 grudnia) do
7,98 zt (notowanie z dnia 6 kwietnia). Na dzien 31 grudnia 2011 roku kapitalizacja Banku wyniosta 3 472 min zt,
podczas gdy jego warto$é ksiegowa byta rowna 4 056 min zt.

Notowania akcji Getin Noble Banku S.A. i indeksow GPW (z dn. 31.12.2010 = 100)
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3. Opis obszaréw dziatalno $ci, produktow i ustug spétek Grupy

3.1. Getin Noble Bank S.A.

Getin Noble Bank jest bankiem uniwersalnym, ktéry dysponuje bogatg oferta produktowg w zakresie
finansowania oraz oszczedzania i inwestowania, a takze zapewnia szeroki wachlarz ustug dodatkowych,
dostepnych przy wykorzystaniu réznych kanatéw kontaktu z klientem, m.in. przy uzyciu tradycyjnych placowek
bankowych oraz platformy internetowej. Oferta skierowana jest do klientéw indywidualnych, matych i $rednich
przedsiebiorstw, jednostek samorzadu terytorialnego oraz duzych korporaciji.

Bankowos$¢ detaliczng Getin Noble Bank prowadzi pod marka Getin Bank. Swojg oferte kieruje do osdéb, ktére
oczekujg sprawdzonych produktéw, uproszczonych procedur i szybkiej obstugi. Getin Bank specjalizuje sie
w sprzedazy kredytow gotowkowych i hipotecznych na konkurencyjnych warunkach, jest takze liderem pod
wzgledem sprzedazy kredytéw samochodowych. Getin Bank oferuje szereg produktéw inwestycyjnych oraz
depozytow. Duzg popularnoscig wsrod klientéw cieszg sie produkty strukturyzowane. Getin Bank jest takze
aktywnym graczem w segmencie ustug finansowych skierowanych do matych i $rednich firm. Jego oferte cechuja
uproszczone procedury oraz przejrzysto$¢ zasad. Coraz wieksze zaufanie Klientow zyskuje m.in. rachunek dla
firm oraz atrakcyjna oferta kredytowania dziatalnosci gospodarcze;.

Noble Bank reprezentuje pion bankowosci prywatnej (private banking) Getin Noble Banku, dedykowanej
zamozniejszym klientom. Oprécz standardowych produktéw finansowych, Bank oferuje doradztwo w sprawie
nieruchomosci, wsparcie prawno-podatkowe, art banking, ustugi maklerskie i concierge.

Oferte wtasng Getin Noble Banku uzupetniajg produkty spétek powigzanych z nim kapitatowo, takich jak Noble
Funds TFI S.A., Noble Securities S.A., Noble Concierge sp. z 0.0. czy Getin Leasing S.A. W ramach wspotpracy
z wymienionymi sp6tkami Getin Noble Bank umozliwia swoim klientom dostep do ustug maklerskich, concierge,
jednostek uczestnictwa, certyfikatéw funduszy inwestycyjnych, produktéw ubezpieczeniowych, leasingowych
i factoringowych.

Bankowo $¢ detaliczna

Kredyty hipoteczne

Oferowane sg pod wtasng marka Getin Noble Bank S.A. - Oddziat Hipoteczny. Jest to wyspecjalizowana
w udzielaniu kredytéw zabezpieczonych hipotekg cze$¢ Getin Noble Banku S.A. powstata z potaczenia Oddziatu
specjalistycznego METROBANK oraz DOM Oddziat w todzi. Dystrybucja kredytow opiera sie na wlasnych
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placéwkach (Centrach Kredytow Hipotecznych), Open Finance oraz odbywa sie w sieciach specjalistycznych firm
posrednikéw finansowych wynagradzanych w systemie prowizyjnym.

Kredyty hipoteczne oferowane sg na zakup mieszkania lub domu na rynku wtérnym i pierwotnym, budowe domu,
remont, modernizacje lub wykonczenie lokalu mieszkalnego, zakup lub budowe lokalu uzytkowego, sptate
pozyczek i kredytow (konsolidacja) oraz inne dowolne cele (pozyczka). Zmodfikowana oferta produktowa
pozwolita postrzega¢ Getin Noble Bank, jako podmiot, ktory stawia na innowacje w zakresie ustug finansowych.
Konsekwencjg takiego wiasnie dziatania bylo stworzenie wielu nowosci produktowych. Celem ograniczenia
poziomu ryzyka kredytowego dokonano réwniez zmian w zasadach wyliczania zdolnosci kredytowe] klientow
ubiegajacych sie o kredyt hipoteczny.

Znaczacy wplyw na istniejacy obecnie ksztatt oferty produktowej miata Rekomendacja SlI.

Majac na uwadze portfel klientéw, ktérym kredyt zostat udzielony przed fuzjg Getin Banku i Noble Banku, Bank
rozpoczat kampanie umozliwiajaca skorzystanie z nowosci produktowych. To dziatanie Banku miato uswiadomié
klientom, iz w kazdym czasie obowigzywania umowy kredytowej mogq liczyé na elastyczne podejscie Banku
do ich potrzeb kredytowych.

Kredyty samochodowe

Stanowity jeden z podstawowych produktéw oferty Getin Noble Banku. Getin Noble Bank kolejny rok z rzedu
potwierdzit pozycje lidera na rynku kredytéw samochodowych w Polsce, z udzialem w rynku znacznie
przekraczajagcym 30%. Sprzedaz kredytéw realizowana jest w gtobwnej mierze poprzez sie¢ ponad 700
wspotpracujacych z Bankiem aktywnych posrednikéw, jednoczesnie sukcesywnie rosnie udziatl sprzedazy
realizowanej przez pracownikéw Banku (wzrost sprzedazy przez Telefoniczne Biuro Obstugi Klienta — kredyt
samochodowy wzrost 0 9% w 2011 roku leasing — wzrost 0 82%) . W ramach prowadzonej akcji kredytowej Bank
finansuje zakup wszelkiego typu pojazdow. Mozliwos¢ kredytowania obejmuje réwniez finansowanie szerokiego
zakresu kosztéw ,okotozakupowych”, takich jak koszty dodatkowego wyposazenia samochodu, ubezpieczenia
komunikacyjnego, ubezpieczenia kredytobiorcy oraz koszty zwigzane =z eksploatacjg iutrzymaniem
kredytowanego samochodu.

W roku 2011 prowadzona juz wczesniej kompleksowa obstuga sprzedawcéw nowych samochodéw marki
Hyundai, rozszerzona zostatla na sie¢ dealerska samochodéw marki Opel oraz Chevrolet. Coraz bardziej
znaczacym uzupetnieniem oferty Banku w zakresie finansowania zakupu $rodkéw transportu staje sie ponadto
leasing samochodoéw, realizowany we wspoélpracy z Getin Leasing S.A. Ponadto Bank oferuje kredyt na
finansowanie stoku dla Dealeréw i Komiséw.

Kredyty konsumpcyjne

Kredyty na realizacje potrzeb konsumpcyjnych oferowane sa gtownie przez sie¢ wtasnych placéwek bankowych
i franczyzowych. Proces decyzyjny jest scentralizowany.

Bank prowadzi biezace modyfikacje procedur oraz procesu pod katem wejscia w zycie rozporzadzen i ustaw,
m.in. Rekomendacji T w 2010 roku lub zmian do Ustawy o kredycie konsumenckim w 2011 rok.

Budowanie nowego portfela oparte jest na kierowaniu oferty gtéwnie dla dotychczasowych klientéw banku oraz
segmentéw cechujacych sie nizszym ryzykiem kredytowym. W ramach zwiekszania konkurencyjnosci oferty
wprowadzono miedzy innymi mozliwo$¢ dokumentowania zrédet i wysokos$ci dochodéw w oparciu o PIT-11, 40,
lub tez wyciag z konta z wptywami na rachunek z tytutu wynagrodzenia lub RMUA.

Gtéwne produkty w ofercie kredytowej Banku:
kredyt gotowkowy,
kredyt konsolidacyjny,
oferty promocyjne w ramach produktéw gotéwkowych oraz konsolidacyjnych,
oferty mailingowe skierowane do Klientéw Banku,
limity kredytowe w rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowym ROR,
karty ptatnicze z zastosowaniem programow lojalnosciowych.

W kwietniu 2011 roku Getin Noble Bank S.A. poszerzyt swojg oferte o kredyty ratalne przeznaczone na
finansowanie zakupu towaréw i ustug znajdujacych sie w ofercie Partneréw Banku. Sprzedaz kredytu ratalnego
realizowana jest za posrednictwem zewnetrznej sieci sprzedazy. Opieke nad siecig sprzedazy sprawujg
dziatajacy na terenie catego kraju delegowani pracownicy Departamentu Sprzedazy Ratalnej oraz Agenci,
z ktérymi Bank zawart Umowy o wspotpracy. W grudniu 2011 roku, obok tradycyjnego kanatu sprzedazy, kredyt
ratalny wdrozono w kanale sprzedazy bezposredniej. Ponadto wprowadzono do oferty kredyt gotowkowy
sprzedawany w pakiecie z kredytem ratalnym.
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Gléwnym celem trwajacego projektu jest pozyskanie dla Banku bazy nowych Klientéw, a dzieki strategii cross
sellingu innych produktow bankowych skierowanych zaréwno dla sieci posrednikow (gtownie produkty
korporacyjne) oraz klientéw ratalnych (produkty detaliczne) uzyskanie dodatkowych dochodéw.

Oferta depozytowa

Produkty terminowe i biezgce

Uwzgledniajgc koniecznos¢ zachowania wysokiej ptynnosci i pozyskania wystarczajgcej kwoty srodkéw na rozwoj
akcji kredytowej, depozyty detaliczne w 2011 roku stanowity wazny element polityki Getin Noble Banku S.A.
W celu uzyskania oczekiwanych zatozen w tym zakresie decydujacym czynnikiem bylo wykorzystanie najbardziej
odpowiednich do sytuacji rynkowej produktéw depozytowych. Bank zaoferowat w 2011 roku klientom wiele
produktow depozytowych o charakterze promocyjnym, zaréwno w zakresie stawki, jak i przede wszystkim typu
produktu. W | potroczu 2011 roku wprowadzono w Banku, w pionie Getin Bank, produkt pod nazwa Lokata
Miesigca, w ramach ktérej co miesigc promowano jeden z termindéw (poczatek akcji w kwietniu — Lokata
Kwietnia). Sprzedaz produktu czesto wspomagana byta reklamag w telewizji.

Bank oferuje réwniez klientom rachunki oszczednos$ciowo-rozliczeniowe, takie jak sprzedawane w placéwkach
Banku Konto Uniwersalne Plus charakteryzujace sie szeregiem dodatkowych korzysci dla klienta (np. wyzsze
oprocentowanie lokat, nizsze oprocentowanie produktéw kredytowych) czy Konto Skarbonkowe i Konto
Swobodne w internetowym kanale sprzedazowym getinonline.pl.

Produkty strukturyzowane

W minionym roku Grupa Kapitatowa Getin Noble Banku zaoferowata klientom produkty strukturyzowane na kwote
ponad 3 mld zt, utrzymujac w ten spos6b dominujaca pozycje na rynku produktéw strukturyzowanych w Polsce.
Zdecydowana wiekszosS¢ tej sprzedazy zostata osiggnieta przy udziale Pionu bankowosci detalicznej Getin
Banku. Swoje poziomy sprzedazy utrzymaly takze Open Finance i Noble Bank (pion bankowosci prywatnej).
Dodatkowo w ofercie Banku znajdowat sie produkt regularnego inwestowania z ochrong kapitatu. Unikatowos$c¢
tego programu spowodowata, ze cieszyt sie on bardzo duzym zainteresowaniem klientéw wszystkich kanatow
sprzedazy.

Karty ptatnicze

Getin Bank posiada w swojej ofercie bogaty zestaw kart kredytowych i debetowych dostosowanych do
réznorodnych potrzeb klientdw réwniez w segmencie biznes. Wydawane przez Bank karty reprezentujg dwa
gtéwne systemy rozliczeniowe tj. Visa i MasterCard.

Karty kredytowe VISA wydawane sg odmianach Gold i Silver, paleta kart Mastercard obejmuje poza kartami
kredytowymi Credit Standard, World Business, iBusiness Executive rowniez karte MasterCard Debit PayPass.
To karta debetowa wydawana w technologii CDA/DDA, ktéra moze byé uzywana we wszystkich punktach
handlowo-ustugowych akceptujacych karty MasterCard, wyposazone w elektroniczne czytniki (terminale POS).
Do kart kredytowych i debetowych Mastercard dotgczony jest innowacyjny program lojalno$ciowy Rewards. Karty
kredytowe oferowane klientom przez Noble Bank to karta Visa Infinite, VISA Platinium oraz karty Mastercard
World Signia i Elite z limitem do 1 mIn zt. Kartom towarzyszy bogaty pakiet ustug concierge. Karta Mastercard
Elite jest jedng z najbardziej ekskluzywnych kart kredytowych na $wiecie i pierwszg kartg Elite wykonang z litego
metalu.

Private Banking

Getin Noble Bank $wiadczy ustugi typu private banking skierowane do najzamozniejszych klientéw pod marka
Noble Bank. Domeng Banku jest kompleksowe doradztwo w zakresie m.in. inwestycji, kredytéw, nieruchomosci
i podatkéw. Dla wybranej grupy klientdbw kierowane sg specjalnie dedykowane linie produktdw, ustuga
zarzadzania aktywami asset management oraz ustugi maklerskie. We wspotpracy z Noble Funds TFI S.A. Bank
oferuje swoim klientom ustugi z zakresu wealth management. Klienci Noble Banku mogg takze korzystaé
z autorskich rozwigzah serwisu Concierge, stworzonego przez Noble Concierge Sp. z 0.0. Noble Bank, jako
pierwszy w Polsce, zaoferowat swoim Klientom ustuge Art Banking, umozliwiajaca inwestowanie na rynku sztuki.

Oddziaty Noble Banku ulokowane sg w najwiekszych miastach Polski. Bank posiada obecnie 15 placowek oraz
podjat dziatania celem wyjscia ze swojg ofertg do zamoznych Klientéw poza duzymi miastami. W 2011 roku Bank
kontynuowat dziatania majace na celu pozyskanie nowych klientéw.
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Wytacznie dla klientébw Private Bankingu zostaly udostepnione specjalne linie produktowe. Oferta dotyczyta
zarobwno produktéw o charakterze odsetkowym, jak réwniez produktéw opartych na akcjach. W drugiej grupie
produktow najwiekszym zainteresowaniem cieszyly sie lokaty strukturyzowane.

Bankowo $¢ korporacyjna

Bank kontynuuje rozwoj dziatalnosci w obszarze matych i $rednich przedsiebiorstw oraz jednostek budzetowych.
W ubiegtym roku rozszerzony zostat obszar dziatalnosci o klientow z sektora SME, dla ktérych przygotowywane
sq produkty indywidualnie dopasowane do wymagan tego segmentu. Oferowane produkty kredytowe
dostosowywane sa nieustannie do zmieniajacej sie koniunktur gospodarki krajowej.

Produkty kredytowe

Gléwne produkty w ofercie kredytowej Banku:
Kredyt obrotowy w rachunku biezacym i kredytowym,
Kredyt inwestycyjny,
Kredyt dla podmiotow gospodarczych wspétpracujgcych z JST/ JSP,
Wykup wierzytelnosci dla podmiotéw gospodarczych wspotpracujacych z JIST/ JSP,
Gwarancje Bankowe,
Finansowanie zakupu $rodkéw trwatych w formie leasingu,
Finansowanie przedsiewzie¢ developerskich,
Finansowanie podmiotéw publicznej stuzby zdrowia,
Indywidualnie dopasowane produkty kredytowe dla segmentu SME.

Wybrane produkty depozytowe

Rachunek Moja Firma:
dostosowane do potrzeb klientéw firmowych 4 pakiety rachunkéw biezacych,
wprowadzenie pakietéw bezptatnych przelewéw, w tym darmowych przelewéw do ZUS i US,
wprowadzenie premii za saldo dla aktywnych klientow,
bezptatny dostep do assistance informacji prawnej w kazdym z pakietdw, a takze do ochrony prawnej,
dostepne ustugi w ramach rachunku: TELE GB, GB24, SMS Serwis, zlecenia state, polecenia zaptaty,
mozliwo$¢ ubiegania sie o debet w rachunku.

Gléwnymi zmianami wprowadzonymi w 2011 roku w ofercie produktowej w obszarze korporacyjnym byto:
wprowadzenie nowej oferty rachunkéw biezacych dla przedsiebiorcéw,
wprowadzenie do oferty produktéw kredytowych: “Przyjazna Inwestycja”, “Pit”, “Wolne Zawody”,
wprowadzenie do oferty gwarancji bankowych potgczonych z ubezpieczeniem.

Produkty skarbowe dla klientéw korporacyjnych

W 2011 roku Bank rozwijat sprzedaz produktéw skarbowych w obszarze klienta firmowego. Oferta produktéw
skarbowych skierowana jest przede wszystkim do matych i $rednich firm. Bank pozyskat kilkudziesieciu nowych
Klientéw realizujgcych transakcje skarbowe. Produkty oferowane przez Bank umozliwiaja dokonanie
podstawowych operacji skarbowych (wymiana walutowa), zabezpieczenie przed ryzykiem walutowym (transakcje
terminowe), a takze atrakcyjne lokowanie nadwyzek finansowych.

W 2011 roku w ramach Obszaru Skarbu wprowadzono do oferty Banku lub zmodyfikowano, nastepujace produkty
skarbowe przeznaczone dla klientéw firmowych:

Natychmiastowa wymiana walutowa (Spot),

Terminowa transakcja walutowa (Forward),

Opcja Walutowa (waniliowa i egzotyczna),

Depozyt Dwuwalutowy,

Bony Skarbowe,

Negocjowane Depozyty.
Istniejgce regulacje, umowy i procedury umozliwiajg zawierania transakcji skarbowych w ramach limitow
transakcyjnych lub pod zabezpieczenie pieniezne. Oferta Banku zawierajaca produkty skarbowe pozwala w peni
realizowac strategie rozwoju bankowosci korporacyjne;j.
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3.2. Obszary dziatalno $ci spotek zale znych

Noble Funds Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A

Przedmiotem dzialalnosci spotki jest prowadzenie dziatalnosci polegajacej na tworzeniu funduszy inwestycyjnych
i zarzadzaniu nimi, w tym posrednictwie w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa oraz zarzadzaniu
zbiorczym portfelem papieréw wartosciowych, zarzadzanie portfelami inwestycyjnymi, w sktad ktérych wchodzi
jeden lub wieksza liczba instrumentéw finansowych (tzw. asset management) oraz doradztwo inwestycyjne.

Fundusze Inwestycyjne
Na dzien 31 grudnia 2011 roku spétka zarzadzata nastepujacymi funduszami:
Noble Funds Fundusz Inwestycyjny Otwarty z wydzielonymi 7 subfunduszami:
- Noble Fund Skarbowy,
- Noble Fund Mieszany,
- Noble Fund Akcji,
- Noble Fund Akcji Matych i Srednich Spétek,
- Noble Fund Stabilnego Wzrostu Plus,
- Noble Fund Timingowy,
- Noble Fund Global Return.
Noble Funds Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny Otwarty z wydzielonym subfunduszem Noble Fund
Africa,
Noble Fund 2DB Fundusz Inwestycyjny Zamknigty,
Noble Fund Opportunity Fundusz Inwestycyjny Zamkniety,
Debito Niestandaryzowany Sekurytyzacyjny Fundusz Inwestycyjny Zamkniety.

Ustugi i produkty Noble Funds TFI sg dostepne w bankach, domach maklerskich, firmach doradztwa finansowego
oraz firmach ubezpieczeniowych. Liczba dystrybutoréw jednostek uczestnictwa funduszy otwartych na koniec
roku wyniosta 23 firmy.

Noble Funds Fundusz Inwestycyjny Otwarty

Noble Fund Skarbowy skierowany do inwestorow o niskiej sklonnosci do ryzyka, cenigcych stabilnos¢
zainwestowanych $rodkéw, poszukujacych alternatywy dla dtugoterminowych depozytéw bankowych Ilub
bezposrednich inwestycji w obligacje lub bony skarbowe. W 2011 roku Noble Fund Skarbowy osiggnat stope
zwrotu 3,20%.

Noble Fund Akcji skierowany do inwestorow akceptujacych wyzszy poziom ryzyka zwigzanego z okresowymi
wahaniami indekséw gietdowych, oczekujacych w diuzszym okresie wysokiego zysku z inwestycji. W 2011 roku
Noble Fund Akgcji osiggnat stope zwrotu 21,04%.

Noble Fund Mieszany skierowany do inwestorow akceptujacych umiarkowany poziom ryzyka inwestycyjnego,
poszukujacych instytucji, ktéra aktywnie bedzie zarzadzata srodkami pomiedzy rynkiem akcyjnym a rynkiem
instrumentéw dtuznych. W 2011 roku Noble Fund Mieszany osiggnat stope zwrotu 16,40%.

Noble Fund Akcji Matych i Srednich Spétek skierowany do inwestoréw akceptujacych wysoki poziom ryzyka
inwestycyjnego zwigzanego z okresowymi wahaniami indekséw gieldowych, w szczegdlnosci w krétkich
okresach, zainteresowanych inwestowaniem na rynku akcji z segmentu matych i $rednich spétek (spétki nie
wchodzace w sktad indeksu WIG20), oczekujacych w dtuzszym okresie ponadprzecietnych zyskéw. W 2011 roku
Noble Fund Akcji Malych i Srednich Spoétek osiagnat stope zwrotu 21,16%.

Noble Fund Stabilnego Wzrostu Plus skierowany do inwestorow, ktorzy oczekujg zyskéw wyzszych niz
z bezpiecznych inwestycji typu lokaty bankowe i obligacje, przy jednoczesnie umiarkowanym poziomie ryzyka.
W 2011 roku Noble Fund Stabilnego Wzrostu Plus osiagnat stope zwrotu 13,26%.

Noble Fund Timingowy jest produktem, w ktérym zarzadzajacy subfunduszem dazy do przynoszenia dodatnich
stop zwrotu dokonujac alokacji zgromadzonych $rodkéw w akcje lub diuzne papiery wartosciowe zaleznie od
koniunktury rynkowej. W 2011 roku Noble Fund Timingowy osiggnat stope zwrotu 20,20%.

Noble Fund Global Return skierowany do inwestoréw akceptujacych co najmniej $redni poziom ryzyka oraz
poszukujgcych instrumentu chronigcego aktywa w trakcie bessy, ale wykorzystujgcego pozytywne trendy
rynkowe w okresach hossy. W 2011 roku Noble Fund Global Return osiaggnat stope zwrotu 19,17%.
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Noble Funds Specijalistyczny Fundusz Inwestycyjny Otwarty

Noble Fund Africa skierowany do inwestorow akceptujacych wysoki poziom ryzyka. Celem subfunduszu jest
osiggniecie ponadprzecietnej stopy zwrotu z inwestycji w dlugim terminie poprzez uzyskanie ekspozycji na
wyselekcjonowane spotki z krajow Afryki. Do W 2011 Noble Fund Africa osiggnat stope zwrotu na poziomie
33,02%.

Noble Fund Opportunity Fundusz Inwestycyjny Zamkniety

Noble Fund Opportunity FIZ to fundusz wykorzystujacy potencjat, niedostosowanie, a takze inne specyficzne
okazje inwestycyjne wystepujace na czesci rynku kapitatowego (gtdéwnie polskiego). Zakres inwestycji obejmuje
m.in.: akcje matych i srednich spotek, prawa do akcji, warranty subskrypcyjne, prawa poboru, udziaty w spétkach
Z ograniczong odpowiedzialnoscig oraz obligacje zamienne na akcje, i zalezy od aktualnej sytuacji na rynku
kapitatowym. W 2011 roku Noble Fund Opportynity FIZ osiagnat stope zwrotu na poziomie 20,27%

Asset Management

Oprocz zarzadzania funduszami inwestycyjnymi, spotka $wiadczy ustugi asset management. Jest to ustuga
skierowana dla klientéw gotowych zainwestowa¢ co najmniej 2 min zt. Dla tych klientéw Spétka oferuje do wyboru
trzy standardowe strategie inwestycyjne: Strategie Timingowa, Strategie Akcyjng i Strategie Bezpieczna.
Dla klientéw posiadajacych aktywa w wysokosci powyzej 5 min zt oferowane sg strategie indywidualne.

Strategia Timingowa zaklada aktywne dostosowywanie zaangazowania w akcje i inne papiery udzialowe
w przedziale 0%-100% do biezacej koniunktury gietdowej.

W Strategii Akcyjnej zaangazowanie w akcje i inne papiery udzialowe waha sie pomiedzy 80% a 100% wartosci
portfela. Przedmiotem inwestycji sg przede wszystkim akcje dopuszczone do obrotu na rynku zorganizowanym
w Rzeczpospolitej Polskiej, ale takze w krajach czlonkowskich UE lub OECD. Strategia Akcyjna nie dopuszcza
uzywania dzwigni finansowej.

Dla Strategii Bezpiecznej znamienne jest catkowite wykluczenie mozliwosci inwestowania w akcje i inne papiery
udziatowe i ograniczenie pola manewru zarzadzajacego wylgcznie do bezpiecznych instrumentéw dtuznych.

Polityka inwestycyjna w Strategiach Indywidualnych jest ustalana z uwzglednieniem inwestycyjnych preferencji
klienta wobec oczekiwanych stop zwrotu w odniesieniu do akceptowanego profilu ryzyka. W nawigzaniu
do inwestycyjnych preferencji klienta, okresla sie odpowiednie odniesienie poréwnawcze, co pozwala wasciwie
ocenia¢ wyniki zarzgdzajacego portfelem.

Noble Securities S.A.
Podstawowym przedmiotem dziatalnosci Spoétki jest dziatalno$¢ maklerska zwigzana z rynkiem papieréw
wartosciowych i towarow gietdowych. Noble Securities S.A. prowadzi réwniez dziatalno$¢ w zakresie
sporzadzania analiz inwestycyjnych, analiz finansowych oraz innych rekomendacji o charakterze og6inym
dotyczacym transakcji w zakresie instrumentdw finansowych.
Gloéwne obszary aktywnosci spétki obejmuja:
posrednictwo w obrocie instrumentami finansowymi na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie,
obstuge ofert publicznych papieréw wartosciowych,
przeprowadzanie transakcji akcjami na rynku niepublicznym,
wspieranie podmiotéw gospodarczych poprzez oferowanie ustug bankowosci inwestycyjnej,
oferowanie spétkom wsparcia w realizowaniu kampanii Public Relations i Investor Relations publicznych
emisji akciji,
uczestnictwo w KDPW w typach uczestnictwa: dziatalno$¢ podstawowa, animator, sponsor emisji,

posrednictwo w obrocie towarami gietdowymi i instrumentami finansowymi na rynkach organizowanych
przez Towarowg Gietde Energii S.A.

Dziatalno $¢ brokerska

Noble Securities S.A. posredniczy w obrocie instrumentami finansowymi na Gietdzie Papierow Wartosciowych
w Warszawie S.A. oraz w Alternatywnym Systemie Obrotu prowadzonym przez GPW — na rynkach NewConnect
oraz Catalyst. Zapewnia wsparcie podmiotom planujgcym publiczng emisje akcji w dziataniach poprzedzajacych
wprowadzenie Spotki na gietde, jej debiut na GPW oraz kolejnych emisjach papieréw wartosciowych. Oferta
ustug maklerskich dostepna jest na terenie calego kraju. Klienci obstugiwani sg osobiscie w Punktach Obstugi
Klienta, telefonicznie oraz elektronicznie.
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Bankowo $¢ inwestycyjna

Spoétka wspiera klientéw w formutowaniu i wdrazaniu strategii rozwoju ich dziatalnosci poprzez dostosowanie
réznych form finansowania kapitatem wtasnym i obcym. W ramach Bankowosci inwestycyjnej Noble
Securities S.A. $wiadczy ustugi z zakresu doradztwa strategicznego, pozyskiwania finansowania oraz organizaciji
fuzji i przejec.

Spotka wspomaga wtascicieli firm w ksztattowaniu struktury kapitatu oraz doborze strategii inwestowania, poprzez
doradztwo w zakresie publicznych emisji akcji na Gieldzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A. oraz
w Alternatywnym Systemie Obrotu NewConnect. Oferta Noble Securities obejmuje réwniez publiczne subskrypcje
Z prawem poboru oraz emisje potgczone z przeniesieniem spétki z BondSpot lub NewConnect na rynek
regulowany GPW. Noble Securities dziata réwniez na rynku niepublicznym, swiadczac szeroki wachlarz ustug,
poczawszy od obstugi udostepnienia akcji pracownikom poprzez prowadzenie depozytu papieréw wartosciowych
i ksiag akcyjnych, po przygotowanie i przeprowadzenie niepublicznych emisji i transakcji zbycia akcji oraz emisje
obligacji

Rynek energii

Noble Securities S.A. jest pierwszym domem maklerskim dopuszczonym do dziatania na Rynku Praw
Majatkowych wynikajacych ze Swiadectw Pochodzenia dla energii wyprodukowanej w Zrédiach Odnawialnych
(OZE), organizowanym przez Towarowg Gietde Energii SA. Spotka posredniczy réwniez w transakcjach
na wszystkich rynkach energii elektrycznej z fizyczng dostawa, organizowanych przez Towarowg Gietde
Energii S.A., a wiec Rynku Dnia Nastepnego i Biezacego, Rynku Terminowym Towarowym oraz Aukcjach.

Noble Concierge Sp. z 0.0.

Spoétka Swiadczy prestizowe ustugi typu concierge dla klientéw. Sg to wszelkiego rodzaju ustugi informacyjne,
rezerwacyjne i organizacyjne dla klientow z wykluczeniem ustug niezgodnych z prawem, z zasadami etycznymi,
moralnymi oraz zasadami wspoétzycia spotecznego oraz ustug zwigzanych z prowadzong przez klienta
dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowsa..

Spotka organizuje takze eventy dla klientdw Getin Noble Banku S.A. oraz jest organizatorem eventu Wine&Food

Noble Night. W strukturze Spétki funkcjonuje takze Biuro Podrézy oferujgce, poza standardowymi ofertami
katalogowymi, podr6ze zaplanowane wedle indywidualnych preferencji klientow.

Getin Leasing S.A.

Getin Leasing prowadzi dziatalno$¢ z zakresu finansowania w formie leasingu pojazdéw, sprzetu medycznego
oraz maszyn i urzgdzen wszelkiego typu. Spétka udziela swoim klientom finansowania w postaci leasingu
operacyjnego i finansowego.
Dopasowujac oferte GL do potrzeb rynku, w portfelu GL znajdujg sie réwniez miedzy innymi produkty:
Leasing Vat - Marza
Leasing finansowy (kapitatowy), w ktérym leasingodawca kupuje przedmiot leasingu od dostawcy na
podstawie faktury vat marza lub faktury ze zwolniong stawka vat.
Leasing z Odroczonym Harmonogramem
Leasing operacyjny rozszerzony o funkcjonalnos$¢ odroczenia przekazania przedmiotu leasingu klientowi do
uzytkowania z mozliwoscig korygowania ceny PL.
Leasing WNT
Leasing operacyjny dedykowany do transakcji, w ktérych dostawcg przedmiotu leasingu jest podmiot z kraju
cztonkowskiego UE.
Leasing Konsumencki
Leasing operacyjny na samochody osobowe oraz motocykle dla oséb fizycznych.

4. Sytuacja finansowa i wyniki Grupy

4.1. Rachunek zyskow i strat

Podstawowe wielkosci skonsolidowanego rachunku zyskéw i strat Grupy Kapitatowej za 2011 rok oraz zmiany,
jakie zaszty w poréwnaniu z rokiem poprzednim przedstawiajg sie nastepujaco:
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tys. zt 2010 2011 Zmiana

Wynik z tytutu odsetek 1 052 462 1343 804 +27,68%
Wynik z tytutu prowizji i optat 981 263 869 366 -11,40%
Wynik pozostaty* 219419 904 867 +312,39%
Koszty dziatania -728 141 -833 093 +14,41%
Wynik z tytutu odpiséw aktualizujgcych ) ) o
2 tytulu Utraty wartosci 1057 275 1208 417 +14,30%
Zysk brutto 467 021 1086 348 +132,61%
Podatek -6 560 -136 510 +1980,95%
Zysk netto 460 461 949 838 +106,28%

- przypadajacy akcjonariuszom jednostki dominujacej 450 096 950 073 +111,08%

- przypadajacy akcjonariuszom niekontrolujgcym 10 365 -235 -102,27%

* Wynik pozostaty obejmuje przychody z tytutu dywidend, wynik na instrumentach finansowych wycenianych do wartosci
godziwej , wynik na pozostatych instrumentach finansowych, wynik z tytutu utraty kontroli w jednostkach zaleznych, wynik
z pozycji wymiany, oraz inne przychody i koszty operacyjne.

Zysk netto Grupy Getin Noble Banku w latach 2010 i 2011 (w min zb)

1063

EL11]

460

2010 2011

W 2011 roku Grupa kapitatowa Getin Noble Banku S.A. wypracowata skonsolidowany zysk netto na poziomie
949,8 min zi, tj. na poziomie wyzszym niz w 2010 roku o ponad 106%. Zysk netto przypadajacy akcjonariuszom
jednostki dominujacej wyniost 950 min zi, tj. 0 500 min zt (111%) wiecej niz w 2010 roku.

Najwiekszg kontrybucje do wynikéw Grupy, sposréd spétek podporzadkowanych, miat Open Finance S.A. (mimo
zmian w akcjonariacie spotki bedacych nastepstwem jej upublicznienia), ktéry wypracowat dla Grupy 54,4 min zt
zysku netto. Ponad 14,6 min zt stanowit udziat Grupy w zysku ldea Banku S.A. Wzrost wynikéw w ujeciu rok do
roku odnotowaty dom maklerski Noble Securities S.A. (+10,7%) oraz Grupa Getin Leasing S.A. (+99,6%), kt6rych
taczny zysk netto dla Grupy wyniést 27,5 min zi. Zysk netto Noble Funds TFI S.A. przypadajacy jednostce
dominujacej wyniost 13,8 min zt.

Wynik z tytutu odsetek

Wynik odsetkowy zdeterminowany byt odsetkami z dziatalnosci depozytowo-kredytowej. Przychody odsetkowe od
kredytéw (z uwzglednieniem efektywnej stopy procentowej) i leasingu stanowity ponad 71% przychodow
odsetkowych, natomiast koszty odsetkowe od depozytéw klientowskich ponad 87% kosztéw odsetkowych.

W ramach przychoddéw odsetkowych z dziatalnosci kredytowej ponad 55% odsetek kredytowych stanowig odsetki
od kredytéw hipotecznych.
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Struktura przychodéw odsetkowych w 2010 i 2011 roku
2010 2011
71,4% 71,7%
Odsetkiod kredytow
ileasingu
Odsetkiod akbywow
skarbowych
m Odsetkiz operacji
cirsiswap
Struktura kosztéw odsetkowych w 2010 i 2011 roku
2010 2011
89,25 57 5 Odsatki od depozytdw
Odsstki od zobowizzan
1 waobsc bankdw
\‘-3,' q'w
£ 1,4%
555 o a3 W Odsatkiz operacjicirs
Wynik z tytutu prowizji i optat
W 2011 roku wynik Grupy z tytutu prowizji spadt o ponad 11%. Gtéwng przyczyng spadku wyniku prowizyjnego

byly zmiany w strukturze Grupy Kapitatowej, o ktérych mowa w punkcie 2.2 powyzej, skutkujgce zaprzestaniem
konsolidowania spétek Open Finance oraz Idea Bank metodg petng. W sprawozdaniu finansowym za 2010 rok
udziat wyniku prowizyjnego Open Finance (po uwzglednieniu korekt konsolidacyjnych na poziomie Grupy)

wynosit 160 min zi.

Struktura przychodéw prowizyjnych w 2010 i 2011 roku

M  vytutu udzielonych
kredytdw i podyczek

2010

2011

B 7 tytutu obstugi
rachunkaw bankowych i
kart pistniczych

B Ztytutu produktow
inwestycyjnych

B Ztytutu ubezpieczen

B Zrytufu spraedady
jednostek uczestnictwa
TFI

W 7 tytutu dziztzinosci
mzeklzrskizg]

H Pozostzte

Struktura kosztow prowizyjnych w 2010 i 2011 roku

2010 2011

i kredytowych

Wl Etytutu kredytow |
podyczak

Bl 7 tytuty produktow
inweastycyjnych
34,6% i
M Ztytutu ubezpisczzn

H Pozostate

4,6%

B 7 tytutu kart ptatniczych
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Wynik pozostaty

Zwigzany gtéwnie z zyskiem osiggnietym na rozliczeniu utraty kontroli w spotkach Open Finance S.A. i Idea
Bank S.A. - wynik brutto z tego tytutu wynidst 712,6 min zt. Istotng pozycjg jest rowniez wynik z wymiany
(150 min z}), zwigzany ze spread na kredytach indeksowanych do walut obcych.

Koszty dziatania

Na wzrost kosztéw Grupy o0 14,4% w 2011 roku wptynely gtéwnie nastepujgce czynniki:

wzrost kosztdw zwigzany z rozwojem organicznym Grupy w 2011 roku. Skala prowadzonej dziatalnosci
przez Grupe mierzona wzrostem aktywéw ulegta w 2011 roku zwiekszeniu 0 25%,

wzrost kosztow zwigzany z istotnym zwiekszeniem obcigzenia Banku kosztami optat na rzecz Bankowego
Funduszu Gwarancyjnego w zwigzku z podwyzszeniem od 2011 roku stawki optaty obowigzkowej z 0,045%
na 0,099%,

zmiany w strukturze Grupy Kapitatowej, o ktérych mowa w punkcie 2.2 powyzej, skutkujgce zaprzestaniem
konsolidowania spotek Open Finance oraz Idea Bank metodg petng. Zmiany te wplynely na zmniejszenie
kosztow dziatania Grupy o ok. 55 min zt.

W zwigzku z przyrostem przychodéw o ponad 38% odnotowano dalsza poprawe wskaznika efektywnos$ciowego
C/I - spadek w stosunku do wskaznika uzyskanego w 2010 roku o 5,6 punktu procentowego do poziomu 26,7%.

Odpisy aktualizuj ace z tytutu utraty warto $ci
Wzrost odpisow w 2011 roku jest efektem zaréwno materializacji ryzyka kredytowego podjetego przez Grupe
w poprzednich latach, jak i z niekorzystnej sytuacji na rynkach finansowych (wzrost kurséw walutowych).

Strukture przyrostu odpisow w 2010 i 2011 roku na podstawowe produkty kredytowe przedstawiono w ponizszej
tabeli:

2010 2011
tys. zt tys. zt
Kredyty hipoteczne 406 319 772 007
Kredyty samochodowe 264 863 182 704
Kredyty konsumpcyjne 328 451 134 387
Kredyty korporacyjne i leasing 57 642 119 319
Razem 1057 275 1208 417
Podstawowe wska zniki finansowe
2010 2011 Zmiana w pp.
ROE netto 15,8% 30,6% 14,8
ROA netto 1,2% 2,0% 0,8
Cl/l (relacja kosztéw do dochodu) 32,3% 26,7% -5,6
Marza odsetkowa netto * 2,8% 2,9% 0,1
Wspotczynnik wyptacalnosci 9,9% 9,9% 0,0

* stosunek wyniku odsetkowego do $redniej wartosci aktywow przychodowych w danym roku

4.2. Sprawozdanie z sytuacji finansowej

AKTYWA

Wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2011 roku suma bilansowa Grupy Getin Noble Banku wyniosta 53,5 mid zt
i byta wyzsza o 25% w poréwnaniu do stanu na koniec 2010 roku. Jako gtéwne czynniki majgce wptyw na wzrost
wartosci aktywéw nalezy wskazac:
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zwiekszenie wartosci bazy depozytowej o 25%, do poziomu 46,3 mid zt,

rozwdj akcji kredytowej, mozliwy dzieki atrakcyjnej ofercie kredytowej oraz pozyskaniu stabilnych zrodet
finansowania w postaci depozytéw klientowskich,

ostabienie sie ztotego w 2011 roku — dodatkowym elementem zwiekszajacym sume bilansowg jest spadek
wartosci ztotego w stosunku do CHF, co wplyneto dodatkowo na wzrost wartosci walutowego salda
kredytowego wyrazonego w zi,

emisje przez Getin Noble Bank S.A. wiasnych papieréw wartosciowych (w tym dtugoterminowych papieréw
wartosciowych zwiekszajacych fundusze uzupetniajace Banku) przeznaczonych na finansowanie akcji
kredytowej — w 2011 roku nastapit wzrost salda wyemitowanych papieréw warto$ciowych o 0,7 mid zt,

wzrost bazy kapitalowej — zatrzymanie wypracowanego zysku na poczet zwiekszenia funduszy wtasnych
Banku.

Struktura aktywéw na koniec 2010 i 2011 roku (w min zh)
M Pozostate

1663
M Kredyty i poiyczki udzielone
1191 klientom oraz naleznoici z
tyt. Leasingu finansowego
@ Naleinosci od bankdw i
instytucji finansowych

41 835

34193

. Instrumenty finansowe
dostepne do sprzedazy

3301
4353

2601 g
23907

2838
1976

H Kasa, srodki w Banku
Centralnym

31.12.2010 31.12.2011

W ramach aktywéw Grupy przewazajaca czes¢ stanowig kredyty, pozyczki i naleznosci z tytutu leasingu (78%
sumy bilansowej, tj. 0 2 pp mniej niz na koniec 2010 roku). Nadwyzke srodkéw Grupa lokowata w ptynne aktywa
(papiery wartosciowe, lokaty miedzybankowe gotéwka w kasach oraz $rodki na rachunku w NBP.

Portfel kredytowy

W 2011 roku Grupa zwiekszyta warto$¢ bilansowsg kredytow i pozyczek oraz leasingu udzielonych klientom o 22%
do poziomu 41,8 mld zt. Warto$¢ udzielonych kredytéw w 2011 roku wyniosta 12 mld zt i byta wyzsza od wartosci
kredytéw udzielonych w 2010 roku o 8%. W strukturze udzielonych kredytéw dominowaty kredyty w ztotych, ktére
stanowity 96% wartosci wszystkich udzielonych kredytow.

Srednia rentowno$¢ odsetkowa (z uwzglednieniem efektywnej stopy procentowej) uzyskana w 2011 roku z tytutu
posiadanego portfela kredytowego (pomniejszonego o dokonane odpisy aktualizujgce z tytutu utraty wartosci
kredytow i pozyczek oraz naleznosci leasingowych) wyniosta 6,9%. Rentowno$é zdeterminowana jest strukturg
walutowg portfela kredytowego oraz udzielonych kredytéw. W ramach portfela kredytowego 42% stanowig
kredyty w walutach obcych badz indeksowane do walut obcych, ktérych rentownos$¢ odsetkowa jest nizsza,
Z uwagi na nizsze stawki referencyjne.

Naleznos$ci kredytowe i leasingowe brutto na koniec 20102 011 roku (w min z)

3833 H Kredyty korporacyjne idlajedn.
budietawych (wtymleasing)

2568
U Kredyty hipoteczne
33667
26417
U Kredyty konsumpcyjne
3890
3630 4131
4196 M Kredyty samochodowe
31.12.2010 31.12.2011
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Struktura sprzeda zy kredytow w 2011 roku

55% /
PASYWA

Gtéwnym zrédlem finansowania dziatalnosci kredytowej Grupy sg depozyty klientowskie. Zobowigzania wobec
klientow stanowig 87% sumy bilansowej (wzrost zobowigzan w 2011 roku o ponad 9 mld zt przy zachowaniu
udziatu w sumie bilansowej na poziomie z 2010 roku). W 2011 roku Grupa zwiekszyta rowniez fundusze wtasne
oraz saldo wyemitowanych papieréw wartosciowych, z czego 0,4 mid zt stanowity wyemitowane przez Getin
Noble Bank S.A. dlugoterminowe papiery wartosciowe zakwalifikowane do funduszy uzupetniajacych Banku
(na podstawie pozytywnej decyzji Komisji Nadzoru Finansowego).

12%

M kredyty hipoteczne

10%
U kredyty
samochodowe

M redyty
konsumpcyjne

23% g kredyty
korporacyjne

Struktura pasywoéw na koniec 2010 i 2011 roku (w min zt)

i pozostate pasywa
1776
4062

W Kapitat whasny ogot
Les2 apitat whasny ogétem
3296

W Zobowigzania wobec kientow
46311

37026
. Zobowigzania z tytutu emisji

dtuznych papierdow
812 '.-.rar-.os.uo'.-.r-,.rch .
3L 581 W Zobowizzania wobecinnych
bankow i instytucji finansowych
31,12.2010 31,12,2011

Baza depozytowa

Gléwnym zrédtem finansowania dziatalnosci operacyjnej Grupy sa depozyty klientowskie. W 2011 roku Grupa
zwiekszyla warto$é zobowigzan wobec klientow o 25% do poziomu 46,3 mid zt. Depozyty terminowe stanowig
91% bazy depozytowej Grupy — w 2011 roku odnotowano wzrost salda depozytéw terminowych o 9,3 mid z

do poziomu 42,2 mid zt.
Najwiekszy udziat w depozytach klientowskich stanowig depozyty ludnosci, ktére wzrosty w 2011 roku o ponad
9 mid zt do poziomu 36,6 mid zi.

Struktura zobowi gzan wobec klientéw na koniec 2010 i 2011 roku
31.12.2010 31.12.2011
M 7obowiazania

wobec podmictow

74,2% 79,0%
gospodarczych

—

M Zobowigzania
wobec jednostek
budzetowych

17,8% ) )
Wl Zobowigzania

3,2% wobec ludnosci

4,0%

W 2011 roku $redni odsetkowy koszt pozyskania depozytéw klientowskich wyniést 4,8% i byt on nizszy od kosztu
poniesionego w 2010 roku o 0,2 punktu procentowego. Grupa posiada jedng z najatrakcyjniejszych dla klientow

ofert lokat terminowych.

20



-

. . . . . . GETIN NOBLE
Sprawozdanie Zarzgdu z dziatalnos$ci Grupy Kapitatowej Getin Noble Banku S.A. w 2011 roku

Struktura salda depozytéw klientowskich wg terminéw pierwotnych na dzie n 31.12.2011

34,2%

6,1% M rachunkibiezgce
W do 6 miesigcy

W do12 miesigcy

‘ 21,50 12 miesigeyi
30,2% povryze]

4.3. Pozycje pozabilansowe

Gtéwnymi pozycjami w ramach pozycji pozabilansowych sg zobowigzania i naleznosci zwigzane z realizacjg
transakcji pochodnych walutowych zakwalifikowanych do portfela bankowego (przede wszystkim transakcje
Cross Interest Rate Swap CIRS). Zawarte transakcje polegaty na wymianie waluty w celu zabezpieczenia ryzyka
walutowego Banku zwigzanego z aktywami kredytowymi w walutach obcych. Obecnie Grupa skupia sie na
obstudze posiadanego portfela kredytow walutowych iindeksowanych do walut obcych. Warto$é nominalna
zobowigzan z tytutu transakcji pochodnych walutowych wyniosta na dzien 31 grudnia 2011 roku 19,7 mid zt
(wzrost w 2011 roku o 2,5 mld zt, tj. 0 15%). Wzrost zobowigzan wynika przede wszystkim ze wzrostu kursu walut
i wyzszej wyceny zobowigzan w zi.

Zobowigzania z tytutu udzielonych kredytdw oraz udzielonych gwarancji sptat kredytéw wyniosty na dzien
31 grudnia 2011 roku 1 986 min zi.

31.12.2011 31.12.2010
tys. zt tys. zt
Zobowi gzania warunkowe udzielone 1985943 1158 740
finansow e 1974770 1145 946
gw arancyjne 11173 12 794
Zobowi gzania warunkowe otrzymane 318 891 240 594
finansow e 110 420 99 008
gw arancyjne 208 471 141 586
Zobowi gzania zwigzane z realizacj g operacji kupna/sprzeda zy 38 603 969 34 323 648
Pozostate pozycje pozabilansowe 13016 881 8 045 540
Razem 53 925 684 43 768 522

W 2011 roku spotki Grupy nie udzielaty poreczen ani gwarancji - tacznie jednemu podmiotowi lub jednostce
zaleznej od tego podmiotu, ktérych tgczna warto$¢ stanowita rownowarto$é co najmniej 10% kapitatéw whasnych
Banku.

5. Zarzadzanie ryzykiem

Przyjete metody i cele zarz adzania ryzykiem finansowym

Getin Noble Bank S.A. prowadzac dziatalno$¢ operacyjng narazony jest na nastepujace podstawowe rodzaje
ryzyka: kredytowe, ptynnosci, rynkowe (w tym ryzyko stép procentowych i ryzyko walutowe), ryzyko wyptacalnosci
oraz ryzyko operacyjne.

Celem polityki zarzadzania aktywami i zobowigzaniami jest optymalizacja struktury bilansu i pozyciji
pozabilansowych w celu uzyskania zatozonej relacji dochodu do ponoszonego ryzyka. Za zarzadzanie ryzykiem
na poziomie strategicznym odpowiedzialny jest Zarzad Banku, ktory dla celéw zarzadzania operacyjnego,
powotat komitety odpowiedzialne za poszczegdllne obszary ryzyka: Komitet Kredytowy, Komitet Zarzadzania
Aktywami i Pasywami czy Komitet Ryzyka Operacyjnego. Komitety te odpowiadajg za zarzadzanie podlegtymi im
obszarami ryzyka na poziomie operacyjnym oraz za monitorowanie poziomu ryzyka, a takze za wytyczanie
biezacej polityki w ramach przyjetych przez zarzady spotek strategii, z uwzglednieniem limitow wewnetrznych
i regulacji nadzorczych.
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Bank w zakresie zarzgdzania ryzykami rynkowymi uwzglednia regulacje rynkéw, na ktorych dziata oraz wymogi
odpowiednich instytucji nadzorczych, szczeg6lnie Komisji Nadzoru Finansowego. Nadzor whascicielski dotyczacy
polityki zarzadzania ryzykiem finansowym sprawuje Rada Nadzorcza.

5.1. Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe jest to potencjalna strata podmiotu zwigzana z niewykonaniem przez klienta zaciggnietego
zobowigzania lub jego czesci w okreslonych w umowie terminach Ryzyko to jest zarzadzane na podstawie
wewnetrznych procedur dotyczacych identyfikacji, pomiaru, monitorowania i kontroli ryzyka. Bank stosuje modele
identyfikowania i pomiaru ryzyka kredytowego zwigzanego z jego dziatalnoscia, alokowane do profilu, skali
i ztlozonosci ryzyka. Zarzadzanie ryzykiem kredytowym w Banku ma na celu zapewnienie bezpieczenstwa
prowadzonej dziatalnosci kredytowej, przy zachowaniu racjonalnego podejscia do ryzyka.

Bank posiada i stosuje wewnetrzne regulacje pozwalajace okresli¢ poziom ryzyka kredytowego wigzacego sie
z przyznaniem danemu klientowi kredytu lub innych ustug obcigzonych ryzykiem kredytowym oraz stopien
akceptowalnosci tego ryzyka (w szczegoélnosci Bank posiada przyjete przez Zarzad i zatwierdzone przez Rade
Nadzorczg parametry ,apetytu na ryzko” dla detalicznych portfeli Banku). Wiarygodnos$é kredytowa zaréwno na
etapie udzielenia, jak i pdzniejszego monitorowania kredytu oceniana jest dla oséb fizycznych w oparciu o zapisy
proceduralne w zakresie poziomu wymaganej zdolnosci kredytowej, dla czesci produktdw detalicznych stosowany
jest scoring. W przypadku matych i $rednich podmiotéw gospodarczych elementem analizy, w zaleznosci od ofety
kredytowej oraz charakteru podmiotu, moze byé dodatkowo ocena wiarygodnosci podmiotu na podstawie
dostepnych informacji (np. rodzaj branzy, charakter prawny podmiotu itp.)

W celu zapewnienia obiektywnosci ocen ryzyka kredytowego w strukturach obszaréw handlowych oddzielono
proces sprzedazy (pozyskiwania klientow) od procesu oceny i akceptacji ryzyka kredytowego klientéw. Kazdy
obszar posiada wyodrebnione centrum akceptacyjne, ktore jest odpowiedzialne za ocene i akceptacje
poszczegoblnych wnioskéw kredytowych.

Tryb podejmowania decyzji kredytowych zatwierdzany jest przez Zarzad Banku. Kompetencje kredytowe
nadawane sa pracownikom Banku w sposob indywidualny, w zaleznosci od ich umiejetnosci, doswiadczenia
i petnionych funkcji. W centrach akceptacyjnych moga funkcjonowaé Komitety Kredytowe, ktére podejmujg
decyzje kredytowe powyzej uprawnien przyznanych indywidualnie pracownikom centrum. W Centrali Banku
funkcjonuje Komitet Kredytowy Banku, ktéry podejmuje decyzje powyzej uprawnien przyznanych centrom
akceptacyjnym oraz Komitet Konsultacyjny, bedacy ciatem doradczym, opiniujgcym wnioski o kredyty
zabezpieczone hipotecznie ponizej kompetencji Komitetu Kredytowego (zgodnie z obowigzujagcym w Banku
trybem kompetencyjnym i regulaminem Komitetu Konsultacyjnego). Decyzje kredytowe powyzej uprawnien
Komitetu Kredytowego Banku podejmuje Zarzad Banku.

Bank stosuje szerokg game zabezpieczen prawnie dozwolonych, stosownie do charakterystyki produktu
i obszaru dziatania. Szczegolowe zasady doboru, stosowania i ustanawiania zabezpieczen zawarte sg
w regulacjach wewnetrznych i procedurach produktowych poszczegolnych obszaréw handlowych. Przyjete
zabezpieczenie prawne powinno zapewni¢ zaspokojenie sie Banku w przypadku wystgpienia zagrozen, ktore
utrudnig lub uniemozliwig wywigzanie sie kredytobiorcy z umowy kredytowe;.

Bank stosuje system monitorowania ryzyka, ktéry obejmuje monitoring ryzyka indywidualnego (zwiazanego
z danym klientem) oraz catosciowy monitoring portfela kredytowego Banku. W ramach monitoringu ryzyka
indywidualnego okresowej ocenie podlega sytuacja ekonomiczno — finansowa kredytobiorcy, terminowos$¢
regulowania zobowigzan wobec Banku oraz stan i wartosé przyjetych zabezpieczeh prawnych. Zaréwno zakres,
jak i czestotliwos¢ dokonywanych przegladéw zgodny jest z wymogami regulacji zewnetrznych i zalezy
w szczegoblnosci od rodzaju kredytowanego podmiotu, kwoty zaangazowania kredytowego oraz formy przyjetych
zabezpieczen prawnych.

Bank monitoruje i ocenia jakos¢ portfela kredytowego w ujeciu systemowym, na podstawie wewnetrznej
procedury, ktéra obejmuje monitorowanie portfela, zaréwno przez wyodrebnione komorki w obszarach
handlowych, jak rowniez przez Obszar Ryzyka Kredytowego. Wyniki przeprowadzonych analiz przedstawiane sg
w okresowych raportach. Whnioski z tych analiz wykorzystywane sa do biezacego zarzadzania ryzykiem
kredytowym w Banku.

Bank, z uwagi na posiadane naleznosci w walucie obcej, systematycznie analizuje réwniez wpltyw zmian
kursowych na jakosc portfela ekspozycji kredytowych, a w przypadku ekspozycji zabezpieczonych hipotecznie,
Bank analizuje réwniez wplyw zmian kursbw na poziom zabezpieczenia ekspozycji. Dodatkowo Bank
przeprowadza réwniez analizy stress test w zakresie wplywu ryzyka zmian stopy procentowej oraz stopy
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bezrobocia na poziom generowanego ryzyka kredytowego. Przedmiotowe analizy przeprowadzane sa w cyklach
potrocznych.

Bank okreslit w procedurach i regulacjach wewnetrznych zasady zarzadzania ryzykami bankowymi, w tym
ryzykiem koncentracji kredytowej. Bank posiada i okresowo monitoruje limity koncentracji i duzych zaangazowan,
dodatkowo Bank wyznacza i monitoruje réwniez wewnetrzne limity w zakresie koncentracji produktowej
i branzowej.

Bank okreslit w swoich procedurach zasady zarzadzania ryzykiem (w tym ryzykiem kredytowym) w spétkach
zaleznych. Bank dokonuje okresowych przegladéw sytuacji finansowej spoétek, ktére posiadajg w Banku
ekspozycje kredytowe oraz okresowych przegladéw jakosci portfela kredytowego generowanego przez spoiki
(dotyczy spotek narazonych na ryzyko kredytowe).

Wartos¢ udzielonych przez Bank kredytéw, pozyczek i wierzytelnosci, w tym skupionych wierzytelnosci, jest
poddawana okresowej ocenie w celu stwierdzenia czy wystgpita utrata ich wartosci oraz wyznaczenia odpisow
aktualizujgcych z tytutu utraty wartosci zgodnie z MSR39 i MSR37. Jezeli istniejg obiektywne dowody, ze zostala
poniesiona strata z tytutu utraty warto$ci pozyczek i naleznosci to kwota odpisu aktualizujgcego réwna sie réznicy
pomiedzy wartoscig bilansowg sktadnika aktywéw a wartoscig biezacg oszacowanych przysziych przeptywow
pienieznych.

Procesy windykacyjne i restrukturyzacyjne prowadzone w wyodrebnionym Obszarze Windykacji Banku.
W ramach prowadzonych czynnosci windykacyjnych zapewniona jest kompleksowa obstuga spraw, dokonywana
w oparciu o wszelkie sposoby kontaktu z Klientami, zaréwno w formie posredniej, realizowanej poprzez rozmowy
telefoniczne, wysytke korespondenciji, wiadomosci sms, e-mail, jak réwniez w formie bezposredniej realizowanej
poprzez wizyty negocjatoréw terenowych. Bank dysponuje petnym wachlarzem proceséw windykacyjnych, ktére
dostosowywane sa do konkretnych przypadkow.

5.2. Ryzyko rynkowe

Ryzyko rynkowe definiowane jest jako niepewno$¢, czy stopy procentowe, kursy walut lub ceny papierow
wartosciowych oraz innych instrumentéw finansowych posiadanych przez Bank przyjma wartosci ré6zniace sie od
pierwotnie zakladanych, powodujgc powstawanie nieoczekiwanych zyskéw lub strat z tytutu utrzymywanych
pozyciji.

Celem polityki zarzgdzania aktywami i pasywami jest optymalizacja struktury bilansu i pozycji pozabilansowych
dla zachowania zalozonej relacji dochodu do ponoszonego ryzyka. Za zarzgdzanie ryzykiem na poziomie
strategicznym odpowiedzialny jest Zarzad Banku. Organem wspomagajgcym Zarzad Banku w zarzadzaniu
aktywami i pasywami jest Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami (ALCO).

Ryzyko walutowe

Podstawowym celem zarzadzania ryzykiem walutowym jest ksztaltowanie struktury walutowych aktywow
i pasywow, a takze sktadnikbw pozabilansowych, w ramach obowigzujacych norm ostroznosciowych -
okreslonych przez prawo bankowe - oraz przyjetych limitdw wewnetrznych.

Obliczanie ekspozycji Banku na ryzyko walutowe oraz obliczanie wymogu kapitatowego niezbednego do pokrycia
ryzyka dokonywane jest codziennie oraz raportowane w ramach informacji zarzadcze;.

Bank przyjat tzw. metode podstawowg obliczania wymogu kapitalowego z tytutu ekspozycji na ryzyko walutowe.
Wymoég kapitatowy z tytutu ryzyka walutowego jest obliczany jako iloczyn 8% oraz wartosci bezwzglednej pozycji
walutowej catkowitej.

Departament Controllingu i Ryzyk Rynkowych przedklada Komitetowi Zarzadzania Aktywami i Pasywami
w okresach miesiecznych informacje o zarzgdzaniu ryzykiem walutowym, w tym o ksztaltowaniu sie pozycji
walutowych Banku w poszczegdélnych walutach oraz przestrzeganiu limitow otwartych pozycji walutowych.

W celu ograniczenia ekspozycji na ryzyko walutowe Getin Noble Bank stosowat w 2011 roku limity w zakresie
udziatu pozycji walutowej w funduszach wtasnych oraz wartosci zagrozonej VaR (1 day; 99,9%) - ryzyko
walutowe utrzymywane byto w granicach przyjetych limitéw. Pozycja walutowa catkowita Banku oraz w ramach
podstawowych walut zostata zaprezentowana w ponizszej tabeli:
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31.12.2011 31.12.2010
e ot ot
USD 551 0,01% -507 0,02%
EUR -125 0,00% -6 241 0,22%
CHF 20951 0,55% 31437 1,09%
Catkowita* 23 489 0,61% 33012 1,14%

* Pozycja catkowita - suma pozycji diugich (nadwyzka aktywoéw z ,+") lub krétkich (z ,-") dla wszystkich walut (w zaleznosci
od tego, ktora z wartosci bezwzglednych jest wieksza).

Analiza ekspozycji Grupy na ryzyko walutowe odbywa sie poprzez pozycje walutowg oraz pomiar wartosci
zagrozonej (Value at Risk - VaR). Wartos¢ zagrozona (VaR) oznacza maksymalng mozliwg strate na pozyciji
walutowej Grupy przy zatozonym poziomie istotnosci.

Caltkowita pozycja walutowa (suma pozycji dtugich (nadwyzka aktywéw z ,+,) lub krétkich (z ,-") dla wszystkich
walut (w zaleznosci od tego, ktoéra z wartosci bezwzglednych jest wieksza) na dzien 31 grudnia 2011 roku
wyniosta w wartosciach bezwzglednych 24 004 tys. zt, co stanowi 0,65% funduszy wtasnych skonsolidowanych.

Dla pozycji walutowej netto (warto$¢ réznicy pomiedzy sumag pozycji dtugich (z ,+,) i sumg pozycji krétkich (z ,-")
dla wszystkich walut (podana w wartosciach bezwzglednych) w kwocie 13 649 tys. zt, VaR 1- dniowy wynidst
464 tys. zt.

Wartosé zagrozonaVaR (w tys. PLN)

31.12.2010 31.12.2011

Ryzyko stopy procentowej

Celem polityki Grupy w zakresie zarzadzania stopg procentowg jest ograniczanie ryzyka obnizenia sie
spodziewanych dochodéw z tytutu odsetek pod wptywem zmian rynkowych stép procentowych.

W zarzadzaniu ryzykiem stopy procentowej wykorzystuje sie:
analize wartosci zagrozonej portfela Banku, zwigzanej z wycena rynkowg (metoda VaR),
badanie wrazliwosci wyniku finansowego na zmiane stép procentowych (metoda EaR),
analize ryzyka bazowego, ryzyka krzywej dochodowosci oraz ryzyka opcji klienta,

testy warunkow skrajnych, przedstawiajgce podatno$é Banku na poniesienie strat w wyniku niekorzystnych
zmian warunkéw rynkowych oraz zatamania sie kluczowych zatozen Banku,

W celu ograniczenia ekspozycji na ryzyko stopy procentowej Getin Noble Bank stosowat w 2011 roku limity
w zakresie udzialu wartosci zagrozonej VaR (1 day; 99,9%) w funduszach witasnych oraz udzialu EaR
w planowanym wyniku odsetkowym Banku na dany rok obrotowy - ryzyko stopy procentowej utrzymywane
byto w granicach przyjetych limitéw.

Wartosc zagrozona VaR (w tys. PLN) Dochéd naraziony na ryzyko EaR (w tys. PLN)

229
6 658

1000 +

31.12.2010 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2011
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5.3. Ryzyko ptynno $ci

Celem nadrzednym zarzadzania ptynnoscig jest minimalizowanie ryzyka utraty ptynnosci biezacej, krétko-,
$rednio- i dlugoterminowej poprzez zapewnienie zdolnosci do wywigzywania sie w spos6b terminowy z biezacych
i przysztych zobowigzan. W 2011 roku Getin Noble Bank oraz jego spéiki zalezne na biezaco wywigzywat sie
Z zaciagnietych zobowigzan.

Zarzadzanie ptynnoscig $rednioterminowg i diugoterminowg nalezy do kompetencji Zarzadu Banku, natomiast za
zarzadzanie plynnoscig biezaca i krotkoterminowa odpowiedzialny jest Departament Skarbu. Komitet
Zarzadzania Aktywami i Pasywami sprawuje w procesie zarzadzania ptynnoscia role opiniodawczo-doradcza.

Bank w ramach podstawowych metod oceny ryzyka ptynnosci stosuje:
nadzorcze normy ptynnosci,
metode luki ptynnosci, tj. niedopasowanie zapadalnosci aktywow i wymagalnosci pasywow, uwzgledniajacg
wszystkie pozycje bilansu oraz pozycje pozabilansowe wg termindéw zapadalnosci / wymagalnosci, w ujeciu
kontraktowym oraz urealnionym,

analizy wytrzymatosci na wzmozone wyptywy srodkéw z Banku.

Codziennemu monitorowaniu poddawane sa wskazniki luki, poziom $rodkéw ptynnych, wybrane wskazniki
struktury bilansowej oraz stopien wykorzystania limitéw ptynnosciowych (w tym przestrzeganie nadzorczych norm
ptynnosci).

Analizy ptynnosci bazujg na wewnetrznych modelach Banku, opartych o specyfike dziatalnosci Banku. Depozyty
klientowskie stanowig podstawowe zrodto finansowania dziatalnosci kredytowej; wskaznik relacji kredytéw do
depozytow nie przekracza 100%. W ramach stabilnych Zrédet finansowania przewazajg depozyty klientéw
detalicznych, natomiast stabilne $rodki depozytéw podmiotéw korporacyjnych stanowig uzupetnienie ogéinej bazy
stabilnych zrodet finansowania. Bank wyemitowat w 2011 roku dtugoterminowe papiery wartosciowe w kwocie
400 min PLN, ktére stanowity dodatkowe zrddto finansowania dziatalnosci kredytowe;.

Bank przeprowadza prognozy poziomu ptynnosci na kolejne okresy i dokonuje oceny prawdopodobienstwa
pogorszenia sytuacji ptynnosciowej (analiza scenariuszowa). Analizy sg istotnym elementem w procesie
zarzadzania aktywami i pasywami. Bank posiada procedure postepowania w sytuacji zagrazajacej istotnym
wzrostem ryzyka plynnosci, tzw. ,Plan awaryjny utrzymania ptynnosci w Getin Noble Bank S.A. w sytuacjach
kryzysowych”.

Wskaznik relacji kredytow do depozytéw

5,1% 95,5%

50000 28,15 — 100,0%

40000 — B0.0%
T 30000 - — s00%
£

20000 — 40,0%

10000 - — 20,0%

0 - - 0,0%
31.12.2010 31.12.2011
e cyty brutto depozyty === Kredyty brutto / depozyty klientowskie

5.4. Ryzyko operacyjne

Getin Noble Bank SA zarzadza ryzykiem operacyjnym zgodnie z ustalong przez Zarzad i zatwierdzong przez
Rade Nadzorczg Banku ,Strategig zarzadzania ryzykiem operacyjnym” uwzgledniajaca regulacje ostroznosciowe
wynikajace z prawa bankowego oraz odpowiednich uchwat i rekomendacji nadzoru bankowego oraz zawierajgca
charakterystyke zasad juz stosowanych w Banku oraz znajdujacych sie w fazie rozwoju i planowanych
w przysziosci.

25



-

) _ » ) o GETIN NOBLE
Sprawozdanie Zarzgdu z dziatalnos$ci Grupy Kapitatowej Getin Noble Banku S.A. w 2011 roku

Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym obejmuje wszystkie procesy i systemy zwigzane z wykonywaniem czynnos$ci
bankowych, zapewniajacych klientom ustugi finansowe $wiadczone w ramach przedmiotu dziatalnosci Banku.
We wszystkich pionach i na wszystkich szczeblach struktury organizacyjnej Banku, a takze w podmiotach
powigzanych i zewnetrznych, wyr6znia sie nastepujace grupy jednostek, oséb i funkcji odpowiedzialnych za
czynnosci zwigzane z zarzgdzaniem ryzykiem operacyjnym, wykonywane na trzech, nastepujacych poziomach:
Poziom pierwszy: poziom podstawowy — jednostki i osoby zajmujgce sie zarzgadzaniem ryzykiem
operacyjnym w swojej codziennej dziatalnosci;
Poziom drugi: poziom nadzoru (kierowniczy) — osoby zajmujgce stanowiska kierownicze, petnigce kontrole
funkcjonalng;
Poziom trzeci: poziom nadrzedny, funkcjonujacy w formie scentralizowanej — gtéwna funkcja zarzadzania
ryzykiem operacyjnym, realizowana przez osoby wykonujace zadania wydzielonej komérki ds. zarzadzania
ryzykiem operacyjnym, funkcjonujacej w ramach dziatalnosci Departamentu Bezpieczenstwa i Ryzyka
Operacyjnego oraz Komitetu Ryzyka Operacyjnego.

W zarzgdzaniu ryzykiem operacyjnym w Banku wiodace role spetniajg organy Banku — Rada Nadzorcza i Zarzad
Banku. Role wspomagajacq dziatalno$¢ Zarzadu Banku w zakresie zarzadzania ryzykiem operacyjnym spetnia
wyspecjalizowany komitet — Komitet Ryzyka Operacyjnego — wykonujacy funkcje opiniodawczo doradcze
w procesie zarzgdzania ryzykiem operacyjnym.

Gléwna, nadrzedng funkcje zarzgdzania ryzykiem operacyjnym w Banku, spetniajg wyznaczeni pracownicy,
wydzielonej, niezaleznej komorki ds. zarzadzania ryzykiem operacyjnym, funkcjonujacej w ramach struktury
Departamentu Bezpieczenstwa i Ryzyka Operacyjnego.

W Banku funkcjonuje system raportowania i pomiaru ryzyka operacyjnego wspomagany odpowiednim systemem
informatycznym, stanowigcym oprogramowanie dedykowane do zarzgdzania ryzykiem operacyjnym. System
raportowania o ryzyku operacyjnym obejmuje raporty dla celéw wewnetrznych — zarzadczych oraz zewnetrznych
— nadzorczych. Pomiar ryzyka operacyjnego dokonuje sie przy pomocy informatycznego systemu wspierajacego
proces zarzadzania ryzykiem operacyjnym, poprzez kalkulacje:
wymaganego kapitatu wkasnego na pokrycie ryzyka operacyjnego, w tym kapitatu regulacyjnego;
wskaznikow okreslajacych stopien narazenia Banku na ryzyko operacyjne, zwany rowniez wrazliwoscig
Banku na ryzyko operacyjne lub narazeniem Banku na ryzyko operacyjne;
zagregowanego wolumenu strat rzeczywistych.

W zaleznosci od wielkosci i profilu ryzyka operacyjnego stosuje sie odpowiednie dziatania korygujace
i zapobiegawcze, adekwatne do zdiagnozowanego ryzyka i zapewniajace wybor oraz wdrozenie $rodkow
skutecznie modyfikujacych ryzyko. W szczegdélnosci stosuje sie nastepujace sposoby zabezpieczania ryzyka
operacyjnego:

opracowywanie i wdrazanie planéw utrzymania ciggtosci dziatania (w tym planéw awaryjnych),

zapewniajacych nieprzerwane dziatanie Banku na okreslonym poziomie;

ubezpieczanie przed skutkami trudnych do przewidzenia btedow Ilub zdarzen operacyjnych

0 znaczacych skutkach finansowych;

zlecanie czynnosci na zewnatrz (outsourcing).

Skutecznos¢é stosowanych w Banku zabezpieczen oraz metod ograniczania ryzyka operacyjnego monitoruje sie
poprzez:
ciggte $ledzenie, gromadzenie i analizowanie zdarzeh operacyjnych oraz obserwacje profilu ryzyka
operacyjnego;
kontrolowanie ilosciowych i jakosciowych zmian ryzyka operacyjnego.

5.5. Zarzadzanie kapitatem wlasnym

Poziom kapitalu wlasnego Grupy dostosowany jest do prowadzonej dziatalnosci. Miernikiem adekwatnosci
kapitalowej jest wspotczynnik wyptacalnosci, ktéry wyraza stosunek funduszy wiasnych (po obligatoryjnych
pomniejszeniach) do sumy aktywdw i pozycji pozabilansowych wazonych ryzykiem. Wspétczynnik wyptacalnosci
przypisuje aktywom i pozycjom pozabilansowym wagi procentowe wedtug m.in. stopnia ryzyka kredytowego,
ryzyka rynkowego, walutowego czy stopy procentowej.

Czynnikiem rynkowym wptywajacym negatywnie na poziom adekwatnosci kapitatowej byt poziom kursu CHF/PLN
— dalsze ostabienie w 2011 roku ztotego w stosunku do waluty CHF wplyneto na wzrost wartosci posiadanych
w portfelu Getin Noble Bank kredytéw indeksowanych do waluty CHF oraz wymogu kapitatowego z tego tytutu.
Getin Noble Bank nie posiada obecnie w ofercie kredytowej produktéw udzielanych w CHF, jednak istotng czes¢
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portfela kredytowego stanowig kredyty udzielone w latach poprzednich (przed 2009 rokiem). Na dzieh 31 grudnia
2011 roku udziat kredytéw CHF w saldzie kredytowym brutto wynosit 36% (spadek z 42% na koniec 2010 roku).

Utrzymanie wspétczynnika wyptacalnosci na poziomie byt mozliwy dzieki zwiekszeniu funduszy wtasnych Grupy
00,7 mid zk.

Catos$¢ wyniku finansowego za 2010 rok zostata przeznaczona na zwiekszenie kapitatu zapasowego Banku.

Adekwatno $¢ kapitatowa na koniec 2010 i 2011 roku (w min z})
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6. Perspektywy i czynniki rozwoju Grupy

Grupa Kapitatowa Getin Noble Bank S.A. realizuje misje tworzenia warto$ci dla akcjonariuszy poprzez
osiggniecie strategicznych celéw w zakresie:

oczekiwanego poziomu rentownosci i efektywnosci

osiggniecia pozycji Getin Noble Bank S.A. w pierwszej pigtce najwiekszych bankéw w Polsce we wszystkich
podstawowych kategoriach oceny bankéw (w szczegdélnosci pod wzgledem funduszy wtasnych, aktywow,
kredytéw i depozytéw, wyniku na dziatalnosci bankowej, ale przede wszystkim zysku netto).

zapewnienia stabilnego i bezpiecznego ptynnosciowo rozwoju Grupy.
kontrolowania poziomu ryzyk w dziatalnosci Grupy (w tym ryzyka kredytowego).

W 2012 roku realizowane beda nastepujace cele i dziatania:

dalsze budowanie podejscia zorientowanego na klienta — jako Grupa w petni uniwersalna, znajaca potrzeby
swoich klientéw, oferujacy im coraz szerszy zakres produktéw oraz budujacy trwate relacje z klientami,

dywersyfikowanie Zrédet przychodoéw Grupy i kanatéw sprzedazy produktdéw - z réwnoczesng elastyczng
weryfikacjg ich efektywnosci.

w czerwcu 2012 roku planowane jest potgaczenie Getin Noble Banku SA z Get Bankiem SA., ktérego celem
jest wzmocnienie uniwersalnego charakteru Getin Noble Banku SA, tj. banku dysponujgcego bogatg ofertg
produktowg w zakresie finansowania, 0szczedzania i inwestowania oraz szerokim wachlarzem ustug
dodatkowych, tatwo dostepnym dzieki wykorzystaniu réznych kanatéw kontaktu z klientem.

utrzymanie ‘przedsiebiorczego charakteru’ w zarzadzaniu organizacjg — jako kluczowej przestanki przewagi
konkurencyjnej.

intensywne dziatania na rzecz wizerunku Grupy i poszczegélnych marek.

ostrozne podejscie do kwestii ryzyka kredytowego, zaréwno na portfelu ,starym”, jak i na nowej produkc;ji
kredytowe;.

dziatania dla utrzymania bezpiecznej struktury aktywéw i pasywow — w szczeg6lnosci w przekroju
walutowym i ptynnosciowym (wydtuzanie $redniego terminu depozytu, ograniczona sprzedaz kredytow
w walutach obcych, sekurytyzacja portfela, jako jedno ze Zzrédet akwizycji ptynnosci).

utrzymywanie wspétczynnika wyptacalnosci na bezpiecznym wymaganym poziomie
W zakresie rozwoju oferty produktowej i kanatow dystrybucji Grupy zaktada sie:
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- wazrost sprzedazy krétkich i szybciej amortyzujacych sie produktdw z adekwatnymi kosztami ryzyka na
catym portfelu: gotowki, kredyty samochodowe, kredyty firmowe; systematyczny spadek udziatu
sprzedazy hipotek.

- koncentracja na przychodach z produktéw dosprzedawanych klientom, w szczegdlnosci produktéw
inwestycyjnych.

- rozwoj w zakresie sieci franchisingowej, bankowosci internetowej i obstugi call center.

W ramach inwestycji Grupa planuje miedzy innymi poniesienie nakladéw na inwestycje w ramach aktywow
rzeczowych i IT, przy czym gtéwnymi pozycjami w planowanych naktadach sg srodki na uruchamianie nowych
placéwek oraz na oprogramowanie

Dziatalno$¢ Grupy jest scisle zwigzana z rozwojem gospodarczym kraju oraz sytuacjg na rynkach finansowych.
Kluczowym dla przewidywanej sytuacji finansowej Grupy bedzie rozwdj gospodarczy kraju oraz stabilno$¢ waluty
PLN. Waznym elementem bedzie rowniez jakos$¢ portfela kredytowego oraz realizacja zamierzeh w zakresie jej

poprawy.

7. tad korporacyjny
7.1. Przestrzeganie dobrych praktyk

Getin Noble Bank S.A., ktérego akcje sa dopuszczone do obrotu gieldowego na Gieldzie Papieréw
Wartosciowych w Warszawie S.A. podlega uchwalonym w lipcu 2007 roku przez Rade Gieldy zasadom tadu
korporacyjnego dla spodtek akcyjnych bedacych emitentami akcji, obligacji zamiennych lub obligacji z prawem
pierwszenstwa, ktdre sg dopuszczone do obrotu gieldowego pod nazwa ,Dobre Praktyki Spotek Notowanych
na GPW” obowigzujgcym w 2011 roku.

W dniu 31 sierpnia 2011 roku i 19 pazdziernika 2011 roku Gietda Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A.
dokonata kolejnych zmian ,Dobrych Praktyk Spoétek Notowanych na GPW”, ktére wejdg w zycie z dniem
1 stycznia 2012 roku. Tres¢ dokumentu dostepna jest na oficjalnej stronie internetowej Gietdy Papierow
Warto$ciowych w Warszawie poswieconej tej tematyce (www.corp-gov.gpw.pl/publications.asp).

W 2011 roku Getin Noble Bank S.A. przestrzegat zbioru zasad tadu korporacyjnego w postaci ,Dobrych Praktyk
Spoétek Notowanych na GPW” stanowiacych zalgcznik do uchwaty Rady Gietdy nr 17/1249/2010 z dnia 19 maja
2010 roku, za wyjatkiem nastepujacych zasad, od stosowania ktérych odstapit:

I. REKOMENDACJE DOTYCZ ACE DOBRYCH PRAKTYK SPOLEK GIELDOWYCH

»1. Spotka powinna prowadzi¢ przejrzystg i efektywng polityke informacyjng, zaréwno z wykorzystaniem
tradycyjnych metod, jak i z uzyciem nowoczesnych technologii oraz najnowszych narzedzi komunikaciji
zapewniajgcych szybkos¢, bezpieczenstwo oraz efektywny dostep do informacji.

Korzystajac w jak najszerszym stopniu z tych metod, Spétka powinna w szczegolnosci:
— prowadzi¢ swojg strone internetowa, o zakresie i sposobie prezentacji wzorowanym na modelowym
serwisie relacji inwestorskich, dostepnym pod adresem: http://naszmodel.gpw.pl/;
— zapewni¢ odpowiednig komunikacje z inwestorami i analitykami, wykorzystujagc w tym celu réwniez
nowoczesne metody komunikacji internetowej;
— umozliwia¢ transmitowanie obrad walnego zgromadzenia z wykorzystaniem sieci Internet, rejestrowac
przebieg obrad i upubliczniaé go na swojej stronie internetowej.”

Bank odstapit od stosowania powyzszej zasady w zakresie transmisji obrad walnego zgromadzenia
z wykorzystaniem sieci Internet, rejestrowania przebiegu obrad i upubliczniania go na swojej stronie internetowej
ze wzgledéw ekonomicznych. W ocenie Zarzadu Banku koszty zwigzane z techniczng obstuga transmisji oraz
rejestracji posiedzen walnego zgromadzenia przy wykorzystaniu sieci Internet, nie znajdujg uzasadnienia ze
wzgledu na obecng strukture akcjonariatu Banku. Ponadto wedtug Zarzadu Banku nie istniejg zagrozenia ptynace
Z niestosowania powyzszej rekomendacji w zakresie, w ktérym Bank jej nie stosuje, tym bardziej, ze Spoétka
przekazuje do publicznej wiadomosci w formie raportow biezacych oraz zamieszcza na swojej stronie
internetowej wszystkie prawem przewidziane informacje i dokumenty - umozliwiajgc inwestorom zapoznanie sie
ze sprawami bedacymi w przedmiocie obrad walnego zgromadzenia.

.5. Spotka powinna posiada¢ polityke wynagrodzen oraz zasady jej ustalania. Polityka wynagrodzen powinna
w szczegoélnosci okreslaé forme, strukture i poziom wynagrodzen czionkéw organéw nadzorujacych
i zarzadzajgcych. Przy okreslaniu polityki wynagrodzenh cztonkéw organéw nadzorujgcych i zarzadzajacych spoiki
powinno mie¢ zastosowanie zalecenie Komisji Europejskiej z 14 grudnia 2004 roku w sprawie wspierania
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odpowiedniego systemu wynagrodzen dyrektoréw spoétek notowanych na gietdzie (2004/913/WE), uzupetnione
o0 zalecenie KE z 30 kwietnia 2009 roku (2009/385/WE).”

Bank w 2011 roku czes$ciowo dostosowat dziatalno$é¢ do wymogoéw w/w zasady, w takim zakresie, jaki wynika
z tresci uchwat Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 4 pazdziernika 2011 roku nr 258/2011 oraz 259/2011.
W zakresie wykraczajgcym poza tres¢ powszechnie obowigzujgcych w Polsce przepiséw Bank nie stosuje
powyzszej zasady. Biorgc pod uwage, iz zgodnie z trescig zalecen Komisji Europejskiej, Polska zobowigzana jest
do podjecia koniecznych srodkéw dla wsparcia stosowania zasad okreslonych we wspomnianych zaleceniach,
dla petnego wdrozenia w/w zasady niezbedne jest zdaniem Banku uregulowanie sposobu implementacji zapiséw
zalecen w sposoéb jednolity dla wszystkich spétek gietdowych i zgodny z obowigzujacym w Polsce porzadkiem
prawnym. W takim zakresie, w jakim stosowne regulacje sg przyjmowane Bank niezwtocznie podejmuje dziatania
dostosowawcze. W zakresie objetym postanowieniami uchwat 258/2011 i 259/2011 Bank dostosowat swoje
wewnetrzne regulacje ze skutkiem na dzien wejscia w zycie uchwat Komisji tj. na dzien 31 grudnia 2011 roku,
w szczegoélnosci przyjmujac polityke zmiennych sktadnikow wynagradzania oséb zajmujacych stanowiska
kierownicze oraz powotujgc dziatajacy w ramach Rady Nadzorczej Banku komitet ds. wynagrodzen.

»9. GPW rekomenduje spétkom publicznym i ich akcjonariuszom, by zapewniaty one zrownowazony udziat kobiet
i mezczyzn w wykonywaniu funkcji zarzadu i nadzoru w przedsiebiorstwach, wzmacniajgc w ten sposoéb
kreatywnos¢ i innowacyjno$¢ w prowadzonej przez spotki dziatalnosci gospodarczej.”

W ocenie Zarzadu Banku podstawowym kryterium wyboru oséb sprawujacych funkcje w Zarzadzie lub w Radzie
Nadzorczej powinien by¢ profesjonalizm oraz kompetencje kandydata do sprawowania danej funkcji, natomiast
inne czynniki, w tym pte¢ osoby, nie powinny stanowi¢ wyznacznika w powyzszym zakresie. Z tego wzgledu Bank
nie uwaza za zasadne wprowadzanie regulacji opartych na z géry ustalonych parytetach, a decyzje co do wyboru
0s6b zarzadzajacych oraz cztonkéw Rady Nadzorczej pozostawia w rekach uprawnionych organow spoiki.

[Il. DOBRE PRAKTYKI STOSOWANE PRZEZ CZt ONKOW RAD NADZORCZ YCH:

,6. Przynajmniej dwéch cztonkéw rady nadzorczej powinno spetniaé kryteria niezaleznosci od spétki i podmiotéw
pozostajgcych w istotnym powigzaniu ze spoétkg. W zakresie kryteriow niezaleznosci czionkow rady
nadzorczej powinien by¢ stosowany Zatacznik Il do Zalecenia Komisji Europejskiej z dnia 15 lutego 2005 roku
dotyczgcego roli dyrektorow niewykonawczych lub bedgcych czionkami rady nadzorczej spoétek gietdowych
i komisji rady (nadzorczej). Niezaleznie od postanowien pkt b) wyzej wymienionego Zatacznika osoba bedaca
pracownikiem spoiki, podmiotu zaleznego lub podmiotu stowarzyszonego nie moze byé uznana za spetniajaca
kryteria niezaleznosci, o ktérych mowa w tym Zatgczniku. Ponadto za powigzanie z akcjonariuszem
wykluczajgce przymiot niezalezno$ci czionka rady nadzorczej w rozumieniu niniejszej zasady rozumie sig
rzeczywiste iistotne powigzanie z akcjonariuszem majgcym prawo do wykonywania 5 % i wiecej ogoélnej
liczby gtoséw na walnym zgromadzeniu.”

Powyzsza zasada nie byta stosowana w 2011 roku. Wiadze Banku stojg na stanowisku, iz zgodnie z ogding
zasadg rzadow wiekszosci i ochrony praw mniejszosci kapitalowej akcjonariusz, ktéry wniost wiekszy kapitat
ponosi wieksze ryzyko gospodarcze, dlatego tez uzasadnione jest, aby jego interesy byly uwzgledniane
proporcjonalnie do wniesionego kapitatu, a wiec aby przystugiwatlo mu takze prawo wskazania kandydatow do
Rady Nadzorczej gwarantujacych realizacje przyjetej dla Banku strategii. Wedtug opinii Banku umozliwia to
whasciwg i efektywng realizacje strategii Banku i wystarczajaco zabezpiecza interesy wszystkich grup
akcjonariuszy oraz innych grup zwigzanych z Bankiem. Przy obecnej strukturze akcjonariatu Banku zasada ta
stanowi zbyt daleko idace ograniczenie praw korporacyjnych akcjonariusza wiekszosciowego i narusza zasade
prymatu rzadéw wiekszosci w spéice akcyjnej. Walne Zgromadzenie Banku dokonuje wyboru Czionkéw Rady
Nadzorczej sposrod oséb posiadajacych nalezyte wyksztatcenie, doswiadczenie zawodowe oraz doswiadczenie
zyciowe, reprezentujgcych wysoki poziom moralny, a takze posiadajacych niezbedna ilos¢ czasu pozwalajaca im
w sposOb wtasciwy wykonywaé swoje funkcje w Radzie Nadzorczej. W ocenie Zarzadu powyzsze kryteria sg
w stanie zagwarantowa¢ efektywna prace czionkéw Rady Nadzorczej dla dobra Banku, a w konsekwencji dla
dobra wszystkich jego akcjonariuszy.

Biorac jednak pod uwage zmiany w strukturze witascicielskiej grupy kapitatowej, do ktérej nalezy Bank,
wynikajace z podziatu Getin Holding SA, ktéry miat miejsce w dniu 2 stycznia 2012 roku zmiany podmiotu
dominujacego wobec Banku z Getin Holding S.A. na Get Bank S.A. oraz planowanego potaczenia Getin Noble
Banku S.A. z Get Bankiem S.A., ktore spowoduje znaczacy wzrost ilosci ptynnych akcji Banku w obrocie na
GPW, zamiarem Banku jest dostosowanie dziatalnosci tak, aby powyzsza zasada byta stosowana nie pézniej niz
w dniu potaczenia Getin Noble Banku S.A. oraz Get Banku S.A.
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Akcjonariusze posiadaj acy znaczne pakiety akcji

Zgodnie z wiedzg Zarzadu Getin Noble Banku S.A. na dzien zatwierdzenia raportu rocznego za 2011 rok
(29 lutego 2012 roku), jedynym znaczacym akcjonariuszem Banku byt Get Bank S.A. (wiecej na temat kapitatu
zaktadowego i akcjonariatu Banku znajduje sie w punkcie 2.1).

Specjalne uprawnienia i ograniczenia dotycz ~ gce papieréow warto $ciowych emitenta

Wszystkie akcje Getin Noble Banku S.A. sg akcjami zwyklymi na okaziciela i nie sg z nimi zwigzane zadne
specjalne uprawnienia kontrolne.

Statut Banku nie wprowadza jakichkolwiek ograniczen odnosnie wykonywania prawa gtosu, takich jak
ograniczenie wykonywania prawa gtosu przez posiadaczy okreslonej czesci lub liczby gtoséw, ograniczenia
czasowe dotyczace wykonywania prawa gtosu, jak réwniez nie zawiera postanowien, zgodnie z ktérymi prawa
kapitalowe zwigzane z papierami warto$ciowymi sg oddzielone od posiadania papieréw wartosciowych.

Nie wystepuja tez zadne ograniczenia dotyczace przenoszenia prawa wlasnosci papierow wartosciowych
wyemitowanych przez Bank.

7.2. Organy nadzoruj ace i zarz adzajace w Banku
Sposob dziatania i uprawnienia Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy

Walne Zgromadzenie jest najwyzszym organem Banku. Obraduje jako zwyczajne lub nadzwyczajne, w oparciu
0 przepisy powszechnie obowigzujgce, Statut Banku oraz Regulamin Walnego Zgromadzenia. Dokumenty
korporacyjne dostepne sg na stronie internetowej Banku.

Do kompetencji Walnego Zgromadzenia, poza innymi sprawami okreslonymi w Statucie Banku oraz przepisach
prawa, nalezg:
rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania finansowego Banku za ubiegty rok obrotowy,
rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Banku w roku obrotowym,
podjecie uchwaly o podziale zysku albo o sposobie pokrycia straty,
udzielanie absolutorium cztonkom Rady Nadzorczej i Zarzadu,
powotywanie i odwotywanie czlonkéw Rady Nadzorczej,
dokonywanie zmian Statutu Banku,
podejmowanie uchwat w sprawie podwyzszenia lub obnizenia kapitatu zakladowego Banku,
podejmowanie uchwat w przedmiocie umarzania akcji Banku, warunkdéw tego umarzania oraz wydania
Swiadectw uzytkowych,
podejmowanie uchwat w przedmiocie emitowania obligacji zamiennych lub z prawem pierwszenstwa objecia
akcji,
ustalanie wynagrodzenia dla cztonkéw Rady Nadzorczej,
podejmowanie uchwat w sprawach zbycia i wydzierzawienia przedsiebiorstwa lub jego zorganizowanej
czesci oraz ustanowienie na nich ograniczonego prawa rzeczowego,
podejmowanie uchwat w innych sprawach wniesionych przez Rade Nadzorcza, Zarzad lub akcjonariuszy
w zakresie i trybie przewidzianym w niniejszym Statucie oraz obowigzujacych przepisach.

Akcjonariusze Spotki swoje uprawnienia wykonuja zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujacymi, Statutem
Spotki oraz Regulaminem Walnego Zgromadzenia.

Tryb wprowadzania zmian do Statutu Banku

Zmiany w Statucie Banku dokonywane sa przez Walne Zgromadzenie, w sposéb i w trybie wynikajacym
z Kodeksu spotek handlowych, czyli wprowadzanie zmian do Statutu Spétki wymaga uchwaly Walnego
Zgromadzenia i wpisu do Krajowego Rejestru Sadowego. Ponadto wedtug art. 34 ust. 2 ustawy Prawo bankowe
Zmiana statutu Banku wymaga zezwolenia Komisji Nadzoru Finansowego, jezeli dotyczy uprzywilejowania lub
ograniczenia akcji co do prawa gtosu w Banku w formie spétki akcyjnej oraz:
firmy Banku,
siedziby, przedmiotu dziatania i zakresu dziatalnosci banku z uwzglednieniem czynnosci, o ktérych mowa
w art. 69 ust. 2 pkt 1-7 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi, ktére Bank
zamierza wykonywa¢ zgodnie z art. 70 ust. 2 tej ustawy,
organdw banku i ich kompetencji, ze szczegélnym uwzglednieniem kompetenciji cztonkéw zarzadu,
o ktérych mowa w art. 22b ust. 1 ustawy Prawo bankowe, oraz zasady podejmowania decyzji, podstawowej
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struktury organizacyjng banku, zasad skladania o$swiadczen w zakresie praw i obowigzkéw majatkowych,
trybu wydawania regulacji wewnetrznych oraz trybu podejmowania decyzji o zaciggnieciu zobowigzan lub
rozporzadzeniu aktywami, ktérych taczna warto$é w stosunku do jednego podmiotu przekracza 5% funduszy
wiasnych,

zasad funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej,

funduszy wiasnych Banku oraz zasady gospodarki finansowej.

Zmiany wprowadzone do Statutu Banku w 2011 roku

Zwyczajne Walne Zgromadzenie w dniu 30 marca 2011 roku Uchwatg nr XXXVI11/30/03/2011 dokonato zmian
statutu Banku, ktore zostaly zarejestrowane przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIlI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego w dniu 26 maja 2011 roku.

W zwigzku z podjeciem przez Walne Zgromadzenie w dniu 30 marca 2011 roku Uchwaty nr XXXVII/30/03/2011
w sprawie przyjecia zatozer programu motywacyjnego dla cztonkéw Rady Nadzorczej, cztonkéw Zarzgdu Banku
i przedstawicieli wyzszej kadry kierowniczej, emisji warrantéw subskrypcyjnych oraz warunkowego podwyzszenia
kapitatu zaktadowego w drodze emisji nowych akcji zmianie ulegt 89 ust. 2-4 Statutu Banku.

Okreslona zostata warto$¢ nominalna warunkowego podwyzszenia kapitalu zaktadowego Banku na kwote nie
wyzszg niz 6 000 000 zt, w drodze emisji nie wiecej niz 6 000 000 akcji zwyklych, na okaziciela, serii K o wartosci
nominalnej 1 zt kazda. Akcje serii K obejmowane beda przez uprawnionych z warrantéw subskrypcyjnych serii A
emitowanych na podstawie Uchwaly Walnego Zgromadzenia Banku nr XXXVI11/30/03/2011 z dnia 30 marca 2011
roku w sprawie przyjecia zatozen programu motywacyjnego.

Kolejne zmiany Statutu zostaly dokonane przez Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie w dniu 28 kwietnia 2011
roku Uchwata nr 111/28/04/2011, ktére zostaly zarejestrowane przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy
w Warszawie, XIlIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego. Najwazniejsze zamiany wprowadzone
w Statucie Banku dotycza:

rozszerzenia zakresu przedmiotu dziatalnosci Banku. Wprowadzenie do Statutu proponowanych zmian,
wynika z koniecznosci dostosowania przedmiotu dziatalno$ci Banku do przepisow ustawy z dnia 29 lipca
2005 roku o obrocie instrumentami finansowymi (Dz. U. Nr 183, poz. 1538 ze zmianami) tj. uwzglednienie
w przedmiocie dziatalnosci Banku wykonywanych przez Bank czynnosci niestanowigcych dziatalnosci
maklerskiej, zgodnie z umocowaniem wynikajacym z art. 70 ust. 2 wyzej wymienionej ustawy,
zaktualizowania klasyfikacji PKD zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministréow z dnia 24 grudnia 2007 roku
w sprawie Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (Dz. U. Nr 251, poz. 1885) wprowadzajacym do stosowania PKD
2007,

zmiany organizacji Walnego Zgromadzenia zgodnie z ustawg z dnia 5 grudnia 2008 r. o zmianie ustawy
Kodeks spoétek handlowych oraz ustawy o obrocie instrumentami finansowymi (Dz. U. z 2009 r. Nr 13,
poz. 69),

zmiany w podziale kompetencji pomiedzy Walnym Zgromadzeniem a Radg Nadzorcza, polegajacej na
przekazaniu do kompetencji Rady Nadzorczej wyboru ze swego sktadu Przewodniczacego Rady
Nadzorczej, co ma na celu usprawnienie pracy Rady Nadzorczej.

W dniu 15 czerwca 2011 roku zgodnie z upowaznieniem udzielonym na podstawie § 2 Uchwaty
nr XXXVI111/30/03/2011 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Banku z dnia 30 marca 2011 roku oraz § 2 Uchwaly
nr [11/28/04/2011 Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Banku z dnia 28 kwietnia 2011 roku, Rada Nadzorcza
ustalita tekst jednolity Statutu Banku.

Skilad i zasady dziatania Rady Nadzorczej

Rada Nadzorcza jest stalym organem nadzoru nad dziatalnoscig Banku, we wszystkich dziedzinach jego
dziatalnosci. Rada Nadzorcza liczy od 5 do 7 czlonkéw powotywanych przez Walne Zgromadzenie. Akcjonariusz
posiadajacy co najmniej 10% udziatu w kapitale zakladowym posiada prawo do swego reprezentanta w Radzie
Nadzorczej. Cztonkowie Rady Nadzorczej powotywani sg na okres trzyletniej wspdélnej kadencji. Rada Nadzorcza
dziata na podstawie przepisow powszechnie obowigzujacych, Statutu Banku i Regulaminu Rady Nadzorczej.
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Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2011 roku sktad Rady Nadzorczej Banku przedstawiat sie nastepujgco:

Funkcja w Radzie Nadzorczej Sktad na dzie n 31.12.2011 roku
Przewodniczacy Rady Nadzorczej Leszek Czarnecki
Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej Radostaw Boniecki

Czlonkowie Rady Nadzorczej Remigiusz Balinski

Michat Kowalczewski

Dariusz Niedospiat

W 2011 roku nie nastgpity zadne zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej Getin Noble Banku S.A.

Komitet Audytu
Zadania komitetu audytu sg wykonywane przez catg Rade Nadzorczg Banku.

Komitet Audytu jest ciatem doradczym i opiniotwdrczym dziatajagcym kolegialnie w ramach struktury Rady
Nadzorczej. Zadania Komitetu Audytu sg realizowane poprzez przedstawienie Radzie Nadzorczej pisemnych
wnioskow, opinii, rekomendacji, ocen i sprawozdan dotyczacych zakresu jego zadan. Celem Komitetu Audytu jest
wspomaganie Rady Nadzorczej w wykonywaniu obowigzkéw nadzorczych w ramach procesow
sprawozdawczosci finansowej, zarzadzania ryzykiem, wykonywania rewizji finansowej, systemu kontroli
wewnetrznej i audytu.

Do zadan Komitetu Audytu nalezy w szczegdlnosci:
monitorowanie procesu sprawozdawczosci finansowej,
monitorowanie skutecznosci systemow kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem,
monitorowanie prac audytu wewnetrznego,
monitorowanie wykonywania czynnosci rewizji finansowej w Spotce oraz monitorowanie niezaleznosci
biegtego rewidenta i podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych.

Sktad, zasady dziatania, powotywania i odwotywania oraz uprawnienia Zarz adu

Zarzad Banku dziala na podstawie przepisow ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku — Prawo bankowe, ustawy
z dnia 15 wrzesnia 2000 roku - Kodeks spotek handlowych, Statutu Banku oraz Regulaminu Zarzadu, ktéry
okresla szczegoétowy zakres organizacji i tryb dziatania Zarzadu oraz tryb podejmowania uchwal, decyzji
i wyrazania opinii. Zarzad prowadzi sprawy Banku i reprezentuje go na zewnatrz. Cztonkowie Zarzadu petnig
swoje obowigzki osobiscie. Zarzad podejmuje decyzje w sprawach nalezacych do zakresu jego kompetencji
w trakcie posiedzen zwolywanych zgodnie z postanowieniami Regulaminu Zarzadu. Posiedzenia Zarzadu
odbywajg sie przynajmniej raz w tygodniu i sg zwotywane przez Prezes Zarzadu, ktory rowniez im przewodniczy.
W przypadku nieobecnosci Prezesa zastepuje go wskazany przez Prezesa Czionek Zarzadu. Rozstrzygniecia
na posiedzeniach Zarzadu podejmowane sg w formie uchwat. Dla waznosci uchwal wymagana jest obecnos¢ na
posiedzeniu wiekszosci Cztonkéw Zarzadu. Udziat w posiedzeniu jest mozliwy takze przy wykorzystaniu srodkéw
bezposredniego porozumiewania sie na odlegto$¢, a w szczegolnosci z zastosowaniem tgcznosci telefonicznej
lub wideo, umozliwiajgcej identyfikacje uczestnika posiedzenia. Uchwaly Zarzadu zapadajg bezwzgledng
wiekszoscig gtoséw. W przypadku réwnosci gloséw decyduje gtos Prezesa Zarzadu. Po spetieniu okreslonych
w Regulaminie Zarzadu warunkéw, uchwatly moga zosta¢ podjete przez Zarzad takze w trybie szczegélnym, bez
zwotania i odbycia posiedzenia Zarzadu, tj. (i) w trybie obiegowym przy wykorzystaniu srodkéw bezposredniego
porozumiewania sie na odleglo$é, w szczegoélnosci poprzez oddanie swoich gloséw za pomoca poczty
elektronicznej, lub faksu a nastepnie ztozenie podpisu pod trescig uchwaty przez Cztonkéw Zarzadu zgodnie
z oddanym gtosem, (ii) w trybie glosowania pisemnego przez podpisanie przez kazdego cztonka Zarzadu tresci
proponowanej uchwaty (kart z podpisami Cztonkéw Zarzadu pod trescig danej uchwaly) z zaznaczeniem czy
gtosuje on ,za”, ,przeciw” czy ,wstrzymuje sie od glosu” oraz przekazanie tak podpisanej uchwaly Prezesowi
Zarzadu.
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Sktad Zarzadu Banku na dzien 31 grudnia 2011 roku byt nastepujacy:

Funkcja w Zarz adzie Sktad na dzie n 31.12.2011 roku
Prezes Zarzadu Krzysztof Rosinski
Cztonkowie Zarzadu Karol Karolkiewicz

Maurycy Kihn

Krzysztof Spyra

Radostaw Stefurak

Maciej Szczechura

Grzegorz Tracz

W 2011 roku nie nastgpity zadne zmiany w skladzie Zarzadu Getin Noble Bank S.A.

Zarzad liczy co najmniej trzech cztonkéw. Liczebno$¢ Zarzadu okresla Rada Nadzorcza. Czlonkdw Zarzadu
powotuje i odwoluje Rada Nadzorcza z zachowaniem wymogéw okreslonych prawem bankowym. Czionkowie
Zarzadu sg powotywani na okres trzyletniej wspoélnej kadenciji.

Zarzad prowadzi sprawy Banku i reprezentuje go na zewnatrz. Do kompetencji Zarzadu nalezg sprawy
niezastrzezone w Statucie i obowigzujacych przepisach prawa do kompetencji innych organéw Banku. Zarzad
pracuje w oparciu o regulamin zatwierdzony przez Rade Nadzorcza. Regulamin ten okresla sprawy, ktére
wymagajg kolegialnego rozpatrzenia i podjecia uchwaly przez Zarzad. W zakresie kompetencji Zarzadu
dotyczacych decyzji o emisji lub wykupie akcji, Statut Banku upowaznit Zarzad na mocy 811 Statutu do
dokonania jednego albo kilku kolejnych podwyzszeh kapitalu zakltadowego Banku w granicach kapitatu
docelowego poprzez emisje akcji na okaziciela (kapitat docelowy) do dnia 30 maja 2012 roku na warunkach
okreslonych tym paragrafie.

Komitety

Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Centrali Banku przyjetym przez Zarzad, w Centrali Banku funkcjonuja
niniejsze komitety, ktére dziatajg na podstawie odrebnych uregulowan wewnetrznych:

1. Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami

Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami (ALCO) dziata jako ciato o charakterze opiniodawczo-doradczym,
wspomaga Zarzad Banku w efektywnym zarzadzaniu aktywami i pasywami Banku w celu zapewnienia
realizacji biezacych planéw finansowych i bezpiecznego dtugoterminowego rozwoju Banku. Zakres zadan
ALCO obejmuje przede wszystkim: ryzyko ptynnosci, ryzyko stopy procentowej, ryzyko walutowe.

2. Komitet Kredytowy Banku,

Komitet  Kredytowy Banku jest organem opiniodawczym i/lub  decyzyjnym, co wynika
Z przyjetego w Banku trybu podejmowania decyzji kredytowych, rozpatrujgcym catoksztatt spraw zwigzanych
z ryzykiem kredytowym biezgcych transakcji. W ramach oceny ryzyka kredytowego Komitet Kredytowy
rozpatruje sprawy zwigzane z biezaca dziatalnoscig kredytowag Banku, tj.: wnioski o udzielenie kredytu lub
innego rodzaju zaangazowania przekraczajace kompetencje danych jednostek oraz wnioski zawierajace
odstepstwa od obowigzujacych procedur i regulacji wewnetrznych; wnioski o ustalenie limitéw zaangazowania
wobec klientow Banku oraz limitbw zaangazowania wobec kredytobiorcow, emitentéw papieréw
wartosciowych i Bankéw. Komitet Kredytowy Banku sktada sie z czterech cztonkéw oraz ich zastepcow, w tym
przewodniczacego i wiceprzewodniczacego(ych), ktérych powotuje Prezes Zarzadu Banku sposréd cztonkéw
Zarzadu lub pracownikéw Banku z zachowaniem zasady, iz osoby powotane sg z racji petnionego stanowiska
realizujg/odpowiadajg za przeglad naleznosci i zarzadzanie ryzykiem kredytowym w Banku.

3. Komitet Ryzyka Operacyjneqo

Komitet Ryzyka Operacyjnego spetnia role wspomagajacg dzialalnos¢ Zarzadu Banku w zakresie:
zarzadzania ryzykiem operacyjnym — poprzez wykonywanie funkcji opiniodawczo-doradczych w procesie
zarzadzania ryzykiem operacyjnym oraz zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci — ze wzgledu na jego bliski
zwigzek z ryzykiem prawnym stanowigcym kategorie ryzyka operacyjnego — poprzez wykonywanie funkcji
forum doradczego, rekomendujacego okreslone postepowanie w zakresie zarzgdzania ryzykiem braku
zgodnosci.
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4. Komitet ds. Windykaciji

Zakres dziatalnosci Komitetu ds. Windykacji dotyczy wymagalnych ekspozycji kredytowych oraz innych
wierzytelnosci Banku, w szczegdlnosci w zakresie: trybu i sposobu dochodzenia wierzytelnosci Banku w toku
postepowania sgdowego, egzekucyjnego, upadtosciowego; wszczecia, zawieszenia, umorzenia lub podijeciu
zawieszonego postepowania egzekucyjnego; zawarcia ugody dot. sptaty zobowigzania; umarzania
naleznosci. W sklad Komitetu wchodzg: cztonek Zarzadu nadzorujacy obszar windykacji — jako
Przewodniczacy, Dyrektor Zarzadzajacy Obszarem Windykacji, Dyrektor Departamentu Ryzyka Kredytowego
lub jego zastepca, Dyrektor Departamentu Postepowania Sgdowego i Egzekucyjnego, Dyrektor Departamentu
Kosztowo-Podatkowego.

Wynagrodzenie Rady Nadzorczej i Zarz adu Banku

Szczegoétowe informacje na temat wynagrodzenia oséb zarzadzajacych i nadzorujgcych Bank przedstawiono
w nocie 1V.39 do skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Getin Noble Banku S.A.
sporzadzonego za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2011 roku.

Umowy mi edzy Bankiem a osobami zarz adzajacymi

Kontrakty Krzysztofa Rosinskiego — Prezesa Zarzadu Getin Noble Banku S.A. oraz Czionkéw Zarzadu — Macieja
Szczechury, Grzegorza Tracza i Karola Karolkiewicza, przewidujg wyptate dodatkowego wynagrodzenia
w wysokosci wynagrodzenia otrzymanego i naleznego w okresie petnych 6 miesiecy kalendarzowych
poprzedzajacych rozwigzanie umowy w przypadku wypowiedzenia lub rozwigzania umowy przez Spoétke lub
odwotania Menedzera ze stanowiska w Zarzadzie Spoétki przed uplywem okresu na jaki zostata zawarta,
Z wyjatkiem rozwigzania umowy bez wypowiedzenia w przypadku razgcego naruszenia postanowien umowy
przez ktérakolwiek ze stron lub w przypadku nieobecnosci Menedzera w miejscu wykonywania obowigzkéw przez
tacznie ponad 90 dni w roku kalendarzowym.

Wynagrodzenie dodatkowe, o ktorym mowa powyzej, bedzie sie nalezato panu Krzysztofowi Rosinskiemu takze
w przypadku wypowiedzenia przez niego umowy przed uptywem okresu na jaki zostata zawarta, z powodu tego,
ze inny, niz w dniu podpisania niniejszej umowy, podmiot stanie sie podmiotem dominujgcym wobec Spoki,
z wyjatkiem sytuacji, gdy zmiana w zakresie podmiotu dominujacego dotyczy podmiotu w stosunku do ktérego
akcjonariusz Spotki w osobie pana Leszka Czarneckiego posiada pozycje dominujaca w rozumieniu wlasciwych
przepiséw KSH.

W odniesieniu do pozostatych Cztonkéw Zarzadu, Bank nie zawart zadnych uméw przewidujgcych rekompensate
w przypadku ich rezygnacji lub zwolnienia z zajmowanego stanowiska bez waznej przyczyny lub gdy ich
odwotanie lub zwolnienie nastepuje z powodu potaczenia Spotki przez przejecie.

Akcje Banku w posiadaniu os6b zarz adzajacych i nadzoruj acych

Stan posiadania akcji Getin Noble Banku S.A. przez czionkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej Banku na dzien
zatwierdzenia raportu za 2011 rok oraz zmiany, ktére mialy miejsce w ciggu 2011 roku prezentuje ponizsza
tabela:

Czlonkowie Rady Nadzorczej/ Stan na dzie n N:;?g,{icis/c,(f,t;fif) Stan na dzie n
Zarzadu 31.12.2010 sprawozdawczym 29.02.2012

Remigiusz Balinski 44 073 35181 79 254
Radostaw Boniecki 5500 - 5 500
Leszek Czarnecki® 1939 420 894 764 013 896 703 433
Karol Karolkiewicz 20 590 - 20590
Maurycy Kiihn 2 10 128 594 102 487 10 231 081
Krzysztof Rosinski - 12 494 12 494
Krzysztof Spyra ¥ 10 009 947 (800 000) 9209 947
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Y poprzez: Jako osoba prywatna 1939 420

Get Bank S.A. 893 786 767

LC Corp B.V. 977 246

896 703 433

2 poprzez: ASK Investments S.A. 4939 947

A. Nagelkerken Holding B.V. 5 150 000

Jako osoba prywatna 141 134

10 231 081

9 poprzez: ASK Investments SA 4939 947

International Consultancy Strategy Implementation 4 270 000

9209 947

W dniu 19 stycznia 2012 roku dr Leszek Czarnecki nabyt posrednio 893 786 767 akcji Getin Noble Banku S.A.,
co stanowi 93,71% kapitatu zaktadowego i uprawnia do 893 786 767 (93,71%) gtoséw na Walnym Zgromadzeniu
Banku w wyniku nabycia bezposrednio i posrednio 1 197 323 225 akcji Get Bank S.A.

7.3. Systemy kontroli wewn etrznej i zarz gdzania ryzykiem w odniesieniu
do sprawozda n finansowych

Proces sporzadzania sprawozdan finansowych w Getin Noble Banku S.A. realizowany jest w ramach Pionu
Finansowego, ajego podstawg jest przyjeta przez Zarzad Banku polityka rachunkowos$ci oraz organizacja
rachunkowosci w Banku. Kontrole merytoryczng nad przygotowaniem sprawozdan finansowych sprawuje Gtéwny
Ksiegowy Banku oraz Dyrektor Zarzadzajacy obszarem finansowym.

W celu zapewnienia rzetelnych i prawidtowych informacji w sprawozdaniu finansowym w Banku funkcjonuje
system kontroli wewnetrznej stanowiagcy element systemu zarzadzania Bankiem, na ktoéry skladajg sie:
mechanizmy kontroli, badanie zgodnosci dziatania z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa i przepisami
wewnetrznymi Banku oraz audyt wewnetrzny.

Na system kontroli wewnetrznej sktadajg sie nastepujace elementy:
mechanizmy kontroli ryzyka — dotycza wszystkich pracownikéw i obejmujg procedury prowadzenia
dziatalnosci bankowej i wykonywania czynnosci bankowych, limity i czynnosci samokontroli wykonywane
wcelu zapobiegania bledom w funkcjonowaniu Banku, ujawniania nieprawidlowosci oraz
zapewnienia rzetelnosci ewidencji ksiegowe;.
kontrola funkcjonalna — sprawowana przez kazdego pracownika w zakresie jakosci ipoprawnosci
wykonywanych przez niego czynnosci oraz dokonywana przez jego bezposredniego zwierzchnika i osoby
Z nim wspotpracujace, jak rowniez wynikajaca z obowigzujacych w Banku rozwigzan organizacyjnych.
kontrola instytucjonalna/audyt wewnetrzny — wykonywany przez wydzielong organizacyjnie, niezaleznag
wyspecjalizowang jednostke — Departament Audytu Wewnetrznego, ktérej zadaniem jest rozpoznanie
i ocena ryzyka we wszystkich obszarach dziatalnosci Banku.

Celem systemu kontroli wewnetrznej jest wspomaganie zarzadzania Bankiem, w tym proceséw decyzyjnych,
przyczyniajace sie do zapewnienia skutecznosci i efektywnosci dzialania Banku, wiarygodnosci
sprawozdawczosci finansowej oraz zgodnosci dziatania z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa
i przepisami wewnetrznymi poprzez zapewnienie zgodnosci wykonywanych czynnosci z procedurami oraz
biezace oddzialywanie i reagowanie na nieprawidtlowosci, atakze monitorowanie efektywnosci wdrozonych
mechanizmoéw kontrolnych. W ramach systemu kontroli wewnetrznej Bank identyfikuje ryzyko zwigzane z kazda
operacja, transakcja, produktem i procesem, wynikajgce ze struktury organizacyjnej Banku.

Istotnym zadaniem systemu kontroli wewnetrznej jest zabezpieczenie aktywow, przeglad ekspozycji kredytowych,
zapobieganie btedom i wykrywanie btedéw w przetwarzaniu danych, zapewnienie wiarygodnosci ewidenciji
finansowej, poprawy efektywnosci dziatania oraz stymulowanie przestrzegania ustalonej strategii i polityki Banku.

Funkcjonowanie systemu kontroli wewnetrznej oraz zarzadzania ryzykiem w odniesieniu do procesu
sporzadzania sprawozdan finansowych opieraja sie na wbudowanych w funkcjonalno$é systemow
sprawozdawczych mechanizmach kontroli oraz na stosowaniu w sposob ciagly weryfikacji zgodnosci z ksiegami
rachunkowymi i innymi dokumentami bedacymi podstawg sprawozdan finansowych oraz obowigzujacymi
przepisami w zakresie zasad rachunkowosci i sporzadzania sprawozdan finansowych.

Mechanizmy kontroli, obejmujg sposéb wykonywania zadan w Banku, w tym w szczegdlnosci: kompetencje,
zasady, limity i procedury dotyczace dziatalnosci prowadzonej przez Getin Noble Bank S.A. oraz czynnosci
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kontrolne wykonywane przez pracownikéw i ich przetozonych, dotyczace prowadzonej dziatalnosci. Mechanizmy
majg charakter kontrolny i wbudowane sg zaréwno w przepisy wewnetrzne, jak i system informatyczny Banku.

Podmiot uprawniony do badania sprawozda # finansowych

W dniu 15 czerwca 2011 roku Rada Nadzorcza Banku podjeta uchwate w sprawie wyboru spotki Ernst & Young
Audit sp. z 0.0. jako podmiotu uprawnionego do badania sprawozdania finansowego Banku za 2011 rok. Umowa
0 przeglady srédrocznych sprawozdan finansowych oraz o badanie rocznego sprawozdania finansowego zostata
zawarta dnia 3 sierpnia 2011 roku. Bank korzystat z ustug spétki Ernst & Young Audit sp. z 0.0. w zakresie
badania sprawozdan finansowych za poprzednie lata obrotowe. Zatrudniat tez inne spétki z Grupy Ernst & Young,
ktore Swiadczyly na jego rzecz ustugi doradcze w zakresie zapewniajacym wymagany poziom bezstronnosci
i niezaleznosci audytora oraz zgodnym z przepisami prawa i wewnetrznymi politykami.

Szczegotowe informacje na temat uméw zawartych z podmiotem uprawnionym do badania sprawozdan
finansowych oraz wynagrodzenia z tytutu tych uméw przedstawiono w nocie IV.41 do sprawozdania finansowego
Getin Noble Banku S.A. sporzadzonego za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2011 roku.

8. Wsparcie spoteczne

Getin Noble Bank aktywnie wspiera organizacje charytatywne, ktére pomagajg najbardziej potrzebujacym
dzieciom. W przyjetej strategii dziatan spotecznych Bank skupia sie na poprawie jakosci zycia dzieci
pokrzywdzonych przez los lub znajdujacych sie w trudnej sytuacji materialnej.

Od poczatku 2010 roku Getin Noble Bank wspétpracuje ze Stowarzyszeniem SOS Wioski Dzieciece, organizacjg
pozytku publicznego zajmujaca sie dzie¢mi opuszczonymi, osieroconymi oraz objetymi ryzykiem utraty rodziny
biologicznej. Bank we wspétpracy z innymi spotkami Grupy Kapitatowej wspiera Stowarzyszenie za pomocg
nastepujacych programéw charytatywnych:

Inwestuj w przyszto$¢ dzieci

Majac na uwadze korzysci plynace z oszczedzania oraz to, ze Open Finance aktywnie promuje
i rozpowszechnia kulture oszczedzania i diugofalowego planowania finanséw, spoétka zaangazowala sie
w dziatalno$¢ charytatywna wspierajaca finansowanie przysztosci najbardziej potrzebujacych dzieci. Wybrani
przez opiekunéw wychowankowie SOS Wiosek Dzieciecych w wieku od 8 do 10 lat otrzymujg od Open
Finance pomoc w postaci funduszu inwestycyjnego, do ktérego dostep uzyskaja po przekroczeniu 21 roku
zycia. Zgromadzone w ten sposob na lokacie s$rodki, ktérych warto$¢ w ciggu dwoch lat przekroczyta
500 tys. zt, zapewnig wychowankom Wiosek SOS tatwiejszy i bezpieczny start w doroste zycie.

M4j wikasny DOM

Getin Bank wspdlnie ze Stowarzyszeniem SOS Wioski Dzieciece podejmuje dziatania majace na celu pomoc
dzieciom mieszkajagcym w rodzinach zastepczych w rozpoczeciu zycia na wlasng reke we wlasnym
mieszkaniu. Bank jako jeden z lideréw rynku kredytow hipotecznych, przekraczajac kazdy kolejny miliard
zlotych salda takich kredytow, przeznacza cze$¢ swoich przychodéw na wspéifinansowanie mieszkania dla
dziecka z rodziny zastepczej SOS. W ramach wspéipracy Bank wspétfinansowat zakup 7 mieszkan dla
podopiecznych Stowarzyszenia.

Podaruj co$ od siebie

Kazdy, kto do tej pory chcial poméc fundacjom charytatywnym lub w inny sposob wesprzeé najbardziej
potrzebujacych, ale nie wiedziat w jaki sposob to zrealizowaé, badz po prostu brakowalo na to czasu, teraz
przy udziale Noble Concierge moze w prosty spos6b wiaczy¢ sie w akcje przygotowywane wspélnie ze
Stowarzyszeniem SOS Wioski Dzieciece. Przy okazji akcji wspierajacych takich jak paczki na Swigta Bozego
Narodzenia, Szczesliwe Wakacje dla Dzieci, Nowy Rok Szkolny, itp. Noble Concierge dodatkowo organizuje
wsrdd swoich klientow, partneréw oraz pracownikéw Grupy Noble Banku zbiérki sprzetu codziennego uzytku,
ktory trafia do Wiosek Dzieciecych.

Ptacac kartqg pomagasz dzieciom

Klienci Noble Banku, ktérzy robig zakupy za pomocg karty kredytowej Infinity, automatycznie wspomagajg
dzieci z SOS Wiosek Dzieciecych. Od kazdych wydanych przez klienta pieniedzy, Bank oddaje czes¢ ze
swojego dochodu z kart kredytowych na rzecz Stowarzyszenia. Zebrane w ten sposéb srodki w zaleznosci od
potrzeb dzieci sg wykorzystywane na akcje wsparcia finansowego miedzy innymi: zakup najpotrzebniejszych
produktdw, wsparcie dziatan edukacyjnych, paczki $wigteczne, wyjazdy wakacyjne, czy zakup ksigzek
i przyboréw szkolnych.
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Getin Noble Bank jest takze partnerem Polskiego Komitetu narodowego UNICEF. Zgodnie z podpisang w 2009
roku umowg wspétpracy Bank wprowadzit do swojej oferty karte kredytowag typu affinity z logo UNICEF. 0,65%
przychodu z optat za korzystanie z kart kredytowych affinity Bank przekazuje na rzecz UNICEF. Klienci Getin
Noble Banku, ktérzy zdecydujg sie na korzystanie z produktow z logo UNICEF, automatycznie wspomagajg
dziatania organizacji, ktéra zajmuje sie pomocg i rozwigzywaniem probleméw dzieci na catym $wiecie.

9. Informacje dodatkowe

Znaczace umowy

W dniu 25 marca 2011 roku zostata zawarta umowa dealerska pomiedzy Getin Noble Bankiem oraz BRE
Bankiem S.A. jako organizatorem, dealerem oraz agentem kalkulacyjnym i Noble Securities S.A. jako sub-
dealerem. Przedmiotem umowy, o ktérej Bank informowat raportem biezacym nr 13/2011, jest program emisji
obligacji, ktory przewiduje mozliwo$é emisji obligacji przez Bank w wielu seriach, w okresie obowigzywania
umowy. Umowa zostata zawarta na czas nieokreslony. Maksymalna warto$¢ programu wynosi 500 min zt. Jako
Kryterium uznania umowy za znaczaca przyjeto przekroczenie wartosci 10% kapitatdéw wtasnych Banku.

W dniu 28 marca 2011 roku Getin Noble Bank zawart ze spotkg M.W. Trade S.A. z siedzibg we Wroctawiu Aneks
nr 3 do Generalnej umowy o wykup rat wierzytelnosci zawartej w dniu 27 wrzesnia 2010 roku, przewidujacej wykup
przez Bank wierzytelnosci pienieznych z tytulu uméw zawieranych w ramach dziatalnosci spétki. Bank
poinformowat o zawarciu niniejszej umowy raportem biezacym nr 14/2011. Aneks w istotny spos6b zmienia
umowe poprzez zmiane czasu jej obowigzywania (na czas nieokreslony) oraz likwiduje maksymalny limit wykupu
rat wierzytelnosci, przez co pozwala uzna¢ umowe za znaczacg, gdyz szacunkowa wartos¢ umowy przekroczy
10% wartosci kapitatdw wtasnych Banku.

W dniu 14 grudnia 2011 roku zostato zawarte porozumienie o strategicznym partnerstwie pomiedzy Getin Noble
Bankiem S.A., Towarzystwem Ubezpieczeh Europa S.A. z siedzibg we Wroctawiu, Towarzystwem Ubezpieczen na
Zycie Europa S.A. z siedzibg we Wroctawiu oraz Open Life Towarzystwem Ubezpieczen na Zycie S.A. z siedzibg
w Warszawie, o ktéorym Bank poinformowat raportem biezacym nr 72/2011. Porozumienie wejdzie w zycie pod
warunkiem zawieszajacym, iz podmiot inny niz dr Leszek Czarnecki (bezposrednio lub posrednio) stanie sie
podmiotem dominujacym wobec TU Europa S.A. i wygasnie po uptywie 120 kolejnych petnych miesiecy
kalendarzowych. Porozumienie zostalo uznane przez Bank za umowe znaczacg ze wzgledu na wartosé
przedmiotu Porozumienia przekraczajaca 10% wartosci kapitatow wlasnych Banku.

Zmiany w podstawowych zasadach zarz gdzania przedsi ebiorstwem

W 2011 roku nie bylo istotnych zmian w sposobie zarzadzania Grupa.

Wspotpraca Banku z mi  edzynarodowymi instytucjami publicznymi

W 2011 roku Getin Noble Bank SA kontynuowat wspoétprace z Europejskim Bankiem Odbudowy i Rozwoju oraz
Europejskim Bankiem Inwestycyjnym w ramach wczesniej podpisanych umaéw.

Informacje o istotnych umowach pomi edzy Bankiem a bankiem centralnym lub organami
nadzoru

W 2011 roku Getin Noble Bank nie zawart zadnych istotnych umoéw z bankiem centralnym lub organami nadzoru.
Bank wspélpracuje na biezaco z Narodowym Bankiem Polskim w zakresie umowy o udzielenie kredytu

technicznego i przenoszenie praw z papierow wartosciowych oraz umowy o udzielenie kredytu lombardowego
i 0 zastaw zabezpieczajacy ten kredyt.

Ponadto Bank ma podpisane z Oddziatami Okregowymi NBP Umowy w sprawie trybu realizacji uméw kupna-
sprzedazy znakdw pienieznych w walucie polskiej.

Objasnienie ré znic pomi edzy wynikami finansowymi a wcze $niej publikowanymi prognozami
Grupa Getin Noble Banku S.A. nie publikowata prognoz wynikéw na 2011 rok.

Tytuly egzekucyjne i warto $¢€ zabezpiecze n

W 2011 roku wystawiono 31 751 tytutdw egzekucyjnych o tacznej wartosci 900 997 tys. zi. Wartos¢ godziwa
zabezpieczen dla ekspozycji kredytowych i pozyczek dla ktérych indywidualnie wykazano utrate wartosci
wyliczona jako suma zdyskontowanych przysziych oczekiwanych przeptywow pienieznych z zabezpieczen,
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innych sptat i ugdéd oraz z prawdopodobnego powrotu do normalnej obstugi wynosita na koniec 2011 roku
564 205 tys. zi.

Znacz gce post epowania s gdowe

W 2011 roku zaden podmiot Grupy Getin Noble Banku nie byt strong w zadnym postepowaniu dotyczacym
zobowigzan lub wierzytelnosci, ktérego warto$¢ stanowitaby co najmniej 10% kapitatow wtasnych Grupy.

Informacje o systemie kontroli programoéw akcji prac owniczych

W Grupie nie wystepujg programy akcji pracowniczych.

W 2011 roku Getin Noble Bank S.A. wprowadzit program motywacyjny na lata 2012-2014 do cztonkéw Rady
Nadzorczej, cztonkdéw Zarzadu i przedstawicieli wyzszej kadry kierowniczej Banku, ktéry zostat opisany w nocie
IV.40 do sprawozdania finansowego Getin Noble Banku S.A. sporzadzonego za rok zakonczony dnia 31 grudnia
2011 roku. W ramach Programu Opcji Menedzerskich Bank wyemituje do 6 000 000 warrantéw oraz do 6 000 000
akcji. Z kazdego warrantu wynikato bedzie prawo do objecia jednej akcji po cenie wynoszacej 1,00 zt. Bank
zbywac bedzie warranty nieodptatnie, wytgcznie na rzecz uczestnikbw Programu Motywacyjnego, po spetnieniu sie
warunkéw koniecznych dla nabycia warrantow. W 2011 roku podpisano umowy z Uczestnikami Programu na
nabycie 4 713 004 warrantow.
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10.0swiadczenia Zarz adu

10.1. Prawdziwo $¢ i rzetelno $¢ prezentowanych sprawozda n

Wedle najlepszej wiedzy Zarzadu Banku skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitalowej Getin
Noble Banku S.A. za rok zakonczony 31 grudnia 2011 roku wraz z danymi poréwnywalnymi sporzadzone zostato
zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej i odzwierciedla w sposéb prawdziwy,
rzetelny i jasny sytuacje majatkows i finansowa Grupy Kapitatowej Getin Noble Banku S.A. oraz osiagniety przez
Grupe wynik finansowy.

Ponadto, zawarte w niniejszym dokumencie sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Getin Noble
Banku S.A. zawiera prawdziwy obraz rozwoju i osiggnie¢ oraz sytuacji Grupy w 2011 roku, w tym opis
podstawowych zagrozen i ryzyka.

10.2. Wybdr podmiotu uprawnionego do badania sprawo zdan finansowych

Ernst & Young Audit sp. z 0.0. - podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych, dokonujacy badania
skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Getin Noble Banku S.A. sporzgadzonego za rok
zakonczony dnia 31 grudnia 2011 roku, zostat wybrany zgodnie z przepisami prawa. Podmiot ten oraz biegli
rewidenci, dokonujacy badania tego sprawozdania, spetniali warunki do wyrazenia bezstronnej i niezaleznej opinii
0 badanym rocznym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym, zgodnie z obowigzujacymi przepisami
i normami zawodowymi.

Zarzad Getin Noble Banku S.A.:

Krzysztof Rosinski
Prezes Zarzadu

Karol Karolkiewicz
Cztonek Zarzgdu

Maurycy Kihn
Czionek Zarzgdu

Krzysztof Spyra
Cztonek Zarzgdu

Radostaw Stefurak
Czionek Zarzgdu

Grzegorz Tracz
Czionek Zarzgdu

Warszawa, dnia 29 lutego 2012 roku

Maciej Szczechura
Cztonek Zarzgdu
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