Krakéw, 16 marca 2012 r.
Szanowni Pafistwo,

W imieniu Zarzadu Quantum software S.A. przekazuj¢ raport podsumowujacy dziatalnosé
Spoltki w roku 2011. Oprécz wynikéw finansowych przedstawiamy réwniez najwazniejsze informacje

1 wydarzenia minionego roku.

Dla Grupy Kapitalowej Quantum bylo to rok wytezonej pracy skierowanej — podobnie jak w
latach ubieglych — na umocnienie pozycji na rynkach krajéw Europy Srodkowej i Wschodniej.
Utrzymujaca si¢ stagnacja na rynkach Wegier czy Rumunii oraz brak symptoméw poprawy na
Ukrainie spowodowal intensyfikacje dzialan promocyjnych w Rosji, gdzie dziala spétka kontrolowana
przez Quantum oraz na Bialorusi. Dzialania te przynosza pierwsze rezultaty (kontrakt na Bialorusi)
chociaz rynek rosyjski trzeba oceni¢ jako bardzo trudny. Podkresli¢ jednak nalezy, Ze dzialania na
obszarze WNP maja dla Quantum strategiczne znaczenie, gdyz ich podstawa jest stabilna i mocna
pozycja spotki zaleznej na Ukrainie. Z konicem ubieglego roku podjeto takze pierwsze dzialania w

celu wejsécia z oferta produktows na rynki Ameryki Facinskie;.

Po zakonczeniu w roku 2010 kilkuletniego procesu inwestycji w produkty wlasne, rok ubiegly
stal si¢ plerwszym, w ktérym Quantum oferowalo pelny i unikalny w tej czeSci Europy pakiet
oprogramowania klasy SCE (Supply Chain Execution). Efekt jest widoczny w postaci rosnacej
dywersyfikacji sprzedawanych moduléw wlasnych i powrotu na droge wzrostu przychodéw z tego
tytulu. Oczywiscie amortyzacja inwestycji w produkty, siegajaca 1 mln z1, obciaza wynik Spotki. Stoi
wiec przed nami wazne i nielatwe zadnie ciaglego poprawiania rentownosci — tak, aby mimo tego

obcigzenia Spétka mogla pochwali¢ si¢ dobrym wynikiem.

W roku ubieglym przynoszone straty i slabe perspektywy spowodowaly decyzje o likwidacji
spoltki specjalizujacej si¢ w sprzedazy rozwiazan SAP (CNT-Quantum Sp. z 0.0.). Swoj szybki rozwdj
natomiast kontynuuje spétka EDISONDA. Chociaz w grupie jest jeszcze jednostka niewielks, to

pozyskujac w swoim segmencie renomowanych klientow osiaga takze zadowalajaca rentownos¢é

W moim liscie zalaczonym do sprawozdania za rok 2010 wyrazalem nadzieje, ze rok 2011
przyniesie przelom co do wzrostu przychodéw grupy. Tak si¢ tez stalo. Widoczne jest to min. pod
wzgledem rekordowej ilosci uméw podpisanych z zupelnie nowymi kontrahentami. Chociaz tempo
tego wzrostu nie jest jeszcze duze, za$ rentownosc ciagle zbyt staba wierze, ze jesteSmy na wlasciwym
kursie.
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