Pismo Prezesa Zarzadu PKN ORLEN

Szanowni Panstwo,

Wechodzgc w rok 2011 zdawaliSmy sobie sprawe z tego, ze bedzie to okres trudny dla calej swiatowe;j,
a szczegdlnie europejskiej gospodarki. Mielismy rowniez swiadomos$¢ wyzwan rynkowych, jakie przed
nami staty.

Brak stabilizacji, szczegdlnie silnie odbit sie na spotkach branzy paliwowej. Wzrost cen ropy naftowej o
blisko 40% w skali roku, niska marza rafineryjna, zmienny dyferencjat URAL/Brent oraz niekorzystne
relacje kursowe ziotego wzgledem walut obcych — w glownej mierze te zmienne ksztattowaty wyniki
finansowe firm paliwowych. Z tym wiekszg satysfakcjg moge powiedzie¢, ze mimo tak trudnej sytuaciji
makroekonomicznej, Koncern osiggnat dobre wyniki finansowe, wypracowujgc miedzy innymi
najwyzsze taczne wolumeny sprzedazy w historii Firmy, ponad 35,5 min ton, a takze rekordowy
poziom przychodéw ze sprzedazy — niemal 107 mid PLN.

W ubieglym roku Koncern wypracowat 2 mld PLN zysku netto oraz 2,1 mld PLN zysku z dziatalnosci
operacyjnej. Wynik ten zawdzieczamy zaréwno wplywom z dezinwestycji i przeszacowaniu zapasow
ropy naftowej, jak i zwiekszeniu wielkosci sprzedazy we wszystkich segmentach. Nalezy przy tym
zaznaczyé, ze pogorszenie sytuacji makroekonomicznej wywotane kryzysem $Swiatowym, a w
szczegolnosci rosngca presja na marze rafineryjne i petrochemiczne spowodowalo ujecie w pozostatej
dziatalnosci operacyjnej roku 2011 odpisu netto w wysokosci 1,8 mid PLN z tytutu utraty wartosci
aktywow trwatych gtéwnie Grupy Unipetrol i Grupy Anwil.

Szczegolnie ciesza wyrazne wzrosty sprzedazy w segmencie detalu oraz petrochemii, osiagniete -
odpowiednio - dzieki stosowaniu polityki cenowej skupiajacej sie na stymulacji popytu oraz
inwestycjom w nowoczesne technologie i aktywa produkcyjne, poczynionym w ubiegtych latach.
Spektakularny, bo wynoszacy az 120% wzrost zysku operacyjnego sprzedazy segmentu
petrochemicznego, zawdzieczamy uruchomieniu w potowie 2011 roku produkciji kwasu tereftalowego
w kompleksie instalacji PX/PTA w Plocku oraz Wioctawku, co w konsekwencji pomogio nam
przezwyciezy¢ wplyw obnizenia marz petrochemicznych. Z kolei presja na utrzymanie niskich marz
detalicznych miala znaczacy wplyw na wynik w tym segmencie. Fakt, ze nasza sprzedaz detaliczna
rosta w 2011 szybciej niz rynek oznacza, iz w tym trudnym okresie udato nam sie nie tylko zatrzymac
naszych statych Klientow, ale rowniez pozyskac¢ nowych. To z kolei przetozyto sie na doskonaty wynik
wolumenowy.

Nalezy jednoczesnie podkresli¢é bardzo dobrg i stale poprawiajgcg sie sytuacje plynnosciowg
Koncernu, ktéry na poczatku globalnego kryzysu byt na granicy ztamania warunkéw umow z bankami
finansujgcymi. Nalezy podkresli¢, ze dzieki konsekwentnym dziataniom w obszarze finansow, poziom
dzwigni finansowej zostat zredukowany w 2011 roku do 29,6% (spadek zadtuzenia netto o kolejne 0,3
mid PLN). Réwnoczesnie, w roku ubiegltym prowadzono prace nad refinansowaniem zapadajgcych
kredytow: dzieki podpisaniu uméw kredytowych na kwote prawie 3 mld EUR zabezpieczyliSmy
finansowanie na kolejnych 5 lat.

Majac na uwadze konieczno$¢ wzmocnienia kontroli i budowania wartosci Grupy Kapitalowej ORLEN,
w ubiegtym roku przeprowadzali§my proces dalszego wykupu akcji poszczegodlnych spdtek Koncernu
takich jak Anwil, IKS Solino, Rafineria Nafty Jedlicze, ORLEN Automatyka czy ORLEN Wir.



Bez watpienia jednym z najwiekszych wydarzen ostatnich lat w obszarze M&A w tej czesci Europy
bylo przeprowadzenie transakcji sprzedazy Polkomtela, w ktérym PKN ORLEN posiadat ponad 24%
udziatow. Koncern byt gltownym inicjatorem i jednym z koordynatoréw tego skomplikowanego procesu,
a dzigki wptywowi srodkéw w kwocie 3,7 mid PLN — takze jednym z najwiekszych jego beneficjentow.
Warto pamietac, ze pierwsze deklaracje sprzedazy tych aktywdw pojawity sie juz w roku 2000, jednak
dopiero w ubiegtym roku udato sie jg zakonczy¢ sukcesem. Srodki pozyskane w wyniku sprzedazy
udziatobw w Polkomtelu postuzg do dalszej redukcji zadtuzenia Spotki oraz sfinansowania inwestycji
majacych na celu przeksztatcenie PKN ORLEN w nowoczesny koncern multienergetyczny.

Dziatania w kierunku budowy Koncernu multi-utility prowadzilismy w 2011 roku dwutorowo:
kontynuujgc inwestycje w sektor energetyczny oraz prowadzac intensywne prace obliczone na rozwoj
w segmencie wydobywczym. Intensywnie pracowali$my nad projektem budowy bloku parowo -
gazowego we Whoctawku. Oprécz decyzji srodowiskowej, uzyskalismy pozwolenie na budowe oraz
podpisalismy umowe na budowe przytacza gazociggu, ktérym dostarczane bedzie paliwo dla naszej
elektrowni. Obecnie trwa proces wyboru wykonawcy elektrowni, ktéry planujemy zakoriczy¢ w potowie
roku 2012. Jednocze$nie pracujemy nad modernizacjg elekirocieplowni znajdujgcej sie na terenie
zaktadu produkcyjnego w Ptocku oraz analizujemy mozliwosé budowy kolejnego bloku
energetycznego w tym miescie.

Niezwykle waznym dla przysztosci Koncernu kierunkiem rozwoju, sg inwestycje w poszukiwania i w
przysztosci wydobycie weglowodoréw. W ubieglym roku szczegdlnie wiele uwagi poswiecilismy
procesowi rozpoznawania zt6z gazu niekonwencjonalnego w Polsce. Zakonczylismy realizacje dwoch
pierwszych odwiertow na naszych koncesjach na Lubelszczyznie i przygotowujemy sie do kolejnych
wiercen. Rownolegle kontynuujemy poszukiwania zt6z konwencjonalnych zaréwno w tym rejonie, jak i
- wspolnie z Kuwait Energy Company - na szelfie fotewskim oraz w ramach przedsigwziecia
prowadzonego we wspotpracy z PGNIG — na ztozu Sierakow.

Z decyzji waznych z punktu widzenia przysztosci Firmy warto przypomnie¢ takze te gwarantujace
ciggtos¢ dostaw ropy naftowej do PKN ORLEN. W ubieglym roku podpisaliémy umowy na zakup
surowca gwarantujace dostawy na kolejne trzy lata. Zapewnilismy takze mozliwos¢ dywersyfikacii
czesci dostaw gazu ziemnego zawierajac umowy z alternatywnymi wobec PGNIG, dostawcami..

Aktywnosci prowadzone w zagranicznych spotkach Grupy Kapitatlowej ORLEN koncentrowaty sie na
optymalizacji dziatalnosci naszych rafinerii w Czechach i na Litwie, a takze sieci sprzedazy na terenie
Niemiec. Za duzy sukces poczytujemy fakt, iz po raz kolejny udato sie poprawi¢ wyniki zaréwno
aktywow niemieckich, jak i rentownos¢ rafinerii w Mozejkach. W przypadku inwestycji litewskiej warto
wspomnie¢ o sfinalizowaniu rozmow przypieczetowanych nowg umowg z Klaipedos Nafta,
wiascicielem terminalu przetadunkowego, w ramach ktérej udato sie wynegocjowac nizsze niz
dotychczas koszty logistyki surowca sprowadzanego droga morska. Liczymy, ze w najblizszych
miesigcach uda nam sie takze renegocjowac wysokos¢ optat za transport kolejowy w obrebie Litwy.
Pozwolitoby to na dodatkowg poprawe optacalnosci produkcji paliw w rafinerii w Mozejkach.

Cieszy nas bardzo, Zze sukcesy Koncernu znalazly uznanie w oczach ekspertéw: analitycy agencji
ratingowej Fitch podtrzymali ocene standingu finansowego Firmy na dobrym poziomie BB+, a w
rankingu Platts Top Global Energy Company zostalismy sklasyfikowani na 8. miejscu w globalne;
kategorii ,Refining and Marketing”. Juz po raz pigty prestizowy miesiecznik finansowy Euromoney
przyznat Spolce tytut ,Najlepiej zarzadzanej firmy w Polsce”, a dziennik Rzeczpospolita i tygodnik



Polityka umiescity ORLEN na pierwszym migjscu listy najwiekszych firm w kraju i w regionie. Po raz
pierwszy i jako jedyna polska firma zostaliSmy rowniez zaproszeni do dyskusji w gronie
najwazniejszych postaci $wiatowego sektora energetycznego podczas sesji planarnej konferencii
branzy naftowej CERAWeek 2011 w Houston, USA. Koncern otrzymat takze dwie nagrody w
konkursie ,Orly Polskiego Biznesu” dla najwiekszych polskich inwestoréw w Niemczech. Otrzymalismy
szereg wyrdznien z zakresu relacji inwestorskich: ,Best Investor Relations by a Polish Company 2011”
IR Magazine oraz w badaniu WarsawScan za jako$¢ polityki informacyjnej oraz tadu korporacyjnego.
Po raz trzeci PKN ORLEN zakwalifikowat sie do skladu RESPECT Index — indeksu GPW
skupiajgcego spotki odpowiedzialne spotecznie. Naszg marke docenili tez konsumenci, przyznajac
nam Laur Klienta w kategorii ,Stacje paliw — oferta dla klienta biznesowego”.

Warto takze wspomnie¢ o dwoch inicjatywach, w ktdére zaangazowaliSmy sie w ubieglym roku.
Koncern wspart Polskga Prezydencje w Radzie Unii Europejskiej oraz aktywnie uczestniczyt w
obchodach Miedzynarodowego Roku Chemii, prowadzac szereg dziatan popularyzatorskich z zakresu
nauk chemicznych skierowanych do miodziezy. Zwienczeniem tych prac bylo uruchomienie portalu
edukacyjnego ,Poczuj chemie”, jednoczesnie w Polsce i w Czechach, w ramach wspoélnego projektu
PKN ORLEN oraz Unipetrolu.

Mimo obaw o dalsze scenariusze gospodarcze dla Europy i $wiata, odzwierciedlonych w wysokich
notowaniach ropy naftowej, stabngcego popytu na paliwa w naszym regionie i w efekcie niskich marz,
zamierzamy konsekwentnie realizowac nasze plany. Mamy tez Swiadomo$¢ narastajacych obcigzen
wynikajgcych ze zmian w regulacjach dotyczgcych norm $rodowiskowych i emisji CO, ktore
niewatpliwie wptyng na rozwoj Grupy.

Nalezy podkresli¢, ze rok 2012 ma szanse sta¢ sie przelomowym w dziedzinie poszukiwania nowych
zrédet energii w Polsce. Mimo obnizenia - wobec wczesniejszych danych - szacunkéw zasobnosSci
polskich z6z gazu tupkowego przez Panstwowy Instytut Geologiczny, poszukiwania tego surowca w
istotnym wymiarze bedg wplywaly na rozwdj naszej Grupy bowiem zamierzamy w tym roku
zintensyfikowa¢ nasze dziatania w tym obszarze.

W tak trudnych i niestabilnych warunkach, jakie panowaly w ciggu ostatnich miesiecy, wielokrotnie
moglismy przekonac sie, ze sukces firmy zalezy przede wszystkim od ludzi jg tworzacych — ich
zdolnosci do radzenia sobie w zmiennych okolicznosciach, umiejetnosci elastycznego reagowania i
podejmowania odpowiednich decyzji, a przede wszystkim zrozumienia diugofalowego kierunku i wizji
rozwoju spotki.

Serdecznie dziekuje cztonkom Rady Nadzorczej za udzielane Zarzgdowi wsparcia w obliczu wyzwan,
ktore stawaty przed nami w minionym roku. Zaréwno tych planowanych jak i tych, ktore pojawiaty sie
niespodziewanie i wymagaly szybkiej reakcji i bliskiej wspoipracy. Pracownikom Koncernu pragne
podziekowa¢ za profesjonalizm, wytezong prace i - w konsekwencji - sukcesy, jakie odnosi w
ostatnich latach nasza Firma.
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