Pismo Prezesa Zarzagdu do Akcjonariuszy

Szanowni Panstwo, Szanowni Akcjonariusze.

W  imieniu  Zarzadu Spoétki  przekazuje niniejsze = Sprawozdanie z  dziatalnosci
F.K.”"POLLENA-EWA"S.A. za 2011 rok, ktore zawiera informacje na temat wynikdow finansowych Spofki
oraz opis najwazniejszych wydarzen minionego roku.

Zarzad Spéiki nie jest usatysfakcjonowany osiggnietymi wynikami ekonomicznymi w 2011 roku.
Czynnikami negatywnymi majacymi wplyw na ogdlng sytuacje przedsiebiorstwa byty w szczegdlnosci
czynniki makroekonomiczne tj. m.in. wzrost kosztéw prowadzenia dziatalnosci, wynikajacy gtdwnie ze
wzrostéw cen surowcow i opakowan. Ponadto w minionym okresie tempo wzrostu rynku kosmetykow
byto nieco nizsze niz w poprzednich latach, co wynikato z pewnosciq z ostrozniejszych wydatkdéw
konsumentéw. Nalezy jednak podkresli¢, iz rynek artykutdw drogeryjno-kosmetycznych, a zwitaszcza
rynek kosmetykdw, jest jedng z branz najbardziej odpornych na wahania koniunkturalne w gospodarce.
Zwigzane jest to z faktem, iz wyglad staje sie zaréwno dla kobiet, jak i mezczyzn coraz bardziej waznym
aspektem zycia. W zwigzku z powyzszym nawet w trudniejszych warunkach ekonomicznych dokonujg oni
zakupu kosmetykow, zwtaszcza tych o $rednim poziomie cen, ktére to obecnie stanowig gtéwng oferte
wiekszosci sieci drogeryjnych. Ponadto, kosmetyki to towary, w przypadku ktérych bardzo duza role
odgrywa wykreowany wizerunek marki oraz przywigzanie do danego produktu i raz osiggnietego
standardu, z ktérego ciezko jest zrezygnowad. Z pewnoscia wzrost poziomu zycia, moda na zdrowy
i estetyczny wyglad oraz wydtuzajacy sie okres aktywnosci zawodowej moze przyczyniac¢ sie do tego,
iz coraz czesciej i chetniej konsumenci beda korzystac z tego, co daje im poczucie wiekszej atrakcyjnosci.
W zwigzku z powyzszym mamy nadzieje, ze rynek kosmetyczny bedzie sie dynamicznie rozwijac
w kolejnych latach, zaréwno w Polsce jak i w Europie.

W dziatalnosci F.K.”"POLLENA-EWA"S.A. bardzo wazna jest troska o zadowolenie klientéw
i dostarczanie im bezpiecznych produktow. Realizujemy ten cel poprzez opracowywanie oraz produkcje
nowoczesnych preparatow do pielegnacji skéry, a takze wyrobdéw perfumeryjnych. We wiasnym
Laboratorium Badawczo-Rozwojowym prowadzimy badania, monitorujemy trendy rynkowe i $ledzimy
dziatania konkurencji, starajac sie, aby oferowane przez nas produkty zaspokajaty wszystkie oczekiwania
naszych klientéw. Dgzymy do tego, aby rozwdj firmy oparty byt o sukcesy wtasnych marek EVA NATURA i
KANION. Doktadamy wszelkich staran aby byly one zawsze dobrej jakosci, jednoczesnie zapewniajac
poziom cen, ktéry jest zgodny z oczekiwaniami finalnych odbiorcow. Strategicznym celem Spétki jest
sukcesywne zwiekszanie wolumenu sprzedazy, ktéry pozwolitby na generowanie $rodkdw na
wprowadzanie nowych produktow przy zastosowaniu nowoczesnych technologii. W 2012r. priorytetem
bedzie dla nas rozwdj oferty zwigzanej z pielegnacjg ciata oraz wzmocnienie pozycji w segmencie
wyrobow detergentowych.

Zarzad F.K.”"POLLENA-EWA"S.A. jest przekonany, ze podejmowane dziatania przyczynig sie w
przyszto$ci do uatrakcyjnienia oferty Spoétki oraz zwiekszenia jej konkurencyjnosci na rynku, a tym

samym stang sie zrodtem korzysci i satysfakcji dla naszych klientow oraz akcjonariuszy.

Z powazaniem,

Marcin Latkowski
Prezes Zarzadu
F.K.,POLLENA-EWA"S.A.



