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Rok 2011 przynidst Spotce ,efekt” S.A. dobre wyniki ekonomiczne i wzrost znaczenia
dziatalnosci ustugowej, stanowigcej obecnie dominujgca role w zrealizowanych przychodach
i osiggnietym zysku. Wybér dziatalnosci ustugowej, jako wiodgcego pola aktywnosci
rynkowej, nastgpit w Spétce juz kilka lat temu. Wptyneta na ten wybdér koniecznosé
elastycznego reagowania na zmiany w otoczeniu rynkowym Firmy i kurczenie sie mozliwosci
rozwoju dotychczasowych branz handlowych, ktérymi Spétka sie zajmowata. Zachodzace
zmiany oraz dynamiczny rozwdj ustug oferowanych przez ,efekt” S.A. spowodowaty, ze
wiasna dziatalnos¢ handlowa zlokalizowana w Krakowie przy ul. Opolskiej zaczeta podlegac
tendencji znizkowej i poddana zostata restrukturyzacji, ktérg kontynuowalismy takze w roku
sprawozdawczym. Poza wymienionymi tradycyjnymi obszarami naszej aktywnosci, a wiec
ustugami i handlem, w minionym roku angazowali$my sie w ugruntowanie pozycji grupy
kapitatowej na obstugiwanych przez nig rynkach. Szczegdlny nacisk potozyliSmy na rozwdj
naszych spotek hotelowych ,EFEKT-HOTELE” S.A. i, LIDER HOTEL” sp. z 0.0. i wzmacnianie ich
obecnosci na rynku hotelarsko-turystycznym Krakowa.

Dziatalnos¢ gospodarczg w zakresie ustug najmu powierzchni i handlu na wiasny
rachunek realizowang przez Korporacje oraz spétke zaleing ,Efekt-bis” zaliczamy do
segmentu ustugowo-handlowego. Stanowi on mocng i trwatg baze rozwoju Firmy,
przynoszac najlepsze rezultaty ze sprzedazy. Najistotniejszy udziat w tym segmencie posiada
sama Korporacja zarzgdzajgca Kompleksem Handlowym ,,Rybitwy” i prowadzgca nadal, cho¢
w zmniejszonej znacznie skali, handel na wtfasny rachunek. W okresie sprawozdawczym
odnotowalismy przyrost przychoddéw z tytutu swiadczonych ustug najmu. tgczymy ten fakt
z powodzeniem w interesach naszych klientow oraz w inwestycjach, ktdre realizujemy
sukcesywnie, podnoszac wartos¢ majgtku stanowigcego baze dla realizacji ustug. Od kilku lat
prowadzimy polityke polegajgcg na obserwacji i dostosowywaniu planédw modernizacji
obiektu do tendencji rozwojowej biznesu naszych klientéow. Tak tez postepowalismy w roku
sprawozdawczym, przeprowadzajgc kolejne prace modernizujgce nasz kompleks
i jednoczesnie zapewniajgc catodobowe jego funkcjonowanie. O ich zakresie piszemy
szczegbtlowo w  niniejszym  sprawozdaniu Zarzadu. Dodam, e zastosowany
najnowoczesniejszy w Polsce zintegrowany system zarzgdzania placem, a takze zrealizowany
w roku 2011 nowoczesny monitoring, przynoszg bardzo dobre rezultaty z punktu widzenia
skutecznosci zarzadzania i funkcjonowania Kompleksu.

Uzupetnieniem podstawowe]j dziatalnosci, jakg staty sie dla Spétki ustugi najmu, byta
w roku ubiegtym dziatalnos¢ handlowa na wifasny rachunek. Realizowalimy jg wedtug
koncepcji zawartej w strategii rozwojowej Firmy na lata 2011-2015. Restrukturyzacja
dziatalnosci handlowej byfa niezbednym krokiem, ktéry poczynilismy kilka lat temu.
Kierowalismy sie poszukiwaniem nisz rynkowych, w ktérych mozemy wykorzysta¢ nasze
wieloletnie doswiadczenie w prowadzeniu handlu hurtowego idetalicznego, unikajac
rywalizacji z wielkopowierzchniowym handlem sieciowym. Kolejnym z podjetych dziatan byta
realizacja programu handlowego dla naszych sklepéw zlokalizowanych w ciggu ulicy
Opolskiej w Krakowie, polegajgca na potaczeniu ich w jedng catos¢ i przeniesieniu do nowo
wybudowanej placéwki, na teren Kompleksu Handlowego ,Rybitwy”. Przy ul. Opolskiej
pozostawilismy jedynie wtasny salon motocykli i quadéw, kierujgc obecnie jego aktywnosé
gtdwnie na sprzedaz akcesoriow. Uzyskang, w wyniku tej zmiany powierzchnie handlows,
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zdecydowalismy sie wynajgé¢ firmie zewnetrznej z branzy motoryzacyjnej. Tym samym
zyskata funkcja i atrakcyjnos¢ miejsca przy ul. Opolskiej 12, m.in. ze wzgledu na skupienie
w jednym obszarze uznanych marek z branzy motoryzacyjnej, bliskos¢ trzy-
i czterogwiazdkowego hotelu, stanowigcych nowoczesne centrum konferencyjne oraz
biurowca Spétki.

Przedmiotem naszej uwagi i staraid jest nadal kwestia znalezienia korzystnego
rozwigzania dla spétki , Efekt-bis” w Myslenicach, ktdrej dziatalno$é gospodarcza nie przynosi
oczekiwanych rezultatéw ekonomicznych. Spétka jest wtascicielem atrakcyjnie potozonej
nieruchomosci o pow. ok. 2,2 ha, co przy odpowiednich nakfadach finansowych, daje kilka
mozliwosci jej wykorzystania, zwtaszcza ze nieruchomos$é ta posiada decyzje o warunkach
zabudowy i zagospodarowania.

Dziatalnosci hotelarsko-turystycznej, od poczatku wejscia na ten rynek, nadajemy
szczegblng range. Jej znaczenie dla $redniej wielkos$ci spotki gietdowej jaka jestesmy, jest
bardzo istotne iwymagato szczegdlnych staran oraz wysokich naktadéw finansowych
pochodzacych nie tylko ze s$Srodkdéw wtasnych Spoétki, ale przede wszystkim kredytow
inwestycyjnych. W stworzenie obu hoteli, tj. ,Holiday Inn Express” oraz ,Best Western
Premier”, zaangazowaliSmy znaczny wysitek, potencjat finansowy, menedzerski
i organizacyjno-prawny. Kilkuletnie, negatywne skutki dekoniunktury na rynku turystycznym,
nie omijaty i naszych hoteli. Podjelismy kroki w celu racjonalizacji zarzgdzania, intensywnego
pozyskiwania klientéw spoza rynku turystycznego i stworzyliSmy obecnie jedno z wiekszych
centréw konferencyjnych w Krakowie, promujgce oferte obu naszych hoteli. Rezultaty
zwynajmu pokoi w okresie sprawozdawczym byly wyzsze niz przed rokiem, jednak
w okresach posezonu dziatalno$¢ hotelarska wymaga wykorzystania innych funkcji,
niwelujgcych nizsze zyski z najmu pokoi. Postawilismy na rozwijajgcy sie segment
konferencyjny oraz gastronomiczny. Restauracja hotelu ,Best Western Premier” cieszy sie
wysokg renomg wsrdd odwiedzajgcych go gosci, a profesjonalna organizacja konferencji ma
wysokie opinie, czego najlepszym dowodem sg powracajgcy do nas stali klienci.

Miniony rok potwierdzit analizy rynku i prognozy, ktére méwity o odwrocie niekorzystnej
tendencji spadkowej w hotelarstwie, cho¢ nie jest to nadal trend trwaty, a branza dopiero
podnosi sie z kilkuletniego okresu zapasci. Nasze hotele sg przygotowane na petne
wykorzystanie swojego potencjatu, dysponujac opracowanymi programami
intensyfikujgcymi dziatania w kazdym zakresie oferowanych ustug, a wiec noclegéw,
organizacji konferencji, gastronomii. Liczymy na wzrost tego rynku z uwagi na liczne
wydarzenia $ciggajgce do Krakowa gosci z catej Europy, jak réwniez na korzysci ptyngce
z oddziatywania marki naszego miasta, jako atrakcyjnego miejsca odwiedzin.

Warunki naszego dziatania i ich rezultaty oraz znaczace zaangazowanie Korporacji
w realizacje strategicznych zadan spoétek zaleznych szczegdtowo opisalismy w przedtozonym
sprawozdaniu rocznym. Chciatbym podkresli¢, ze Korporacja osiggneta w 2011 roku wysoki
zysk netto, ktéry po raz kolejny zostanie przedstawiony Akcjonariuszom, aby zadecydowali
o jego podziale.

W planach na 2011 rok nastawiamy sie przede wszystkim na poprawe efektywnosci
wykorzystania posiadanego majatku i umacnianie pozycji na rynkach obstugiwanych przez
Korporacje i spotki grupy, zwtaszcza na uzyskiwanie coraz lepszych rezultatéw w dziatalnosci
hotelarsko-turystycznej.
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W zakresie swiadczenia ustug najmu i handlu na wtasny rachunek zamierzamy nadal
modernizowa¢ posiadang baze materialng i wzmacnia¢ znaczenie Kompleksu ,Rybitwy” oraz
promowac dziatalnos¢ salonu motocyklowego.

W ustugach hotelarskich planujemy intensyfikowac dziatania w zakresie aktywizacji
rynku - poprzez zaciesnienie kontaktdw z dotychczasowymi partnerami i wzbogacanie metod
marketingu w celu promowania naszych ustug, pozyskiwanie nowych klientéow
korporacyjnych oraz klientéw korzystajgcych z bogatej oferty konferencyjnej, wykorzystania
bazy obu hoteli jako jednego centrum konferencyjnego, wykorzystania nowych stron
internetowych ,Best Western Premier” i ,Holiday Inn Express”, kanatéw dystrybucji oraz
wysokiego pozycjonowania hoteli w sieci.

Zgodnie z postanowieniami zawartymi w realizowanej strategii rozwoju Firmy,
przyjetej na lata 2011-2015, jako spodtka dominujgca bedziemy korzysta¢ z funkcji
wiascicielskich w spétkach zaleznych tworzgcych grupe kapitatowa, obejmujac je nadal
wsparciem i niezbedng pomocg oraz koordynujgc ich dziatania. Bedziemy poszukiwac
efektywnego sposobu zagospodarowania zasobdw pozostajgcych w dyspozycji spétki ,Efekt—
bis” oraz wspieraé dziatalno$é obu spétek hotelowych.

Zadania, ktére postawilismy do realizacji s3 przede wszystkim nastawione na
osigganie coraz lepszych rezultatéw z zarzadzania majgtkiem o duzej wartosci i zyskow
z prowadzonej dziatalnosci, a tym samym na zaspokojenie oczekiwan wtascicieli ,efektu”.

Przekazujgc w Panstwa rece sprawozdanie z dziatalnosci ,efekt” S.A. i spotek grupy
kapitatowej za 2011 rok, zycze Akcjonariuszom oraz naszym Partnerom biznesowym
powodzenia zawodowego iosobistego. Dziekuje takze Pracownikom Spoétki za rzetelne
i profesjonalne wypetnianie obowigzkdw, a wszystkim Panstwu zycze wszelkiej pomysinosci
rowniez w zyciu prywatnym.

Krakow, kwiecien 2012r.
Bogumit Adamek
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