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Uchwata nr 38/VI111/2012
Rady Nadzorczej ,,Impel” S.A.
z dnia 10 kwietnia 2012 roku

w sprawie: przyjecia sprawozdania Rady Nadzorczej z badania sprawozdania Zarzgdu z dziatalnoSci
Spoiki i sprawozdania finansowego Impel S.A. za rok obrotowy 2011 oraz wniosku
Zarzgdu co do podziatu zysku za rok obrotowy 2011.

Na podstawie art. 382 § 3 kodeksu spétek handlowych i § 19 ust. 2.1 i2.2 statutu Spétki Rada
Nadzorcza postanawia:

81

1. Pozytywnie oceni¢ ,Sprawozdanie finansowe ImpelS.A. za okres od 1 stycznia
do 31 grudnia 2011 roku” wraz z,Opinig niezaleznego bieglego rewidenta” i ,Raportem
niezaleznego biegtego rewidenta z badania sprawozdania finansowego za rok obrotowy od
1 stycznia do 31 grudnia 2011 roku” zawierajgce, miedzy innymi:

a) sprawozdanie z sytuacji finansowej sporzadzone na dzien 31 grudnia 2011 roku wykazujgce
po stronie aktywow oraz zobowigzan i kapitalu wlasnego sume 260.823 tys. zi,

b) sprawozdanie z catkowitych dochodéw za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 roku
wykazujgce dochody catkowite w kwocie 29.471 tys. zt,

c) sprawozdanie ze zmian w kapitale wtasnym za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 roku
wykazujace zwiekszenie kapitatu wlasnego o kwote 5.168 tys. zi,

d) sprawozdanie z przeptywOw pienieznych za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 roku
wykazujacego przyrost srodkéw pienieznych netto w kwocie 813 tys. zi,

e) informacje dodatkowe o przyjetych zasadach rachunkowosci oraz inne informacje
objasniajace.

2. Pozytywnie oceni¢ sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Impel S.A. za okres od 1 stycznia do
31 grudnia 2011 roku.

3. Stwierdzi¢ za bieglym rewidentem, ze zbadane przez niego sprawozdanie finansowe Impel S.A.
za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 roku, zostato sporzadzone we wszystkich istotnych
aspektach na podstawie prowadzonych zgodnie zustawg zdnia 29 wrzesnia 1994 roku
o rachunkowo$ci i przedstawia rzetelnie ijasno wszystkie informacje istotne dla oceny sytuaciji
majatkowej ifinansowej oraz wyniku finansowego Spoétki na dzien iza okres 12 miesiecy
zakonczony 31 grudnia 2011 roku zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci
Finansowej w ksztalcie zatwierdzonym przez Unie Europejska.

4. Poinformowa¢ Walne Zgromadzenie Impel S.A., ze sprawozdanie finansowe Impel S.A. nie moze
by¢ jedyng podstawg oceny sytuacji finansowej i majatkowej Spoétki, ktéra jest podmiotem
dominujacym w Grupie Kapitatowej Impel. Oprécz sprawozdania finansowego Impel S.A. Spotka
sporzadzita skonsolidowane sprawozdanie Grupy Kapitatowej Impel, dla ktorej jest jednostkg
dominujaca.

§2
Pozytywnie zaopiniowa¢ uchwate nr 20/2012 Zarzadu Impel S.A. z dnia 6 marca 2012 roku w sprawie
podziatu zysku za 2011 rok, zgodnie z ktérg Zarzad Spotki zarekomendowat wyptate dywidendy w
wysokosci 1,5 zt na 1 akcje dla uprawnionych do dywindendy akcjonariuszy, to jest kwote
18.227.193,00 zi, ktéra zostanie pokryta z zysku netto Spoitki za 2011 rok.

83
1. Zawnioskowa¢ do Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia o zatwierdzenie wyzej wymienionych
sprawozdan.
2. Zawnioskowa¢ do Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia o podziat zysku netto zgodnie z zapisami
82 niniejszej uchwaly.

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Uchwata nr 39/VI111/2012
Rady Nadzorczej ,,Impel” S.A.
z dnia 10 kwietnia 2012 roku

w sprawie: przyjecia sprawozdania Rady Nadzorczej z badania sprawozdania Zarzgdu z dziatalnoSci
Grupy Kapitatlowej Impel iskonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy
Kapitatowej Impel za rok obrotowy 2011.

Na podstawie art. 382 § 3 kodeksu spotek handlowych i 8§ 6 ust. 2 Regulaminu Rady Nadzorczej,
Rada Nadzorcza postanawia:

81

1. Pozytywnie oceni¢ ,Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitalowej Impel za okres
od 1stycznia do 31 grudnia 2011 roku” wraz z,Opinig niezaleznego bieglego rewidenta”
i ,Raportem niezaleznego biegtego rewidenta z badania skonsolidowanego sprawozdania
finansowego za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 roku” zawierajgce, miedzy
innymi:

a) skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej sporzgdzone na dzien 31 grudnia 2011
roku wykazujgce po stronie aktywéw oraz zobowigzan i kapitalu wtasnego sume 660.035
tys. zi,

b) skonsolidowane sprawozdanie z catkowitych dochodéw za okres od 1 stycznia do
31 grudnia 2011 roku wykazujace dochody caitkowite w kwocie 60.566 tys. zi,

c) skonsolidowane sprawozdane ze zmian w kapitale wlasnym za okres od 1 stycznia do
31 grudnia 2011 roku wykazujgce zwiekszenie kapitatu wtasnego o kwote 33.314 tys. zt,

d) skonsolidowane sprawozdanie z przeptywdéw pienieznych za okres od 1 stycznia do
31 grudnia 2011 roku wykazujgce zmniejszenie srodkéw pienieznych netto w kwocie 22.124
tys. zi,

e) informacje dodatkowg o przyjetych zasadach rachunkowosci oraz inne informacje
objasniajace.

2. Pozytywnie oceni¢ sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Impel za okres od
1 stycznia do 31 grudnia 2011 roku.

3. Stwierdzi¢ za biegtym rewidentem, ze w oparciu o wyniki przeprowadzonego przez niego badania
oraz opinie innych biegtych rewidentéw, zbadane skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy
Kapitatowej Impel za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 roku, przedstawia rzetelne ijasne
wszystkie informacje istotne dla oceny sytuacji majatkowej i finansowej oraz wyniku finansowego
Grupy Kapitalowe] Impel na dzien iza okres 12 miesiecy zakonczony 31 grudnia 2011 roku
zgodnie  z Miedzynarodowymi  Standardami Sprawozdawczos$ci Finansowej w ksztalcie
zatwierdzonym przez Unie Europejska.

§2

Zawnioskowa¢ do Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia o zatwierdzenie wyzej wymienionych
sprawozdan.

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Uchwata nr 40/VI111/2012
Rady Nadzorczej ,,Impel” S.A.
z dnia 10 kwietnia 2012 roku

w sprawie: przyjecia sprawozdania Rady Nadzorczej ze sprawowania nadzoru nad Spotka wraz ze
zwiezlg oceng sytuacji Spotki z uwzglednieniem oceny systemu kontroli wewnetrznej
i systemu zarzgdzania ryzykiem istotnym dla Spotki

SPRAWOZDANIE RADY NADZORCZEJ IMPEL S.A. ZE SPRAWOWA NIA NADZORU NAD
DZIALALNO SCIA IMPEL S.A. WRAZ ZE ZWIEZt A OCENA SYTUACJI SPOLKI
Z UWZGLEDNIENIEM OCENY SYSTEMU KONTROLI WEWNETRZNEJ | SYSTEMU
ZARZADZANIA RYZYKIEM ISTOTNYM DLA SPOLKI

1. DZIALALNO S€ RADY NADZORCZEJ W 2011 ROKU.

Rada Nadzorcza Impel S.A. dziata w oparciu o przepisy KSH, Statut Spotki oraz Regulamin Rady
Nadzorczej Impel S.A. Zgodnie ze Statutem Rada Nadzorcza sklada sie z nie mniej niz pieciu i nie
wiecej niz dziewieciu cztonkoéw, w tym Przewodniczacego, Zastepcy Przewodniczacego i Sekretarza
W roku obrachunkowym 2011 Rada Nadzorcza, tak jak w poprzednich latach liczyta pieciu czionkéw.
Z uwagi na liczebnos¢ cztonkéw Rada nie wytonita ze swojego grona komitetéw i dziata in toto.

W roku 2011 Rada Nadzorcza Impel S.A. dziatata w sktadzie:
prof. Krzysztof Obtéj — prezes Rady,

dr Andrzej Malinowski — wiceprezes Rady,

Piotr Pawlowski,

Piotr Urbanczyk,

Jakub Dzik.

aprpwONE

Skltad Rady Nadzorczej w 2011 roku nie podlegat zmianom. Wspdlna trzyletnia kadencja Rady
Nadzorczej rozpoczeta sie w dniu 29 czerwca 2009 roku.

W 2011 roku Rada odbyta 5 posiedzen i podjeta 18 uchwat. Przedmiotem posiedzeh Rady byta
kontrola i nadz6r nad biezaca dziatalnoscig Spotki. Rada opiniowata biezace oraz planowane dziatania
Spoiki opierajgc sie o dokumenty i informacje przedstawiane przez jej Zarzad. Gtdwnymi priorytetami
Rady byly, podobnie jak w latach poprzednich:
realizacja statutowych obowigzkéw nadzoru korporacyjnego - w szczeg6lnosci wspomaganie
Zarzadu w analizie rynku, budowie planu dalszego rozwoju, celéw strategicznych Zarzadu
- analiza wynikéw finansowych i struktury kosztéw Impel S.A., jak i poszczegoinych spotek Grupy,
a takze wynikéw, wyodrebnionych w ramach organizacji Grupy, Jednostek Biznesowych i Linii
Produktowych.

Dziatania Rady Nadzorczej w roku 2011 dotyczyty m.in.:

— opiniowania planéw finansowych - Rada zatwierdzita Skonsolidowany Plan Finansowy Grupy
Impel na rok 2011;

- przyjecia systemu motywacyjnego dla Zarzadu Spotki - Rada przyjeta Regulamin Nagréd
Rocznych dla Kadry Menedzerskiej Grupy Impel w zakresie premiowania Cztonkéw Zarzadu
Impel S.A;;

— oceny sprawozdan finansowych i sprawozdan z dziatalnosci - Rada dokonata oceny sprawozdania
finansowego Impel S.A. i Grupy Kapitalowej Impel oraz sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci
Spoiki i jej Grupy za rok 2010;

— opiniowania spraw przedktadanych do rozpatrzenia Walnemu Zgromadzeniu - Rada
zaopiniowania porzadek obrad oraz projekty uchwat Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Impel
S.A. zwotanego na dzien 18 maja 2011 roku oraz uchwate w sprawie podziatu Impel S.A.,

— funkcjonowania spétek zaleznych oraz linii produktowych Grupy Impel.

Oprocz ww. Rada analizowata zatozenia i priorytety strategiczne Grupy oraz polityke jakosci ustug
i polityke personalna.
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W ramach funkcji komitetu audytu Rada dokonywata przegladu wynikow dziatania systemu kontroli
wewnetrznej i audytu wewnetrznego, nadzorowata sporzadzanie mapowania ryzyk przez Zarzad oraz
sposOb zarzadzania nimi oraz odbywata spotkania z biegtym rewidentem.

2. ZWIEZLA OCENA SYTUACJI SPOLKI Z UWZGL EDNIENIEM OCENY SYSTEMU KONTROLI
WEWNETRZNEJ | SYSTEMU ZARZADZANIA RYZYKIEM ISTOTNYM DLA SPOLKI

I. SYTUACJA FINANSOWA | RYNKOWA SPOLKI

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia sytuacje Impel S.A. i Grupy Impel na koniec 2011 roku.
Nie wystepuja ryzyka zagrazajace kontynuacji dziatalnosci Spokki oraz jej Grupy.

SYTUACJA FINANSOWA SPOLKI:

1.1 Dziatalno$¢ operacyjna

Przychody ze sprzedazy i dotacji wyniosty 1 278 330 tys. zt i stanowity 111,3 % przychodéw 2010
roku. Najwieksze przychody ze sprzedazy (40,8% catosci przychodbéw) Grupa osiggneta ze
sprzedazy ustug porzadkowo — czystosciowych. Koszty dziatalnosci operacyjnej rosty w szybszym
tempie uzyskujac poziom 1.226.566 tys. zt, ktory stanowit 112,8 % kosztéw z 2010 roku. Zjawisko to
spowodowatlo obnizenie rentownosci i spadek wyniku na sprzedazy w stosunku do wynikéw za 2010
rok o 8.735 tys. zl. Pozostata dziatalno$¢ operacyjna przyniosta wynik 2.844 tys. zi. Byt on nizszy w
stosunku do analogicznego okresu w poprzedniego roku — w 2010 roku wynik na pozostalej
dziatalnosci operacyjnej wyniost 5.558 tys. zt. W koncowym efekcie Grupa osiggneta wynik na
dzialalnosci operacyjnej w wysokosci 54.608 tys. zt to jest o 11.449 tys. zt nizszy niz w roku
poprzednim.

Zdaniem Rady Nadzorczej mimo pogorszenia relacji ekonomicznych wyniki 2011 roku nalezy uzna¢
za bardzo zadawalajgce. Rada zwraca jednak uwage na konieczno$¢ biezagcego monitorowania
rentownosci oraz struktury kosztéw aby zjawisko obnizania rentownosci nie spowodowato utraty
zdolnosci Grupy do generowania dodatnich wynikéw finansowych.

1.2 Wynik netto
Przychody finansowe wyniosty 5.857 tys. zt i byly na podobnym poziomie jak w 2010 roku.

W zwigzku ze zwiekszeniem przychodéw Grupy zwiekszyly sie koszty finansowe, ktére w 2011 roku
wyniosty 11.261 tys. zt. Saldo dzialalno$¢ finansowej, uksztaltowanej przede wszystkim kosztami
zaciggnietych kredytéw na dziatalno$¢ operacyjng i inwestycje obnizyto wynik operacyjny o 5.404 tys.
zh. Koncowy wynik brutto wyniost 49.204 tys. zt i byt nizszy w stosunku do analogicznego okresu 2010
roku o 14.208 tys. zt. W czerwcu, w zwigzku z operacjami na znaku towarowym IMPEL na poziomie
ksiag skonsolidowanych utworzono aktywno podatkowe, ktdrego wartos¢ na dzien 31 grudnia 2011
roku wynosita 21.600 tys. zi. Utworzenie powyzszego aktywa miato decydujacy wplyw na
podwyzszenie wyniku netto w stosunku do wyniku brutto. Koncowy wynik netto wyniost 59.927 tys. zt i
byt wyzszy 0 5.398 tys. zt w stosunku do 2010 roku.

1.3 Przeptywy finansowe i ptynno$c

Dziatalnos¢ Grupy w 2011 roku spowodowata obnizenie srodkéw pienieznych netto o 22.124 tys. zi.
Byt to kolejny rok, w ktorym wystapity ujemne przeptywy finansowe. W analogicznym okresie 2010
roku Grupa obnizyta srodki finansowe netto o kwote 31.758 tys. zi. Nastgpita zmiana w strukturze
przeptywow $srodkow finansowych w stosunku do 2010 roku. W sposoéb istotny obnizyt sie przeptywy
finansowe z dziatalnosci operacyjnej. Przeplywy te wyniosty 25.232 tys. zt w stosunku do 43.167 tys.
zt w roku 2010. Dziatalno$¢ inwestycyjna przyniosta natomiast wzrost wydatkéw inwestycyjnych przy
podobnym poziomie wptywow. Spowodowato to per saldo obnizenie srodkéw pienieznych o kwote
30.161 tys. zt w stosunku do zmniejszenia 0 15.352 tys. zi, jakie miato miejsce w 2010 roku. W wyniku
dzielnosci finansowej srodki pieniezne zostaty obnizone o kolejne 17.195 tys. zi. Obnizenie to byto
jednak istotnie mniejsze w stosunku do 2010 roku, w ktérym Grupa przeznaczyta znaczne srodki na
sptate kredytéw. Przepltywy z dziatalnosci finansowej w 2010 roku wyniosty minus 59.573 tys. zt.
Mimo obnizenia w okresie dwoch ostatnich okreséw obrachunkowych srodkéw pienieznych jakimi
dysponuje Grupa o kwote 53.882 tys. zt stan ptynnosci Grupy jest prawidtowy. Wskaznik ptynno$ci
biezacej wyrazajacej stosunek majatku obrotowego do biezacych zobowigzan wyniést 1,6. Zdolnosci
kredytowe sg wyzsze w stosunku do poziomu zadtuzenia. Grupa nie ma probleméw z regulowaniem
swoich zobowigzan.
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1.4 Struktura bilansu

Struktura bilansu na koniec 2011 roku jest prawidlowa. Aktywa w ponad 50% (51,4%) finansowane sg
kapitatami wiasnymi. Kapitat pracujgcy wyrazajacy réznice pomiedzy majatkiem obrotowym a
zobowigzaniami krétkoterminowymi jest dodatni (273.199 tys. zt na 31 grudnia 2011 roku). Na
poczatku 2012 roku , w wyniku wydzielenia Zaktadu Ecoimpel zwigzanego z podziatem Impel SA
suma aktywoéw, a z drugiej strony kapitaty wtasne zostaty obnizone 0 99.571 tys. zt. Wydzielenie to w
sposoéb istotny wptynie na strukture pasywow Grupy w 2012 roku. Spadnie udziat kapitatow wtasnych
(dokonujagc stosownego obnizenia w bilansie na koniec 2011 roku udziat kapitatdbw wilasnych w
pasywach spadnie z 51,4% do 42,8%.) Dominujgcym zrddiem finansowania stang sie zobowigzania
— bedg one jednak na bezpiecznym poziomie, z duzg nadwyzka pokryte przez majatek obroty Grupy.

1.5 Dywidenda
W dniu 20 czerwca 2011 roku Impel S.A. dokonata wyptaty dywidendy w wysoko$ci 2,0 ztotych na 1

akcje
w facznej kwocie 24.302.924 ziotych. Wyptata dywidendy nie zachwiata ptynnoscig Grupy.

|.6 Podziat Impel S.A.

W roku 2011, po starannej analizie i zebraniu opinii prawnych i finansowych, Zarzad Impel S.A.
podjatstrategiczng decyzje 0 wydzieleniu dziatalnosci deweloperskiej
i przeniesieniu jej w catosci do spotki Vantage Development S.A. W dniu 7 czerwca 2011 roku
Zarzady Impel S.A. i Vantage Development S.A. uzgodnity Plan Podzialu Impel S.A. Zgodnie z
postanowieniem Sadu Rejonowego dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat
Gospodarczy-Rejestrowy, w dniu 1 marca 2012 roku podziat Spoiki stat sie skuteczny.

Podziat Impel S.A. nastapit poprzez przeniesienie czesci majatku Impel S.A. i jego przejecie przez
Vantage Development S.A. (podziat przez wydzielenie) na podstawie art. 529 8 1 pkt. 4 KSH w
zamian za akcje Vantage Development S.A., ktore objeli akcjonariusze Impel S.A. przy zachowaniu
stosunku wymiany 1:3,2109. W wyniku wydzielenia kapitaty wtasne Impel S.A. zostaty obnizone o
99.571 tys. zk.

Ekonomiczne korzysci wynikajace z podziatu Impel S.A.:

- zwiekszenie przejrzystosci Grupy Impel dla akcjonariuszy i potencjalnych inwestoréw oraz
umozliwienie im wyboru przedmiotu dziatalnosci gospodarczej realizowanego w ramach
aktywnosci Impel S.A. lub Vantage Development S.A.,

- poprawa rentownosci kapitatbw wlasnych Impel S.A.

SYTUACJA RYNKOWA SPOLKI:

Grupa Impel jest czolowym dostawca ustug dla instytucji i przedsiebiorstw, jedynym notowanym na
Gieldzie Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A. W 2011 roku Grupa zrealizowata zaktadane cele
sprzedazowe. Wyzszg dynamike sprzedazy osiggneta poprzez m.in. palete nowych produktéw oraz
lepszg obstuge klienta. Grupa nadal posiada pozycje lidera na rynku oraz dostawcy, ktéry skutecznie i
optymalnie zarzagdza coraz wiekszg grupg ustug wplywajacych na efektywne zarzadzanie
dziatalnoscia.

W roku 2011 dobre wyniki uzyskaly spotki z segmentu Obstuga Nieruchomosci, umacniajac
jednoczesnie pozycje lidera w sektorze publicznej stuzby zdrowia. Spétki z jednostki Ochrona
utrzymaty przychody na poziomie analogicznym do roku ubiegtego. Wyniki Ochrony w petni
odzwierciedlaty coraz trudniejszg sytuacje rynkowg segmentu.

W 2011 roku Grupa kontynuowata rozwéj ustug wysoko specjalistycznych.

II. SYSTEM KONTROLI WEWNETRZNEJ

11.1 Kontrola wewnetrzna.

System kontroli wewnetrznej przed wszytki oparty jest na nadzorze realizowanym przez przetozonych

zgodnie ze strukturg organizacyjng grupy. W zalezno$ci od podejmowanych decyzji biznesowych, ich
rodzaju i wartosci poziom szczebla struktury organizacyjnej, na ktérym mozna podja¢ decyzje wzrasta.

Kontrole wzmacnia zintegrowany system informatyczny, ktéry z jednej strony blokuje mozliwosé
podjecia zobowigzania na niewlasciwym poziomie zarzadzania, a z drugiej daje informacje po fakcie
w postaci okresowych raportéw zarzadczych informujacych o realizacji przychodéw i kosztéw na
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kazdym poziomie zarzadzania, poczynajac od kierownikéw zespotow a skonczywszy na zarzadzie
Impel SA.

1.2 Sporzadzanie sprawozdan finansowych.
Za system kontroli wewnetrznej i jego skuteczno$¢ w procesie sporzadzania sprawozdan
finansowych odpowiedzialny jest Zarzad Korporacyjny (Zarzad Impel S.A.).

System kontroli wewnetrznej izarzadzania ryzykiem w procesie sprawozdawczosci finansowej

funkcjonuje poprzez:

- ustalone wwewnetrznych procedurach Grupy Impel zasady izakres raportowania,
odpowiedzialnosci w przedmiocie sporzadzania raportow okresowych i sprawozdan finansowych,
w tym zapewnienia ich jakosci i poprawnosci, autoryzacji oraz publikacji;

— regularne przeglady publikowanych sprawozdan finansowych przez biegtego rewidenta.

W zakresie sprawozdawczosci finansowej, jednym z podstawowych elementéw kontroli procesu
sporzadzania i poprawnosci publikowanych sprawozdan finansowych jest ich weryfikacja przez
niezaleznego audytora zewnetrznego. Sprawozdania pétroczne i roczne spotek Grupy poddawane sg
ocenie dokonywanej przez biegtego rewidenta. Sprawozdania za 2011 rok gtéwnych spétek Grupy
byly badane przez PricewaterhouseCoopers sp. z 0.0.

Ksiegi rachunkowe poszczegélnych spétek Grupy prowadzone sg przez Centrum Ksiegowe w ramach
spotki Impel Accounting sp. z 0.0., ktéra $wiadczy ustugi ksiegowe na rzecz Impel S.A. i pozostatych
spotek Grupy. W ramach Centrum funkcjonujg poszczegoélne dziaty ksiegowe rozliczajagce spokki
nalezace do poszczegdlnych Jednostek Biznesowych. Wprowadzona jest takze zasada podwojnej
kontroli ksiegowania transakcji gospodarczych oraz procedury ksiegowe jednolite dla ksiegowania
tozsamych transakcji gospodarczych. Ksiegi dla spotek Grupy Impel prowadzone sg wg jednolitych
zasad rachunkowosci (polityka rachunkowos$ci) opartych na MSSF, wewnetrznymi procedurami
Sswiadczenia ustugi oraz przyjetymi zasadami rachunkowosci przez Grupe Impel.

Impel Accounting sp. z 0.0. $wiadczy réwniez ustugi dla klientéw spoza Grupy, w tym spéiek
notowanych na GPW.

W ramach Grupy Impel funkcjonuje spétka Accounting Audyt Partner sp. z 0.0. s.k., ktéra zajmuje sie
nadzorem realizacji strategii podatkowej Grupy oraz jej modyfikacja do biezacych jej potrzeb,
przeprowadza audyty podatkowe w celu weryfikacji ryzyk podatkowych Grupy, nadzoruje realizacje
polityki w zakresie cen transferowych w Grupie oraz podejmuje inne dziatania wynikajgce z ww.
strategii.

ll. SYSTEM ZARZADZANIA RYZYKIEM ISTOTNYM DLA SPOLKI

Za zarzadzanie ryzykiem istotnym dla Grupy odpowiedzialny jest Zarzad Korporacyjny (Zarzad
Impel S.A.), natomiast na poziomie poszczeg6inych Jednostek Biznesowych — ich Zarzady. W ramach
budowania strategii Grupy Impel zostaly zdiagnozowane nastepujace, gtéwne obszary ryzyka
istotnego dla Spoiki:

IIl.1 Ryzyko handlowe — obejmujace m.in. zagrozenie sprzedazy kontraktéw po zbyt niskich marzach,
nie zapewniajacych satysfakcjonujacej rentownosci. Za monitorowanie tego obszaru oraz
podejmowanie odpowiednich dzialah odpowiedzialny jest Wiceprezes Zarzadu ds. Handlowych. W
zwigzku z przyjetg strategig rozwoju Grupy na lata 2012 — 2014 i zalozeniem wysokiej dynamiki
wzrostu sprzedazy przy mniej sztywnym podejsciu do marz ryzyko w tym zakresie bedzie rosto.

I1I.2 Ryzyvko dziatalnosci operacyjnej — obejmujace m.in. ryzyko ponoszenia kosztéw wyzszych niz
zakfadane w procesie kalkulacji kontraktow, na skutek np. wzrostu cen, a takze zwigzane z duza skalg
dziatalnosci operacyjnej Grupy. Za monitoring i ograniczanie ryzyka tego rodzaju odpowiedzialny jest
na poziomie Impel S.A. Prezes Zarzadu, a na poziomie Jednostek Biznesowych i Linii Produktowych
odpowiednio ich Prezesi. Grupa dziata w oparciu o zatwierdzony budzet. W trakcie roku Zarzad
analizuje biezace wyniki finansowe porownujac je z przyjetym budzetem wykorzystujac stosowang
w Grupie sprawozdawczo$¢ zarzadczg. W celu ograniczenia ryzyka zwigzanego z dzialalnoscig
handlowg i operacyjng powotano na poziomie Impel SA dyrektora zarzadzajagcego odpowiedzialnego
za nadz6r przedmiotowymi aktywnosciami Grupy.

.3 Ryzyko finansowe — zagrozenia zwigzane m.in. z zapewnieniem s$rodkéw finansowych na
funkcjonowanie irozwdj Grupy Impel oraz bezpiecznych wskaznikw plynnosci. Za monitorowanie
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i przeciwdziatanie ryzyku tego rodzaju odpowiada Wiceprezes Zarzadu ds. Finansowych. Funkcje
finansowe realizowane sg na poziomie Impel S.A. poprzez wyspecjalizowane Centrum Finansowe.

W oparciu o biezace informacje rynkowe oraz sytuacje na rynku finansowym, dokonuje sie oceny
kosztu kredytowego pod katem planu finansowego na dany okres oraz prognoz krétkoterminowych.
Wykonuje sie monitoring ryzyka utraty lub zachwiania ptynnosci finansowej przy pomocy narzedzia do
okresowego planowania ptynnosci (na wszystkich jednostek i na wszystkich szczeblach dziatalnosci),
uwzgledniajac terminy wymagalnosci/zapadalnosci naleznosci/zobowigzan handlowych, inwestycji
oraz aktywéw finansowych. Ponadto dokonuje sie kontroli wtasciwego poziomu struktury bilansu w
Grupie Impel, ograniczajagc tym samym ryzyko utraty wiarygodnosci kredytowej w przypadku
niespetnienia wymagalnych wskaznikow bankowych. Krétkoterminowe planowanie cash flow, biezaca
kontrola wskaznikowa, monitorowanie stop procentowych pozwalajg na szybka identyfikacje
negatywnych odchylenh
i uruchomienie dziatarh naprawczych.

.4 Ryzyko podatkowe — Grupa posiada wyspecjalizowany podmiot gospodarczy w $wiadczeniu
ustug doradztwa finansowego. Doradcy podatkowi dokonujg okresowych przegladéw podatkowy,
szkolen stuz ekonomicznych Grupy oraz opiniujg istotne lub nietypowe transakcje gospodarcze.
Caly obszar pozostaje w gestii Wiceprezesa ds. Finansowych.

I11.5 Ryzyko zarzadzania zasobami ludzkimi — obszar zarzadzany jest przez Dyrektoréw Personalnych
Impel S.A. i Jednostek Biznesowych podlegtych bezposrednio wtasciwym cztonkom Zarzadu. Ryzyko
Zwigzane z tym obszarem zwigzane jest giéwnie z pozyskiwaniem pracownikdéw oraz utrzymaniem
istniejacych utalentowych pracownikow, ktérych oczekiwania ptacowe ze wzgledu na stosowang w
poprzednich latach polityke duzej dyscypliny kosztow pracy, mogag rosnaggé.

I1l.6 Ryzyko prawne — zmiany w otoczeniu prawnym w szczegoélnosci w zakresie efektywnych koszty
pracy istotnie wptywajg na funkcjonowanie Grupy. Stuzby prawne $ledzg zmiany legislacyjnej z
wyprzedzeniem informujac pozostate stuzby, zwlaszcza operacyjne, o mozliwych zmianach przepiséw
w tym zakresie w celu przegotowania sie do zmian.

W listopadzie 2011 roku Zarzad Impel S.A. dokonat szacunkéw wptywu na przyszte skonsolidowane
wyniki Grupy Impel wejscia w zycie kolejnych zapiséw Ustawy z dnia 29 pazdziernika 2011 roku o
zmianie ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu 0s6b niepetnosprawnych oraz
niektérych innych ustaw (dotyczacych zmiany wysokosci dofinansowan do wynagrodzen os6b
niepetnosprawnych) oraz w zwigzku ze wzrostem ptacy minimalnej (wzrostu minimalnego
wynagrodzenia z kwoty 1.386 zlotych do kwoty 1.500 ztotych).

Wg Zarzadu konsekwencjg ww. zmian moze by¢ realne zwigkszenie kosztéw Grupy Impel w 2012
roku,

w przedziale od 0,5% do 0,8% w odniesieniu do przychodéw (przy zachowaniu aktualnego
zatrudnienia os6b niepetnosprawnych), w stosunku do ich poziomu na koniec 2011 roku.

Obecnie podejmowane sa dziatania w celu minimalizacji niekorzystnych wptywéw ww. zmian,
zmierzajgce do dostosowania dziatalnosci Grupy do zmieniajgcego sie prawa w zakresie
dofinansowania podmiotdw gospodarczych zatrudniajgcych osoby niepetnosprawne oraz
zminimalizowania wptywu zmian ptacy minimalnej na jej wyniki.

1.7 Ryzyko inwestycyjne — obejmujgce zagrozenia zwigzane z procesem inwestycyjnym. Za
ograniczanie ryzyka wtym obszarze odpowiedzialny jest Wiceprezes Zarzgadu ds. Rozwoju.
Dodatkowo w Impel S.A. funkcjonuje Komitet Inwestycyjny, ktory analizuje iopiniuje istotne
inwestycyjne.

Grupa dziata w oparciu o budzet przygotowywany pod kierownictwem Wiceprezesa Zarzadu ds.
Rozwoju. Corocznie budzet na kolejny rok przyjmowany jest przez Zarzad Impel S.A. i przedstawiany
Radzie Nadzorczej Spoiki. W trakcie roku Zarzad Spoiki analizuje biezace wyniki finansowe
poréwnujac je zprzyjetym budzetem wykorzystujgc stosowang w Spoice sprawozdawczosé
zarzadcza. Kierownictwo $redniego iwyzszego szczebla pionu ekonomicznego, pod nadzorem
Wiceprezesa Zarzadu ds. Rozwoju, po zamknieciu ksiegowym kazdego miesigca kalendarzowego
analizuje wyniki finansowe Spotki w porownaniu do zatozen budzetowych.

Ww. ryzyka sg identyfikowane i monitorowane w procesie sporzadzania i weryfikacji strategii Grupy
Impel. Do oceny ryzyk Grupa postuguje sie mapami ryzyka — graficzng prezentacjg oceny ryzyka — na
podstawie ktérych dokonuje analizy zagrozen i ocene ich skutkéw. Identyfikacja, analiza i ocena ryzyk
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strategicznych jest okresowo omawiana na posiedzeniach Zarzadu Impel S.A. oraz dyskutowana na
posiedzeniach Rady Nadzorczej Impel S.A.

Rada Nadzorcza biorgc pod uwage podjete przez Zarzad Spotki w 2011 roku dziatania oraz
perspektywy Impel S.A. na rok 2012, ocenia jej sytuacje jako zdecydowanie dobrg oraz stabilng
finansowo.

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia obowigzujacy w Spéice system kontroli wewnetrznej i
zarzadzania ryzykiem. W opinii Rady Nadzorczej system ten obejmuje wszystkie istotne dla Spotki,
rozpoznawalne ryzyka.

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.



