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L. CZYNNIKI I ZDARZENIA WPLYWAJACE NA SYTUACIE FINANSOWA BANKU W 2012 R.
1. SYTUACIJA MAKROEKONOMICZNA

W 2012 r. tempo wzrostu produktu krajowego
brutto obnizylo sie osiggajac 2,0% wobec 4,3%
wzrostu w 2011 r. Poczgwszy od I kwartatu
2012 r., w ktérym gospodarka odnotowata wzrost
PKB o 3,6% r/r, kolejne kwartaty przyniosty
sukcesywny spadek tempa wzrostu gospodarczego
w okolice 1% r/r w IV kw. Postepujacy spadek
tempa krajowego wzrostu gospodarczego byt
wynikiem silnego ostabienia dynamiki naktadéw
inwestycyjnych, gtéwnie w wyniku ograniczania
inwestycji  infrastrukturalnych oraz ostabienia
konsumpcji prywatnej w warunkach wyraznego
obnizenia dynamiki realnych dochodéw do
dyspozycji. Do obnizenia tempa  wzrostu
gospodarczego przyczynito sie takze pogorszenie
sytuacji na rynku pracy i utrzymujaca sie wysoka
inflacia. Na koniec 2012 r. stopa bezrobocia
rejestrowanego wyniosta 13,4% wobec 12,5% w
grudniu 2011 r. Liczba bezrobotnych wzrosta o
ponad 150 tys. do 2 137 tys. oséb na koniec
2012 r.

W pierwszych trzech kwartatach 2012 r. inﬂaCja tys. == liczba bezrobotnych (tys.)
mierzona wskaznikiem CPI pozostawata na 2400

podwyzszonym poziomie powyzej 3,5% tj. gornej 2200 W
granicy przedziatu dopuszczalnych wahan inflacji 2000

wokot celu inflacyjnego  NBP. Dopiero w IV 1800

kwartale nastgpit gwattowny spadek dynamiki cen 1600

w wyniku spadku cen paliw, nizszej dynamiki cen 1400

zywnosci, stabej presji popytowej i kosztowej w 1200

gospodarce oraz aprecjacji ztotego. W rezultacie ToTITTTTINL oo, TrT e e
na koniec roku wskaznik roczny inflacji obnizyt sie 5222 EN
do 2,4%, ksztaltujac sie lekko ponizej celu

inflacyjnego  NBP  (2,5%). Wskaznik inflacji

$redniorocznej wyniost w 2012 r. 3,7% wobec

4,3% w 2011 .

W I pot. 2012 r. Rada Polityki Pienieznej (RPP)

kontynuowata zapoczatkowany w 2011 r. cykl

zaostrzania polityki pienieznej, podwyzszajagc w

maju 2012 r. stopy procentowe o 25 pkt. Inflacja w okresie styczen 2011 - grudzien
bazowych - do 4,75% dla stopy referencyjnej NBP. 2012 w ujeciu rocznym i miesiecznym (%)

W IV kw. pod wplywem postepujacego 40 - 50
spowolnienia  aktywnosci  gospodarki  oraz 3.0 &
biezacego i oczekiwanego spadku inflacji RPP 20
przeszta do fazy rozluzniania polityki pienigznej. - 3.0
RPP dwukrotnie (w listopadzie i grudniu) obnizyta 'y M_W 2,0
stopy procentowe do poziomu 4,25% dla stopy | L 10
referencyjnej NBP. Dokonane obnizki stop _2’0 1 L 0.0
procentowych NBP oraz nasilenie oczekiwan =~ TTECTTToTTTTooooaaNNNN ’
rynkowych na kontynuacje cyklu rozluzniania F3EETRE '
polityki pienieznej w 2013 r. poskutkowaty

spadkiem stawek pozyczek na rynku

miedzybankowym WIBOR. Stawka WIBOR 3M

obnizyta sie do poziomu 4,11% na koniec 2012 r.

wobec 4,99% na koniec 2011 r.

Dynamika PKB w latach 2000-2012

6,2 6,8
53 5,1

SN, N®
Ooococooocoo
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Stopa bezrobocia rejestrowanego w okresie
styczen 2011 - grudzien 2012

- 4,0
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finansowym stabilizowata sie. Czynnikami, ktore

We wrzesniu ub.r.
oglosit wprowadzenie nowego programu skupu
obligacji skarbowych panstw strefy euro najsilniej
dotknietych kryzysem fiskalnym. Z kolei Rezerwa
Federalna zdecydowata o uruchomieniu nowych

iloSciowego  luzowania  polityki
Réwnolegle, naptywajace dane z
gospodarek USA i Chin $wiadczyty o stopniowym
przyspieszeniu tempa wzrostu PKB, zas dane ze 4,9000 -
strefy euro $wiadczyty o braku nasilenia tendencji

4,5000 -
recesyjnych. W reakcji na te dziatania w polityce
i stabilizujgca ~sie  sytuacje 41000 -

programow

gospodarczej
makroekonomiczna,
finansowym wzrést popyt na aktywa o wyzszym
profilu ryzyka, skutkujgc wzrostem notowan akgcji i
wzmocnieniem  walut
Perspektywa kontynuacji ilosciowego rozluzniania 5 5000
pienieznej w USA w potaczeniu ze
spadkiem obaw rynkowych o eskalacje kryzysu w

strefie euro wptyneta na umocnienie euro.

podwyzszonej  zmiennosci na
miedzynarodowych
I pbtroczu 2012 r. (najpierw silna poprawa sytuacji
w I kw. w reakcji na korzystniejsze od oczekiwan
dane dotyczace najwiekszych gospodarek S$wiata,

rynkach  finansowych w

Stawki WIBOR w okresie grudzien 2010
- grudzien 2012

5‘50 _ WIBOR 1M WIBOR 3M
5,30 | WIBOR 6M

a nastepnie gwattowne pogorszenie w II kw. w 5 4q |
wyniku wzrostu obaw o przyszto$¢ strefy euro i 4,90 -
ostabienie koniunktury w gospodarce $wiatowej), 4.70 -
w II potowie roku sytuacja na globalnym rynku 1’28 T
przyczynity sie do poprawy sytuacji rynkowej byty g:;g ,
dziatania bankdéw centralnych strefy euro i USA. 3,70 -

Europejski Bank Centralny 3,50 ‘ . ‘ . .

e £ £ £ - ¢ ¢ o

na globalnym rynku  3,7000 |
3,3000 -

rynkow  wschodzacych. 29000 -

Kursy walut w okresie grudzien 2011
- grudzien 2012

gru 12 -

s EUR/PLN e JSD/PLN e CHF/PLN

gru 10
mar 11 4
cze 11
sie 11

lis 11

lut 12

kwi 12

lip 12 -

paz 12

gru 12 -

Poprawa globalnych warunkdw rynkowych skutkowata w II potowie roku umocnieniem kursu ztotego.
Na koniec grudnia 2012 r. kurs zlotego uksztattowat sie na poziomie 4,08 ztotego za euro, 3,10
ztotego za dolara amerykanskiego oraz 3,39 ztotego za franka szwajcarskiego. W skali catego roku
ztoty zyskat 7,4% na wartosci wobec euro, 9,3% wobec dolara amerykanskiego oraz 6,8% wobec
franka szwajcarskiego.

W 2012 r. rentowno$ci krajowych skarbowych papieréw warto$ciowych znaczaco obnizyly sie.
W szczegdlnosci spadek ten nasilit sie w II pot. roku w warunkach wzrostu oczekiwan na obnizki stop
procentowych NBP oraz spadku premii za ryzyko na globalnym rynku finansowym skutkujgcych
siinym naptywem kapitatu zagranicznego na krajowy rynek obligacji. W skali catego roku spadek
rentownosci obligacji skarbowych wyniést, w zaleznosci od terminu zapadalnosci obligacji, od
180 do 220 pkt. bazowych.
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2. ZDARZENIA MAJACE ZNACZACY WPLYW NA SYTUACIE FINANSOWA BANKU

Rating

W dniu 4 czerwca 2012 r. agencja Fitch Ratings Ltd, w wyniku badania ratingowego, podtrzymata, a
dniu 14 grudnia 2012 r. potwierdzita wiarygodnos$¢ kredytowg Banku i utrzymata ratingi dla BOS S.A.
na nastepujacym poziomie:

Diugoterminowy rating BBB dla poziomu inwestycyjnego skala: AAA, AA, A, BBB;

podmiotu (,,IDR") dla poziomu spekulacyjnego skala: BB, B, CCC, CC, C, DDD,
DD, D; oba poziomy z mozliwoscig dodania znaku + lub - w
zaleznosci od gtéwnej kategorii ratingowej, znaki te nie sg
dodawane do kategorii AAA oraz kategorii ponizej CCC

Rating krétkoterminowy F3 w skali ocen od najwyzszej do najnizszej: F1, F2, F3, B, C,
D; kategoria F1 moze mie¢ dodany znak +
Viability rating bb w skali ocen od najwyzszej do najnizszej: aaa, aa, a, bbb,

bb, b, ccc, cc, ¢, f, z mozliwosciq dodania znakéw ,+”
i ,~" znaki te nie s dodawane do kategorii aaa oraz
kategorii ponizej ccc

Rating wsparcia 2 w skali ocen od najwyzszej do najnizszej: 1, 2, 3, 4, 5 z
mozliwoscig dodania litery T.

Perspektywa ratingu podmiotu oraz dtugoterminowego ratingu krajowego pozostaje Stabilna.

Oceny perspektywy ratingu: od Pozytywnej poprzez Stabilng do Negatywnej. Ocena Pozytywna
$wiadczy o mozliwosci podwyzszenia ratingu IDR w przysziosci, ocena Stabilna — o utrzymaniu bez
zmian, a ocena Negatywna — o mozliwosci obnizenia.

Informacja o podtrzymaniu ratingu przez Fitch Ratings zostata zawarta w raporcie biezacym nr
34/2012 z dnia 4 czerwca 2012 r., natomiast informacja o potwierdzeniu ratingu w raporcie biezacym
nr 64/2012 z dnia 14 grudnia 2012 r.

Oferta publiczna akcji zwyklych na okaziciela serii P

W 2012 r. na podstawie Uchwaty nr 5/2011 Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia
23 wrzesnia 2011 r. BOS S.A. przeprowadzit oferte publiczng akcji zwyktych na okaziciela serii P
o wartosci nominalnej 10 zt kazda. Subskrypcjg w ramach oferty publicznej zostato objetych 6,5 min
akcji serii P. Cena emisyjna zostata ustalona na poziomie 35 zt. Wplywy brutto z tytutu emisji
wyniosty 227,5 min ztotych. Globalnymi koordynatorami oferty i prowadzacymi ksiege popytu byli
ING Securities S.A. i ING Bank N.V., Oddziat w Londynie. Krajowym Menedzerem byt DM BOS S.A.
Role oferujacych petnili ING Securities S.A. i DM BOS S.A.

Wybrane informacje dotyczace oferty:

e W dniu 10 kwietnia 2012 r. Komisja Nadzoru Finansowego (KNF) zatwierdzita prospekt emisyjny
akgcji Banku sporzadzony na potrzeby oferty publicznej nie wiecej niz 6,5 min akcji zwyklych na
okaziciela serii P o wartosci nominalnej 10 zt kazda oraz ubiegania sie o dopuszczenie
i wprowadzenie do obrotu na rynku regulowanym prowadzonym przez GPW akcji serii P oraz nie
wiecej niz 6,5 min praw do akgcji serii P;

e zapisy na akcje serii P w Transzy Inwestoréw Detalicznych byly przyjmowane od dnia 12 do
19 kwietnia 2012 r. Zapisy na akcje serii P w Transzy Inwestorow Instytucjonalnych byly
przyjmowane od dnia 23 do dnia 25 kwietnia 2012 r. (budowa ksiegi popytu 18-19 kwietnia
2012 r.);

e w dniu 19 kwietnia 2012 r. Bank, w porozumieniu z Globalnymi Koordynatorami, ustalit, ze:

- cena emisyjna jednej akcji oferowanej w ofercie publicznej — 35 zi;

- ostateczna liczba akcji oferowanych w ofercie publicznej — 6,5 min;

- liczba akcji oferowanych w Transzy Inwestorow Instytucjonalnych — 6 min;
- liczba akcji oferowanych w Transzy Inwestoréw Detalicznych — 0,5 min;

e akgcje serii P zostaty przydzielone w dniu 26 kwietnia 2012 r.;

e warto$¢ przeprowadzonej subskrypcji wyniosta 227,5 min zt. Zgodnie z szacunkami Banku koszty
poniesione w zwigzku z emisjg akcji serii P wyniosty ok. 9,4 min zt. W ksiegach rachunkowych
Banku poniesione koszty emisji zostaly rozliczone z kapitatem zapasowym powstatym z nadwyzki
ceny emisyjnej akcji serii P ponad ich warto$¢ nominalng;
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w dniach 16 — 25 maja 2012 r. ING Bank nabyt 33 095 praw do akcji serii P w ramach
prowadzonych dziatan stabilizacyjnych;

w dniu 15 czerwca 2012 r. Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego wydat postanowienie o rejestracji podwyzszenia
kapitatu zaktadowego Banku w wyniku emisji 6,5 min akcji zwyklych na okaziciela serii P.
W wyniku rejestracji emisji akcji serii P kapitat zaktadowy Banku wzrdst z kwoty 163 732 450 zt do
kwoty 228 732 450 zt. Po rejestracji emisji kapitat zaktadowy Banku dzieli sie na 22 873 245 akgji
o wartosci nominalnej 10,00 zt kazda, w tym 6,5 min akgcji serii P;

Zarzad GPW w dniu 28 czerwca 2012 r. w drodze uchwaty wyznaczyt 29 czerwca 2012 r. jako
dzien ostatniego notowania praw do akgji serii P oraz wprowadzit z dniem 2 lipca 2012 r. w trybie
zwyktym do obrotu gietdowego na rynku podstawowym 6,5 min akgcji serii P, pod warunkiem
dokonania przez KDPW w dniu 2 lipca 2012 r. rejestracji tych akcji i oznaczenia kodem
PLBOS0000019.

Emisje obligacji

Emisja obligacji serii G .

W dniu 28 lutego 2012 r. doszta do skutku emisja obligacji BOS S.A. serii G w wysokosci

100 min zt, zorganizowana przy udziale Banku Gospodarstwa Krajowego. Informacja o emisji

zostata zawarta w raporcie biezacym nr 8/2012 z dnia 28 lutego 2012 r. Zarzad Banku

poinformowat w raporcie biezagcym nr 13/2012 z dnia 15 marca 2012 r. o wprowadzeniu obligacji
serii G do obrotu na rynku Catalyst oraz wyznaczeniu pierwszego dnia notowania. W dniu 16 maja

2012 r. Komisja Nadzoru Finansowego podjeta decyzje o zaliczeniu do funduszy uzupetniajacych

BOS S.A. kwoty 100 min zt stanowigcej zobowigzanie podporzadkowane z tytutu emisji obligacji na

okaziciela serii G. Informacja o decyzji KNF zostata zawarta w raporcie biezacym nr 26/2012 z dnia

17 maja 2012 r.

Emisja obligacji serii H )

W dniu 27 lutego 2012 r. doszta do skutku emisja obligacji BOS S.A. serii H przyjeta Uchwatq

Zarzadu Banku nr 26/2012 z dnia 14 lutego 2012 r. w wysokosci 185 min zt. Emisja obligacji serii

H zorganizowana zostata przy udziale BRE Banku S.A. z siedzibg w Warszawie. Informacja o emisji

zostata zawarta w raporcie biezgcym nr 6/2012 z dnia 27 lutego 2012 r.

Emisje obligacji serii KT.

W 2012 r. odbyto sie dwanascie emisji obligacji krétkoterminowych, serie od K.T.1.1 — KT.1.12 o

tacznej wartosci 610 min zt.: )

- w dniu 18 czerwca 2012 r. doszta do skutku emisja obligacji BOS S.A. serii KT.1.1 w wysokosci
60 min zt zorganizowana przy udziale BRE Banku S.A. Informacja o emisji zostata zawarta w
raporcie biezagcym nr 36/2012 z dnia 19 czerwca 2012 r., .

- w dniu 22 czerwca 2012 r. doszta do skutku emisja obligacji BOS S.A. serii KT.1.2 w wysokosci
47 min zi, zorganizowana przy udziale Banku Gospodarstwa Krajowego. Informacja o emisji
zostata zawarta w raporcie biezacym nr 40/2012 z dnia 22 czerwca 2012 r.,

- w dniu 12 lipca 2012 r. doszta do skutku emisja obligacji BOS S.A. serii KT.1.3 w wysokosci
30 min ztotych zorganizowana przy udziale BRE Banku S.A. Informacja o emisji zostata zawarta
w raporcie biezacym nr 50/2012 z dnia 12 lipca 2012 r., )

- w dniu 19 lipca 2012 r. doszta do skutku emisja obligacji BOS S.A. serii KT.1.4 w wysokosci
105 min zt zorganizowana przy udziale Banku Gospodarstwa Krajowego. Informacja o emis;ji
zostata zawarta w raporcie biezacym nr 52/2012 z dnia 19 lipca 2012 r.,

- w dniu 24 sierpnia 2012 r. doszta do skutku emisja obligacji BOS S.A. serii KT.1.5 w wysokosci
100 min zt zorganizowana przy udziale BGK. Informacja o emisji zostata zawarta w raporcie
biezacym nr 54/2012 z dnia 24 sierpnia 2012 r., )

- w dniu 6 wrzesnia 2012 r. doszta do skutku emisja obligacji BOS S.A. serii KT.1.6 w wysokosci
30 min zt zorganizowana przy udziale BRE Banku. Informacja o emisji zostata zawarta w
raporcie biezacym nr 55/2012 z dnia 6 wrzesnia 2012 r., )

- w dniu 26 wrzesnia 2012 r. doszta do skutku emisja obligacji BOS S.A. serii KT.1.7 w wysokosci
55 min zt zorganizowana przy udziale BRE Banku S.A. oraz Banku Gospodarstwa Krajowego.
Informacja o emisji zostata zawarta w raporcie biezacym nr 56/2012 z 26 wrze$nia 2012 r.,

- w dniu 7 listopada 2012 r. doszta do skutku emisja obligacji BOS S.A. serii KT.1.8 w wysokosci
20 min zt zorganizowana przy udziale BRE Banku S.A. Informacja o emisji zostata zawarta w
raporcie biezagcym nr 59/2012 z dnia 7 listopada 2012 r., )

- wdniu 22 listopada 2012 r. doszta do skutku emisja obligacji BOS S.A. serii KT.1.9 w wysokosci
40 min zt zorganizowana przy udziale BRE Banku S.A.. Informacja o emisji zostata zawarta w
raporcie biezgcym nr 60/2012 z dnia 22 listopada 2012 r.,
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- w dniu 28 listopada 2012 r. doszta do skutku emisja obligacji BOS S.A. serii KT.1.10 w
wysokosci 27 min zt zorganizowana przy udziale BGK. Informacja o emisji zostata zawarta w
raporcie biezgcym nr 61/2012 z dnia 28 listopada 2012 r., )

- w dniu 7 grudnia 2012 r. doszta do skutku emisja obligacji BOS S.A. serii KT.1.11 w wysokosci
70 min zt zorganizowana przy udziale BRE Banku S.A. Informacja o emisji zostata zawarta w
raporcie biezagcym nr 63/2012 z dnia 7 grudnia 2012 r., )

- wdniu 18 grudnia 2012 r. doszta do skutku emisja obligacji BOS S.A. serii KT.1.12 w wysokosci
26 min zt zorganizowana przy udziale BRE Banku S.A. Informacja o emisji zostata zawarta w
raporcie biezagcym nr 66/2012 z dnia 18 grudnia 2012 r.,

o Emisja obligacji serii I )

W dniu 18 grudnia 2012 r. doszta do skutku emisja obligacji BOS S.A. serii I przyjeta Uchwatg

Zarzadu Banku nr 358/2012 z dnia 12 grudnia 2012 r. w wysokos$ci 53,1 min zt. Emisja obligacji

serii I zorganizowana zostata przy udziale BRE Banku S.A. Informacja o emisji zostata zawarta w

raporcie biezacym nr 65/2012 z dnia 18 grudnia 2012 r.

Emisje zostaly wykorzystane na finansowanie akgcji kredytowej oraz poprawe struktury bilansu Banku.
¢ Wykup obligacji serii C

W dniu 30 listopada 2012 r. zostat zrealizowany przedterminowy wykup obligacji serii C o tacznej

warto$ci nominalnej 33,7 min zt. Wykupione obligacje zostaty umorzone. Informacja o emisji

zostata zawarta w raporcie biezagcym nr 62/2012 z dnia 30 listopada 2012 r.

Sektor budowlany

W roku 2012 uzewnetrznita sie niekorzystna sytuacja w sektorze budowlanym i branzach
powigzanych, co naktada na Bank wymdg podejmowania dodatkowych dziatan majacych na celu
ograniczenie ryzyka na portfelu wygenerowanym w tym obszarze.

Przedsiewziecia w obszarze Wsparcia

W 2012 r. zostat uruchomiony produkcyjnie nowy Centralny System Bankowy w ramach
realizowanego Projektu CSB. Prowadzone prace projektowe wigzaty sie z uruchomieniem trzech
gtéwnych, sposrdd kilkunastu dostepnych modutdéw systemu def3000: def3000/CB (core banking),
def3000/GL (general ledger) def3000/TR (treasury) oraz dodatkowego modutu do obstugi rozliczen
miedzybankowych def3000/CL (clearing). Przygotowane i uruchomione zostaty takze interfejsy do
integracji z pozostatymi systemami eksploatowanymi w Banku. Zamykajac w nowym systemie ksiegi
rachunkowe za rok 2012 Bank zakonczy! stabilizacje dziatania systemu.

Implementacja Centralnego Systemu Bankowego byta bardzo waznym krokiem w zaktadanym planie
strategicznego rozwoju BOS Banku. Nowe mozliwosci, jakie stworzyta jego realizacja pozwalajg na
dalszy rozwoj Banku, zapewnienie wiekszej konkurencyjnosci na rynku oraz zwiekszenie mozliwosci
sprzedazowych. Dzieki temu w kolejnych latach zakladane jest efektywne zwiekszanie liczby
rachunkéw klientowskich i poszerzanie zakresu $wiadczonych ustug przy obnizeniu kosztéw dziatania
Banku. Z uruchomieniem Centralnego Sytemu Bankowego wigzato sie zakonczenie kilku innych
znaczacych dla Banku projektéow powigzanych z wdrozeniem CSB. Zakonczono w szczegolnosci prace
zwigzane z dostosowaniem hurtowni danych i systeméw sprawozdawczych do nowego systemu
centralnego oraz prace zwigzane z platforma integracyjng pozwalajacg na usprawnienie wymiany
informacji pomiedzy systemami. Realizowano rozpoczete w roku poprzednim inne projekty objete
Zintegrowanym Systemem Informatycznym, rozpoczeto realizacje kolejnych 8 projektow, gtdwnie w
obszarze wsparcia sprzedazy i ryzyka finansowego. Ogétem w 2012 roku uruchomiono produkcyjnie
11 (tacznie z CSB) systeméw informatycznych.

Inicjatywa JESSICA

Bank, dziatajac w ramach inicjatywy JESSICA (Joint European Support for Sustainable Investment in
City Areas), jako Fundusz Rozwoju Obszarow Miejskich (FROM) dla wojewddztwa
zachodniopomorskiego (poza Szczecinskim Obszarem Metropolitalnym), pomorskiego (poza
Gdanskiem, Gdynig, Sopotem i Stupskiem) i $laskiego podpisat w 2012 roku umowy dotyczace
realizacji osmiu projektow miejskich z wykorzystaniem Srodkow z inicjatywy JESSICA. taczny koszt
realizacji tych inwestycji wyniesie 188 min zt, z czego blisko 72 min zt stanowi¢ bedzie pozyczka ze
srodkow finansowych inicjatywy JESSICA. Pozostata kwota to gtéwnie finansowanie uzupetniajace
BOS S.A. i $rodki wiasne inwestora.
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Znaczace umowy

e Zarzad Banku poinformowat (raport biezacy nr 2/2012 z dnia 9 lutego 2012 r.), ze w dniu 8 lutego
2012 r. Bank podpisat umowe linii kredytowej z Europejskim Bankiem Inwestycyjnym. EIB postawit
do dyspozycji BOS S.A. $rodki w wysokosci 75 min euro na okres 12 lat przeznaczone dla matych
i $rednich firm oraz jednostek samorzadu terytorialnego. Kredyt jest oprocentowany wedtug stopy
bazowej EURIBOR + marza.

e Zarzad Banku poinformowat (raport biezacy nr 15/2012 z dnia 27 marca 2012 r.), ze w dniu
26 marca 2012 r. Bank podpisat umowe linii kredytowej z Bankiem Rozwoju Rady Europy (CEB).
CEB postawit do dyspozycji BOS S.A. srodki w wysokosci 75 min euro na okres 15 lat przeznaczone
dla jednostek samorzadu terytorialnego. Kredyt bedzie wykorzystany w transzach. Kredyt jest
oprocentowany wedtug stopy bazowej EURIBOR + marza.

1. RACHUNEK WYNIKOW BANKU

Zmiana

Wyszczegolnienie

%

Dziatalno$¢ kontynuowana

1. Przychody z tytutu odsetek i przychody o podobnym charakterze 897 389 824 675 8,8
2. Koszty z tytutu odsetek i podobne koszty -623 859 -560 648 11,3
3.  Wynik z tytutu odsetek 273 530 264 027 3,6
4. Przychody z tytutu optat i prowizji 101 566 94 166 7.9
5. Koszty z tytutu optat i prowizji -17 989 -14 931 20,5
6. Wynik z tytutu opftat i prowizji 83 577 79 235 5,5
7. Przychody z tytutu dywidend 18 648 18 628 0,1
8. Wynik na dziatalnosci handlowe;j 8 525 26 917 -68,3
9.  Wynik na inwestycyjnych (lokacyjnych) papierach wartosciowych 27 429 4 944 454,8
10.  Wynik na rachunkowosci zabezpieczen -2 102 - e
11.  Wynik z pozycji wymiany 22 717 30 143 -24,6
12. Pozostate przychody operacyjne 6781 7534 -10,0
13. Pozostate koszty operacyjne -10 063 -5993 67,9
14. Wynik odpiséw (netto) z tytutu utraty wartosci -54 095 -42 620 26,9
15. Ogdlne koszty administracyjne -313 402 -314 853 -0,5
16. WYNIK NA DZIALALNOSCI OPERACYJNEJ 61 545 67 962 -9,4
17. ZYSK BRUTTO 61 545 67 962 -9,4
18. Obcigzenia podatkowe -3 056 -9 217 -66,8
19. -czes¢ biezaca 6279 -10729 -41,5
20. - czesc¢ odroczona 3223 1512 113,2
ZYSK NETTO 58 489 58 745 -0,4

W 2012 r. BOS S.A. osiagnat wyzszy o 3,6% wynik z tytulu odsetek w poréwnaniu do roku
poprzedniego. Przychody z tytulu odsetek i o podobnym charakterze wzrosty o 8,8%. Wzrost byt
efektem wyzszej przychodowosci odsetkowej portfela kredytowego zwigzanej ze wzrostem rynkowych
stdp procentowych, jak réwniez z odnawianiem sie portfela na wyzszych marzach. Najwiekszy
wartosciowo  przyrost przychodéow z tytulu odsetek dotyczyt odsetek od kredytow
i pozyczek udzielonych klientom - o 34,1 min zt (o 5,3 %) oraz odsetek od instrumentéw
finansowych - 0 33,6 min zt (0 19,3%).
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2012 2011 Zmiana
Lp. Wyszczegolnienie
tys. zt %
Przychody z tytutu odsetek i przychody o podobnym charakterze
z tytutu:
| Kredytow i pozyczek, w tym od: 683 794 648 969 5,4
1. - Bankow 5491 4745 15,7
2. - Klientow 678 303 644 224 53
] Instrumentéw finansowych, w tym: 207 284 173 686 19,3
- dostepnych do sprzedazy 147 107 129 573 13,5
- utrzymywanych do terminu zapadalnosci 40 970 25 821 58,7
3. - przeznaczonych do obrotu 19 207 18 292 5,0
Il Transakcje zabezpieczajace 6 311 2020 212,4
Razem 897 389 824 675 8,8
Koszty odsetek i podobne koszty z tytutu:
| Lokat przyjetych, depozytéw i rachunkéw bankowych, w tym od: 413 013 416 662 -0,9
. - Bankow 5439 8 090 -32,8
2. - Klientow 407 574 408 572 -0,2
Il Kredytow i pozyczek, w tym od: 29 039 41 309 -29,7
1. - Bankow 14776 16 668 -11,4
2. - Klientow 14 263 24 641 -42,1
ll  Srodkéw funduszy z przeznaczeniem na kredyty 18 887 3 240 482,9
IV Instrumentow finansowych - dtuzne papiery wlasnej emisji 162 920 99 437 63,8
Razem 623 859 560 648 11,3

Koszty z tytutu odsetek i o podobnym charakterze zwiekszyly sie o 11,3%. Wzrost kosztow
odsetkowych z tytutu instrumentéw finansowych — dtuznych papieréw wiasnej emisji wynidst 63,8%,
tj. 63,5 min zt, przy wzroscie ich wolumenu o 31,6% wobec stanu na dzien 31 grudnia 2011r.
Zwiekszenie kosztow finansowania ma zwigzek z zastgpieniem obligacjami wifasnymi Banku,
depozytéw wycofanych przez podmioty, na ktdére zmiana Ustawy o finansach publicznych natozyta
obowigzek trzymania $rodkéw w BGK. Wzrost koszéw odsetkowych z tytutu Srodkdw funduszy
z przeznaczeniem na kredyty wynidst 15,6 min zt i wynikat z kosztdw poniesionych na obstuge
$rodkéw funduszy w ramach ktérych finansowane sq inicjatywy JESSICA.

VA ELE

Wyszczegolnienie

Przychody z tytutu optat i prowizji

1. Optaty za obstuge rachunkow klientéw, inne operacje rozliczeniowe w 71639 63 514 12,8
obrocie krajowym i zagranicznym
Optaty i prowizje z tytutu dziatalnosci bankowej 29 282 29 888 -2,0
Pozostate optaty 645 764 -15,6
Razem 101 566 94 166 7,9
Koszty z tytutu optat i prowizji

1.  Optaty z tytutu kart ptatniczych 10 528 9405 11,9

2.  Prowizje ptacone innym bankom w obrocie gotéwkowym 793 826 -4,0

3. Optaty od rachunkéw biezacych 4 258 2520 69,0

4.  Pozostate optaty 2410 2180 10,6
Razem 17 989 14 931 20,5

Wynik Banku z tytutu opfat i prowizji zwiekszyt sie o 5,5%, tj. o 4,3 min zt. Bank osiagnat wyzsze
przychody z opftat za obstuge rachunkéw klientéw, inne operacje rozliczeniowe w obrocie
0 12,8% (8,1 min zt), przy spadku opfat i prowizji z dziatalnosci bankowej 0 2%.

Gtowny element pozycji przychodéw z tytutu dywidend w 2012 r. stanowi dywidenda ze spétki Dom
Maklerski BOS S.A. wysokosci 15 min zt (w 2011 r. 15 min zt), Kemipol Sp. z 0.0. w wysokosci 3 437
tys. zt (w 2011 r. 3 432 tys. zt) oraz WODKAN Przedsiebiorstwo Wodociggdw i Kanalizacji S.A.
w wysokosci 211 tys. zt (w 2011 r. 196 tys. zi).
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Wynik na dziatalnosci handlowej wynidst 8,5 min zt w 2012 r. W poréwnaniu do roku poprzedniego
wynik byt nizszy o 68,3%, ze wzgledu na nizsze przychody z finansowych instrumentéw pochodnych,
w tym w szczegdlnosci swapdw walutowych oraz terminowych transakcji wymiany walut.

Wynik na inwestycyjnych (lokacyjnych) papierach wartosciowych wzrést do 27,4 min zt. Jest to efekt
wykorzystania sprzyjajacych zmian cen obligacji Skarbu Panstwa i sprzedazy przez Bank obligacji
z portfela przeznaczonego do sprzedazy.

Wynik z pozycji wymiany ulegt zmniejszeniu o 24,6% gtéwnie na skutek mniejszej wartosci kredytéow
w walutach obcych udzielonych w 2012 r. w poréwnaniu z 2011 r. Spadek sprzedazy kredytow
walutowych miat zwigzek z implementacjg przez Bank Rekomendacji KNF, ktora zaostrzyta warunki
udzielania kredytow walutowych oraz konserwatywng politykg Banku w zakresie marz odsetkowych.

W 2012 r. w poréwnaniu do roku poprzedniego mniej korzystnie uksztattowat sie wynik odpisow
z tytutu utraty wartosci w wysokosci (54,1) min zt, wobec (42,6) min zt na 31 grudnia 2011 r. Wzrost
pozycji ma zwigzek z utworzeniem odpiséw na ekspozycje w branzy budowlanej oraz w segmencie
detalicznym.

Ogdlne koszty administracyjne Banku zmniejszyly sie o 0,5% wobec 2011 r., przy wzroscie skali
dziatania mierzonej wzrostem aktywow o 8,3%. Koszty rzeczowe Banku ulegly zmniejszeniu o 8,7%,
tj. 0 10,8 min zI, gtdwnie na skutek zmniejszenia wydatkdw na marketing. Bank odnotowat wzrost
kosztow sktadki na BFG o 13,4%, tj. o 1,1 min zt oraz amortyzacji o 16,4%, tj. 4,3 min zt.

2012 2011 FAUTEGE

,_
©

Wyszczegolnienie

tys. zt %

1. Swiadczenia pracownicze 153 624 150 797 1,9
2. Koszty administracyjne, w tym: 129 438 137 993 -6,2
a. - koszty rzeczowe 113 051 123 812 -8,7
b. - podatki i optaty 4 652 3619 28,5
c. - skladka i wptaty na BFG 9270 8174 13,4
d. - skladka i wptaty na KNF 2 465 2 388 3,2
3. Amortyzacja, w tym: 30 340 26 063 16,4
a. -od srodkéw trwatych 18 043 17 284 4.4
b. - od wartosci niematerialnych 12 297 8779 40,1

Razem 313 402 314 853 -0,5

Tempo wzrostu $wiadczen pracowniczych wyniosto 1,9% i bylo nizsze do wskaznika inflacji.
Zatrudnienie w Banku wedtug stanu na koniec 2012 r. wyniosto 1 745 osoby wobec 1 755 na koniec
roku poprzedniego.

W 2012 r. BOS S.A. osiagnat zysk brutto w wysokosci 61,5 min zt, wobec 68,0 min zt w roku
poprzednim. Wynik netto wynidst 58,5 min zt i byt nizszy o 0,4% w porédwnaniu do wyniku 2011
roku.

Efektywnos¢ i bezpieczenstwo dziatania Banku

Ponizej przedstawiono najwazniejsze wskazniki rentownosci i efektywnosci dziatania Banku oraz
metodologie ich obliczenia:

o 31.12.2012 31.12.2011 Zmiana w p.p.
Wyszczegolnienie
1. Stopa zwrotu z kapitatu (ROE) 4,6 55 -0,9
2. Stopa zwrotu z aktywow (ROA) 0,4 0,4 0,0
3. Marza odsetkowa na aktywach ogdtem 1,7 1,7 0,0
4. Koszty/dochody (C/l) 73,7 74,4 -0,7
1) relacja zysku netto z czterech kwartatéw do $redniego stanu kapitatéw wtasnych z poczatku i konca okresu
2) relacja zysku netto z czterech kwartatéw do $redniego stanu aktywdw z poczatku i konca okresu
3) Relacja wyniku z tytutu odsetek do $redniego stanu aktywdw z poczatku i konca okresu.
4) Relacja ogélnych kosztéw administracyjnych i pozostatych kosztéw operacyjnych do wyniku z tytulu odsetek, wyniku z tytutu optat

i prowizji, przychodoéw z tytutu dywidend, wyniku na dziatalnosci handlowej, wyniku na inwestycyjnych papierach warto$ciowych
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Wskazniki Banku na dzien 31 grudnia 2012 r. pozostaty na stabilnym poziomie zblizonym do stanu
z 31 grudnia 2011 r. Wyjatek stanowi wskaznik ROE, ktdorego zmniejszenie ma zwigzek ze
zwiekszeniem kapitatbw w wyniku przeprowadzonej przez Bank emisji akcji serii P oraz nizszym
zyskiem netto. Wzrost kapitatow witasnych z tytutu publicznej emisji akcji pod koniec II kwartatu
2012 r., spowodowat obnizenie wskaznika, a jednoczesnie pozyskane $rodki nie przetozyty sie w petni
na wzrost akcji kredytowej.

) 31.12.2012 31.12.2011 Zmiana w p.p.

Wyszczegdlnienie
1.  Wspotczynnik wyptacalnosci 14,75 11,94 2,81
2. Wspotczynnik Tier 1 11,45 9,59 1,86
3. Kredyty/depozyty* 94,1 99,8 -5,7

*Kredyty i pozyczki udzielone klientom/zobowigzania wobec klientéw; bez uwzglgdnienia obligacji wtasnych

Wsp6tczynnik wyptacalnosci zwigkszyt sig o 2,8 p.p. w stosunku do stanu na koniec 2011 r., gtéwnie
na skutek publicznej emisji akcji BOS S.A. Wskaznik kredyty/depozyty wynidst 94,1% na dzien
31 grudnia 2012 r. i zmniejszyt sie 0 5,7 p.p. wobec 31 grudnia 2011 r.

2. BILANS

Suma bilansowa Banku na dzien 31 grudnia 2012 r. wyniosta 16 784,7 min zt i byta wyzsza o 8,3%
w poréwnaniu do stanu na koniec 2011 r.

2.1. Aktywa Banku
2.1.1. Zmiany w strukturze aktywow

31.12.2012 31.12.2011 Zmiana
Wyszczegolnienie

tys. zt %
Kasa, $rodki w Banku Centralnym 1049 532 469 095 123,7

Lokaty w innych bankach oraz kredyty i pozyczki udzielone

innym bankom 94 080 60 534 55,4

3. Papiery wartosciowe przeznaczone do obrotu 21 301 - X

4. Pochodne instrumenty finansowe 81482 50 772 60,5

5. Pochodne instrumenty zabezpieczajace 36 317 - X

6. Kredyty i pozyczki udzielone klientom 11 126 680 11 348 901 -2,0

7. Inwestycyjne (lokacyjne) papiery wartosciowe 3932 452 3249 537 21,0

7.1. . dostepne do sprzedazy 3034 835 2599 872 16,7
7.2. . utrzymywane do terminu zapadalno$ci 897 617 649 665 38,2
8. Inwestycje w jednostkach zaleznych i stowarzyszonych 87 937 45015 95,4

9. Wartosci niematerialne 159 234 113 400 40,4

10.  Rzeczowe aktywa trwate 94 546 107 290 -11,9
11, Aktywa z tytutu podatku dochodowego 30385 28 373 71
12. Inne aktywa 70 760 32509 117,7
AKTYWA RAZEM 16 784 706 15 505 426 8,3

Na dzien 31 grudnia 2012 r. najwiekszy udziat w aktywach (66,3%) stanowity kredyty i pozyczki
udzielone klientom. Udziat tej pozycji w aktywach zmniejszyt sie w 2012 r. o 6,9 p.p., natomiast
zwiekszyt sie udziat inwestycyjnych (lokacyjnych) papierdw wartosciowych o 2,5 p.p. Ich udziat
w aktywach na koniec 2012 r. wynidst 23,4%.
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2.1.2. Charakterystyka polityki kredytowej Banku

Celem BOS S.A. w 2012 r. w zakresie dziatalnoéci kredytowej byto ksztattowanie takiego wolumenu
i struktury portfela kredytowego, ktore zapewnityby realizacje planowanych zadan biznesowych
Banku, w warunkach akceptowalnego poziomu ryzyka.

Oferta produktowa dostosowana byla do potrzeb poszczegdlnych segmentdéw  klienta

i rozwijata sie, w szczegodlnosci, w kierunku intensyfikacji:

e kredytowania celéw i zadan proekologicznych realizowanych przez klientéw pionu korporaciji
i finansow publicznych w takich obszarach jak: efektywno$¢ energetyczna, odnawialne zrédia
energii oraz gospodarka odpadami i recykling, oraz pionu detalicznego w takich obszarach jak:
mikrozrédta energetyczne i efektywnos¢ energetyczna, ze szczegdlnym uwzglednieniem kredytow
termomodernizacyjnych oraz energooszczednego budownictwa mieszkaniowego;

e sprzedazy produktow wysokomarzowych i prowizyjnych oraz sprzedazy krzyzowej dla klientéw
pionu detalicznego;

o finansowania wspierajacego zréwnowazony rozwéj w kluczowych segmentach klientéw.

Zasady indywidualnej obstugi stosowane byty wobec klientdw o szczegdlnym znaczeniu dla Banku.

Bank finansowat transakcje, ktére byty zgodne z normami obowigzujgcego prawa.

Bank nie angazowat sie w transakcje:

e mogace narazi¢ Bank na utrate reputacji;

e mogace spowodowac przekroczenie obligatoryjnych limitdw koncentracji zaangazowan;

e na rzecz partii politycznych, zwigzkéw zawodowych, zwigzkéw i organizaciji religijnych;

e realizowane z naruszeniem Prawa Ochrony Srodowiska lub mogace stanowi¢ potencjalne zrédto
degradacji Srodowiska naturalnego;

ez klientami nie posiadajacymi wiarygodnych, statych i stabilnych dochodéw.

2.1.3. Kredyty i pozyczki

Wartos¢ bilansowa kredytéw i pozyczek udzielonych klientom Banku wedtug stanu na koniec 2012 r.
wynosita 11 126,7 min zt, w poréwnaniu do konca 2011 r. byla nizsza o 2,0%. Na zmniejszenie
wartosci kredytow w 2012 r. wptyw miata aprecjacja ztotego wzgledem walut obcych skutkujaca
zmniejszeniem wolumenu kredytéw walutowych o 221 min zt. Eliminujac ten wptyw portfel kredytowy
bytby nizszy o 0,1% wobec stanu na koniec 2011.

31.12.2012 31.12.2011

Wyszczegolnienie

1. Kredyty udzielone klientom detalicznym 4592 642 4720978 -2,7
2. Kredyty udzielone klientom korporacyjnym 3455076 3193 539 8,2
3. Kredyty udzielone finansom publicznym 3 077 569 3434 373 -10,4
4. Kredyty udzielone pozostatym klientom 20 1 1900,0
5. Kredyty i pozyczki razem 11 125 307 11 348 891 -2,0
6. Pozostate naleznosci 1373 10 13 630,0
KREDYTY | POZYCZKI UDZIELONE KLIENTOM 11 126 680 11 348 901 -2,0

W 2012 r. nastgpit wzrost pozycji kredyty udzielone klientom korporacyjnym o 8,2% przy spadku
pozostatych pozycji. Wolumen kredytoéw udzielonych klientom detalicznym zmniejszyt sie w 2012 r. o
2,7%. Najistotniejszym produktem kredytowym tego segmentu pozostaje kredyt hipoteczny. Wartos¢
bilansowa kredytéw hipotecznych udzielonych klientom detalicznym na koniec 2012 r. wyniosta 3 791
min zt wobec 4 000 min zt na koniec 2011 r. Udziat kredytow hipotecznych w walutach obcych w
portfelu kredytdw mieszkaniowych udzielonych klientom indywidualnym wynidést 64% na koniec
2012 r. wobec 69% na koniec 2011 r.
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Kredyty i pozyczki udzielone klientom - struktura segmentowa

Kredyty udzielone Kredyty udzielone
klientom detalicznym klientom
41,3% korporacyjnym
31,0%

Kredyty udzielone
finansom
publicznym 27,7%

Przecietna podstawowa stopa oprocentowania kredytow udzielonych przez Bank (walutowe +
Ztotowe) wyniosta w 2012 r. 5,99%, a dla kredytéow udzielonych w PLN 7,11% a w 2011 roku
odpowiednio 5,82% i 6,60%.

2.1.4. Kredyty i pozyczki udzielone w okresie sprawozdawczym

W 2012 r. Bank udzielit kredytdéw i pozyczek na kwote 2 587,7 min zt (bez kredytéw w rachunku
biezacym), tj. o 11,9% mniej niz w 2011 (wg wartosci kapitatu w momencie udzielania kredytu).
Wyraznie zwiekszenie sprzedazy nastgpito w II potowie 2012 r., po przeprowadzeniu przez Bank
publicznej emisji akcji i pozyskaniu kapitatu. W II pdtroczu ub.r. udzielono kredytow na kwote
1621,2 min z.

Sprzedaz kredytow i pozyczek w 2012 r. i 2011 r.

2012 2011 Zmiana

Lp. Wyszczegélnienie
w tys. zt %
1. Kredyty udzielone klientom korporacyjnym w okresie roku 1437 651 1904 106 -24,5
2. Kredyty udzielone klientom detalicznym w okresie roku 686 981 605 274 13,5
3. Kredyty udzielone finansom publicznym w okresie roku 461 465 422 859 9,1
4. Kredyty udzielone funduszom ekologicznym w okresie roku - 5000 X
5. Kredyty udzielone pozostatym klientom w okresie roku 1560 - X
KREDYTY UDZIELONE KLIENTOM W OKRESIE ROKU 2 587 658 2937 238 -11,9

2.1.5. Jakos¢ portfela kredytowego

31.12.2012 31.12.2011
tys. zt tys. zt

Wyszczegolnienie

1 Kredyty i pozyczki, ktqrg nie sg zalegte i w przypadku ktérych nie 10 282 549 89.9 10 698 426 922
nastgpita utrata warto$ci

9 Kredyty i pozyczki, k_tore sq zglegle na dzien’sprawozdawczy, leczw 262 682 2.3 237 823 2.0
przypadku ktorych nie nastapita utrata wartosci

3. Kredyty i pozyczki w przypadku ktérych wykazano utrate wartosci 886 696 7.8 670 136 5,8

Razem kredyty i pozyczki udzielone klientom i innym bankom brutto 11431927 100,0 11606385 100,0

Odpisy aktualizujace kredyty i pozyczki udzielone klientom i innym bankom -297 309  -26  -248494 2,1

Pozostate naleznosci (netto) 1373 0,0 10 0,0

ger\:?m kredyty i pozyczki udzielone klientom i innym bankom netto, w 11 135 991 97.4 11 357 901 97,9

- klienci 11126680 97,3 11348 901 97,8

- banki 9311 0,1 9 000 0,1
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W 2012 r. poziom odpiséw aktualizujgcych zwiekszyt sie o 19,6% (tj. 48,8 min zt) w stosunku do
stanu na koniec roku 2011. Udziat odpiséw aktualizacyjnych w zadtuzeniu kredytowym na 31 grudnia
2012 r. wynidst 2,6%, wobec wskaznika 2,1% odnotowanego na koniec 2011 r.

Poziom wskaznika udziatu kredytow i pozyczek brutto z utratg wartoéci w catym portfelu wynidst
7,8%, wobec 5,8% na koniec 2011 r.

2.2, Kapitat wiasny i zobowigzania razem Banku
2.2.1. Zmiany w strukturze kapitatu wlasnego i zobowigzan razem

W 2012 r. miaty miejsce zmiany w strukturze kapitatu wtasnego i zobowigzan. Udziat zobowigzan
wobec klientdow w pasywach obnizyt sie w stosunku o 2,9 p.p. do 70,5% na koniec 2012 r. z 73,4%
na dzien 31 grudnia 2011 r. Wzrést natomiast udziat zobowigzan z tytutu emisji bankowych papieréw
wartosciowych (o 2,7 p.p.) oraz zobowigzan podporzadkowanych (o 0,5 p.p.).

Bank wyemitowat w 2012 r. obligacje serii H w wysokosci 185 min zt, obligacje krdtkoterminowe serii
K.T.1-12 w tacznej wysokosci 610 min zt, obligacje serii I w wysokosci 53,1 min zt oraz obligacje
podporzadkowane serii G w wysokosci 100 min zt. Bank dokonat przedterminowego wykupu obligacji
serii C o warto$ci nominalnej 33,7 min zt.

31.12.2012 31.12.2011 Zmiana

Wyszczegolnienie

1. Zobowigzania wobec Banku Centralnego 148 122 21,3
2. Zobowigzania wobec innych bankéw 465 528 710 304 -34,5
3. Pochodne instrumenty finansowe 68 226 19635 247,5
4. Pochodne instrumenty zabezpieczajace 20 842 - X
5. Zobowigzania wobec klientow 11 828 787 11 374 632 4,0
6. Zobowigzania z tytutu emisji bankowych papieréw 2 586 478 1965 136 31,6
wartosciowych
7. Zobowigzania podporzadkowane 327 008 222 783 46,8
8. Rezerwy 18 135 17 655 2,7
9. Zobowigzania z tytutu biezacego podatku dochodowego - 10 504 -100,0
10. Pozostate zobowigzania 52 866 75 353 -29,8
11. Kapitat whasny 1416 688 1109 302 27,7
KAPITAL WEASNY | ZOBOWIAZANIA RAZEM 16 784 706 15 505 426 8,3

Udziat kapitatu wtasnego Banku w sumie bilansowej zwigkszyt sie o 1,3 p.p. (o 307,4 min zt) do
8,4%, gtéwnie na skutek publicznej emisji 6,5 min akcji BOS S.A. serii P po cenie 35 zt za jednq
akcje, tj. tacznie 227,5 min zt i podwyzszenia kapitatu wiasnego DM BOS S.A. oraz wypracowanego
przez Bank zysku.

BOS S.A. posiadat petng zdolnoé¢ do realizacji wymagalnych zobowigzan oraz finansowania akgji
kredytowej i innych wydatkéw inwestycyjnych.

2.2.2. Zrodta finansowania dziatalnoéci Banku

Zobowigzania Banku wobec klientow wedtug stanu na 31 grudnia 2012 r. wyniosty 11 828,8 min zt.
W 2012 r. zobowigzania wobec klientow zwiekszyly sie o 454,2 min zt tj. o 4,0%. Najwiekszy wzrost
miat miejsce w depozytach korporacyjnych o 10,2%. Depozyty segmentu detalicznego wzrosty
0 0,2% pomimo, spadku w pierwszych miesigcach ubiegtego roku zwigzanego z wycofaniem z oferty
Banku lokat jednodniowych dla klientéw detalicznych. Struktura zobowigzan wobec klientéw nie
ulegta istotnym zmianom wzgledem korica 2011 r.
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31.12.2012 31.12.2011 Zmiana
Wyszczegolnienie
tys. zt %
1 Klienci korporacyjni 4 597 546 4172 462 10,2
2. Klienci detaliczni 4 324 332 4315135 0,2
3.  Finanse publiczne 710 341 679 640 4,5
4 Fundusze ekologiczne 547 202 551 041 -0,7
5 Pozostali klienci 40 159 16 980 136,5
6. Kredyty i pozyczki otrzymane od miedzynarodowych instytuciji 1155 887 1137 200 1.6
finansowych

7 Srodki funduszy ekologicznych 453 320 502 174 9,7

z przeznaczeniem na kredyty
ZOBOWIAZANIA WOBEC KLIENTOW RAZEM 11 828 787 11 374 632 4,0

Pomimo wzrostu wartosci depozytéw detalicznych, ich udziat w zobowigzaniach wobec klientéw ulegt
zmniejszeniu na koniec 2012 r. do 36,6% z 37,9% na koniec 2011 r. Zostato to spowodowane
szybszym tempem wzrostu depozytdw korporacyjnych (wzrost o 10,2%). Udziat depozytéw
korporacyjnych w depozytach ogétem wynidst 38,9% na koniec 2012 r. wobec 36,7 na koniec 2011 r.

Zobowiazania wobec klientow - struktura segmentowa

Klienci
korporacyjni;
38,9%

Srodki funduszy
z przeznaczeniem
na kredyty; 3,8%

Miedzynarodowe
instytucje
finansowe; 9,8%

Klienci detaliczni;
36,6%

Finanse

Pozostali klienci; publiczne; 6,0%

0,3% Fundusze

ekologiczne;
4,6%

Przecietna podstawowa stopa oprocentowania depozytow pozyskanych przez sie¢ placowek Banku
uksztattowata sie w 2012 r. na poziomie 4,22% wobec 3,91% 2011 r.).

2.2.3. Informacje o zaciagnietych kredytach, o umowach pozyczek, oraz o udzielonych
poreczeniach lub gwarancjach

Informacja o zaciggnietych w 2012 r. kredytach (znaczace umowy) zostata zamieszczona w rozdz.
I pkt 2. ,Zdarzenia majace wptyw na sytuacje finansowg Banku”.
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Informacja o zaciggnietych pozyczkach:

Kwota Kwota do Data
Pozyczkodawca pozyczki wykorzystania zawarcia L _splaty
kapitatu
tys. tys. umowy

Kreditanstalt fur Wiederaufbau, Frankfurt 10 000 0 EUR  4-11-2002 15-3-2014
Council of Europe Development Bank, Paryz 50 000 0 EUR 2-7-2003 18-12-2018
European Investment Bank, Luksemburg 50 000 0 EUR 18-7-2003 15-3-2016
| transza 15-09-
Kreditanstalt fir Wiederaufbau, Frankfurt 10 000 0 EUR 20-3-2007 2017, Il transza
15-09-2018
European Investment Bank, Luksemburg 50 000 0 EUR* 12-11-2007 15-6-2020
Council of Europe Development Bank, Paryz 50 000 0 EUR* 17-3-2008 25-04-2023
l'ill transza
European Investment Bank, Luksemburg 75 000 0 EUR 3-12-2009 15-06-2021
Kreditanstalt fur Wiederaufbau, Frankfurt 15 000 0 EUR  16-12-2009 15-03-2017
| transza 22-04-
Council of Europe Development Bank, Paryz 50 000 0 EUR 8-03-2010 2025 Il transza
9-07-2021
Nordic Investment Bank 30 000 20000 EUR 30-05:2011 | anszadlOs
Raiffeisen International Bank AG 60 000 0 EUR 12-9-2011 12-03-2013
European Investment Bank, Luksemburg 75 000 50000 EUR 8-02-2012 15-06-2020
Council of Europe Development Bank, Paryz 75 000 55000 EUR 26-03-2012 26-07-2021

RAZEM EUR 600 000 125000 EUR

* wykorzystanie w PLN lub EUR

W 2012 r. nie byto wypowiedzianych umdw dotyczacych kredytéw i pozyczek. Zaciagniete przez Bank
kredyty i pozyczki stanowig uzupetnienie gtéwnych Zrédet finansowania dziatalnosci jakim sg
zobowigzania wobec klientdw, emisje obligacji oraz kapitat wtasny.

2.2.4. Informacje o zaciagnietych kredytach, umowach pozyczek, poreczen i gwarancji,
niedotyczacych dziatalnosci operacyjnej Banku

BOS S.A. nie zaciagat kredytéw, pozyczek oraz nie otrzymat poreczen i gwarancji niedotyczacych
dziatalnosci operacyjnej Banku.

2.2.5. Informacje o udzielonych pozyczkach, poreczeniach i gwarancjach podmiotom
zaleznym

Bank nie udzielit pozyczek, poreczen lub gwarancji jednostkom powigzanym w okresie od 1 stycznia
do 31 grudnia 2012 .

Wg stanu na 31 grudnia 2011 r. udzielone przez Bank jednostkom zaleznym gwarancje:
e Dom Maklerski BOS S.A w wysokosci 10 min zt,
e BOS Finance AB w wysokos$ci 1 328,7 min zt.

2.2.6. Opis wykorzystania wpltywow z emisji papierow wartosciowych

BOS S.A. przeznaczyt érodki pozyskane w wyniku emisji obligacji wtasnych Banku oraz podwyzszenia
kapitatlu wynikajacego z emisji akcji serii P, zarejestrowanego w dniu 15 czerwca 2012 r. na
finansowanie akcji kredytowej Banku oraz poprawe struktury bilansu Banku.
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3. AKTYWA I ZOBOWIAZANIA WARUNKOWE BANKU.

31.12.2012 31.12.2011 Zmiana

Wyszczegolnienie
1. Zobowiazania warunkowe: 3263 128 3 746 859 -12,9
1.1. finansowe 1561 246 1652 310 -5,5
a) otwarte linie kredytowe 1464 120 1628 746 -10,1
- odwotalne 1185484 1090 967 8,7
- nieodwotalne 278 636 537 779 -48,2
b) otwarte akredytywy importowe 10 927 16 331 -33,1
c) promesy udzielenia kredytu 85 682 5663 1413,0
- odwotalne B 5663 -100,0
- nieodwotalne 85 682 B X
d) limity na transakcje FX B 1000 -100,0
e) pozostate 517 570 -9,3
1.2. gwarancyjne 1698 682 2094 549 -18,9
a) poreczenia i gwarancje sptaty kredytow 69 888 94 002 -25,7
b) gwarancje wtasciwego wykonania kontraktu 300 070 328 071 -8,5
c) gwarancje dla spoftki zaleznej 1 328 665 1435 460 -7,4
d) pozostate 59 237 016 -100,0
1.3. gwarantowanie emisji 3200 - X
2.  Aktywa warunkowe: 813 624 719 096 131
2.1. finansowe 616 025 452 202 36,2
a) otwarte linie kredytowe 586 025 451 672 29,7
b) pozostate 30 000 530 5560,4
2.2. gwarancyjne 197 599 266 894 -26,0
Aktywa i zobowigzania warunkowe razem 4 076 752 4 465 955 -8,7

Zobowigzania warunkowe Banku ogdtem na dzien 31 grudnia 2012 r. wyniosty 3 263,1 min z, w tym
zobowigzania finansowe wyniosty 1 561,2 min zt. Udzielone poreczenia i gwarancje spfaty kredytow
na dzien 31 grudnia 2012 r. wynosity 69,9 min zt. Stan czynnych gwarancji i poreczen Banku ogdtem
wyniést 1 698,7 min zt (w tym w zwigzku emisjg euroobligacji gwarancja dla BOS Finance AB
w wysokosci 1 328,7 min zi).

W 2012 r. Bank udzielit 554 gwarancji i poreczen na ogdlng kwote 360,3 min zt (analogiczne dane za
2011 rok to 425 udzielonych gwarangji i poreczen na kwote 1 849,3 min zt).

Gwarancje i poreczenia udzielone w roku 2012 zostaty z terminami waznosci:
v 86,0% od 1 m-ca do 3 lat,
v 3,9 % to gwarancje z terminem waznosci od 3 lat do 5,
v"10,1% to gwarancje z terminem waznosci powyzej 5 lat.

4. ROZNICA POMIEDZY PROGNOZAMI A ZREALIZOWANYMI WYNIKAMI

BOS S.A. nie publikowat prognoz wynikéw finansowych.

5. CZYNNIKI, KTORE MOGA MIEC WPLYW NA WYNIKI BANKU

Do czynnikéw, ktdére mogg mie¢ wptyw na wyniki Banku w perspektywie najblizszych kwartatow

nalezy zaliczy¢:

e uchwalenie nowych regulacji prawnych dotyczacych odnawialnych zrédet energii.
Proponowane przez Ministerstwo Gospodarki w projekcie Ustawy o odnawialnych zrodtach energii
wersja 2.0.2 z 9 pazdziernika 2012 r.) przepisy umozliwig wprowadzenie stabilnego i
dtugoterminowego systemu wsparcia zarowno dla ,duzych” projektdw z obszaru odnawialnych
zrédet energii (dalej OZE), jak réwniez mikro i matych instalacji OZE realizowanych przez
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prosumentéw, ktdrych finansowaniem jest zainteresowany BOS SA. Jednakze wplyw ten zalezny
bedzie od ostatecznego ksztattu przyjetych rozwigzan, a takze terminu wejscia ich w zycie, ktory w
optymistycznym wariancie planowany jest jeszcze na ten rok;

e sytuacje sektora finanséw publicznych, ktéra moze spowodowac rezygnacje z realizacji lub
przesuniecie w czasie realizacji inwestycji proekologicznych, w ktérych finansowaniu specjalizuje
sie Bank; réwniez inwestorzy spoza sektora finansdéw publicznych moga rezygnowac z inwestycji
proekologicznych ze wzgledu na ogdlng sytuacje rynkowg oraz zmieniajgce sie prawo regulujace
szeroko pojetq dziatalno$¢ w tym zakresie;

e przyrost odpisdw aktualizacyjnych jako efekt pogorszenia ogdlnej sytuacji makroekonomicznej
i indywidualnej firm oraz oséb prywatnych, w tym w branzy budowlanej i developerskiej;

e rozw0j wspOtpracy z funduszami ekologicznymi w celu dalszego rozwoju dziatalnoSci
proekologicznej Banku;

e utrzymanie polityki racjonalizacji kosztow dziatania, zardbwno w obszarze kosztow osobowych, jak
i kosztéw rzeczowych;

e decyzje Rady Polityki Pienieznej dotyczace stop procentowych;

e ewentualne zmiany w regulacjach dotyczacych dziatalnosci bankow.

6. STRATEGIA ROZWOJU BANKU

W najblizszych latach BOS S.A. bedzie umacniat swojg pozycje na rynku finansowania dziatan
stuzacych ochronie $rodowiska. Bank bedzie dazyt do wzmacniania juz posiadanych oraz budowy
nowych przewag konkurencyjnych w najbardziej perspektywicznych dla BOS S.A. segmentach rynku,
do ktérych nalezy finansowanie przedsiewzie¢ zwigzanych z ochrong $rodowiska i odnawialnych
zrédet energii.

BOS S.A. ma aspiracje utrzymania czotowej pozycji w finansowaniu projektow zwigzanych
z ochrong $rodowiska w Polsce. Dodatkowo, BOS S.A. dazy do dalszego umacniania wizerunku jako
nowoczesnej instytucji z konkurencyjng ofertg produktowg (w szczegdlnosci dla osob cenigcych styl
zycia ‘eko’), zapewniajacej klientom wysoki standard obstugi. Bank ma zamiar zwiekszy¢ skale
prowadzonej dziatalnosci przy jednoczesnym wzroscie jej zyskownosSci, co ma zostaé osiggniete
poprzez korzystne ksztattowanie struktury portfela, w wyniku dostosowania roli poszczegdinych
segmentow oraz ich modelu biznesowego i operacyjnego.

Osiggniecie zaktadanych celdw ma by¢ mozliwe dzieki podjeciu szeregu dziatan wspierajgcych
realizacje strategii, w tym m.in.:

e wzmochnienie przewag konkurencyjnych w obszarze finansowania ekologii,

e koncentracja na efektywnosci sprzedazy oraz proceséw wsparcia,

» intensyfikacja sprzedazy produktow wysokomarzowych i prowizyjnych oraz cross-sell,

e wykorzystanie synergii pomiedzy Bankiem i DM BOS S.A.

Zaplanowana w Strategii dziatania Banku publiczna emisja akcji zostata zrealizowana w 2012 r.

Bank Ochrony Srodowiska S.A., zgodnie ze swoja misjq i strategia wspierania dziatan w zakresie
ochrony Srodowiska, w ramach prowadzonej dziatalnosci angazuje sie w finansowanie
proekologicznych projektow inwestycyjnych, w tym projektow w zakresie odnawialnych Zzrédet energii.

Bank aktualizuje Strategie dziatania w zaleznosci od zmian uwarunkowan zewnetrznych,
w szczegolnosci przedtuzania sie wprowadzenia nowych regulacji prawnych dotyczacych
odnawialnych Zrdédet energii oraz innych zmian wynikajacych z rekomendacji KNF i ogdlnej sytuaciji
gospodarczej kraju.

7. PODSTAWOWY ZAKRES DZIALALNOSCI BOS S.A.

7.1. Dziatalno$¢ bankowa

Podstawowym celem Banku jest efektywne gospodarowanie kapitatami akcjonariuszy i Srodkami
pienieznymi powierzonymi przez klientdw, zapewniajace dochodowos$¢ dziatalnosci i bezpieczenstwo
powierzonych Srodkow.
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BOS S.A. dazy, aby by¢ postrzegany jako Bank dla aktywnych, ktdry troszczy si¢ o Klientow
i Srodowisko. Kanon wartosci korporacyjnych BOS to: Trwato$¢, Rzetelnos¢, Ochrona Srodowiska,
Spoteczna odpowiedzialnosé, Klient i Aktywnos$¢. Misja BOS S.A.: Rzetelny bank — w trosce o Ciebie
i Nasze $rodowisko. Zgodnie ze Statutem, misjq Banku jest wspieranie przedsiewzie¢ stuzacych
rozwojowi przemystui ustug w zakresie ochrony $rodowiska, rozwojowi rynku produktéw i ustug
zwigzanych z ekologig oraz promowanie i kreowanie postaw proekologicznych i inicjatyw na rzecz
ochrony $rodowiska naturalnego.

7.2. BOS S.A. na tle sektora bankowego

Udziat Banku w sektorze bankéw komercyjnych na koniec 2012 r. (opracowano na podstawie danych
KNF dotyczacych sektora bankowego z oddziatami zagranicznymi), wynosit:

e 1,24% w zakresie sumy bilansowej wobec 1,20% na koniec 2011 r.,

e 1,27% w zakresie zobowigzan ogdtem, wobec 1,24% na koniec 2011 r.,

e 1,21% - w zakresie naleznosci ogotem, wobec 1,24% na koniec 2011 r.

8. PODSTAWOWE PRODUKTY, UStUGI I SFERY DZIALALNOSCI BANKU
8.1. Produkty bankowe

Bank posiada w swojej ofercie produkty (depozytowe, kredytowe, rozliczeniowe) oferowane
wszystkim grupom klientdw, jak réwniez produkty skierowane bezposrednio do wybranych grup
klientéw BOS S.A. Bank wyodrebnia nastepujace piony biznesowe: pion korporacji i finanséw
publicznych oraz pion detaliczny. W ramach pionu korporagiji i finanséw publicznych Bank dodatkowo
wyodrebnia podstawowe segmenty klientdw: klientéw korporacyjnych, klientéw segmentu finanséw
publicznych i klientéw funduszy ekologicznych. W ramach pionu detalicznego Bank wyodrebnia osoby
fizyczne oraz segment mikroprzedsiebiorstw, segment wspdlnot mieszkaniowych i segment
organizacji pozarzadowych i innych instytucji niekomercyjnych (NGO). Warunki i zasady wspotpracy
z poszczegolnymi grupami klientow sg dostosowywane przez Bank do zmieniajgcych sie warunkow
rynkowych oraz potrzeb adresatow oferty Banku, przy jednoczesnym uwzglednieniu celu w postaci
ustawicznego podnoszenia efektywnosci obstugi klientéw.

8.2. Liczba obstugiwanych klientéw, rachunkoéw, kart ptatniczych i placéwek

31.12.2012 31.12.2011 Zmiana

Wyszczegolnienie

BANK OCHRONY SRODOWISKA S.A.

1.  Liczba klientéw 218,0 2151 1,3
1.1 Liczba klientéw detalicznych 2111 208,9 1,0
1.2 Liczba klientédw pionu korporaciji i finanséw publicznych 6,9 6,2 11,2
2.  Liczba rachunkoéw oszczednos$ciowo-rozliczeniowych* 201,5 196,2 2,7
3. Karty ptatnicze i kredytowe klientow indywidualnych 144,7 152,8 -5,3
4.  Karty ptatnicze i kredytowe klientéw instytucjonalnych 9,5 9,7 -2,5
5. Liczba placowek (w szt.) 98 100 -2,0

* facznie z rachunkami oszczgdno$ciowymi

Na koniec 2012 r. dziatalnosS¢ operacyjng prowadzito 17 Oddziatdbw Gtéwnych i 81 Oddziaty
Operacyjne. Obstuga klientdw korporacyjnych byta prowadzona w 11 Centrach Korporacyjnych.

W celu szerszego dotarcia do klientdéw z ofertg, Bank wspdtpracuje z posrednikami finansowymi
oferujacymi kredyty i pozyczki hipoteczne oraz pozyczki gotowkowe. Bank wspotpracuje rowniez
z doradcami partnerskimi oferujgc za ich posrednictwem produkty hipoteczne, pozyczki gotowkowe,
rachunki oszczednosSciowo-rozliczeniowe, pozyczki w rachunku oszczedno$ciowo-rozliczeniowym oraz
karty kredytowe.
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W BOS S.A. rozwijane sa nastepujace kanaty dostepu:

e bankowosc¢ internetowa pod nazwa "Twoje e-Konto", przeznaczona dla klientéow detalicznych oraz
"iBOSS" dla klientéw pionu korporaciji i finanséw publicznych,

¢ bankowos¢ telefoniczna,

e serwis internetowy Banku, za posrednictwem ktorego klient, bez wizyty w placéwce oraz bez
posrednictwa kuriera, moze otworzy¢ wybrane lokaty terminowe i rachunki oszczednosciowo-
rozliczeniowe.

8.3. Oferta proekologiczna i wspoélpraca z funduszami ochrony srodowiska

Oferta proekologiczna obejmuje produkty wiasne oraz kredyty udzielane we wspdtpracy
z donatorami. Oferta jest zréznicowana i dostosowana do potrzeb wszystkich rodzajow podmiotow.
Produkty BOS S.A., skierowane do klientdw korporacyjnych, segmentu finanséw publicznych oraz
klientow detalicznych. Kredyty te stuzg finansowaniu przedsiewzie¢ proekologicznych oraz
promowaniu rozwigzan przyjaznych Srodowisku. Bank rozwija dziatalno$¢ w zakresie finansowania
odnawialnych Zrédet energii.

Kredyty proekologiczne

Saldo kredytéw proekologicznych na dzief 31 grudnia 2012 r. wynosito 2 209 min zt i zwiekszyto sie
0 5,5% w 2012 r. Systematycznie wzrasta tez udziat kredytow proekologicznych w kredytach ogétem
Banku. Na koniec 2012 udziat ten wynidst 19,4%, wobec 18,1% na koniec 2011 r. i 18,0% na koniec
2010 .

Kwota nowo zawartych uméw kredytowych w okresie 1 stycznia 2012 r. — 31 grudnia 2012 r.
wyniosta 757,2 min zt.,, w zdecydowanej wiekszosci kredyty proekologiczne skierowane byly do
klientdw korporacyjnych (66,3% kwoty kredytéw). Dynamika wartosci udzielonych kredytéw wyniosta
108,4% w stosunku do 2011 r. roku, przy czym najwieksza dynamike uzyskano w kredytach dla
klientéw pionu detalicznego (124,3%) oraz finanséw publicznych (127,0%).

Kredyty proekologiczne przeznaczone byty na inwestycje z zakresu:

e ochrony atmosfery: 582,3 min zt (76,9% kwoty zawartych umoéw kredytéw), gtéwnie na dziatania
dotyczace efektywnosci energetycznej i budowy odnawialnych Zrddet energii,

e gospodarki wodnej i ochrony wéd: 120,3 min zt (15,9% kwoty zawartych umoéw kredytow),
gtownie na budowe kanalizacji i oczyszczalni Sciekdw,

e ochrony powierzchni ziemi: 53,3 min zt (7,0% kwoty zawartych uméw kredytéw), gtéwnie na
modernizacje proceséw technologicznych,

e edukacji ekologicznej: 1,3 min zt (0,2% kwoty zawartych umow kredytow), w tym na dziatania
Zwigzane z agroturystyka.

W zakresie finansowania odnawialnych Zzrédet energii w 2012 r. nastgpito wyrazne spowolnienie
rozwoju akgji kredytowej, a w szczegdlnosci projektow korporacyjnych z tego zakresu. Spowodowane
jest to brakiem ustawy o odnawialnych zrodtach i wydtuzajacym sie procesem legislacyjnym, co
wplyneto na istotne ograniczenie liczby projektéw podejmowanych przez inwestoréw. Pozytywnym
wyjatkiem jest dynamiczny rozwdj sprzedazy kredytdéw na kolektory stoneczne montowane przez
klientéw indywidualnych, korzystajacych z systemu doptat NFOSIGW do kredytéw bankowych
udzielonych na ten cel.

Wzmocnienie przewagi konkurencyjnej w najbardziej perspektywicznych dla BOS segmentach rynku

oraz budowa pozycji w nowych obszarach biznesowych sg zwigzane z:

e w pionie korporacji i finanséw publicznych: efektywnoscig energetyczng i odnawialnymi zrédtami
energii oraz gospodarkg odpadami,

e w pionie detalicznym: mikroinstalacjami odnawialnych zrodet energii i efektywnoscig energetyczna,
gtéwnie energooszczednym budownictwem mieszkaniowym.

Przewaga konkurencyjna Banku jest budowana w oparciu o bogatg, dostosowang do potrzeb
inwestorow oferte produktéow proekologicznych, co stanowi podstawe dalszego rozwoju
proekologicznej dziatalnosci w obszarze kredytowania zadan inwestycyjnych.
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Zobowiazania wobec funduszy ekologicznych

e 31.12.2012 31.12.2011 Zmiana

Wyszczegolnienie
tys. zt %
a. rachunki biezace/rozliczeniowe 68 872 33 692 104,4
b. lokaty terminowe 478 330 517 349 -7,5
FUNDUSZE EKOLOGICZNE 547 202 551 041 -0,7

Bank, podobnie jak w okresach poprzednich, wspotpracowat w zakresie obstugi depozytowej z 15
wojewddzkimi funduszami ochrony $rodowiska i gospodarki wodnej. W 2013 r. Bank nie prowadzi
obstugi rachunkéw NFOSIGW.

8.4. Segment klientow korporacyjnych

Sektor matych i érednich przedsiebiorstw (MSP) pozostaje dla BOS S.A. jednym z najwazniejszych
segmentdow rynku. Konstruujgc szerokg oferte produktéw rozliczeniowych, depozytowych
i kredytowych Bank posiada baze, w oparciu o ktérg dla kazdego klienta moze by¢ budowana
indywidualna oferta dostosowana do konkretnych potrzeb.

W zakresie oferty rozliczeniowej Bank posiada standardowe rachunki biezace, petnigce funkcje
rozliczeniowe i stuzace do gromadzenia $rodkéw pienieznych oraz przeprowadzania rozliczen
krajowych i zagranicznych. Rachunki mogg by¢ prowadzone w podstawowych walutach: PLN oraz
USD, EUR, GBP, CHF, SEK, HUF oraz RUB.

W I pdtroczu 2012 r.
e wprowadzono nowg oferte rachunkéw bankowych:

- Konto Wyjatkowe Biznes - modyfikacja Konta Wyjatkowego Biznes dostepnego w ofercie
Banku, ktore jest rachunkiem biezacym prowadzonym w walucie PLN. W ramach Konta
Wyjatkowego Biznes w BOS S.A. Klient uzyskuje dostep do podstawowej funkcjonalnosci
rachunku biezacego z mozliwoscig uzyskania dodatkowych ustug,

- Konto Wyjatkowe Biznes Start - rachunek biezacy prowadzony w walucie PLN skierowany do
firm rozpoczynajacych dziatalnos¢ lub dziatajacych nie dtuzej niz 12 miesiecy w oparciu o petng
ksiegowos¢. W ramach rachunku nie pobierane sg optaty przez 18 miesiecy za prowadzenie
rachunku i przelewy krajowe zlecane drogq elektroniczng,

- Konto Wyjatkowe Biznes Plus - rachunek biezacy prowadzony w walucie PLN, ktory jest
adresowany do najbardziej wymagajacych Klientow. W ramach podstawowej optaty za
prowadzenie rachunku jego posiadacz od razu moze korzysta¢ bezptatnie z dodatkowych ustug.

W ramach wprowadzonej oferty Klient ma mozliwos¢ skorzystania z modutdw zwiekszajacych
funkcjonalno$¢ rachunku - rozliczeniowego oraz FX, w ramach ktérych otrzymuje cztery
rachunki pomocnicze, dwie karty ptatnicze, a takze obnizone optaty za przelewy zagraniczne.
Rachunki w ramach oferty Kont Wyjatkowych Biznes oferujq rowniez posiadaczowi jedng
z najnizszych standardowych stawek za przelew krajowy zlecany drogq elektroniczna.

e wprowadzono do oferty Szybki Przelew TARGET2 - przelew w walucie EUR rozliczany w tzw.
.Czasie rzeczywistym”, co oznacza, ze Srodki zostang dostarczone do banku beneficjenta
maksymalnie w ciggu kilku godzin,

e w zakresie produktow skarbowych wprowadzono do oferty transakcje SWAP na stope procentowg
IRS, umozliwiajace Klientom zabezpieczenie przysztych przeptywow pienieznych przed ryzykiem
zmiany stopy procentowej.

W II pétroczu 2012 r.:

o oferta Banku ulegta zmianom w zwigzku z wymogami natozonymi Ustawq z dnia 16 wrze$nia
2011r. o ochronie praw nabywcy lokalu mieszkalnego Iub domu jednorodzinnego.
Implementowane zostaty produkty z obszaru mieszkaniowych rachunkéw powierniczych: rachunek
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powierniczy otwarty i rachunek powierniczy zamkniety. Umozliwiajg one obstuge inwestycji
deweloperéw objetych przedmiotowg ustawa,

e wprowadzono rozwigzania o charakterze rozliczeniowym stanowigce spetnienie wymogdéw Ustawy
z dnia 19 sierpnia 2011r. o ustugach ptatniczych. Efektem wprowadzonych zmian sg korzystniejsze
warunki $wiadczenia klientom ustug ptatniczych, w tym miedzy innymi szybszy czas rozliczania
ptatnosci przy jednoczesnym wydtuzeniu godzin przyjmowania zlecen, zwiekszenie bezpieczenstwa
uzytkownikéw instrumentoéw ptatniczych, szerszy zakres przekazywanych klientom informacji oraz
zwiekszenie przejrzystosci regulamindéw.

W 2012 roku wprowadzono modyfikacje oferty w zakresie obrotu gotéwkowego w formie zamknietej.
Fundamentem zmiany byfa implementacja tzw. bezposredniej obstugi gotowkowej. Jest to mozliwosc¢
dokonywania wpfat lub odbioru wyptat zamknietych za posrednictwem jednostek organizacyjnych
Podwykonawcy Banku (liczarni). Rozwoj oferty w przedmiotowym zakresie zwiekszyt atrakcyjnosc
oferty Banku m.in. poprzez zwiekszenie punktéw obstugi gotdwkowe;j.

Kontynuowano sprzedaz kredytow finansujacych dziatalnos¢ biezacq oraz inwestycyjng, w tym
proekologiczng, dopasowujac kazdorazowo warunki transakcji kredytowych do potrzeb klienta. BOS
S.A. oferuje takze linie wielocelowg i gwarancyjna, ktdre cieszg sie duzym zainteresowaniem Klientow,
poniewaz w ramach jednej umowy i jednego zabezpieczenia, Klient moze korzysta¢ z rdznych
produktéw kredytowych, w tym kredytu w rachunku biezacym, kredytow obrotowych w rachunku
kredytowym oraz gwarancji bankowych.

Kredyty udzielone klientom korporacyjnym

Wartos$¢ kredytow udzielonych klientom korporacyjnym wyniosta 3 455,0 min zt na dzien 31 grudnia
2012 r. i zwiekszyta sie o 8,2% wobec stanu na koniec 2011 r.

Zobowigzania wobec klientéw korporacyjnych

. 31.12.2012 31.12.2011 Zmiana

Wyszczegolnienie
a. rachunki biezace/rozliczeniowe 1214 504 967 538 25,5
b. lokaty terminowe 3383 042 3204 924 5,6
KLIENCI KORPORACYJNI 4 597 546 4172 462 10,2

Stan depozytéw klientdéw korporacyjnych w 2012 r. zwiekszyt sie o 10,2%. Wzrosty zaréwno $rodki na
rachunkach biezacych o 247,0 min zt jak i lokaty terminowe 0 178,1 min zt.

8.5. Segment finanséw publicznych

W 2012 roku Bank kontynuowat wspédtprace z jednostkami samorzadu terytorialnego w Polsce. Dla
czesci z nich prowadzit kompleksowg obstuge bankowg budzetéw umozliwiajacg efektywne
zarzadzanie $rodkami pienieznymi. Obstuga jednostek samorzadu terytorialnego jest prowadzona
w trybie Ustawy Prawo zamowien publicznych, poprzez wykorzystanie produktow i ustug bankowych
oraz innych instrumentéw udostepnianych przez Bank.

Dla Klientow segmentu finanséw publicznych Bank oferuje wszystkie standardowe produkty
depozytowe i kredytowe pozostajgce w ofercie. Szczegolny zakres oferty BOS S.A. stanowig produkty
stuzace finansowaniu projektow proekologicznych (kredyty preferencyjne i komercyjne), a takze
kredyty z linii bankéw zagranicznych przeznaczone na finansowanie przedsiewzie¢ stuzacych ochronie
$rodowiska i inwestycji infrastrukturalnych, jak réwniez Europejska Oferta, ktéra jest pakietem
produktow skierowanych do przedsiebiorcow, samorzaddw i spotek komunalnych.

Jedng z waznych form wspdtpracy Banku z klientami ww. segmentu jest Swiadczenie kompleksowej
obstugi emisji obligacji komunalnych obejmujacej: przygotowanie emisji, prowadzenie ewidencji
obligacji oraz obstuge ptatnosci wynikajacych z emisji.
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Kredyty udzielone klientom segmentu finanséw publicznych

Wartos¢ kredyty udzielonych klientom segmentu finanséw publicznych wyniosta 3 077,6 min zt na
dzien 31 grudnia 2012 r. wobec 3 434,4 min zt na koniec 2011 r.

Zobowiazania wobec segmentu finansow publicznych

. 31.12.2012 31.12.2011
Wyszczegolnienie
tys. zt
a. rachunki biezace/rozliczeniowe 276 271 331 950 -16,8
b. lokaty terminowe 434 070 347 690 24,8
FINANSE PUBLICZNE 710 341 679 640 4,5

W 2012 r. Bank odnotowat wzrost wartosci depozytéw finanséw publicznych w poréwnaniu do korca
roku 2011 o 4,5%. Wzrost dotyczyt lokat terminowych przy jednoczesnym zmniejszeniu wartoSci
rachunkéw biezacych.

Organizacja niepublicznych emisji obligacji komunalnych
W catym 2012 r. Bank podpisat 12 uméw organizacji emisji obligacji komunalnych o tagcznej wartosci
77,8 min zt, wobec 13 umoéw w catym 2011 r. o tacznej wartosci 38,3 min zt.

Na dzien 31 grudnia 2012 r.:

e Bank obstugiwat 83 programy emisji obligacji komunalnych o tacznej wartosci 618,6 min zt,
wobec 79 programdw emisji obligacji komunalnych o tacznej wartosci 628,4 min zt na 31 grudnia
2011r.,

e laczne zadtuzenie emitentdéw obligacji komunalnych z tytutu emisji organizowanych przez Bank po
cenie nominalnej wynosito 534,9 min zt, co oznacza spadek o 1,16% w stosunku do stanu
z dnia 31 grudnia 2011 r. (541,1 min z}).

Na dzien 31 grudnia 2012 r. BOS S.A. uzyskat:
e 5 miejsce na rynku pod wzgledem liczby obstugiwanych programéw emisji,
e 9 miejsce pod wzgledem zadtuzenia emitentow.

Organizacja niepublicznych emisji obligacji korporacyjnych

W 2012 r. Bank nie prowadzit obstugi emisji obligacji korporacyjnych, podobnie jak w catym 2011 r.

8.6. Segment klientéw detalicznych

Oferta BOS S.A. dla klientéw detalicznych, najliczniejszej grupy klientéw Banku, jest kompleksowa
i obejmuje wszystkie podstawowe produkty i ustugi dostepne na polskim rynku bankowym, a takze
szeroki wybor produktéw proekologicznych stuzacych zardwno finansowaniu zakupu i montazu
rozwigzan proekologicznych (m.in.: EKO POZYCZKA, Ekologiczny Kredyt Hipoteczny, Stoneczny
Ekokredyt, kredyt termomodernizacyjny), jak rowniez podkresSlajacych proekologiczny charakter
dziatalnosci Banku (np. lokaty terminowe z celem ekologicznym). Oferta proekologiczna kierowana do
klientdw detalicznych stanowi wyrazny wyrdznik BOS S.A. na tle konkurencyjnych podmiotow.

Istotne trendy zaobserwowane w Banku w segmencie klientow detalicznych w 2012 r. to:

e wyrazne zwiekszenie sprzedazy wysokomarzowych produktow kredytowych, w tym
w szczegodlnosci pozyczki gotowkowej,

¢ intensyfikacje dziatan operacyjnych w ramach polityki depozytowej ze wzgledu na zmiane
istotnych uwarunkowan zewnetrznych w trakcie roku oraz koncentracje na optymalizacji
kosztowosci salda depozytdw detalicznych ogdtem w  relacji do potrzeb biznesowych
i ptynnosciowych Banku,

e dalszy wzrost znaczenia oferty proekologicznej w sprzedazy produktow kredytowych
i depozytowych oraz w generowaniu wynikow finansowych Pionu Detalicznego,
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e sukcesywng rozbudowe kompetencji sit sprzedazowych Banku w oferowaniu klientom produktéw
oszczednosciowych i oszczednosSciowo-inwestycyjnych, a takze ubezpieczeniowych, ze
szczegbélnym uwzglednieniem produktéw ochronnych dodawanych fakultatywnie do kredytow
hipotecznych i pozyczek gotéwkowych.

Bank posiada réwniez szerokg oferte produktéw dla segmentu mikroprzedsiebiorstw (obejmujacego
podmiotu nie prowadzace petnej rachunkowosci), segmentu wspdlnot mieszkaniowych oraz segmentu
organizacji pozarzadowych i innych instytucji niekomercyjnych (NGO). Oferta Banku dla tych
segmentéw obejmuje produkty rozliczeniowe, karty ptatnicze, ustugi i produkty w zakresie lokowania
nadwyzek pienieznych, ustugi bankowosci elektronicznej, produkty kredytowe.

Rok 2012 w wyzej wymienionych segmentach to przede wszystkim koncentracja Banku na
pozyskiwaniu nowych rachunkéw biezacych mikroprzedsiebiorstw, rozwoju oferty kredytowej dla
segmentu NGO, a takze zwiekszeniu akgcji kredytowej w odniesieniu do kredytow proekologicznych
kierowanych do mikroprzedsiebiorstw i wspdlnot mieszkaniowych.

Produkty depozytowe
Klienci indywidualni

Najistotniejsze produkty budujace saldo depozytow detalicznych pozyskiwanych od klientow

indywidualnych w 2012 r. to:

e rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy ,Konto bez Kantéw”, ktéry zostat wprowadzony do oferty
Banku w sierpniu 2010 r. Rachunek ten umozliwia klientom otrzymywanie co miesigc premii
finansowej w zamian za aktywne korzystanie z konta i innych produktdw oraz ustug z oferty
Banku, na koniec 2012 r. Bank prowadzit ponad 62 000 takich rachunkdw,

o EkolLokaty — lokata terminowa 6-miesieczna (w sprzedazy od 16 sierpnia 2012 r. do 16 wrzesnia
2012 r.) oraz 4-miesieczna (w sprzedazy od 16 wrzesnia 2012 r.) z celem ekologicznym — za kazdg
zatozong EkolLokate w okresie promocyjnym (16 sierpnia 2012 r. — 30 listopada 2012 r.), Bank
przeznaczat 2 PLN na rzecz ochrony jednego, wskazanego przez samych klientdow w gtosowaniu,
zagrozonego gatunku polskiej fauny,

e seria krétkoterminowych standardowych lokat terminowych: 3-miesieczna ,Lokata Wiosenna”,
2- lub 5-miesieczna Lokata ,Jesienna”, 2-miesieczna ,Lokata Zimowa"”, ukierunkowanych zaréwno
na ochrone aktualnego salda depozytowego, jak i na pozyskiwanie nowych srodkdw,

e lokata terminowa ,Zysk od reki” (w sprzedazy od 4 kwietnia 2012 r.) — nieodnawialna lokata
dyskontowa w wariantach 3, 6 i 9 miesiecy, wyptacajaca posiadaczowi odsetki z gory, tj. w
momencie otwierania lokaty, a w terminie zapadalnosci wyptacajaca sam kapitat (nominat),

e konto oszczednosciowe EKOPROFIT w ziotych, umozliwiajagce dokonywanie wplat i wyptat
w dowolnym okresie, bez utraty odsetek; konto moze by¢ réwniez prowadzone w euro,

¢ lokaty negocjowane.

Mikroprzedsiebiorstwa, wspolnoty mieszkaniowe i organizacje pozarzadowe

Najistotniejsze ~ produkty  budujace  saldo  depozytow  detalicznych w  segmentach:
mikroprzedsiebiorstw, wspolnot mieszkaniowych i organizacji pozarzadowych w 2012 r. to:

e rachunki biezace, w tym przede wszystkim Konto Wyjatkowe Firma i Konto Wspdlnota,

e Pakiet NGO,

¢ konto lokacyjne.

Zobowigzania wobec klientéw detalicznych

31.12.2012 31.12.2011 Zmiana

Wyszczegolnienie
tys. zt %
a. rachunki biezace/rozliczeniowe 1229 349 1378 319 -10,8
b. lokaty terminowe 3094 983 2936 816 54
KLIENCI DETALICZNI RAZEM 4324 332 4315135 0,2
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Polityka produktowo-cenowa oraz polityka sprzedazowa w zakresie depozytéw detalicznych w 2012 r.
zostaty zdominowane przez wyzywania, jakie przed catym sektorem bankowym w Polsce postawita
Zmiana otoczenia prawnego. Aktywne zarzadzanie ofertq produktowa, w tym w szczegdlnosci politykg
cenowg, pozwolity zminimalizowa¢ odptyw z Banku $rodkéw depozytowych klientdw indywidualnych
po zmianie ordynacji podatkowej od 1 kwietnia 2012 r. Saldo depozytéw detalicznych na koniec
I potrocza 2012 r. bylo jedynie o 1,8% nizsze od stanu zanotowanego na koniec 2011 r.
Na przestrzeni catego 2012 r., celem nadrzednym dziatan podejmowanych w zakresie oferty
depozytowej dla klientéw indywidualnych byta optymalizacja wyniku odsetkowego generowanego w
tej linii biznesowej, przy jednoczesnym zapewnieniu odpowiedniego poziomu depozytow detalicznych
z punktu widzenia tak relacji pasywéw do aktywodw, jak i potrzeb ptynnosciowych Banku. W efekcie,
saldo ogdtem depozytéw detalicznych na koniec 2012 r. wyniosto ponad 4 324,3 min zt i bylo 0 0,2%
wyzsze niz saldo zarejestrowane na koniec 2011 r. Jednoczes$nie, w samym IV kwartale 2012 r. dzieki
podejmowanym dziataniom produktowym (wprowadzenie do oferty nowych produktéw: Ekolokata
4M i ,Lokata Zimowa") nastgpit przyrost depozytéw detalicznych o blisko 50 min zt.

Podejmowane bedg dziatania majace na celu zwiekszenie salda depozytow detalicznych, w tym
przede wszystkim salda depozytéw biezacych, jako istotnego zrodia stabilnych depozytéw
o relatywnie nizszej kosztowosci. Jednoczesnie, rozwijana bedzie takze oferta atrakcyjnych produktow
depozytowych wykorzystywanych do pozyskiwania nowych klientdw, w tym w szczegdlnosci
z wykorzystaniem zdalnych kanatéw dystrybucji i unikatowego, innowacyjnego procesu otwierania
rachunkéw oszczedno$ciowo-rozliczeniowych i produktdéw oszczednosciowych w catosci realizowanego
online. Kontynuowana réwniez bedzie polityka produktowa zaktadajaca wigzanie oferty depozytowej
z celami proekologicznymi jako metoda przyciggania w orbite Banku klientow o optyce
proekologicznej, dla ktérych BOS S.A. powinien by¢ bankiem pierwszego wyboru.

Obszar Rynku Detalicznego w 2012 r. sukcesywnie rozbudowywat takze swoje kompetencje

w obszarach rozwoju i sprzedazy produktow inwestycyjnych i ubezpieczeniowo-inwestycyjnych

kierowanych do klientéw detalicznych. W trakcie roku przeprowadzono:

e dwie subskrypcje ubezpieczenia strukturyzowanego ,CZYSTA ENERGIA ZYSKU”, w ktorym
aktywem bazowym byt koszyk akcji 5 europejskich spétek koncentrujgcych swojg dziatalnosé
w obszarach zwigzanych z zielong energia,

e trzy subskrypcje ubezpieczenia strukturyzowanego ,Zwycieski Ztoty”, w ktorym wyptata premii dla
klienta uzalezniona zostata od wysokosci kursu EURPLN (umocnienie PLN wobec EUR w horyzoncie
24 miesiecy),

e dwie subskrypcje ubezpieczenia strukturyzowanego ,Ropa Brent”, gdzie aktywem bazowym byia
cena ropy naftowej typu Brent.

Bank bedzie nadal rozwijat oferte produktow inwestycyjnych i ubezpieczeniowo-inwestycyjnych dla
klientow  detalicznych. W obszarze tym nawigzana  zostanie  blizsza  wspotpraca
z Domem Maklerskim BOS S.A., w pierwszej kolejnosci na bazie przygotowanego przez DM w 2012 r.
supermarketu funduszy inwestycyjnych na platformie internetowej BOSSAFUND.

Produkty ubezpieczeniowe

Bank oferuje réznorodne ubezpieczenia dla posiadaczy kont osobistych oraz kart ptatniczych, m.in.:
ubezpieczenia nnw, assistance medyczny, assistance domowy, assistance samochodowy,
ubezpieczenie w podrozy. Produkty ubezpieczeniowe oferowane sg takze do kredytédw hipotecznych
oraz pozyczek gotowkowych. Do kredytow hipotecznych oferowane jest ubezpieczenie nieruchomosci
i ubezpieczenie na wypadek utraty statego zrodta dochoddw. Klienci zaciggajacy pozyczki gotdwkowe
mogg skorzystac z ubezpieczenia na zycie oraz ubezpieczenia ryzyka utraty pracy. Strategia Obszaru
Rynku Detalicznego zakfada sukcesywne zwiekszanie sprzedazy produktéow ubezpieczeniowych,
zarowno tych sprzedawanych przy produktach kredytowych (zwiaszcza przy pozyczce gotdwkowej),
jak i tych oferowanych klientom jako samodzielne produkty.
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Produkty kredytowe
Klienci indywidualni
Najistotniejsze produkty kredytowe dla klientéw indywidualnych w 2012 r. to:

kredyty proekologiczne,

pozyczka gotowkowa,

kredyt hipoteczny,

pozyczka hipoteczna,

pozyczka w rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowym,
karta kredytowa,

kredyt gietdowy.

Mikroprzedsiebiorstwa, wspdlnoty mieszkaniowe i organizacje pozarzadowe

Najistotniejsze produkty kredytowe w segmentach: mikroprzedsiebiorstw, wspolnot mieszkaniowych
i organizacji pozarzadowych w 2012 r. to:

e limit overdraft,

e kredyt w rachunku biezacym,

e kredyty proekologiczne.

Kredyty i pozyczki udzielone klientom detalicznym

31.12.2012 31.12.2011 Zmiana

Wyszczegolnienie

w tys. zt %
Kredyty mieszkaniowe pionu bankowosci detalicznej 3791353 4 000 446 -5,2
-wEUR 932 397 1045 120 -10,8
-w PLN 1 360 226 1241 397 9,6
-w USD 58 989 67 412 -12,5
-w CHF 1439742 1646 518 -12,6
Pozostate kredyty pionu bankowo$ci detalicznej 801 289 720 532 11,2
Kredyty pionu bankowosci detalicznej 4 592 642 4720 978 -2,7

Spadek salda ogdétem kredytow w Obszarze Rynku Detalicznego w 2012 r. spowodowany jest przede
wszystkim wyrazng zmiang poziomu kursu PLN wobec walut obcych. Poréwnujac wedtug kurséw
Narodowego Banku Polskiego, kurs EUR/PLN byt na koniec 2012 r. o blisko 7,5% nizszy niz na koniec
2011 r., a kurs CHF/PLN byt na koniec 2012 r. 0 7,1% nizszy niz na koniec 2011 r. Sytuacja ta miafa
bezposrednie przetozenie na poziom raportowanego w tych datach tgcznego salda denominowanych
do walut obcych naleznosci hipotecznych Banku od klientéw detalicznych. Zmiany kursowe oraz spfaty
kredytow walutowych praktycznie nie byty w 2012 r. kompensowane nowq sprzedazg. Byt to efekt
wycofania sie Banku od marca 2012 r. z szerokiej sprzedazy detalicznych kredytéw denominowanych
do walut obcych.

Wartos¢ kredytow detalicznych Banku na koniec 2012 r. wyniosta 4 592,6 min zt wobec 4 721,0 min
zt na koniec 2011 r.

W 2012 roku wzrosta sprzedaz wysokomarzowych kredytdw detalicznych niezabezpieczonych
hipotecznie, przy jednoczesnym utrzymaniu sprzedazy ztotowych kredytéw hipotecznych na poziomie
poréwnywalnym z 2011 r. Wartos¢ netto pozostatych kredytéw dla klientéw pionu detalicznego
wzrosta w 2012 r. 0 11,6% w stosunku do korica 2011 r. Do kategorii tej naleza produkty kredytowe
niezabezpieczone hipotecznie oferowane przez Bank klientom detalicznym, w tym przede wszystkim:
pozyczki gotowkowe, kredyty proekologiczne, pozyczki w rachunku oszczgdnosciowo-rozliczeniowym,
karty kredytowe, kredyty gietdowe oferowane we wspdtpracy z Domem Maklerskim BOS S.A. oraz
produkty kredytowe dla segmentdw: mikroprzedsiebiorstw, wspdlnot mieszkaniowych oraz organizacji
pozarzadowych i innych instytucji niekomercyjnych.
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Sprzedaz kredytow wysokomarzowych

W 2012 r. Obszar Rynku Detalicznego konsekwentnie kontynuowat rozpoczete rok wczesniej dziatania
zmierzajace do przeorientowania sprzedazy kredytow detalicznych w pierwszej kolejnosci na produkty
wysokomarzowe. Odzwierciedleniem tego podejScia byta wyrazna koncentracja sit sprzedazowych
Banku na pozyczce gotéwkowej, ktérej sprzedaz w 2012 r. byta o0 139,6% wieksza niz sprzedaz tego
produktu w 2011 r. Ponadto, udziat pozyczek gotéwkowych z ubezpieczeniem (najbardziej
dochodowych dla Banku) w catym wolumenie nowej sprzedazy pozyczek gotéwkowych w 2012 r.
wynidst 41% i byt wyzszy o 5 punktéw procentowych niz na koniec 2011 r. Warto przy tym doda¢, ze
wskaznik nasycenia nowej sprzedazy pozyczki gotdwkowej wariantem zawierajgcym pakiet
ubezpieczen rést w trakcie roku, osiggajac dla nowej sprzedazy z grudnia 2012 r. poziom 50%.
Pozyczka gotdwkowa pozostanie nadal produktem priorytetowym Banku.

W marcu 2012 r. do oferty Banku wprowadzono EKO POZYCZKE, czyli wariant pozyczki gotdwkowej
skierowany do oséb fizycznych zainteresowanych korzystnym finansowaniem zakupu materiatéw
budowlanych o charakterze ekologicznym, tj. zwiekszajacych energooszczednos¢ realizowanej
inwestycji lub posiadanej nieruchomoéci. EKO POZYCZKA moze by¢ réwniez wykorzystana do
sfinansowania zakupu innych rozwigzan proekologicznych, nieposiadajacych na dzien dzisiejszy
dedykowanych rozwigzan produktowych, np. samochoddéw o napedzie elektrycznym.

Najistotniejszym produktem kredytowym o charakterze proekologicznym dla klientéw detalicznych byt
w 2012 r. ,Stoneczny Ekokredyt”, czyli dotowany przez NFOSIGW kredyt na zakup i montaz
kolektorow stonecznych, z ktdérego moga skorzystac nie tylko wiasciciele domoéw jednorodzinnych, ale
takze wspolnoty mieszkaniowe. W 2012 r. Bank udzielit ponad 3 300 kredytéw tego typu na taczng
kwote blisko 49,6 min zt wobec ponad 2 200 kredytéw na taczng kwote okoto 31,2 min zt w 2011 r.
Liczac od 2010 r., gdy ,Stoneczny Ekokredyt” wprowadzono do oferty, Bank udzielit juz blisko 6 300
kredytdw na kolektory stoneczne na taczng kwote ponad 97 min zt.

Oferta kredytow detalicznych Banku zostata w 2012 r. rozszerzona o kredyt pomostowy, kredyt
uzupetniajacy i kredyt na biezacq dziatalno$¢ dla podmiotdéw segmentu NGO. Produkty te funkcjonujq
w ramach Projektu ,TORO — w poszukiwaniu skutecznych metod wsparcia instytucji ekonomii
spotecznej” i oferowane sa organizacjom pozarzadowym, w tym pozarzadowym organizacjom
ekologicznym, zarejestrowanym na terenie wojewddztwa mazowieckiego. Projekt TORO realizowany
jest wspdlnie z Urzedem m. st. Warszawa i jest wspotfinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego. Wprowadzone produkty maja na celu poprawe
ptynnosci finansowej Instytucji Ekonomii Spotecznej, prowadzacg do zwiekszenia zdolnosci tych
podmiotéw do podejmowania dziatan w sferze ekonomicznej i tym samym wzmocnienie ich trwatosci
i stabilnosci.

W Obszarze Rynku Detalicznego nastgpi zintensyfikowanie dziatan sprzedazowych i produktowych po
stronie oferty kredytowej dla segmentéw: mikroprzedsiebiorstw, wspdlnot mieszkaniowych oraz
organizacji pozarzadowych i instytucji niekomercyjnych (NGO). Wspdtpraca z podmiotami tych
segmentow prowadzona bedzie w oparciu o nowg metodyke oceny zdolnosci kredytowej oraz nowe
narzedzie do procesowania wnioskow kredytowych. Niezaleznie od prac nad metodyka i procesem
kredytowym, sity sprzedazowe Obszaru Rynku Detalicznego zostang mocniej ukierunkowane (m.in.
poprzez wydzielenie dedykowanych sprzedawcdéw) na rozwijanie wspOtpracy kredytowej, w tym
w szczegolno$ci w zakresie oferty proekologicznej Banku, z klientami klasyfikowanymi do tych
segmentow.

Bank zamierza dokona¢ wyraznego rozszerzenia oferty detalicznych produktow kredytowych
o charakterze proekologicznym. Konstruowane produkty bedg szeroko wykorzystywaé wszelkie
dostepne na rynku rozwigzania prawne, instytucjonalne i technologiczne, tak by maksymalizowaé
warto$¢ dodang dla klientow korzystajacych z rozwigzan proekologicznych finansowanych kredytem
z BOS S.A. lub w inny sposdb dostarczanych przez Bank. Przykladem takiego podejscia Banku jest
zarowno silne ukierunkowanie Banku, juz od 2010 r., na oferowanie klientom detalicznym kredytow
na kolektory stoneczne z doptatami z NFOSIGW, jak i zgtoszenie si¢ Banku do kolejnego programu
szykowanego przez NFOSIGW na pierwszg potowe 2013 r. — kredyt na dom energooszczedny.
Ponadto, w rytm prac legislacyjnych nad zmianami do Ustawy o odnawialnych zrédtach energii, Bank
prowadzi zaawansowane prace przygotowawcze do uruchomienia nowej oferty finansowania zakupu
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i montazu mikro oraz mini instalacji OZE, w tym malych elektrowni wiatrowych i instalacji
fotowoltaicznych.

Sprzedaz kredytow klientom detalicznym

o Zmiana
Wyszczegolnienie

Pozyczki gotéwkowe 150 723 62 897 139,6
Kredyty gietdowe 109 008 128 842 -15,4
Kredyty na kolektory stoneczne 49 624 31196 59,1
Kredyty hipoteczne w tym: 271 277 281485 -3,6
-w PLN 258 252 214 901 20,2
-w EUR 12 028 62 906 -80,9
Pozostate 106 350 100 854 54
Kredyty udzielone klientom detalicznym w okresie roku 686 981 605 274 13,5

Kredyty hipoteczne pozostajq produktem kredytowym dla klientdw detalicznych generujgcym
najwiekszy wolumen sprzedazy, cho¢ w 2012 r. najwyzszq dynamike sprzedazy odnotowano w
obszarze pozyczki gotdwkowej. Przesuniecie priorytetdw sprzedazowych z kredytéw mieszkaniowych
na wysokomarzowe produkty kredytowe bylo przejawem realizacji przez Obszar Rynku Detalicznego
zapisow Strategii Banku, zdecydowanie stawiajgcej na zwiekszenie portfela pozyczek gotdwkowych,
kredytdw ekologicznych, kredytéow dla mikroprzedsiebiorstw, wspdlnot mieszkaniowych i innych
produktéw o wyzszej jednostkowej dochodowosci niz klasyczne kredyty hipoteczne.

Dazac do zmian struktury walutowej portfela kredytéw hipotecznych i zwiekszenia udziatu kredytéw
w PLN w stosunku do kredytéw denominowanych do innych walut, od marca 2012 r. Bank zaostrzyt
polityke kredytowq dotyczacq kredytéw denominowanych, wprowadzajac obowigzek zgodnosci waluty
ekspozycji kredytowej z walutg dochodéw klienta. W efekcie, w 2012 r. udziat nowych kredytow
hipotecznych udzielanych w PLN w tgcznym wolumenie nowej sprzedazy kredytéw hipotecznych
wyniost 95,2%.

Wplyw na poziom sprzedazy kredytéw hipotecznych w 2012 r. miaty réwniez: wydanie przez Komisje
Nadzoru Finansowego Rekomendacji S, ktéra zaostrzyta warunki udzielania kredytdw oraz spadek
popytu na kredyty mieszkaniowe widoczny na catym polskim rynku bankowym w 2012 r.

8.7. Rynek pieniezny i kapitatowy

W ramach prowadzonej dziatalnosci na rynku kapitatowo-pienieznym, Bank koncentruje sie na
transakcjach zwigzanych z obstugg klientow korporacyjnych, gtéwnie w zakresie wymiany walut.
Ponadto, w ramach zarzadzania strukturg bilansu Banku, prowadzi operacje na rynku krajowych
papieréw skarbowych oraz na rynku instrumentéw pochodnych stopy procentowe;j.

W roku 2012 Departament Skarbu (DSK) koncentrowat swojg dziatalno$¢ w nastepujacych obszarach:

Zarzadzanie ptynnoscia w PLN i walutach obcych

W ramach zarzadzania ptynnoscig biezacq i krétkoterminowg Bank zawierat transakcje depozytowe
oraz FX Swap na rynku miedzybankowym. Z uwagi na cel krotkoterminowy transakcje zawierane byty
gtéwnie na terminy 1 - 7 dniowe. Posiadane nadwyzki byty lokowane w 7-dniowe bony pieniezne
stanowigce najbardziej dochodowe oraz ptynne krétkie aktywo. W 2012 r. Bank nie korzystat z
kredytu lombardowego. W niewielkim zakresie, w I kwartale 2012 roku uruchomiony zostat kredyt
techniczny w celu usprawnienia rozliczen miedzybankowych. W ramach zarzadzania ptynnoscig
$rednio- i dtugoterminowg Bank skupiat swoje dziatania na utrzymaniu odpowiedniej struktury
finansowania w horyzoncie $rednio- i dtugoterminowym, zgodnie z obowigzujgcymi limitami i miarami
ptynnosci. Gldwnym instrumentem wykorzystywanym w tym celu przez Bank byly emisje obligaciji
wilasnych z terminem wykupu 6M. Ogdétem w roku 2012 wyemitowano obligacje krétkoterminowe
(6M) na kwote nominalng PLN 610 mIn. W ramach zarzadzania ptynnosciq dtugoterminowa, Bank
pozyskiwat finansowanie na terminy powyzej 2 lat w drodze emisji obligacji wtasnych oraz
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zacigganych pozyczek bankowych (szerzej opisane w rozdziale I pkt 2. ,Zdarzenia majace znaczacy
wptyw na sytuacje finansowg Banku”).

Zarzadzanie aktywami i pasywami

Bank zarzadzat aktywami i pasywami poprzez system Stawek Transferowych Funduszy (STF) nadajac
wiasciwy kierunek dla rozwoju bazy depozytowo-kredytowej. Decyzjg Komitetu Zarzadzania Aktywami
i Pasywami (Komitetu ZAP) stawki STF (w czesci zmiennej) podlegaty kilkukrotnej aktualizacji w ciggu
minionego roku, odzwierciedlajac zmiany stdp procentowych na rynku miedzybankowym jak rowniez
w celu uzyskania pozadanej struktury bilansu Banku.

Rynek stopy procentowej rynek walutowy
W roku 2012 Bank dokonywat transakcji na ptynnosciowym portfelu papieréw wartosciowych oraz na
portfelu handlowym obligacji skarbowych. Bank zrealizowat takze transakcje walutowe i arbitrazowe.

Wspéipraca z klientami Banku

DSK ze stuzbami sprzedazy aktywnie wspdtpracowat z klientami korporacyjnymi. Wsrdd zawieranych
transakcji przewazaty depozyty zawierane na terminy od jednego dnia do jednego roku, transakcje
kupna-sprzedazy walut oraz transakcje IRS zabezpieczajace ryzyko stopy procentowej na
transakcjach kredytowych klientéw Banku.

8.8. Bankowosc¢ inwestycyjna

BOS S.A. prowadzi dziatalnoé¢ inwestycyjng na rynku kapitatowym w ograniczonym zakresie.

W celu zapewnienia mozliwoéci oferowania kompleksowej obstugi produktowej klientom Banku, BOS
S.A. nie wyklucza zaangazowania kapitatowego w podmioty o profilu uzupetniajgcym zakres jego
ustug i oferowanych produktow.

W zakresie dziatalno$ci inwestycyjnej, Bank $wiadczy ustugi przede wszystkim w obszarze organizacji
obstugi niepublicznych emisji obligacji komunalnych.

Sktad portfela inwestycyjnych kapitatowych papieréw wartosciowych stanowiq akcje i udziaty dwoch
spotek sposrdd papieréw wartosciowych wniesionych aportem przez NFOSIGW w ramach
podwyzszenia kapitatu zaktadowego BOS S.A. na podstawie uchwalty NWZ BOS S.A. z dnia 9 grudnia
2009 r.:

e Wodkan Przedsiebiorstwo Wodociggow i Kanalizacji S.A. w liczbie 1 509 090 akgji,

e Kemipol Sp. z 0.0. w liczbie 115 udziatéw.

8.9. Wspotpraca z zagranicznymi instytucjami finansowymi

Bank kontynuowat wspotprace z miedzynarodowymi instytucjami finansowymi, w tym z Europejskim
Bankiem Inwestycyjnym (EBI) oraz Bankiem Rozwoju Rady Europy (CEB), ktére nalezg do jednych
z najwiekszych kredytodawcéw Banku.

W ramach podpisanych uméw z EBI (z 8 lutego 2012 r. na kwote 75 min EUR) i CEB (z 26 marca
2012r. na kwote 75 min EUR), Bank 2012 r. udzielit ok. 130 min PLN nowych kredytéw
przeznaczonych na finansowanie projektéw inwestycyjnych zwigzanych z rozwojem i utrzymaniem
infrastruktury i z ochrong $rodowiska realizowanych przez podmioty sektora publicznego oraz przez
mate i srednie przedsigbiorstwa.

Srodki z linii EBI i CEB wspoffinansujg rowniez inwestycje bedace czesciq programéw pomocowych
Unii Europejskiej, w tym Projekty miejskie wdrazane w ramach europejskiej Inicjatywy JESSICA, dla
ktorej BOS S.A. wystepuje w roli zarzadzajacego Funduszem Rozwoju Obszardw Miejskich w trzech
wojewddztwach.
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1. ZARZADZANIE RYZYKAMI FINANSOWYMI

1.1. Techniki pomiaru ryzyka finansowego (w ksiedze bankowej i handlowej) oraz

limity

Ryzyko finansowe w BOS S.A. obejmuje: (i) ryzyko ptynnosci; (i) ryzyko rynkowe (w ksiedze
bankowej i handlowej). Ze wzgledu na specyfike bilansu Grupy, ryzyko ptynnosci wystepuje przede
wszystkim w Banku, natomiast ryzyko rynkowe wystepuje w Banku. W Banku generowane jest: (i)
ryzyko stopy procentowej (w ksiedze handlowej i bankowej) oraz (ii) ryzyko walutowe (w ksiedze
handlowej; ryzyko walutowe z ksiegi bankowej jest transferowane do ksiegi handlowej).

Zarzadzanie ryzykiem w Banku jest dokonywane w oparciu o ustalony przez Rade Nadzorczg Banku
poziom apetytu na ryzyko, okreslony za pomocg zestawu limitdw wewnetrznych; na ich podstawie
ustanowiono system wczesnego ostrzegania, ktory koncentruje sie na identyfikacji, pomiarze,
monitorowaniu i raportowaniu ryzyka.

Transakcje ksiegi bankowej stanowiq podstawowg dziatalno$¢ Banku, tzn. wynikajg z dziatalnosci
komercyjnej, w tym: pozyskiwania Zzrodet finansowania i efektywnego zarzadzania ptynnoscig
finansowa. Zadaniem ksiegi handlowej jest zapewnienie klientom najwyzszej jakosci ustug.

Poziom i profil ryzyka finansowego jest regularnie monitorowany i raportowany: Radzie Nadzorczej
Banku, Zarzadowi Banku, Komitetowi Zarzadzania Aktywami i Pasywami oraz Komitetowi Ptynnosci i
Ryzyka Rynkowego.

1.2. Ryzyko ptynnosci

Ryzyko ptynnoSci rozumiane jest jako utrata zdolnosci Banku do terminowego regulowania
zobowigzan, zdolnoéci do pozyskiwania funduszy na sfinansowanie nieoczekiwanego wycofania
depozytéow oraz zdolnoéci do generowania dodatniego salda przeptywéw gotéwkowych. Ryzyko
ptynnosci wystepuje przede wszystkim w Banku.

Celem w zakresie zarzadzania ptynnoscig jest zabezpieczenie ptynnosci Banku oraz utrzymanie
zrbwnowazonej struktury aktywow i pasywdw, zapewniajacej bezpieczny profil ptynnosci
w poszczegdlnych pasmach czasowych, w podziale na ptynnoS¢ w ztotych polskich oraz w gtéwnych
walutach obcych, a przede wszystkim — dla catkowitej pozycji ptynnosci.

W celu pomiaru ptynnosci krétkoterminowej Bank wprowadzit nastepujace miary i narzedzia:
(i) aktywa ptynne, (ii) zapas ptynnosci, (iii) regulacyjne miary M1 i M2, (iv) luke ptynnosci
krétkoterminowej dla gtéwnych walut (PLN, EUR, CHF), (v) . Natomiast w celu pomiaru ptynnosci
$rednio — i dtugoterminowej — wyznacza i monitoruje: (i) luke pitynnosci (kontraktowq oraz
urealniong), obejmujaca pozycje zarowno bilansowe jak i pozabilansowe, (i) wskaznik pokrycia
aktywow dtugoterminowych pasywami dtugoterminowymi, (iii) relacje kredytéw do depozytéw oraz
diugoterminowego finansowania zewnetrznego, (iv) koncentracje bazy depozytowej, (v) stabilnosé¢
bazy depozytowej, (vi) relacje kredytow do depozytdw, (vii) nadzorcze miary ptynnosci M3 i M4, (viii)
prognoze zapasu pitynnosci oraz nadzorczej miary pitynnosci M1, wyznaczanej w horyzoncie
6 miesiecy.

Dla wiekszo$ci z powyzszych miar ustalane sg limity lub wartosci progowe w ramach zestawu
wewnetrznych limitdw. Ksztattowanie odpowiedniego profilu ryzyka ptynnosci wspierane jest poprzez
uwzglednienie kosztu ptynnosci, w ramach obowigzujacego w Banku systemu cen transferowych.

W 2012 roku, podobnie jak w 2011 roku normy nadzorcze w zakresie ptynnosci byly przestrzegane.

W 2012 r. Banku kontynuowata zapoczatkowany w 2011 roku proces, majacy na celu poprawe
struktury finansowania dziatalnosci oraz wydtuzenie termindw wymagalnosci, przede wszystkim
polegajacy na pozyskiwaniu depozytow od klientow detalicznych i korporacyjnych oraz emisji obligacji
wiasnych. W 2012 roku Banku wyemitowata nastepujace obligacje: w dniu 27 lutego 2012 r. 3-letnie
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obligacje wiasne w kwocie 185 min z, w dniu 28 lutego 2012 r. 10-cio letnie obligacje
podporzadkowane w kwocie 100 min zt, oraz w dniu 18 grudnia 2012 r. 2-letnie obligacje wiasne w
kwocie 53,1 min z, a od czerwca 2012 r. — w ramach Programu Emisji Obligacji o maksymalnej
wartosci dwoch miliardéw ztotych, uruchomit sub-program emisji obligacji krétkoterminowych o
wartosci szesciuset milionéw ztotych; wyemitowane w 2012 r. 6-cio miesieczne obligacje (serie KT
1.1.-1.12) zostaty opisane w rozdziale ,I 2. Zdarzenia majace znaczacy wplyw na sytuacje finansowq
Banku”.

1.3. Ryzyko stopy procentowej

Ryzyko stopy procentowej jest rozumiane jako potencjalny negatywny wplyw zmian stép
procentowych na prognozowany wynik finansowy, warto$¢ ekonomiczng kapitatu witasnego oraz
wartos¢ biezacg posiadanych dtuznych papieréw wartoSciowych.

1.3.1. Ryzyko stopy procentowej w ksiedze bankowej

Podstawowym celem zarzadzania ryzykiem stopy procentowej w ksiedze bankowej jest dazenie do
stabilizacji i optymalizacji wyniku odsetkowego oraz marzy odsetkowej Banku przy jednoczesnym
ograniczeniu negatywnego wptywu zmian rynkowych stdép procentowych na warto$¢ ekonomiczng
kapitatu wtasnego. W tym celu Bank wykorzystuje dwa narzedzia: posiadany portfel inwestycyjny oraz
transakcje pochodne, dokonywane w ramach rachunkowosci zabezpieczen.

Portfel inwestycyjny, wchodzacy w skiad ksiegi bankowej, petni dwie funkcje: (i) stabilizuje wynik
i marze odsetkowg i jednocze$nie (ii) stanowi zapas aktywow w procesie zarzadzania ptynnoscig
Banku.

W celu utrzymania akceptowanego profilu ryzyka stopy procentowej w ksiedze bankowej, Bank
stosuje rachunkowos$¢ zabezpieczen: (i) przeptywdw pienieznych oraz (ii) wartosci godziwej. Celem
rachunkowosci zabezpieczen przeptywdw pienieznych jest zabezpieczenie zmienno$ci przeptywow
pienieznych dla portfela kredytow hipotecznych o zmiennym oprocentowaniu denominowanych
w EUR, udzielonych do dnia rozpoczecia powigzania zabezpieczajacego (z kategorii kredytéw
normalnych i ,pod obserwacjg”, wydzielony zostat portfel jednoznacznie okresSlonych transakgji
zabezpieczonych transakcjami IRS); wartosC portfela przyjeta do zabezpieczenia jest tozsama
z nominatem zawartych transakcji zabezpieczajacych; zmiany wyceny przeprowadzonych transakdji
zabezpieczajacych IRS nie zwiekszajg fluktuacji wyniku finansowego. Celem rachunkowosci
zabezpieczen wartosci godziwej jest zabezpieczenie wartosci godziwej obligacji Skarbu Panstwa
o statym oprocentowaniu, stanowigcych czes$¢ portfela do sprzedazy; przeprowadzone transakcje
zabezpieczajace IRS ograniczajg fluktuacje kapitatu pod wptywem zmiany stop procentowych.

W celu pomiaru ryzyka stopy procentowej w ksiedze bankowej Bank wprowadzit nastepujgce
narzedzia i miary: (i) luka stopy procentowej, na podstawie ktérej badana jest wrazliwo$¢ wyniku
odsetkowego na zmiane stop procentowych; (ii) BPV (ang. basis point value), ktore okresla o ile
zmieni sie warto$¢ biezaca strumienia pienieznego przy spadku krzywej dochodowosci o 1 p.b.
(tj. przesunieciu réwnolegtym); (iii) oszacowanie mozliwosci oraz wyliczenie potencjalnego wptywu
ryzyka opcji klienta, rozumianego jako ryzyko wczesniejszej sptaty zobowigzan badz wczesniejszym
wycofaniu depozytow przez klienta, na wynik finansowy Banku; (iv) oszacowanie potencjalnego
wptywu zmiany bazowych stawek oprocentowania, wykorzystywanych przez Bank, na swdéj wynik
finansowy; (v) oszacowanie wptywu nieréwnolegtego przesuniecia krzywej dochodowosci na wartosé
ekonomiczng kapitatu wiasnego Banku oraz (vi) test warunkéw skrajnych obejmujacych analize
wptywu skrajnego rownolegtego przesuniecia krzywej dochodowosci o £ 500 p.b. oraz stress testing
dla transakcji FX swap oraz dla rachunkowosci zabezpieczen wartosci godziwej obligacji SP.

W Banku obowigzujg nastepujace wewnetrzne limity oraz wartosci ostrzegawcze, wyznaczane wedtug
stanu na koniec kazdego miesigca: (i) wrazliwo$¢ wyniku odsetkowego na zmiane stép procentowych
0 = 100 p.b; (ii) wrazliwo$¢ wartosci ekonomicznej kapitatu wiasnego na zmiane stdp procentowych
0 %+ 200 p.b. W 2012 roku obowigzujace limity i wartosci ostrzegawcze byly przestrzegane.

Zgodnie z obowigzujacymi limitami, na dzied 31 grudnia 2012 roku, przy zatozeniu réwnolegtego
przesuniecia stop procentowych: (i) zmiana wyniku odsetkowego moze wynies$¢ ok. £4,4 min zt (przy
przesunieciu o £100 p.b.), (ii) wrazliwo$¢ ekonomiczna kapitatu odniesiona do kapitatu wiasnego
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+2,1% (przy przesunieciu o +200 p.b.). Ryzyko opcji klienta, ryzyko bazowe oraz krzywej
dochodowosci byly nieistotne. Wyniki analiz stress testing wskazujg, ze ryzyko stopy procentowej
w ksiedze bankowej utrzymuje sie na bezpiecznym poziomie.

W procesie szacowania kapitalu wewnetrznego Banku, uwzglednia sie ryzyko stopy procentowej
w ksiedze bankowej. Na dzien 31 grudnia 2012 roku nie bylo koniecznosci tworzenia kapitatu
wewnetrznego na przedmiotowe ryzyko.

1.3.2. Ryzyko stopy procentowej w ksiedze handlowej

Celem zarzadzania ryzykiem stopy procentowej w ksiedze handlowej jest uzyskanie w tym obszarze
dziatalnosci zaktadanego w planie finansowym wyniku finansowego przy akceptowalnej ekspozycji na
przedmiotowe ryzyko oraz minimalizacja negatywnych skutkéw tego ryzyka z tytutu posiadanych
w ksiedze handlowej instrumentéw wrazliwych na zmiany stép procentowych.

W BOS S.A., w celu monitorowania ryzyka stopy procentowej w ksiedze handlowej, wykorzystuje sie:

(i) model wartosci (VaR) wyznaczony dla poziomu ufnosci 99% w oparciu o dzienng zmienno$¢ stop

procentowych z 250 dni roboczych poprzedzajacych dzien analizy oraz (ii) BPV (tzn. wrazliwos¢

papierdw wartosciowych i instrumentéow pochodnych, generujacych ryzyko stopy procentowej na

wzrost stop procentowych o 1 p.b.) a takze (iii) system limitéw.

System limitdw w zakresie ryzyka stopy procentowej w ksiedze handlowej obejmuje:

1) limit na VaR 10-dniowy, poprzez przeskalowanie VaR 1-dniowego na VaR 10-dniowy ($rednie
wykorzystanie w 2012 r.: 442 tys. zi),

2) limit BPV dla instrumentéw generujacych ryzyko stopy procentowej w ksiedze handlowej
obowigzujace zaréwno w ciggu dnia jak i na koniec dnia roboczego ($rednie wykorzystanie
w 2012 r.: 7 tys. zb),

3) limity maksymalnej dwudniowej (wprowadzony od dnia 1 czerwca 2012 roku, w okresie do 31
maja 2012 roku obowigzywat limit straty dziennej) i ciggnionej miesiecznej straty na aktywach
w portfelu handlowym (w I pétroczu 2012 roku Srednie wykorzystanie limitu straty dziennej
wyniosto 20 tys. (w okresie do 31 maja), straty dwudniowej w okresie od 1 czerwca do konca
2012 roku 10 tys. zt, za$ straty miesiecznej ciggnionej w catym 2012 r. 33 tys. zb).

Kalkulowanie i monitorowanie poziomu wykorzystania poszczegdlnych limitow jest przeprowadzane
wg stanu na kazdy dzied roboczy, a limitu BPV réwniez w ciqgu dnia oraz systematycznie
raportowane kadrze zarzadzajacej.

W celu weryfikacji modelu wartosci zagrozonej, raz na miesigc, Bank przeprowadza analize back-
testing, poprzez poréwnanie maksymalnych strat wyznaczonych z modelu VaR z rzeczywistymi
zyskami i stratami oraz z teoretycznymi zmianami wyniku, wynikajgcymi z rewaluacji pozycji.

W celu doktadniejszego pomiaru ekspozycji na ryzyko stopy procentowej w ksiedze handlowej Bank,
rowniez raz na miesigc, dokonuje analiz stress-testing. Wyniki tych analiz wskazuja, ze ryzyko stopy
procentowej w ksiedze handlowej utrzymuje sie na bezpiecznym poziomie.

1.4. Ryzyko walutowe

Przez ryzyko walutowe rozumie sie potencjalny niekorzystny wptyw zmian kurséw na wyniki
finansowe Banku.

Ryzyko to jest generowane w ksiedze bankowej i handlowej.

Celem Banku w zakresie zarzadzania ryzykiem walutowym w ksiedze bankowej jest nieutrzymywanie
otwartych indywidualnych pozycji w zakresie strukturalnej pozycji FX. Ekspozycje walutowe Banku,
wynikajace z dziatalnosci prowadzonej w ramach ksiegi bankowej, sg systematycznie transferowane
do ksiegi handlowej tego samego dnia lub najpdzniej — nastepnego dnia roboczego.

W ksiedze handlowej ryzyko walutowe jest generowane w Banku. Dla monitorowania ryzyka
walutowego na otwartych pozycjach walutowych w ksiedze handlowej (bilansowych
i pozabilansowych), podobnie jak w przypadku ryzyka stopy procentowej w ksiedze handlowej, Bank
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stosuje: (i) model wartosci zagrozonej (VaR), wyznaczony dla poziomu ufnosci 99% w oparciu
0 dzienng zmienno$¢ kurséw walutowych z 250 dni roboczych poprzedzajacych dzien analizy oraz (ii)
system limitdw wewnetrznych.

W Banku istnieje uspdjniony system zarzadzania ryzykiem walutowym, liczonym odrebnie dla Banku
i DM BOS S.A. Warto$¢ VaR-u 10-dniowego na 31 grudnia 2012 roku dla Banku wyniosta 192 tys. zt.
System limitdw w zakresie ryzyka walutowego w ksiedze handlowej obejmuije:

1) limit na VaR 10-dniowy, poprzez przeskalowanie VaR 1-dniowego na VaR 10-dniowy
(w 2012 roku $rednie wykorzystanie: 429 tys. zt),

2) limity kwotowe na pozycje catkowita oraz na pozycje indywidualne dla gtéwnych walut
obowigzujace zaréwno w ciggu dnia jak i na koniec dnia roboczego (w 2012 roku Srednie
wykorzystanie: 9 265 tys. zi),

3) limity straty dziennej i ciggnionej miesiecznej z tytutu transakcji wymiany walut (w 2012 roku
$rednie wykorzystanie tych limitéw odpowiednio: 13 tys. zt i 19 tys. zi).

Kontrola wykorzystania ww. limitdw przeprowadzana jest kazdego dnia roboczego, a limitéw
kwotowych na pozycje catkowitg oraz na pozycje indywidualne dla gtéwnych walut Banku dodatkowo
w ciggu dnia. Informacje o poziomie wykorzystania poszczegdlnych limitdw sg systematycznie
raportowane kierownictwu Banku.

W celu weryfikacji modelu wartosci zagrozonej, raz na miesigc, Bank przeprowadza analize back-
testing, poprzez poréwnanie maksymalnych strat wyznaczonych z modelu VaR z rzeczywistymi
zyskami i stratami oraz z teoretycznymi zmianami wyniku, wynikajacymi z rewaluacji pozycji.

W celu dokfadniejszego pomiaru ekspozycji na ryzyko walutowe Bank, raz na miesigc, dokonuje analiz
stress-testing. Wyniki analizy stress-testing pokazuja, iz przy wystgpieniu skrajnie niekorzystnych
warunkéw rynkowych i zwiekszonych pozycji, dziatalno$¢ Banku w zakresie ryzyka walutowego
utrzymuje sie na bezpiecznym poziomie.

Przeprowadzone analizy wskazuja, ze w badanym okresie ryzyko walutowe ksztattowato sie na
umiarkowanym poziomie.

1.5. Ryzyko cen akgcji i towaréw

Ryzyko to wystepuje gtéwnie w dziatalnoéci DM BOS S.A. i wynika z wptywu zmian cen akgji, towardw
i instrumentdw pochodnych na warto$¢ kapitatu i na wynik finansowy.

1.6. Ryzyko operacyjne i braku zgodnosci

Biezace i systemowe zarzadzanie ryzykiem operacyjnym byto realizowane z wykorzystaniem modelu

zbudowanego w oparciu o metody jakosciowe i iloSciowe, przede wszystkim nastawionego na

dziatania prewencyjne, ograniczajace ekspozycje Banku na przedmiotowe ryzyko. W szczegdlnosci

odbywato sie to poprzez:

e oOrganizacje procesOw W Sposdb ograniczajagcy powstawanie zagrozen z tytutu ryzyka
operacyjnego,

e monitorowanie parametrow procesdw za pomocg wdrozonej metodyki stosowania kluczowych
wskaznikéw ryzyka,

e okresowe przeglady ryzyka operacyjnego, oparte ha modelach samooceny,

e monitorowanie ryzyka wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi, w szczegdlnosci outsourcingowych,

e biezace, sprawne rozwigzywanie probleméw wynikajacych z zaistniatych zdarzen ryzyka
operacyjnego tak, aby nie miaty one istotnego wptywu na dziatalno$¢ Banku.

W Banku kontynuowano wprowadzanie istotnych usprawnien systemu zarzadzania ryzykiem
operacyjnym. W 2012 r. dokonano nowelizacji Polityki zarzadzania ryzykiem operacyjnym w BOS S.A.,
wprowadzono nowe Zasady zarzadzania ryzykiem operacyjnym w BOS S.A. oraz zasady
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funkcjonowania Komitetu Ryzyka Operacyjnego. Usprawnienia systemu zarzadzania ryzykiem

operacyjnym dotyczyty w szczegolnosci:

e zmiany organizacji procesu zarzadzania ryzykiem operacyjnym w kierunku wyodrebnienia
systemowego oraz biezgcego zarzadzania ryzykiem operacyjnym,

e doprecyzowania zadan i odpowiedzialnosci komdrek organizacyjnych Centrali w procesie
systemowego i biezgcego zarzadzania ryzykiem operacyjnym w Banku,

e dalszej poprawy procesu gromadzenia i utrzymania jakosci danych (w tym wielkosSci strat)
o zdarzeniach ryzyka operacyjnego,

e wprowadzenia metodyki oceny poziomu ryzyka operacyjnego oraz oceny ryzyka dla dziatan
operacyjnych,

e rozszerzenia zakresu raportdw z obszaru ryzyka operacyjnego prezentowanych posiedzeniach
Komitetu Ryzyka Operacyjnego i Zarzadu Banku, )

e okreslenia zasad zarzadzania ryzykiem operacyjnym w Grupie Kapitatowej BOS S.A.

Wprowadzono zmiane metody wyliczania wymogu kapitatowego na ryzyko operacyjne
z dotychczasowej metody podstawowego wskaznika na metode standardowa.

Dokonano takze istotnej modyfikacji bazy zdarzen ryzyka operacyjnego pozwalajacej przede
wszystkim na gromadzenie wiekszego zakresu informacji w bazie, wraz z uwzglednieniem zdarzen
z ryzyka braku zgodnosci.

W 2012 r. nie odnotowano zdarzen w zakresie ryzyka operacyjnego, ktore istotnie wptynetyby na
bezpieczenstwo funkcjonowania Banku. Uruchomiono produkcyjnie nowy Centralny System Bankowy.
Nie zanotowano istotnych utrudnien w obstudze klientdw. W stosunku do innych zaistniatych zdarzen
ryzyka operacyjnego podejmowano dziatania wyjasniajace oraz ograniczajace potencjalne straty.

W Banku kontynuowany byt proces zmian systemowych w zarzadzaniu ryzykiem braku zgodnosci,
ktory obejmuje projektowanie przepiséw, procedur i rozwigzan majacych na celu zapewnienie
zgodnosci dziatalnosci Banku z przepisami prawa, przepisami wewnetrznymi i przyjetymi standardami
postepowania. W 2012 r. dokonano nowelizacji i potaczenia dotychczasowych regulacji: ,Zatozen
polityki BOS S.A. w zakresie ryzyka braku zgodnosci” i ,Polityki BOS S.A. w zakresie ryzyka braku
zgodnosci” w jeden dokument. Zmiany dotycza w szczegdlnosci: wyodrebnienia obszaru tworzenia
produktéw bankowych jako ,kluczowego obszaru” dla zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci,
okreSlenia zakresu raportu dotyczacego ryzyka braku zgodnosci oraz wprowadzenia zapisu
dotyczacego zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci w grupie kapitatowej. Podjeto réwniez prace nad
zmiang zasad zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci.

W 2012 r. ryzyko braku zgodnosci ksztattowato sie na umiarkowanym poziomie. Poziom ryzyka braku
zgodnosci szacowany jest na podstawie: oceny przygotowan Banku do zmian w przepisach prawa
i standardach postgpowania, oceny zagrozenia natozenia na Bank sankcji prawnych lub kar
finansowych, w zwigzku z prowadzonymi postepowaniami sgdowymi i wyjasniajacymi z udziatem BOS
S.A., reklamacji dotyczacych ,kluczowych obszaréw” dla zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci oraz
analizy zdarzen ryzyka braku zgodnosci zarejestrowanych w bazie zdarzen ryzyka operacyjnego.

W celu zapobiegania wystapieniu ryzyka braku zgodnosci w Banku propaguje sie przestrzeganie norm
i standardéw etycznych. Projekty przepisow wewnetrznych i rozwigzan organizacyjnych oraz
wprowadzane w Banku nowe produkty opiniowane sg pod katem mozliwosci generowania ryzyka
braku zgodnosci.

1.7. Ryzyko kredytowe

W 2012 r. dziatania Banku w obszarze zarzadzania ryzykiem kredytowym koncentrowaty sie na
utrzymaniu tego ryzyka na poziomie akceptowanym przez Bank oraz na zapewnieniu przestrzegania
zewnetrznych przepiséw prawa, w tym zalecen i limitow ustalonych przez instytucje nadzorcze.
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Bank uzalezniat podjecie finansowania od:

e posiadania przez kredytobiorce zdolnosci kredytowej do sptaty wnioskowanego zadtuzenia
w terminach uzgodnionych z Bankiem,

e przedstawienia zabezpieczenia sptaty w formie akceptowanej przez Bank i o wartosci
zapewniajacej odzyskanie kwoty zadtuzenia wraz z prowizjg, odsetkami i ewentualnymi kosztami
dochodzenia naleznosci w przypadku, gdyby kredytobiorca ich nie regulowat,

e spetnienia  innych  kryteriow  warunkujacych  podjecie  finansowania  takich  jak,
w szczegodlnosci, wyniki dotychczasowej wspodtpracy klienta z Bankiem oraz oceny historii
kredytowej klienta w sektorze bankowym.

Klient i transakcja podlegaty wszechstronnej ocenie ryzyka kredytowego. Bank réznicowat modele
oceny ryzyka w zaleznosci od rodzaju klienta i transakgiji.

Model oceny ryzyka kredytowego dla oséb fizycznych ubiegajacych sie o finansowanie na cele
niezwigzane z dziatalnoscig gospodarczg obejmowat ocene zdolnosci kredytowej do sptaty zadtuzenia,
ocene wiarygodnosci (ocene scoringowg) oraz ocene zachowania klienta w oparciu o informacje
z Biura Informaciji Kredytowej S.A.

Model oceny ryzyka klientdw ubiegajacych sie o finansowanie na cele zwigzane z prowadzeniem
dziatalnosci gospodarczej lub statutowej (finanse publiczne) uwzgledniat dwa obszary: ocene klienta
i ocene transakcji (ocena ratingowa).

Ocena klienta dokonywana byfa na podstawie elementéw ilosciowych i jakosciowych. Ocena ilosciowa
dotyczyta podstawowych, z punktu widzenia generowania wyniku finansowego i zachowania
ptynnosci, obszaréow dziatalnosci klienta. Ocena jakosciowa obejmowata ocene w szczegdlnosci:
plandw rozwojowych, doswiadczenia i umiejetnosci osdb zarzadzajacych, jakosci relacji klienta
Z otoczeniem zewnetrznym, w tym z Bankiem.

Ocena klienta dokonywana byfa na tle sytuacji ekonomicznej branzy, lokalnego rynku i kraju.
Dodatkowo, ocena uwzgledniata skale narazenia klienta na negatywne skutki zmian stop
procentowych i kurséw walutowych oraz stosowana przez klienta polityke zabezpieczen przed
ryzykiem kursowym i stopy procentowej.

W przypadku finansowania klienta funkcjonujacego w ramach grupy podmiotow powigzanych
kapitatowo lub organizacyjnie Bank oceniat ryzyko kredytowe z uwzglednieniem wplywu sytuacji
podmiotéw powigzanych.

Ocena transakcji dokonywana byta w szczegdlnosci na podstawie oceny celu finansowania, dtugosci
okresu kredytowania i wartosci zabezpieczenia sptaty. Bank ustanawiat takg strukture finansowania,
aby zapewni¢ podziat ryzyka pomiedzy kredytobiorce i Bank, gtéwnie poprzez odpowiednie do skali
ryzyka zaangazowanie $rodkéw wiasnych kredytobiorcy.

W przypadku ekspozycji istotnych ze wzgledu na poziom ryzyka lub kwote transakgcji, ocena ryzyka
weryfikowana byla przez eksperta ds. ryzyka kredytowego - pracownika wyspecjalizowanego
w identyfikacji ryzyk i doborze adekwatnych form jego mitygaciji.

Proces oceny ryzyka kredytowego realizowany byt przy wykorzystaniu dedykowanych temu celowi
narzedzi informatycznych.

Bank monitorowat ryzyko kredytowe przez caty okres funkcjonowania transakcji kredytowej.
Czestotliwos¢ i zakres monitorowania sg adekwatne do poziomu identyfikowanego ryzyka. W celu
wczesnej identyfikacji zagrozenia zwiekszonym ryzykiem braku terminowej obstugi lub sptaty
zadtuzenia albo ryzykiem utraty lub spadku wartosci przyjetego zabezpieczenia Bank stosowat system
wczesnego ostrzegania.

W przypadku zidentyfikowania sytuacji mogacych zagrozi¢ terminowej sptacie Bank podejmowat
dziatania restrukturyzacyjne.

W celu zwiekszenia efektywnosci w obszarze dziatan restrukturyzacyjnych wprowadzony zostat nowy
proces dotyczacy monitorowania umow restrukturyzacyjnych, wspomagany przez dedykowane
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narzedzie informatyczne. Narzedzie to zapewnia standaryzacje obstugi w szczegdlnosci procesu
upominawczego na wczesnym etapie opoOznienia w splacie, systemowe wskazywanie dziatan do
realizacji, monitoring realizacji oraz pomiar efektéw wykonanych czynnosci, co w znaczacy sposob
wptywa na ograniczenie ryzyka operacyjnego oraz zwieksza (docelowo) wskaznika odzyskiwanych
naleznosci.

W okresach miesiecznych Bank dokonywat analizy wszystkich ekspozycji kredytowych
w celu:

e zidentyfikowania ekspozycji kredytowych zagrozonych utratg wartosci,

e pomiaru utraty wartosci,

e utworzenia odpisow lub rezerw.

Do pomiaru utraty wartosci ekspozycji kredytowych oraz tworzenia odpiséw lub rezerw Bank stosowat
metode indywidualng lub metode portfelowg w zaleznosci od poziomu istotnosci ekspozyciji
kredytowej, ktdrej pomiar dotyczyt.

Kompetencje do podejmowania decyzji kredytowych, ktdre funkcjonowaty w Banku, uzaleznione byty

od:

e rodzaju i kwoty transakgcji,

e wysokosci facznego zaangazowania kredytowego Banku wobec grupy podmiotow powigzanych
kapitatowo lub organizacyjnie, do ktdrej nalezy klient,

e poziomu ryzyka generowanego przez klienta i transakcje.

Decyzje kredytowe podejmowane byly przez organy kolegialne albo indywidualnie - przez osoby
i w zakresie limitdw okreslonych przez Prezesa Zarzadu Banku.

Uprawnienia do podejmowania decyzji kredytowych nadane osobom, ktére indywidualnie podejmujg
decyzje kredytowe podlegaty okresowym przegladom. Podejmujac decyzje kredytowe w sprawie
transakcji zawieranych z cztonkami organdw Banku lub osobami zajmujgcymi stanowiska kierownicze
w Banku albo podmiotami powigzanymi z nimi kapitatowo lub organizacyjnie Bank uwzgledniat
wymogi ustawy Prawo bankowe. Decyzje kredytowe podejmowane byty po wczesniejszej
rekomendacji w sprawie zawarcia transakcji wydanej przez osobe dokonujacg oceny ryzyka.

Bank przyjmowat na zabezpieczenie swoich  wierzytelnoSci  zabezpieczenia  rzeczowe
i osobiste. Podstawowe rodzaje przyjmowanych przez Bank prawnych zabezpieczen dla ekspozycji
kredytowych obejmuja, w szczegdlnosci, hipoteke na nieruchomosci, zastaw, zastaw rejestrowy, zastaw
finansowy, poreczenie, w tym poreczenie jednostki samorzadu terytorialnego, gwarancje, kaucje, cesje
wierzytelnosci, przewlaszczenie ruchomosci oraz ubezpieczenie. Bank wymagat, aby transakcja byta
zabezpieczona. Poziom zabezpieczenia byt uzalezniony od poziomu ryzyka generowanego przez
transakcje, w tym w szczegolnosci od rodzaju transakcji dtugosci jej trwania.

Ustalajac wartoS¢ zabezpieczenia Bank kierowat sie zasada ostroznej wyceny. Przy wyborze formy
zabezpieczenia Bank uwzgledniat:

e nalezytg ochrone intereséw Banku,

e wysokos¢ kosztow zwigzanych z ustanowieniem danego zabezpieczenia,

e mozliwo$¢ szybkiego uptynnienia danego zabezpieczenia.

W ramach nadzoru nad koncentracjg wierzytelnosci kredytowych, Bank identyfikowat, dokonywat
pomiaru i monitorowat ryzyka koncentracji zaangazowan na poziomie:

e pojedynczego klienta i transakcji,

e portfela kredytowego.

Na poziomie klienta i transakcji ryzyko koncentracji zaangazowania zarzadzane byto poprzez
przestrzeganie nadzorczych limitéw zaangazowania, wynikajacych z przepiséw Prawa Bankowego, jak
réwniez poprzez stosowanie zasady, ze przebieg procesu oceny i monitorowania ryzyka zalezy od kwoty
zaangazowania kredytowego.

Na poziomie portfela kredytowego zarzadzanie koncentracjg zaangazowan dokonywane byto poprzez
przestrzeganie limitdw zatwierdzonych przez Zarzad Banku.

W szczegolnosci Bank stosowat nastepujace limity:

e  branzowe — okreSlajace zaangazowanie Banku w najbardziej ryzykowne branze,
e geograficzne — zaangazowanie wobec innych krajow,

e dotyczace parametréw produktowych — np. maksymalne LTV,
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e dotyczace portfela kredytéw zabezpieczonych hipotecznie i finansujgcych nieruchomosci —
wynikajace z Rekomendacji KNF,

e  udziatu kredytdw walutowych w portfelu kredytéow Banku,

e udziatu zaangazowania w jeden segment klienta.

Poziom wykorzystania limitdw byt cyklicznie monitorowany i raportowany organom Banku. Limity
wynikajace z Prawa bankowego w 2012r. nie zostaty przekroczone. Okresowe przekroczenie
wewnetrznych limitéw dotyczyto w szczegdlnosci wysokosci wskaznika LtV i bylo spowodowane
wzrostem kurséw walutowych. W koncu 2012 roku odnotowano réwniez przekroczenie wewnetrznego
limitu dotyczacego udziatu pozyczek gotéwkowych dla klientéw detalicznych pozyskanych przez
posrednikdéw w portfelu pozyczek gotéwkowych ogdtem. Bank podjat dziatania mitygujace ryzyko w
tym zakresie oraz zmniejszajgce poziom wykorzystania limitdw wewnetrznych. Pozostate limity
wewnetrzne nie zostaty przekroczone.

Zgodnie z wymogami Rekomendacji T i S Komisji Nadzoru Finansowego, Bank przeprowadzat testy
warunkow skrajnych na portfelu kredytéw detalicznych zabezpieczonych hipotecznie oraz na portfelu
pozostatych kredytéw detalicznych.

Informacja dotyczaca poziomu ryzyka kredytowego w portfelu kredytowym Banku prezentowana byta
Zarzadowi Banku miesiecznie, a Radzie Nadzorczej — nie rzadziej niz kwartalnie.

Bank prowadzit dziatalno$¢ kredytowq przestrzegajac postanowien ustawy Prawo bankowe oraz
uchwat Komisji Nadzoru Finansowego, wewnetrznych procedur oraz zasad dotyczacych dobrych
praktyk bankowych.

1.8. Tytuly egzekucyjne i wartosci zabezpieczen

W 2012 r. Bank wystawit 139 bankowych tytutdw egzekucyjnych na facznq kwote 95,9 min zt.
W 2011 r. wystawit 80 bankowych tytutéw egzekucyjnych na kwote 21 min zt.

Na koniec 2012 r. warto$¢ wszystkich przyjetych przez Bank zabezpieczen (z pominieciem weksli in
blanco) wyniosta 16 237,3 min zt. Okoto 64,2% wszystkich zabezpieczen stanowity hipoteki, ktdrych
wartos¢ wyniosta 10 432,0 min zi. Cesja z polisy ubezpieczeniowej dotyczacej nieruchomosci
stanowita 13,6% ogotu zabezpieczen. Wartos¢ ustanowionych zastawdw stanowita 11,4% wszystkich
zabezpieczen. Czwartym w kolejnosci najwiekszych wartosciowo przyjmowanych rodzajow
zabezpieczen byly gwarancje i poreczenia (2,9%). Ubezpieczenia kredytéw stanowity 2,8% ogdtu
zabezpieczen, natomiast przeniesienie praw wiasnosci 1,9%. Ostatnia grupa zabezpieczen, ktorej
udziat w ogolnej sumie wynidst 0,2%, to blokada Srodkow na rachunku bankowym.

2. SYSTEM KONTROLI WEWNETRZNE)]

W ramach systemu zarzadzania w Banku funkcjonuje system kontroli wewnetrznej, bedacy istotnym
narzedziem kontrolowania dziatalnosci bankowej, ktdorego celem jest wspomaganie zarzadzania
Bankiem, usprawnienie realizacji jego zadan oraz zapewnienie bezpieczenstwa i stabilnosci
funkcjonowania Banku.

System kontroli wewnetrznej wspiera Rade Nadzorcza, Zarzad i pracownikow Banku w prawidtowym,
efektywnym i skutecznym wykonywaniu obowigzkow.

System kontroli wewnetrznej w BOS S.A. obejmuje ciéle ze soba powiazane wielostronne procesy
kierowania i zarzadzania wszystkimi obszarami dziatalnosci Banku i jest w sposob trwaty i spdjny
wkomponowany w system zarzadzania Bankiem jako catosci.

System kontroli wewnetrznej Banku jest dostosowany do struktury organizacyjnej BOS S.A.
i obejmuje jednostki organizacyjne Banku oraz podmioty zalezne.
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System kontroli wewnetrznej obejmuje nastepujace elementy:

e mechanizmy kontroli,

e  badanie zgodno$ci dziatania Banku z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi,
e audyt wewnetrzny.

W Banku dziata — powofany uchwatg Rady Nadzorczej — Komitet Audytu Wewnetrznego. W sktad

Komitetu wchodza czlonkowie Rady Nadzorczej Banku, a Przewodniczacym Komitetu jest

Przewodniczacy Rady Nadzorczej. Do gtownych zadan Komitetu Audytu Wewnetrznego naleza:

e monitorowanie skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej oraz zarzadzania ryzykiem,

e monitorowanie procesu sprawozdawczosci finansowej Banku,

e monitorowanie wykonania czynnosci rewizji finansowej,

e monitorowanie niezaleznosci biegtego rewidenta i podmiotu uprawnionego do badania
sprawozdan finansowych.

Ponadto wsparcie systemu kontroli wewnetrznej zapewniajg w Banku:

e Departament Bezpieczenstwa Banku - odpowiadajacy w szczegdlnosci za prowadzenie
postepowan wyjasniajacych w przypadku stwierdzenia znamion dziatan na szkode Banku,
pracownikdw i podmiotéw zewnetrznych oraz monitorowanie i kontrolowanie bezpieczenstwa
informacji i systeméw teleinformatycznych (specjalistyczne programy $ledcze),

e  Departament Rachunkowosci - rewizja finansowa, wspotpraca z audytorem zewnetrznym,
kontrola rachunkowa tj. okresowa weryfikacja prawidtowosci prowadzenia ksiag rachunkowych
i ewidencji zdarzen zgodnie z zasadami rachunkowosci,

e  Departament Rozliczen — weryfikacja poprawnos$ci rozliczen pienieznych, obrotu gotéwkowego
i operacji dokumentowych.

Skutecznos¢ systemu kontroli wewnetrznej zalezy od efektywnego funkcjonowania kazdego z ww.
elementdéw skladowych.

Funkcjonujace w Banku mechanizmy kontroli stuzg ograniczaniu prawdopodobienstwa materializacji
ryzyka, wykrywaniu i korygowaniu niepozadanych zdarzen, ktére juz wystgpity, oraz likwidowaniu
skutkéw zaistniatych zdarzen. Komoérka audytu wewnetrznego przeprowadza okresowq weryfikacje
funkcjonujacych w Banku mechanizméw i zwigzanych z nimi procedur kontroli wewnetrznej. Wyniki
weryfikacji prezentowane sq Zarzadowi Banku, Komitetowi Audytu Wewnetrznego i Radzie Nadzorczej
w ramach corocznej informacji o skutecznosci systemu kontroli wewnetrzne;j.

Podstawowym zadaniem Banku w zarzadzaniu ryzykiem braku zgodnosci jest zapewnienie zgodnosci
postepowania Banku z przepisami prawa oraz regulacjami wewnetrznymi. W strukturze organizacyjnej
Banku funkcjonuje komoérka organizacyjna, ktéra realizuje funkcje zwigzang z zarzadzaniem ryzykiem
braku zgodnosci poprzez dziatania, a w szczegdlnosci: projektowanie polityki i zasad zarzadzania
ryzykiem braku zgodnosci, koordynowanie zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci, opracowywanie i
doskonalenie metod identyfikacji, pomiaru i oceny ryzyka braku zgodnosci, identyfikowanie, pomiar i
ocene ryzyka braku zgodnosci.

Audyt wewnetrzny, bezposrednio podlegajacy Prezesowi Zarzadu Banku, jest integralnym
i niezaleznym elementem systemu kontroli wewnetrznej w Banku. Nadzér merytoryczny nad komarkg
audytu wewnetrznego sprawuje Komitet Audytu Wewnetrznego. Zadaniem komdrki audytu
wewnetrznego jest niezalezne i obiektywne badanie oraz ocena prawidtowosci, adekwatnosci i
skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej oraz opiniowanie systemu zarzadzania ryzykiem
zwigzanym z dziatalnoscig Banku oraz podmiotéw zaleznych.

Komoérka audytu wewnetrznego, realizujgc swoje zadania dziata zgodnie z przepisami prawa oraz
regulacjami wewnetrznymi Banku, a takze w oparciu o dobre praktyki zawarte w Miedzynarodowych
Standardach Praktyki Zawodowej Audytu Wewnetrznego, zalecane przez Instytut Audytorow
Wewnetrznych (dalej ,IIA") i Kodeks Etyki Instytutu Audytoréw Wewnetrznych ustalony przez IIA.

W Banku funkcjonujg mechanizmy gwarantujgce niezaleznos¢ komorki audytu wewnetrznego, ktére
zostaty opisane w Uchwale Zarzadu i Rady Nadzorczej dotyczacej ,Systemu kontroli wewnetrznej
w BOS S.A.”

39



Sprawozdanie Zarzadu z dziatalno$ci BOS S.A. w 2012 r.

Zgodnie z Rekomendacja H KNF, dotyczacg systemu kontroli wewnetrznej w bankach: komdrka
audytu wewnetrznego przeprowadza badania w Banku w oparciu o wiasng Mape Ryzyka.
Wykorzystywana w BOS S.A. Mapa Ryzyka jest zestawieniem ryzyk wystepujacych w procesach
funkcjonujacych w Banku, wraz z wyceng tych ryzyk, uwzgledniajaca ocene systemu kontroli
wewnetrznej. Jednym z najwazniejszych celdw opracowania i biezacego aktualizowania Mapy Ryzyka
jest wykorzystywanie jej do tworzenia rocznego i wieloletnich Planéw audytow wewnetrznych. Plan
wieloletni ma na celu inwentaryzacje wszystkich istotnych zagadnien i proceséw wymagajacych
objecia audytem w okresie 3 do 5 lat oraz réwnomierng ich realizacje w Planach rocznych.

3. OCENA ZARZADZANIA ZASOBAMI FINANSOWYMI
3.1. Celiorganizacja zarzadzania zasobami finansowymi

Zarzadzanie zasobami finansowymi jest podstawowym elementem dziatalnosci operacyjnej Banku.
Polega ono na takim ksztattowaniu wielko$ci oraz struktury bilansu, tj. aktywow, pasywdéw oraz
pozycji pozabilansowych, ktére pozwalajg na osiggniecie rownomiernego strumienia dochoddw przy
réwnoczesnym utrzymaniu wysokiego poziomu bezpieczenstwa prowadzonej dziatalnosci. Polityka
zarzadzania aktywami i pasywami ksztattowana jest przez Komitet ZAP oraz przez Zarzad Banku.

3.2. Ocena zdolnosci do wywigzywania sie z zaciagnietych zobowigzan

Podstawowymi miernikami zdolnoéci BOS S.A. do regulowania zobowiazan jest poziom ptynnosci
i adekwatnosci kapitatowej. Bank, z odpowiednim wyprzedzeniem, podejmowat decyzje dotyczace
pozyskania dtugoterminowych $rodkéw oraz zwiekszenia stabilnosci bazy depozytowej, zapewniajace
odpowiednig strukture bilansu i umozliwiajace bezpieczng realizacje Planu finansowego.

Struktura zapadalno$ci/wymagalnoéci aktywow i pasywéw zapewnia BOS S.A. zdolno$¢ do realizacji
swoich zobowigzan oraz finansowania swego rozwoju. W analizowanym okresie jej rozwdj odbywat
sie przy bezpiecznym poziomie wspétczynnika wyptacalnosci.

Na jako$¢ zarzadzania bilansem, a tym samym réwniez na realizacje zobowigzan Banku, wplyw ma
réwniez sposdb zarzadzania ryzykiem rynkowym (tj. gtdéwnie ryzykiem walutowym oraz ryzykiem

stopy procentowej). Sposdb zarzadzania tymi ryzykami oraz ich monitorowanie wskazujg, iz Bank
posiada zdolno$¢ do wywigzywania sie z zaciggnietych zobowigzan na odpowiednim poziomie.

1.1. Uzaleznienie od partnerow

W analizowanym okresie Bank nie posiadata klientow, ktérych udziat osiggatby co najmniej 10%
przychoddéw ze sprzedazy Banku ogdétem.
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2.

2.1.

INFORMACIJE O UMOWACH BANKU

Umowy znaczace

W 2012 r. Bank informowat w raportach biezacych o wszystkich zawartych umowach znaczacych dla
dziatalnosci BOS S.A.

Informacja o znaczacych umowach zawartych w 2012 r. zostala zamieszczona w rozdz. I pkt 2.
»Zdarzenia majace istotny wptyw na sytuacje finansowg Banku”.

2.2. Umowy z Bankiem Centralnym i organami nadzoru

1) Umowa ze Zwigzkiem Bankow Polskich zawarta w dniu 29 grudnia 2008r. w sprawie uczestnictwa
w Systemie Zdarzen z Obszaru Ryzyka Operacyjnego;

2) Umowa dodatkowa z NBP zawarta w dniu 18 listopada 2008r. w sprawie uregulowania zasad
zawierania i rozliczania transakgji;

3) Umowa ramowa z NBP zawarta w dniu 4 listopada 2008r. w sprawie uregulowania zasad
zawierania i rozliczania transakcji;

4) Umowa ze Zwigzkiem Bankow Polskich zawarta w dniu 15 maja 2008r. regulujgca zasady
uczestnictwa w Systemie Bankowy Rejestr;

59 Umowa z NBP zawarta w dniu 27 lutego 2008r. w sprawie udzielenia kredytu technicznego
i przenoszenia praw z papieréw wartosciowych;

6) Umowa z NBP zawarta w dniu 27 lutego 2008r. w sprawie udzielenia kredytu lombardowego
i ustanowienia zastawu zabezpieczajgcego ten kredyt;

7)  Umowa ze Zwigzkiem Bankdw Polskich zawarta w dniu 25 lutego 2008r. regulujgca zasady
uczestnictwa w Systemie Dokumentdw Zastrzezonych;

8) Umowa z NBP zawarta w dniu 25 kwietnia 2007 r. w sprawie przekazywania informacji
sprawozdawczych do NBP i korzystania z Portalu Systemu Informacji Sprawozdawczej;

9) Umowa z NBP zawarta w dniu 9 pazdziernika 2003 r. o prowadzenie rachunku i konta
depozytowego papierow wartosciowych w Rejestrze Papierow WartoSciowych;

10) Umowa rachunku lokaty terminowej banku w ztotych w NBP zawarta w dniu 13 grudnia 2001 r.;

11) Umowa rachunku bankowego zawarta w dniu 30 czerwca 2000 r. miedzy NBP a BOS S.A.
(z pdzniejszymi zmianami);

12) Umowa z NBP z dnia 14 kwietnia 2010r. o udzielanie kredytu technicznego i przenoszenie praw z
papieréw wartosciowych;

13) Umowa z NBP z dnia 14 kwietnia 2010r. o udzielanie kredytu lombardowego i o zastaw
zabezpieczajacy ten kredyt;

14) Umowa z NBP z dnia 24 marca 2011r. o prowadzenie rachunku i konta depozytowego papieréow
wartosciowych w rejestrze papieréow wartosciowych;

15) Umowa z Urzedem Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 25.03.2011r. na korzystanie z Portalu
Komisji Nadzoru Finansowego;

16) Umowa z NBP z dnia 18.11.2011r. w sprawie warunkéw otwierania i prowadzenia rachunku
w euro w systemie TARGET2-NBP, zawarta miedzy NBP a uczestnikami TARGET2-NBP;

17) Umowa z NBP z dnia 09.05.2012r. o warunkach pobierania i odprowadzania waluty polskiej
i czynnosciach z tym zwigzanych.

2.3. Umowy z podmiotem uprawnionym do badania sprawozdan finansowych

2.3.1. Umowy o dokonanie badan sprawozdan finansowych

Umowa zawarta w dniu 2 lipca 2012 r. z Ernst&Young Audit Sp. z 0.0. Przedmiotem umowy jest
przeprowadzenie przegladu Skréconego Sprawozdania Finansowego BOS S.A. za okres
6 miesigcy i Skonsolidowanego Skroconego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej BOS S.A.
za okres 6 miesiecy oraz badanie Sprawozdania Finansowego BOS S.A. za rok 2012
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i Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej BOS S.A. za rok 2012 r. oraz
przeprowadzenie oceny wypetniania przez Bank wymogéw w zakresie przechowywania aktywoéw
klientow.

2.3.2. Pozostale umowy z podmiotem uprawnionym do badan sprawozdan finansowych

1) Umowa zawarta w dniu 17 lutego 2010r. z Ernst&Young Sp. z 0.0. na zlecenie wykonania ustug
polegajacych na wsparciu w zakresie odliczenia od dochodu podatkowego do 50 % wydatkow
poniesionych przez Bank na zakup nowych technologii;

2) Umowa zawarta w dniu 6 grudnia 2010r. z PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0.
Przedmiotem umowy jest swiadczenie ustug doradztwa podatkowego w zakresie przygotowania
skargi do WSA i NSA oraz reprezentacji Banku podczas rozpraw a dotyczy otrzymanej przez
Bank indywidualnej interpretacji prawa podatkowego w sprawie sprzedazy akcji wniesionych
aportem przez NFOSIGW;

3) Umowa zawarta w dniu 25 lutego 2011r. z Ernst & Young Sp. z o.0.
Przedmiotem umowy jest swiadczenie ustug doradztwa podatkowego;

4) Umowa z Ernst&Young Audit Sp. z o0.0. dotyczaca ustug doradczych w zakresie skutkow
ksiegowych dla Banku zawarta w dniu 20 czerwca 2011 r.;

5) Umowa zawarta w dniu 31 sierpnia 2011r. z PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0.
Przedmiotem umowy jest swiadczenie ustug doradztwa podatkowego w zakresie przygotowania
projektu skargi do WSA oraz reprezentacji Banku podczas rozprawy, a dotyczy otrzymanej przez
Bank indywidualnej interpretacji prawa podatkowego w sprawie konwersji wierzytelnosci Banku
na akcje Monnari Trade S.A;;

6) Umowa z PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. zawarta w dniu 07.12.2011r. Przedmiotem umowy
jest Swiadczenie ustug doradztwa podatkowego (przygotowanie projektu skargi do WSA
w zakresie mozliwosci zastosowania zwolnienia od podatku VAT dla ustug faktoringu
niewtasciwego);

7) Umowa z KPMG Tax Michna Sp. z 0.0. dotyczaca statego doradztwa podatkowego zawarta
w dniu 30 stycznia 2012 r;

8) Umowa z Ernst&Young Audit Sp. z 0.0. zawarta w dniu 25 kwietnia 2012 r.; Przedmiotem umowy
jest wykonanie ustug doradczych;

9) Umowa z Ernst&Young Sp. z 0.0. zawarta w dniu 18 wrzesnia 2012 r. Przedmiotem umowy jest
wykonanie ustug doradczych;

10) Umowa z Ernst&Young Sp. z 0.0. zawarta w dniu 11 pazdziernika 2012 r. Przedmiotem umowy
jest analiza ksiegowa projektu umowy.

2.3.3. Wynagrodzenie podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych

Wynagrodzenie podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych, spétki Ernst&Young
Audit Sp. z 0.0., wyptacone lub nalezne za rok obrotowy zostato zamieszczone w nocie nr 49
Rocznego Sprawozdania Finansowego BOS S.A. za okres dwunastu miesiecy zakonczony dnia 31
grudnia 2012 r.

3. CZYNNIKI I NIETYPOWE ZDARZENIA

W 2012 r. Bank skorzystat z odliczenia od podstawy opodatkowania do 50% poniesionych wydatkéw
na wdrozenie wartosci niematerialnych stanowigcych nowe technologie, zgodnie z art. 18 b Ustawy
o podatku dochodowym od oséb prawnych (Dz. U. 2011 r., Nr 74, poz. 397 z pézn. zm.). taczna
kwota odliczen od podstawy opodatkowania z tytutu nowych technologii wyniosta 33 438,22 tys. zt.,
w tym 28 343,88 tys. zt z tytutu wdrozenia systemu def 3000. Odliczenie wydatkow jak wyzej
wplyneto na zwiekszenie wyniku netto Banku w 2012 roku o kwote 6 353,26 tys. zt, w tym z tytutu
wdrozenia systemu def3000 o kwote 5 385,34 tys. zi.

W 2012 r. nie wystgpity inne nietypowe zdarzenia majace znaczacy wptyw na wyniki finansowe
Banku.
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4. INFORMACJA O POSTEPOWANIACH SADOWYCH

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2012 r. faczna warto$¢ bedacych w toku postgpowan sadowych
dotyczacych wierzytelnosci i zobowigzan Banku Ochrony Srodowiska S.A. oraz spotek zaleznych nie
przekroczyta 10% kapitatow wiasnych Banku.

5. TRANSAKCIE Z PODMIOTAMI POWIAZANYMI

W 2012 r. zaréwno Bank, jak i jednostki od niego zalezne nie dokonywaty z podmiotami powigzanymi
jednej lub wielu transakcji, ktére jednostkowo lub tacznie bylyby istotne i zawarte na warunkach
innych niz rynkowe.

Opis transakgcji z podmiotami powigzanymi zostat zamieszczony w nocie 47 Informacji dodatkowej do
Rocznego Sprawozdania Finansowego za okres dwunastu miesiecy zakonczony dnia 31 grudnia
2012r.

6. ZMIANY W PODSTAWOWYCH ZASADACH ZARZADZANIA

W 2012 r. Bank zoptymalizowat i sformalizowat proces planowania strategicznego jednoczes$nie
obejmujac nim spétki zalezne. Proces planowania strategicznego BOS S.A. uwzglednia szczegdlnie
istotng role Zarzadu Banku i Rady Nadzorczej jako organdw statutowych nadajacych planowaniu
strategicznemu odpowiednio wysoka range, a takze zapewniajacych udziat wszystkich gtéwnych komorek
organizacyjnych Banku, w tym m.in. komoérek odpowiedzialnych za cele biznesowe, adekwatnos¢
kapitatowa, kontrole ryzyka oraz operacyjne zarzgdzanie ryzykiem w tym ryzykiem ptynnosci.

7. SEZONOWOSC LUB CYKLICZNOSC

W dziatalnoéci BOS S.A. nie wystepujq istotne zjawiska podlegajace wahaniom sezonowym lub
majgce charakter cykliczny.

8. INFORMACIJA O DYWIDENDZIE
Zarzad Banku zwrdci sie do Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Banku Ochrony Srodowiska S.A.
z wnioskiem o przeznaczenie catego wypracowanego zysku netto za 2012 rok na kapitat zapasowy.

W roku 2012, dywidenda nie byta wyptacona, gdyz zwotane na 28 czerwca 2012 r. Zwyczajne Walne
Zgromadzenie BOS S.A., zgodnie z Uchwatg Nr 8/2012 w sprawie podziatu zysku Banku za 2011 r.,
zysk netto w catosci przeznaczyto na podwyzszenie kapitatu zapasowego.

9. GLOWNE INWESTYCJE

W 2012 roku naktady inwestycyjne wyniosty 66 min zi. Najwieksze nakftady zwigzane byly
z realizacjg projektow w obszarze IT, w tym Centralnego Systemu Bankowego oraz projektow
dostosowujacych Bank do regulacji zewnetrznych.

Naktady inwestycyjne Banku byty finansowane ze $rodkéw wiasnych.
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10.

KADRY

10.1. Szkolenia

Priorytetowe kierunki szkolenia pracownikdw dotyczyty budowania kluczowych kompetencji
zapewniajacych wsparcie realizacji Planu finansowego, zadan w obszarze rozwoju Banku, aktywnosci
sprzedazowej, zmian w systemach informatycznych, procesach biznesowych, ograniczania ryzyka oraz
zmian regulacyjnych,

w szkoleniach udziat wzieto 5,6 tys. uczestnikow;

wskaznik intensywnosci szkolen (wyrazony liczbg uczestnikow szkolen na 1 zatrudn.) wyniost 3,2;
na podnoszenie kompetencji zawodowych pracownikéw Banku przeznaczono 2,3 min zt.; udziat
kosztow szkolenia w funduszu ptac wyniost 1,75%, a udziat kosztow szkolenia w wyniku na
dziatalnosci bankowej - 0,53%;

szkoleniami z zakresu zagadnien biznesowych objeto 83% uczestnikéw ogodtem; wskaznik
intensywnosci szkolen w obszarze rynku korporacyjnego wynidst 5,6, a w obszarze rynku
detalicznego - 3,4; w szkoleniach z zakresu poprawy jakosci obstugi klienta udziat wzieto 53%
uczestnikdw szkolen ogodtem; szkoleniami dotyczacymi zagadnien ryzyka objeto 6,3%, a
bezpieczenstwa Banku 8,8% ogdtem przeszkolonych; zagadnieniami dotyczacymi wdrozenia
nowych technologii, centralnego systemu bankowego - z zakresu obstugi, uzytkowania,
administrowania systemu objeto 1,5 tys. uczestnikdw szkolen, w tym 192 lideréw wdroZzenia
przygotowanych do prowadzenia szkole w placéwkach Banku,

w relacji do 2011 r. nastgpit wzrost intensywnosci szkolen w zakresie adaptacji nowych
pracownikédw do pracy w obszarze rynku detalicznego wedtug nowej rozszerzonej koncepdji
programu szkolen obejmujacej etap I — zagadnienia produktowo-sprzedazowe; etap II — produkty
zaawansowane -inwestycyjne oraz szkolenia w zakresie systemow informatycznych, standardow
jakosci obstugi klienta, etyki bankowej, bezpieczenstwa informatycznego; rezultatem byto objecie
wiekszej liczby uczestnikéw szkolen-wzrost 0 139%,

szkoleniami wewnetrznymi prowadzonymi przez pracownikéw, treneréw objeto 65% uczestnikow
szkolen, a szkoleniami realizowanymi przez firmy zewnetrze - 35 % uczestnikow; w szkoleniach
grupowych udziat wzieto 98% uczestnikow szkole,, w szkoleniach indywidualnych
specjalistycznych - 2 %; szkoleniami e-learningowymi objeto 430 pracownikéw.

Zakres podnoszenia kompetencji zawodowych:

aktywizacja sprzedazy, standardy jakosci obstugi klienta oraz dziatania rozwojowe wynikajace

z modelu kompetencji, diagnozy potencjatu pracownikéw w ramach Development Center,

v' kompetencje biznesowe w obszarze rynku korporacyjnego — merytoryczne: nowe procedury,
procesy sprzedazy, produkty: faktoringowe, transakcje IRS, obrét gotdwkowy w formie
zamknietej, produkty proekologiczne i finansowanie projektéw proekologicznych oraz szkolenia
rozwojowe w zakresie profesjonalnej sprzedazy, budowania trwatych relacji z klientem,
prospektingu; dziatania wspierajace rozwdj- coaching;

v kompetencje biznesowe w obszarze rynku detalicznego — merytoryczne: obstuga klientédw
nabywajacych produkty inwestycyjne zgodnie z Dyrektywa MIFID, Produkt strukturyzowany
Ropa naftowa (e-learning); nowy proces pozyczki gotowkowej, adaptacja nowych pracownikow
do pracy oraz rozwojowe: coaching sprzedazowy w zakresie standarddw jakosci obstugi klienta;
szkolenia menadzerskie z zakresu standardéw zarzadzania sprzedaza;

nowe technologie informatyczne — obstuga i uzytkowanie, administrowanie centralnego systemu

bankowego;

ograniczenie ryzyka, poprawa jakosci oceny ryzyka kredytowego: narzedzia wspierajace wycene

ekspozycji kredytowych zgodnie z MSR39 , system zarzadzania ryzykiem finansowym, zarzadzanie

ryzykiem operacyjnym, aplikacje ICAAP oraz aplikacja ekspozycji detalicznych, zabezpieczenie
wierzytelno$ci Banku.

zagadnienia bezpieczenstwa Banku - zapobieganie przestepczosci bankowej, przeciwdziatanie

praniu pieniedzy, szkolenia ,antynapadowe”, bezpieczenstwo transakcji elektronicznych, budowa

planéw awaryjnych.

10.2. Program akcji pracowniczych

44



Sprawozdanie Zarzadu z dziatalno$ci BOS S.A. w 2012 r.

W trakcie roku zakonhczonego 31 grudnia 2012 w Grupie Kapitatowej BOS zostat uruchomiony
program motywacyjny dla kluczowych cztonkéw kadry menedzerskiej. W ramach programu okresleni
pracownicy nabywajq prawa do otrzymania warrantdw uprawniajacych do nabycia akcji Banku
Ochrony Srodowiska S.A. po cenie nominalnej wynoszacej 35 PLN. Program sktada sie z trzech serii
warrantow (odpowiednio na lata 2012, 2013 i 2014), przy czym maksymalna liczba warrantow
oferowanych za dany rok nie moze przekroczy¢ 200 tysiecy. Warranty bedg proponowane do nabycia
osobom uprawnionym odrebnie w ramach kazdej serii warrantéw. Warunkiem przyznania praw do
warrantow jest osiggniecie okreslonych warunkéw rynkowych zwigzanych z kursem akcji Banku,
warunkéw $wiadczenia ustug oraz spetnienia nierynkowych warunkéw zwigzanych z dokonaniami
(zysk na akcje oraz cele indywidualne).

W zwigzku z niespetnieniem w 2012r. warunku zysku netto na akcje, Program za 2012 r. nie zostat
zrealizowany.

Polityka zmiennych sktadnikéw wynagrodzen oséb zajmujacych stanowiska kierownicze
w BOS S.A.

Wdrazajac przepisy Uchwaty 258/2011 Komisji Nadzoru Finansowego z dn. 4 paZzdziernika 2011r., w
czesci dotyczacej zmiennych sktadnikdw wynagrodzen, Rada Nadzorcza zatwierdzita uchwalong przez
Zarzad Banku Polityke zmiennych sktadnikow wynagrodzen osob zajmujacych stanowiska kierownicze
w BOS S.A. Zarzad Banku ustalit Liste zidentyfikowanych stanowisk kierowniczych.

Polityka zmiennych sktadnikdw wynagrodzen zakfada m.in.: )

e wypfate co najmniej 50% wynagrodzenia zmiennego w akcjach Banku Ochrony Srodowiska, przez
ktére rozumie sie: )

- akcje Banku Ochrony Srodowiska S.A. notowane na Gietdzie Papieréw Wartosciowych
w Warszawie S.A.,

- akcje wirtualne tzw. akcje fantomowe, o wartosci odpowiadajacej cenie akcji notowanych na
Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A.,

e odroczenie wyptaty 40% wynagrodzenia zmiennego w trzech réwnych rocznych ratach, pfatne
w gotowce, przy czym moze ono zosta¢ zmniejszone lub nie wyptacone w ogdle m.in. w sytuacji,
gdy wyniki Banku znaczaco odbiegajq od zatwierdzonego planu finansowego na dany rok.

e ocene wynikow obejmujacg okres 3 lat, tak aby wysoko$¢ wynagrodzenia zaleznego od wynikow
uwzgledniata cykl koniunkturalny Banku i ryzyko zwigzane z prowadzong przez niego dziatalnoscig
gospodarczg, przy czym przez wyniki rozumie sie: zatozone w strategii lub planie finansowym
Banku na dany rok zadania efektywnosciowe, finansowe, sprzedazowe i cele indywidualne.

10.3. Umowy dotyczace rekompensat dla osob zarzadzajacych

Wszystkie umowy o prace zawarte z osobami zarzadzajacymi zawieraly zasady rekompensat.
W tym zakresie obowigzywaty nastepujgce zapisy:

e w przypadku odwotania z petnionej funkcji przed uptywem kadenciji:
- w 1 przypadku przewidywano wypfacenie od 4,5-krothnego do 6-krotnego statego
miesiecznego wynagrodzenia; wysoko$¢ odprawy przyznaje Rada Nadzorcza,
- w 4 przypadkach przewidywano wyptacenie od 2,5-krotnego do 4-krotnego statego
miesiecznego wynagrodzenia; wysoko$¢ odprawy przyznaje Rada Nadzorcza,
e w przypadku wygasniecia umowy w zwigzku z uptywem kadenciji:
- w1 przypadku przewidywano wypfacenie od 4-krotnego statego do 6-krotnego miesiecznego
wynagrodzenia; wysoko$¢ odprawy przyznaje Rada Nadzorcza,
- w 4 przypadkach przewidywano wyptacenie od 3-krotnego do 4-krotnego statego
miesiecznego wynagrodzenia; wysokos$¢ odprawy przyznaje Rada Nadzorcza.

Ponadto, zawarte byty umowy o zakazie konkurencji okre$lajace zasady wyptaty odszkodowan
w zamian za nie podejmowanie pracy w innych bankach i na ich rzecz bez zgody Rady Nadzorczej.
Zapisy w tym  zakresie przewidujg odszkodowania, wypfacane co miesigc po ustaniu stosunku pracy,
w wysokosci 50% statego wynagrodzenia naleznego za ostatni miesigc istnienia stosunku pracy:

- w1 przypadku — przez okres 9 miesiecy,
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- w4 przypadkach — przez okres 6 miesiecy.

10.4. Informacje na temat wartosci wynagrodzen, nagrdd lub innych korzysci

Informacje na temat wartosci wynagrodzen, nagrdd lub korzysci, odrebnie dla osob zarzadzajacych

i nadzorujacych w przedsigbiorstwie Emitenta w roku 2012 zamieszczono w Informacji dodatkowej do
Rocznego Sprawozdania Finansowego BOS S.A. za okres dwunastu miesiecy zakonczony dnia 31
grudnia 2012 r. - nota 47.

11. OSWIADCZENIE O STOSOWANIU LADU KORPORACYIJNEGO W BOS S.A. W 2012 R.

(Niniejsze o$wiadczenie sporzadzono zgodnie z wymogami Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
19 lutego 2009 r. w sprawie informacji biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentéw
papierow wartosciowych oraz warunkdéw uznawania za réwnowazne informacji wymaganych
przepisami prawa panstwa niebedacego panstwem cztonkowskim).

11.1. Wskazanie zasad tadu korporacyjnego, ktéremu podlega BOS S.A. oraz miejsca
gdzie tekst zasad jest publicznie dostepny

W 2012 roku BOS S.A. przestrzegat zasad tadu korporacyjnego (za wyjatkiem opisanych w pkt. 11.2)
zawartych w ,Dobrych praktykach spétek notowanych na GPW”, ktére zostaty zawarte w zataczniku
do Uchwaty Nr 12/1170/2007 Rady Nadzorczej Gietdy Papierow Warto$ciowych w Warszawie S.A. z
dnia 4 lipca 2007 r. (z pdzniejszymi zmianami).

Tekst ,Dobrych praktyk spdtek notowanych na GPW” jest dostepny na stronie internetowej Banku
www.bosbank.pl w sekcji ,Relacje inwestorskie”, na ktorej zamieszczone s réwniez Oswiadczenia
o stosowaniu fadu korporacyjnego w BOS S.A. w latach poprzednich.

Od 1 stycznia 2009 r. funkcjonuje strona internetowa Banku w jezyku angielskim zgodnie
z wymaganiami zasady II. pkt 2 oraz zgodnie z zakresem i strukturg Modelowego Serwisu Relacji
Inwestorskich GPW.

11.2. Informacja o niestosowaniu niektdrych zasad tadu korporacyjnego

W roku 2012 BOS S.A. nie stosowat nastepujacych zasad tadu korporacyjnego wprowadzonych
Uchwatg ~ Nr  12/1170/2007 Rady  Nadzorczej  Gietdy  Papierdw  WartoSciowych
w Warszawie S.A. (z pdzn. zm.).:

1) czeS¢ I pkt 1 tiret 3 oraz czes¢ IV pkt 10 — Spétka nie transmituje obrad walnego zgromadzenia.
Statut Banku oraz Regulamin Walnych Zgromadzen Banku nie przewiduja mozliwosci udziatu
akcjonariuszy w walnym zgromadzeniu przy wykorzystaniu $rodkdow komunikacji elektroniczne;j.
Bank nie transmitowat obrad walnych zgromadzen z wykorzystaniem sieci internetowej z uwagi
na strukture akcjonariatu.

W 2012 r. w walnych zgromadzeniach uczestniczyto wigkszos¢ akcjonariuszy reprezentujacych
ponad 95% kapitatu zaktadowego BOS S.A.;

2) czeé¢ I pkt 5 — w BOS S.A. obowiazuje regulamin wynagradzania obejmujacy wszystkich
pracownikéw zatrudnionych w Banku na podstawie stosunku pracy z wytaczeniem cztonkdéw
Zarzadu Banku. Ustalanie wysokosci wynagrodzen cztonkéw Rady Nadzorczej oraz Zarzadu nalezy
do suwerennej decyzji odpowiednio Walnego Zgromadzenia i Rady Nadzorczej.
W 2012 r. Rada Nadzorcza Banku:

- powotata Komitet ds. Wynagrodzen, do ktérego zadan nalezy m.in. projektowanie zasad
wynagradzania cztonkdw Zarzadu Banku, opiniowanie polityki zmiennych sktadnikow
wynagrodzen w tym wysokosci i sktadnikdw wynagrodzen, opiniowanie i monitorowanie
wynagrodzenia zmiennego 0s6b zajmujacych stanowiska kierownicze w Banku zwigzane
z zarzadzaniem ryzykiem oraz zachowaniem zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa;

- zatwierdzita uchwalong przez Zarzad Banku ,Polityke zmiennych sktadnikéw wynagrodzen osdb
zajmujacych stanowiska kierownicze w BOS S.A.” w rozumieniu Uchwaty Nr 258/2011 Komisji
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Nadzoru Finansowego z dnia 4 pazdziernika 2011 r.;

- uchwalita warunki zmian uméw o prace zawartych z cztonkami Zarzadu Banku, inkorporujace
odpowiednio przepisy Uchwaty Nr 258/2011 KNF oraz przepisy ,Polityki zmiennych sktadnikow
wynagrodzen oséb zajmujacych stanowiska kierownicze w BOS S.A.”

3) cze$¢ I pkt 9 — w BOS S.A. nie ma przepiséw dyskryminujacych udziat kobiet w zarzadzaniu
i nadzorowaniu Spétki. Stosowanie w Banku zasady zréwnowazonego udziatu kobiet i mezczyzn
w wykonywaniu funkcji zarzadu i nadzoru zalezy od stanowiska Rady Nadzorczej w przypadku
wyboru cztonkdw Zarzadu oraz akcjonariuszy w przypadku wyboru cztonkdw Rady Nadzorczej.

11.3. Opis gtéwnych cech stosowanych w BOS S.A. systeméw kontroli wewnetrznej
i zarzadzania ryzykiem w odniesieniu do procesu sporzadzania sprawozdan
finansowych.

W Banku dziata - przyjety uchwatami Rady Nadzorczej Banku - system zarzadzania Bankiem, na ktéry

skfada sie:

- system zarzadzania ryzykiem (szerzej opisany w rozdz. Il pkt 1. ,Zarzadzanie ryzykami
finansowymi”).

- system kontroli wewnetrznej (szerzej opisany w rozdz. Il pkt 2. ,System kontroli wewnetrznej”).

Funkcjonujgce w Banku mechanizmy kontroli stuzg ograniczaniu prawdopodobienstwa materializacji
ryzyka, wykrywaniu i korygowaniu niepozadanych zdarzen, ktére juz wystapity, oraz likwidowaniu
skutkéw zaistniatych zdarzen. Komoérka audytu wewnetrznego przeprowadza okresowa weryfikacje
funkcjonujacych w Banku mechanizmdw i zwigzanych z nimi procedur kontroli wewnetrznej. Wyniki
weryfikacji prezentowane sg Zarzgdowi Banku, Komitetowi Audytu Wewnetrznego i Radzie
Nadzorczej w ramach corocznej informacji o skutecznosci systemu kontroli wewnetrzne;j.

W Banku dziata — powotany uchwatg Rady Nadzorczej — Komitet Audytu Wewnetrznego. W skiad
Komitetu wchodza czionkowie Rady Nadzorczej Banku, a Przewodniczacym Komitetu jest
Przewodniczacy Rady Nadzorczej. Zadania Komitetu Audytu Wewnetrznego s opisane w pkt 11.10.

Do mechanizméw kontroli ryzyka w Banku — w odniesieniu do procesu sporzadzania sprawozdan

finansowych - nalezg w szczegdlnosci:

1) prawidtowa organizacja procesu sporzadzenia sprawozdania finansowego poprzez okreslenie
w legislacji wewnetrznej Banku zadan i odpowiedzialnosci komdrek organizacyjnych bioracych
udziat w jego sporzadzeniu i sprawdzeniu,

2) weryfikacja sprawozdan finansowych przez niezaleznego audytora zewnetrznego,

3) uzgodnienia danych ksiegowych, np. poréwnywanie dokumentéw zrédtowych z zestawieniem sald
i obrotdw, potwierdzenia: sald rachunkéw przez klientéw, istnienia aktywdw, transakcji/operacji
itp.,

4) inwentaryzacje aktywow,

5) biezacy monitoring sytuacji Banku prowadzony na szczeblu Rady Nadzorczej i Zarzadu Banku oraz
funkcjonujacych w Banku komitetéw/zespotéw — na bazie sprawozdan prezentujacych wyniki
poszczegdinych obszardw dziatalnosci  (lub  jednostek/komédrek organizacyjnych Banku),
umozliwiajgce dokonanie oceny stopnia realizacji przez Bank celéw i zadan zatozonych w planach
finansowych, strategiach, politykach i innych dokumentach,

6) biezacy nadzér Departamentu Rachunkowosci w zakresie zgodnosci ksiag rachunkowych
i sprawozdan finansowych Banku z obowigzujacymi przepisami prawa i regulacjami
wewnetrznymi,

7) kontrole/audyty wewnetrzne,

8) wykonywanie kontroli nastepnych.

11.4. Akcjonariusz posiadajacy bezposrednio lub posrednio przez podmioty zalezne co
najmniej 5% ogolnej liczby gloséw na walnym zgromadzeniu Banku.

W wyniku podwyzszenia kapitatu zaktadowego Banku w I potroczu 2012 r. w drodze emisji 6,5 min
akgji serii P ulegta zmianie struktura akcjonariatu. Zaréwno na dzien 30 czerwca 2012 r. jak i na dzien
31 grudnia 2012 r. tylko jeden Akcjonariusz posiadat bezposrednio lub posrednio, przez podmioty
zalezne, co najmniej 5% ogolnej liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu. Narodowy Fundusz
Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej posiadat 12 951 960 akcji, co stanowi 56,62% udziatu w
kapitale zakladowym oraz w ogdlnej liczbie gtoséw na WZ.
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Ogodlna liczba akcji i gloséw na Walnym Zgromadzeniu BOS S.A. wynosi 22 873 245. Wszystkie akcje
sq akcjami zwyktymi na okaziciela o wartosci nominalnej 10 zt kazda.

11.5. Posiadacze specjalnych uprawnien kontrolnych z tytutu papierow wartosciowych

Wszystkie akcje Banku sg rowne i kazda akcja daje prawo jednego gtosu na walnym zgromadzeniu
i jednakowe prawo do dywidendy.

11.6. Ograniczenia w wykonywaniu prawa gtosu i w przenoszeniu prawa wiasnosci
papierow wartosciowych.

Zgodnie ze Statutem Banku w przypadku ustanowienia zastawu lub uzytkowania na akcji imiennej,
zastawnik i uzytkownik nie moga wykonywaé prawa gtosu z tych akcji. Aktualnie w kapitale
zaktadowym Banku nie ma akgji imiennych.

11.7. Zasady powotywania i odwotywania osob zarzadzajacych.

Stosownie do postanowier Statutu BOS S.A., Cztonkowie Zarzadu sa powotywani przez Rade
Nadzorczg na wspdlng kadencje. Kadencja trwa trzy lata. Liczby kadencji nie ogranicza sie. Prezes
Zarzadu ma prawo wnioskowa¢ o powofanie i odwotanie cztonkdw Zarzadu. Powofanie dwodch
cztonkdw Zarzadu, w tym prezesa Zarzadu, nastepuje za zgodgq Komisji Nadzoru Finansowego,
wyrazong na wniosek Rady Nadzorczej. Drugi — obok prezesa — cztonek Zarzadu posiadajacy zgode
Komisji Nadzoru Finansowego petni w Banku funkcje wiceprezesa — pierwszego zastepcy prezesa
Zarzadu.

Umowy o prace z czionkami Zarzadu oraz umowy o zakazie konkurencji zawiera w imieniu Banku
Przewodniczacy Rady Nadzorczej. Warunki umoéw sg ustalane kolegialnie przez Rade Nadzorcza.

Mandaty cztonkéw Zarzadu wygasajg z dniem odbycia Walnego Zgromadzenia zatwierdzajacego
sprawozdanie z dziatalnosci i sprawozdanie finansowe za ostatni petny rok obrotowy petnienia funkcji
cztonka Zarzadu. Mandat cztonka Zarzadu wygasa rowniez wskutek Smierci, rezygnacji albo
odwotania go ze sktadu Zarzadu.

W przypadku wygasniecia mandatu prezesa Zarzadu albo odwotania go ze sktadu Zarzadu - do czasu
powofania prezesa, jego funkcje petni oraz kieruje catoksztattem dziatalnosci Banku wiceprezes -
pierwszy zastepca prezesa Zarzadu, powotywany za zgodg Komisji Nadzoru Finansowego.

11.8. Zasady zmiany Statutu Banku.

Zmiany Statutu Banku dokonuje Walne Zgromadzenie Banku. Uchwata o zmianie statutu zapada
wiekszoscig trzech czwartych oddanych gtosow.

11.9. Opis sposobu dzialania Walnego Zgromadzenia i jego zasadniczych uprawnien
oraz praw akcjonariuszy i sposobu ich wykonywania.

W Spodtce obowiazuje ,Regulamin obrad Walnych Zgromadzen BOS S.A.”, w ktdrym zawarto m. in.:
1) tryb prowadzenia obrad przez Przewodniczacego,

2) tryb gtosowania uchwat zgromadzenia,

3) tryb gtosowania w sprawie powotywania i odwotywania cztonkow Rady Nadzorczej,

4) zasady wyborow Rady Nadzorczej w drodze gtosowania odrebnymi grupami.

Walne Zgromadzenia odbywajq sie w siedzibie BOS S.A. Zgodnie ze Statutem Spétki, Zarzad Banku
zwotuje zwyczajne walne zgromadzenie najpdzniej w terminie 6 miesiecy po uptywie roku
obrotowego.

Nadzwyczajne walne zgromadzenie jest zwotywane w miare potrzeb przez Zarzad Banku: 1) z wiasnej
inicjatywy, 2) na wniosek Rady Nadzorczej, 3) na wniosek akcjonariuszy reprezentujgcych co najmniej
jedng dwudziestg czes¢ kapitatu zakltadowego.
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Nadzwyczajne walne zgromadzenie moze by¢ zwotane réwniez przez: 1) Rade Nadzorczg, jesli
zwotanie go uzna za wskazane, 2) akcjonariuszy reprezentujgcych co najmniej potowe kapitatu
zakltadowego Banku lub co najmniej potowe ogdtu gloséw. Akcjonariusze wyznaczajgq wdwczas
przewodniczacego tego Zgromadzenia.

Akcjonariusze reprezentujgcy co najmniej jedng dwudziestg kapitatu zaktadowego Spotki mogg zadac
zwotania nadzwyczajnego walnego zgromadzenia, jak réwniez umieszczenia okre$lonych spraw
w porzadku obrad. Zadanie powinno by¢ uzasadnione i ztozone na piémie lub w postaci elektronicznej
najpdzniej na 21 dni przed proponowanym terminem walnego zgromadzenia.

Zarzad Banku stosuje generalng zasade nieodwotywania lub zmiany ogtoszonych juz termindw
walnych zgromadzen. Moze to nastgpi¢ wylacznie gdy zachodza nadzwyczajne lub szczegdinie
uzasadnione okolicznosci.

Do uczestnictwa w walnym zgromadzeniu i wykonywania prawa gilosu wymagane jest
petnomocnictwo (w formie pisemnej lub w postaci elektronicznej) udzielone przez osoby do tego
uprawnione, zgodnie z wypisem z wiasciwego rejestru, lub w przypadku oséb fizycznych zgodnie
z przepisami kodeksu cywilnego. Przy sporzadzaniu listy obecnosci na walnym zgromadzeniu Spotka
dokonuje kontroli ww. dokumentow.

Walne zgromadzenie otwiera przewodniczacy lub wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej lub inny
cztonek Rady Nadzorczej. W razie nieobecnosci tych osob, walne zgromadzenie otwiera prezes
Zarzadu albo inna osoba wyznaczona przez Zarzad. Zgodnie z ,Regulaminem obrad walnych
zgromadzen BOS S.A.”, zadaniem osoby otwierajgcej walne zgromadzenie jest doprowadzenie do
niezwtocznego wyboru przewodniczacego, powstrzymujac sie od jakichkolwiek innych rozstrzygniec
merytorycznych i formalnych.

Z zastrzezeniem przypadkéw okre$lonych w Kodeksie spdtek handlowych, walne zgromadzenie jest
wazne bez wzgledu na ilo$¢ reprezentowanych na nim akgji.

Uchwaty walnego zgromadzenia zapadaja, zwykly wigkszoscia gtosow oddanych, jezeli przepisy
Kodeksu spétek handlowych lub Statutu BOS S.A. nie przewidujg surowszych warunkéw gtosowania.
W celu sprawnego gtosowania nad uchwatami, wykorzystywany jest system elektronicznego liczenia
gtosow.

Do kompetencji walnego zgromadzenia nalezy w szczegdlnosci:

1) rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Banku oraz sprawozdania
finansowego Banku,

2) rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci grupy kapitatowej Banku oraz
skonsolidowanego sprawozdania finansowego grupy kapitatowej Banku,

3) podjecie uchwaty o podziale zysku lub pokryciu straty,

4) rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania z dziatalnosci Rady Nadzorczej,

5) udzielenie absolutorium cztonkom organéw Banku,

6) powotywanie lub odwotywanie cztonkdéw Rady Nadzorczej,

7) dokonywanie zmian Statutu Banku,

8) upowaznienie Rady Nadzorczej do ustalenia jednolitego tekstu zmienionego Statutu Ilub
wprowadzenia istotnych zmian o charakterze redakcyjnym okreslonych w uchwale Zgromadzenia,

9) podejmowanie uchwat w sprawie podwyzszania lub obnizania kapitatu zaktadowego,

10) podejmowanie uchwat w przedmiocie emitowania obligacji zamiennych Iub z prawem
pierwszenstwa,

11) decydowanie o tworzeniu i znoszeniu funduszy, o ktérych mowa w § 36 ust. 1. Statutu Banku,

12) podejmowanie uchwat w sprawach potaczenia, zbycia lub likwidacji Banku,

13) wybdr likwidatordw i ustalanie ich wynagrodzen,

14) ustalanie wynagrodzen dla cztonkéw Rady Nadzorczej,

15) podejmowanie uchwat w innych sprawach wniesionych przez Zarzad i Rade Nadzorcza lub
akcjonariuszy w trybie przewidzianym w Kodeksie spotek handlowych, ustawie Prawo bankowe
i Statucie Banku.

Akcjonariuszom Banku przystuguja nastepujace prawa o charakterze korporacyjnym:

1. Prawo uczestniczenia w walnym zgromadzeniu i prawo gtosu.
Zgodnie z art. 411 K.s.h., kazda z akcji daje prawo do jednego gtosu na walnym zgromadzeniu.
W walnym zgromadzeniu majg prawo uczestniczy¢ osoby, ktore:
- na 16 dni przed datg walnego zgromadzenia (tj. w dniu rejestracji uczestnictwa w walnym
zgromadzeniu) sg akcjonariuszami Banku posiadajgcymi na rachunku papieréw wartosciowych
zapisane akcje Banku,
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

- zwrdcqg sie, nie wczesniej niz po opublikowaniu przez Bank ogtoszenia o zwofaniu walnego
zgromadzenia i nie pdzniej niz w pierwszym dniu powszednim po dniu rejestracji uczestnictwa, do
podmiotu prowadzacego ich rachunki papieréw warto$ciowych, na ktorych zapisane sg akcje
Banku z Zadaniem o wystawienie imiennego zaswiadczenia o prawie uczestnictwa
w zgromadzeniu.

Prawo do ziozenia wniosku o zwotanie nadzwyczajnego walnego zgromadzenia oraz
0 umieszczenie poszczegolnych spraw na porzadku obrad najblizszego walnego zgromadzenia.
Prawo to przystuguje akcjonariuszowi lub akcjonariuszom reprezentujacym przynajmniej 1/20
cze$¢ kapitatu zakladowego Banku. Zgodnie z art. 401 K.s.h., zadanie takie powinno by¢ ztozone
Zarzadowi na piSmie lub w postaci elektronicznej nie pdzniej niz na 21 dni przed proponowanym
terminem walnego zgromadzenia.

Prawo do zaskarzania uchwat walnego zgromadzenia.

Zgodnie z art. 422 K.s.h., uchwata walnego zgromadzenia, sprzeczna ze Statutem badz z dobrymi
obyczajami kupieckimi, godzaca w interes Banku lub majgca na celu pokrzywdzenie akcjonariusza
moze byC zaskarzona przez akcjonariusza w drodze wytoczonego przeciwko Bankowi powddztwa
o uchylenie uchwaty.

Prawo wyboru cztonkéw Rady Nadzorczej grupami.

Zgodnie z art. 385 § 3 K.s.h. na wniosek akcjonariuszy reprezentujgcych przynajmniej
1/5 kapitatu zakltadowego, wybdr Rady Nadzorczej powinien by¢ dokonany przez najblizsze walne
zgromadzenie w drodze gtosowania oddzielnymi grupami.

Prawo zadania udzielenia informacji dotyczacych Banku.

Na podstawie art. 428 K.s.h. podczas obrad walnego zgromadzenia Zarzad jest obowigzany do
udzielenia akcjonariuszowi, na jego Zzadanie, informacji dotyczacych Banku, jezeli jest to
uzasadnione dla oceny sprawy objetej porzadkiem obrad. Zarzad powinien jednak odmoéwic
udzielenia informacji w przypadku, gdy: (i) mogtoby to wyrzadzi¢ szkode Bankowi albo spodtce
z nim powigzanej, albo spdtce zaleznej, w szczegdlnosci przez ujawnienie tajemnic technicznych,
handlowych lub organizacyjnych przedsiebiorstwa, (ii) mogtoby narazi¢ cztonka Zarzadu na
poniesienie odpowiedzialnosci karnej, cywilnoprawnej lub administracyjnej. W uzasadnionych
przypadkach Zarzad moze udzieli¢ akcjonariuszowi informacji na pismie nie pdzniej jednak niz
w terminie dwdch tygodni od dnia zgtoszenia zadania podczas walnego zgromadzenia.

Prawo do zadania wydania odpiséw sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Banku i sprawozdania
finansowego wraz z odpisem sprawozdania Rady Nadzorczej oraz opinii biegtego rewidenta
najpdzniej na pietnascie dni przed walnym zgromadzeniem (art. 395 § 4 K.s.h.).

Prawo do przegladania w lokalu Zarzadu listy akcjonariuszy uprawnionych do uczestnictwa
w walnym zgromadzeniu oraz zadania odpisu listy(art. 407 § 1 K.s.h.).

Prawo zadania przestania listy akcjonariuszy nieodptatnie poczta elektroniczng (art. 407 § 1%).
Prawo do Zzadania wydania odpisu wnioskow w sprawach objetych porzadkiem obrad w terminie
tygodnia przed walnym zgromadzeniem (art. 407 § 2 K.s.h.).

Prawo do ztozenia wniosku o sprawdzenie listy obecnosci na walnym zgromadzeniu przez
wybrang w tym celu komisje, ztozong co najmniej z trzech osdb. Wniosek moga ztozyc
akcjonariusze, posiadajacy jedna dziesigtq kapitatu zaktadowego reprezentowanego na tym
walnym zgromadzeniu. Wnioskodawcy majg prawo wyboru jednego czionka komisji
(art. 410 § 2 K.s.h.).

Prawo do przegladania ksiegi protokotéw oraz zadania wydania poswiadczonych przez Zarzad
odpiséw uchwat (art. 421 § 3 K.s.h.).

Prawo do przegladania dokumentdéw oraz zadania udostepnienia w lokalu Banku odpisow
dokumentéw, o ktérych mowa w art. 505 § 1 K.s.h. (w przypadku potaczenia spotek),
w art. 540 § 1 K.s.h. (w przypadku podziatu Spétki) oraz w art. 561 § 1 K.s.h. (w przypadku
przeksztatcenia Spotki).

Zgodne ze Statutem Banku zaniechanie rozpatrywania sprawy umieszczonej w porzadku obrad na
wniosek akcjonariuszy lub jej zdjecie z porzadku obrad wymaga uchwaty Walnego Zgromadzenia
zapadtej wiekszoscia 32 gtosdw, po uzyskaniu zgody wszystkich obecnych na Walnym
Zgromadzeniu wnioskodawcow.

Zgodnie z dotychczasowq praktyka, przewodniczacy obrad umozliwia kazdemu ze zgtaszajacych
sprzeciw wobec uchwaty przedstawienie swoich argumentow i uzasadnienie sprzeciwu. Stosowny
zapis jest zawarty w ,Regulaminie obrad Walnych Zgromadzen BOS S.A.”.

Zgodnie z obowigzujaca praktyka, do protokotu sg przyjmowane pisemne os$wiadczenia
uczestnikow walnych zgromadzen.

Regulamin Walnych Zgromadzeri BOS S.A. jest dostepny do wgladu na stronie internetowej Banku
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www.bosbank.pl w sekcji ,,Relacje inwestorskie”.

11.10. Skiad osobowy organéw zarzadzajacych i nadzorczych BOS S.A. oraz zasady ich
dziatania

Skiad Zarzadu Banku

Sktad Zarzadu Banku na 31 grudnia 2012 r. przedstawiat sie nastepujaco:

Mariusz Klimczak - Prezes Zarzadu

Stanistaw Kolasinski - Wiceprezes - pierwszy zastepca prezesa Zarzadu
Przemystaw Lech Figarski - Wiceprezes Zarzadu

Adam Zbigniew Grzebieluch - Wiceprezes Zarzadu

Krzysztof Wojciech Telega - Wiceprezes Zarzadu

W dniu 17 lipca 2012 r. Komisja Nadzoru Finansowego wyrazita zgodg na powotanie Pana Stanistawa
Kolasinskiego na cztonka Zarzadu Banku Ochrony Srodowiska S.A. Z chwilg uzyskania zgody KNF Pan
Stanistaw Kolasinski objat stanowisko Wiceprezesa — pierwszego zastepcy prezesa Zarzadu BOS S.A.
Do dnia zatwierdzenia niniejszego skonsolidowanego sprawozdania sktad Zarzadu nie zmienit sie.

Sktad Zarzadu Banku na 31 grudnia 2011 r. przedstawiat sie nastepujaco:

Mariusz Klimczak - Prezes Zarzadu

Adam Zbigniew Grzebieluch - Wiceprezes Zarzadu
Stanistaw Kolasinski - Wiceprezes Zarzadu
Krzysztof Wojciech Telega - Wiceprezes Zarzadu

Zasady dziatania, kompetencje, i zadania Zarzadu zostaty okreSlone w §§ 21 — 23 Statutu oraz
w Regulaminie Zarzadu. (dokumenty sg dostepne do wgladu na stronie internetowej Banku
www.bosbank.pl w sekcji ,,Relacje inwestorskie™).

Stosownie do postanowien zawartych w ww. dokumentach, Zarzad Banku skfada sie co najmniej
z trzech cztonkéw bedacych osobami fizycznymi, w tym: prezesa Zarzadu, wiceprezesa - pierwszego
zastepcy prezesa Zarzadu oraz pozostatych wiceprezeséw lub innych czionkéw Zarzadu.

Catoksztatt dziatalnosci Banku koordynuje Prezes Zarzadu. Prezes Zarzadu wykonuje zadania
okreslone w Statucie Banku oraz innych przepisach wewnetrznych, w tym: w Regulaminie Zarzadu
oraz Regulaminie organizacyjnym Banku. Prezes w szczegdlnosci:

- wydaje zarzadzenia wewnetrzne,

- kieruje pracami Zarzadu Banku, zwotuje posiedzenia Zarzadu, akceptuje porzadek obrad oraz
przewodniczy posiedzeniom,

- podejmuje decyzje kadrowe w zakresie wskazanym w Statucie Banku oraz zarzadzeniu
dotyczacym zasad doboru i zatrudniania pracownikéw Banku,

- okresla sposob ustalania limitu etatow w Banku Ochrony Srodowiska S.A. oraz ustala limity etatow
dla poszczegoélnych obszaréw,

- wydaje regulamin organizacyjny Banku oraz regulamin organizacyjny oddzialu i oddziatu
operacyjnego oraz zatwierdza regulaminy organizacyjne komorek organizacyjnych Centrali,

- wydaje zalecenia pokontrolne w ramach funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej,

- powotuje i rozwigzuje komitety lub zespoty dla okreSlonych spraw oraz powotuje
przewodniczacych i cztonkéw tych komitetow/zespotow, a takze tworzy i znosi wyodrebnione
stanowiska,

- nadzoruje realizacje zadan zwigzanych z przeciwdziataniem praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu,

- zatwierdza plany pracy Zarzadu Banku, )

- koordynuje dziatania Banku w sferze polityki ekologicznej, reprezentujgc BOS S.A. w kontaktach
z przedstawicielami Parlamentu, administracji publicznej, w tym z ministrem wlasciwym
w sprawach Srodowiska, Narodowym i Wojewddzkimi Funduszami Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej oraz innymi (krajowymi) pozabudzetowymi funduszami celowymi.
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W przypadku wygasniecia mandatu prezesa Zarzadu wskutek $mierci, rezygnacji albo odwotania go
ze sktadu Zarzadu, do czasu powotania prezesa, jego funkcje petni oraz kieruje catoksztattem
dziatalnosci Banku wiceprezes - pierwszy zastepca prezesa Zarzadu, powotywany za zgodg Komisji
Nadzoru Finansowego. Do kompetencji wiceprezesa - pierwszego zastepcy prezesa Zarzadu nalezy
wowczas catoksztatt spraw z zakresu dziatalnosci Banku.

W czasie nieobecnosci prezesa Zarzadu, jego funkcje petni oraz kieruje catoksztattem dziatalnosci
Banku (z wylaczeniem kompetencji dotyczacych powotywania i odwotywania dyrektora
zarzadzajacego, dyrektorow komorek organizacyjnych Centrali i ich zastepcow oraz dyrektordw
oddziatéw) wiceprezes — pierwszy zastepca prezesa Zarzadu, lub wskazany przez prezesa Zarzadu
inny cztonek Zarzadu. Wiceprezesi lub cztonkowie Zarzadu kierujq dziatalnoscig Banku w zakresie
ustalonym przez prezesa Zarzadu.

Do kompetencji Zarzadu naleza wszelkie sprawy niezastrzezone innym organom Banku. Zarzad Banku

w szczegdlnosci:

- reprezentuje Bank wobec saddw, organdw administracji panstwowej i 0séb trzecich,

- uchwala strategie dziatania Banku, roczne plany finansowe oraz roczne plany audytow
wewnetrznych,

- podejmuje uchwaty w sprawie struktury organizacyjnej Banku oraz tworzenia i likwidaciji
oddziatéw oraz oddziatéw operacyjnych,

- podejmuje uchwaty o nabyciu i zbyciu nieruchomosci lub udziatu w nieruchomosci,

- opracowuje projekty przepisdw wewnetrznych, ktérych wydawanie nalezy do kompetencji
Walnego Zgromadzenia i Rady Nadzorczej,

- podejmuje decyzje w sprawach dotyczacych zaciggniecia zobowigzan lub rozporzadzenia
aktywami, ktorych taczna warto$¢ w stosunku do jednego podmiotu przekracza 5 % funduszy
wiasnych Banku,

- uchwala zasady polityki informacyjnej Banku,

- uchwala polityki dotyczace zarzadzania ryzykiem w Banku,

- uchwala zasady ostroznego i stabilnego zarzadzania Bankiem,

- ustala ogdlny poziom ryzyka Banku oraz dostosowane do tego poziomu limity wewnetrzne
ograniczajace poziom ryzyka wystepujacego w poszczegolnych obszarach dziatania Banku,

- ustala wewnetrzne procedury Banku dotyczace proceséw szacowania kapitatu wewnetrznego,
zarzadzania oraz planowania kapitatowego,

- sprawuje nadzor nad zarzadzaniem ryzykiem zwigzanym z dziatalnoscig podmiotdw zaleznych,

- gospodaruje funduszami specjalnymi,

- uchwala tryb powotania i odwotania dyrektora komorki audytu oraz sposdb ustalenia jego
wynagrodzenia.

- uchwala regulamin Zarzadu, okreslajacy sprawy, ktdre wymagajq kolegialnego podejmowania
uchwat oraz sprawy proceduralne i formalne zwigzane z odbywaniem posiedzen.

Ponadto Zarzad kolegialnie rozpatruje i podejmuje uchwaty w sprawach:
1) zwotania Walnego Zgromadzenia Banku,
2) majacych wptyw na:

- ksztattowanie wynikéw finansowych Banku, w tym w szczegdlnosci dotyczacych ustalania planéw
finansowych i strategii dziatania Banku, okreSlania poziomu stop procentowych $rodkow
pienieznych oraz kredytéw i pozyczek w Banku,

- ksztattowanie relacji Banku ze Swiatem zewnetrznym, w tym w szczegdélnosci w sprawach
dotyczacych: ustalania zasad powotywania i odwotywania petnomocnikdw i prokurentow,
okreSlania warunkdw i zasad postepowania Banku wobec klientow oraz na rynku
miedzybankowym i finansowym, w tym: praw i obowigzkéw klientdw oraz wzoréw regulaminéw
i umow zawieranych z klientami,

- ksztattowanie i zakres kompetencji w Banku, w tym w szczegdlno$ci w sprawach dotyczacych
ustalania zasad oceny ryzyka kredytowego oraz zasad podejmowania decyzji kredytowych
w BOS S.A.

3) innych, przewidzianych Statutem Banku lub wnoszonych przez cztonkéw Zarzadu.

Do kolegialnych kompetencji Zarzadu nalezy takze:

- podejmowanie decyzji kredytowych, zgodnie z przepisami wewnetrznymi w tym zakresie,

- rozpatrywanie okresowych informacji dotyczacych przebiegu realizacji zadan Banku, jego sytuacji
ekonomiczno-finansowej i organizacyjno-kadrowej,

- dokonywanie ocen pracy jednostek organizacyjnych Banku.
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Zgodnie z § 23 Statutu do skladania o$wiadczen w zakresie praw i obowigzkéw majatkowych Banku

oraz do podpisywania w imieniu Banku sg upowaznieni: prezes Zarzadu — samodzielnie lub dwie

osoby — dziatajace tacznie — sposrdd pozostatych cztonkdw Zarzadu, prokurentéw lub petnomocnikéw,
dziatajacych w granicach udzielonych im petnomocnictw. Petnomocnikéw Banku powotuje i odwotuje
prezes Zarzadu samodzielnie, albo dwie inne osoby — dziatajace tacznie — sposrod pozostatych

cztonkdw Zarzadu, prokurentéow lub petnomocnikéw, dziatajagcych w granicach udzielonych im

petnomocnictw.

W ramach nadzoru, czitonkowie Zarzadu:

- inspirujg merytoryczne dziatania nadzorowanych komdrek organizacyjnych Centrali, zgodnie
Z wyznaczonymi im zadaniami oraz kierunkami rozwoju Banku okreslonymi w strategiach dziatania
oraz planach finansowych Banku,

- kontrolujg w nadzorowanych komdrkach Centrali przebieg prac, prawidtowos¢ podejmowanych
dziatan, ich zaawansowanie i ostateczng realizacje, a takze ich zgodnos¢ z prawem i przepisami
wewnetrznymi,

- weryfikujg adekwatnos¢ obowigzujacych przepisbw wewnetrznych i struktur organizacyjnych do
aktualnych zadan nadzorowanych komérek organizacyjnych Centrali,

- odpowiadajg za prawidtowos¢ merytoryczng przepisow wewnetrznych odnoszacych sie do zakresu
dziatania nadzorowanych obszaréw, wydawanych w formie uchwat badz zarzadzen prezesa,

- akceptujq i wyrazajg zgode na kierowanie do rozpatrzenia przez Zarzad albo do decyzji prezesa
Zarzadu materiatéw przygotowanych w nadzorowanych komdrkach organizacyjnych Centrali,a

- nadzorujg realizacje zadan kontroli wewnetrznej w nadzorowanych przez nich obszarach
dziatalnosci Banku, w celu zapewnienia efektywnego i bezpiecznego rozwoju Banku,

- monitorujg ryzyka w obszarach dziatania podlegajacych ich nadzorowi,

- wydajq pisma okodlne, stanowigce przepisy wykonawcze do uchwat i zarzadzen prezesa,

- wydajq wigZzace polecenia co do sposobu zatatwienia sprawy przez nadzorowane komorki
organizacyjne Centrali,

- stosownie do postanowien zarzadzenia prezesa Zarzadu dotyczacego zasad doboru i zatrudniania
pracownikéw Banku - podejmujg decyzje o zatrudnieniu i wysokosci wynagrodzenia, o zmianie
warunkow zatrudnienia oraz o rozwigzaniu umow o prace z pracownikami w obszarach/placéwkach,
ktére nadzorujg zgodnie z przepisami wewnetrznymi Banku.

Czynnosci nadzorcze wykonywane sg przez cztonkdéw Zarzadu osobiscie.

Poszczegdlni cztonkowie Zarzadu, wykonujac ww. czynno$ci nadzorcze, mogq przedktadac¢ Zarzadowi
do rozpatrzenia propozycje i wnioski nalezace do kolegialnych kompetencji Zarzadu, dotyczace
zaréwno catoksztattu dziatalnosci Banku, jak i poszczegodlnych obszaréw i piondw jego dziatalnosci.

Posiedzenia Zarzadu sq zwolywane przez prezesa Zarzadu w miare potrzeby, nie rzadziej niz 2 razy
w miesigcu. W praktyce posiedzenia Zarzadu odbywajg sie co tydzien. Prezes Zarzadu, na uzasadniony
whniosek cztonka Zarzadu lub z wiasnej inicjatywy, moze zwota¢ posiedzenie Zarzadu w trybie pilnym,
wyznaczajgc termin, miejsce i porzadek obrad posiedzenia.

W posiedzeniach Zarzadu uczestniczg jego cztonkowie oraz osoby zaproszone przez prezesa Zarzadu.
Na posiedzeniach Zarzadu, prezes Zarzadu przedstawia do akceptacji projekt porzadku obrad, kieruje
obradami, udziela gtosu, rozstrzyga sprawy proceduralne, podsumowuje wyniki dyskusji, formutuje
uchwaty, zalecenia i wnioski. W sprawach uzasadnionych wzgledami biznesowymi lub formalno-
prawnymi, cztonek Zarzadu moze — po uzyskaniu zgody prezesa Zarzadu — wnie$¢ pod obrady Zarzadu
temat nie ujety w porzadku posiedzenia.

W przypadku nieobecnosci prezesa Zarzadu, posiedzenia Zarzadu sg zwotywane przez wiceprezesa -
pierwszego zastepce prezesa Zarzadu, lub wskazanego przez prezesa Zarzadu innego czionka
Zarzadu.

Uchwaty Zarzadu sg podejmowane na posiedzeniach zwotywanych w trybie okreslonym w Regulaminie
Zarzadu. Uchwaly zapadajg zwykla wiekszoscig gtosow. Uchwaty moga by¢ podijete, jesli wszyscy
cztonkowie Zarzadu zostali zawiadomieni o posiedzeniu Zarzadu, a w posiedzeniu Zarzadu uczestniczy
co najmniej potowa jego cztonkdw, w tym prezes Zarzadu lub - w czasie jego nieobecnosci —
wiceprezes — pierwszy zastepca prezesa Zarzadu lub wskazany przez prezesa Zarzadu inny czionek
Zarzadu. W razie rownej liczby gtosow, decyduje gtos prezesa Zarzadu. Cztonek Zarzadu nie
zgadzajacy sie z podjeta uchwata, moze zgtosi¢ do protokotu umotywowane zdanie odrebne. Nie
zwalnia go to jednak z obowigzku stosowania sie do uchwaty podjetej przez Zarzad. Cztonek Zarzadu
nie moze bra¢ udziatu w gtosowaniu w sprawach osobiscie go dotyczacych. Posiedzenia Zarzadu sq
protokotowane.
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Rada Nadzorcza Banku

W sktad Rady Nadzorczej Banku na 31 grudnia 2012 r. wchodzili:

Marcin Likierski - Przewodniczacy
Jacek Maciej Bajorek - Wiceprzewodniczacy
Adam Grzegorz Wasiak - Sekretarz

Jozef Koziot - Cztonek

Andrzej Kazimierz Kraszewski - Cztonek

Michat Juliusz Machlejd - Czlonek

Ryszard Ochwat - Czlonek

Krzysztof Wiadystaw Rogala - Cztonek

Janusz Marek Topolski - Czlonek

Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie BOS S.A. w dniu 14 marca 2012 roku podjeto uchwaty w sprawie
odwotania ze sktadu Rady Nadzorczej Pana Mariana Malickiego — Czionka Rady Nadzorczej i Pana
Mariana Adama Pigana - Sekretarza Rady Nadzorczej. Jednocze$nie Nadzwyczajne Walne
Zgromadzenie Banku podjeto uchwaty w sprawie powotania w skfad Rady Nadzorczej Pana Krzysztofa
Wiadystawa Rogali i Pana Adama Grzegorza Wasiaka.

Na posiedzeniu w dniu 18 maja 2012 r. Rada Nadzorcza Banku dokonata wyboru Sekretarza Rady
Nadzorczej w osobie Pana Adama Grzegorza Wasiaka.

Zwyczajne Walne Zgromadzenie BOS S.A. w dniu 28 czerwca 2012 r. podjeto uchwate w sprawie
odwotania ze sktadu Rady Nadzorczej Pana Michata Jacka Wysockiego - Czlonka Rady Nadzorczej.
Jednoczesnie Zwyczajne Walne Zgromadzenie Banku podjeto uchwate w sprawie powotfania w skiad
Rady Nadzorczej Pana Andrzeja Kazimierza Kraszewskiego.

Do dnia zatwierdzenia niniejszego sprawozdania sktad Rady Nadzorczej nie ulegt zmianie.
W sktad Rady Nadzorczej Banku na 31 grudnia 2011 r. wchodzili:

Marcin Likierski - Przewodniczacy
Jacek Maciej Bajorek - Wiceprzewodniczacy
Marian Adam Pigan - Sekretarz

Jozef Koziot - Cztonek

Michat Juliusz Machlejd - Czlonek

Marian Malicki - Czlonek

Ryszard Ochwat - Cztonek

Janusz Marek Topolski - Czlonek

Michat Jacek Wysocki - Czlonek

Stosownie do postanowien zawartych w Statucie Banku, Rada Nadzorcza skfada sie z oséb fizycznych
wybieranych przez Walne Zgromadzenie na wspdlng kadencje, w liczbie przez nie ustalanej, nie
mniejszej niz 5 osob i nie przekraczajacej 13 osdb. Wspdlna kadencja Rady Nadzorczej trwa trzy lata.
Rada Nadzorcza wybiera ze swego grona przewodniczacego, wiceprzewodniczacego i sekretarza.

Cztonkowie Rady Nadzorczej mogg by¢ odwotani przed uptywem kadencji, a w ich miejsca mogq by¢
wybrane inne osoby. W przypadku odwotania, rezygnacji lub Smierci cztonka Rady Nadzorczej
w trakcie trwania kadencji, do czasu obsadzenia wakatu, Rada moze dziata¢ w zmniejszonym
skfadzie, lecz nie mniejszym niz 5 osob.

Rada Nadzorcza wykonuje swoje obowigzki kolegialnie, moze jednak delegowac swoich cztonkéw do
samodzielnego petnienia okreslonych czynnosci nadzorczych.

Do kompetencji Rady Nadzorczej nalezy m.in.:

- ocena sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Banku i jego grupy kapitatowej oraz sprawozdania
finansowego i skonsolidowanego sprawozdania finansowego grupy kapitatowej za ubiegty rok
obrotowy - w zakresie ich zgodnosci z ksiegami i dokumentami, jak i ze stanem faktycznym oraz
wnioskdw Zarzadu dotyczacych podziatu zysku albo pokrycia straty, a takze skfadanie Walnemu
Zgromadzeniu corocznego pisemnego sprawozdania z wynikdw tej oceny,

- okreslanie liczby cztonkéw Zarzadu Banku i ustalanie warunkdw ich zatrudnienia,

- powotywanie i odwotywanie prezesa oraz wiceprezesow i cztonkdw Zarzadu,
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- zawieszanie w czynnosciach, z waznych powoddw, poszczegdinych lub wszystkich cztonkéw
Zarzadu oraz delegowanie cztonkdéw Rady Nadzorczej do czasowego wykonywania czynnosci tych
cztonkdéw Zarzadu, ktdrzy zostali odwotani, ztozyli rezygnacje, albo z innych przyczyn nie mogq
sprawowac swoich czynnosci,

- informowanie Komisji Nadzoru Finansowego o skfadzie Zarzadu oraz o zmianie jego skfadu
niezwtocznie po jego powofaniu lub po dokonaniu zmiany jego skiadu, a takze o czionkach
Zarzadu, ktéorym w ramach podziatu kompetencji podlega w szczegdélnosci zarzadzanie ryzykiem
i komdrka audytu wewnetrznego,

- wybdr biegtego rewidenta przeprowadzajacego badanie sprawozdania finansowego oraz innych
biegtych,

- zatwierdzanie strategii dziatania Banku oraz rocznych plandéw finansowych Banku,

- zatwierdzanie zasad ostroznego i stabilnego zarzadzania Bankiem, ogdlnego poziomu ryzyka
Banku, a takze polityk dotyczacych zarzadzania ryzykiem bankowym,

- zatwierdzanie zasad polityki informacyjnej Banku,

- zatwierdzanie wewnetrznych procedur Banku dotyczacych procesow szacowania kapitatu
wewnetrznego, zarzadzania oraz planowania kapitatowego,

- zatwierdzanie uchwat Zarzadu w sprawie struktury organizacyjnej, za wyjatkiem tworzenia lub
likwidacji oddziatéw oraz oddziatéw operacyjnych,

- zatwierdzanie wnioskow Zarzadu Banku w sprawach nabywania akcji i udziatdbw w spdtkach
o wartosci nominalnej przekraczajacej tacznie z juz posiadanymi przez Bank akcjami i udziatami
tych spotek rownowarto$¢ 5% kapitatu zaktadowego Banku, z wylaczeniem akcji spotek
dopuszczonych do publicznego obrotu,

- rozpatrywanie spraw wnoszonych pod obrady Walnego Zgromadzenia i opiniowanie projektow
uchwat Zgromadzenia, za wyjatkiem uchwat porzadkowych.

- nadzdr nad wprowadzeniem w Banku systemu zarzadzania oraz ocena adekwatnosci i skutecznosci
tego systemu,

- ocena okresowych informacji o poziomie ryzyka bankowego i jakosci zarzadzania tym ryzykiem,

- ocena okresowych informacji na temat stwierdzonych nieprawidtowosci i wnioskéw wynikajacych
z przeprowadzanych audytdw wewnetrznych oraz dziataih podejmowanych w celu ich usuniecia lub
realizacji,

- zatwierdzanie trybu powotania i odwotania dyrektora komdrki audytu oraz sposobu ustalenia jego
wynagrodzenia,

- uchwalanie regulaminu Rady Nadzorczej.

Posiedzenia Rady Nadzorczej zwotywane sg przez jej przewodniczagcego w miare potrzeb, nie rzadziej
niz raz na kwartat. Wnioski o zwotanie posiedzenia Rady moze sktada¢ do przewodniczacego kazdy
cztonek Rady Nadzorczej, a takze Zarzad Banku. W takim przypadku, Przewodniczacy Rady zwotuje
posiedzenie w terminie dwoch tygodni od dnia otrzymania wniosku. Przewodniczacy Rady Nadzorczej —
na uzasadniony wniosek Zarzadu Banku lub cztonka Rady Nadzorczej, badz z wtasnej inicjatywy —
moze tez zwota¢ posiedzenie Rady w trybie pilnym, wyznaczajac termin, miejsce i porzadek obrad
posiedzenia.

Rada Nadzorcza rozpatruje sprawy umieszczone w porzadku obrad i podejmuje rozstrzygniecia
w formie uchwat. Uchwaty Rady Nadzorczej mogq by¢ podjete, jezeli na posiedzeniu jest obecna co
najmniej potowa jej cztonkdw, w tym przewodniczacy lub wiceprzewodniczacy, a wszyscy jej
cztonkowie zostali zaproszeni. Uchwaty Rady Nadzorczej w sprawie powotania i odwotania cztonkéw
Zarzadu zapadajg wiekszoscig 2/3 gtoséw. Pozostate uchwaty Rady Nadzorczej — o ile przepisy prawa
nie stanowig inaczej - zapadajaq zwyklq wiekszosciq gtoséw. W razie réwnej liczby gtoséw decyduje
gtos przewodniczacego.

Cztonkowie Rady Nadzorczej mogq brac¢ udziat w podejmowaniu uchwat (z wylaczeniem gtosowan
ws. wyboréw przewodniczacego i wiceprzewodniczacego Rady Nadzorczej, powotania cztonka
Zarzadu oraz odwotania i zawieszania w czynno$ciach tych osob oraz spraw wprowadzonych do
porzadku obrad na posiedzeniu Rady) oddajac swoj gtos na pismie za posrednictwem innego cztonka
Rady lub za posrednictwem $rodkéw bezposredniego porozumiewania sie na odlegtosc.

Pierwsze posiedzenie Rady Nadzorczej nowej kadencji jest zwotywane przez prezesa Zarzadu Banku.
Przedmiotem pierwszego posiedzenia Rady nowej kadencji jest ukonstytuowanie sie Rady.

Rada Nadzorcza Banku powotuje ze swego grona Komitet Audytu Wewnetrznego oraz Komitet ds.
Wynagrodzen

Komitet Audytu Wewnetrznego wspiera Rade Nadzorcza w zakresie systemu zarzadzania Bankiem, tj.
systemu kontroli wewnetrznej i systemu zarzadzania ryzykiem, a takze w zakresie przebiegu procesu
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sprawozdawczosci finansowej.

Komitet realizuje zadania przewidziane w Ustawie z dnia 7 maja 2009r. o biegtych rewidentach i ich

samorzadzie, podmiotach uprawnionych do badania sprawozdan finansowych oraz o nadzorze

publicznym (Dz. U. z 2009 r., Nr 77, poz. 649, ze zm.), w Statucie BOS S.A. oraz uchwatach Rady

Nadzorczej.

Do gtéwnych zadan Komitetu Audytu Wewnetrznego naleza:

- monitorowanie skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej oraz zarzadzania ryzykiem,

- monitorowanie procesu sprawozdawczosci finansowej Banku,

- monitorowanie wykonania czynnosci rewizji finansowej,

- monitorowanie niezaleznosci biegtego rewidenta i podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan
finansowych,

- nadzér nad dziatalnoscig komorki audytu wewnetrznego, w tym w szczegdlnosci nadzor nad
wiasciwym usytuowaniem komorki audytu wewnetrznego w strukturze organizacyjnej Banku,
z zachowaniem niezaleznosci funkcjonowania, zgodnie z regulacjami nadzorczymi, oraz
zatwierdzanie planu audytu wewnetrznego.

Funkcje Przewodniczacego Komitetu petni Przewodniczacy Rady Nadzorczej. Posiedzenia Komitetu

zwotywane sg w miare potrzeb, jednak nie rzadziej niz raz na kwartat. Przewodniczacy Komitetu moze

zwotaé posiedzenie Komitetu w trybie pilnym. Komitet, przynajmniej raz w roku, na zamknietym

posiedzeniu bez udziatu Zarzadu, odbywa spotkanie z dyrektorem komorki audytu wewnetrznego.

Komitet ds. Wynagrodzen zostat powotany sposrdd Cztonkéw Rady Nadzorczej w celu wykonywania

czynnosci okreSlonych w Uchwale Nr 258/2011 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 4 pazdziernika

2011r. przewidzianych dla tego Komitetu oraz czynnosci wynikajacych z postanowien art. 9f, 9g i 128

ust. 6 pkt 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe oraz § 20 ust. 9 pkt. 9 Statutu Banku

Ochrony Srodowiska S.A., w szczegdlnosci obejmujacych:

1) opiniowanie i projektowanie zasad wynagradzania cztonkéw Zarzadu Banku Ochrony
Srodowiska S.A.,

2) opiniowanie polityki zmiennych sktadnikow wynagrodzen, w tym wysokosci i sktadnikow
wynagrodzen, osob zajmujacych stanowiska kierownicze w Banku Ochrony Srodowiska S.A.,
w rozumieniu przepisow powotanej Uchwaty Nr 258/2011 KNF,

3) opiniowanie i monitorowanie wynagrodzenia zmiennego 0séb zajmujacych stanowiska kierownicze
w Banku zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem oraz zachowaniem zgodnosci dziatania Banku
Z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi.

Posiedzenia Komitetu ds. Wynagrodzen zwotywane sg w miare potrzeb, jednak nie rzadziej niz 2 razy
w roku.

Szczegotowe kompetencje, zasady dziatania i zadania Rady zostaty okreslone w §§ 17 - 20 Statutu
Banku oraz w Regulaminie Rady Nadzorczej (dokumenty sg dostepne do wgladu na stronie
internetowej Banku www.bosbank.pl w sekcji ,Relacje inwestorskie”).

11.11. Informacje o umowach dotyczacych przyszitych zmian w strukturze akcjonariatu

Bankowi nie sg znane umowy dotyczace przysztych zmian w strukturze akcjonariatu.

11.12. Akcje BOS S.A. w posiadaniu oséb zarzadzajacych i nadzorujacych

Z oSwiadczen przekazanych przez cztonkéw Zarzadu Banku oraz Rady Nadzorczej Banku wynika, ze

w dniu 31 grudnia 2012 r.:

e Prezes Zarzadu Banku, Mariusz Klimczak posiadat 250 akcji BOS S.A., o wartosci nominalnej
2 500 zt.

o Czlonek Rady Nadzorczej Jozef Koziot posiadat 116 akcji BOS S.A., o wartoéci nominalnej 1 160 zt.

e Czlonek Rady Nadzorczej Janusz Marek Topolski posiadat 110 akcji BOS S.A. o wartoéci
nominalnej 1 100 z.

Pozostali cztonkowie Zarzadu oraz cztonkowie Rady Nadzorczej w okresie sprawozdawczym nie

posiadali akcji BOS S.A. jak réwniez akcji i udziatéw w jednostkach powigzanych emitenta.

12. INFORMACIE PO DNIU BILANSOWYM
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Zarzad Banku poinformowat: )

- 0 przeprowadzeniu emisji obligacji BOS S.A. serii KT.1.13 w wysokosci 40 min zt (raport biezacy
2/2013 z dnia 15 stycznia 2013 r.). Emisja obligacji zorganizowana zostata przy udziale BRE
Banku S.A.;

- 0 przeprowadzeniu emisji obligacji BOS S.A. serii KT.1.14 w wysokoéci 50 min zt (raport biezacy
4/2013 z dnia 17 stycznia 2013 r.). Emisja obligacji zorganizowana zostata przy udziale BGK;

- 0 przeprowadzeniu emisji obligacji BOS S.A. serii KT.1.15 w wysokosci 50 min zt (raport biezacy
5/2013 z dnia 22 stycznia 2013 r.). Emisja obligacji zorganizowana zostata przy udziale BGK;

- 0 emisji obligacji wtasnych serii J w wysokosci 100 min zt (raport biezacy 7/2013 z dnia 14 lutego
2013 r.). Organizatorem i depozytariuszem emisji jest BGK;

- 0 emisji obligacji wiasnych serii K w wysokosci 50 min zt (raport biezacy 8/2013 z dnia 22 lutego
2013 r.). Organizatorem i Depozytariuszem emisji obligacji serii K jest BRE Bank S.A.; )

- 0 wczesniejszym wykupie, tj. w dniu 27 lutego 2013 r. 185 000 szt. obligacji wtasnych BOS S.A.
serii H (raport biezacy 6/2013 z dnia 5 lutego 2013 r. oraz 9/2013 r. z dnia 27 lutego 2013 r.).
Bank o emisji tych obligacji poinformowat w raporcie biezacym nr 6/2012 z dn. 27 lutego 2012 r.;

- 0 zamiarze wczesniejszego wykupu, tj. w dniu 4 kwietnia 2013 r. 150 102 szt. obligacji wiasnych
BOS S.A. serii F (raport biezacy 10/2013 z dnia 1 marca 2013 roku). Bank o emisji tych obligacji
poinformowat w raporcie biezacym nr 35/2011 z dn. 4 pazdziernika 2011 r.

- 0 przeprowadzeniu emisji obligacji BOS S.A. serii KT.1.16 w wysokosci 30 min zt (raport biezacy
11/2013 z dnia 6 marca 2013 r.). Emisja obligacji zorganizowana zostata przy udziale BRE
Banku S.A.

W zwigzku z pismem Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 7 marca 2013 r. dotyczacym sposobu
rozliczania wynagrodzen z tytutu ubezpieczen Bank dokona analizy rekomendacji UKNF. Zalecenia
UKNF zostang uwzglednione w sprawozdaniach finansowych w kolejnych okresach sprawozdawczych

13. DZIALALNOSC PROMOCYJINA

Sprzedazowa i wizerunkowa aktywno$¢ promocyjna Banku skupiona byta wokot hasta ,Z korzysciq dla
Ciebie i Swiata, w ktérym Zzyjesz”. Idea ta realizowana jest zaréwno w obszarach zwigzanych
z dziatalnoscig bankowa jak i dziataniach poza-komercyjnych. W 2012 roku BOS Bank podjat szereg
dziatan promocyjnych i sponsoringowych bezposrednio promujgcych ochrone Srodowiska, jak i takich,
ktore promujg postawy przyjazne Srodowisku. W szczegdlnosci:

w obszarze bankowosci detalicznej:

e na przetomie roku 2011 i 2012 zrealizowana zostata kampania ,Pozyczka z nagrodami”
wspierajgca sprzedaz pozyczki gotéwkowej z wykorzystaniem mediéw interaktywnych. Celem
kampanii byto poinformowanie Klientow o promocyjnej ofercie oraz pozyskanie kontaktow
sprzedazowych. Dodatkowe wsparcie kampanii stanowit standardowy katalog drukowanych
materiatdbw promocyjnych, dziatania PR oraz eventy sprzedazowe przeprowadzone w
placéwkach, jak réwniez konkursy sprzedazowe dedykowane Doradcom. Sprzedaz pozyczek
gotéwkowych w roku 2012 wspierana byta kilkukrotnie: takze w okresie luty-maj oraz w sezonie
Sswigtecznym (listopad/grudzien). Ponadto na przetomie wrze$nia i pazdziernika Bank zrealizowat
wysokozasiegowag kampanie promocyjng tego produktu, wykorzystujaca komunikacje w telewizji,
internecie, metrze warszawskim oraz w kinie. Kampania w ramach akcji ,2 ztote dla zwierzaka”
wspierajgcej zagrozone gatunki polskich zwierzat, potaczyta cele sprzedazowe Banku z jego pro-
ekologiczng misjg, potwierdzajac przywotang powyzej obietnice korzysci dla Klienta i swiata, w
ktérym zyje;

e w nurcie projektéw marketingowych promujacych ekologiczng misje BOS Banku zostata
zrealizowana kampania wizerunkowa poprzedzajgca emisje jego akcji. Kampanie zapowiadajaca
i emisyjna zrealizowane zostaty w dwoch etapach:

ETAP I: 19.03. do 04.04. — komunikacja wizerunkowa, przypominajgca grupie docelowej mocne
strony Banku, wzmacniajgca wizerunek lidera rynku finansowania przedsiewzie¢
proekologicznych, rzetelnej, polskiej, stabilnej i nowoczesnej instytucji finansowej. Kampania
zostata zrealizowana w mediach branzowych, szczegdlnie konsumowanych przez potencjalnych
inwestoréw.

ETAP II: 12 — 20.04. - kampania emisyjna — miata na celu poinformowanie o zapisach na akcje
BOS Banku. Kampania telewizyjna przeprowadzona zostata w TVN24 i TVN CNBC. Komunikat
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informowat przede wszystkim o terminach zapiséw na akcje, podkreslat rowniez ekologiczny
charakter Banku.;

e w drugim kwartale 2012 roku zostata réwniez przeprowadzona kampania promujgca ptatnosci
bezgotéwkowe dokonywane kartami ptatniczymi Mastercard. Konkurs ,Jazda na Eko” i zwigzana
z nim kampania wykorzystywata takie narzedzia komunikacyjne jak Internet, materiaty drukowane
oraz PR. Byfa to wspdlna akcja marketingowa Banku oraz MasterCard Polska w ramach ktorej
Klienci mogli wygra¢ samochody Volvo S30 z obnizong emisjg CO2 oraz ponad 100 rowerdw;

e poza wyzej wymienionymi kampaniami w obszarze detalicznym zrealizowano szereg mniejszych
kampanii promocyjnych wspierajacych sprzedaz priorytetowych produktow dedykowanych
klientowi indywidualnemu.

w obszarze bankowosci korporacyjnej:

e kontynuacja budowy EKO Banku, ktérego zatozeniem jest rozpowszechnienie wiedzy o ekologii
wsrod przedsiebiorcow i os6b indywidualnych, poprzez pokazanie ekologii, jako sposobu na
zwiekszenie efektywnosci prowadzonego biznesu, ograniczenie codziennych kosztéw zwigzanych
z uzytkowang energig i sposobu zycia. W ramach tych dziatan ukazato sie kilkadziesiat artykutéw
w prasie oraz na portalach promujacych oferte wspierajgca ekologiczne budownictwo, m.in. na
portalach nieruchomosciowych;

e przeprowadzenie 7 konferencji GRAND PRIX W BIZNESIE skierowanych do przedsiebiorcow,
podczas, ktérych doradzano jak dostosowaé strategie swojego przedsiebiorstwa do niepewnego
otoczenia biznesowego i jak pewng reka poprowadzi¢ je do sukcesu. Podczas spotkan z
przedstawicielami lokalnego biznesu dyrektorzy Centrow Korporacyjnych przekonywali w jaki
sposob zaoszczedzi¢ dzieki ekologii, prezentujac rozwigzania funkcjonujace w Banku;

e promocja dla firm rozpoczynajacych dziatalno$¢ gospodarcza, w ramach, ktérej kazda firma, ktéra
otworzyta Konto Wyjatkowe Biznes Start mogta skorzysta¢ nie tylko z promocji cenowej w ramach,
ktérej konto bylo za darmo przez 18 miesiecy, ale takze z oferty partnerskiej Orange;

e akcja promocyjna Ekofaktoring w ramach, ktérej Bank promowat eliminowanie papierowego
obiegu dokumentow.

Ponadto w 2012 roku BOS Bank podijat szereg dziatah promocyjnych i sponsoringowych, bedacych
wsparciem dla projektdw stuzacych ochronie Srodowiska lub zwigzanych z szeroko rozumiang
ekologig. Wérdd nich wymieni¢ nalezy m.in.:

e o0golnopolska akcja ,2 zt dla Zwierzaka”, w ramach ktoérej Bank zdecydowat, ze od kazdego ze
sprzedanych dwoch produktdow finansowych — EkolLokaty i pozyczki gotdwkowej — przekaze
z wtasnych srodkéw po 2 zt na wsparcie wybranego, zagrozonego gatunku zwierzat.

e sponsoring Konkurséw MURATORA ,Zycie w Architekturze” i ,Energooszczedny Dom Dostepny”,
ktérych celem jest propagowanie ekologicznego i energooszczednego budownictwa oraz
promocja domow energooszczednych, pasywnych. W ramach wspétpracy z Muratorem, ktory
promuje rozwigzania eko Bank wystepuje w roli eksperta w finansowaniu przedsiewzie¢
ekologicznych, oszczedzajacych energie.

14. DZIALALNOSC SPOLECZNA

Bank angazowat sie w dziatania spoteczne prowadzac szereg projektow poprzez swojg fundacje
korporacyjng oraz angazujgc pracownikdw w wolontariat. Podobnie jak w poprzednich latach
prezentowano temat ekologii gtdwnie w odniesieniu do zdrowego stylu zycia oraz prawidtowego
odzywiania zwracajac szczegolng uwage na dzieci w wieku szkolnym.

Do najbardziej spektakularnych dziatan nalezato zorganizowanie we wrzesniu ogodlnopolskiej kampanii
spotecznej ,JA-TY-JEMY” w ktorej prezentowany byt problem otylosci i nadwagi jako dziedzicznej
choroby Polakéw. Narzedzia kampanii (300 billboardéw, konferencja prasowa, serwis www)
wygenerowaty ponad 50 publikacji w prasie, 40 min relacji w telewizji oraz szereg dyskusji na
portalach spotecznos$ciowych (Twitter, Facebook).

Szeroka obecno$¢ Fundacji Banku w mediach oraz aktywno$¢ w ramach innych projektéw
edukacyjnych organizacji przy wsparciu PR Banku pozwolita utrzymaé organizacji drugie miejsce
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wsrdd najbardziej rozpoznawalnych fundacji instytucji finansowych w Polsce po Fundacji Kronenberga
(na podst. raportu Press Service).

W dwunastu projektach edukacyjnych Fundacji prowadzonych za pomoca dedykowanych
internetowych platform komunikacyjnych udziat wzieto ponad 1,6 tys. szk6t i domdéw kultury z catej
Polski, co przektada sie na ponad 18 tys. bezposrednich uczestnikow (uczniowie i nauczyciele).

BOS S.A. w ramach ekologicznego konkursu H20 Design dla uczniéw szkét wszystkich typdw stworzyt
nowe projekty karty MasterCard(R) H20 przeznaczonej dla mtodziezy w wieku 13-18 lat, wydawanej
do rachunku oszczednosciowego "Konto H20". Konkurs dotyczyt ochrony wad.

Bank rozwingt w 2012 r. wolontariat pracowniczy (22 projekty, 100 wolontariuszy) a kampania
wewnetrzna ,Zostan super-bohaterem” oraz konkurs na ,Mikrodotacje” zostaty zakwalifikowane do
siedmiu najlepszych programéw wolontariatu pracowniczego w Polsce obok takich firm jak: Microsoft,
Capgemini, City Handlowy, PTC czy ENEA (na podst. rankingu Centrum Wolontariatu).

Szczegotowe informacje o projektach mozna znalezé w Raporcie Ekologicznym Banku oraz na
stronach: www.fundacjabos.pl i www.aktywniepozdrowie.pl.

Podpisy cztonkéw Zarzadu BOS S.A.

Data Imie i nazwisko Stanowisko/funkcja Podpis
13.03.2013 Mariusz Klimczak Prezes Zarzadu .,
13.03.2013 Stanistaw Kolasinski Wiceprezes -

pierwszy zastepca
prezesa Zarzadu

13.03.2013 Przemystaw Lech Figarski Wiceprezes Zarzadu — .oooiiiiiieee,
13.03.2013 Adam Zbigniew Grzebieluch Wiceprezes Zarzadu — .oooiiiiieeee,
13.03.2013 Krzysztof Wojciech Telega Wiceprezes Zarzadu brak podpisu w zwigzku z

urlopem
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