citi handlowy

RAPORT ROCZNY 2012

GRUPY KAPITALOWEJ
BANKU HANDLOWEGO W WARSZAWIE S.A.

MARZEC 2013



WYBRANE DANE FINANSOWE wiys. zt w tys. EUR™

2012 2011 2012 2011
Przychody z tytutu odsetek 2076 259 1927 390 497 474 465 542
Przychody z tytutu prowizji 707 240 752733 169 456 181815
Zysk (strata) brutto 1239535 921478 296 994 222 574
Zysk (strata) netto 970132 736 413 232 445 177 873
Catkowite dochody 1307 831 702 061 313 358 169 576
Zmiana stanu $rodkéw pienieznych 500 140 (2 257 607) 119 834 (545 303)
Aktywa razem 43 508 763 42278198 10 642 523 9572133
Zobowigzania wobec bankéw 2356 429 6011378 576 398 1361026
Zobowigzania wobec klientow 26 852 165 24095 847 6 568 212 5455499
Kapitat wiasny 7391415 6 444 481 1807 988 1459 084
Kapitat zaktadowy 522 638 522 638 127 841 118 330
Liczba akcji (w szt.) 130 659 600 130659600 130 659 600 130 659 600
Warto$¢ ksiegowa na jedng akcje (w z/EUR) 56,57 49,32 13,84 11,17
Zysk (strata) na jedna akcje zwyklg (w zt/EUR) 7,42 5,64 1,78 1,36
Rozwodniony zysk (strata) na jedng akcje (w zt /EUR) 742 5,64 1,78 1,36
;e/agalge)l:owana lub wyptacona dywidenda na jedng akcje (W 5.79 276 142 0,62

*Przedstawione wskazniki dotycza odpowiednio: zadeklarowanej dywidendy z podziatu zysku za 2012 rok oraz wyptaconej w 2012 roku
dywidendy z podziatu zysku za 2011 rok.

**Kursy uzyte do przeliczenia ztotych na euro: pozycje skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji finansowej wg $redniego kursu NBP na
dzien 31 grudnia 2012 roku — 4,0882 zt (na dzien 31 grudnia 2011 roku: 4,4168 zf); pozycje skonsolidowanego rachunku zyskéw i strat
oraz skonsolidowanego sprawozdania z przeptywow pienieznych wg kursu stanowigcego Srednig arytmetyczng kursow NBP na koniec
kazdego miesigca 2012 roku — 4,1736 zt (2011 roku: 4,1401 z4).
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Roczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Banku Handlowego w Warszawie S.A.
za rok obrotowy konczacy sie 31 grudnia 2012 roku

Skonsolidowany rachunek zyskow i strat

Za okres 2012 2011
w tys. zt Nota
Przychody z tytutu odsetek i przychody o podobnym charakterze 4 2076 259 1927 390
Koszty odsetek i podobne koszty 4 (587 978) (493 036)
Wynik z tytutu odsetek 4 1488 281 1434 354
Przychody z tytutu optat i prowizji 5 707 240 752 733
Koszty z tytutu optat i prowizji 5 (108 382) (109 563)
Wynik z tytutu prowizji 5 598 858 643170
Przychody z tytutu dywidend 6 6493 5688
Wynik na handlowych instrumentach finansowych i rewaluacji 7 371993 302 917
Wynik na inwestycyjnych diuznych papierach wartosciowych 8 279 451 30 142
Pozostate przychody operacyjne 9 34 834 53 254
Pozostate koszty operacyjne 9 (53 264) (42 966)
Wynik na pozostatych przychodach i kosztach operacyjnych 9 (18 430) 10 288
Koszty dziatania i koszty ogélnego zarzadu 10 (1364 951) (1372 006)
Amortyzacja rzeczowych aktywoéw trwatych oraz warto$ci niematerialnych 1 (64 683) (60 016)
Wynik z tytutu zbycia aktyw6w niefinansowych 12 84 2073
Wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci aktywoéw finansowych oraz rezerw na
udzielone zobowiazania finansowe i gwarancyjne 13 (58 101) (76 809)
Zysk operacyjny 1238 995 919 801
Udziat w zyskach (stratach) netto podmiotéw wycenianych metoda praw 540 1677
wiasnosci
Zysk brutto 1239 535 921478
Podatek dochodowy 14 (269 403) (185 065)
Zysk netto 970 132 736 413
Srednia wazona liczba akcji zwyktych (w szt.) 15 130 659 600 130 659 600
Zysk na jedng akcje (w zt) 15 742 5,64
Rozwodniony zysk na jedng akcje (w zt) 15 742 5,64
W tym:
Zysk netto nalezny udziatowcom jednostki dominujace; 970 132 736 413

Zysk netto nalezny udziatowcom nie sprawujacym kontroli - -

Noty objasniajagce zamieszczone na stronach 12-94 stanowig integralng czes¢ rocznego
skonsolidowanego sprawozdania finansowego.



Roczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Banku Handlowego w Warszawie S.A.
za rok obrotowy konczacy sie 31 grudnia 2012 roku

Skonsolidowane zestawienie catkowitych dochodéw

Za okres 2012 2011
witys. zt Nota
Zysk netto 970 132 736 413
Pozostate catkowite dochody:
Wycena aktywéw finansowych dostepnych do sprzedazy (netto) 16 340 085 (37 446)
Réznice kursowe (2 386) 3094
Pozostate catkowite dochody po opodatkowaniu 337 699 (34 352)
Catkowite dochody ogétem 1307 831 702 061
W tym:
Catkowite dochody nalezne udziatowcom jednostki dominujacej 1307 831 702 061
Catkowite dochody nalezne udziatowcom nie sprawujacym kontroli
Noty objasniajagce zamieszczone na stronach 12-94 stanowig integralng czes¢ rocznego

skonsolidowanego sprawozdania finansowego.



Roczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Banku Handlowego w Warszawie S.A.

za rok obrotowy konczacy sie 31 grudnia 2012 roku

Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej

Stan na dzien 31.12.2012 31.12.2011

w tys. z{ Nota
AKTYWA
Kasa, operacje z Bankiem Centralnym 17 1357 308 979 616
Naleznosci od bankdw 18 1461901 548 256
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 19 6 838 483 5805 044
Diuzne papiery warto$ciowe dostepne do sprzedazy 20 15003 003 17 625 355
Inwestycje kapitatowe wyceniane metoda praw wiasnosci 21 15110 57 945
Pozostate inwestycje kapitatowe 22 19 921 24 912
Naleznosci od klientow 23 16 221 412 14719473
Rzeczowe aktywa trwate 24 409 916 457 929
Wartosci niematerialne 25 1379931 1292 067
Aktywa z tytutu podatku dochodowego 27 221488 338 757

biezace 2702 3436

odroczone 218 786 335 321
Inne aktywa 28 567 736 403 182
Aktywa trwate przeznaczone do sprzedazy 29 12 554 25662
Aktywa razem 43 508 763 42278 198
PASYWA
Zobowigzania wobec bankéw 30 2356 429 6011378
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu 19 5846 404 4 840 447
Zobowigzania wobec klientéw 31 26 852 165 24 095 847
Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papieréw warto$ciowych 32 - 25 336
Rezerwy 33 28 656 34914
Zobowigzania z tytutu podatku dochodowego 27 55343 72 921

biezace 55 343 72921
Inne zobowigzania 34 978 351 752 874
Zobowiazania razem 36117 348 35833 717
KAPITALY
Kapitat zaktadowy 36 522 638 522 638
Kapitat zapasowy 36 3011380 3009 396
Kapitat z aktualizacji wyceny 36 257 791 (82 294)
Pozostate kapitaty rezerwowe 36 2637 066 2264 082
Zyski zatrzymane 962 540 730 659
Kapitaly razem 7391415 6 444 481
Pasywa razem 43 508 763 42278 198

Noty objasniajgce zamieszczone na stronach 12-94 stanowig integralng czes¢ skonsolidowanego

sprawozdania finansowego.



Roczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Banku Handlowego w Warszawie S.A.
za rok obrotowy konczacy sie 31 grudnia 2012 roku

Skonsolidowane zestawienie zmian w kapitale wtasnym

Kapitat Kapital Kapltal z Pozos_tale Zyski Udzialy nie- Kapitat
wiys. zt aktualizacji kapitaty sprawujace wiasny
zakladowy zapasowy zatrzymane .
wyceny rezerwowe kontroli razem
Stan na 1 stycznia 2012 roku 522638 3009396  (82294) 2264082 730 659 - 6444481
Catkowite dochody ogdtem - 340 085 (2 386) 970 132 - 1307831
Dywidendy wyptacone - - - (360 897) - (360 897)
Transfer na kapitaty 1984 - 375370 (377 354) -
Stan na 31 grudnia 2012 roku 522638 3011380 257 791 2637 066 962 540 - 7391415
Nota: 16, 36
Kapitat Kapital Kap.ital z Pozos}ale Zyski Udzialy .nie- Kapitat
wtys. zt aktualizacji kapitaty sprawujace wiasny
zakladowy zapasowy zatrzymane .
wyceny rezerwowe kontroli razem
Stan na 1 stycznia 2011 roku 522638 3031149 (44 848) 2248707 735289 - 6492935
Catkowite dochody ogdtem - (37 446) 3094 736 413 - 702061
Wycena programu nagréd ) ) )
kapitatowych, w tym: (3142) (3142)
Zmiana wyceny - (6 336) - (6 336)
odroczony podatek dochodowy - - 3194 - 3194
Dywidendy wypfacone - - - (747 373) - (747 373)
Transfer na kapitaty (21 753) - 15423 6330 -
Stan na 31 grudnia 2011 roku 522638 3009396  (82294) 2264082 730 659 - 6444481
Nota: 16, 36, 46
Noty objasniajagce zamieszczone na stronach 12-94 stanowig integralng czes¢ rocznego

skonsolidowanego sprawozdania finansowego.
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Roczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Banku Handlowego w Warszawie S.A.

za rok obrotowy konczacy sie 31 grudnia 2012 roku

Skonsolidowane sprawozdanie z przeptywow pienieznych

2012 2011
w itys. zt
A. Przeplywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci operacyjnej
I. Zysk netto 970 132 736 413
1. Korek_ty (.i.o uzgodnienia zysku netto ze Srodkami pienieznymi netto z dziatalno$ci 405 649 (2081 316)
operacyjnej:
Biezacy i odroczony podatek dochodowy ujety w wyniku finansowym 269 403 185 065
Udziat w zyskach (stratach) netto podmiotéw wycenianych metoda praw wtasnosci (540) (1677)
Amortyzacja 64 683 60016
Zmiana stanu odpisow z tytutu utraty wartosci aktywdw finansowych 58 100 75873
Zmiana stanu rezerw 45020 936
Wynik z tytutu odsetek (1488 281) (1434 354)
Wynik ze sprzedazy inwestycji (75) (917)
Odsetki otrzymane 1924 893 1493 002
Odsetki zaptacone (586 285) (491 698)
Inne korekty (20 013) (175 336)
Prz_epIywy wynil_(ajqce z_zyslféw z_dziatalyo_éci opera_cyj_nej przed uwzglednieniem 266 905 (289 090)
zmian aktywoéw i zobowiazan z dziatalnosci operacyjnej
Zmiana stanu aktywow operacyjnych (wytaczajac srodki pieniezne) (356 735) (6 454 074)
Zmiana stanu naleznosci od bankow (790 557) 1697 415
Zmiana stanu naleznosci od klientow (1653 177) (2 398 160)
Zmiana stanu dtuznych papieréw warto$ciowych dostepnych do sprzedazy 3200122 (4 220 810)
Zmiana stanu inwestyciji kapitatowych 1792 (531)
Zmiana stanu aktywdw finansowych przeznaczonych do obrotu (1035 938) (1760 023)
Zmiana stanu aktywéw przeznaczonych do sprzedazy (3667) (18 308)
Zmiana stanu innych aktywéw (75 310) 246 343
Zmiana stanu zobowigzan operacyjnych (wyfaczajac srodki pieniezne) 495 479 4 661 848
Zmiana stanu zobowigzan wobec bankow (3 417 567) 2596 960
Zmiana stanu zobowigzan wobec klientow 2755018 231967
Zmiana stanu zobowigzan z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych (25 325) 13 802
Zmiana stanu zobowigzan przeznaczonych do obrotu 1005 957 2036010
Zmiana stanu innych zobowigzan 177 396 (216 891)
Przeptywy pieniezne z dziatalno$ci operacyjnej 1375781 (1344 903)
Podatek dochodowy zaptacony (250 243) (97 364)
lll. Przeptywy pieniezne netto z dziatalno$ci operacyjnej 1125538 (1442 267)
B. Przeptywy srodkow pienieznych z dziatalnosci inwestycyjnej
Nabycie rzeczowych aktywow trwatych (32 144) (55 917)
Zbycie rzeczowych aktywow trwatych 3593 8674
Nabycie warto$ci niematerialnych (86 851) (22 406)
Zbycie aktywdw trwatych przeznaczonych do sprzedazy 15760 -
Inne wptywy zwigzane z dziatalnoscig inwestycyjng 43 372 70
Przeptywy netto zwigzane z dziatalno$cig inwestycyjng (56 270) (69 579)
C. Przeptywy pienigzne z dziatalnosci finansowej
Dywidendy wyptacone (360 897) (747 373)
Wp%ywy z tytutu zaciagniecia diugoterminowych kredytéw od podmiotéw sektora 503 141 647
finansowego
Wydatki z tytutu sptaty dtugoterminowych kredytéw od podmiotéw sektora finansowego (192 778) (163 577)
Przeplywy pieniezne netto z dziatalno$ci finansowe;j (553 082) (769 303)
D. Réznice kursowe z przeliczenia $rodkéw pienieznych (16 046) 23 542
E. Zwiekszenie/(zmniejszenie) srodkéw pienieznych netto 500 140 (2 257 607)
F. Srodki pieniezne na poczatek okresu 1044 182 3301789
G. $rodki pieniezne na koniec okresu (patrz nota 43) 1544 322 1044 182
Noty objasniajagce zamieszczone na stronach 12-94 stanowig integralng czes¢ rocznego

skonsolidowanego sprawozdania finansowego.
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Roczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Banku Handlowego w Warszawie S.A.
za rok obrotowy konczacy sie 31 grudnia 2012 roku

Noty objasniajace do skonsolidowanego sprawozdania finansowego

1. Informacje ogéine o Banku i Grupie Kapitatowej

Roczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Banku Handlowego w
Warszawie S.A. obejmuje dane Banku - jednostki dominujacej oraz jednostek od niego zaleznych
(razem zwanych dalej Grupag).

Bank Handlowy w Warszawie S.A. (,Jednostka dominujgca”, ,Bank”) ma siedzibe w Warszawie przy
ul. Senatorskiej 16, 00-923 Warszawa. Bank zostat powotany aktem notarialnym z dnia 13 kwietnia
1870 roku i jest zarejestrowany w Rejestrze Przedsiebiorcow w Krajowym Rejestrze Sadowym
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy w Warszawie, pod
numerem KRS: 0000001538.

Jednostce dominujgcej nadano numer statystyczny REGON 000013037 oraz numer identyfikaciji
podatkowej NIP 526-030-02-91.

Czas trwania jednostki dominujacej oraz jednostek wchodzacych w sktad Grupy jest nieoznaczony.

Kapitat zaktadowy Banku wynosi 522 638 400 zt i podzielony jest na 130 659 600 akcji zwyktych na
okaziciela, o wartosci nominalnej 4,00 zt kazda. Akcje Banku sg notowane na Warszawskiej Gietdzie
Papierow Warto$ciowych.

Grupa jest cztonkiem Citigroup Inc. Jednostkg dominujgcg dla Banku jest Citibank Overseas
Investments Corporation, podmiot zalezny od Citibank N.A.

Bank jest uniwersalnym bankiem komercyjnym, oferujgcym szeroki zakres ustug bankowych w obrocie
krajowym i zagranicznym, dla oséb fizycznych i prawnych. Dodatkowo poprzez podmioty zalezne
Grupa prowadzi:

e dziatalnos¢ maklerska,
e ustugi leasingowe,
e dziafalnos¢ inwestycyjna.

W sktad Grupy wchodzi Bank oraz nastepujgce jednostki zalezne:

Udziat w kapitale/w gtosach na

Nazwa jednostki Siedziba WZw %

31.12.2012 31.12.2011
Jednostki konsolidowane metoda petna
Dom Maklerski Banku Handlowego S.A. Warszawa 100,00 100,00
Handlowy-Leasing Sp. z 0.0. Warszawa 100,00 100,00
Handlowy Investments S.A. Luksemburg 100,00 100,00
PPH Spomasz Sp. z 0.0. w likwidacji Warszawa 100,00 100,00

Jednostki wyceniane metoda praw wtasnosci

Handlowy Inwestycje Sp. z 0.0. Warszawa 100,00 100,00
Handlowy Investments Il S.a.r.l. Luksemburg 100,00 100,00
Bank Rozwoju Cukrownictwa S.A. w likwidacji Poznan - 100,00

Dane finansowe jednostek zaleznych nieobjetych konsolidacjg metoda petng sg nieistotne z punktu
widzenia skonsolidowanego sprawozdania finansowego. Na dzien 31 grudnia 2012 roku stanowig one
0,04% aktywéw Grupy (31 grudnia 2011 roku: 0,2%) oraz 0,1% zysku netto Grupy (31 grudnia 2011
roku: 0,1%) bez uwzglednienia eliminacji transakcji wewnatrzgrupowych.
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Roczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Banku Handlowego w Warszawie S.A.
za rok obrotowy konczacy sie 31 grudnia 2012 roku

2.  Znaczace zasady rachunkowosci
Oswiadczenie o zgodnosci

Roczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy zostato sporzadzone zgodnie z wymogami
Miedzynarodowych Standardéw Sprawozdawczosci Finansowej (,MSSF”), ktére zostaty zatwierdzone
przez Unie Europejska i innymi obowigzujgcymi przepisami.

Roczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe zostato zatwierdzone przez Zarzad Banku do
publikacji 14 marca 2013 roku. Ostateczne zatwierdzenie sprawozdania finansowego nastgpi przez
Walne Zgromadzenie Banku.

Ponadto, roczne jednostkowe sprawozdanie finansowe jednostki dominujgcej zostato sporzadzone
zgodnie z zasadami rachunkowo$ci opisanymi w niniejszej nocie, za wyjatkiem zasady ujmowania i
wyceny inwestycji kapitatowych w jednostki zalezne i stowarzyszone, opisanej w nocie 2 do rocznego
jednostkowego sprawozdania finansowego Banku.

Roczne jednostkowe sprawozdanie finansowe zostato zatwierdzone przez Zarzad Banku do publikaciji
14 marca 2013 roku. Ostateczne zatwierdzenie sprawozdania finansowego nastgpi przez Walne
Zgromadzenie Banku.

Podstawy sporzadzenia sprawozdania finansowego

Roczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy zostato przygotowane za okres od 1 stycznia
2012 roku do 31 grudnia 2012 roku. Poréwnywalne dane finansowe zostaty zaprezentowane za okres
od 1 stycznia 2011 roku do 31 grudnia 2011 roku. Sprawozdanie finansowe zostato sporzadzone w
Ztotych polskich w zaokragleniu do tysigca ztotych.

W sprawozdaniu zastosowano koncepcje wartosci godziwej dla aktywow finansowych i zobowigzan
finansowych wycenianych wedlug warto$ci godziwej przez rachunek zyskéw i strat, w tym
instrumentéw pochodnych oraz aktywéw finansowych klasyfikowanych jako dostepne do sprzedazy, z
wyjatkiem tych, dla ktérych nie mozna wiarygodnie ustali¢ wartosci godziwej. Pozostate skfadniki
aktywdéw i zobowigzan wykazywane sg w wartosci zamortyzowanego kosztu (kredyty i pozyczki,
zobowigzania finansowe inne niz wyceniane wedtug wartosci godziwej przez rachunek zyskow i strat)
lub cenie nabycia pomniejszonej o odpisy z tytutu utraty wartosci.

Standardy i Interpretacje oczekujgce na zatwierdzenie przez Unie Europejska, ktére mogg mie¢ wptyw
na sprawozdanie finansowe Grupy:

e MSSF 9 ,Instrumenty finansowe” i zwigzane z jego wdrozeniem zmiany do MSSF 7 "Instrumenty
finansowe: ujawnienie informacji’ — W listopadzie 2009 roku Rada Miedzynarodowych
Standardéw Rachunkowosci opublikowata MSSF 9 “Instrumenty finansowe”, ktory wprowadza
zmiany w stosunku do MSR 39 w zakresie klasyfikacji i wyceny aktywoéw finansowych. Kluczowa
zmiana to klasyfikacja aktywow finansowych do dwdch kategorii — wycenianych do wartosci
godziwej przez wynik finansowy oraz wycenianych wedtug zamortyzowanego kosztu. Standard
bedzie obowigzywat od 1 stycznia 2015 roku z mozliwoscig wczesniejszego zastosowania.

Grupa jest w trakcie oszacowywania wplywu zastosowania standardéw oczekujgcych na
zatwierdzenie przez Unie Europejska.

Dodatkowo standardy, ktore zostaty zatwierdzone przez Unie Europejska, ale nie weszty w zycie:

e MSSF 13 ,Wycena wartosci godziwej” — Standard opublikowany zostat w maju 2011 roku i bedzie
obowigzywat od 1 stycznia 2013 roku z mozliwoscig wczesniejszego zastosowania. Definiuje on
wartos¢ godziwg, ustala ramy dla wyceny w wartosci godziwej oraz okredla wymagania co do
ujawnien dla wycen wedtug warto$ci godziwej;

e MSR 19 (2011) ,Swiadczenia pracownicze” — Standard bedzie obowigzywat od 1 stycznia 2013
roku. Zmiany wymagaja, aby zyski i straty aktuarialne byly ujmowane bezposrednio w pozostatych
catkowitych dochodach eliminujgc mozliwo$¢ ujmowania wszystkich zmian zobowigzan z tytutu
okreslonych swiadczeh w wyniku finansowym, co jest aktualnie dozwolone zgodnie z MSR 19.
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Grupa nie oczekuje, ze powyzsze zmiany i nowy standard bedg miaty istotny wplyw na sprawozdanie
finansowe.

Inne standardy, zmiany do obowigzujacych standardow oraz interpretacje Komitetu ds. Interpretaciji
Miedzynarodowej Sprawozdawczosci Finansowej ostatnio przyjete lub oczekujgce na przyjecie nie
majg zwigzku z dziatalnoscig Grupy albo ich wptyw na sprawozdanie finansowe nie byiby istotny.

Sporzagdzenie sprawozdania finansowego zgodnie z MSSF wymaga od kierownictwa dokonania
pewnych szacunkdédw oraz przyjecia zwigzanych z nimi zatozen, ktére majg wplyw na kwoty
prezentowane w sprawozdaniu finansowym.

Szacunki i zwigzane z nimi zatozenia dokonywane sg w oparciu o dostepne dane historyczne oraz
szereg innych czynnikéw, ktére w danych warunkach uznane zostang za wiasciwe i ktére stanowig
podstawe do dokonania szacunkéw odnosnie wartosci bilansowych aktywéw i zobowigzan, ktorych
wartodci nie mozna okreslic w sposdb jednoznaczny na podstawie innych zrodet. Rzeczywiste
wartosci moga sie jednak rézni¢ od wartosci szacunkowych.

Szacunki i zwigzane z nimi zatozenia podlegajg biezagcym przegladom. Korekty szacunkéw ujmowane
sq w okresie, w ktérym dokonano zmiany szacunku, jezeli korekta dotyczy tylko tego okresu lub w
okresie, w ktorym dokonano zmiany i okresach przysztych, jezeli korekta wptywa zaréwno na biezacy,
jak i przyszte okresy.

Podstawy konsolidacji
W sktad jednostek podporzadkowanych wchodzg jednostki zalezne i stowarzyszone.
Jednostki zalezne - definicja

Jednostki zalezne to wszelkie jednostki kontrolowane przez Bank. Jednostki kontrolowane to
jednostki, w odniesieniu do ktérych Bank posrednio lub bezposrednio ma zdolnos¢ kierowania ich
politykg finansowg i operacyjng w celu osiggania korzysci ekonomicznych z dziatalnosci danej
jednostki. Kontrola zwykle towarzyszy posiadaniu wiekszo$ci ogdlnej liczby gtoséw w organach
stanowigcych.

Przejecie jednostek zaleznych przez Grupe rozlicza sie metodg nabycia. Koszt przejecia ustala sie
jako warto$¢ godziwg przekazanych aktywow, wyemitowanych instrumentéow kapitatowych oraz
zobowigzan zaciggnietych lub przejetych na dzien wymiany, powiekszong o koszty bezposrednio
zwigzane z przejeciem. Mozliwe do zidentyfikowania aktywa nabyte oraz zobowigzania, w tym
warunkowe przejete w ramach potaczenia jednostek gospodarczych, wycenia sie poczatkowo wedtug
ich wartosci godziwej na dzieh przejecia, niezaleznie od wielkosci ewentualnych udziatdw mniejszosci.
Nadwyzke kosztu przejecia nad wartoscig godziwg udziatu Grupy w mozliwych do zidentyfikowania
przejetych aktywach netto ujmuje sie jako wartos¢ firmy. Jezeli koszt przejecia jest nizszy od warto$ci
godziwej aktywow netto przejetej jednostki zaleznej, réznice ujmuje sie bezposrednio w rachunku
zyskow i strat.

Transakcje i rozrachunki na transakcjach pomiedzy spdétkami Grupy sg eliminowane. Eliminaciji
podlegajg réwniez istotne niezrealizowane zyski i straty na transakcjach pomiedzy spotkami z Grupy.

Zasady rachunkowosci stosowane przez jednostki zalezne zostaty zmienione tam, gdzie byto to
konieczne, dla zapewnienia zgodnosci we wszystkich istotnych obszarach z zasadami rachunkowosci
stosowanymi przez Grupe.

Jednostki zalezne, ktére nie sg konsolidowane metodg peing ze wzgledu na nieistotno$¢ ich

sprawozdan finansowych w sprawozdaniu skonsolidowanym Grupy, wykazywane sg z zastosowaniem
metody praw wtasnosci.

Jednostki stowarzyszone - definicja

Jednostki stowarzyszone to wszelkie jednostki, na ktére Bank posrednio lub bezposrednio wywiera
znaczacy wpltyw, lecz ktoérych nie kontroluje, co zwykle towarzyszy posiadaniu od 20% do 50% ogoinej
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liczby gtoséw w organach stanowigcych. Inwestycje w jednostkach stowarzyszonych rozlicza sie
metoda praw wiasnosci. W poczatkowym ujeciu udziaty w jednostkach stowarzyszonych wykazuje sie
wedtug ceny nabycia. Inwestycja Grupy w jednostkach stowarzyszonych obejmuje wartos¢ firmy
(pomniejszong o ewentualne skumulowane odpisy z tytutu utraty wartosci) okreslong w dniu nabycia.

Udziat Grupy w wyniku finansowym jednostek stowarzyszonych od dnia nabycia ujmuje sie w
rachunku zyskoéw i strat, za$ jej udziat w zmianach stanu innych kapitatéw od dnia nabycia — w innych
kapitatach. Gdy udziat Grupy w stratach jednostki stowarzyszonej staje sie réwny lub wiekszy od
udziatlu Grupy w tej jednostce stowarzyszonej, obejmujgcego ewentualne inne niezabezpieczone
naleznosci, Grupa zaprzestaje ujmowac¢ dalsze straty, chyba ze wzieta na siebie obowigzki lub
dokonata ptatnosci w imieniu danej jednostki stowarzyszone;.

Waluty obce

Pozycje sprawozdania z sytuacji finansowej i zobowigzania warunkowe udzielone i otrzymane
wyrazone w walutach obcych przelicza sie na zlote polskie wedtug kursu Sredniego ustalonego dla
danej waluty przez Prezesa Narodowego Banku Polskiego (,NBP”) na dzien sporzadzenia
skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji finansowej.

Transakcje wyrazone w walutach obcych przy poczatkowym ujeciu przelicza sie na walute
funkcjonalng (ztoty polski) wedtug kursu obowigzujgcego w dniu transakc;ji.

Réznice kursowe wynikajace z rewaluacji walutowych pozycji sprawozdania z sytuacji finansowej oraz
rozliczenia transakcji walutowych zaliczane sg do wyniku z pozycji wymiany.

Dla przeliczenia walut obcych stosuje sie kurs sredni ustalony dla danej waluty przez Prezesa
Narodowego Banku Polskiego (,NBP”) na dzieh sporzgdzenia sprawozdania z sytuacji finansowej.

Kursy podstawowych walut zastosowane przy sporzadzaniu niniejszego sprawozdania finansowego
sg nastepujace:

w zt 31 grudnia 2012 31 grudnia 2011
1 USD 3,0996 3,4174
1 CHF 3,3868 3,6333
1 EUR 4,0882 4,4168

Aktywa finansowe i zobowigzania finansowe
Klasyfikacja

Grupa klasyfikuje instrumenty finansowe do nastepujacych kategorii:

o skiadniki aktywow lub zobowigzan finansowych wyceniane w wartosci godziwej przez wynik
finansowy,

e pozyczki i naleznosci,
e aktywa finansowe dostepne do sprzedazy,
e pozostate zobowigzania finansowe.

W okresie objetym sprawozdaniem Grupa nie klasyfikowata aktywow do kategorii inwestycji
utrzymywanych do terminu zapadalnosci.

Grupa dokonuje klasyfikacji aktywow finansowych do poszczegdlnych kategorii w dacie poczatkowego
ujecia.

(a) Sktadniki aktywoéw finansowych Ilub zobowigzan finansowych wyceniane w wartosci
godziwej przez wynik finansowy

Kategoria obejmuje (i) aktywa i zobowigzania finansowe klasyfikowane jako przeznaczone do obrotu

oraz (ii) aktywa finansowe przeznaczone w momencie ich poczatkowego ujecia do wyceny wediug
wartosci godziwej z zyskami lub stratami ujmowanymi w rachunku zyskow i strat.
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Sktadnik aktywow lub zobowigzan finansowych zalicza sie do tej kategorii, jezeli nabyty zostat przede
wszystkim w celu sprzedazy lub odkupienia w krotkim terminie, jest czescig portfela okreslonych
instrumentéw finansowych, ktorymi zarzgdza sie fgcznie i dla ktoérych istnieje potwierdzenie
aktualnego faktycznego wzoru generowania krotkoterminowych zyskow lub, w przypadku aktywow
finansowych, jezeli zostat zaliczony do tej kategorii na podstawie decyzji kierownictwa jednostki. Do
kategorii ,Przeznaczone do obrotu” Grupa zalicza wszystkie instrumenty pochodne oraz wybrane
dtuzne papiery wartosciowe.

(b) Pozyczki i naleznosci

Pozyczki i naleznosci to niezaliczane do instrumentéw pochodnych aktywa finansowe o ustalonych lub
mozliwych do ustalenia pfatnosciach, nienotowane na aktywnym rynku. Powstajg wéwczas, gdy
Grupa udziela klientowi finansowania w celu innym niz wygenerowanie przez Grupe
krotkoterminowych zyskéw z tytutu obrotu tymi pozyczkami lub naleznosciami. Do kategorii tej
zaliczane sg w szczegoélnosci naleznosci kredytowe, skupione wierzytelnosci oraz dtuzne papiery
warto$ciowe nie notowane na aktywnym rynku.

(c) Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy

Kategoria ,Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy” to niezaliczane do instrumentéw pochodnych
aktywa finansowe, ktore (i) zostaty zaklasyfikowane przez jednostke do tej kategorii w momencie
poczatkowego ujecia lub (ii) nie zostaty zakwalifikowane do zadnej z pozostatych kategorii aktywow.
Do kategorii tej Grupa klasyfikuje wybrane dtuzne i kapitatowe papiery wartosciowe.

(d) Pozostate zobowigzania finansowe

Kategoria ,Pozostate zobowigzania finansowe” obejmuje zobowigzania finansowe niezakwalifikowane
do kategorii zobowigzan finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy. Do
kategorii tej zaklasyfikowane sg przede wszystkim depozyty klientowskie.

Ujmowanie i wytaczenie

Transakcje zakupu i sprzedazy aktywéw finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez wynik
finansowy (z wylgczeniem instrumentéw pochodnych) oraz transakcje zakupu i sprzedazy aktywow
finansowych klasyfikowanych jako dostepne do sprzedazy ujmuje sie w skonsolidowanym
sprawozdaniu z sytuacji finansowej i wytacza z ksigg na dzien rozliczenia transakcji, tj. dzien, w
ktérym Grupa odpowiednio otrzymuje lub przekazuje prawo wiasnosci do sktadnika aktywéw. Prawa i
obowigzki z tytutu zawartej transakcji w okresie pomiedzy datg zawarcia i datg rozliczenia transakgc;ji
wyceniane sg do wartosci godziwe;j.

Pozyczki i inne naleznosci wykazywane sg w momencie wyptaty gotéwki na rzecz kredytobiorcy.

Aktywa finansowe wytacza sie ze skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji finansowej, gdy prawa
do uzyskania przeptywéw pienieznych z ich tytutu wygasty lub zostaty przeniesione i Grupa dokonata
przeniesienia zasadniczo catego ryzyka i wszystkich pozytkéw z tytutu ich wiasnosci.

Zobowigzania finansowe sg wylgczane ze skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji finansowej
wtedy i tylko wtedy, gdy zobowigzanie wygasto, tj. kiedy obowigzek okreslony w umowie zostat
wypetniony, umorzony lub wygast.

Wycena

W momencie poczatkowego ujecia sktadnik aktywow finansowych lub zobowigzanie finansowe
wycenia sie w wartosci godziwej, powiekszonej w przypadku sktadnika aktywdéw lub zobowigzania
finansowego nieklasyfikowanych jako wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy o istotne
koszty transakcji, ktére mogg by¢ bezposrednio przypisane do nabycia lub emisji sktadnika aktywdow
finansowych lub zobowigzania finansowego.

Po poczatkowym ujeciu Grupa wycenia aktywa finansowe, w tym instrumenty pochodne bedace
aktywami, w wartosci godziwej, nie dokonujac pomniejszania o koszty transakcji, jakie mogg by¢
poniesione przy sprzedazy lub innym sposobie wyzbycia sie aktywow, z wyjatkiem pozyczek i
naleznosci, ktére wycenia sie wedtug zamortyzowanego kosztu z zastosowaniem metody efektywnej
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stopy procentowej oraz inwestycji w instrumenty kapitatowe nieposiadajace kwotowan cen rynkowych
z aktywnego rynku i ktérych wartosé godziwa nie moze by¢ wiarygodnie zmierzona.

Zobowigzania finansowe po poczatkowym ujeciu sg wyceniane wedtug zamortyzowanego kosztu z
zastosowaniem metody efektywnej stopy procentowej, z wyjatkiem zobowigzan finansowych
wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy. Zobowigzania finansowe wyceniane w
wartosci godziwej przez wynik finansowy, w tym instrumenty pochodne bedgce zobowigzaniami,
wycenia sie w warto$ci godziwe;.

Zyski lub straty wynikajace ze sktadnika aktywow finansowych lub zobowigzania finansowego,
kwalifilkowanego jako wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy, ujmuje sie odpowiednio
w przychodach lub kosztach. Zyski lub straty wynikajace ze skfadnika aktywéw finansowych
zaliczonego do dostepnych do sprzedazy ujmuje sie bezposrednio w kapitale wtasnym, poprzez
zestawienie zmian w kapitale wikasnym, z wyjatkiem odpiséw aktualizujgcych z tytutu utraty wartosci
oraz réznic kursowych dotyczacych pienieznych aktywéw i zobowigzan, do momentu wylgczenia
skladnika aktywow finansowych ze skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji finansowej, kiedy
skumulowane zyski lub straty poprzednio ujete w kapitale wtasnym ujmuje sie w rachunku zyskow i
strat. Jednakze odsetki wyliczone przy zastosowaniu metody efektywnej stopy procentowej ujmuje sie
w rachunku zyskow i strat. Dywidendy wynikajace z instrumentéw kapitatowych dostepnych do
sprzedazy ujmuje sie w rachunku zyskéw i strat w momencie, kiedy powstaje prawo jednostki do ich
otrzymania.

Warto$¢ godziwa akcji i udziatébw w jednostkach innych niz zalezne i stowarzyszone notowanych na
aktywnym rynku wynika z ich biezacej ceny zakupu. Jezeli rynek na dany skiladnik aktywow
finansowych nie jest aktywny (a takze w odniesieniu do nienotowanych papieréw wartosciowych),
inwestycje takie wykazuje sie w cenie nabycia skorygowanej o odpisy aktualizujgce z tytutu utraty
wartosci.

Naleznosci z tytutu leasingu finansowego

Grupa jest strong umoéw leasingu, na podstawie ktérych oddaje do odptatnego uzywania lub
pobierania pozytkéw sktadniki aktywow przez uzgodniony okres.

W przypadku umow, na mocy ktérych Grupa przenosi zasadniczo cate ryzyko i pozytki wynikajace z
posiadania sktadnikéw aktywoéw bedacych przedmiotem umowy leasingu, przedmiot leasingu
przestaje byé ujmowany w skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej. Grupa ujmuje
natomiast naleznos¢ z tytutu leasingu finansowego w wartosci rownej inwestycji leasingowej netto.

Przychody odsetkowe od umdéw leasingu finansowego rozliczane sg metodg efektywnej stopy
procentowej w celu odzwierciedlenia statej w danym okresie stopy zwrotu na inwestycji leasingowe;j
netto.

Inwestycje kapitatowe - akcje i udziaty w pozostatych jednostkach

Akcje i udziaty w innych jednostkach niz jednostki podporzadkowane co do zasady zaliczane sg do
kategorii aktywéw finansowych dostepnych do sprzedazy.

Instrumenty pochodne

Pochodne instrumenty finansowe wykazywane sg w wartosci godziwej poczgwszy od dnia zawarcia
transakcji. Wartos¢ godziwg ustala sie w oparciu o notowania instrumentéw na aktywnych rynkach, w
oparciu o ceny niedawno zawartych transakcji oraz w oparciu o techniki wyceny, w tym modele
bazujgce na zdyskontowanych przeptywach pienieznych oraz modele wyceny opcji, w zaleznosci od
tego, ktéry ze sposobdw jest w danym przypadku witasciwy. Wszystkie instrumenty pochodne o
dodatniej wartosci godziwej wykazuje sie w skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej jako
aktywa przeznaczone do obrotu, a o wartosci ujemnej — jako zobowigzania przeznaczone do obrotu.

Wbudowane instrumenty pochodne traktuje sie jako oddzielne instrumenty pochodne, jesli ryzyka z
nimi zwigzane oraz ich charakterystyka nie sa $cisle powigzane z ryzykami i charakterystykg
zasadniczego kontraktu oraz kontrakt zasadniczy nie jest wyceniany w wartosci godziwej przez wynik
finansowy.
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Rachunkowos¢ zahezpieczen
Grupa nie stosuje rachunkowosci zabezpieczen.
Kompensowanie instrumentéw finansowych

Aktywa i zobowigzania finansowe kompensuje sie i wykazuje w skonsolidowanym sprawozdaniu z
sytuacji finansowej w kwocie netto, jezeli wystepuje mozliwe do wyegzekwowania na drodze prawnej
prawo do skompensowania ujetych kwot oraz zamiar rozliczenia ich w kwocie netto lub jednoczesnej
realizacji danego sktadnika aktywéw i uregulowania zobowigzania. Obecnie Grupa nie kompensuje i
nie prezentuje w kwocie netto aktywow i zobowigzan finansowych.

Konsolidacja sald rachunkéw

Grupa oferuje swoim klientom ustugi zarzadzania srodkami finansowymi polegajace na konsolidacji
sald rachunkéw bankowych w ramach struktury rachunkéw powigzanych (tzw. cash-pooling).
Operacje tego typu polegajg na konsolidacji (netowaniu) sald dodatnich i ujemnych rachunkow
biezacych uczestnikéw produktu na wyznaczonym rachunku podmiotu zarzadzajgcego rozliczeniami.
Operacja konsolidacji przeprowadzana jest na koniec dnia roboczego, natomiast nastepnego dnia
roboczego dokonywane sg przelewy zwrotne przywracajace stan rachunkéw do sytuacji sprzed
konsolidacji. Transakcje konsolidacyjne prezentowane sg w ujeciu netto tylko jesli spetniajg warunki
MSR 39 dotyczace wytaczania sktadnikow aktywdw i zobowigzan finansowych ze skonsolidowanego
sprawozdania z sytuacji finansowej. Salda naleznosci transakcji prezentowanych w ujeciu brutto,
wykazywane sg w sprawozdaniu finansowym w pozycji ,Naleznosci od klientow”, zas salda
zobowigzan jako depozyty.

Transakcje z przyrzeczeniem odkupu/odsprzedazy

Grupa dokonuje transakcji sprzedazy/zakupu aktywow finansowych z  przyrzeczeniem
odkupu/odsprzedazy w przysziosci po tej samej cenie powiekszonej o z gory ustalong kwote odsetek
tzw. transakcje typu repo i reverse repo na papierach wartosciowych. Papiery wartosciowe sprzedane
z przyrzeczeniem odkupu nie sg wytaczane ze skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji finansowe;.
Jednoczesnie ujmowane sg po stronie pasywéw zobowigzania wynikajace z udzielonego
przyrzeczenia odkupu. W przypadku transakcji zakupu z przyrzeczeniem odsprzedazy nabyte papiery
wartosciowe prezentowane sg jako pozyczki i naleznosci. R6znice miedzy ceng sprzedazy/zakupu a
ceng odkupu/odsprzedazy ujmuje sie odpowiednio jako koszty lub przychody odsetkowe z
zastosowaniem metody efektywnej stopy procentowe;.

Utrata wartos$ci aktywow wycenianych wedtug zamortyzowanego kosztu

Grupa dokonuje podziatu sktadnikow aktywoéw wycenianych wedlug zamortyzowanego kosztu ze
wzgledu na podejscie do zarzadzania ryzykiem kredytowym danego zaangazowania na portfel
aktywéw indywidualnie istotnych oraz portfel aktywow indywidualnie nieistotnych (portfel grupowy). Na
kazdy dzieh bilansowy Grupa ocenia, czy istniejg obiektywne przestanki utraty wartosci skfadnika
aktywow finansowych lub grupy aktywéw finansowych.

Do obiektywnych dowodéw utraty wartosci sktadnika aktywéw finansowych lub grupy aktywow zalicza
sie uzyskane przez Grupe informacje dotyczace nastepujacych zdarzen:

e znaczacych trudnosci finansowych emitenta lub dtuznika;

e niedotrzymania warunkéw umowy, np. niesptacenia albo zalegania ze sptacaniem odsetek lub
naleznosci gtéwnej;

e przyznania pozyczkobiorcy przez pozyczkodawce, ze wzgledéw ekonomicznych lub prawnych
wynikajacych z trudnosci finansowych pozyczkobiorcy, udogodnienia, ktérego w innym wypadku
pozyczkodawca by nie udzielit;

e wysokiego prawdopodobiehstwa upadtosci lub innej reorganizacji finansowej pozyczkobiorcy;

e zaniku aktywnego rynku na dany skfadnik aktywéw finansowych ze wzgledu na trudnosci
finansowe; lub
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e obserwacji danych wskazujacych na mozliwy do zmierzenia spadek oszacowanych przyszitych
przeptywow pienieznych zwigzanych z grupg aktywow finansowych od momentu poczatkowego
ich ujecia, mimo ze nie mozna jeszcze ustali¢ spadku dotyczacego pojedynczego sktadnika grupy
aktywoéw finansowych, w tym:

- negatywnych zmian dotyczacych statusu ptatnosci pozyczkobiorcéw w grupie, lub

- krajowej lub lokalnej sytuacji gospodarczej, ktéra ma zwigzek z niesptacaniem aktywéw w
grupie.

Nie ujmuje sie strat oczekiwanych w wyniku przysztych zdarzen bez wzgledu na stopien
prawdopodobienstwa ich zajscia.

Odpisy z tytutu utraty warto$ci na poniesione, lecz niezidentyfikowane straty kredytowe

Grupa tworzy odpisy z tytutu utraty wartosci na poniesione, lecz niezidentyfikowane straty kredytowe
(‘IBNR’ — ang. incurred but not reported). Odpisy z tytutu utraty wartosci IBNR odzwierciedlajg poziom
strat kredytowych oszacowany na podstawie historii strat dla aktywéw o podobnych charakterystykach
ryzyka do charakterystyk ryzyka grupy aktywow objetych procesem wyliczenia odpisow IBNR, ktére
zostaty poniesione przez Grupe na dzieh bilansowy, lecz dla ktdrych Grupa nie jest jeszcze w stanie
zidentyfikowaC ekspozycji z utratg wartosci. Procesem wyliczania odpisu z tytutu utraty warto$ci IBNR
objete sg wszystkie naleznoéci, dla ktérych albo nie stwierdzono przestanek utraty wartosci lub mimo
stwierdzenia przestanek indywidualna ocena pod katem utraty wartosci nie wykazata potrzeby
dokonania odpisu aktualizujgcego. Odpisy z tytutu utraty wartosci IBNR liczona jest w oparciu o
modele statystyczne dla grup aktywow taczonych w portfele o wspdlnych cechach ryzyka
kredytowego. W sprawozdaniu finansowym Grupy odpisy z tytulu utraty wartosci na poniesione
niezidentyfikowane ryzyko kredytowe prezentacyjnie pomniejsza wartos¢ ekspozycji kredytowych.

Odpisy z tytutu utraty warto$ci aktywow indywidualnie istotnych

Poziom odpiséw z tytutu utraty wartosci na naleznosci uznane za indywidualnie istotne, dla ktérych
stwierdzono wystgpienie przestanek utraty wartosci, obliczany jest jako réznica miedzy wartoscig
bilansowg sktadnika aktywéw a warto$cig biezacg przewidywanych do otrzymania przysztych
przeptywow pienieznych wynikajacych ze spodziewanych sptat przez kredytobiorce z tytutu realizacji
zabezpieczeh lub sprzedazy wierzytelnoSci. Przyszte przeptywy dyskontowane sg do wartoSci
biezacej efektywnag stopg procentowsg instrumentu.

Jezeli wartos¢ biezgca szacowanych przeptywow pienieznych wzrosnie na skutek zdarzenia, ktére
nastgpito po wykazaniu utraty wartosci, wowczas uprzednio dokonany odpis z tytutu utraty wartosci
jest odpowiednio odwracany przez rachunek zyskéw i strat.

Odpisy z tytutu utraty wartosSci aktywow indywidualnie nieistotnych

Poziom odpisow z tytutu utraty wartosci na naleznosci uznane za indywidualnie nieistotne, dla ktérych
stwierdzono wystapienie przestanek utraty wartosci, obliczany jest na bazie oceny portfelowej opartej
o historyczne doswiadczenia dotyczace strat ponoszonych z tytutu aktywdw o podobnych cechach

ryzyka.

Odpisy z tytutu utraty wartosci na naleznosci od bankéw i klientdow, odpisy z tytutu trwatej utraty
wartosci papierow wartosciowych i innych aktywow korygujg wartos¢ odpowiednich pozycji aktywdw.
Natomiast rezerwy na zobowigzania warunkowe wykazywane sg w pasywach w pozycji ,Rezerwy”.

Kredyty uznane za niesciggalne (ij. takie, dla ktérych Grupa nie spodziewa sie przysztych przeptywow
pienieznych oraz ktére na podstawie oddzielnych przepiséw podatkowych spetnity warunki niezbedne
do zaliczenia straty do kosztéw uzyskania przychodu lub ktére zostaty bezwarunkowo umorzone na
mocy umowy z klientem) sg na podstawie decyzji Grupy spisywane w ciezar odpiséw z tytutu utraty
wartosci. W przypadku odzyskania uprzednio spisanej kwoty, przychody z tego tytutu prezentowane
sg w pozycji ,Wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci aktywdw finansowych oraz rezerw na udzielone
zobowigzania finansowe i gwarancyjne”..
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Utrata wartosci aktywow finansowych dostepnych do sprzedazy

Dla aktywow finansowych klasyfikowanych jako dostepne do sprzedazy, dla ktérych wystepujg
obiektywne dowody, ze nastgpita utrata wartosci, skumulowane straty ujete w kapitale wtasnym w
wysokos$ci réznicy miedzy ceng nabycia skorygowang o pézniejsze sptaty i amortyzacje a wartoscig
godziwg, uwzgledniajgc poprzednie odpisy z tytutu utraty wartosci, przenosi sie do rachunku zyskéw i
strat. Straty z tytulu utraty wartosci inwestycji kapitatowych klasyfikowanych jako dostepne do
sprzedazy nie podlegajg odwrdceniu poprzez rachunek zyskéw i strat. Straty z tytutu utraty wartosci
instrumentéw diuznych klasyfikowanych jako dostepne do sprzedazy podlegaja odwrdceniu poprzez
rachunek zyskéw i strat, jesli w pdzniejszych okresach wartosé godziwa instrumentu dtuznego
wzrosnie i wzrost ten moze by¢ obiektywnie taczony ze zdarzeniem nastepujacym po ujeciu straty.

Utrata wartosci aktywow finansowych wycenianych wedtug kosztu

Na kategorie aktywow finansowych wycenianych wedtug kosztu w sprawozdaniu finansowym Grupy
skfadajg sie akcje i udziaty w jednostkach innych niz podporzadkowane, sklasyfikowane jako dostepne
do sprzedazy, dla ktérych nie da sie wiarygodnie okresli¢ wartosci godziwej (np. ze wzgledu na brak
notowan). Jedli wystepujg obiektywne dowody, Ze nastgpita utrata wartodci takich inwestycji
kapitatowych, to kwote straty z tytutu utraty wartosci ustala sie jako réznice pomiedzy wartoscig
bilansowg sktadnika aktywéw finansowych oraz wartosciaq biezacg oszacowanych przysziych
przeptywow pienieznych zdyskontowanych przy zastosowaniu biezgcej rynkowej stopy zwrotu dla
podobnych aktywow finansowych. Strat z tytutu utraty wartosci akgcji i udziatow sklasyfikowanych jako
dostepne do sprzedazy, dla ktérych nie da sie wiarygodnie okresli¢ wartosci godziwej, nie poddaje sie
odwrdéceniu przez rachunek zyskéw i strat.

Utrata wartosci aktywow innych niz aktywa finansowe

Wartoéci bilansowe aktywéw Grupy innych niz aktywa z tytutu podatku odroczonego oraz innych niz
warto$¢ firmy, w tym w szczegdlnosci skiadnikéw rzeczowych aktywow trwatych i wartosci
niematerialnych, przegladane sg na dzien bilansowy w celu okreslenia, czy zaistnialy przestanki
wskazujgce na utrate wartosci. Jezeli istnieje taka przestanka, nalezy okresli¢ warto$¢ odzyskiwalng
aktywow.

Odpis aktualizacyjny z tytutu utraty wartosci jest ujmowany, jezeli warto$¢ ksiegowa aktywa lub jego
osrodka wypracowujacego srodki pieniezne przekracza warto$¢ odzyskiwalng. Odpis aktualizacyjny z
tytutu utraty wartosci jest ujmowany w rachunku zyskéw i strat.

Odpisy aktualizacyjne z tytutu utraty wartosci w przypadku osrodkéw wypracowujacych s$rodki
pieniezne w pierwszej kolejnosci redukujg wartos¢ firmy przypadajaca na te osrodki wypracowujace
srodki pieniezne (grupe osrodkéw), a nastepnie redukujg proporcjonalnie wartos¢ ksiegowg innych
aktywdéw w osrodku (grupie osrodkéw).

Kalkulacja wartosci odzyskiwalnej

Warto$¢ odzyskiwalna w przypadku aktywdéw innych niz aktywa finansowe jest wartoscig wiekszg z:
wartosci godziwej pomniejszonej o koszty sprzedazy i wartosci uzytkowej. W celu wyznaczenia
wartosci uzytkowej, oszacowane przyszte przeptywy pieniezne sg dyskontowane do ich wartosci
biezacej przy uzyciu stopy dyskontowej przed opodatkowaniem, ktéra odzwierciedla biezace
oczekiwania rynku co do wartosci pienigdza oraz specyficznego ryzyka w odniesieniu do danego
aktywa. Dla aktywéw niegenerujgcych niezaleznych przeptywéw srodkéw pienieznych, wartosé
odzyskiwalna jest wyznaczana dla danego o$rodka wypracowujgcego srodki pieniezne, do ktérego te
aktywa naleza.

Odwrécenie odpisu aktualizujacego z tytutu utraty wartosci

Odpis aktualizujacy z tytutu utraty wartosci, z wytaczeniem wartosci firmy, podlega odwréceniu, jezeli
nastagpita zmiana w szacunkach stuzacych do okreslenia wartosci mozliwej do odzyskania.

Odpis aktualizujacy z tytutu utraty wartosci innych aktywoéw moze by¢ odwrdcony tylko do poziomu,
przy ktérym wartos¢ ksiegowa aktywa nie przekracza wartosci ksiegowej, ktéra pomniejszona o kwote
amortyzacji, zostataby wyznaczona, jezeli nie zostatby ujety odpis aktualizujgcy z tytutu utraty
wartosci.
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Wartos¢ firmy

W skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy warto$¢ firmy stanowi nadwyzke kosztu
przejecia nad wartoscig godziwg udziatu Grupy w mozliwych do zidentyfikowania przejetych aktywach,
zobowigzaniach oraz zobowigzaniach warunkowych na dzien potaczenia. Wartos¢ firmy ujmuje sie w
ramach wartosci niematerialnych. Warto$¢ firmy jest wykazywana w wysokosci ceny nabycia
pomniejszonej o taczne dotychczasowe odpisy aktualizacyjne wynikajace z tytutu utraty wartosci.
Wartos¢ firmy jest alokowana na osrodki wypracowujgce srodki pieniezne i nie jest amortyzowana, a
jedynie corocznie testowana pod katem utraty wartosci niezaleznie od wystgpienia przestanek utraty
wartosci. Odpis aktualizujacy z tytutu utraty warto$ci w odniesieniu do wartosci firmy nie podlega
odwrdceniu.

W przypadku jednostek stowarzyszonych wartosé firmy jest zawarta w wartosci bilansowej inwestyc;ji
w jednostce stowarzyszonej.

Zyski i straty ze zbycia jednostki zaleznej lub stowarzyszonej uwzgledniajg warto$¢ bilansowa wartoSci
firmy dotyczaca sprzedanej jednostki.

Wartos¢ firmy powstata w wyniku przeje¢ sprzed 31 marca 2004 roku, to jest dnia wejscia w zycie
MSSF 3 ,Potaczenia jednostek gospodarczych”, zostata obliczona zgodnie z poprzednio stosowanymi
standardami rachunkowosci jako réznica miedzy kosztem przejecia jednostki a wartoscig aktywow
netto przejmowanej jednostki na dzieh przejecia.

Rzeczowy majatek trwaly oraz wartos$ci niematerialne (z wytaczeniem wartosci firmy)

Rzeczowy majatek trwaty oraz wartosci niematerialne wykazywane sg weditug kosztu historycznego
pomniejszonego o naliczone umorzenie, a takze o odpisy z tytutu utraty wartosci. Koszt historyczny
uwzglednia wydatki bezposrednio zwigzane z nabyciem danych aktywéw oraz ich przygotowaniem do
uzytkowania.

Pdzniejsze naktady uwzglednia sie w wartosci bilansowej danego srodka trwatego lub ujmuje jako
odrebny $rodek trwaty (tam, gdzie jest to wiasciwe) tylko wéwczas, gdy jest prawdopodobne, ze z
tytutu tej pozycji nastgpi wplyw korzysci ekonomicznych do Grupy, za$ koszt danej pozycji mozna
wiarygodnie zmierzy¢. Wszelkie pozostate wydatki, na przyktad na naprawe i konserwacje, odnoszone
sg do rachunku zyskow i strat w okresie, w ktérym je poniesiono.

Umorzenie naliczane jest metoda liniowg przez przewidywany okres uzytkowania przy zastosowaniu
stawek okreslonych w zatwierdzonym planie amortyzacji na 2012 rok.

Przykladowe stosowane roczne stawki amortyzacji sa nastepujace:

Budynki i budowle 1,5%-4,5%
Srodki transportu 14,0%-20,0%
Komputery 34,0%
Wyposazenie biurowe 20,0%
Inne $rodki trwate 7,0%-20,0%

Oprogramowanie komputerowe i prawa autorskie (z wyjatkiem podstawowego systemu

0
operacyjnego, do ktorego stosuje sie stawke 20%) 34.0%

Pozostate wartosci niematerialne 20,0%

Inwestycje w obcych $rodkach trwatych — zgodnie z okresem trwania umowy najmu

Na kazdy dzien bilansowy dokonuje sie weryfikacji wartosci koncowej aktywow trwatych oraz okresow
ich uzytkowania i w razie potrzeby dokonuje stosownych korekt planu amortyzaciji.

Sktadniki majatku o jednostkowej wartosci poczatkowej nie przekraczajgcej 3500 zt podlegajg
jednorazowemu odpisaniu w koszty z datg wydania ich do uzywania. Suma wartosci srodkéw trwatych
jednorazowo odpisanych w koszty nie jest istotna z punktu widzenia sprawozdania finansowego.

Srodki trwate w budowie wykazywane sg w wysoko$ci ogétu poniesionych kosztéw pozostajacych w
bezposrednim zwigzku z niezakonczong jeszcze budowg, montazem lub ulepszeniem istniejacego
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srodka trwatego z uwzglednieniem odpiséw z tytutu utraty wartosci.
Srodki trwate obejmuijg takze prawa uzytkowania wieczystego gruntéw.

Srodki trwate sg badane pod katem utraty warto$ci zawsze, gdy wystepujgq zdarzenia lub zmiany
okolicznosci wskazujgce, ze wartos¢ bilansowa moze by¢ niemozliwa do odzyskania. Warto$é
bilansowa s$rodka trwatego Ilub wartosci niematerialnej jest obnizana do poziomu wartosci
odzyskiwalnej, jesli warto$¢ bilansowa przewyzsza wartos¢ odzyskiwalng. Wartos¢ odzyskiwalna jest
wyzszg z dwdch wartosci: wartosci godziwej Srodka trwatego pomniejszonej o koszty jego sprzedazy i
wartosci uzytkowe;.

Nieruchomosci inwestycyjne

Nieruchomosci zaklasyfikowane przez Grupe jako inwestycyjne prezentowane sg w sprawozdaniu
finansowym jako element rzeczowych aktywow trwatych. Grupa stosuje do ich wyceny model wartosci
godziwej. Wartos¢ godziwa nieruchomos$ci inwestycyjnych jest ustalana na podstawie wyceny
nieruchomosci sporzadzonej przez niezaleznych rzeczoznawcoéw. Zmiany wartosci godziwej
nieruchomosci inwestycyjnych ujmowane sg w rachunku zysku i strat.

Swiadczenia pracownicze
Krotkoterminowe swiadczenia pracownicze

Krétkoterminowe swiadczenia pracownicze Grupy obejmujg wynagrodzenia, premie, ptatne urlopy
oraz sktadki na ubezpieczenie spoteczne.

Pracownicy, w zaleznosci od ich indywidualnego poziomu zaszeregowania, mogg otrzymaé nagrode z
funduszu motywacyjnego, premie w ramach planu premiowego obowigzujgcego w danym obszarze
lub uznaniowg nagrode roczng na =zasadach okreslonych w wewnetrznych przepisach o
wynagradzaniu pracownikéw. Premie i nagrody przyznawane sg po zakonczeniu okresu, za ktéry
oceniane sg wyniki.

Krétkoterminowe swiadczenia pracownicze sg ujmowane jako koszty w okresie, ktérego dotycza.
Ptatnosci w formie akcji

Pracownicy moga takze uczestniczy¢ w programach swiadczen kapitalowych. W ramach tych
programéw pracownikom oferowane sg nagrody w formie opcji na zakup akcji Citigroup (program opcji
pracowniczych - SOP), a takze nagrody w formie ,akcji odroczonych" (program akumulacji kapitatu -
CAP). Programy te traktowane sg jako programy rozliczane w srodkach pienieznych. Na przyszie
wyptaty tworzona jest rezerwa wykazana w pasywach w pozycji ,Inne zobowigzania” oraz w pozyc;ji
,Koszty dziatania i koszty ogolnego zarzgdu” rachunku zyskow i strat. Koszty programu okre$lone sg
przy uzyciu modelu wyceny. Zgodnie z wymogami standardu warto$¢ godziwa jest poczatkowo
ustalana na dzien przyznania nagrody, a nastepnie na kazdy dzien sprawozdawczy, az do
catkowitego rozliczenia. tgczng warto$¢ kosztéw ujetych na dany dzien sprawozdawczy stanowi
iloczyn wartosci godziwej opcji lub akcji odroczonej na dzieh sprawozdawczy i czesci uprawnienia
uznanego za nabyte w tym okresie.

Dfugoterminowe swiadczenia pracownicze

W ramach systemu wynagrodzen Grupa gwarantuje pracownikom odprawy emerytalne, ktérych
wysoko$¢ uzalezniona jest od liczby lat pracy w podmiotach Grupy, przypadajacych bezposrednio
przed nabyciem prawa do odprawy. Pracownikom, z ktérymi zostata zawarta umowa o prace na
podstawie Zaktadowego Uktadu Zbiorowego Pracy, przystuguje ponadto nagroda za wieloletnig prace.
Na przyszte wyptaty tworzona jest rezerwa, ktdra jest wykazana w pasywach w pozycji ,Inne
zobowigzania” oraz w pozycji ,Koszty dziatania i koszty ogdlnego zarzadu” rachunku zyskow i strat.
Rezerwy na przyszte koszty odpraw emerytalnych oraz nagrod za wieloletnig prace obliczane sg
metodg aktuarialng. Wycena aktuarialna tych rezerw jest okresowo aktualizowana.
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Programy okreslonych skfadek

Ponadto Grupa stwarza mozliwo$¢ uczestnictwa pracownikow w programie emerytalnym, opisanym
szczegbtowo w nocie 46. Za pracownikdéw uczestniczacych w programie Grupa odprowadza sktadki
do odrebnej jednostki i z chwilg ich uiszczenia Grupa nie posiada dalszych obowigzkéw w zakresie
dokonywania ptatnosci, zatem zgodnie z MSR 19 ,Swiadczenia pracownicze” jest to program
okredlonych skfadek. Skfadki ujmuje sie jako koszty swiadczen pracowniczych w okresie, ktérego
dotycza.

Rezerwy

Rezerwy sg ujmowane w skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej, jezeli na Grupie cigzy
obowigzek prawny lub zwyczajowo oczekiwany wynikajacy ze zdarzen przesztych, jak rowniez jezeli
prawdopodobne jest, Ze wypetnienie tego obowigzku spowoduje koniecznos¢ wyptywu srodkdéw
zawierajacych w sobie korzysci ekonomiczne oraz kwota rezerwy moze by¢é w wiarygodny sposob
oszacowana.

Rezerwa restrukturyzacyjna

Rezerwa na restrukturyzacje jest tworzona po spetnieniu nastepujacych warunkéw: (i) Grupa posiada
szczegbtowy, formalny plan restrukturyzacji; (ii) restrukturyzacja juz sie rozpoczeta albo zostata
publicznie ogtoszona; (iii) kwota rezerwy moze by¢ wiarygodnie oszacowana. Rezerwa na
restrukturyzacje nie obejmuje przysztych kosztéw operacyjnych.

Kapitaty

Kapitaty i fundusze wilasne wykazywane sg wedtug wartosci nominalnej, z wyjatkiem funduszu z
aktualizacji wyceny aktywéw finansowych dostepnych do sprzedazy, ktéry wykazywany jest z
uwzglednieniem wptywu odroczonego podatku dochodowego.

Dywidendy sg ujmowane jako zobowigzania w momencie, w ktérym podziat zysku zostat zatwierdzony
przez Walne Zgromadzenie Banku.

Ustalanie wyniku finansowego

Wynik finansowy ustala sie z zachowaniem zasady ostroznej wyceny oraz zasady memoriatu i
wspotmiernosci przychodoéw i kosztéw. Do wyniku finansowego zaliczane sg wszystkie osiagniete
przychody i koszty zwigzane z tymi przychodami, dotyczgce danego okresu sprawozdawczego,
niezaleznie od terminu ich zaptaty.

Rozliczenia miedzyokresowe kosztéw

W celu przypisania kosztow do okreséw sprawozdawczych, ktérych one dotyczg, Grupa dokonuje
czynnych i biernych rozliczen miedzyokresowych kosztéw. Dotyczy to w szczegdlnosci kosztéw
dziatania Grupy.

Przychody i koszty z tytutu odsetek

Przychody i koszty z tytutu odsetek od instrumentéw finansowych sg ujmowane w rachunku zyskow i
strat przy uzyciu metody efektywnej stopy procentowe;j.

Metoda efektywnej stopy procentowej jest metodg naliczania zamortyzowanego kosztu sktadnika
aktywow lub zobowigzania finansowego oraz przypisania przychodéw lub kosztéw odsetkowych do
odpowiednich okresow. Efektywna stopa procentowa jest stopg, ktéra doktadnie dyskontuje
oszacowane przyszie pieniezne wptywy lub ptatnosci dokonywane w oczekiwanym okresie do
wygasniecia instrumentu finansowego do bilansowej wartosci netto skladnika aktywéw lub
zobowigzania finansowego. Przy wyliczaniu efektywnej stopy procentowej Grupa uwzglednia wszelkie
postanowienia umowy instrumentu finansowego (na przyktad: przedptaty, opcje kupna i podobne),
jednakze nie uwzglednia potencjalnych przysztych strat zwigzanych z niesciggalnoscia kredytow.
Wyliczenie obejmuje wszelkie ptacone i otrzymywane przez strony umowy prowizje i punkty
stanowigce integralng czes¢ efektywnej stopy procentowej, koszty transakcji oraz wszelkie inne
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premie i dyskonta. W rezultacie prowizje stanowigce integralng czes¢ efektywnej stopy procentowej po
pomniejszeniu 0 bezposrednie koszty pozyskania instrumentu finansowego prezentowane sg jako
skfadnik przychodow odsetkowych.

W przypadku aktywow finansowych lub grupy podobnych aktywdw finansowych, dla ktérych dokonano
odpisu z tytutu utraty wartosci, przychody odsetkowe sg ujmowane przy zastosowaniu stopy
procentowej uzytej do zdyskontowania przysztych przeptywdw pienieznych dla celéw oszacowania
straty z tytutu utraty wartosci.

Odsetki karne wynikajace z ekspozycji z tytutu podatku dochodowego ujmowane sg w ,Pozostatych
przychodach operacyjnych” lub w ,Pozostatych kosztach operacyjnych” w rachunku zyskow i strat.

Przychody i koszty z tytutu prowizji, optaty bankowe

Przychody z tytutu optat i prowizji powstajg w wyniku $wiadczenia ustug finansowych oferowanych
przez Grupe. Prowizje klasyfikowane sg do nastepujacych kategorii:

e  prowizji stanowigcych integralng czes¢ efektywnej stopy procentowe;j,
e  prowizji za wykonanie ustugi,
e  prowizji za wykonanie znaczgcej czynnosci.

Prowizje stanowigce integralng czes¢ efektywnej stopy procentowej zaliczane sg do rachunku zyskow
i strat jako korekta kalkulacji efektywnej stopy procentowej i wykazywane w przychodach
odsetkowych.

Prowizje za wykonanie ustugi i znaczacej czynnosci zaliczane sg do rachunku zyskéw i strat
proporcjonalnie do stopnia wykonania ustugi lub jednorazowo w momencie wykonania czynnos$ci i
wykazywane w przychodach z tytutu prowizji.

W przypadku kredytdéw i pozyczek o nieustalonych terminach ptatnos$ci rat, np. kredytow w rachunku
biezgcym lub kart kredytowych prowizje rozliczane sg w czasie metoda liniowg przez okres waznosci
limitu kredytowego. Tego typu prowizje zaliczane sg do przychoddw z tytutu prowizji.

Grupa posredniczy w sprzedazy produktéw ubezpieczeniowych. Przychody z tytutu wynagrodzenia
Grupy za dystrybucje ujmowane sg w przychodach w momencie sprzedazy lub odnowienia polisy
poniewaz Grupa nie jest zobowigzana do $wiadczenia istotnych ustug po dokonaniu sprzedazy.

Ponadto w przypadku niektérych produktéw, Grupa ma prawo do dodatkowego wynagrodzenia
stanowigcego udziat w zysku osiggnietym przez zakfad ubezpieczen na danym produkcie i rozpoznaje
przychdd z tego tytutu na zasadzie memoriatowe;j.

Pozostate przychody i koszty operacyjne

Do pozostatych przychodow i kosztéw operacyjnych zaliczane sg koszty i przychody niezwigzane
bezposrednio z dziatalnoscig bankowa. Sg to w szczegdlnosci przychody i koszty z tytutu sprzedazy
lub likwidacji Srodkéw trwatych oraz aktywdw do zbycia, przychody zwigzane z przetwarzaniem
danych na rzecz podmiotéw powigzanych, a takze koszty z tytutu odszkodowan, kar i grzywien.

Podatek dochodowy

Podatek dochodowy skfada sie z podatku biezgcego oraz odroczonego. Podatek dochodowy ujmuje
sie w rachunku zyskoéw i strat z wyjatkiem sytuacji, gdy podatek dotyczy kwot ujmowanych w
pozostatych catkowitych dochodach.

Rezerwa na podatek odroczony jest kalkulowana przy uzyciu metody bilansowej, poprzez wyliczenie
przejsciowych réznic pomiedzy wartoscig bilansowg aktywéw i zobowigzan oraz ich wartoscig
podatkowg. Rezerwa i aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego wykazywane sg w
skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej tgcznie. Aktywa z tytutu podatku odroczonego
ujmuje sie w zakresie, w ktérym jest prawdopodobne, Ze bedzie dostepny przyszty dochdd do
opodatkowania.
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Sprawozdawczos¢ dotyczaca segmentow

Segment jest dajagcym sie wyodrebni¢ obszarem dziatalno$ci Grupy, w ramach ktérego nastepuje albo
dystrybucja towaréw lub Swiadczenie ustug (segment branzowy), albo dystrybucja towaréw lub
Swiadczenie ustug w okreslonym s$rodowisku ekonomicznym (segment geograficzny). Segment
dziatalnosci podlega okreslonym ryzykom, jak réwniez wigze sie z wystepowaniem korzysci, ktére sa
wlasciwe wylacznie dla danego segmentu. Za wzér sprawozdawczy stosowany do segmentow
przyjeto podziat branzowy, poniewaz ryzyko i stopy zwrotu wynikajg z réznic pomiedzy produktami.
Grupa jest zarzadzana na poziomie dwéch gtownych segmentéw — bankowosci korporacyjnej oraz
bankowosci detalicznej. Szczegétowe informacje na temat segmentéw przedstawiono w nocie 3.

Wycena aktywow i pasywow segmentu, przychodow oraz wyniku segmentu jest oparta na zasadach
rachunkowosci Grupy.

Aktywa trwate przeznaczone do sprzedazy

Do aktywéw trwatych przeznaczonych do sprzedazy klasyfikuje sie sktadniki aktywow lub grupy
aktywow wraz z bezposrednio powigzanymi z nimi zobowigzaniami, ktérych warto$¢ bilansowa ma
zosta¢ odzyskana w drodze ich odsprzedazy, a nie dalszego wykorzystania. Jako przeznaczone do
sprzedazy klasyfikowane sg jedynie sktadniki aktywow lub grupy dostepne do natychmiastowej
sprzedazy w biezacym stanie, ktérych sprzedaz jest wysoce prawdopodobna, tzn. zdecydowano o
wypetnieniu planu sprzedazy i aktywny program znalezienia nabywcy i zakonczenia planu zostat
rozpoczety. Ponadto, taki sktadnik aktywow (lub grupa) jest oferowany do sprzedazy po cenie, ktéra
jest racjonalna w odniesieniu do jego biezgcej wartosci godziwej i oczekuje sie, ze sprzedaz zostanie
ujeta jako sprzedaz zakonczona w czasie jednego roku od dnia zaklasyfikowania sktadnika aktywow
(lub grupy) do tej kategorii.

Aktywa trwate przeznaczone do sprzedazy ujmuje sie w kwocie nizszej z wartosci bilansowej i
wartosci godziwej pomniejszonej o koszty zbycia tych aktywéw. Aktywa te nie podlegajg amortyzaciji.

Wartosci szacunkowe

Ustalenie bilansowych wartosci niektorych aktywdw i zobowigzan oraz przychodéw i kosztéw wymaga
oszacowania na date bilansowa wplywu niepewnych przysztych zdarzeh na te pozycje. Szacunki i
zatozenia podlegajg ciagtej ocenie, oparte sg o doswiadczenia historyczne oraz inne czynniki, w tym
oczekiwania co do przysztych zdarzen, ktére w danej sytuacji wydajg sie uzasadnione. Ponizej
zaprezentowano najistotniejsze z nich zastosowane przy sporzadzaniu sprawozdania finansowego.

Wartos¢ godziwa instrumentéw pochodnych

Warto$¢ godziwg instrumentéw finansowych nienotowanych na aktywnych rynkach ustala sie stosujac
techniki wyceny. Jezeli do ustalenia wartosci godziwej stosuje sie techniki wyceny, metody te sg
okresowo oceniane i weryfikowane. Wszystkie modele sg testowane i zatwierdzane przed uzyciem. W
miare mozliwosci w modelach wykorzystywane sg wytacznie dane mozliwe do zaobserwowania,
chociaz w pewnych obszarach kierownictwo jednostki musi korzysta¢ z oszacowan. Zmiany zatozen
dotyczacych szacowanych czynnikbw moga mie¢ wplyw na wykazywane wartosci godziwe
instrumentéw finansowych.

Grupa stosuje nastepujace metody wyceny w stosunku do poszczegdlnych typdw instrumentow
pochodnych:

e do wyceny terminowych transakcji walutowych stosuje sie model zdyskontowanych przeptywow
pienieznych;

e do wyceny transakcji opcyjnych wykorzystywane sg rynkowe modele wyceny opcji;

e do wyceny transakcji na stopy procentowe stosuje sie model zdyskontowanych przeptywdw
pienieznych;

e do wyceny transakcji futures stosuje sie biezgce notowania rynkowe.

Najwazniejszym parametrem niepochodzacym z aktywnego rynku i wykorzystywanym przez Grupe do
wyceny instrumentow finansowych jest komponent ryzyka kontrahenta. Grupa dokonuje dodatkowego
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oszacowania poziomu tego ryzyka wystepujacego w zawartych z klientami transakcjach na
instrumentach pochodnych, w tym opcjach walutowych. Oszacowanie to zostato przeprowadzone na
dzien bilansowy przyjmujac poziom wycen instrumentéw pochodnych z tego dnia i z uwzglednieniem
oceny ryzyka na ten dzien. Grupa regularnie monitoruje poziom ryzyka zwigzanego z zawartymi
transakcjami na instrumentach pochodnych. Gtéwnymi czynnikami wplywajacymi na zmiany
szacunkéw w zakresie ryzyka kontrahenta sa: (i) zmiany wartosci godziwej instrumentéw pochodnych
skorelowane miedzy innymi z poziomem kurséw walut oraz stép procentowych, (ii) zmiany w zakresie
ryzyka kredytowego kontrahentéw. Bioragc pod uwage silng zmienno$é otoczenia gospodarczego,
istnieje niepewnos¢ w zakresie dokonanych szacunkéw.

Utrata wartosci kredytow

Na kazdy dzien bilansowy dokonywana jest ocena, czy zaistniaty obiektywne przestanki swiadczace o
utracie wartosci ekspozycji kredytowych. Jesli tak, dokonuje sie odpisu aktualizujgcego w wysokosci
réznicy pomiedzy wartoscig bilansowg a oszacowang wartoscig biezgca oczekiwanych przysztych
przeptywoéw pienieznych z danej ekspozycji kredytowej. Aktywa finansowe, dla ktérych albo nie
stwierdzono przestanek utraty wartosci na poziomie indywidualnym lub mimo stwierdzenia przestanek
indywidualna ocena sktadnika aktywow pod katem utraty wartosci nie wykazata potrzeby dokonania
odpisu aktualizujgcego, Grupa objeta analizg statystyczna.

Okreslenie przestanek utraty wartosci oraz wyliczenie biezgcej wartosci szacowanych przeptywow
pienieznych wymaga zastosowania przez Grupe szacunkow. Metodologia i zatozenia wykorzystywane
przy ustalaniu poziomu odpiséw z tytutu utraty wartosci naleznosci sg regularnie przegladane i
uaktualniane w razie potrzeby.

Utrata wartosci aktywow dostepnych do sprzedazy

W przypadku stwierdzenia obiektywnych przestanek $wiadczacych o utracie wartosci aktywow
finansowych klasyfikowanych jako dostepne do sprzedazy, skumulowane straty ujete dotychczas w
kapitale wtasnym wyksiegowuje sie z kapitatu wtasnego i ujmuje w rachunku zyskéw i strat, chociaz
skfadnik aktywow finansowych nie zostat wytaczony ze skonsolidowanego sprawozdania z sytuaciji
finansowej. Kwota skumulowanych strat, ktéra zostaje wyksiegowana z kapitatu wiasnego i ujeta w
rachunku zyskéw i strat stanowi réznice pomiedzy kosztem nabycia (pomniejszonym o wszelkie sptaty
kapitatu i amortyzacje) i biezacag wartoscig godziwg, pomniejszong o wszelkie straty z tytutu utraty
wartosci tego skfadnika aktywdw uprzednio ujete w rachunku zyskéw i strat.

Utrata wartosci aktywow finansowych wycenianych wedfug kosztu

W przypadku stwierdzenia obiektywnych przestanek swiadczacych o utracie wartosci instrumentu
kapitatowego, ktéry nie jest wyceniany wedtug wartosci godziwej, gdyz jego wartosci godziwej nie
mozna wiarygodnie ustali¢, albo instrumentu pochodnego, ktéry jest powigzany i musi by¢ rozliczony
przez dostawe takiego nienotowanego instrumentu kapitatowego, kwote straty z tytutu utraty wartosci
ustala sie jako réznice pomiedzy wartoscig bilansowa skfadnika aktywow finansowych oraz wartoscig
biezgcg oszacowanych przysztych przeptywow pienieznych zdyskontowanych przy zastosowaniu
biezacej rynkowej stopy zwrotu dla podobnych aktywow finansowych.

Utrata wartosci firmy

Grupa przeprowadzita test wartosci firmy pod katem utraty wartosci na dzieh 31 grudnia 2011 roku
oraz 31 grudnia 2012 roku. Szacunku wartosci firmy dokonano w oparciu o zapisy MSR 36 odnosnie
okreslania wartosci uzytkowej osrodkéw wypracowujgcych srodki pieniezne. Testy nie wykazaty utraty
wartosci.

Swiadczenia pracownicze

Rezerwy na przyszte wyptaty z tytutu Swiadczen pracowniczych zagwarantowanych zbiorowym
uktadem pracy, takie jak nagrody jubileuszowe czy odprawy emerytalne, podlegajg okresowemu
oszacowaniu przez niezaleznego aktuariusza.

Na kazdy dzien bilansowy Grupa dokonuje réwniez oszacowania poziomu rezerwy zwigzanej z
przyznanymi pracownikom nagrodami w formie opcji na akcje Citigroup. Kwota rezerwy okreslona jest
w oparciu o metodologie opisang w MSSF 2 przy uzyciu modelu wyceny wartosci opcji. Okreslenie
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kwoty rezerwy wymaga zastosowania szacunkéw dotyczacych miedzy innymi oczekiwanego poziomu
rotacji pracownikéw, oczekiwanej stopy dywidendy ptaconej przez Citigroup oraz termindéw realizacji
opciji.

3. Sprawozdawczosé dotyczaca segmentow dziatalnosci

Segment dziatalnosci jest dajaca sie wyodrebnié¢ czescig dziatalnosci Grupy, generujaca przychody i
koszty (w tym z transakcji wewnatrz Grupy), ktérej wyniki operacyjne sg regularnie analizowane przez
Zarzad jako gtoéwny organ decyzyjny Grupy, w celu alokacji zasobdw oraz oceny jej dziatalnosci.

Grupa jest zarzadzana na poziomie dwodch gtdwnych segmentéw — bankowo$ci korporacyjnej i
bankowosci detalicznej. Wycena aktywéw i pasywédw oraz ustalanie wyniku finansowego segmentu
dokonywane jest zgodnie z zasadami rachunkowo$ci stosowanymi przez Grupe dla potrzeb
sporzadzenia sprawozdan finansowych, z uwzglednieniem transakcji pomiedzy segmentami w ramach
Grupy.

Przyporzadkowania aktywéw i zobowigzan oraz przychoddw i kosztéw Grupy do segmentow
dokonano na podstawie wewnetrznych informacji przygotowywanych dla potrzeb zarzadczych.
Transfer finansowania pomiedzy segmentami Grupy oparty jest o stawki bazujace na stopach
rynkowych. Stawki transferowe sg ustalane wedtug tych samych zasad dla obu segmentéw, a ich
zréznicowanie wynika jedynie ze struktury terminowej i walutowej aktywow i pasywow.

Bankowos¢ Korporacyjna

W ramach segmentu Bankowosci Korporacyjnej Grupa oferuje produkty i swiadczy ustugi podmiotom
gospodarczym, jednostkom samorzadowym oraz dla sektora budzetowego. Obok tradycyjnych ustug
bankowych polegajacych na dziatalnosci kredytowej i depozytowej, segment sSwiadczy ustugi
zarzadzania gotéwka, finansowania handlu, leasingu, ustug maklerskich i powiernictwa papieréw
wartosciowych, oferuje produkty skarbu na rynkach finansowych i towarowych. Ponadto, segment
oferuje szeroki zakres ustug bankowo$ci inwestycyjnej na lokalnym i miedzynarodowym rynku
kapitatowym, w tym ustug doradztwa, pozyskiwania i gwarantowania finansowania poprzez publiczne i
niepubliczne emisje instrumentéw finansowych. Dziatalnos¢ segmentu obejmuje takze transakcje na
wihasny rachunek na rynkach instrumentéw kapitatowych, diuznych oraz pochodnych.

Bankowos¢ Detaliczna

Segment Bankowosci Detalicznej dostarcza produktow i ustug finansowych klientom indywidualnym, a
takze w ramach CitiBusiness mikroprzedsiebiorstwom oraz osobom fizycznym prowadzacym
dziatalno$¢ gospodarcza. Oprécz prowadzenia rachunkéw, szerokiej oferty w obszarze dziatalnosci
kredytowej i depozytowej, Grupa oferuje klientom pozyczki gotéwkowe, kredyty hipoteczne, karty
kredytowe, prowadzi ustugi zarzadzania majatkiem, posredniczy w sprzedazy produkiow
inwestycyjnych i ubezpieczeniowych.

Dziatalnos¢ Grupy prowadzona jest wylacznie na terenie Polski.

Wyniki finansowe Grupy wedtug segmentow dziatalnosci

Za okres 2012 2011
Bankowos¢é Bankowosé Bankowos¢é Bankowosé
w tys. z1 . . Razem . . Razem
Korporacyjna  Detaliczna Korporacyjna  Detaliczna
Wynik z tytutu odsetek 715122 773159 1488281 670 096 764 258 1434 354
Wynik wewnetr;ny z tytutu (8 956) 8 956 i 8556 (8 556)
odsetek, w tym:
przychody wewnetrzne - 8 956 8 956 8 556 - 8 556
koszty wewnetrzne (8 956) - (8 956) - (8 556) (8 556)
Wynik z tytutu prowizji 250 901 347 957 598 858 307 411 335759 643 170
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Za okres 2012 2011
Bankowo$é Bankowosé Bankowos$é Bankowosé
wtys. zt . . Razem . . Razem
Korporacyjna  Detaliczna Korporacyjna  Detaliczna
Przychody z tytutu dywidend 2779 3714 6493 1314 4374 5688
Wynik na handlowych instrumentach 335 731 36262 371993 271932 30985 302917
finansowych i rewaluacii
Wynik na inwestycyjnych dtuznych 279 451 279 451 30 142 . 30 142
papierach warto$ciowych
Wynik na pozostatych przychodach i 8 605 (27035  (18430) 35121 (24 833) 10288
kosztach operacyjnych
f:rszigfz'a*a”'a | koszty ogdinego (628024)  (736927) (1364 951) (595802)  (776204)  (1372006)
Amortyzacja rzeczowych aktywow
trwatych oraz warto$ci niematerialnych (30106) (34577) (64 683) (27140) (32876) (60016)
Wynik z tytutu zbycia aktywow 54 30 84 105 1968 2073
niefinansowych
Wynik odpiséw z tytutu utraty warto$ci
aktywow finansowych oraz rezerw na (28 111) (20990)  (58101) 20110 (96 919) (76 809)
udzielone zobowigzania finansowe i
gwarancyjne
Zysk operacyjny 906 402 332593 1238995 713 289 206 512 919 801
Udziat w zyskach (stratach) netto
podmiotéw wycenianych metodg praw 540 540 1677 - 1677
wiasnosci
Zysk brutto 906 942 332593 1239535 714 966 206 512 921 478
Podatek dochodowy (269 403) (185 065)
Zysk netto 970 132 736 413
Stan na dzief 31.12.2012 31.12.2011
Bankowo$¢é Bankowosé Bankowo$é Bankowosé
w tys. zt . . Razem . . Razem
Korporacyjna  Detaliczna Korporacyjna  Detaliczna
Aktywa, w tym: 37764514 5744249 43508 763 36666378 5611820 42278198
aklywa wyceniane metoda praw 15110 - 15110 57 945 57945
wiasnosci
aktywa twae przeznaczone do 12554 12554 15761 9901 25662
sprzedazy
Pasywa, w tym: 34 667 691 8841072 43508763 34556302 7721896 42278198
zobowigzania 29193148 6924200 36117 348 29911099 5922618 35833717
4.  Wynik z tytutu odsetek
w tys. zt 2012 2011
Przychody z tytutu odsetek i przychody o podobnym charakterze z tytutu:
operacji z Bankiem Centralnym 38 240 34 757
naleznosci od bankdw 54 905 39088
naleznosci od klientéw, z tego: 1260 149 1180019
podmiotoéw sektora finansowego 38503 29 271
podmiotéw sektora niefinansowego 1221 646 1150 748
dhuznych papieréw wartosciowych dostepnych do sprzedazy 621697 625 633
dhuznych papieréw wartosciowych przeznaczonych do obrotu 101 268 47 893
2076 259 1927 390
Koszty odsetek i podobne koszty z tytutu:
operacji z Bankiem Centralnym (1 (1
zobowigzan wobec bankéw (83 657) (47 192)
zobowigzan wobec podmiotow sektora finansowego (125 156) (80 488)
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wtys. zt 2012 2011
zobowigzan wobec podmiotéw sektora niefinansowego (372 293) (353 348)
kredytow i pozyczek otrzymanych (6 119) (10 843)
emisji duznych papieréw wartosciowych (752) (1164)
(587 978) (493 036)
1488 281 1434 354

Przychody odsetkowe za 2012 rok zawierajg odsetki od kredytow, dla ktérych rozpoznano utrate
wartosci w kwocie 13 144 tys. zt (za 2011 rok: 16 821 tys. zt).

5.  Wynik z tytutu prowizji

wtys. zt 2012 2011
Przychody z tytutu opfat i prowizji
z tytutu posrednictwa w sprzedazy produktdw ubezpieczeniowych i inwestycyjnych 124 668 128 430
z tytutu kart ptatniczych i kredytowych 254 393 236 909
z tytutu realizacji zlecen ptatniczych 108 116 114 598
z tytutu ustug powierniczych 87 744 87 585
z tytutu optat od pozyczek gotdwkowych 7066 9778
z tytutu dziatalno$ci maklerskiej 47 562 87 926
z tytutu Swiadczenia ustug zarzadzania $rodkami na rachunkach klientow 28478 29072
z tytutu udzielonych gwarancji 14 397 15483
Z tytutu udzielonych zobowigzar o charakterze finansowym 5960 7100
inne 28 856 35 852
707 240 752733
Koszty z tytutu optat i prowizji
z tytutu kart ptatniczych i kredytowych (55 704) (52 012)
z tytutu dziatalno$ci maklerskiej (19921) (28 213)
z tytutu optat KDPW (16 633) (16 889)
z tytutu optat brokerskich (4 049) (4 451)
inne (12 075) (7°998)
(108 382) (109 563)
598 858 643170

Wynik z tytutlu prowizji za 2012 rok zawiera przychody prowizyjne (inne niz objete kalkulacjg
efektywnej stopy procentowej), ktére odnoszg sie do aktywdéw i zobowigzan finansowych
niewycenianych do wartosci godziwej przez wynik finansowy w kwocie 262 109 tys. zt (za 2011 rok:
245 128 tys. zt) oraz koszty prowizyjne w kwocie 55 704 tys. zt (za 2011 rok: 52 012 tys. zt).

6. Przychody z tytutu dywidend

witys. zt 2012 2011
Papiery warto$ciowe dostepne do sprzedazy 5153 5574
Papiery warto$ciowe przeznaczone do obrotu 1340 114

6493 5688

7. Wynik na handlowych instrumentach finansowych i rewaluacji

witys. zt 2012 2011

Wynik na instrumentach finansowych wycenianych wedtug wartosci godziwej
przez wynik finansowy

z instrumentéw dtuznych 241 066 20 255
Z instrumentéw kapitatowych 2459 (4 322)
z instrumentéw pochodnych, z tego: (96 038) (25 224)
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witys. zt 2012 2011
na stope procentowa, (98 118) (31 764)
kapitatowe 812 451
towarowe 1268 6 089

147 487 (9 291)

Wynik z pozycji wymiany

z tytutu operacji wymiany na walutowych instrumentach pochodnych (181742) 276 363

z tytutu réznic kursowych (rewaluacja) 406 248 35 845

224 506 312 208
371993 302917

Wynik na handlowych instrumentach finansowych i rewaluacji zawiera zmiane stanu rozwigzan (netto)
dotyczacych korekty wyceny z tytutu ryzyka kredytowego kontrahenta na transakcje zwigzane z
instrumentami pochodnymi w wysokosci 10 698 tys. zt (za 2011 rok: odpiséw (netto): w kwocie 1 665
tys. zt).

Wynik na instrumentach dtuznych zawiera wynik netto na obrocie rzadowymi papierami
wartosciowymi, dtuznymi instrumentami komercyjnymi i instrumentami rynku pienieznego
przeznaczonymi do obrotu.

Wynik na instrumentach pochodnych zawiera wynik netto z tytutu transakcji zwigzanymi z swapami na
stopy procentowe, opcjami, futuresami i innymi instrumentami pochodnymi.

Wynik z pozycji wymiany walutowej zawiera zyski i straty z rewaluacji aktywéw i pasywow
denominowanych w walucie obcej oraz na walutowych instrumentach pochodnych takich jak forward,
swap i opcje. Wynik z pozycji wymiany zawiera réwniez marze zrealizowang na biezacych i
terminowych transakcjach walutowych.

8.  Wynik na inwestycyjnych dtuznych papierach wartosciowych

witys. zt 2012 2011
Zrealizowane zyski z instrumentdw dtuznych dostepnych do sprzedazy 279 451 30 142

9. Wynik na pozostatych przychodach i kosztach operacyjnych

w tys. zi 2012 2011
Pozostate przychody operacyjne
Przychody z tytutu przetwarzania danych na rzecz jednostek powigzanych 8120 15 361
Prgychody dotyczace zwrotu odsetek od nadptaty podatku dochodowego za lata ) 17 030
ubiegte
Przychody z wynajmu powierzchni biurowych 6499 3749
Przychody dotyczace nieruchomosci stanowigcych inwestycje - 118
Pozostate 20215 16 996
34834 53 254
Pozostate koszty operacyjne
Koszty postgpowania ugodowego i windykacii (19 043) (16 265)
Koszty dotyczace nieruchomo$ci stanowigcych inwestycje - (2134)
Koszty dotyczace wyceny aktywow trwatych przeznaczonych do sprzedazy (1014) (2548)
Koszty dotyczace utrzymania aktywdw trwatych przeznaczonych do sprzedazy (1681) -
Pozostate (31 526) (22019)
(53 264) (42 966)
(18 430) 10 288
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10. Koszty dziatania i koszty ogélnego zarzadu

w tys. zt 2012 2011
Koszty pracownicze
Koszty zwigzane z wynagrodzeniami, w tym: (591 089) (571 191)
koszty zwigzane ze $wiadczeniami emerytalnymi (27 123) (24 934)
Premie i nagrody, w tym: (128 962) (109 775)
pracownicze $wiadczenia kapitatowe (7 880) 8875
nagrody za wieloletnig prace** (1170) (827)
(720 051) (680 966)
Koszty ogdlno-administracyjne
Koszty optat telekomunikacyjnych i sprzetu komputerowego (170 003) (167 567)
Koszty ustug doradczych, audytorskich, konsultacyjnych oraz innych ustug (81470) (91 494)
zewnetrznych
Koszty wynajmu i utrzymania nieruchomosci (111 841) (106 081)
Reklama i marketing (49 375) (56 416)
Koszty ustug zarzadzania gotowka, koszty ustug KIR i inne koszty transakcyjne (46 853) (55 352)
Koszty ustug zewnetrznych dotyczace dystrybucii produktéw bankowych (54 037) (68 264)
Koszty ustug pocztowych, materiatow biurowych i poligrafii (25 118) (31379)
Koszty szkolen i edukacii (5384) (8 144)
Koszty nadzoru bankowego (3179) (4 171)
Pozostate koszty (97 640) (102 172)
(644 900) (691 040)
(1364 951) (1372 006)

Koszty pracownicze za 2012 rok zawierajg koszty z tytutlu wynagrodzen i nagréd obecnych i bytych
cztonkéw Zarzadu Banku w wysokos$ci 22 817 tys. zt (za 2011 rok: 20 189 tys. zt).

Pozycja koszty zwigzane z wynagrodzeniami za okres od 1 stycznia 2012 roku do 31 grudnia 2012
roku zawiera koszty restrukturyzacji zatrudnienia w 2012 roku w kwocie 32 400 tys. zt. Pozycja koszty
wynajmu i utrzymania nieruchomosci za okres od 1 stycznia 2012 roku do 31 grudnia 2012 roku
zawiera koszty restrukturyzacji sieci placowek bankowosci detalicznej w 2012 roku w kwocie 9 808
tys. zt. Laczna kwota utworzonej rezerwy restrukturyzacyjnej wyniosta 42 208 tys. zt. Do dnia 31
grudnia 2012 roku zostata wykorzystana kwota 32 400 tys. zt dotyczgca restrukturyzacji zatrudnienia
oraz kwota 6 067 tys. zt. dotyczaca restrukturyzacji sieci placéwek bankowosci detalicznej (patrz nota
33).

11. Amortyzacja rzeczowych aktywow trwalych oraz wartosci niematerialnych

wtys. zt 2012 2011
Amortyzacja rzeczowych aktywow trwatych (46 057) (44 586)
Amortyzacja warto$ci niematerialnych (18 626) (15 430)

(64 683) (60 016)

12. Wynik z tytutu zbycia aktywoéw niefinansowych

wiys. zt 2012 2011
Zyski
z tytutu zbycia rzeczowych aktywdw trwatych i warto$ci niematerialnych 102 2622
102 2622
Straty
z tytulu zbycia rzeczowych aktywdw trwatych (18) (549)
(18) (549)
84 2073
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13. Wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci aktywoéw finansowych oraz rezerw na udzielone
zobowiazania finansowe i gwarancyjne

witys. zt 2012 2011
Wynik odpisow z tytutu utraty wartosci aktywow finansowych
Utworzenie odpisu na utrate wartosci

Inwestycji kapitatowych (5092) -
nalezno$ci od bankdw (865) (1276)
nalezno$ci od klientow (295 660) (362 878)
naleznosci z tytutu zapadtych transakcji instrumentami pochodnymi (1518) (2 841)
Inne (13 144) (16 821)
(316 279) (383 816)
Odwrdcenie odpisu na utrate wartosci
naleznoéci od bankéw 797 1719
naleznosci od klientow 242073 303 264
naleznosci z tytutu zapadtych transakcji instrumentami pochodnymi 759 2960
odzyski od sprzedanych wierzytelnosci, uprzednio spisanych 14 551 -
258 180 307 943
(58 099) (75 873)
Wynik rezerw na udzielone zobowiazania finansowe i gwarancyjne
Utworzenie rezerwy na udzielone zobowigzania finansowe i gwarancyjne (22 768) (39 766)
Rozwigzanie rezerwy na udzielone zobowigzania finansowe i gwarancyjne 22 766 38830
(2) (936)
(58 101) (76 809)
14. Podatek dochodowy
Ujety w rachunku zyskow i strat
w tys. zt 2012 2011
Biezacy podatek
Biezacy rok (227 705) (245 269)
Korekty z lat ubiegtych (1576) (232)
(229 281) (245 501)
Podatek odroczony
Powstanie i odwrdcenie sie réznic przejsciowych (20 220) 60 788
Spisanie aktywa z tytutu podatku odroczonego (19 898)
Zmiana stanu naleznosci od budzetu z tytutu przystugujacych odliczen podatku 4 (352)
(40 122) 60 436
Razem podatek dochodowy w rachunku zyskéw i strat (269 403) (185 065)
Wyliczenie efektywnej stawki podatkowej
w tys. zt 2012 2011
Zysk brutto 1239535 921478
Podatek dochodowy wedtug krajowej stawki podatku (19%) (235512) (175 081)
Koszty nie stanowigce kosztéw uzyskania przychodu, w tym: (12 883) (14 357)
strata na zbyciu wierzytelnosci - (698)
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wtys. zt 2012 2011
odpisy z tytutu utraty wartosci (3891) (4 895)
Przychody podlegajace opodatkowaniu nie ujete w wyniku finansowym (1022) (231)
Koszty stanowigce koszty uzyskania przychodu nie ujete w wyniku finansowym (7) 4370
Przychody nie podlegajace opodatkowaniu 567 1967
Spisanie aktywa z tytutu podatku odroczonego (19 898)
Pozostate (648) (1733)
Ogoétem obciazenie wyniku (269 403) (185 065)
Efektywna stawka podatkowa 21,73% 20,08%

Podatek odroczony ujety bezposrednio w kapitatach
Podatek odroczony ujety bezposrednio w kapitatach na dzien 31 grudnia 2012 roku zwigzany jest z

diuznymi i kapitatowymi instrumentami dostepnymi do sprzedazy i wynosit (60 470) tys. zt; (31
grudnia 2011 roku: 19 303 tys. z).

15. Zysk przypadajacy na jedna akcje

Na dzien 31 grudnia 2012 roku zysk przypadajgcy na jedng akcje wynosit 7,42 zt (31 grudnia 2011
roku: 5,64 zt).

Wyliczenie zysku przypadajgcego na jedng akcje na dzieh 31 grudnia 2012 roku oparte byto na zysku
przypadajacym na zwyktych akcjonariuszy w kwocie 970 132 tys. zt (31 grudnia 2011 roku: 736 413
tys. zt) oraz sredniej wazonej ilosci akcji zwyktych wystepujacych w roku zakonczonym 31 grudnia
2012 roku w liczbie 130 659 600 (31 grudnia 2011 roku: 130 659 600).

Bank nie posiada rozwadniajgcych, potencjalnych akcji zwyktych.

16. Zestawienie zmian w pozostatych catkowitych dochodach

Odroczony podatek dochodowy i reklasyfikacje ujete w pozostatych catkowitych dochodach dotycza
wyceny aktywow finansowych dostepnych do sprzedazy (AFS) odnoszonej na kapitat z aktualizaciji
wyceny.

Odroczony
witys. zt Kwota brutto podatek Kwota netto
dochodowy
Stan na dzien 1 stycznia 2012 roku (101 597) 19 303 (82 294)
Zmiana wyceny AFS 699 309 (132 869) 566 440
Wycena sprzedanych AFS przeniesiona do rachunku zyskow i strat (279 451) 53 096 (226 355)
Stan na dzier 31 grudnia 2012 roku 318 261 (60 470) 257 791
Odroczony
wiys. zt Kwota brutto podatek Kwota netto
dochodowy
Stan na dzieni 1 stycznia 2011 roku (47 938) 3090 (44 848)
Zmiana wyceny AFS (23 517) 10 486 (13 031)
Wycena sprzedanych AFS przeniesiona do rachunku zyskéw i strat (30 142) 5727 (24 415)
Stan na dzien 31 grudnia 2011 roku (101 597) 19 303 (82 294)
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17. Kasa, operacje z Bankiem Centralnym

w tys. zi 31.12.2012 31.12.2011
Srodki pienigzne w kasie 474 301 503 980
Srodki na rachunku biezacym w Banku Centralnym 883 007 122 080
Lokaty - 353 556

1357 308 979 616

Na rachunku biezgcym w Narodowym Banku Polskim (NBP) utrzymywana jest rezerwa obowigzkowa,
ktérej deklarowana wysokos¢ na dzien 31 grudnia 2012 roku wynosita 824 715 tys. zt (31 grudnia
2011 roku: 927 619 tys. zt). Rezerwa obowigzkowa moze by¢ wykorzystywana przez Grupe pod
warunkiem, ze suma $redniego miesiecznego salda na rachunku biezacym w NBP nie jest mnigejsza
od poziomu deklarowanego.

18. Naleznosci od bankow

Naleznosci od bankéw (wg struktury rodzajowej)

witys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Rachunki biezace 177 111 68 056
Lokaty 85 964 108 108
Kredyty i pozyczki 347 086 19599

Nalezno$ci z tytutu zakupionych papieréw warto$ciowych z otrzymanym

przyrzeczeniem odkupu 765279 313635
Inne naleznosci 86 587 38 921
taczna wartos¢ brutto 1462 027 548 319
Odpisy z tytutu utraty warto$ci (126) (63)
taczna wartos$¢ netto 1461901 548 256

Zmiana stanu odpiséw z tytutu utraty wartosci naleznosci od bankéw przedstawia sie nastepujgco:

w tys. zt 2012 2011

Stan na dzien 1 stycznia (63) (493)
Zwigkszenia (z tytutu):

utworzenie odpiséw (865) (1276)

inne - (13)
Zmniejszenia (z tytutu):

rozwigzanie odpisow 797 1719

inne 5 -

Stan na dzien 31 grudnia (126) (63)

Na dzierh 31 grudnia 2012 roku oraz 31 grudnia 2011 roku utrata wartosci rozpoznana na naleznosci
od bankéw dotyczyta odpiséw na poniesione niezidentyfikowane straty (IBNR).

19. Aktywa i zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu

Atywa finansowe przeznaczone do obrotu

wtys. zt 31.12.2012 31.12.2011

Dluzne papiery wartosciowe przeznaczone do obrotu
Obligacje i bony wyemitowane przez:
banki* 246 409 115718
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wtys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Skarb Parstwa 2 285 646 1826 069
2532055 1941787

z tego:
notowane na gietdzie 2508 343 1234 008
nienotowane na gietdzie 23712 707 779
Instrumenty kapitatowe przeznaczone do obrotu - 6 851

z tego:
notowane na gietdzie - 6 851
Instrumenty pochodne 4306 428 3 856 406
6838 483 5805 044

*Na dzien 31 grudnia 2012 roku cze$¢ papierow wartosciowych (obligacje) emitowanych przez banki
w kwocie 221 486 tys. zt jest objetych gwarancjg Skarbu Panstwa (31 grudnia 2011 roku: 115 718 tys.
zh)

Zobowiazania finansowe przeznaczone do obrotu

w tys. zi 31.12.2012 31.12.2011
Zobowigzania z tytutu krotkiej sprzedazy papieréw wartosciowych 1027729 679 529
Instrumenty pochodne 4818675 4160918

5846 404 4840 447

Na dzien 31 grudnia 2012 roku oraz 31 grudnia 2011 roku Grupa nie posiadata aktywow i zobowigzan
finansowych przeznaczonych w momencie poczatkowego ujecia do wyceny wedtug wartosci godziwej
przez wynik finansowy.

Na dzien 31 grudnia 2012 roku aktywa z tytutu transakcji instrumentami pochodnymi zawierajg odpisy
dotyczace korekty wyceny z tytutu podwyzszonego ryzyka kredytowego kontrahenta na niezapadte
transakcje w kwocie 20 883 tys. zt (31 grudnia 2011 roku: 26 964 tys. zi).

Instrumenty pochodne na dziei 31 grudnia 2012 roku

Warto$¢ nominalna instrumentéw o terminie

pozostajacym do realizacji Wartosci godziwe

wiys. zt powyzej 3 powyzej 1 Razem
do 3 miesiecy miesiecy rokudo5 powyzej5 lat Aktywa Pasywa
do 1 roku lat

Instrumenty stopy procentowej 56899328 41752639 85359810 15840 643 199 852 420 3861 326 4017773
FRA 35182000 11600 000 700 000 - 47482000 35035 43 314
swapy odsetkowe (IRS) 19433985 23861328 71728964 13046709 128 070 986 3501 690 3663 075
swapy odsetkowo-walutowe (CIRS) 2048100 3867235 11692472 2793934 20401741 317194 302 866
opcje na stope procentowg - 1500000 1238374 - 2738374 7368 7 368
kontrakty futures* 235243 924 076 - - 1159319 39 1150
Instrumenty walutowe 16511520 15676671 7413 650 12770 39614611 444 548 799 505
FX forward 1892427 1009 204 784 787 12770 3699 188 42197 83 475
FX swap 13343734 12579489 3857620 - 29780843 309610 623139
opcje walutowe 1275359 2087978 2771243 - 6134 580 92741 92 891
Transakcje na papierach 284209 . . - 284209 158 1001
wartosciowych

papiery warto$ciowe zakupione do 284 209 i i ) 284 209 158 1001

otrzymania/sprzedane do wydania
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za rok obrotowy konczacy sie 31 grudnia 2012 roku

Warto$¢ nominalna instrumentéw o terminie
pozostajacym do realizacji

Wartosci godziwe

wiys. zt powyzej 3 powyzej 1 Razem
do 3 miesiecy miesiecy rokudo5 powyzej5 lat Aktywa Pasywa
do 1 roku lat
Transakcje zwiazane z towarami 1960 413 1960 413 396 396
opcje 1960413 1960413 396 396
Instrumenty pochodne ogétem 75655470 57429310 92773460 15853413 241711653 4306 428 4818 675

*Instrumenty znajdujgce sie w obrocie gietdowym

Instrumenty pochodne na dzien 31 grudnia 2011 roku

Warto$¢ nominalna instrumentéw o terminie
pozostajacym do realizacji

Wartosci godziwe

wtys. zt powyzej 3 powyzej 1 Razem
do 3 miesiecy miesiecy rokudo5 powyzej5 lat Aktywa Pasywa
do 1 roku lat
Instrumenty stopy procentowej 49092 194 56 608 889 87 644135 16 758 891 210 104 109 3055 251 3490639
FRA 27850 000 18100000 3000 000 - 48950000 18 645 19538
swapy odsetkowe (IRS) 17097 427 33589830 73622494 13583367 137893 118 2671577 3113698
swapy odsetkowo-walutowe (CIRS) 466912 1018874 9394045 3175524 14055355 360 263 343 956
opcje na stopg procentowa - 1627 596 - 16275% 129 129
kontrakty futures* 3677855 3900185 - - 7578040 4637 13 318
Instrumenty walutowe 24040990 9931336 7114396 24305 41111027 784 474 654 042
FX forward 4973582 891364 961862 24305 6851113 106 704 38162
FX swap 18178 367 8395665 776 417 - 27350449 460 741 399 536
opcje walutowe 889 041 644 307 5376117 - 6909465 217 029 216 344
Transakcje na papierach
Wartosciowych 307 377 17 156 - - 324 533 3566 3122
opcje na akcje 18616 17 156 - - 35772 3052 3052
kontrakty futures 5900 - - - 5900 -
papiery warto$ciowe zakupione do
otrzymania/sprzedane do wydania 282 861 . . 282 861 514 70
Transakcje zwiazane z towarami 1500744 1164562 - - 2665306 13115 13115
swap 35452 31124 - - 66 576 8128 8128
opcje 1465292 1133438 - - 2598730 4987 4987
Instrumenty pochodne ogétem 74941 305 67721943 94758531 16 783 196 254 204 975 3 856 406 4160918
*Instrumenty znajdujgce sie w obrocie gietdowym
20. Dtuzne papiery wartosciowe dostepne do sprzedazy
wtys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Obligacje i bony wyemitowane przez:
banki centralne 7997 178 8492 235
pozostate banki* 2459016 2287740
podmioty niefinansowe - 423185
Skarb Panstwa 4 546 809 6422195
15003 003 17 625 355
z tego:
notowane na gieldzie 6 315 963 4943141
nienotowane na gieldzie 8 687 040 12682 214
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Zmiana stanu dluznych papieréow wartosciowych dostepnych do sprzedazy przedstawia sie
nastepujaco:

wtys. zt 2012 2011
Stan na dzien 1 stycznia 17 625 355 13 029 254
Zwiekszenia (z tytutu):
nabycia 274302 175 339 111992
aktualizacji wyceny 419756 -
réznic kursowych - 271 606
rozliczenia dyskonta, premii, odsetek 275 282 396 036
Zmniejszenia (z tytutu):
sprzedazy (277 321 076) (335 108 047)
aktualizacji wyceny - (54 621)
réznic kursowych (180 939) -
rozliczenia dyskonta, premii, odsetek (117 550) (20 865)
Stan na dzieni 31 grudnia 15003 003 17 625 355

*Na dzien 31 grudnia 2012 roku czesé¢ papierow wartosciowych (obligacje) emitowanych przez
pozostate banki w kwocie 1 425 266 tys. zt jest objetych gwarancjg Skarbu Panstwa (31 grudnia 2011
roku: 1 004 847 tys. zt)

21. Inwestycje kapitalowe wyceniane metoda praw wlasnosci

w tys. zt 31.12.2012 31.12.2011

Akcje i udziaty w jednostkach zaleznych 15110 57 945
z tego:

nienotowane na gietdzie 15110 57 945

Zmiana stanu inwestycji kapitatowych wycenianych metodg praw wifasnoSci przedstawia sie
nastepujaco:

w tys. zt 2012 2011
Stan na dzien 1 stycznia 57 945 56 332
Zwiekszenia (z tytutu):

aktualizacji wyceny - 1613
Zmniejszenia (z tytutu):

aktualizacji wyceny (663) -

likwidacja* (42172) -
Stan na dzieni 31 grudnia 15110 57 945

*W dniu 11 pazdziernika 2012 roku dokonano wytaczenia ze skonsolidowanego sprawozdania z
sytuacji finansowej Grupy udziatéw w Banku Rozwoju Cukrownictwa S.A. w likwidacji stanowigcych
100% udziat w kapitale zaktadowym i 100% w gtosach na Walnym Zgromadzeniu spétki. Wytaczenie
nastgpito na skutek wykredlenia spdtki z KRS, bedacego rezultatem zakonczenia postepowania
likwidacyjnego spotki. Przelew Srodkow z likwidacji w kwocie 42,4 min zt odpowiadajacy wartosci
udziatéw w skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej Grupy nastgpit w czerwcu 2012
roku.

22. Pozostate inwestycje kapitatowe

w tys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Akcje i udziaty w innych jednostkach* 46 588 46 487
Utrata warto$ci (26 667) (21 575)
19 921 24912

z tego:
notowane na gietdzie 1088 987
nienotowane na gietdzie 18 833 23925
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Zmiana stanu pozostatych inwestycji kapitatowych przedstawia sie nastepujaco:

wtys. zt 2012 2011
Stan na dzien 1 stycznia 24912 23949
Zwiekszenia (z tytutu):

aktualizacji wyceny - 963
Zmnigjszenia (z tytutu):

aktualizacji wyceny (4 991) -
Stan na dzien 31 grudnia 19 921 24912

*We wrzesniu 2011 roku spisano udziaty w PIA Piasecki S.A. w upadtosci stanowigcych 19,1% udziat w
kapitale zaktadowym i 19,1% w gtosach na Walnym Zgromadzeniu spofki. Spisanie udziatéw nastgpito
na skutek wykreslenia spotki z KRS, bedacego rezultatem zakonczenia postepowania upadtosciowego
spotki. Wartos¢ bilansowa spisanych udziatéw ze skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji
finansowej Grupy byta zerowa (w cenie nabycia wynosita 20 940 tys. zt z odnotowang w tej samej

kwocie utratg wartosci).

Informacje finansowe dotyczace jednostek podporzadkowanych 31.12.2012

Jednostki podporzadkowane konsolidowane metoda petng wtys. zt
Przedmiot Charakter Udziat w Zobowia- Zvsk/
Nazwa jednostki Siedziba przedsigbior-  powigzania  kapitale Aktywa g Kapitat ~ Przychody ¥
) 0 zania Strata
stwa kapitatowego w %
| Dziatalno$¢
gANDLOWY LEASING Warszawa dednostka g7 47 seoa05 446951 135444 65171  (14920)
p.Z0.0 leasingowa zalezna
HANDLOWY Dziatalnos¢  Jednostka
INVESTMENTS SA. 1/ Luksemburg inwestycyjna zalezna 100,00 30228 607 29 621 2985 2536
DOM MAKLERSKI Dziatalno$¢ Jednostka
BANKU HANDLOWEGO S A. Warszawa aklerska zalena 100,00 503900 410681 93218 85 167 6168
Nie prowadzi
PPH SPOMA.SZ. " Warszawa .p : Jedno_stka 100,00 Jednostka postawiona w stan likwidacji
Sp. z 0.0. w likwidacji dziatalnosci zalezna
Pozostate jednostki wtys. zt
Przedmiot Charakter Udziat Wartos¢ Zobowia- Zvsk/
Nazwa jednostki Siedziba przedsigbior- powigzania . bilansowa Aktywa Wig Kapitat Przychody ¥
. kapitale ~." " zania Strata
stwa kapitatowego W% udziatéw/akcji
HANDLOWY Dziatalnos¢ Jednostka
Luksembur . 80,97 6948 7108 251 6857 1189 557
INVESTMENTS Il S.acr.. O iwestycyina  zalezna
HANDLOWY - Dziatalnos¢ Jednostka
Warszawa . 100,00 8162 11320 42 11278 536 443
INWESTYCJE Sp. zo0.0. 2/ inwestycyjna zalezna

Przedstawione dane finansowe jednostek dostepne na dzien sporzadzenia sprawozdania, pochodzg z niezbadanych sprawozdan

finansowych jednostek.
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Objasnienie zaleznosci posrednich:

1/ Posrednie powigzania poprzez Handlowy Investments S.A

Przedmiot Charakter Udziat Wartos$é Zobowia- Zvsk/
Nazwa jednostki Siedziba przedsigbior- powiazania . bilansowa  Aktywa Wig Kapitat Przychody ¥
. kapitale .. . zania Strata
stwa kapitatowego W% udziatéw/akcji
HANDLOWY Luksemburg DZfainosc - Jednostka 4q45 4a07 7408 251 6857 1189 557

INVESTMENTS Il S.a.r.l. inwestycyjna zalezna

2/ Posrednie powigzania poprzez Handlowy Inwestycje Sp. z 0.0.

Udziat Wartos¢

Kapitale bilansowa  Aktywa z
kapitalowego ‘5% udziatowlakcji

Przedmiot Charakter

Nazwa jednostki Siedziba przedsibiorstwa powigzania

obowig-
zania

Zysk/

Kapitat Przychody Strata

HANDLOWY-LEASING Dziatalnos¢ Jednostka

Warszawa ) . 2,53 3125 582395 446951 135444 65171 (14 920)
Sp.zo.0. leasingowa zalezna

Przedstawione dane finansowe jednostek dostepne na dzien sporzadzenia sprawozdania, pochodzg z niezbadanych sprawozdan
finansowych jednostek.

Informacje finansowe dotyczace jednostek podporzadkowanych 31.12.2011

Jednostki podporzadkowane konsolidowane metoda petng wtys. zt

Przedmiot Charakter Udziat w Zobowia- Zvsk

Nazwa jednostki Siedziba przedsigbior-  powiazania  kapitale Aktywa Wig Kapitat ~ Przychody ¥
. zania Strata
stwa kapitatowego w %
. Dziatalno$¢
gANDLOWY LEASING Warszawa , Jednostka o7 17 767000 606658 161251 76248 10887
p.z0.0 leasingowa zalezna
HANDLOWY Dziatalno$¢ Jednostka
INVESTMENTS SA. 1/ Luksemburg inwestycyina zalena 100,00 30015 544 29471 731 (3070)
DOM MAKLERSKI Dzatalnos¢ Jednostka
BANKU HANDLOWEGO S A. Warszawa maklerska salezna 100,00 405320 295479 109 841 110885 24796
Nie prowadzi

PPH SPOMASZ. " Warszawa .p ) Jednqstka 100,00 Jednostka postawiona w stan likwidacji
Sp. z 0.0. w likwidacji dziatalnosci zalezna
Pozostate jednostki wtys. zt

Przedmiot Charakter Udziat Wartos¢ Zobowia- Zyskl

Nazwa jednostki Siedziba przedsigbior- powigzania . bilansowa Aktywa Wig Kapitat Przychody y
. kapitale ~." " zania Strata
stwa kapitatowego W% udziatow/akcji

BANK ROZWOJU Jednostka
CUKROWNICTWA S.A. Poznan Bankowos¢ zalezna 100,00 42172 Jednostka postawiona w stan likwidacji
w likwidacji*
HANDLOWY Dziatalnos¢ Jednostka
INVESTMENTS Il Sarl. Luksemburg inwestycyjna salezna 80,97 7016 7174 113 7061 502 (809)
HANDLOWY - Dziatalnos¢ Jednostka
INWESTYCUE Sp. 0.0, 2/ Warszawa inwestycyjna zalezna 100,00 8757 12152 300 11852 1488 1017

Przedstawione dane finansowe jednostek dostepne na dzien sporzadzenia sprawozdania, pochodza ze zbadanych sprawozdan
finansowych jednostek, z wyjatkiem Handlowy Investments S.A., Handlowy Investments Il S.a.r.l., PPH Spomasz Sp. z 0.0. w likwidacji..
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Objasnienie zaleznosci posrednich:

1/ Posrednie powigzania poprzez Handlowy Investments S.A

Udziat

Przedmiot Charakter Wartos¢ Zobowia- Zvsk/
Nazwa jednostki Siedziba przedsigbior- powiazania . bilansowa  Aktywa Wig Kapitat Przychody ¥
. kapitale .. . zania Strata
stwa kapitatowego W% udziatéw/akcji

HANDLOWY Dziatalnos¢ Jednostka

INVESTMENTS Il S.a.r.l. Luksemburg inwestycyjna zalezna 19,03 3 774 13 7061 502 (809)
2/ Posrednie powigzania poprzez Handlowy Inwestycje Sp. z 0.0.
Przedmiot Charakter e WartoS¢ Zobowia- Zysk/
Nazwa jednostki Siedziba powigzania bilansowa  Aktywa Kapitat Przychody

przedsigbiorstwa kapitale zania Strata

kapitatowego W% udziatow/akc;ji

HANDLOWY-LEASING Dziatalnos¢ Jednostka

Warszawa ) . 2,53 3125 767909 606658 161251 76248 10887
Sp.zo.0. leasingowa zalezna

Przedstawione dane finansowe jednostek dostepne na dzien sporzadzenia sprawozdania, pochodzg ze zbadanych sprawozdan
finansowych jednostek, z wyjatkiem Handlowy Investments S.A., Handlowy Investments Il S.a.r.l., PPH Spomasz Sp. z 0.0. w likwidacji..

23. Naleznosci od klientow

Naleznosci od klientéw (wg struktury rodzajowej)

witys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Naleznosci od podmiotow sektora finansowego

Kredyty i pozyczki 498 049 481764
Skupione wierzytelnosci 2 18 069
El;l;rzzr;%ézcznzi etmig kzl?;(lszionych papieréw wartosciowych z otrzymanym 336 588 397 030
Inne naleznosci 117 746 131538
taczna wartos¢ brutto 952 385 1028 401
Odpisy z tytutu utraty wartoSci (19 113) (19 086)
taczna wartos$¢ netto 933 272 1009 315
Naleznos$ci od podmiotéw sektora niefinansowego

Kredyty i pozyczki 13 562 249 12 523 646
Nienotowane diuzne papiery warto$ciowe 1013 486 693 217
Skupione wierzytelnosci 1207 908 949 453
Zrealizowane gwarancije i poreczenia 2342 3660
Inne naleznosci* 613 969 756 885
taczna wartos¢ brutto 16 399 954 14 926 861
Odpisy z tytutu utraty wartosci (1111814) (1216 703)
taczna wartos$¢ netto 15288 140 13710 158
Laczna wartos¢ naleznosci od klientow netto 16 221 412 14719 473

*Kwota ,Inne naleznosci” zawiera naleznosci z tytutu leasingu w kwocie 606 551 tys. zt (31 grudnia
2011 roku: 740 823 tys. zi).
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Zmiana stanu odpiséw z tytutu utraty wartosci naleznosci od klientow przedstawia sie nastepujaco:

wtys. zt 2012 2011

Stan na dziefi 1 stycznia (1235 789) (1358 921)
Zwigkszenia (z tytutu):

utworzenie odpisow (295 660) (362 878)

utworzenie odpisow (netto) na naleznosci z tytutu zapadtych transakcii (759) )
instrumentami pochodnymi

inne (2614) (8748)
Zmnigjszenia (z tytutu):
rozwigzanie odpiséw netto na naleznosci z tytutu zapadtych transakcji

instrumentami pochodnymi ) 19

spisane naleznosci w ciezar odpiséw 157 104 160 792
rozwigzanie odpisow 242073 303 264
sprzedaz wierzytelnoSci - 30 583
inne 4718 -
Stan na dzieni 31 grudnia (1130 927) (1235 789)

Na saldo zamkniecia odpisow z tytutu utraty wartosci rozpoznanej na naleznoéci od klientow sktadaty
sie nastepujace kategorie:

w tys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Odpisy z tytutu utraty warto$ci na nalezno$ci oceniane portfelowo 611488 718 759
Odpisy z tytutu utraty warto$ci na nalezno$ci oceniane indywidualnie 400 831 370035
Odpis na poniesione niezidentyfikowane straty (IBNR) 118 608 146 995

Naleznosci z tytutu leasingu finansowego

Grupa prowadzi dziatalnos¢ leasingowg poprzez spétke zalezng Handlowy—Leasing Sp. z 0.0. Grupa
zawiera jako leasingodawca transakcje leasingu finansowego, ktérych gtéwnym przedmiotem sag
srodki transportu, maszyny i urzgdzenia techniczne.

Pozycja aktywoéw ,Naleznosci od klientow” zawiera nastepujace pozycje dotyczace naleznosci od
podmiotoéw sektora niefinansowego z tytutu leasingu finansowego:

w tys. zi 31.12.2012 31.12.2011
Naleznosci (brutto) z tytutu leasingu finansowego 642 501 789 673
Niezrealizowane przychody finansowe (35 950) (48 850)
Naleznosci (netto) z tytutu leasingu finansowego 606 551 740 823

Nalezno$ci (brutto) z tytutu leasingu finansowego w rozbiciu na okresy zapadalnosci przedstawia
ponizsza tabela:

w tys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Ponizej 1 roku 274720 522 424
od 1do 5 lat 364 304 236 424
Powyzej 5 lat 3477 30 825

642 501 789 673

Na dzien 31 grudnia 2012 roku odpisy z tytutu utraty wartosci na naleznosci z tytutu umoéw leasingu
finansowego wynosity 63 800 tys. zt (31 grudnia 2011 roku: 63 589 tys. z).

Przychody z tytutu uméw leasingu finansowego prezentowane sg w pozycji przychodéw z tytutu
odsetek.
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24. Rzeczowe aktywa trwate

Nieruchomosci i wyposazenie

Grunty i

Maszyny i

Srodki

Inne $rodki

w

wiys. zt budynki  urzadzenia transportu  trwate budowie  razem
Wartos¢ brutto
Stan na dzien 1 stycznia 2011 682 281 896 63 586 476 716 4844 1228323
Zwigkszenia:

Zakupy 318 47 14 071 21851 19630 55917

Reklasyfikacje 5246 - - 2411 (7 657) -

Inne zwigkszenia - - 3020 - 3020
Zmniejszenia:

Zbycia (2 257) (308)  (18142) (12 060) (32767)

Likwidacje (3874) (304) - (69 096) - (73 274)

Inne zmnigjszenia - - - (378) (2413) (2791)
Stan na dzien 31 grudnia 2011 681714 331 59 515 422 464 14404 1178428
Stan na dzien 1 stycznia 2012 681714 331 59 515 422 464 14404 1178428
Zwigkszenia:

Zakupy 164 8 - 8017 23954 32143

Reklasyfikacje 6845 - - 2958 (9803) -

Inne zwigkszenia - - 6 402 - 6 402
Zmnigjszenia:

Zbycia - (14) (5819) (192) (6 025)

Likwidacje (24 807) (8) - (81298) (106 113)

Przekwalifikowanie do aktyw.éw trwatych (6753) i (254) (7.007)

przeznaczonych do sprzedazy

Inne zmniejszenia - - - (3362)  (25290) (28 652)
Stan na dzien 31 grudnia 2012 657 163 317 53 696 354 735 3265 1069176
Amortyzacja (Umorzenie)
Stan na dzien 1 stycznia 2011 309 116 895 19 493 441754 771 258
Zwiekszenia:

Koszty umorzenia za okres 18913 11 8367 17 295 44 586

Inne zwigkszenia - - - 3020 3020
Zmniejszenia:

Zbycia (1751) (308)  (10922) (12 029) (25010)

Likwidacje (3701) (304) - (68 978) (72 983)

Inne zmnigjszenia - - - (372) (372)
Stan na dzien 31 grudnia 2011 322 577 294 16 938 380 690 720 499
Stan na dzien 1 stycznia 2012 322 577 294 16 938 380 690 720 499
Zwigkszenia:

Koszty umorzenia za okres 19035 16 9154 17 852 46 057

Inne zwigkszenia - - - 6 401 6 401
Zmnigjszenia:

Zbycia - (14) (2284) (192) (2 490)

Likwidacje (23 891) (8) - (80 605) (104 504)

Przekwalifikowanie do aktyw.éw trwatych (3.117) i (224) (3.341)

przeznaczonych do sprzedazy

Inne zmniejszenia - - - (3362) (3362)
Stan na dzien 31 grudnia 2012 314 604 288 23 808 320 560 659 260
Wartos¢ bilansowa
Na dzien 1 stycznia 2011 373 165 1 44093 34 962 4 844 457 065
Na dzien 31 grudnia 2011 359 137 37 42 577 41774 14 404 457 929
Na dzier 1 stycznia 2012 359 137 37 42 577 41774 14 404 457 929
Na dzien 31 grudnia 2012 342 559 29 29 888 34175 3 265 409 916

Nieruchomosci stanowigce inwestycje

Na dzieh 31 grudnia 2012 roku oraz 31 grudnia 2011 roku Grupa nie posiadata rzeczowych aktywow
trwatych stanowigcych inwestycje. W 2011 roku posiadana nieruchomos¢ stanowigca inwestycje,

zostata przekwalifikowana do aktywow trwatych przeznaczonych do sprzedazy (patrz nota 29).
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za rok obrotowy konczacy sie 31 grudnia 2012 roku

Zmiana stanu nieruchomosci stanowigcych inwestycje przedstawia sie nastepujaco:

wtys. zt 2012 2011
Stan na dzien 1 stycznia - 18 308
Przekwalifikowanie do aktywdw trwatych przeznaczonych do sprzedazy - (18 308)
Stan na dzien 31 grudnia - -
25. Wartosci niematerialne

Koncesje,

Wartosé paten_ty,l Oprogr.amo- Inne wartosci ZaIICZk! na
wtys. zt . licencje i wanie . . wartosci Razem
firmy niematerialne . .

podobne  komputerowe niematerialne

wartosci
Wartos¢ brutto
Stan na dzien 1 stycznia 2011 1245976 2154 273 641 18 859 4735 1545365
Zwiekszenia:

Zakupy - 1720 1 20 687 22408
Zmniejszenia:

Reklasyfikacje - 10 605 - (11273) (668)
Stan na dzien 31 grudnia 2011 1245976 2154 285 966 18 860 14149 1567 105
Stan na dzien 1 stycznia 2012 1245976 2154 285966 18 860 14149 1567 105
Zwigkszenia:

Zakupy - 994 86 165 87 159

Reklasyfikacje - 12701 7949 20 650
Zmnigjszenia:

Likwidacje - (32) (10 323) - - (10 355)
Stan na dzien 31 grudnia 2012 1245976 2122 289 338 18 860 108 263 1 664 559
Amortyzacja (Umorzenie)

Stan na dzien 1 stycznia 2011 - 1642 239131 18 835 259 608
Zwiekszenia:

Koszty umorzenia za okres - 168 15 261 1 15430
Stan na dzien 31 grudnia 2011 1810 254 392 18 836 275038
Stan na dzien 1 stycznia 2012 - 1810 254 392 18 836 275038
Zwigkszenia:

Koszty umorzenia za okres 168 18 458 18 626
Zmnigjszenia:

Likwidacje - (31) (9 005) - (9 036)
Stan na dzien 31 grudnia 2012 1947 263 845 18 836 284 628
Wartos¢ bilansowa
Na dzien 1 stycznia 2011 1245976 512 34510 24 4735 1285757
Na dzien 31 grudnia 2011 1245976 344 31574 24 14149 1292 067
Na dzier 1 stycznia 2012 1245976 344 31574 24 14149 1292 067
Na dzien 31 grudnia 2012 1245976 175 25493 24 108263 1379931

Na dzien 31 grudnia 2012 roku wartos¢ firmy obejmuje kwote 1 243 645 tys. zt powstatg w wyniku
pofaczenia Banku Handlowego w Warszawie SA z Citibank (Poland) S.A., ktére nastgpito z dniem 28
lutego 2001 roku, oraz kwote 2 331 tys. zt powstatg w wyniku nabycia zorganizowanej czesci
przedsiebiorstwa bankowego ABN Amro Bank (Polska) S.A., kiére nastgpito z dniem 1 marca 2005

roku.

26. Test utraty wartosci dla wartosci firmy

Dla potrzeb przeprowadzenia testéw na utrate wartosci, wartos¢ firmy zostata przyporzadkowana do
dwoch osrodkéw wypracowujacych srodki pieniezne: sektora Bankowosci Korporacyjnej oraz sektora
Bankowosci Detalicznej. W obu przypadkach przyporzadkowana warto$¢ firmy jest znaczaca w
poréwnaniu z tgczng wartoscig bilansowg wartosci firmy.
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Ponizsza tabela prezentuje przyporzadkowanie wartosci firmy do osrodkéw wypracowujgcych srodki
pieniezne.

Wartos¢ bilansowa wartosci firmy przypisanej do osrodka

wtys. zt
Sektor Bankowosci Korporacyjnej 851944
Sektor Bankowosci Detalicznej 394 032

1245 976

Podstawg wyceny wartosci odzyskiwalnej osrodkow jest ich warto$¢ uzytkowa oszacowana w oparciu
o plan finansowy. Plan opiera sie na racjonalnych i majacych poparcie faktograficzne zatozeniach,
odzwierciedlajgcych ocene kierownictwa Banku odnosnie przysztych warunkéw gospodarczych oraz
oczekiwanych wynikéw dziatalnosci Banku. Plan podlega okresowej aktualizacji.

W wycenie wykorzystano stope dyskontowg odpowiadajgcg wymaganej stopie zwrotu, oszacowanej
na bazie modelu wyceny aktywow kapitatowych (CAPM) przy zastosowaniu warto$ci wskaznika beta
dla sektora bankowego, premii za ryzyko oraz krzywych rentownosci obligacji skarbowych. Tak
wyliczona stopa dyskontowa na koniec 2012 roku wyniosta 9,5% (w 2011 roku: 12,1%).

Ekstrapolacja przeptywdw pienieznych wykraczajgcych poza okres objety planem finansowym zostata
oparta o stopy wzrostu odzwierciedlajace dtugoterminowy cel inflacyjny NBP, ktéry na dzien 31
grudnia 2012 roku wynosi 2,5 p.p.

Zastosowane stopy wzrostu nie przewyzszajg diugoterminowych s$rednich stop wzrostu wtasciwych
dla sektoréw Bankowosci Korporacyjnej oraz Detalicznej w Polsce.

Zarzad Banku uwaza, iz uzasadnione i prawdopodobne zmiany kluczowych zatozen przyjetych do

wyceny wartosci odzyskiwalnej wyodrebnionych osrodkéw wypracowujacych srodki pieniezne nie
spowodujg, iz wartosci bilansowe tych osrodkéw przewyzszg ich wartos$ci odzyskiwalne.

27. Aktywa i zobowiazania z tytutu podatku dochodowego

w tys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Aktywa z tytutu podatku dochodowego*
Biezace 2702 3436
Odroczone 218786 335 321
221488 338 757
w tys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Zobowiazania z tytutu podatku dochodowego*
Biezace 55343 72921
55343 72921

*Rezerwa i aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego wykazywane sg w skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej

tacznie.

Dodatnie i ujemne roéznice przejSciowe przyjete do wyliczenia aktywa i rezerwy z tytutu podatku

dochodowego

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego zwigzane sa z nastepujacymi pozycjami:

wtys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Odsetki naliczone i inne koszty 26 523 20 352
Odpisy z tytutu utraty wartosci 126 434 152 251
Niezrealizowana premia 1193 1170
Niezrealizowane koszty wyceny instrumentéw finansowych 727 952 626 294
Ujemna wycena papieréw warto$ciowych 1596 920
Przychody pobrane z gory 11 950 14 685
Wycena udziatéw 5809 48
Prowizje 9877 8 447
Dtuzne papiery warto$ciowe dostepne do sprzedazy - 19303
Koszty $wiadczen pracowniczych i inne koszty do zaptacenia 60 698 50772
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w tys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Pozostate 38 517 27 747
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 1010 549 921 989

Rezerwa z tytulu podatku odroczonego zwiazana jest z nastepujacymi pozycjami:

wtys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Odsetki naliczone (przychdd) 28 648 30174
Niezrealizowana premia od opcji 8 96
Niezrealizowane przychody z tytutu wyceny instrumentéw finansowych 674 830 517 162
Niezrealizowane dyskonto od papieréw wartosciowych 885 513
Przychody do otrzymania 4689 4069
Dodatnia wycena papieréw warto$ciowych 3951 1036
Diuzne papiery warto$ciowe dostepne do sprzedazy 60 470 -
Ulga inwestycyjna 16 501 17 166
Wycena udziatéw 1841 276
Réznica pomiedzy bilansowa a podatkowa wartoscig portfela leasingowego - 5490
Pozostate (60) 10 686
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 791763 586 668
Aktywa netto z tytutu odroczonego podatku dochodowego 218 786 335 321

Zmiany réznic przejsciowych w ciaggu 2012 roku

Zmiany réznic przejsciowych dotyczacych aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego:

wtys. zt Saldo na odnﬁr:;?)rm na odnﬁr:;?)rm na Saldo na
ys. 1 stycznia 2012 . . 31 grudnia 2012
wynik finansowy kapitat

Odsetki naliczone i inne koszty 20 352 6171 - 26 523

Odpisy z tytutu utraty wartosci 152 251 (25 817) - 126 434

Niezrealizowana premia 1170 23 - 1193

Niezrealizowane koszty wyceny instrumentow 626 294 101658 i 797 952

finansowych

Ujemna wycena papieréw warto$ciowych 920 676 - 1596

Przychody pobrane z gory 14 685 (2735) - 11 950

Wycena udziatéw 48 5761 - 5809

Prowizje 8 447 1430 - 9877

Diuzne |_kap|ta’fowe papiery wartosciowe dostepne do 19303 i (19 303)

sprzedazy

Koszty éwiadczeh pracowniczych i inne koszty do 50772 9926 i 60 698

zaptacenia

Pozostate 27 747 10770 - 38 517
921 989 107 863 (19 303) 1010 549

Zmiany roznic przejsciowych dotyczacych rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego:

wtys. zt Saldo na Oano?errl]); na odn:ssz::Z na Saldo na

1 stycznia 2012 wynik finansowy kapitat 31 grudnia 2012
Odsetki naliczone (przychad) 30174 (1526) - 28 648
Niezrealizowana premia od opcji 96 (88) - 8
.l\hezreallzo'war?e przychody z tytutu wyceny 517 162 157 668 ) 674 830
instrumentéw finansowych
Niezrealizowane dyskonto od papieréw wartosciowych 513 372 - 885
Przychody do otrzymania 4069 620 - 4689
Dodatnia wycena papieréw wartosciowych 1036 2915 - 3951
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Zmiany Zmiany

wtys. zt Saldo na odnoszonena  odnoszone na Saldo na

1 stycznia 2012 wynik finansowy Kapitat 31 grudnia 2012
Diuzne i kapitatowe papiery wartosciowe dostepne do ) ) 60 470 60 470
sprzedazy
Ulga inwestycyjna 17 166 (665) - 16 501
Wycena udziatéw 276 1565 - 1841
Réznica pon_uedzy bilansowa a podatkowa wartoscig 5490 (5.490) i
portfela leasingowego
Pozostate 10 686 (10 746) - 195

586 668 144 625 60 470 791763

Zmiana aktywa netto z tytutu odroczonego podatku 335 321 (36 762) (79773) 218 786

dochodowego

Na dzien 31 grudnia 2012 roku kwota wplywu netto na podatek odroczony z tytutu nieujetych
ujemnych réznic przejsciowych w spofce zaleznej Handlowy Leasing Sp. z 0. 0. wyniosta 19.898 tys.
zt.

Zmiany réznic przejsciowych w ciaggu 2011 roku

Zmiany réznic przejsciowych dotyczacych aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego:

Saldo na Zmiany Zmiany Saldo na
wiys. 2t Istycznia2011 ~ odnoszonena - odnoszonena gy o qnia 9911
wynik finansowy kapitat

Odsetki naliczone i inne koszty 11048 9304 - 20 352
Odpisy z tytutu utraty wartosci 158 778 (6 527) - 152 251
Niezrealizowana premia 2393 (1223) - 1170
;\ilri]zﬁrse:vl\i;g\gane koszty wyceny instrumentow 384 505 241 699 i 626 294
Ujemna wycena papieréw warto$ciowych 1435 (515) 920
Przychody pobrane z gory 17 546 (2 861) 14 685
Wycena udziatéw 6982 (6 934) - 48
Prowizje 9644 (1197) 8 447
Dtuzne papiery warto$ciowe dostepne do sprzedazy 551 - 18 752 19303
ZK:;été/eén\?gadczeh pracowniczych i inne koszty do 47695 3077 i 50772
Pozostate 28 952 (1205) - 27 747

669 619 233618 18 752 921989
Zmiany roznic przejsciowych dotyczacych rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego:
wtys. zt Saldq na odnzogim na odn:ssz::Z na Saldo na

I stycznia 2011 i finansowy Kapital 31 grudnia 2011

Odsetki naliczone (przychad) 30031 143 - 30174
Niezrealizowana premia od opcji 263 (167) - 96
.l\liezrealizo'war?e przychody z tytutu wyceny 339 991 177171 i 517 162
instrumentéw finansowych
Niezrealizowane dyskonto od papieréw warto$ciowych 2713 (2 200) - 513
Przychody do otrzymania 5534 (1465) - 4069
Dodatnia wycena papieréw wartosciowych 376 660 - 1036
Ulga inwestycyjna 17 796 (630) - 17 166
Wycena udziatéw 889 (613) - 276
Réznica pomiedzy bilansowa a podatkowa wartoscig, 13 955 (8 465) ) 5490

portfela leasingowego
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Zmiany Zmiany

wtys. zt Saldo na odnoszonena  odnoszone na Saldo na
1 stycznia 2011 wynik finansowy Kapitat 31 grudnia 2011

Pozostate 11700 (1014) - 10 686

423 248 163 420 - 586 668
Zmiana aktywa netto z tytutu odroczonego podatku 246 371 70198 18 752 335 321
dochodowego
28. Inne aktywa
wtys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Rozrachunki miedzybankowe 692 966
Rozliczenia z tytutu dziatalno$ci maklerskiej 346 822 198 576
Przychody do otrzymania 45027 37 411
Pozyczki dla pracownikéw z Funduszu Swiadczen Socjalnych 22 971 25001
Dtuznicy rézni 138 343 125705
Rozliczenia migdzyokresowe 13 881 15523

567 736 403 182

29. Aktywa trwate przeznaczone do sprzedazy

Na dzien 31 grudnia 2012 roku aktywa trwate przeznaczone do sprzedazy obejmujg nieruchomosci
wiasne Grupy o tacznej wartosdci 12 554 tys. zt (31 grudnia 2011 roku: 25 662 tys. zi), ktére zostaty
przekwalifikowane do tej grupy aktywdw z rzeczowego majatku trwatego.

Zmiana stanu aktywow trwatych przeznaczonych do sprzedazy przedstawia sie nastepujgco:

wtys. zt 2012 2011
Stan na dzien 1 stycznia 25 662 9901
Zwiekszenia:
Przekwalifikowanie z nieruchomosci stanowiacych inwestycje - 18 308
Przekwalifikowanie z nieruchomosci bankowych 3 666
Zmniejszenia:
Aktualizacja wyceny (1014) (2 547)
Zbycie (15 760) -
Stan na dzien 31 grudnia 12 554 25 662

30. Zobowiazania wobec bankéw

Zobowigzania wobec bankow (wg struktury rodzajowej)

witys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Rachunki biezace 938 655 1304 018
Depozyty terminowe 537 903 4132423
Kredyty i pozyczki otrzymane 323 924 556 973
Zobowiqzan?a z tytutu sprzedanych papieréw wartosciowych z udzielonym 55 680 i
przyrzeczeniem odkupu
Inne zobowigzania 127 10 518
Odsetki naliczone 3140 7446
2356 429 6011378
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31. Zobowiazania wobec klientéw

Zobowigzania wobec klientow (wg struktury rodzajowe;j)

wtys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Depozyty podmiotow sektora finansowego

Rachunki biezace 444 961 267 645
Depozyty terminowe 2346 533 1963 538
Odsetki naliczone 3296 1077
2794790 2232260

Depozyty podmiotow sektora niefinansowego
Rachunki biezace, z tego: 13 834 538 12 961 126
klientéw korporacyjnych 6990 395 5616 881
klientéw indywidualnych 4835774 4736739
jednostek budzetowych 2008 369 2607 506
Depozyty terminowe, z tego: 6984 086 8709 389
klientéw korporacyjnych 5110 253 6 700 896
klientéw indywidualnych 1050 734 1245610
jednostek budzetowych 823 099 762 883
Odsetki naliczone 16 306 19230
20834 930 21689 745
Depozyty razem 23629 720 23922 005

Pozostate zobowiazania
Zobowigzania z tytutu sprzedanych papieréw wartosciowych z udzielonym

przyrzeczeniem odkupu 3059546

Inne zobowigzania, w tym: 160 143 173 089
zabezpieczenia pieniezne 74 380 73729

Odsetki naliczone 2756 753

Pozostate zobowiazania razem 3222 445 173 842

taczna warto$¢ zobowiazan wobec klientow 26 852 165 24 095 847

32. Zobowiazania z tytutu emisji dluznych papieréw wartosciowych

Na dzieh 31 grudnia 2012 roku Bank nie posiadat zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papieréw
wartosciowych. W ramach Programu Emisji Bankowych Papierow Warto$ciowych Bank emitowat
certyfikaty depozytowe (,BPW”). Na dzien 31 grudnia 2011 roku ich faczna warto$¢ bilansowa
wynosita 25 336 tys. zt.

Zmiana stanu zobowigzan z tytutu emisiji certyfikatéw depozytowych (wedtug wartosci nominalnej):

w itys. zt 2012 2011
Stan na dzien 1 stycznia 25325 11529
Zwiekszenia - emisja

emisja - 62 607
Zmniejszenia - wykup

wykup 24 860 48 811

odkup przed terminem 465 -
Stan na dzien 31 grudnia - 25 325

Z zachowaniem warunku utrzymania BPW do daty wykupu emitent zobowigzany jest do wyptaty
posiadaczowi w dacie wykupu kwoty do zaptaty, tj. naleznosci gtéwnej oraz kwoty odsetek
gwarantowanych i premiowych.

48



Roczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Banku Handlowego w Warszawie S.A.
za rok obrotowy konczacy sie 31 grudnia 2012 roku

33. Rezerwy
w tys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Na sprawy sporne 11145 23 440
Na udzielone zobowigzania finansowe i gwarancyjne 11476 11474
Na restrukturyzacje sieci placowek 3741 -
Inne 2294 -
28 656 34914
Zmiana stanu rezerw przedstawia sie nastepujgco:
w tys. zt 2012 2011
Stan na dzien 1 stycznia 34914 32240
Z czego dotyczy:
Rezerw na sprawy sporne 23440 21702
Rezerw na udzielone zobowigzania finansowe i gwarancyjne 11474 10538
Zwigkszenia:
Utworzenie odpiséw na rezerwy w okresie, z tego 74272 42 418
na sprawy sporne 7002 2652
na udzielone zobowigzania finansowe i gwarancyjne 22768 39 766
na restrukturyzacje zatrudnienia 2012 32400 -
na restrukturyzacje sieci placéwek 2012 9808
inne 2294
Zmniejszenia:
Rozwiazanie rezerw w okresie, z tego: (29 248) (39724)
na sprawy sporne (6 482) (894)
na udzielone zobowigzania finansowe i gwarancyjne (22 766) (38 830)
Wykorzystanie rezerw w okresie, z tego: (51274) (20)
na sprawy sporne (12 807) (20)
na restrukturyzacje zatrudnienia (32 400)
na restrukturyzacje sieci placowek (6 067)
Inne zmniejszenia w okresie, z tego (8)
na sprawy sporne (8) -
Stan na dzien 31 grudnia 28 656 34914
34. Inne zobowigzania
wtys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Fundusz Swiadczen Socjalnych 53 988 53 440
Rozrachunki miedzybankowe 134 372 84 564
Rozrachunki migdzyoddziatowe 684 624
Rozliczenia z tytutu dziatalno$ci maklerskiej 328 439 194 626
Rozliczenia z Urzedem Skarbowym i ZUS 9990 15588
Wierzyciele rozni 108 804 115 428
Rozliczenia migdzyokresowe kosztow: 322 287 262 830
koszty do zaptacenia z tytutu zobowigzan wobec pracownikéw 101 189 73211
rezerwa na odprawy emerytalne i nagrody za wieloletnia prace 36 913 36 210
koszty ustug IT i wsparcia operacji bankowych 93878 63177
koszty ustug doradczych i wsparcia biznesu 38624 35 337
inne koszty do zaptacenia 51683 54 895
Przychody przysztych okresow 19787 25774
978 351 752 874
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35. Aktywa i zobowiazania finansowe wedtug umownych terminéw zapadalno$ci/wymagalnosci

Na dzieri 31 grudnia 2012 roku

0d3

wiys. zt Nota  Razem m:::s’i;ca %C:;sic«::: miesrioqlt(:x do1 0d1 ;T:tu do Ponad 5 lat
Naleznosci od bankow (brutto) 18 1462027 1120709 2228 410 338 680 -
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu
Dtuzne papiery warto$ciowe przeznaczone do obrotu 19 2532055 29435 2982 178 065 1518 156 803 417
Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy
Dtuzne papiery wartociowe dostepne do sprzedazy 20 15003003 7997178 - 2240783 4765042
Naleznosci od klientéw (brutto)
Naleznosci od podmiotéw sektora finansowego 23 952 385 428 798 - 72205 451 382 -
Naleznosci od podmiotéw sektora niefinansowego 23 16399954 8608178 731957 2110440 3884092 1065287
Zobowiazania wobec bankéw 30 2356429 2002870 - 288 776 64 759 24
Zobowiazania wobec klientow
Zobowigzania wobec podmiotow sektora finansowego 31 5856749 5674435 5534 160 762 16 006 12
Zobowigzania wobec podmiotéw sektora niefinansowego 31 20995416 20172842 444 585 375 566 2342 81
Na dziefi 31 grudnia 2011 roku
wiys. zt Nota  Razem m:z,cs’i;ca %Jsi‘:;::ys mies%c:t(:g do1 0d 1;7;” do Ponad 5 lat
Naleznosci od bankow (brutto) 18 548 319 536 906 7550 3863 -
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu
Dtuzne papiery warto$ciowe przeznaczone do obrotu 19 1941787 - 148 67 856 1042710 831073
Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy
Dtuzne papiery warto$ciowe dostepne do sprzedazy 20 17625355 8915419 350 887 2703399 5655650
Naleznosci od klientéw (brutto)
Naleznosci od podmiotow sektora finansowego 23 1028 401 472983 - 387 964 150 366 17 087
Naleznosci od podmiotéw sektora niefinansowego 23 14926861 8311304 996 426 1240 080 3767172 611880
Zobowigzania wobec bankéw 30 6011378 4550141 873 480 30975 516 141 40 641
Zobowiazania wobec klientow
Zobowigzania wobec podmiotéw sektora finansowego 31 2232676 2157278 70 036 4669 18 675
Zobowiazania wobec podmiotéw sektora niefinansowego 31 21863171 20791358 552 599 463 318 55 360 536
ic;l:&vél:gzw;z hz tytutu emisji dtuznych papieréw 3 25336 684 ) 24 652 )
36. Kapitaly
Kapitat zakladowy
. Rodzaj ograni- Wf mé.é..
Serial R . . R"?d?aj . czenia . . ser"lem'§ll. Sposob pokrycia Data Pr"‘?”° do
emisja odzaj akcji uprzywuej_?wama praw do Liczba akcji wg w.artoscll Kapitatu rejestracji dywidendy
akeji akaji nominalnej (od daty)
(w tys. zl)
A na okaziciela akcje zwykte 65 000 000 260000  w catoSci optacony 27.03.97r.  01.01.97r.
B na okaziciela akcje zwykle 1120 000 4480  w catosci optacony 27.10.98r.  01.01.97r.
B na okaziciela akcje zwykle 1557 500 6230  w calosci opfacony 25.06.99r.  01.01.97r.
B na okaziciela akcje zwykle 2240 000 8960  w catosci optacony 16.11.99r.  01.01.97r.
B na okaziciela akcje zwykle 17 648 500 70594  w catosci optacony 24.05.02r.  01.01.97r.
B na okaziciela akcje zwykte 5434 000 21736 w catoSci optacony 16.06.03r.  01.01.97r.
C  naokaziiela  akcje zwykle 37 659 600 150638 PEelesenie AL 5.0201r.  01.01.00r
130 659 600 522 638
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Wartos¢ nominalna jednej akcji = 4,00 zi

Na dzieh 31 grudnia 2012 roku kapitat zaktadowy Banku wynosit 522 638 400 zt i podzielony byt na
130 659 600 akcji zwyktych na okaziciela o wartosci nominalnej 4 zt kazda i w okresie od 31 grudnia 2011
roku nie ulegt zmianie.

Bank nie emitowat akcji uprzywilejowanych.
Lista akcjonariuszy
Ponizsza tabela przedstawia akcjonariuszy posiadajacych na dzien 31 grudnia 2012 roku oraz 31 grudnia

2011 roku co najmniej 5% ogdlnej liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu lub co najmniej 5% kapitatu
zaktadowego Banku:

W:lztcgiéé Liczba akcji Akcje % Liczba glosow Glosy w
4 ] e na WZ WZ %
(w tys. zt)
Citibank Overseas Investment Corporation, USA 391979 97 994 700 75,0 97 994 700 75,0
Pozostali akcjonariusze 130 659 32 664 900 25,0 32 664 900 25,0
522 638 130 659 600 100,0 130 659 600 100,0

W ciggu 2012 roku oraz w okresie od przekazania poprzedniego okresowego raportu kwartalnego za llI
kwartat 2012 roku do dnia przekazania niniejszego raportu rocznego za 2012 rok struktura wiasnosci
znacznych pakietow akcji Banku nie ulegta zmianie.

Kapitat zapasowy

Na dzien 31 grudnia 2012 roku kapitat zapasowy wynosit 3 011 380 tys. zt (31 grudnia 2011 roku: 3 009 396
tys. zl). Kapitat zapasowy przeznaczony jest na pokrycie strat bilansowych lub na inne cele, w tym na
wyptate dywidendy dla akcjonariuszy. O wykorzystaniu kapitalu zapasowego rozstrzyga Walne
Zgromadzenie Banku, jednakze czes¢ kapitalu zapasowego w wysokosci jednej trzeciej kapitatu
zaktadowego moze by¢ wykorzystana jedynie na pokrycie straty wykazanej w sprawozdaniu finansowym.

Kwota kapitatu zapasowego obejmuje kwote 2 485 534 tys. zI stanowigcg nadwyzke wartosci godziwej
wyemitowanych akcji ponad ich wartos¢ nominalng w zwigzku z potgczeniem Banku z Citibank (Poland)
S.A,, ktdre nastgpito z dniem 28 lutego 2001 roku.

Kapitat z aktualizacji wyceny

w tys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Réznice z wyceny aktywdw finansowych dostepnych do sprzedazy 257 791 (82 294)

Kapitat z aktualizacji wyceny nie podlega dystrybucji. Na dzien wytaczenia ze skonsolidowanego
sprawozdania z sytuacji finansowej catosci lub czesci skladnika aktywdéw finansowych dostepnych do
sprzedazy, skumulowane zyski lub straty ujete uprzednio w kapitale z aktualizacji wyceny ujmuje sie w
rachunku zyskéw i strat.

Pozostate kapitaty rezerwowe

wtys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Kapitat rezerwowy 2126 900 1761529
Fundusz ogolnego ryzyka 507 500 497 500
Kapitat z przewalutowania 2666 5053

2637066 2264082

Kapitat rezerwowy

Kapitat rezerwowy tworzy sie z corocznych odpiséw dokonywanych z zysku lub z innych zrédet, niezaleznie
od kapitatu zapasowego.
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Kapitat rezerwowy przeznaczony jest na pokrycie strat bilansowych lub na inne cele, w tym na wyptate
dywidendy dla akcjonariuszy. O wykorzystaniu kapitatu rezerwowego rozstrzyga Walne Zgromadzenie
Banku.

Fundusz ogéinego ryzyka

Fundusz ogdlnego ryzyka tworzony jest z zysku z przeznaczeniem na niezidentyfikowane ryzyka
dziatalnosci bankowej. O wykorzystaniu funduszu rozstrzyga Walne Zgromadzenie Banku, z zastrzezeniem
obowigzujgcych przepisow.

Dywidendy
Dywidendy wyptacone za 2011 rok

Zgodnie z Uchwata nr 30/2012 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Banku z dnia 20 czerwca 2012
roku dokonano podziatu zysku za 2011 rok oraz podjeto postanowienie o wyptacie dywidendy,
okresleniu dnia dywidendy i okresleniu terminu wyptaty dywidendy. Z zysku netto za 2011 rok na
wyptate dywidendy dla akcjonariuszy przeznaczono kwote 360 620 496,00 zt, co oznacza, ze kwota
dywidendy przypadajaca na jedng akcje wynosi 2 ziote 76 groszy. Liczba akcji objetych dywidendag
wynosi 130 659 600 szt.

Dniem ustalenia prawa do dywidendy okreslono dzien 5 lipca 2012 roku. Wyptata dywidendy nastagpita
w dniu 31 sierpnia 2012 roku.

Dywidendy zadeklarowane

W dniu 12 marca 2013 roku Zarzad Banku podjat uchwate w sprawie proponowanego podziatu zysku
za 2012 rok. Zarzad Banku zaproponowat przeznaczy¢ na wyptate dywidendy kwote 756 519 084,00
zt. Powyzsza propozycja oznacza, ze dywidenda przypadajgca na jedng akcje wynosi 5 zlotych 79
groszy. Zarzad Banku zaproponowat termin ustalenia prawa do dywidendy na dzien 5 lipca 2013 roku
oraz termin wyptaty dywidendy na dzieh 30 sierpnia 2013 roku. PowyZzsza propozycja Zarzadu Banku
zostanie przedtozona Radzie Nadzorczej do zaopiniowania, a nastepnie Walnemu Zgromadzeniu do
zatwierdzenia.

37. Transakcje repo oraz reverse repo

Grupa pozyskuje fundusze poprzez sprzedaz instrumentéw finansowych z przyrzeczeniem ich odkupu
w przysziosci po tej samej cenie powiekszonej o z gory ustalong kwote odsetek.

Transakcje repo sg uzywane powszechnie jako narzedzie krotkoterminowego finansowania aktywow
odsetkowych, w zalezno$ci od poziomu stép procentowych.

Na dzien 31 grudnia 2012 roku nastepujgce aktywa byly sprzedane w ramach transakgciji repo:

Wartos¢ bilansowa

WartoSc godziwa odpowiadajacych  Termin odkupu Warto$é odkupu

wtys. zt

aktywow zobowigzan*
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu
dituzne papiery warto$ciowe 858 616 857 493 do miesigca 857 723
Diuzne papiery wartoSciowe dostgpne do 2763624 2757926  do miesiaca 2758 802

sprzedazy

*z uwzglednieniem odsetek

Na dzien 31 grudnia 2011 roku nie wystapity transakcje sprzedazy aktywéw w ramach transakciji repo.
W przypadku transakcji z przyrzeczeniem odkupu wszelkie korzysci oraz ryzyka zwigzane z
posiadaniem aktywéw pozostajg po stronie Grupy.

Na dzien 31 grudnia 2012 roku aktywa sprzedane w ramach transakcji repo nie mogly byc¢
przedmiotem dalszego obrotu.

W 2012 roku taczne koszty odsetek z transakcji repo wyniosty 81 971 tys. zt (w 2011 roku: 18 950 tys.
zh).
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Grupa nabywa takze instrumenty finansowe z przyrzeczeniem ich odsprzedazy w przysziosci
(transakcje reverse repo). Sprzedawca zobowigzuje sie do odkupienia tych samych lub podobnych
instrumentéw w uzgodnionym przysztym terminie. Transakcje reverse repo stuzg jako narzedzie
pozyskiwania funduszy dla klientéw.

Na dzien 31 grudnia 2012 roku aktywa nabyte z przyrzeczeniem ich odsprzedazy byly nastepujace:

Wartos¢ godziwa

wivs. 7t Wartos¢ bilansowa aktvwow bedacveh Termin Wartos¢
Y- naleznosci* ywow bedacy odsprzedazy odsprzedazy
zabezpieczeniem
Nalezno$ci od bankéw 765 278 767 302 do miesigca 765 611
Naleznosci od klientow:
naleznosci od podmiotow sektora 336 569 336 892 do miesiaca 336 760

finansowego

*z uwzglednieniem odsetek

Na dzien 31 grudnia 2011 roku aktywa nabyte z przyrzeczeniem ich odsprzedazy byly nastepujace:

Wartos¢ godziwa

wtvs. 2t Wartos¢ bilansowa aktywow bedacyeh Termin Wartosé
ys. naleznos$ci* ywow bedacy odsprzedazy odsprzedazy
zabezpieczeniem
Naleznosci od bankéw 313635 313 586 do miesigca 313 746
Naleznoéci od klientow:
?a'ezn"s"' od podmiotow sekiora 397 030 396 578 do miesiaca 397 182
inansowego

*z uwzglednieniem odsetek

Na dzien 31 grudnia 2012 roku i 31 grudnia 2011 roku Grupa miata mozliwo$¢ zastawu lub zbycia
papieréw wartosciowych nabytych w ramach transakc;ji reverse repo.

W 2012 roku fgczne przychody z tytutu odsetek z transakcji reverse repo wyniosty 45 341 tys. zt (w
2011 roku: 25 809 tys. zt).

38. Wartos¢ godziwa

Wartos¢ godziwa aktywow i zobowiazan finansowych

Warto$¢é godziwa to kwota, za jakg sktadnik aktywow moégtby by¢ wymieniony lub zobowigzanie
wykonane, w transakcji zawartej pomiedzy dobrze poinformowanymi i zainteresowanymi stronami,
innej niz sprzedaz pod przymusem lub likwidacja i jest najlepiej odzwierciedlona przez cene rynkowa,
jesli jest dostepna.

Ponizej znajduje sie podsumowanie wartosci bilansowych (w podziale na kategorie) i godziwych dla
kazdej grupy aktywow i zobowigzan finansowych.

Na dzien 31 grudnia 2012 roku

Przezna- Kredyty, Pozostate Laczna

pozyczkii  Dostepne do aktywal Y Wartosé

wtys. zt Nota  czone do . . . . warto$¢ .
obrotu inne sprzedazy zopoquama bilansowa godziwa

naleznosci finansowe
Aktywa
casa, operacie z Banidem 7 ' . . 1357308 1357308 1357308

entralnym

Naleznosci od bankdw 18 - 1461901 - - 1461901 1461901
Aktywa finansowe 19 6838483 : . - 6838483 6838483
przeznaczone do obrotu
Diuzne papiery
warto$ciowe dostepne do 20 - - 15003 003 - 15003 003 15003 003
sprzedazy
Inwestycje kapitatowe
wyceniane metoda praw 21 - - 15110 - 15110 15110
wiasnhosci
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Kredyty,

Pozostate

Przezna- . i taczna .
wiys. zt Nota  czone do po;yczkl ! Dostepne_do aktywal . wartos¢ Wart9sc
obrotu inne sprzedazy zobowigzania bilansowa godziwa
nalezno$ci finansowe
Pozostate inwestycje 22 - 19 921 - 19 921 19 921
kapitatowe
Naleznosci od klientow 23 - 16 221 412 - - 16221 412 16 239 445
6838 483 17 683 313 15 038 034 1357 308 40917 138 40935171
Pasywa
Zobouazania wobec 30 . . 2356429 2356429 2356295
ankow
Zobowiazania finansowe 1 g gsq 404 . . 5846404 5846404
przeznaczone do obrotu
Zobouiazania wobeo 31 . - 26852165 26852165 26848279
5846 404 - 29 208 594 35054 998 35050 978
Na dzien 31 grudnia 2011 roku
Przezna- Kredyty, Pozostate Laczna
pozyczki i Dostepne do aktywa/ aczna Wartosé
wiys. zt Nota  czone do . . AR wartos¢ .
obrotu inne sprzedazy zobowigzania bilansowa godziwa
nalezno$ci finansowe
Aktywa
Kasa, operacje 2 Bankiem 47 - - 979 616 979 616 979616
Centralnym
Naleznosci od bankow 18 - 548 256 - - 548 256 548 220
Aktywa finansowe 19 5805044 - - 5805044 5805 044
przeznaczone do obrotu
Dtuzne papiery
wartosciowe dostepne do 20 - 17 625 355 - 17 625 355 17 625 355
sprzedazy
Inwestycje kapitatowe
wyceniane metodg praw 21 - 57 945 - 57 945 57 945
wiasnosci
Pozostate inwestycje 22 ; 24912 . 24912 24912
kapitatowe
Naleznosci od klientow 23 - 14719 473 - - 14719 473 14717 010
5805 044 15267 729 17708 212 979 616 39 760 601 39 758 102
Pasywa
Zobowigzania wobec 30 - - 6011378 6011378 6011 145
bankow
Zobowiazania finansowe 14 gsg 447 - - 4840447 4840447
przeznaczone do obrotu
fl‘i’:r?tg\',jza”'a wobec 31 - - 24095847 24095847 24095370
Zobowigzania z tytutu
emisji dtuznych papieréw 32 - - 25336 25336 24 539
warto$ciowych
4 840 447 - 30 132 561 34973 008 34 971 501
W zaleznosci od stosowanej metody ustalania wartosci godziwej, poszczegdine skfadniki

aktywéw/zobowigzan finansowych klasyfikuje sie do nastepujacych kategorii:

e poziom | (Level |); aktywa/zobowigzania finansowe wyceniane bezposrednio w oparciu o ceny
kwotowane na aktywnym rynku,

e poziom Il (Level Il): aktywa/zobowigzania finansowe wyceniane w oparciu o techniki wyceny
bazujace na zatozeniach wykorzystujgcych informacje pochodzace z aktywnego rynku lub

obserwacje rynkowe,

e poziom lll (Level Ill): aktywa/zobowigzania finansowe wyceniane w oparciu o techniki wyceny
wykorzystujgce istotne parametry nie pochodzace z rynku (ryzyko kredytowe kontrahenta).
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W 2012 roku Grupa nie dokonywata zmian w zasadach klasyfikacji instrumentéw finansowych
(prezentowanych w skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej wedtug wartosci godziwej)
do poszczegdlnych kategorii odzwierciedlajacych stosowana metode ustalania wartosci godziwej

(poziom I, poziom Il i poziom llI).

Ponizsze tabele przedstawiajg wartosci bilansowe instrumentéw finansowych prezentowanych w
skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej wedtug wartosci godziwej usystematyzowane

wedtug powyzszych kategorii:

Na dzieri 31 grudnia 2012 roku

wtys. zt Nota Poziom | Poziom I Poziom lll
Aktywa
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 19
instrumenty pochodne 39 4 304 866 1523
dtuzne papiery warto$ciowe 2507133 24922
Diuzne papiery warto$ciowe dostepne do sprzedazy 20 5972075 9030928
Pasywa
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu 19
krétka sprzedaz papieréw wartosciowych 1027 729 -
instrumenty pochodne 1150 4817 525
Na dzien 31 grudnia 2011 roku
wtys. zt Nota Poziom | Poziom I Poziom lll
Aktywa
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 19
instrumenty pochodne 4637 3844 858 6911
dtuzne papiery warto$ciowe 1941787 -
instrumenty kapitatowe 6 851 -
Dtuzne papiery warto$ciowe dostepne do sprzedazy 20 7427 042 8492235 1706078
Pasywa
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu 19
krétka sprzedaz papieréw wartosciowych 679 529 -
instrumenty pochodne 13318 4147 600

Zmiany w 2012 roku aktywow i zobowigzan finansowych wycenianych do wartosci godziwej okreslonej
z wykorzystaniem istotnych parametréow niepochodzacych z rynku przedstawia ponizsza tabela:

Aktywa Zobowiazania
Aktywa finansowe przeznaczone do finansowe finansowe
obrotu dostepne do fi przeznaczone
. inansowe
sprzedazy do obrotu
wtys. zt
Dtuzne Dtuzne
Instrumenty apie Instrumenty apier Instrumenty
pochodne paplery kapitatowe papiery pochodne
wartosciowe wartosciowe
Stan na 1 stycznia 2012 roku 6911 1706 078 1712989 -
Suma wzrostow i spadkéw
w rachunku zyskow i strat 409 10987 11396 -
w pozostatych catkowitych dochodach 181 181 -
Nabycia - 1916 316 1916 316 -
Rozliczenia (5797) (2190 300) (2196 097) -
Inne* - (1443262) (1443 262) -
Stan na 31 grudnia 2012 roku 1523 - 1523 -
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Aktywa Zobowiazania

. . Razem .
Aktywa finansowe przeznaczone do finansowe aktvwa finansowe
obrotu dostepne do fi y przeznaczone
. inansowe
sprzedazy do obrotu
wtys. zt
Dluzne Dtuzne
Instrumenty apie Instrumenty apier Instrumenty
pochodne paplery kapitatowe papiery pochodne
wartosciowe wartosciowe
Suma wzrostow i spadkow za okres w
rachunku zyskéw i strat dla 409 i ) ) 409 )

aktywow/zobowigzan posiadanych na
koniec okresu

Wzrosty i spadki w rachunku zyskéw i strat za okres od 1 stycznia 2012 roku do 31 grudnia 2012 roku ujete sg w wyniku na handlowych
instrumentach finansowych i rewaluacji w nastepujacy sposab:

Sumy wzrostéw i spadkéw w rachunku zyskow i strat za okres 11 396
Sumy wzrostow i spadkéw w rachunku zyskow i strat za okres dla aktywdw/zobowigzan posiadanych na 409 i
koniec okresu

*W 2012 roku Grupa dokonata transferu aktywéw finansowych dostepnych do sprzedazy z kategorii
wycenianych z wykorzystaniem istotnych parametréw nie pochodzacych z rynku (poziom IllI) do
kategorii wyceny w oparciu o parametry pochodzace z rynku (poziom Il). Zmiana kategorii dotyczy
komercyjnych dluznych papieréw warto$ciowych i wynika ze zmiany modelu ich wyceny
uwzglednianego na dzien 31 grudnia 2011 roku w zakresie ryzyka kredytowego, ktdre obecnie
kalkulowane jest w oparciu o dane pochodzace z rynku. Warto$¢ aktywdow dostepnych do sprzedazy
na dzien 31 grudnia 2011 roku, ktére byty przedmiotem transferu wynosita na dzien 31 grudnia 2012
roku 926 411 tys. zi. Pozostata kwota 516 851 tys. zt dotyczy transferu dtuznych papierow
wartosciowych, ktére zostaty nabyte w trakcie 2012 roku.

Zmiany w 2011 roku aktywow i zobowigzanh finansowych wycenianych do wartosci godziwej okreslonej
z wykorzystaniem istotnych parametréow niepochodzacych z rynku przedstawia ponizsza tabela:

Aktywa Razem Zobowigzania
Aktywa finansowe przeznaczone do finansowe aktywa finansowe
obrotu dostepne do fi y przeznaczone
. inansowe
sprzedazy do obrotu
wtys. zt
Diuzne Dluzne
Instrumenty apier Instrumenty apie Instrumenty
pochodne paplery kapitatowe paplery pochodne
wartosciowe wartosciowe
Stan na 1 stycznia 2011 roku 54 600 - 165 075 219 675 28
Suma wzrostéw i spadkéw
w rachunku zyskéw i strat 5110 - - 43 304 48 414 2
w pozostatych catkowitych dochodach - - 69 69 -
Nabycia - - - 3729 654 3729 654 -
Rozliczenia (5148) - - (2232024) (2237172) -
Inne* (47 651) - - - (47 651) (30)
Stan na 31 grudnia 2011 roku 6911 - - 1706078 1712989 -
Suma wzrostow i spadkow za okres w
rachunku zyskéw i strat dla (40) i i 33808 33768 i

aktywow/zobowigzan posiadanych na
koniec okresu

Wzrosty i spadki w rachunku zyskéw i strat za okres od 1 stycznia 2011 roku do 31 grudnia 2011 roku ujete sg w wyniku na handlowych
instrumentach finansowych i rewaluacji w nastepujacy sposob:

Sumy wzrostow i spadkéw w rachunku zyskéw i strat za okres 48 414 2
Sumy wzrostow i spadkéw w rachunku zyskéw i strat za okres dla aktywéw/zobowigzan posiadanych na 33768 )
koniec okresu
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*W 2011 roku Grupa dokonata transferu czesci aktywow i zobowigzan finansowych przeznaczonych
do obrotu z kategorii wycenianych z wykorzystaniem istotnych parametréow nie pochodzacych z rynku
(poziom I1ll) do kategorii wyceny w oparciu o parametry pochodzace z rynku (poziom Il). Wartos¢
aktywéw i zobowigzan finansowych przeznaczonych do obrotu, ktére byly przedmiotem transferu,
wynosita na dzien 31 grudnia 2011 roku odpowiednio: 47 651 tys. zt oraz 30 tys. zt. Zmiana kategorii
dotyczy instrumentéw pochodnych i wynika z ustania wptywu na wycene istotnego elementu
dotyczacego ryzyka kredytowego dla dwéch z klientéw niebankowych, uwzglednianego w wycenie na
dzien 31 grudnia 2010 roku.

Okreslenie wartosci godziwej

W przypadku krotkoterminowych aktywow i zobowigzan finansowych zaktada sie, ze wartosé
bilansowa tych instrumentéw jest zasadniczo réwna ich warto$ci godziwej. W przypadku instrumentow
innych niz krétkoterminowe zastosowano nastepujace metody i zatozenia.

Inwestycje kapitatowe

Inwestycje kapitalowe wyceniane metoda praw wiasnosci: W przypadku aktywow finansowych
stanowigcych udziaty w podmiotach zaleznych nieobjetych konsolidacjg jako wartos¢ godziwag
zaprezentowano procent aktywow netto podmiotu przypadajacy na udziaty Grupy w danym podmiocie.
Zdaniem Zarzadu jednostki dominujgcej jest to najlepsze mozliwe do ustalenia przyblizenie wartoSci
godziwej dla tych instrumentow.

Pozostate inwestycje kapitalowe: W udziatach niekotrolujgcych w pozycji wartos¢ godziwa
zaprezentowano cene nabycia skorygowang o odpisy aktualizacyjne z tytutu utraty wartosci zaréwno
dla inwestycji nienotowanych jak i dla inwestycji notowanych, ze wzgledu na umowne czasowe
ograniczenia mozliwosci ich zbycia.

Wedtug zatozeh strategicznych Grupy zakfada sie stopniowg redukcje przedstawionych zaangazowan
kapitatowych, z wyjatkiem wybranych zaangazowan strategicznych w tzw. spétkach infrastrukturalnych
prowadzacych dziatalno$¢ na rzecz sektora finansowego. Poszczegdlne podmioty beda sprzedawane
w najbardziej dogodnym momencie wynikajagcym z uwarunkowan rynkowych.

W 2012 roku i w 2011 roku Grupa nie dokonata zbycia inwestycji kapitatowych, ktérych wartosci
godziwej nie mozna byto uprzednio wiarygodnie wycenic

Naleznosci od bankéw i klientow

W kolumnie ,wartos¢ bilansowa” zaprezentowano wartos¢ kredytéw wedlug zamortyzowanego kosztu
pomniejszong o0 odpisy z tytutu utraty wartosci. Warto$¢ godziwa kredytéw i pozyczek zostaje
wyliczona jako zdyskontowana wartos¢ oczekiwanych przysztych ptatnosci kapitatu i uwzglednia
zmiany rynkowych stop procentowych jak i zmian marz dla danego okresu sprawozdawczego. W
szczegoblnosci zmiany marz dla kredytow wyliczane sga w oparciu o faktyczne transakcje. Zaktada sie,
ze spiaty kredytéw i pozyczek nastepowaé bedg w terminach uzgodnionych w umowach. Wyjatkiem
sq kredyty gotéwkowe detaliczne oparte na stopie zarzadzanej przez Bank, dla tych kredytéw jako
wartos¢ godziwg przyjeto warto$¢ bilansowa tych kredytéw. W przypadku kredytéw, dla ktérych
terminy sptat nie sg okreslone (np. kredyty w rachunku biezacym), jako wartos¢ godziwag
zaprezentowano kwote konieczng do zaptaty, gdyby naleznos¢ stata sie wymagalna w dniu
bilansowym. Oczekiwane przyszte przeplywy pieniezne zwigzane z jednorodnymi kategoriami
kredytow i pozyczek, w szczegdlnosci kredyty dla klientéw indywidualnych, zostaty oszacowane na
podstawie portfela kredytowego i zdyskontowane za pomocag biezacych stép procentowych z
uwzglednieniem biezacych marz.

Wartosciag godziwg lokat overnight jest ich wartos¢ bilansowa. Wartos¢ godziwa lokat
oprocentowanych wediug statej stopy procentowej jest szacowana w oparciu o zdyskontowane
przeptywy przy zastosowaniu biezgcych stop procentowych rynku pienieznego dla naleznosci o
podobnym ryzyku kredytowym, pozostajacym terminie do wykupu oraz walucie.

Zobowigzania wobec bankéw i klientow

W przypadku depozytow wyptacanych na zadanie i depozytow bez ustalonej daty wymagalnosci, za
wartos¢ godziwg przyjmowana jest kwota, ktéra bytaby wyptacona na zadanie na dzien bilansowy.
Warto$¢ godziwg depozytéw o ustalonym terminie zapadalnoSci oszacowano na podstawie
przeptywow pienieznych zdyskontowanych biezacymi stopami procentowymi z uwzglednieniem
biezacych marz, w sposob analogiczny jak w przypadku kredytow.
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Zobowigzania z tytutu emisji dluznych papieréw wartosciowych

Warto$¢é godziwg zobowigzania z tytutu emisji diuznych papieréw warto$ciowych (certyfikatéw
depozytowych) stanowi biezgca wycena depozytu (rynkowa cena kupna).

39. Zobowiazania warunkowe

Informacja o toczacych sie postepowaniach sadowych

Na dzien 31 grudnia 2012 roku nie toczyto sie przed sgdem, organem administracji publicznej lub
organem wtasciwym dla postepowania arbitrazowego postepowanie dotyczace wierzytelnosci i
zobowigzan Banku lub jednostki zaleznej od Banku, ktérego wartos¢ stanowitaby co najmniej 10%
kapitatow wiasnych Banku.

Na dzien 31 grudnia 2012 roku tgczna warto$¢ wszystkich toczacych sie postepowan sadowych z
udziatem Banku i jednostek zaleznych od Banku dotyczacych wierzytelnosci lub zobowigzan nie
przekroczyta 10% kapitatéw wiasnych Banku.

Na wierzytelnosci bedace przedmiotem postepowan sgdowych Grupa, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami, dokonuje odpowiednich odpiséw z tytutu utraty warto$ci.

W przypadku postepowar sgdowych wigzgcych sie z ryzykiem wyptywu Srodkéw z tytutu wypetnienia
zobowigzania przez Grupe utworzone sg odpowiednie rezerwy.

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2012 roku Bank byt strong 33 postepowan sgdowych zwigzanych z
terminowymi operacjami finansowymi, przy czym w 24 sprawach Bank wystepowat jako pozwany, zas
w 9 jako powod. Zadania i zarzuty w poszczegdlnych sprawach przeciwko Bankowi oparte sg na
réznych podstawach prawnych. Przedmiot sporu dotyczy w szczegdlnosci waznosci zawartych
terminowych operaciji finansowych oraz wymagalnosci zobowigzan klienta z nich wynikajacych wobec
Banku, a takze potencjalnych roszczeh zwigzanych z ich ewentualnym uniewaznieniem przez sad.
Klienci staraja sie uniemozliwi¢ Bankowi dochodzenie naleznosci wynikajacych z terminowych operacji
finansowych, kwestionujg zobowigzania wobec Banku, podwazajg wazno$¢ zawartych umow, a takze
w niektérych przypadkach Zzadajg zaptaty od Banku. Na dzieh sporzadzenia sprawozdania
finansowego w sprawach zwigzanych z terminowymi operacjami finansowymi, ktérych Bank jest
strong zapadty trzy prawomocne i korzystne dla Banku rozstrzygniecia sadowe, w pozostatych
sprawach brak jest ostatecznych rozstrzygnie¢ sadowych.

Bank jest strong postepowania wszczetego przez Prezesa UOKIK przeciwko operatorom systemu
ptatniczego Visa, Europay oraz bankom — emitentom kart Visa oraz Europay/Eurocard/Mastercard.
Postepowanie to dotyczy praktyk ograniczajacych konkurencje na rynku ptatnosci za pomoca kart
ptatniczych w Polsce, majacych polega¢ na wspdolnym ustalaniu optaty ,interchange” za transakcje
dokonane kartami systemu Visa oraz Europay/Eurocard/Mastercard, a takze ograniczaniu dostepu
rynku przedsiebiorcom nie nalezacym do zwigzkéw emitentow kart ptatniczych, przeciw ktérym
wszczete zostato przedmiotowe postepowanie. W dniu 22 kwietnia 2010 roku Sad Apelacyjny uchylit
w catosci wyrok SOKIK, przekazujac sprawe do ponownego rozpoznania przez sad pierwszej
instancji. Na dzien 31 grudnia 2012 rok nie zapadty ostateczne rozstrzygniecia przed sadem.
Postanowieniem z dnia 8 maja 2012 roku SOKIiK zawiesit postepowanie do czasu prawomocnego
zakonczenia postepowania toczacego sie przed Sadem Unii Europejskiej w sprawie ze skargi
MasterCard na Decyzje Komisji Europejskiej (sygn. akt T 111/08). Na postanowienie SOKiK z dnia 8
maja 2012 roku wniesiono zazalenie do Sadu Apelacyjnego. W dniu 25 pazdziernika 2012 roku Sad
Apelacyjny zmienit zaskarzone postanowienie w ten sposéb, ze oddalit wniosek o zawieszenie
postepowania. Sad Apelacyjny stanat na stanowisku, iz wobec braku tozsamosci sprawy z udziatem
Banku rozpatrywanej przez SOKIK i postepowania toczacego sie przed Sadem Unii Europejskiej w
sprawie ze skargi MasterCard na Decyzje Komisji Europejskiej (sygn. akt T 111/08) nie sposéb uznaé,
ze postepowanie przed Sadem Unii Europejskiej stanowi prejudykat dla sprawy rozpatrywanej przez
SOKIK.

W 2012 roku Grupa dokonata istotnego rozliczenia z tytutu sprawy sagdowej. W wyniku prawomocnego

rozstrzygniecia sporu Bank dokonat wypfaty zasadzonej na rzecz powoda kwoty w wysokosci 14,4 min
zt, w wiekszosci w ciezar utworzonej wczesniej rezerwy na te sprawe sporna.
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Zobowiazania z tytutu udzielonych i otrzymanych zobowiagzan warunkowych

Wartosci udzielonych i otrzymanych zobowigzan warunkowych wedtug poszczegdlnych kategorii
produktéw prezentowaty sie nastepujaco:

w tys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Zobowiazania warunkowe udzielone
Akredytywy 149 128 138 218
Gwarancje udzielone 1764 624 2054187
Linie kredytowe udzielone 11092 470 10674 678
Gwarancje emisji papieréw wartosciowych udzielone innym emitentom 1212550 551150
Pozostate zobowigzania o charakterze gwarancyjnym 35186 31410
14 253 958 13 449 643
wtys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Akredytywy wedtug kategorii
Akredytywy importowe wystawione 144 855 132 833
Akredytywy eksportowe potwierdzone 4273 5385
149 128 138 218

Na dzien 31 grudnia 2012 roku i 31 grudnia 2011 roku Grupa nie posiadata zobowigzah warunkowych
udzielonych na rzecz jednostek zaleznych.

Na zobowigzania warunkowe udzielone przez Grupe tworzone sa rezerwy. Na dzien 31 grudnia 2012
roku kwota utworzonych rezerw na udzielone zobowigzania warunkowe wynosita 11 476 tys. zt (31
grudnia 2011 roku: 11 474 tys. zi).

Gwarancje udzielone obejmujg gwarancje sptaty kredytu za zleceniodawce, inne gwarancje zapfaty,
gwarancje zwrotu zaliczki, gwarancje nalezytego wykonania kontraktu, gwarancje przetargowe oraz
poreczenia wekslowe.

w tys. zt 31.12.2012 31.12.2011

Zobhowigzania warunkowe otrzymane
Finansowe 122 646 6 000
Gwarancyjne 4798 611 3807 088
4921 257 3813088

40. Aktywa stanowigce zabezpieczenie

Aktywa stanowig zabezpieczenie nastepujgcych zobowigzan:

wlys. zt 31.12.2012 31.12.2011

Zobowiazania podlegajace zabezpieczeniu
Zobowigzania wobec bankow
zobowigzania z tytutu sprzedanych papieréw warto$ciowych z udzielonym

! 553 463
przeczeniem odkupu
Zobowigzania wobec klientéw
zobowiq;ania z tytutu sprzedanych papieréw wartosciowych z udzielonym 3061956
przeczeniem odkupu
3615419

Warto$ci bilansowe aktywdw stanowigcych zabezpieczenie sg przedstawione ponizej:

w tys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Aktywa stanowiace zabezpieczenie

Diuzne papiery warto$ciowe przeznaczone do obrotu 858 616 -
Dtuzne papiery warto$ciowe dostepne do sprzedazy 2897 331 143 870
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wtys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Naleznosci od bankdw

lokata zabezpieczajaca operacje instrumentami pochodnymi 75 062 38 317
Naleznoéci od klientéw

fundusze gwarancyjne transakcji gietldowych 110 297 128 331
Inne aktywa

rozliczenia z tytutu operacji instrumentami finansowymi 3511

3944 817 310 518

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2012 roku i 31 grudnia 2011 roku przedstawione w tabeli dtuzne
papiery wartosciowe dostepne do sprzedazy stanowig zabezpieczenie na pokrycie funduszu ochrony
Srodkéw gwarantowanych na rzecz Bankowego Funduszu Gwarancyjnego, dodatkowo na dzien 31
grudnia 2012 roku kwota 2763 624 tys. zt stanowi zabezpieczenie sprzedanych papierow
wartosciowych z udzielonym przyrzeczeniem odkupu. Dtuzne papiery warto$ciowe przeznaczone do
obrotu stanowig zabezpieczenie zobowigzah Banku z tytutu sprzedanych papierow warto$ciowych z
udzielonym przeczeniem odkupu. Wiecej informacji o aktywach stanowigcych zabezpieczenie
zobowigzan Banku z tytutu transakcji repo znajduje sie w nocie 37. Pozostate aktywa wykazane
powyzej stanowig zabezpieczenie rozliczenia innych transakcji, w tym instrumentami pochodnymi.
Warunki i zasady dokonanych transakcji nie odbiegajg od tych powszechnie przyjetych i
obowigzujacych dla tego typu umow.

41. Dziatalnos¢ powiernicza

Bank oferuje ustugi powiernicze zwigzane z prowadzeniem rachunkéw papieréw wartosciowych dla
zagranicznych inwestoréw instytucjonalnych oraz ustugi depozytariusza przeznaczone dla krajowych
podmiotéw finansowych, szczegdlnie funduszy emerytalnych, inwestycyjnych i kapitatowych funduszy
ubezpieczeniowych. Wedtug stanu na dzieh 31 grudnia 2012 roku Bank prowadzit 11,4 tys.
rachunkow papierow warto$ciowych (31 grudnia 2011 rok: 14,4 tys. rachunkow).

42. Leasing operacyjny

Umowy leasingu, w ktorych Grupa jest leasingobiorca

Pfatnosci leasingowe z tytutu nieodwotalnego leasingu operacyjnego wedtug terminéw zapadalno$ci
przedstawia ponizsza tabela:

wtys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Ponizej 1 roku 35528 45 476
Od 1do 5 lat 90 680 58 222
Powyzej 5 lat 1360 1172

127 568 104 870
taczna optata roczna dla uméw zawartych na czas nieokreslony 3913 1162

Grupa leasinguje powierzchnie biurowa, zgodnie z umowami leasingu operacyjnego.

Umowy leasingowe powierzchni biurowych zawierane sg na okres 5 lat z mozliwo$cig przedtuzenia na
kolejne 3 lata, przy czym czes¢ uméw zawartych jest na okres do 1 roku lub na okresy dtuzsze niz 10
lat. Platnosci leasingowe sg indeksowane w trybie rocznym. W 2012 roku tgczna kwota optat z tego
tytutu wyniosta 49 091 tys. zt (w 2011 roku: 42 400 tys. zt).

Optaty te ujete sg w rachunku zyskéw i strat w pozyciji ,Koszty dziatania”.
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Umowy leasingu, w ktérych Grupa jest leasingodawca

Pfatnoéci leasingowe z tytutu nieodwotalnego leasingu operacyjnego wedtug terminéw zapadalno$ci
przedstawia ponizsza tabela:

w tys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Ponizej 1 roku 1505 1454
Od 1do5 lat 3921 5225
PowyzZej 5 lat 3 53

5429 6732
taczna optata roczna dla uméw zawartych na czas nieokreslony 6299 2888

Grupa wynajmuje cze$¢ powierzchni biurowych na podstawie uméw najmu, ktére spetniajg
ekonomiczne znamiona leasingu operacyjnego.

Wiekszo$¢ umow leasingowanych powierzchni biurowych zawartych jest na czas nieokreslony.
Pozostate umowy zawarte sg na okres od 2 do 10 lat. Ptatnosci leasingowe sg indeksowane w trybie
rocznym. W 2012 roku tgczna kwota otrzymanych optat z tego tytutu wyniosta 4 796 tys. zt (w 2011
roku: 3 494 tys. zt).

Optaty te ujete sg w rachunku zyskéw i strat w pozycji ,Pozostate przychody operacyjne”.

43. Sprawozdanie z przeptywoéw pienieznych

Informacja dodatkowa:

wtys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Stan srodkow pienieznych:
Srodki pieniezne w kasie 474 301 503 980
Rachunek biezacy nostro w Banku Centralnym 883 007 472 080
Rachunki biezace w innych bankach (nostro, przekroczenia sald na 187 014 68 122
rachunkach loro)

1 544 322 1044 182

44. Jednostki powigzane

Transakcje z jednostkami powigzanymi

W ramach prowadzonej dziatalnosci biznesowej, podmioty Grupy zawierajg transakcje z jednostkami
powigzanymi, a w szczegoélnosci z jednostkami wchodzacymi w sktad Citgroup Inc. oraz jednostkami
zaleznymi (patrz nota 22).

Transakcje z jednostkami powigzanymi obejmujg gtéwnie kredyty, depozyty, gwarancje, transakcje
pochodnymi instrumentami finansowymi.

Poza transakcjami opisanymi w niniejszym rozdziale, we wskazanym okresie ani Bank, ani jednostki
zalezne od Banku nie dokonaty innych transakcji z podmiotami powigzanymi, ktére pojedynczo lub
lacznie byly istotne. Zadna z transakcji z podmiotami powigzanymi nie zostata zawarta na innych
warunkach niz warunki rynkowe.

Transakcje z jednostkami Citigroup Inc.

Naleznosci i zobowigzania wobec jednostek Citigroup Inc. przedstawiajg sie nastepujaco:

w tys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Naleznosci, w tym: 283 805 102 397
Lokaty 84 692 -
Zobowigzania, w tym: 1236 202 4 499 545
Depozyty 449 070 3270560
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wtys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Kredyty otrzymane 259 289 466 829
Wycena bilansowa transakcji pochodnymi instrumentami finansowymi:
Aktywa przeznaczone do obrotu 3263 844 2908 807
Zobowigzania przeznaczone do obrotu 3871681 3040030
Zobowigzania warunkowe udzielone 153 653 406 112
Zobowigzania warunkowe otrzymane 226 035 221968

Transakcje warunkowe z tytutu instrumentéw pochodnych (zobowigzania

. X 168 476 833 157 370 941
udzielone/otrzymane), z tego:

Instrumenty stopy procentowej 135206 525 131 594 106
FRA 25641000 25400 000
swapy odsetkowe (IRS) 89718 864 86 269 742
swapy odsetkowo — walutowe (CIRS) 17 318 155 11532 526
opcje na stope procentowg, 1369 187 813 798
kontrakty futures 1159319 7578040

Instrumenty walutowe 32 155 39%4 24 389 907
FX forward/spot 943 343 1712473
FX swap 27938970 19036 769
opcje walutowe 3273 081 3640 665

Transakcje na papierach warto$ciowych 134 707 54 275
opcje na akcje - 15 686
papiery wartociowe zakupione do otrzymania 58 309 13915
papiery warto$ciowe sprzedane do wydania 76 398 24674

Transakcje zwigzane z towarami 980 207 1332653
swap - 33288
opcje 980 207 1299 365

wtys. zt 2012 2011
Przychody z tytutu odsetek i prowizji 37 781 44 851
Koszty z tytutu odsetek i prowizji 9397 18 150

Grupa osigga dochody oraz ponosi koszty z tytutu transakcji na instrumentach pochodnych
zawieranych z jednostkami Citigroup Inc. w celu zabezpieczenia ryzyka rynkowego. S3 to transakcje
przeciwstawne (back to back) do transakcji na instrumentach pochodnych zawieranych z pozostatymi
klientami Grupy oraz domykajgce pozycje witasng Grupy. Na dzieh 31 grudnia 2012 roku wycena
bilansowa netto transakcji pochodnymi instrumentami finansowymi wynosita (607 837 ) tys. zt (31
grudnia 2011 roku: (131 223) tys. zt).

Ponadto Grupa ponosi koszty i uzyskuje przychody z tytutu zawartych pomiedzy jednostkami Citigroup
Inc. i Grupa umow dotyczacych wzajemnie swiadczonych ustug.

Koszty poniesione i naliczone (uwzgledniajgce podatek VAT) w 2012 roku z tytutu zawartych umow
dotyczyly w szczegolnosci kosztow z tytutu Swiadczenia na rzecz Grupy ustug zwigzanych z
utrzymaniem i wsparciem bankowych systemoéw informatycznych oraz wsparciem doradczym i
ujmowane sg W kosztach dziatania i kosztach ogélnego zarzadu oraz pozostatych kosztach
operacyjnych; przychody dotyczyty w szczegodlnosci $wiadczenia przez Grupe na rzecz tych jednostek
ustug zwigzanych z przetwarzaniem danych i prezentowane sg w pozostaltych przychodach
operacyjnych.

w tys. zt 2012 2011
Koszty dziatania i koszty og6inego zarzadu 160 130 146 688
Pozostate koszty operacyjne 329 187
Pozostate przychody operacyjne 12 047 13548

W 2012 roku miata miejsce kapitalizacja naktadéw inwestycyjnych zwigzanych z pracami nad
modyfikacjg funkcjonalnosci systemow informatycznych w obszarze bankowosci detalicznej. Laczna
kwota ptatnosci na rzecz podmiotéw Citigroup Inc. z tego tytutu wyniosta 60 027 tys. zt (patrz nota:
25).”
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Transakcje z jednostkami zaleznymi

w tys. zt 31.12.2012 31.12.2011

Nalezno$ci**

Kredyty w rachunku biezacym 263 150 116 299

Naleznosci

Stan na poczatek okresu 116 299 252 157

Stan na koniec okresu 263 150 116 299

Depozyty

Rachunki biezace, z tego: 7843 4 254
jednostek objetych konsolidacjg* 869 4141
jednostek objetych wyceng metodg praw wiasnosci 6974 113

Depozyty terminowe, z tego: 107 539 173 685
jednostek objetych konsolidacjg* 99 601 115916
jednostek objetych wyceng metoda praw wiasnosci 7938 57769

115 382 177 939

Depozyty

Stan na poczatek okresu 177 939 224 835

Stan na koniec okresu 115 382 177 939

Zobowiazania warunkowe udzielone***

Akredytywy 1741 17 604

Linie kredytowe udzielone 309 854 395 009

311 595 412 613

wtys. zt 2012 2011

Przychody z tytutu odsetek i prowizji, z tego: 5408 10578
od jednostek objetych konsolidacjg* 5393 10 567
od jednostek objetych wyceng metoda praw wtasnosci 15 11

Koszty z tytutu odsetek i prowizji poniesione, z tego: 7478 9602
wobec jednostek objetych konsolidacjg* 6392 7815
wobec jednostek objetych wyceng metoda praw wtasnosci 1086 1787

*Jednostki objete konsolidacja obejmujg Dom Maklerski Banku Handlowego S.A., Handlowy-Leasing Sp. z o.0., Handlowy Investmens
S.A. oraz PPH Spomasz Sp. z o.0. w likwidacji. Wykazane transakcje zawierane z tym jednostkami sq eliminowane na poziomie
skonsolidowanego sprawozdania finansowego.

**Na dzier 31 grudnia 2012 roku i 31 grudnia 2011 roku naleznoci jednostek zaleznych dotyczyty wykorzystanych kredytéw w rachunku
biezacym jednostek objetych konsolidacja.

***Na dzieri 31 grudnia 2012 roku i 31 grudnia 2011 roku zobowigzania warunkowe udzielone jednostkom zaleznym dotyczyty zobowigzan
udzielonych jednostkom objetych konsolidacja.

Na dzierh 31 grudnia 2012 roku i 31 grudnia 2011 roku na naleznoéci oraz zobowigzania warunkowe
udzielone jednostkom zaleznym nie utworzono odpiséw z tytutu utraty ich wartosci.

45. Transakcje z czlonkami Zarzadu i Rady Nadzorczej Banku

w tys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Cztonkowie Cztonkowie Rady Cztonkowie Cztonkowie Rady
Zarzadu Banku  Nadzorczej Banku  Zarzadu Banku  Nadzorczej Banku
Kredyty udzielone 603 - -
Depozyty
Rachunki biezace 8460 2225 5700 3053
Depozyty terminowe 3519 119 3635 187
11979 2344 9335 3240

Na dzien 31 grudnia 2012 roku i 31 grudnia 2011 roku nie zawierano transakcji gwarancji i poreczen z
cztonkami Zarzadu i Rady Nadzorczej Banku.

Wszystkie transakcje Grupy z cztonkami Zarzadu i Rady Nadzorczej Banku zawierane sg na
warunkach rynkowych.
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46. Swiadczenia na rzecz pracownikow

Swiadczenia pracownicze dzielg sie na nastepujace kategorie:

e Swiadczenia krotkoterminowe, ktére obejmujg wynagrodzenia, sktadki na ubezpieczenia
spoteczne, ptatne nieobecnosci i $wiadczenia niepieniezne (takie jak opieka medyczna,
mieszkania stuzbowe, samochody i inne nieodptatnie przekazywane Ilub subsydiowane
Swiadczenia). Koszty swiadczen krétkoterminowych ujmowane sg w rachunku zyskéw i strat na
biezgco w okresie, ktérego dotyczg. Na koniec okresu sprawozdawczego pozostatg do wyptaty
przewidywang niezdyskontowang wartos¢ krétkoterminowych swiadczen za dany okres obrotowy
Grupa ujmuje jako element biernych miedzyokresowych rozliczen kosztow;

e Swiadczenia po okresie zatrudnienia — w ramach tego typu swiadczeh Grupa oferuje pracownikom
odprawy, opisane w nocie 2, oraz przedstawiony ponizej program emerytalny.

Na przyszte wyptaty odpraw emerytalnych tworzona jest rezerwa wykazana w pasywach w
skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej w pozyciji ,Inne zobowigzania”. Rezerwa ta
jest okresowo weryfikowana przez niezaleznego aktuariusza z zastosowaniem przepiséw MSSF.

Program emerytalny oferowany przez Grupe stanowi program okreslonych sktadek zgodnie z
MSR 19. Za pracownikéw uczestniczacych w programie, Grupa odprowadza sktadki do odrebnej
jednostki i z chwilg ich uiszczenia nie posiada dalszych obowigzkéw w zakresie dokonywania
ptatnosci. Sktadki ujmuje sie jako koszty swiadczen pracowniczych w okresie, ktérego dotycza.

Opis Pracowniczego Programu Emerytalnego

Celem utworzonego przez Grupe Pracowniczego Programu Emerytalnego (,Program”), jest
gromadzenie oraz pomnazanie, poprzez inwestowanie, srodkéw finansowych pochodzacych ze
sktadek wptacanych w ramach Programu na indywidualny rachunek uczestnika dla zapewnienia
wyptaty Swiadczenia po osiggnieciu wieku 60 lat lub po przejSciu na wczesniejszg emeryture
badz w przypadku uzyskania przez uczestnika uprawnien do Swiadczen rentowych z tytutu
niezdolnosci do pracy.

Obecny Program, bedacy kontynuacjg PPE Polskiego Towarzystwa Emerytalnego ,Diament”,
realizowany jest od 19 marca 2004 roku w ramach umowy z Legg Mason Senior Specjalistyczny
Fundusz Inwestycyjny Otwarty (,LM Senior SFIO”) wpisany do rejestru funduszy inwestycyjnych
przez Sad Okregowy w Warszawie pod numerem RFJ-8.

Umowa zawarta jest z funduszem inwestycyjnym Legg Mason Senior SFIO, ktérego organem
zarzadzajacym jest Legg Mason Towarzystw i Funduszy Inwestycyjnych S.A. Zarzadzajgcym
Funduszem jest Legg Mason Zarzadzanie Aktywami S.A. (czes$¢ akcyjna) i Western Asset
Management (cze$¢ dluzna) dla funduszu: Bank Handlowy w Warszawie S.A. Agentem
transferowym tj. podmiotem prowadzacym rejestr Uczestnikow PPE jest Pekao Financial Services
Sp. zo.0.

Sktadka podstawowa dla uczestnikdbw Programu optacana jest ze $rodkéw Grupy. Kazdy
pracownik — uczestnik Programu moze rowniez doptaca¢ z wiasnych s$rodkéw sktadke
dodatkowa. Sktadki wptacane do Programu sg w catosci inwestowane w jednostki uczestnictwa
LM Senior SFIO;

e inne dlugoterminowe $wiadczenia pracownicze — nagrody za wieloletnig prace i inne swiadczenia
z tytulu dlugiego stazu pracy. Informacje o nagrodach za wieloletnig prace wyptacanych
pracownikom przedstawia nota 2. Stanowig one program okreslonych swiadczen i wyceniane sg
przez niezaleznego aktuariusza zgodnie z zapisami MSR 19;

e kapitatowe swiadczenia pracownicze — w formie programu opcji na akcje Citigroup lub programu
tzw. ,akcji odroczonych” Citigroup. Zasady wyceny oraz prezentacji tych programoéow w
sprawozdaniu finansowym przedstawione zostaty w nocie 2 w punkcie ,Ptatnosci w formie akcji”
Szczegotowe informacje dotyczace zasad funkcjonowania programéw kapitatowych swiadczen
pracowniczych opisane sg w dalszej czesci niniejszej noty.
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Stan rezerw na opisane powyzej Swiadczenia przedstawiat sie nastepujgco:

wtys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Rezerwa na wynagrodzenia i koszty pochodne od wynagrodzen 72 552 64 449
Rezerwa na niewykorzytane urlopy 15164 -
Rezerwa na odprawy emerytalne i nagrody za wieloletnig prace 36913 36 210
Rezerwa na pracownicze $wiadczenia kapitatowe 13473 8762
Rezerwa na pozostate koszty osobowe 2294 -

140 396 109 421

Koszty poniesione przez Grupe w 2012 roku z tytutu sktadek na pracowniczy program emerytalny
wynosity 22 991 tys. zt (w 2011 roku: 23 460 tys. zt).

Zatrudnienie w Grupie:

w etatach 2012 2011
Srednie zatrudnienie w roku 5263 5807
Stan zatrudnienia na koniec roku 4892 5 646

W 2012 roku podjety zostat proces restrukturyzacji zatrudnienia w zwigzku z optymalizacjg sieci
oddziatéw majacej na celu zwiekszenie efektywnosci biznesu detalicznego i innych sektoréw Banku.
Na koszty zwigzane z redukcjg zatrudnienia utworzona zostata rezerwa w wysokosci 32 400 tys. zt.,
ktéra do dnia 31 grudnia 2012 roku zostata w petni wykorzystana (patrz nota: 10, 33). Zasady
tworzenia rezerwy na restrukturyzacje przedstawione zostaty w nocie 2 w punkcie ,Rezerwa
restrukturyzacyjna”.

Charakter i zasady funkcjonowania programéw kapitatowych swiadczen pracowniczych

W ramach programu swiadczen kapitatlowych wybranym pracownikom oferowane sg w formie nagrody
akcje Citigroup (tzw. program akumulacji kapitatu lub CAP) lub opcje na akcje Citigroup (tzw. program
opcji pracowniczych lub SOP).

W ramach programu SOP uprawnieni pracownicy otrzymali opcje na zakup akcji, ktére sag
przyznawane po cenie zamknigcia z gietdy NYSE z dnia poprzedzajgcego przyznanie nagrody.
Pracownicy nabywajg prawa do czesci przyznanych opcji, co roku od dnia przyznania nagrody SOP.
Opcje przyznane w roku 2009 sg przekazywane w czesciach po 33%:% rocznie w ciggu trzech lat
poczawszy od pierwszej rocznicy przyznania opcji. Opcje przyznane w poprzednich latach 2005-2008
byly przekazywane w czesciach po 25% rocznie w ciggu czterech lat poczawszy od pierwszej rocznicy
przyznania opcji. Pracownik traci prawo do przyznanych opcji z chwilg ustania zatrudnienia w
Citigroup. Opcje mogg by¢ zrealizowane poprzez zakup akcji w terminie miedzy nabyciem prawa do
opcji a datg wygasniecia opciji.

W ramach programu CAP uprawnieni pracownicy otrzymujg tzw. ,akcje odroczone” Citigroup. ,Akcje
odroczone” w ramach programu CAP przyznawane sg po S$redniej cenie zamkniecia z gietdy NYSE z
ostatnich 5 dni poprzedzajacych przyznanie nagrody. ,Akcje odroczone” pozwalajg uczestniczyé w
ekwiwalencie dywidendy, nie dajg jednak prawa gtosu i nie mogq zostaC sprzedane do dnia
przekazania. ,Akcje odroczone” przeksztalcajg sie w akcje zwykte po uptywie okresu okreslonego w
regulaminie programu CAP. Pracownik traci prawo do przyznanych akcji z chwilg ustania zatrudnienia
w Citigroup. Akcje przyznane w latach 2009-2012 bedg przekazywane w czesciach po 25% rocznie w
ciggu czterech lat poczgwszy od pierwszej rocznicy przyznania akciji.

W 2012 roku Bank wdrozyt ,Polityke zmiennych sktadnikbw wynagrodzenia oséb zajmujgcych
stanowiska kierownicze w Banku Handlowym w Warszawie S.A.” (Polityka), zgodnie z wymogami
opisanymi w Uchwale Komisji Nadzoru Finansowego nr 258/2011 z dnia 4 pazdziernika 2011 roku.
Zgodnie z Polityka, Zarzad Banku oraz osoby zajmujace stanowiska kierownicze, majace istotny
wpltyw na profil ryzyka Banku, bedg otrzymywali zmienne wynagrodzenia na podstawie wynikéw
indywidualnych oraz catego Banku.
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Czes¢ zmiennych wynagrodzen osob objetych Polityka bedzie wyptacana w transzach przez kolejne

3,5 roku.

Zmienne wynagrodzenia — Akcje Fantomowe

Rodzaj transakcji w $wietle MSSF

Data przyznania nagrody w postaci akcji
fantomowych

Liczba instrumentéw przyznanych

Data zapadalnosci

Data nabycia uprawnien

Warunki nabycia uprawnien dla nagrody

Rozliczenie programu

Transakcje pfatnosci w formie akcji rozliczane w
Srodkach pienieznych zgodnie z MSSF 2

21 stycznia 2013 roku

Zostata ustalona w dacie przyznania nagrody
akcji fantomowych

6, 18, 30, 42 miesigce od daty przyznania akc;ji
fantomowych

6, 12, 24 i 36 miesiecy od daty przyznania akc;ji
fantomowych

Spetnienie warunkoéw dotyczacych zatrudnienia w
Grupie w latach 2013, 2014 i 2015 wynikow
Banku oraz indywidualnych wynikéw pracy.

W dniu rozliczenia uczestnikowi zostanie
wyptacona kwota Srodkow pienieznych
stanowigca iloczyn posiadanych przez uczestnika
akcji fantomowych oraz sredniej arytmetycznej
najnizszej i najwyzszej ceny akcji Banku na GPW
w dniu nabycia uprawnienia do nagrody. Nabycie
uprawnienia bedzie kazdorazowo potwierdzone
decyzjg Rady Nadzorczej w stosunku do Zarzadu
oraz decyzjg Zarzadu w stosunku do pozostatych
pracownikow objetych Polityka. Zgodnie =z
decyzjg w/w witadz Banku kwota wyptaty moze
zosta¢ pomniejszona lub catkowicie zredukowana
zgodnie z warunkami podanymi w Polityce.
Warunki te odnoszg sie do wynikéw Banku,
indywidualnych wynikow pracownikow,
zatrudnienia i beda sie odnosi¢ do catego okresu
nabywania uprawnien dla poszczegolnych transz.

Innym elementem sktadowym wynagrodzenia zmiennego przyznawanego w oparciu o Polityke bedzie

Odroczona Nagroda Pieniezna.

Zmienne wynagrodzenia — Odroczona Nagroda Pieniezna

Rodzaj transakcji w swietle MSSF

Data przyznania nagrody w postaci Odroczonej
Nagrody Pienieznej

Przyznana kwota

Data zapadalnosci
Data nabycia uprawnien
Warunki nabycia uprawnien dla nagrody

Rozliczenie programu

Inne dlugoterminowe $wiadczenia pracownicze
zgodnie z MSR 19

21 stycznia 2013 roku

Zostata ustalona w dacie przyznania Odroczonej
Nagrody Pienieznej

18, 30, 42 miesigce od daty przyznania nagrody
12, 24 i 36 miesiecy od daty przyznania nagrody

Spetnienie warunkow dotyczacych zatrudnienia w
Grupie w latach 2013, 2014 i 2015 wynikéw
Banku oraz indywidualnych wynikéw pracy.

W dniu rozliczenia uczestnikowi zostanie
wyptacona kwota srodkow pienieznych
stanowigca transze = Odroczonej  Nagrody
Pienieznej powiekszona o kwote odsetek za
okres odroczenia az do dnia wyptaty. Wysokosé
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Zmienne wynagrodzenia — Odroczona Nagroda Pieniezna

odsetek zostata ustalona w styczniu 2013 roku
Uchwatg Rady Nadzorczej Banku. Nabycie
uprawnienia do nagrody bedzie kazdorazowo
potwierdzone decyzjg Rady Nadzorczej w
stosunku do Zarzadu oraz decyzjg Zarzadu w
stosunku do pozostatych pracownikow objetych
Polityka. Zgodnie z decyzjg w/w wiladz Banku
kwota wyptaty moze zosta¢é pomniejszona lub
catkowicie zredukowana zgodnie z warunkami
podanymi w Polityce. Warunki te odnosza sie do
wynikbw  Banku, indywidualnych  wynikéw
pracownikoéw, zatrudnienia i bedg sie odnosi¢ do
catego okresu nabywania uprawnien dla
poszczegolnych transz.

Zatozenia przyjete do wyceny programéw pracowniczych $wiadczen kapitatowych

Warto$¢ godziwa poszczegdinych nagréd oraz zatozenia przyjete do wyceny, z wylgczeniem
Programu Zakupu Akcji, ktérego kwota jest nieistotna z punktu widzenia sprawozdania, przedstawione

sg ponizej:
Cena wykonania/Warto$¢
Program Data przyznania akcji na morpent Liczba nagro.dz’onych Liczba opcjilakeji
SOP przyznania pracownikéw
(wUSD)
1 16.01.2007 543,8 1 43
2 22.01.2008 2445 8 2096
29.10.2009 40,8 202 114 425
Cena wykonania/Warto$¢
Program Data przyznania akcji na morpent Liczba nagro_dz'onych Liczba opcjifakeji
CAP przyznania pracownikéw
(wUSD)
1 20.01.2009 46,72 22 6251
2 19.01.2010 35,16 17 25755
3 18.01.2011 50,20 27 45 550
4 17.01.2012 30,54 22 47093
Program SOP Program CAP

Okres nabywania uprawnien (lata)

Oczekiwana zmiennos¢

Sredni oczekiwany okres trwania instrumentu (zycia)
Stopa procentowa wolna od ryzyka (dla USD)
Oczekiwana dywidenda w USD na 1 akcje

Prawdopodobienistwo zakoriczenia zatrudnienia przed
terminem (roczny wskaznik rotacji nagrodzonych pracownikow)

Warto$¢ godziwa jednego instrumentu*(w USD)

(6) 33,33% po kazdym kolejnym oku
(4)-(5) 25% po kazdym kolejnym roku

25% po kazdym kolejnym roku

36,85% 36,85%
1 rok od momentu nabycia uprawnien W momencie. n,abycia
uprawnien
0,37% 0,37%
0,04 0,04
7% 7%
0,00-4,78 39,56

*rozni sie w zaleznosci od daty wykonania
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Liczba oraz srednie wazone ceny wykonania opcji na akcje (program SOP) przedstawia ponizsza
tabela:

31.12.2012 31.12.2011
Srednia wazona Srednia wazona
Liczba cena wykonania Liczba cena wykonania
(w USD) (w USD)
Wystepujace na poczatek okresu 110137 70,62 117 569 70,8
Przyznane w danym okresie - - -
Transfery 1717 - 358 -
Wykonane w danym okresie - - 7790 40,8
Umorzone/wygaste w danym okresie 5290 - - -
Wystepujace na koniec okresu 116 564 44,65 110137 70,62
Mozliwe do wykonania na koniec okresu 116 564 44,65 65637 89,21
Dla opcji wystepujacych na koniec danego okresu:
31.12.2012 31.12.2011
Sredni wazony okres Sredni wazony okres
wa:::nia Liczba do k%c:iz:aS::\:lyania wyf(::::nia Liczba do kpoor'lz:as::tyania
(w USD) (w tys. szt.) opji (w USD) (w tys. szt.) opji
(w latach) (w latach)
543,8 0,04 - 5438 0,04 0,05
2445 2,1 0,05 2445 2,1 0,55
40,8 114,42 0,83 40,8 100,58 1,33
Liczbe oraz srednie wazone ceny akcji (program CAP) przedstawia ponizsza tabela:
31.12.2012 31.12.2011
Srednia wazona Srednia wazona
Liczba cena akgji Liczba cena akcji
(w USD) (w USD)
Wystepujace na poczatek okresu 114 874 52,74 85437 71,60
Przyznane w danym okresie 47 093 30,54 59 296 50,20
Wykonane/umorzone/wygaste w danym okresie 37318 - 29 859 -
Wystepujace na koniec okresu 124 649 39,49 114 874 52,74

47. Zdarzenia po dacie bilansowej

Po dniu 31 grudnia 2012 roku nie wystapity zdarzenia, nieujete w tym sprawozdaniu finansowym,
mogace w znaczacy sposob wptyng¢ na wyniki Grupy.

48. Zarzadzanie ryzykiem

STRUKTURA ORGANIZACYJNA | PROCESY ZARZADZANIA RYZYKIEM

Grupa dokonuje analizy, oceny, aprobaty oraz zarzadza szerokim spektrum rodzajéw ryzyka
zwigzanych z jej dziatalnos$cig. Proces zarzgdzania ryzykiem jest realizowany w réznych jednostkach i
na réznych poziomach organizacji i pokrywa miedzy innymi: ryzyko kredytowe (wtaczajac ryzyko
kredytowe kontrahenta, ryzyko rezydualne zwigzane z przyjmowanymi zabezpieczeniami i ryzyko
koncentracji ekspozyciji), ryzyko ptynnosci, ryzyko rynkowe oraz ryzyko operacyjne.
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W zakresie zarzgdzania ryzykiem Rada Nadzorcza Banku jest upowazniona do podejmowania uchwat

w sprawie:

e zatwierdzania strategii dziatalnosci Grupy oraz zasad ostroznego i stabilnego zarzadzania
ryzykiem,

e zatwierdzania ogodlnego akceptowalnego poziomu ryzyka w Grupie (,apetytu na ryzyko”) w
ramach dokumentu podsumowujgcego proces szacowania i alokacji kapitatu wewnetrznego w
kolejnych latach (ICAAP),

e zatwierdzania podstawowej struktury organizacyjnej Grupy ustalanej przez Zarzad, dostosowane;j
do zakresu i profilu podejmowanego ryzyka.

Zarzad Banku zatwierdza w drodze uchwat:

e strukture organizacyjng Grupy dostosowang do zakresu i profilu podejmowanego ryzyka oraz
definiuje role i obowigzki w obszarze zarzadzania ryzykiem, zapewniajgc oddzielenie funkcji
pomiaru, monitorowania i kontroli ryzyka od jednostek prowadzacych dziatania wymagajace
podejmowania ryzyka,

e zasady ostroznego i stabilnego zarzgdzania ryzykiem w Grupie,

e 0golny akceptowalny poziom ryzyka w Grupie w ramach dokumentu podsumowujacego proces
szacowania i alokacji kapitatu wewnetrznego w kolejnych latach (ICAAP)..

Ponadto Zarzgd Banku zapewnia istnienie proceséw zarzgdzania istotnymi kategoriami ryzyka
zidentyfikowanymi w procesie ICAAP.

Zarzad Banku powotat niezaleznego Szefa Sektora Zarzadzania Ryzykiem (ang. Chief Risk Officer),
podlegajacego bezposrednio Prezesowi Zarzadu i odpowiedzialnego za zarzadzanie i kontrole ryzyka
kredytowego, rynkowego, operacyjnego, a w szczegolnosci za:

e wdrozenie systemu zarzadzania ryzykiem w Grupie, metod identyfikacji, pomiaru i systemu
kontroli oraz sprawozdawczosci ryzyka,

e  ksztaltowanie polityki zarzadzania ryzykiem i opracowanie systemow oceny i kontroli ryzyka ,

e podejmowanie decyzji kredytowych zgodnie z zasadami wynikajgcymi z procedur kredytowych
oraz dokumentéw wyznaczajgcych polityke kredytowa Grupy,

e zapewnienie odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa portfela kredytowego,

e zarzadzanie portfelem kredytédw nieregularnych (wlaczajgc windykacje i restrukturyzacje
wierzytelnosci).

Procesy zarzadzania ryzykiem kredytowym, rynkowym i operacyjnym sg wdrazane w Grupie na
podstawie pisemnych strategii i zasad dotyczacych identyfikacji, pomiaru, ograniczania,
monitorowania, raportowania i kontroli ryzyka zatwierdzonych przez Zarzad Iub odpowiednio
powotane Komitety, w tym Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami (ALCO), Komitet ds.
Zarzadzania Ryzykiem i Kapitalem oraz Komisje ds. Ryzyka Operacyjnego, Systemu Kontroli i
Zgodnosci (BRCC).

Szef Sektora Zarzadzania Ryzykiem przedstawia Zarzadowi Banku do zatwierdzenia strukture
organizacyjna Sektora, kidra uwzglednia specyfike zarzadzania ryzykiem kredytowym, rynkowym,
ptynnosci i operacyjnym w poszczegolnych segmentach klientdw. Dla tego celu w ramach Sektora
Zarzgdzania Ryzykiem zostaty wyodrebnione jednostki organizacyjne odpowiedzialne za:

e zarzadzanie ryzykiem kredytowym Bankowosci Korporacyjnej,

e  zarzadzanie ryzykiem kredytowym Bankowosci Przedsiebiorstw,

e zarzadzanie ryzykiem kredytowym Bankowosci Detalicznej,

e  zarzadzanie naleznosciami z utratg wartosci,

e  zarzadzanie ryzykiem rynkowym,

e  zarzadzanie ryzykiem ptynnosci,

e zarzadzanie ryzykiem operacyjnym,

e wsparcie zarzadzania ryzykiem w wyzej wymienionych obszarach, w tym w ramach funkcji
kontrolnych.
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Niezalezni menedzerowie ryzyka sg odpowiedzialni za ustalanie i wdrazanie polityki i praktyki
zarzadzania ryzykiem w odpowiednich jednostkach biznesowych, nadzér nad ryzykiem w tych
jednostkach oraz reagowanie na potrzeby i problemy w nich wystepujace.

Zarzadzanie ryzykiem w Grupie wspierane jest przez szereg systemow informatycznych w zakresie:
e oceny ryzyka kredytowego klienta i ekspozyciji,

e  pomiaru, raportowania i monitoringu ryzyka kredytowego, rynkowego i operacyjnego,

e monitorowania i raportowania zabezpieczen,

e  kalkulacji i raportowania odpisow z tytutu utraty wartosci,

e wsparcia realizacji wymagan Nowej Umowy Kapitatowe;j.

Kluczowe rodzaje ryzyka

Ryzyko kredytowe, obejmujgce réwniez ryzyko kredytowe kontrahenta, wynika z zaangazowania
kredytowego lub zwigzanego z zawieraniem i rozliczaniem, nizej wymienionych transakcji, i jest to
ewentualnos¢ wystgpienia strat finansowych w wyniku niedopetnienia zobowigzan finansowych lub
umownych przez kredytobiorce lub kontrahenta. Ryzyko kredytowe jest elementem wielu aspektow
dziatalnosci Grupy, zwanych dalej produktami, takich, jak:

e  kredyty i pozyczki,

e transakcje walutowe oraz na instrumentach pochodnych,

e transakcje na papierach wartosciowych,

e finansowanie i obstuga rozliczen, w tym handlowych (krajowych i zagranicznych),

e transakcje, w ktorych Grupa wystepuje w charakterze posrednika wobec klientéw lub innych oséb
trzecich.

Zasady opisane w sekcji ,Ryzyko kredytowe” niniejszego dokumentu dotyczg réznych rodzajéw
ekspozycji, ktére zostaty zdefiniowane w odpowiednich Politykach Kredytowych Grupy.

Dodatkowo w ramach systemu zarzadzania ryzykiem kredytowym Grupa stosuje réwniez zasady
ograniczania ryzyka kredytowego (w tym poprzez przyjmowanie zabezpieczen, ograniczajac zwigzane
z tym ryzyko rezydualne) oraz zarzgdza ryzykiem koncentracji zaangazowan.

Ryzyko ptynnosci to ryzyko, ze Grupa moze by¢ niezdolna do wypetnienia w okreslonym terminie
swoich zobowigzan finansowych wobec klienta, kredytodawcy lub inwestora. Pomiar ryzyka ptynnosci
opiera sie o standardy wyznaczone przez regulatora (regulacyjne miary ptynnosci) oraz o wewnetrzne
miary utatwiajgce zarzadzanie tym ryzykiem.

Ryzyko rynkowe to ryzyko utraty zyskéw wskutek zmian stép procentowych, kurséw wymiany walut i
cen towaréw oraz ich wahan. Ryzyko rynkowe jest zwigzane z portfelem bankowym oraz handlowym.
Pomiar ryzyka rynkowego jest prowadzony zgodnie z ustalonymi standardami w celu zapewnienia
spojnosci pomiarow we wszystkich jednostkach oraz mozliwosci agregacji ryzyka.

Ryzyko operacyjne definiowane jest jako ryzyko poniesienia strat w wyniku niewtasciwych lub
zawodnych proceséw wewnetrznych, czynnikdw ludzkich, systeméw technicznych lub zdarzen
zewnetrznych.

Ryzyko operacyjne obejmuje ryzyko utraty reputacji, zwigzane z praktykami biznesowymi oraz
rynkowymi. Ryzyko operacyjne obejmuje rowniez ryzyko prawne i ryzyko braku zgodno$ci z
wymogami prawnymi i regulacyjnymi.

Ryzyko operacyjne nie obejmuje ryzyka strategicznego i ryzyka potencjalnych strat wynikajacych z
decyzji zwigzanych z podejmowaniem ryzyka kredytowego, rynkowego, ryzyka ptynnosci lub ryzyka
zwigzanego z dziatalnoscig ubezpieczeniowa.

Ryzyko wyniku finansowego definiowane jest jako zmienno$¢ wyniku finansowego, ktérej nie da sie

przypisa¢ jednoznacznie do innych ryzyk, identyfikowanych przez Bank i pokrytych w ramach
kalkulacji wymogu kapitatowego lub kapitatu wewnetrznego.
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RYZYKO KREDYTOWE

Gtéwnym celem zarzadzania ryzykiem kredytowym w Grupie jest zapewnienie wysokiej jako$ci
portfela kredytowego oraz stabilnosci prowadzonej dziatalno$ci poprzez minimalizacje ryzyka
poniesienia strat kredytowych. Stuza temu obowigzujace w Grupie regulacje i wdrozone procesy
kontrolne.

Zasady polityki zarzadzania ryzykiem kredytowym

Za ustalanie Polityki Kredytowej Bankowosci Korporacyjnej i Polityki Kredytowej Bankowosci
Przedsiebiorstw, zatwierdzanie pozostatych polityk i procedur, monitorowanie wynikéw zarzadzania
ryzykiem kredytowym, biezacg ocene ryzyka kredytowego portfela oraz zatwierdzanie indywidualnie
znaczacych limitdéw ryzyka kredytowego odpowiedzialne sg niezalezne stuzby zarzadzania ryzykiem.
Zasady akceptacji ryzyka sg dostosowywane do strategii Banku, wynikéw portfela kredytowego oraz
wynikow audytu wewnetrznego.

W przypadku klientéw Bankowosci Korporacyjnej i Bankowosci Przedsiebiorstw oraz dziatalnosci w
zakresie bankowosci inwestycyjnej w skali catej organizacji, proces kredytowy opiera sie na szeregu
fundamentalnych zasad, takich jak:

e wspdlna odpowiedzialno$¢ obszaru biznesu i niezaleznych stuzb zarzadzania ryzykiem za jakosc¢
portfela i procesu kredytowego oraz ponoszone straty kredytowe,

e postepowanie zgodnie z wytycznymi dotyczgcymi portfela w celu zapewnienia jego dywersyfikacji
i zachowania rownowagi pomiedzy ryzykiem i kapitatem,

e wymdg podejmowania decyzji kredytowej przez co najmniej dwdch upowaznionych pracownikéw
Banku posiadajacych stosowne limity kompetencyjne dla wszystkich istotnych ekspozycji,

e uzaleznienie szczebla akceptacji od ponoszonego ryzyka — ekspozycje zwigzane z wigkszym
ryzykiem (uwzgledniajgc wielkosé i ocene ryzyka) wymagajq zatwierdzenia na wyzszym szczeblu
decyzyjnym,

e stosowanie zr6znicowanych i adekwatnych standardéw oceny ryzyka do kazdego kredytobiorcy i
zaangazowania, w tym w ramach dziatan naprawczych,

okre$lenie ratingu ryzyka dla kazdego dtuznika i ekspozycji w spéjnym procesie ratingowym w
oparciu m.in. o wyniki modeli ratingowych lub scoringowych,

e okresowe monitorowanie wynikdw z dziatalnosci klientéw oraz identyfikowanie negatywnych
zmian w ich sytuacji, ktére wymagajg podjecia natychmiastowych dziatan klasyfikujacych
naleznos¢ lub dziatah naprawczych,

e wymoég zatwierdzania odstepstw od zasad Polityki Kredytowej na wyzszych szczeblach
organizacyjnych w celu zapewnienia kontroli realizacji jej zasad polityki przez kierownictwo
wyzszego szczebla.

W Sektorze Bankowosci Detalicznej (SBD) Grupa posiada zatwierdzone przez Zarzad polityki
kredytowe dla poszczegdlnych produktow kredytowych oferowanych przez SBD.

Ryzyko kredytowe w tym obszarze zarzadzane jest przy pomocy:

e szczegOtowych polityk kredytowych okreslajagcych zasady badania zdolnosci kredytowej i
wiarygodnosci kredytowej,

e systemu przyznawania kompetencji kredytowych oraz niezaleznego nadzorowania jakosci pracy
analitykow kredytowych,

e systemu monitorowania jakosci narzedzi informatycznych wspomagajacych analize zdolnosci i
wiarygodnosci kredytowe;j,

e systemu pomiaru i kontroli ryzyka w portfelach kredytowych, na ktére sktadajg sie m.in:
szczegotowy system informacji zarzadczej o jakosci portfela kredytowego oraz czynno&ci
windykacyjnych, identyfikacja ekspozycji z utratg wartosci, monitorowanie przeterminowan,
monitorowanie benchmarkéw itp., zatwierdzonych przez Zarzad limitbw wewnetrznych
okreslajacych parametry portfela kredytowego,
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e zatwierdzonych przez Zarzad zasad polityki windykacyjnej oraz polityke ochrony przed
naduzyciami oraz polityke autoryzacji transakcji dokonanych na kartach kredytowych i
debetowych,

e sprawozdan, informacji na temat jakosci portfela kredytowego na Komitecie ds. Ryzyka Sektora
Bankowosci Detalicznej, Komitecie Zarzadzania Ryzykiem i Kapitatem oraz Komitecie ds. Ryzyka
i Kapitatu przy Radzie Nadzorczej,

e  zasad przeprowadzania testow warunkéw skrajnych,

e monitoringu dziatania modeli scoringowych oraz pomiaru i identyfikacji ekspozycji z utratg
wartosci,

e  monitoringu zachowan klientéw Banku w Biurze Informacji Kredytowej (BIK),
e  polityki wyceny zabezpieczenh kredytéw zabezpieczonych hipotecznie oferowanych przez SBD.

Kazdy portfel jest poddawany minimum raz w roku testom warunkow skrajnych.
Ocena i pomiar ryzyka kredytowego

Grupa stosuje system spoéjnych ocen ratingowych w stosunku do catego portfela kredytow w
Bankowosci Korporacyjnej i Bankowosci Przedsiebiorstw, co utatwia poréwnanie zaangazowania
kredytowego w ramach wszystkich sektorow dziatalnosci, regionéw geograficznych i produktow.

Rating ryzyka dtuznika i rating limitu dtuznika sg elementami oceny ryzyka kredytowego zwigzanego z
udzielonymi produktami. Rating ryzyka dtuznika odzwierciedla szacunkowe prawdopodobienstwo
niewyptacalnosci diuznika w ciggu 1 roku i jest obliczany zazwyczaj przy wykorzystaniu modeli
statystycznych, ocen zewnetrznych agenciji ratingowych lub modeli scoringowych.

Rating limitu dtuznika, jako miara oceny ryzyka w horyzoncie srednio i dtugoterminowym, uwzglednia
rowniez w ocenie szczegotowe parametry jakosciowe, uwzgledniajgce miedzy innymi: cyklicznosé
branzy, jakos¢ zarzadu, strategie, ryzyko niekorzystnych zmian regulacyjnych, jawnos¢ i jakosé
procesow kontroli.

Do kazdego limitu kredytowego jest przypisany rating ryzyka limitu, ktéry uwzglednia rating ryzyka
dtuznika i parametry transakcji, np. zabezpieczenie prawne, pomniejszajace straty poniesione w
wyniku niewyptacalnosci badz rodzaj produktu. W ten sposob rating ryzyka limitu okresla potencjalng
oczekiwang strate z tytutu transakc;ji.

Pomiar ryzyka kredytowego jest dokonywany na wielu poziomach, w tym:
e na poziomie limitu, ktéry moze obejmowac jeden lub wiecej kontraktéw, dyspozyciji lub transakciji,

e na poziomie dtuznika, w przypadku przyznania dtuznikowi kilku limitéw, gdy mozna oceni¢ ryzyko
braku sptaty zobowigzan przez dtuznika,

e na poziomie grupy diuznikdw powigzanych kapitatowo lub organizacyjnie,

e na poziomie portfela, przy czym rating ryzyka portfela jest obliczany jako $rednia indywidualnych
ratingdw ekspozycji wazonych wielkoscig ekspozyciji.

W przypadku kwoty zaangazowania metody pomiaru rozpoczynajg sie od tych najprostszych, takich
jak wartos¢ aktywéw, a konczg na skomplikowanych, takich jak ocena potencjalnych kosztow
zastgpienia aktywa przy transakcji na instrumentach pochodnych. Procesy zastosowane do pomiaréw
takze sg rozne, poczgwszy od prostego obliczania sald, a skonczywszy na ztozonej wielokrotnej
symulacji. Na przyklad w odniesieniu do zaangazowan wynikajagcych z ryzyka kredytowego
kontrahenta (przedrozliczeniowego) Bank na potrzeby zarzgdzania ryzykiem stosuje miare PSE (Pre-
Settlement Exposure - Zaangazowanie Przedrozliczeniowe), odzwierciedlajaca przyszta potencjalng
ekspozycje danego kontrahenta. PSE odzwierciedla maksymalne oczekiwane zaangazowanie
kontrahenta w trakcie trwania transakcji (lub portfela transakcji) przy okreslonym poziomie ufnosci.

Rozktad wartosci mark-to-market oraz warto§¢ PSE uzalezniona jest od rozktadéw czynnikow
rynkowych decydujacych o wartosci poszczegodlnych transakcji w portfelu klienta. Przy braku
wystarczajgcej ilosci danych dla symulacji wartosci portfela transakcji stosowane sg bardziej
uproszczone metody, podobnie jak w przypadku pomiaru zaangazowania dla celéw rachunku
kapitatowego.
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W zakresie detalicznych ekspozycji kredytowych Grupa wykorzystuje modele oceny punktowej,
opracowane na podstawie historii zachowania wtasnych klientéw. Modele te analizujg zachowanie
klienta w Biurze Informacji Kredytowej oraz cechy demograficzne klientéw. Jakos¢ dziatania modeli
scoringowych podlega ocenie biezgcej oraz monitorowaniu rocznemu. W jej wyniku wprowadzane sg
zmiany w modelu lub polityce kredytowe;.

Pomiar ryzyka kredytowego portfela detalicznego opiera sie o dedykowane modele scoringowe oraz
techniki raportowania obejmujgace analize wskaznikdéw dotyczacych nowych klientéw oraz istniejacych
portfeli bez utraty wartosci i z utratg wartosci.

Skuteczno$¢ modeli scoringowych stosowanych w procesie oceny ryzyka jest regularnie
monitorowana za pomoca raportow badajgcych stabilnosci populacji, raportow KS (Kotmogorowa-
Smirnowa) i sprawozdan dotyczacych jakosci portfela (wskazniki przeterminowan i strat). Kazdy model
scoringowy podlega corocznej walidaciji.

Monitoring ryzyka kredytowego

Prawdopodobienstwa nie wywigzania sie z umowy przez dluznika jest monitorowane przez
wyznaczonych pracownikéw ryzyka lub biznesu odpowiadajgcych za wspétprace z klientem.

Monitorowanie i zarzadzanie ekspozycjg na ryzyko kredytowe jest dokonywane na dwoch poziomach:
(a) na poziomie klienta lub dtuznika, (b) na poziomie portfela.

Monitorowanie i zarzadzanie ekspozycjg na poziomie klienta odbywa sie m.in. poprzez okresowe
raporty kontrolne, proces wczesnego ostrzegania, okresowe analizy sytuacji klienta.

Monitorowanie wynikéw portfela i identyfikowanie trendéw w portfelu realizowane jest przy pomocy
regularnej informacji zarzadczej i raportow kontrolnych, ktére umozliwiajg takze aktywne reagowanie
w przypadku niepokojacych sygnatéw lub trendéw.

Oprocz opracowywania réoznych sprawozdan kredytowych, menedzerowie ryzyka prowadzg regularne
spotkania dotyczace portfela z udziatem przedstawicieli jednostek biznesowych w celu dokonania
przegladu potencjalnych transakcji i przeanalizowania kwestii kredytowych.

W Sektorze Bankowosci Detalicznej monitoringowi podlegajg modele ocen scoringowych, pomiaru
utraty wartosci, poziom przeterminowan, efektywno$¢ dziatan windykacyjnych, limity wewnetrzne,
zachowania klientéw w BIK, benchmarki itp.

Ograniczanie ryzyka

Ograniczanie ryzyka jest statym i kluczowym elementem procesu zarzgdzania ryzykiem w Grupie. Jest
prowadzone poprzez:

e wyznaczanie rynku docelowego oraz kryteriéw doboru klientéw,

e wyznaczanie maksymalnych, dopuszczalnych limitdbw zaangazowania kredytowego poprzez limity
dla okreslonych ratingdw ryzyka lub poprzez kryteria akceptacji ryzyka,

e ustanowienie i monitorowanie odpowiednich limitbw w celu ograniczania ryzyka koncentracji
zaangazowan,

e wyznaczanie i utrzymywanie wysokich standardéw pozyskiwania i analizy informacji o
kredytobiorcy (due diligence),

e ustanawianie standardéw w =zakresie procesu kredytowego w celu zapewnienia spdéjnego
podejscia do danych segmentéw,

e stosowanie minimalnych standardéw dokumentacii,
e stosowanie zabezpieczen celem ograniczenia ryzyka i zarzadzanie ryzykiem rezydualnym,

e okredlanie oczekiwanej struktury zabezpieczeh Ilub relacji wartosci kredytu do wartosci
zabezpieczenia,

e wycena rzeczowych zabezpieczen przez dedykowane i wyspecjalizowane stuzby w Banku z
wykorzystaniem wycen zewnetrznych, tam gdzie zachodzi taka potrzeba,

e monitorowanie kredytdw i system wczesnego ostrzegania,

e aktywne zarzgdzanie portfelem poprzez wdrazanie odpowiednich zmian w strategii kredytowej w
oparciu o przeglady portfela lub testy warunkoéw skrajnych.
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Polityka stosowania zabezpieczen

Poza ogdélnymi zasadami ograniczania ryzyka kredytowego, Grupa posiada zdefiniowane zasady,
specyficzne dla obszaru Kkorporacyjnego i detalicznego, przyjmowania réznych rodzajow
zabezpieczen, w tym przyjmowania gwarancji, poreczen i podobnych instrumentéw wsparcia (zwane
dalej tacznie: zabezpieczeniami). Zasady te stuzg minimalizowaniu ryzyka rezydualnego zwigzanego z
przyjmowaniem zabezpieczen.

Dodatkowym czynnikiem ograniczajacym to ryzyko jest fakt, ze w odniesieniu do finansowania
przedsiebiorstw i o0séb prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg podstawowym Zrodiem spfaty
wierzytelnosci Grupy sa przychody z biezacej dziatalnosci klientow, bedace kluczowym elementem
oceny zdolnosci kredytowej potencjalnych kredytobiorcéw.

W celu zdywersyfikowania ryzyka zwigzanego z zabezpieczeniami Grupa przyjmuje rézne rodzaje
zabezpieczen:

e w obszarze Bankowosci Detalicznej sg to przede wszystkim nieruchomosci mieszkalne,
e w obszarze Bankowosci Korporacyjnej i Bankowosci Przedsiebiorstw przyjmowane sag przede
wszystkim:
- gwarancje i poreczenia,
- zabezpieczenia gotéwkowe,
- papiery wartosciowe,
- naleznosci,
- zapasy,
- nieruchomosci,
- maszyny i urzadzenia (w tym pojazdy mechaniczne).

Szczegodtowe procedury okreslajgce rodzaje akceptowanych przez Grupe zabezpieczen, zasady ich
ustanowienia i okreslania ich wartosci oraz wydzielenie specjalistycznej jednostki ryzyka
odpowiedzialnej za proces zarzadzania zabezpieczeniami pozwolito na wypracowanie odpowiednich
standardéw dla tego procesu, obejmujacych m.in.:

e  kryteria akceptacji i wyceny zabezpieczen,
e standardy dokumentaciji,
e zasady monitoringu zabezpieczen (w tym inspekcji),

Ponadto w regulacjach kredytowych Bankowosci Przedsiebiorstw okreslone sg takie parametry jak:
e wymagana struktura zabezpieczen dla poszczegodlnych rodzajow wierzytelnosci kredytowych,

e relacje warto$ci kredytu do wartosci zabezpieczenia dla poszczegdlnych typow zabezpieczeh,

e pozadana struktura poszczegdlnych rodzajdw zabezpieczen w portfelu wierzytelnosci
kredytowych.

Grupa okresowo kontroluje, czy biezaca struktura portfela zabezpieczen w Bankowosci

Przedsiebiorstw jest zgodna z zatozeniami oraz czy warto$¢ zabezpieczen jest wystarczajgca.

W ramach Bankowosci Korporacyjnej oczekiwane wartosci kredytu do wartosci zabezpieczenia
okreslana jest kazdorazowo w decyzji kredytowej. Relacja ta jest rowniez przedmiotem okresowej
kontroli/monitorowania.

Podstawowym zabezpieczeniem w przypadku Sektora Bankowosci Detalicznej jest wpis w ksiedze
wieczystej uzyskiwany dla kredytdw zabezpieczonych hipotecznie. Grupa stosuje réwniez
ubezpieczenie pomostowe chronigce od ryzyka zaprzestania obstugi zadtuzenia przez diuznika w
okresie od wypfaty kredytu do ustanowienia zabezpieczenia w postaci wpisu w ksiedze wieczystej.
Ocena wartosci zabezpieczenia dokonywana jest kazdorazowo na podstawie operatu szacunkowego
nieruchomosci, zleconego przez Grupe. Operaty szacunkowe sg weryfikowane przez niezalezny
zespot wycen, zgodnie z wytycznymi w zakresie wycen nieruchomosci stanowigcych zabezpieczenie
kredytow na nieruchomosci dla Klientéw Indywidualnych Sektora Bankowosci Detalicznej. Jakos¢
pracy zespotu wycen podlega monitorowaniu.

W Grupie na dzien 31 grudnia 2012 roku finansowy efekt uwzglednienia odzysku z przyjetych
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zabezpieczen dla naleznosci od klientéw z rozpoznang utratg wartosci w analizie indywidualnej
wyniost 156 323 tys. zt (31 grudnia 2011 roku: 181 518 tys. zt). Jest to kwota, o ktdérg poziom
wymaganych odpiséw z tytutu utraty wartosci przypisanych do tego portfela bytby wyzszy, gdyby przy
szacowaniu odpisu nie zostaty uwzglednione przeptywy z tych zabezpieczen.

Koncentracja zaangazowania

Grupa ustanawia limity i zarzadza wielkoscig ekspozycji tak, aby zapewni¢ odpowiednie rozproszenie

ryzyka w portfelu. W ramach zarzadzania ryzykiem kredytowym Grupa okresla limity koncentracji

zaangazowan w odniesieniu do maksymalnej sumy ekspozycji (wedlug wewnetrznej

sprawozdawczosci):

e wobec jednego podmiotu lub grupy podmiotéw powigzanych kapitalowo lub organizacyjnie
(dtuznika),

e wramach branz wedtug wewnetrznej klasyfikacji Grupy,

e w walutach obcych,

e  ztytulu transakcji generujacych ryzyko kredytowe kontrahenta (przedrozliczeniowe),
e wobec grupy kapitatowej podmiotu dominujacego dla Grupy,

e progi koncentracji z tytulu zaangazowan zabezpieczonych hipotecznie oraz zaangazowan na
finansowanie nieruchomosci,

e  ztytulu detalicznych ekspozycji kredytowych Pionu Ryzyka Bankowosci Detaliczne;.

Pierwsze dwie koncentracje (wobec dtuznikéw i branz) dotyczace w szczegdlnosci portfeli BankowosSci
Korporacyjnej i Bankowosci Przedsiebiorstw sg koncentracjami uznanymi za najistotniejsze z punktu
widzenia zarzgdzania tym ryzykiem w Grupie.

W ramach zarzadzania ekspozycjami wobec diuznikéw Grupa monitoruje réwniez limity okreslone
ustawg Prawo Bankowe i innymi Uchwatami nadzorczymi oraz zapewnia ich przestrzeganie, w tym
wyznaczenie dodatkowego wymogu kapitatowego z tytutu tych ekspozycji w razie potrzeby.

Ryzyko koncentracji zaangazowan wobec diuznika

Grupa dazy do ograniczenia koncentracji zaangazowania wobec pojedynczych klientéw lub klientow
powigzanych kapitalowo lub organizacyjnie. Wedtug danych z dnia 31 grudnia 2012 roku
zaangazowanie Grupy w transakcje z grupami klientéw, dotyczace portfela bankowego, wobec
ktorych taczne zaangazowanie przekracza 10% funduszy wiasnych Grupy (zdefiniowanych w dalszej
czesci sprawozdania), wynosi 6 165 674 tys. zt, czyli 134,7 % tych funduszy (31 grudnia 2011 roku: 3
684 007 tys. zt, tj. 90,4%).

Koncentracja zaangazowah wobec poszczegdlnych 10 najwiekszych niebankowych kredytobiorcow
Grupy:

31.12.2012 31.12.2011
Zaangazowanie z Zaangazowanie z
wiys. zt Zaang_aio- tytutu udz!elon,ych Laczne Zaang§io- tytutu udz!elon,ych Laczne
wanie _zobowazan . zaangazowanie wanie _zobowazan . zaangazowanie

bilansowe * finansowych i bilansowe * finansowych i

gwarancyjnych gwarancyjnych
GRUPA 1 295 507 660 984 956 491 6 533 350 533 356
GRUPA 2 773 688 161 095 934 783 365 220 337 648 702 868
KLIENT 3 716 500 200 050 916 550 691 400 75150 766 550
GRUPA 4 217 656 499 661 717317 328 489 419 451 747 940
GRUPA 5 443 147 168 221 611 368 272 859 160 435 433 294
KLIENT 6 399 883 163 637 563 520 199 556 165 924 365 480
GRUPA 7 440 436 60 233 500 669 - - -
GRUPA 8 318 113 175675 493788 266 619 61608 328 227
GRUPA 9 303 686 167 502 471188 187 823 20539 208 362
GRUPA 10 198 076 253 359 451435 5 200 930 200 935
Razem 10 4106 692 2510 417 6617 109 2311977 1975035 4287 012

*Nie obejmuje zaangazowari z tytutu posiadanych akcji i innych papierow wartosciowych
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Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe oraz wydane na jej podstawie akty wykonawcze
Komisji Nadzoru Finansowego okreslajg limity maksymalnego zaangazowania Grupy. Przy zachowaniu
warunkéw okreslonych przepisami uchwaty nr 76/2010 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 10 marca
2010 r. w sprawie zakresu i szczegdtowych zasad wyznaczania wymogéw kapitatowych z tytutu
poszczegdélnych rodzajow ryzyka oraz uchwaty nr 208/2011 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 22
sierpnia 2011 r. w sprawie szczegdtowych zasad i warunkéw uwzgledniania zaangazowan przy
ustalaniu przestrzegania limitu koncentracji zaangazowan i limitu duzych zaangazowan dopuszcza sie
utrzymywanie przez Grupe przekroczenia limitow koncentracji wierzytelnosci ponad limity okreslone w
art. 71 ustawy — Prawo bankowe wylgcznie w zakresie wierzytelnosci wynikajgcych z operaciji
zaliczanych do portfela handlowego. Fundusze wtasne dla celéw wyznaczania limitéw zaangazowania
okreslonych w ustawie Prawo Bankowe ustalane zostaty zgodnie z uchwatg nr 325/2011 Komis;ji
Nadzoru Finansowego z dnia 20 grudnia 2011 r. w sprawie innych pomniejszen funduszy
podstawowych, ich wysokos$ci, zakresu i warunkéw pomniejszania o nie funduszy podstawowych

Grupy (...).

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2012 roku Grupa posiadata zaangazowanie wobec jednego
podmiotu przekraczajgce ustawowe limity koncentracji zaangazowan. Przekroczenie limitu dotyczyto
zaangazowania wynikajgcego z transakcji instrumentami pochodnymi. Z tytutu przekroczenia limitu
koncentracji zaangazowanh wyznaczony zostat dodatkowy wymaog kapitatowy, ktéry wigczony zostat do
rachunku catkowitego wymogu kapitatowego na dzien 31 grudnia 2012 roku.

Ryzyko koncentracji zaangazowania wobec branzy

Ze wzgledu na duze zréznicowanie klientdow reprezentujgcych poszczegodlne sektory gospodarki, w
ponizszej tabeli przedstawiono zagregowane dane w zakresie zaangazowania (brutto) Grupy w
dwudziestu najwiekszych branzach gospodarki oraz w podziale na typ prowadzonej dziatalnosci
wedtug stanu na poréwnawcze okresy.

Branza gospodarki wedtug PKD 31.12.2012 31.12.2011

w tys. zt w%  wtys.zt w %
Handel hurtowy, z wytaczeniem handlu pojazdami samochodowymi 4285518 211% 3666 012 20,8%
Wytwarzanie ! zaopatrywanle w energie elektryc;nq, gaz, pare wodng, 2733355 13.5% 1504 309 8.5%
goraca wode i powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych
Finansowa dziatalno$¢ ustugowa, z wytaczeniem ubezpieczen i 0 0
funduszow emerytalnych 1684 544 8,3% 1484 166 8,4%
Handel detaliczny, z wytgczeniem handlu detalicznego pojazdami 0 0
samochodowymi 1226 034 6,0% 1216 060 6,9%
Produkcja artykutéw spozywczych 1038 106 5,1% 996 792 5,6%
Ha‘ndellhurtowy i detaliczny pojazdami samochodowymi; naprawa 832 465 4.1% 689 224 3.9%
pojazdéw samochodowych
Produkcja pojazdéw samochodowych, przyczep i naczep, z 791 205 3.9 585 434 3.3
wylaczeniem motocykli o =
Wytwarzanie i przetwarzanie koksu i produktéw rafinacji ropy naftowej 715 034 3,5% 750 022 4,2%
Produkcja podstawpwych substanciji farmaceutycznych oraz lekow i 681 676 3.4% 510 935 2.9%
pozostatych wyrobéw farmaceutycznych
Gornictwo rud metali 500 584 2,5%
Pierwsze "10" branz gospodarki 14 488 521 71,5% 11402 954 64,6%
Produkcja urzadzen elektrycznych 453 766 2,2% 470 948 2,6%
Produkcja metalowych wyrobdw gotowych, z wytgczeniem maszyn i 0 0
urzadzen 424 532 2,1% 380510 2,2%
Roboty budowlane zwigzane ze wznoszeniem budynkow 346 996 1,7% 400 201 2,3%
Produkcja chemikaliéw i wyrobéw chemicznych 288 537 1,4% 356 961 2,0%
Produkcja wyrobéw z gumy i tworzyw sztucznych 280 816 1,4% 267 054 1,5%
Produkcja napojow 255 236 1,3% 237 375 1,3%
Telekomunikacja 253 754 1,3% 263 904 1,5%
Produkcja mebli 240335 1,2% 228 580 1,3%
D2|a%a|nos§: firm centralnych (head offices); doradztwo zwigzane z 234 640 1.2% 191107 11%
zarzadzaniem
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Branza gospodarki wedtug PKD 31.12.2012 31.12.2011

w tys. zt w%  wtys.zt w %
Produkcja mebli 218472 1,1% 202 083 1,1%
Pierwsze "20" branz gospodarki 17 485 605 86,3% 14401677 81,5%
Pozostate branze 2781814 13,7% 3255156 18,5%
Razem 20 267 419 100,0% 17 656 833 100,0%

*Zaangazowanie bilansowe i pozabilansowe brutto wobec klientéw instytucjonalnych (w tym bankdw).

Pomimo, ze w stosunku do konca 2011 roku koncentracja w wybranych branzach zmienita sie, ogéiny
poziom koncentracji portfela pozostat na podobnym poziomie.

Naleznosci brutto od klientéw i bankéw w podziale na typ prowadzonej dziatalnosci

wtys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Naleznosci brutto od podmiotéw gospodarczych i bankéw
finansowa 2258 337 1990 826
produkcyjna 3699 331 3101158
ustugowa 752 894 833 862
pozostata 6182812 4715 556
12893 374 10 641 402
Naleznosci brutto od oséb fizycznych 5920 992 5862179
(patrz nota 18, 23) 18 814 366 16 503 581

Poza monitorowaniem aktualnych pozioméw koncentracji w odniesieniu do ustanowionych limitéw,
Grupa monitoruje rowniez inne potencjalne koncentracje — geograficzng i zabezpieczen — jednak ze
wzgledu na charakterystyke portfela Grupy nie zostaly wyznaczone limity dla tych rodzajéw
koncentracji (z wyjatkiem progéw dla ekspozycji zabezpieczonych hipotecznie).

Zarzadzanie ekspozycjami z rozpoznana utrata wartosci

Proces aktywnego zarzgdzana jakoscig portfela obejmuje nadawanie ekspozycjom nie tylko
odpowiedniego ratingu, ale réwniez nadawanie ekspozycjom wiasciwej wewnetrznej klasyfikaciji
rozpoznawania utraty ich wartosci oraz zastosowanie odpowiednich dziatan naprawczych badz
windykacyjnych. Bank posiada jednolity wewnetrzny system klasyfikacji naleznosci na podstawie
ustalonych kryteridw.

Ekspozycje kredytowe, dla ktérych rozpoznana zostata utrata wartosci sg podzielone na dwie grupy.
Wyodrebnia sie portfel ekspozycji zarzadzanych na postawie indywidualnej klasyfikacji (klienci
oceniani indywidualnie) oraz portfel ekspozycji zarzagdzanych na bazie dni zalegtosci w sptacie (klienci
oceniani portfelowo). Przypisanie do okreslonego portfela zalezy od catkowitej kwoty zaangazowania
danego klienta i stosowanego procesu zarzgdzania zaangazowaniem.

Dla klientow ocenianych indywidualnie ekspozycje z rozpoznang utratgq wartosci to te, w przypadku
ktérych zaistniaty obiektywne przestanki wystgpienia utraty wartosci ekspozycji kredytowych
obejmujace, miedzy innymi:

e pojawienie sie istotnych trudnosci finansowych dtuznika,

e niedotrzymywanie warunkdéw umowy, np. opdéznienia w sptacie rat kapitatowych lub odsetkowych,

e pojawienie sie przyczyn ekonomicznych lub prawnych zwigzanych z trudnosciami finansowymi
kredytobiorcy wraz z wyrazeniem zgody przez Bank na warunki finansowe wobec kredytobiorcy,
ktérych kredytodawca nie bratby pod uwage w innym przypadku,

e wysokie prawdopodobienstwo upadiosci kontrahenta lub uzyskanie informacji o wszczeciu
postepowania upadtosciowego,

e krajowa lub lokalna sytuacja gospodarcza, ktéra moze mie¢ zwigzek z niesptaceniem ekspozycji,
e 0poznienie w sptacie powyzej 60 dni,
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e znaczace pogorszenie oceny ratingowej klienta,
e wniosek Banku o wszczecie postepowania egzekucyjnego wobec kontrahenta,

e obnizenie ratingu kontrahenta przez uznang i akceptowang przez Bank zewnetrzng instytucje
oceny wiarygodnosci kredytowej,

Dla klientéw ocenianych na postawie zalegtosci obiektywnym dowodem utraty wartosci ekspozyciji
kredytowych jest przede wszystkim przekroczenie okreslonych progéw dni zalegtosci.

Kadra zarzadzajagca ryzykiem regularnie ocenia adekwatnos$¢ ustanowionych odpiséw na
ekspozycjach z rozpoznang utratg wartosci.

Klienci zarzgdzani na bazie klasyfikacji (oceniani indywidualnie)

Utrata wartosci jest okreslana przez szacowanie straty na ekspozyciji, odrebnie dla kazdej ekspozyciji,
uwzgledniajac:
e taczne zaangazowanie klienta,

e szanse do utrzymania sie na rynku modelu biznesowego klienta i zdolnos¢ do pomysinego
rozwigzania probleméw finansowych,

e generowanie przeptywow pienieznych wystarczajacych do obstugi zobowigzan,
e kwoty i terminy oczekiwanych sptat naleznosci,
e prawdopodobienstwo realizacji udzielonych zobowigzan warunkowych,

e mozliwa do odzyskania wartos¢ zabezpieczenia i prawdopodobienstwo udanego przejecia
zabezpieczenia (z uwzglednieniem wszystkich ryzyk prawnych oraz kosztéw utrzymywania
zabezpieczenia do momentu zbycia),

e oczekiwane wplywy Srodkéw z tytutlu prowadzonego postepowania egzekucyjnego,
upadtosciowego lub likwidacji,

e oszacowane prawdopodobne koszty zwigzane z dochodzeniem zalegtych pfatnosci,
e w niektorych przypadkach rowniez cena rynkowa wierzytelnosci.

Wymagane jest, aby poziom odpisOw na znaczacych zaangazowaniach zarzgdzanych na bazie
klasyfikacji byt przegladany, co najmniej raz na kwartat. Przeglad obejmuje posiadane zabezpieczenia
oraz weryfikacje dokonanych i oczekiwanych sptat.

Klienci zarzgdzani na bazie dni zalegtosci (oceniani portfelowo)

Dla ekspozycji, ktére nie sg uznane za znaczace, utrata wartosci jest obliczana na bazie portfelowej,
zasadniczo w oparciu o zalegtosci w sptacie. Stosowane jest podejscie sformalizowane, ktére
przypisuje progresywnie tym wyzszy odpis, im dtuzej klient zalega ze sptatg kredytu.

Ponizej zostat zaprezentowany portfel Grupy, pogrupowany na naleznosci klientow ze stwierdzong
utratg wartosci oraz naleznosci bez utraty wartosci. Zaprezentowano réwniez szczegoty odpisow z
tytutu utraty wartosci. W ramach naleznosci ze stwierdzong utratg wartosci wyodrebnia sie portfel
zarzadzany na podstawie indywidualnej klasyfikacji (naleznosci oceniane indywidualnie) oraz portfel
zarzadzany na bazie dni zalegtosci w splacie (naleznosci oceniane portfelowo). Ekspozycje bez
rozpoznanej utraty wartosci klasyfikowane sg na podstawie wewnetrznych ratingdw ryzyka
przyjmujacych wartosci od 1 do 7, przy czym kategoria ryzyka 1 jest ratingiem najlepszym.

W przypadku klientéw Sektora Bankowosci Detalicznej podstawowym kryterium rozpoznania utraty
wartosci jest wystgpienie opéznien w sptacie rat kapitatowo-odsetkowych, minimalnej kwoty do
zaptaty, prowizji lub przekroczenia dozwolonego salda. Na potrzeby wyliczenia odpiséw z tytutu utraty
wartosci przyjmuje sie, ze kryterium to spetnione jest w przypadku wystgpienia opdznienia w spfacie
réwnego lub przekraczajgcego 90 dni na moment wyliczania utraty wartosci.

Niezaleznie od dnia przeterminowania, za ekspozycje z utratg wartosci uznawane sg ekspozycje, w
przypadku ktéorych Grupa, ze wzgledéw ekonomicznych lub prawnych wynikajgcych z trudnosci
finansowych klienta, zgodzit sie na udogodnienie w spfacie (restrukturyzacje naleznosci), ktérego w
innym wypadku by nie udzielit, przy czym Grupa nie otrzymuje w zamian odpowiedniej rekompensaty.
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Przez odpowiednig rekompensate rozumie sie otrzymanie dodatkowych przychoddéw, w rezultacie
ktérych wartos¢ biezaca przeptywow pienieznych nie spada ponizej wartosci ksiegowej sprzed

restrukturyzaciji.

Za dodatkowe przestanki utraty wartosci uznawane sa;:

e Smier¢, trwate kalectwo lub powazna choroba;

e oszustwo;

e uzyskanie informacji o wszczeciu postepowania upadfosciowego klienta lub ogtoszenie przez

klienta upadtosci;

e utrata wartosci lub zagrozenie utraty wartosci zabezpieczenia;

e pobyt klienta w areszcie lub wiezieniu;
e czesciowe umorzenie kapitatu;
e wypowiedzenie umowy;

e wniosek Banku o wszczecie postepowania egzekucyjnego wobec klienta.

Ponizej zaprezentowano zestawienie okreslajgce maksymalng ekspozycje Grupy na ryzyko kredytowe

wtys. zt Nota 31.12.2012 31.12.2011
Naleznosci kredytowe (bankéw i klientéw) brutto 18,23 18 814 366 16 503 581
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 19 6 838 483 5805 044
Diuzne papiery warto$ciowe dostepne do sprzedazy 20 15003 003 17 625 355
Inne aktywa 28 567 736 403 182
Zobowigzania warunkowe udzielone 39 14 253 958 13 449 643
55 477 546 53 786 805
31.12.2012 31.12.2011
wtys. zt Naleznosciod Naleznosciod Naleznosciod Naleznosci od
klientow bankéw klientow bankow
Nalezno$ci z rozpoznang utrata wartosci
Naleznosci oceniane indywidualnie
Wartos¢ brutto 590 572 - 628 459
Odpisy z tytuty utraty wartoSci 400 831 - 370035
Wartos¢ netto 189 741 - 258 424
Naleznosci oceniane portfelowo
od klientow i bankow (bez os6b fizycznych)
wg dni zalegtosci w splacie
0-90 dni 4892 - 2777
91-180 dni 9616 - 13912
181-360 dni 4 666 - 7348
ponad 361 55493 - 93 741
od os6b fizycznych, w tym: 742 893 - 842 662
portfel restrukturyzowany 134 959 145932
Wartos¢ brutto 817 560 - 960 440
Odpisy z tytuty utraty wartosci 611488 - 718 759
Wartos¢ netto 206 072 - 241 681
Naleznosci bez utraty wartosci
od klientow i bankow (bez oséb fizycznych) wg
ratingu ryzyka
rating ryzyka 1-4- 6 726 857 1454135 6003 952 539 362
rating ryzyka +5-6- 3911704 7892 3042996 8 952
rating ryzyka +7 i powyzej 133 475 - 303 946 5
od os6b fizycznych wg przeterminowania
naleznosci
bez opdznien w splacie 4 827 705 - 4 658 929
1-30 dni 255525 - 241540

79



Roczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Banku Handlowego w Warszawie S.A.
za rok obrotowy konczacy sie 31 grudnia 2012 roku

31.12.2012 31.12.2011
wtys. zt Naleznosciod Naleznosciod Naleznosciod Naleznosci od
klientow bankéw klientow bankow
31-90 dni 88 941 - 115000 -
Wartos¢ brutto 15944 207 1462 027 14 366 363 548 319
Odpisy z tytuty utraty wartoSci 118 608 126 146 995 63
Wartos¢ netto 15 825 599 1461 901 14 219 368 548 256
taczna wartos¢ netto 16 221 412 1461901 14719 473 548 256
31.12.2012 31.12.2011
wiys. zt Naleznosciod Naleznosciod Naleznosciod Naleznosci od
klientow bankéw klientow bankéw
Odpisy z tytutu utraty wartosci na naleznosci z
rozpoznana utratg wartosci
Odpl§y z t.ytuiu ytraty yvartoscl na naleznosci 400 831 ) 370 035
oceniane indywidualnie
Odpisy z tytutu utraty wartosci na naleznosci
oceniane portfelowo
na naleznosci od klientow i bankéw (bez
osob fizycznych) wg dni zalegtosci w
splacie
0-90 dni 1715 - 959
91-180 dni 3233 - 4063
181-360 dni 1864 - 27 021
ponad 361 40 248 - 49 656
na naleznosci od osdb fizycznych, w tym 564 428 637 060
portfel restrukturyzowany 99 344 109 452
611 488 - 718 759
Odpis na poniesione niezidentyfikowane straty
na naleznosci od klientow i bankow (bez oséb
fizycznych) wg ratingu ryzyka
rating ryzyka 1-4- 1659 86 1929 29
rating ryzyka + 5-6- 18 141 40 20 661 34
rating ryzyka +7 i powyzej 4767 - 11 547 -
na naleznosci od osoéb fizycznych wg
przeterminowania naleznosci
bez opdznien w splacie 32058 29 956
1-30 dni 24 250 - 26784
31-90 dni 37733 - 56 118
118 608 126 146 995 63
taczne odpisy z tytutu utraty wartosci 1130 927 126 1235789 63
w tys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Naleznosci objete odpisem na poniesione niezidentyfikowane straty
Naleznosci nieprzeterminowane
bez op6znien w splacie 16 946 558 13714 071
1-30 dni 344 490 1056 657
Nalezno$ci przeterminowane
31-90 dni 111770 125 365
91-180 dni 3228 70
181-365 dni 23 1295
ponad 366 dni 165 17 224
Warto$¢ brutto 17 406 234 14 914 682
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Poziom pokrycia rezerwami naleznosci Grupy przedstawia ponizsza tabela:

w tys. zt 31.12.2012 31.12.2011
Wartos¢ brutto
Nalezno$ci z rozpoznana, utratg warto$ci, z tego: 1408 132 1588 899
Naleznoci oceniane indywidualnie 590 572 628 459
Nalezno$ci oceniane portfelowo 817 560 960 440
Nalezno$ci bez rozpoznanej utraty wartoSci 17 406 234 14 914 682
taczna wartos¢ brutto 18 814 366 16 503 581
Odpisy z tytutu utraty wartosci
Nalezno$ci z rozpoznang utratg warto$ci, z tego: 1012319 1088 794
Nalezno$ci oceniane indywidualnie 400 831 370035
Naleznosci oceniane portfelowo 611488 718 759
Nalezno$ci bez rozpoznanej utraty wartosci 118 734 147 058
taczne odpisy z tytutu utraty wartosci 1131053 1235 852
Warto$é netto
Nalezno$ci z rozpoznang utratg wartosci, z tego: 395813 500 105
Nalezno$ci oceniane indywidualnie 189 741 258 424
Nalezno$ci oceniane portfelowo 206 072 241 681
Nalezno$ci bez rozpoznanej utraty wartosci 17 287 500 14 767 624
taczna wartos¢ netto 17 683 313 15267 729
Wskaznik pokrycia rezerwami naleznosci z rozpoznana utrata wartosci 71,9% 68,5%
RYZYKO PLYNNOSCI

Procesy i organizacja zarzadzania ryzykiem ptynnosci

Ryzyko plynnosci jest definiowane jako niebezpieczenstwo niewywigzania sie Grupy z wykonania
wymagalnych zobowigzan finansowych wobec klientow i kontrahentéw.

Celem zarzadzania ryzykiem ptynnosci jest terminowe wywigzanie sie Grupy z wszystkich zobowigzan
wobec swoich klientdw oraz zabezpieczenie Srodkéw w celu terminowego rozliczenia wszystkich
transakcji na rynku pienieznym.

Zarzadzanie ryzykiem ptynnosci opiera sie na:

e wymaganiach polskich instytucji regulacyjnych, a zwtaszcza na uchwatach Komisji Nadzoru
Finansowego,

e zasadach ostroznego i stabilnego zarzgdzania Bankiem oraz ogdélnym poziomie ryzyka
zaakceptowanym przez Rade Nadzorczg Banku,

z uwzglednieniem najlepszych praktyk stosownych na rynku.

Ostateczna odpowiedzialnos¢ za przestrzeganie ustalonych poziomoéw ekspozycji na ryzyko rynkowe
w Grupie spoczywa na Zarzadzie Banku, natomiast biezace zarzadzanie ryzykiem rynkowym jest
prowadzone przez:

e  Czonka Zarzadu — Szefa Sektora Zarzadzania Ryzykiem,

e Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami (ALCO),

e  Szefa jednostki Ryzyka Rynkowego,

e osoby oddelegowane do zarzadzania ryzykiem w jednostkach Grupy.
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Zarzadzanie plynnoscia

Celem zarzadzania ptynnoscig jest zapewnienie Bankowi i podmiotom Grupy dostepu do srodkow
ptynnych w celu wypetnienia swoich zobowigzan w terminie, takze w ekstremalnych, lecz
prawdopodobnych sytuacjach kryzysowych.

Grupa analizuje i zarzadza ryzykiem ptynnosci w réznych horyzontach czasowych, przy czym
rozréznia sie ptynnosS¢ biezaca, krétko-, Srednio- i dtugoterminowsg, stosujac adekwatne metody
pomiaru i limitowania ryzyka.

Zarzadzanie ptynnoscig dlugoterminowa nalezy do zadan ALCO i jest okreslone w strategii Grupy.
Jest ono prowadzone w oparciu o monitorowanie relacji strukturalnych bilansu oraz o regulacyjne
miary ptynnosci dtugookresowej i obejmuje analize luk ptynnosci, a takze mozliwosci pozyskania w
przyszitosci wystarczajacych zrédet finansowania oraz kosztu pozyskania $rodkéw w kontekscie
wptywu na rentowno$¢ prowadzonej dziatalnosci.

Zarzadzanie ptynno$cig srednioterminowa, w horyzoncie do 1 roku, nalezy do zadan ALCO i odbywa
sie w oparciu o przygotowywany w cyklu rocznym plan finansowania, okreslajacy poziomy limitow
wewnetrznych oraz przygotowywane przez jednostki biznesowe Grupy plany w zakresie zmiany
aktywow i pasywow, opracowywane w ramach planow finansowych na kolejny rok budzetowy.

Zarzadzanie ptynnoscig krotkoterminowa, w horyzoncie do 3 miesiecy, nalezy do zadan Pionu Skarbu
i odbywa sie w oparciu o regulacyjne miary ptynnosci krétkookresowej oraz limity wewnetrzne. Grupa
analizuje takze poziom plynnosci w sytuacjach kryzysowych, przyjmujac jako warunek konieczny brak
ujemnej luki we wszystkich przedziatach czasowych w horyzoncie 3 miesiecy.

Zarzadzanie ptynnoscig biezacg nalezy do zadan Pionu Skarbu i prowadzone jest w oparciu o
rachunki nostro Grupy, w tym w szczegdlnosci rachunek rezerwy obowigzkowej w NBP, przy uzyciu
dostepnych produktow oferowanych przez rynek pieniezny oraz bank centralny.

Zarzadzanie ptynnoscig w podmiotach Grupy lezy w zakresie zadah zarzgddéw tych spétek przy
uwzglednieniu ,Zasad zarzadzania ryzykiem”. Nadzér nad ptynnoscig podmiotow Grupy sprawuje
ALCO.

Plan finansowania i zabezpieczania ptynnosci

Roczny Plan Finansowania i Pltynnosci (Plan) jest przygotowywany dla Grupy przez Szefa Pionu
Skarbu. Odpowiada on roéwniez za uzyskanie aprobaty ALCO dla tego Planu. Plan powinien
obejmowaé wszystkie istotne elementy dotyczace finansowania i ptynnosci wynikajace z planéw
biznesowych, a w szczegdlnosci w obszarze depozytéow i kredytéw dla klientéw, tak jak to zostato
okreslone w budzetach rocznych poszczegdlnych jednostek biznesowych, a takze istotnych zmian
otoczenia regulacyjnego oraz sytuacji rynkowe;j.

Narzedzia zarzgdzania ryzykiem ptynnosci

Bank dokonuje pomiaru i zarzadza ryzykiem ptynnosci poprzez zastosowanie zaréwno zewnetrznych
miar nadzorczych, jak i miar dodatkowych wypracowanych wewnetrznie.

Wewnetrzne narzedzia zarzgdzania ryzykiem ptynnoSci

W uzupetnieniu do nadzorczych miar ptynnoéci Grupa Banku stosuje zestaw narzedzi zarzgdzania
ryzykiem ptynnosci obejmujacy:

e Analize luk — Raport Dostepu do Rynku (MAR),

e  Scenariusze kryzysowe,

. Strukturalne wskazniki ptynnosci,

e  Rynkowe czynniki ostrzegawcze,

e  Znaczace zrédta finansowania,

e  Awaryjny plan finansowania.
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Scenariusze kryzysowe

Testy warunkéw kryzysowych sa przeprowadzane w celu zbadania potencjalnego wptywu
okreslonego zdarzenia na bilans Grupy oraz skumulowang luke w horyzoncie 3 miesiecy, a takze
okreslenia, jakie dodatkowe finansowanie dziatalnosci jest konieczne w kazdym z okreslonych
scenariuszy. Scenariusze te sg przygotowywane przez Pion Skarbu i Ryzyko Rynkowe Banku oraz
zatwierdzane przez ALCO.

Grupa przeprowadza testy warunkow kryzysowych w cyklu miesiecznym. Scenariusze te zakfadajg
istotne zmiany w podstawowych parametrach finansowania takie, jak:

e Koncentracja bazy funduszowej,

e  Obnizenie ratingu diugoterminowego,
e  Obnizenie ratingu krétkoterminowego,
e  Kryzys finansowy na rynku krajowym.

Awaryjny plan finansowania

Pion Skarbu przygotowuje oraz aktualizuje w cyklu rocznym ,Plan pozyskania funduszy i utrzymania
ptynnosci w sytuacji zagrozenia ptynnosci” (Plan awaryjny), ktoéry okresla sposéb dziatania Banku w
sytuacji kryzysowej, w tym szczegodlnie w przypadkach zaktadanych w scenariuszach kryzysowych i
opisanych w ,Rocznym planie finansowania i zabezpieczenia ptynnosci”. Awaryjny plan finansowania
jest zatwierdzany przez ALCO.

Plan awaryjny okresla:
e  Warunki/symptomy wskazujgce na wystapienie sytuacji kryzysowej,
e Kompetencje do podejmowania dziatan w ramach realizacji planu,

e  Zrodta pozyskania funduszy, a w szczegolnosci zasady utrzymywania portfela aktywéw ptynnych
do uzycia w przypadku wystgpienia problemoéw ptynnosciowych,

e  Zasady przeprowadzania sprzedazy aktywow i zmiany struktury bilansu,
e Zasady postepowania w celu przywrécenia zaufania klientéw do instytuciji.

Wielkosci zmodyfikowanej luki przeptywéw finansowych oraz poziom aktywoéw ptynnych na dzien 31
grudnia 2012 roku i 31 grudnia 2011 roku przedstawione sg w ponizszych tabelach.

Skumulowana urealniona luka ptynnosci na dzien 31 grudnia 2012 roku:

Powyzej 1 Powyzej 3 -
Do 1 Lo o Powyzej 1 .
wiys. zt c miesigcado3  miesiecy do Powyzej 2 lat
miesigca . roku do 2 lat

miesiecy 1 roku
Aktywa 9765 848 - - - 33742915
Pasywa 10 506 745 15653 430 162 35614 32 520 589
Luka bilansowa w danym okresie (740 897) (15 653) (430 162) (35614) 1222 326
Transakcje warunkowe 2 tytufu 13 145218 3934 663 17757 422 8 030 165 11529 551
instrumentow pochodnych — wptywy
Transakcje warunkowe z tytutu
instrumentéw pochodnych — 13144 474 4 051952 17 951 240 8079727 11726 748
wyptywy
Luka pozabilansowa w danym 744 (117 289) (193 818) (49 562) (197 197)
okresie
Luka skumulowana (740 153) (873 095) (1497 075) (1582 251) (557 122)
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Skumulowana urealniona luka ptynnosci na dzien 31 grudnia 2011 roku:

Powyzej 1 Powyzej 3 ..
Do 1 Lo oo Powyzej 1 -
witys. zt e miesigcado 3  miesiecy do Powyzej 2 lat
miesigca . roku do 2 lat
miesiecy 1 roku

Aktywa 9308 485 - - - 32969 713
Pasywa 10 033 999 954 309 29 492 497 129 30763 269
Luka bilansowa w danym okresie (725 514) (954 309) (29 492) (497 129) 2206 444
Transakcje warunkowe 2 tytulu 17 755 307 5764 197 10 506 762 4035334 11147 661
instrumentéw pochodnych — wptywy
Transakcje warunkowe z tytutu
instrumentéw pochodnych — 17725 234 5744 581 10 370 852 4168 442 11086 524
wyptywy
Luka pozabilansowa w danym 30073 19616 135910 (133 108) 61137
okresie
Luka skumulowana (695 441) (1630 134) (1523 716) (2153 953) 113628
Aktywa ptynne i skumulowana luka ptynnosci do 1 roku:
witys. zt 31.12.2012 31.12.2011 Zmiana
Aktywa plynne, w tym: 18 588 543 19 877 179 (1288 636)

rachunek nostro w NBP i stabilna cze$¢ gotowki 1053 485 310037 743 448

dtuzne papiery warto$ciowe przeznaczone do obrotu 2532 055 1941787 590 268

dluzne papiery wartosciowe dostepne do sprzedazy 15003 003 17 625 355 (2622 352)
Skumulowana luka ptynnosci do 1 roku (1497 075) (1523 716) 26 641
Wskaznik pokrycia luki przez aktywa ptynne 1242% 1305% (63 p.p.)

Ponizej przedstawione zostaly zobowigzania finansowe Grupy wedlug umownych terminéw
wymagalnosci. Prezentowane kwoty nie uwzgledniajg wptywu stopy efektywnej na wartosci
zobowigzan z tytulu odsetek.

Na dzien 31 grudnia 2012 roku

0d3

wiys. zt Nota Razem .D°.1 Oq ! d 03 miesiecy do 0d 1 roku do Ponad 5lat  Odsetki
miesiagca  miesiecy 5 lat
1 roku
Zobowigzania wobec bankéw 30 2356438 1999730 - 288776 64 759 24 3149
Zobowiazania finansowe przeznaczone do
obrotu
Zobowigzania z tytutu krotkiej sprzedazy 19 1027729 1027729
papierow wartosciowych
Zobowiazania wobec klientow, z tego: 31 26852230 25824920 450 119 536 328 18 348 93 22422
Depozyty podmiotow sektora finansowego 31 2794850 2609180 5534 160 762 16 006 12 3356
Depozyty podmiotéw sektora niefinansowego 31 20834934 20039075 419 496 358 093 1879 81 16 310
Pozostate zobowigzania 31 3222446 3176665 25089 17 473 463 - 2756
Zobowiazania finansowe przeznaczone do
obrotu
Instrumenty pochodne 19 3809270 124 324 178 255 305514 2345351 855 826
Zobowigzania z tytulu niewykorzystanych linii 39 11 099 470 10200430 17086 314945 412329 147680
kredytowych

Zobowiazania z tytutu udzielonych gwarancji 39 1799810 164 907 180 430 825770 556 805 71898
46 937 947 39 342 040 825890 2271333 3397592 1075521 25571

Instrumenty pochodne rozliczane brutto
Wplywy 53149747 13303983 3980278 17083166 15970616 2806 704
Wyptywy 53662203 13325688 4091598 17221173 16198015 2825729
(512 456) (21705)  (111320)  (133007) (227 399) (19 025)

84



Roczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Banku Handlowego w Warszawie S.A.
za rok obrotowy konczacy sie 31 grudnia 2012 roku

Na dzien 31 grudnia 2011 roku

0d3
wiys. zt Nota Razem .D°.1 Oq ! d 03 miesiecy do 0d 1 roku do Ponad 5lat  Odsetki
miesiaca  miesiecy 1 roku 5 lat
Zobowigzania wobec bankéw 30 6011402 454269 873 480 30975 516 141 40 641 7471
Zobowiazania finansowe przeznaczone do
obrotu
Zobpquzania z’t){tulu krotkiej sprzedazy 19 679 529 679529 i i i i )
papierow wartosciowych
Zobowiazania wobec klientéw, tego: 24095908 22927 576 622 635 467 987 55378 1211 21121
Depozyty podmiotow sektora finansowego 31 2232262 2156197 69 651 4643 18 675 1078
Depozyty podmiotéw sektora niefinansowego 31 21689800 20649941 525214 440 165 54 657 536 19 287
Pozostate zobowigzania 31 173 846 121438 271770 23179 703 - 756
Zobovqu_zanla z tytutu emisji dtuznych papieréw 32 25336 673 ) 24 652 ) ) 1"
wartosciowych
Zobowiazania finansowe przeznaczone do
obrotu
Instrumenty pochodne 19 3381573 106 334 194 817 598626 1982155 499 641
Zobowigzania z tytulu niewykorzystanych linii 39 40670678 9960127 51395 95927 502423 64806
kredytowych

Zobowiazania z tytutu udzielonych gwarancji 39 2085597 70 497 181198 927 449 830 038 76 415
46954023 38287430 1923525 2145616 3886135 682714 28 603

Instrumenty pochodne rozliczane brutto
Wplywy 47773916 18299699 5319162 10305902 10649324 3199829
Wyptywy 47680168 18313618 5321701 10178640 10561080 3305129
93748 (13919) (2539) 127 262 88244  (105300)

RYZYKO RYNKOWE
Procesy i organizacja zarzadzania ryzykiem rynkowym

Ryzyko rynkowe okreslane jest jako ryzyko negatywnego wptywu na wynik finansowy oraz warto$c
funduszy witasnych Grupy zmiany rynkowych stdép procentowych, kurséw walutowych, kurséw akciji,
cen towardw oraz wszelkich parametréw zmiennosci tych stép, kurséw i cen.

Celem zarzadzania ryzykiem rynkowym jest zapewnienie, ze rozmiary ponoszonego ryzyka w ramach

Banku odpowiadajg poziomowi akceptowalnemu przez akcjonariuszy oraz instytucje nadzoru

bankowego, jak réwniez zapewnienie, ze wszystkie ekspozycje na ryzyko rynkowe sag wiasciwie

odzwierciedlone w kalkulowanych miarach ryzyka przekazywanych do wiadomosci odpowiednim

osobom i organom zarzgdzajgcym.

Zarzgdzanie ryzykiem rynkowym w Grupie opiera sie na:

e wymaganiach polskich instytucji regulacyjnych, a zwitaszcza na uchwatach Komisji Nadzoru
Finansowego,

e zasadach ostroznego i stabilnego zarzgdzania Bankiem oraz ogélnym poziomie ryzyka
zaakceptowanym przez Rade Nadzorcza Banku,

z uwzglednieniem najlepszych praktyk stosownych na rynku.

Ostateczna odpowiedzialno$é za przestrzeganie ustalonych poziomoéw ekspozycji na ryzyko rynkowe
w Banku spoczywa na Zarzadzie Banku, natomiast biezgace zarzadzanie ryzykiem rynkowym jest
prowadzone przez:

e  Czlonka Zarzgdu — Szefa Sektora Zarzadzania Ryzykiem,
e  Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami (ALCO),

e Szefa jednostki Ryzyka Rynkowego,

e  Szefow jednostek biznesowych podejmujacych ryzyko,
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e osoby oddelegowane do zarzadzania ryzykiem w jednostkach Grupy.
Zarzadzanie ryzykiem rynkowym
Zakres ryzyka

Zarzadzanie ryzykiem rynkowym dotyczy wszystkich portfeli, z ktérych dochody narazone sg na
negatywny wptyw czynnikéw rynkowych, takich jak stopy procentowe, kursy walutowe, ceny akdji,
ceny towaréw masowych oraz parametrow zmienno$ci tych czynnikow. W zarzgdzaniu ryzykiem
rynkowym wyodrebniono dwa rodzaje portfeli: handlowe i bankowe.

Portfele handlowe obejmujg transakcje na instrumentach finansowych (bilansowych i
pozabilansowych), ktoérych celem jest osiagniecie dochodu zwigzanego ze zmiang parametrow
rynkowych w krotkim okresie. Portfele handlowe obejmujg pozycje bilansowe takie, jak: dtuzne papiery
wartosciowe kwalifikowane jako przeznaczone do obrotu, tzn. nabywane w celach handlowych i
spetniajgce okreslone kryteria ptynnosci, oraz wszystkie pozycje w instrumentach pochodnych, przy
czym w tym przypadku dokonuje sie rozréznienia portfeli nabywanych w celach czysto handlowych
oraz tych, ktére sg zwierane w celu zabezpieczenia ryzyka pozycji w portfelu bankowym — tzw.
zabezpieczenia ekonomiczne (economic hedge). Wycena portfeli handlowych dokonywana jest
bezposrednio na podstawie cen rynkowych lub za pomocg modeli wyceny przy zastosowaniu
parametréw cenowych notowanych na rynku. Dziatalnos¢ na portfelach handlowych prowadzona jest
przez Departament Skarbu Banku w zakresie portfeli obejmujacych ryzyko stopy procentowej oraz
ryzyko kursu walutowego. Portfel handlowy obejmuje réwniez opcje, w tym przede wszystkim
walutowe transakcje opcyjne oraz opcje na stopy procentowe. Dziatalno$¢ Grupy w tym zakresie jest
prowadzona w sposoéb zapewniajacy jednoczesne (kazdorazowe i natychmiastowe) zawarcie
transakcji przeciwstawnej o takich samych parametrach, w zwigzku z czym portfel transakgciji
opcyjnych jest wytaczony z kalkulacji i monitoringu ryzyka rynkowego. Jedyng wielkoscig zwigzang z
zawieraniem transakcji opcyjnych uwzgledniang w pomiarze ryzyka rynkowego, a konkretnie ryzyka
walutowego, jest wielkos¢ premii ptaconej/otrzymywanej w walucie zagraniczne;j.

Portfele bankowe obejmujg wszystkie pozostate, niezaliczone do portfeli handlowych, pozycje
bilansowe oraz pozabilansowe. Celem zawierania tych transakcji jest realizacja wyniku w catym,
kontraktowym okresie transakcji. Departament Skarbu Banku przejmuje pozycje ryzyka stop
procentowych z portfeli bankowych z wszystkich innych jednostek organizacyjnych Grupy. Mechanizm
przekazywania pozycji ryzyka stop procentowych opiera sie na systemie transferowej ceny funduszy.

Pomiar ryzyka rynkowego portfeli bankowych

Do portfeli bankowych zastosowanie majg nastepujace metody pomiaru ryzyka:
e analiza luki stopy procentowej,

¢ metoda kosztéw zamkniecia otwartych pozycji odsetkowych (Value-at-Close)/catkowitego zwrotu z
portfela (Total Return),

e metoda dochoddw odsetkowych narazonych na ryzyko (Interest Rate Exposure, IRE),
e testy warunkow skrajnych.

Analiza luki stopy procentowej wykorzystuje harmonogram zapadalnosci lub przeszacowania pozyciji
bilansowych oraz instrumentéw pochodnych ujmowanych w ramach rachunkowosci zabezpieczen lub
zakwalifikowanych jako zabezpieczenia ekonomiczne w celu ustalenia réznic pomiedzy pozycjami,
ktérych termin zapadalnosci lub aktualizacji oprocentowania przypada na dany przedziat czasowy.

Generalng zasadg w analizie luki oprocentowania jest klasyfikacja transakcji do poszczegdlnych pasm
przeszacowania pozycji z portfeli bankowych wg kontraktowych lub zaktadanych terminéw zmian
oprocentowania transakcji.

Przyjmuje sie, ze:

e transakcje ze statg stopg oprocentowania (takie jak: depozyty terminowe, lokaty miedzybankowe,
portfel dtuznych papierow wartosciowych dostepnych do sprzedazy o oprocentowaniu statym,
kredyty udzielone zaréwno sptacane w catosci w dniu zapadalnosci, jak i sptacane w ratach)
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klasyfikuje sie do odpowiednich pasm przeszacowania na podstawie daty zapadalnosci lub
wymagalnosci,

e transakcje ze stopg zmienng, aktualizowang w cyklicznych statych okresach (gtéwnie kredyty
udzielone z oprocentowaniem ustalanym w oparciu o stope np. WIBOR 1M) klasyfikuje sie do
odpowiednich pasm przeszacowania na podstawie daty najblizszej aktualizacji oprocentowania,

e transakcje o oprocentowaniu zmiennym administrowanym (tzn. zmiana wysoko$ci oprocentowania
oraz jej termin zastrzezona jest do wytgcznej decyzji Banku), badZ o niezdefiniowanym terminie
zapadalnosci lub aktualizacji oprocentowania klasyfikuje sie do odpowiednich pasm
przeszacowania na podstawie historycznie zaobserwowanych Iub ekspercko przyjetych
przesunie¢ momentu i wielko$ci zmiany oprocentowania danej pozycji w stosunku do zmiany
rynkowych stdép procentowych (model minimalizacji zmiennosci marzy na produkcie). W Grupie
do tych transakcji/pozycji bilansu zalicza sie m.in: rachunki biezace, kredyty kartowe, kredyty w
rachunku biezgcym. Dodatkowo uwzglednia sie wczesniejsze sptaty kredytéw w oparciu o analize
faktycznych sptat dokonywanych przez klientéw przed terminem i na tej podstawie ustalany jest
profil aktualizacji oprocentowania produktu, dotyczy to w szczegdlnosci kredytow ratalnych,

e transakcje niewrazliwe na zmiany stop procentowych, do ktérych zalicza sie gotéwke, majatek
trwaty, kapitat, pozostate aktywa/pasywa, zalicza sie do najdtuzszego pasma przeszacowania,

e transakcje bezposrednio zawierane przez Departament Skarbu na potrzeby zarzadzania ryzykiem
stép procentowych oraz ptynnosci (portfel wiasny Departamentu Skarbu) klasyfikowane sg do
odpowiednich pasm przeszacowania zawsze na podstawie dat zawartych w kontrakcie.

Metoda warto$ci zamkniecia luki stép procentowych (Value-at-Close) okresla warto$¢ ekonomiczng
lub ,godziwg”’ pozycji, analogiczng do wyceny rynkowej portfela handlowego. Catkowity zwrot na
portfelu to suma zmian wartosci zamkniecia luki stép procentowych, naliczonych odsetek oraz
zyskow/strat ze sprzedazy aktywdw lub anulowania zobowigzan.

Metoda dochoddéw odsetkowych narazonych na ryzyko (IRE) stuzy do pomiaru potencjalnego wpltywu
okreslonego przesuniecia rownolegtego krzywych stép procentowych na dochdd odsetkowy z ksiegi
bankowej przed opodatkowaniem, ktéry moze by¢ uzyskany w okreslonym przedziale czasu. Jest to
miara prospektywna, analogiczna do wskaznika czynnikdw wrazliwosci (Factor Sensitivity) w
przypadku portfeli handlowych. Przy czym przyjmuje sie, ze w standardowych warunkach przesuniecie
stép procentowych jest identyczne dla kazdej waluty i wynosi 100 pkt bazowych w goére. Miara IRE jest
kalkulowana dla pozycji w kazdej walucie odrebnie w horyzoncie dziesieciu lat, przy czym do
biezacego monitorowania oraz limitowania pozycji ryzyka stép procentowych portfeli bankowych
stosowane sg zasadniczo miary IRE w horyzoncie jednego roku i pieciu lat.

Ponizej przedstawione sg miary IRE dla Grupy na dzien 31 grudnia 2012 roku oraz na dzien 31
grudnia 2011 roku. Zestawienie prezentowane jest odrebnie dla gtéwnych walut PLN, USD i EUR,
stanowigcych tacznie ponad 90% bilansu Grupy.

31.12.2012 31.12.2011
w tys. zt
IRE 12M IRE 5L IRE 12M IRE 5L
PLN 39 957 164 132 35063 157 265
usD 5872 21540 1822 (12 875)
EUR 11789 42 146 (6 059) (32 340)

Testy warunkéw skrajnych mierzg potencjalny wplyw istotnych zmian w poziomie lub ksztaicie
krzywych stop procentowych na pozycje otwierane w portfelu bankowym.

Grupa dokonuje testdw warunkoéw skrajnych dla zdefiniowanych scenariuszy ruchow stop
procentowych stanowiagcych kombinacje ruchow czynnikow rynkowych zdefiniowanych jako zmiany
znaczace (large move) i kryzysowe (stress move) wystepujacych zaréwno w kraju, jak i zagranica.
Wielkosci zakladanych przesunieé¢ czynnikdw rynkowych rewidowane sg co najmniej raz do roku i
odpowiednio dostosowywane do zmian rynkowych warunkéw dziatania Grupy.

Biuro Zarzadzania Aktywami i Pasywami w Pionie Skarbu prowadzi dziatalno$¢ w zakresie papierow
wartosciowych dostepnych do sprzedazy w Grupie. Okresla sie trzy podstawowe cele dziatalnosci w
ramach portfela papierow warto$ciowych dostepnych do sprzedazy:
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e zarzgdzanie ptynnoscig finansowa,

e zabezpieczenie przed ryzykiem przejmowanym przez Pion Skarbu z innych jednostek
organizacyjnych Banku lub podmiotéw Grupy,

e otwieranie wtasnych pozycji ryzyka stép procentowych w portfelach Grupy przez Pion Skarbu.

Poziom ryzyka okreslonego miarg DV01 dla portfela papieréw wartosciowych dostepnych do
sprzedazy w podziale na portfele w poszczegdlnych walutach przedstawione sa w tabeli ponizej:

Ogétem w okresie

w tys. zt 31.12.2012 31.12.2011 01.01.2012 - 31.12.2012

Srednia Maksimum Minimum
PLN (2975) (1613) (2211) (998) (3 266)
usD (56) (739) (181) (42) (759)
EUR (110) (937) (321) (110) (1070)

Dziatalnos¢ Grupy w zakresie inwestycji w dtuzne papiery wartosciowe dostepne do sprzedazy byta
gtébwnym czynnikiem wplywajagcym takze na zmiany poziomu ryzyka niedopasowania terminow
przeszacowania wyrazonych miarg IRE.

Pomiar ryzyka rynkowego portfeli handlowych

Do portfeli handlowych zastosowanie majg nastepujace metody pomiaru ryzyka:
o metoda czynnikdw wrazliwosci (Factor Sensitivity),

e metoda wartosci narazonej na ryzyko (VaR),
e testy warunkow skrajnych.

Czynniki wrazliwosci mierzg zmiane wartosci pozycji w danym instrumencie bazowym w przypadku
okredlonej zmiany czynnika ryzyka rynkowego (np. zmiana o 1 punkt bazowy w oprocentowaniu w
danym punkcie na krzywej stopy procentowej, zmiana o 1% w kursie walutowym lub cenie akcji).

W przypadku stop procentowych miarg wrazliwosci jest DVO1 (Dolar Value of 1 basis point), ktéra
okresla potencjalng zmiane wartosci pozycji ryzyka dla danej krzywej stép procentowych w
okreslonym punkcie weztowym krzywej (do ktérego sprowadzane sg wszystkie przeptywy pieniezne w
ustalonym przedziale czasowym) spowodowang przesunieciem rynkowej stopy procentowej o jeden
punkt bazowy w gore.

W odniesieniu do ryzyka walutowego wielko$¢ wspdtczynnika wrazliwosci jest rowna co do wartosci
wielko$ci pozycji walutowej w danej walucie.

W przypadku pozycji w kapitatowych papierach wartosciowych wielkos¢ wspétczynnika wrazliwoSci
jest réowna co do wartosci wielkosci pozycji netto w danym instrumencie (akcji, indeksie, jednostce
udziatowej).

Miarg zintegrowang ryzyka rynkowego portfeli handlowych, faczaca wptyw pozycji w poszczegdlnych
czynnikach ryzyka i uwzgledniajacg efekt korelacji pomiedzy zmiennosciami poszczegdlnych
czynnikéw, jest warto$¢ narazona na ryzyko (VaR). Miara VaR jest stosowana do oszacowania
potencjalnego spadku wartosci pozycji lub portfela w normalnych warunkach rynkowych, przy
ustalonym poziomie ufnosci i w okreslonym czasie. W przypadku pozycji otwieranych w portfelu
handlowym Grupy wartos¢ VaR jest obliczana przy zastosowaniu 99% poziomu ufnosci i
jednodniowego okresu utrzymania.

Zarowno wskaznik DVO01, jak i wskaznik VaR dla portfela handlowego sg obliczane jako kwota netto
bez zabezpieczenia ekonomicznego portfela papieréw wartosciowych dostepnych do sprzedazy, tzn.
bez instrumentéw pochodnych majacych zabezpieczyé wartos¢ godziwg portfela. Ekspozycja na
ryzyko takich transakcji jest kontrolowana poprzez odpowiednie metody pomiaru ryzyka i ograniczana
za pomoca limitéw ryzyka portfeli bankowych.
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W cyklu dziennym dokonywana jest analiza scenariuszy warunkéw skrajnych (stress test), przy
zatozeniu wiekszych niz przyjete w pomiarze wartosci zagrozonej, zmian czynnikdw ryzyka oraz
pominieciu historycznie obserwowanych korelacji pomiedzy tymi czynnikami.

Grupa notuje ekspozycje ryzyka rynkowego portfeli handlowych w dwudziestu jeden walutach
zarowno w przypadku pozycji walutowych jak i ekspozycji na ryzyko stép procentowych, przy czym
tylko w przypadku kilku walut ekspozycje sg znaczace. Dla duzej grupy walut ekspozycje wynikajg z
niepetnego dopasowania transakcji zawartych na zlecenie klienta i transakcji domykajacych z innymi
kontrahentami rynkéw hurtowych. Znaczace ekspozycje na ryzyko rynkowe otwierane sg w przypadku
PLN, walut rynkéw wysokorozwinietych (przede wszystkim USD oraz EUR; rzadziej GBP, CHF, JPY)
oraz walut krajéw Europy Srodkowe;.

Wartosci znaczacych ekspozycji na ryzyko stop procentowych portfeli handlowych w ujeciu miary
DV01 w 2012 roku prezentuje ponizsza tabela:

w okresie 01.01.2012 - 31.12.2012

wtys. zt 31.12.2012 31.12.2011 -

Srednia Maksimum Minimum
PLN 279 144 102 494 (464)
EUR 24 199 36 266 (190)
usb (72) M (14) 151 (214)

W 2012 roku srednie wielkosci ekspozycji na ryzyko stép procentowych w walucie krajowej i USD byty
nizsze w poréwnaniu z rokiem 2011 (np. DVO1 w PLN byto $rednio nizsze o 12% i wyniosto 102 tys.
zt), podczas gdy ekspozycja w walucie EUR byta wyzsza od $redniego poziomu z roku ubiegtego i
wynosita 36 tys. zt (w ubiegltym roku byto to -14 tys. zt).Jesli chodzi o najwieksze wielkosci ekspozyciji
przyjmowanych przez Departament Skarbu to byly w wiekszosci przypadkéw wyzsze niz w roku
ubieglym. Maksymalna ekspozycja w PLN wyniosta 494 tys. zt w poréwnaniu do 353 tys. zt w roku
2011, a pozycja w EUR osiggneta wielko$¢ 266 tys. zt w poréwnaniu z 199 tys. zt w roku ubiegtym.

Pion Skarbu, prowadzacy w ramach Grupy dziatalnos¢ handlowg na instrumentach finansowych,
kontynuowat strategie bardzo aktywnego zarzadzania ekspozycjami narazonymi na ryzyko walutowe i
stopy procentowej dostosowujac wielkos¢ i kierunek tych ekspozycji w zaleznosci od zmieniajacych
sie warunkoéw rynkowych, co obrazuje przedziat wahahn tych ekspozycji (wartosci minimum i
maksimum w powyzszej tabeli).

Poziom ryzyka okreslonego miarg VaR (bez uwzglednienia zabezpieczen ekonomicznych portfela
papieréw wartosciowych dostepnych do sprzedazy) w podziale na pozycje ryzyka walutowego i ryzyka
stopy procentowej w 2012 roku prezentuje ponizsza tabela:

w okresie 1.01.2012 - 31.12.2012

witys. zt 31.12.2012 31.12.2011 .

4 Srednia Maksimum Minimum
Ryzyko walutowe 1036 260 1797 5814 73
Ryzyko stop procentowych 7762 8201 8789 13759 5032
Ryzyko spreadu 10970 737 9667 11922 705
Ryzyko ogdtem 13 026 8202 13479 17 046 8 066

Ogolny sredni poziom ryzyka rynkowego portfeli handlowych w roku 2012 byt o prawie 60% wyzszy od
sredniego poziomu zanotowanego w roku 2011, w ujeciu kwotowym to ponad 5 min zi, gtéwnie jako
wynik zwiekszonych pozioméw ekspozycji na zmiane spreadéw w transakcjach dwuwalutowych (basis
spreads) i pozycji na stopie procentowej w walucie krajowej oraz wyzszej zmiennosci gtdéwnych
czynnikow rynkowych. Maksymalny poziom ryzyka cenowego osiggnat warto$¢ 17,04 min zt, podczas
gdy w 2011 roku byt na poziomie 16,6 min zi.

Ryzyko instrumentdéw kapitatowych

Podstawowym podmiotem Grupy prowadzgacym dziatalnos¢ w zakresie instrumentéw kapitatowych jest
Dom Maklerski Banku Handlowego S.A. (DMBH). Stosownie do swojego podstawowego zakresu
dziatalnosci, DMBH jest uprawniony do podejmowania ryzyka cenowego portfela handlowego akgiji,

praw do akcji, znajdujgcych sie lub majgcych sie znalezé w obrocie na Gietdzie Papierow
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Wartosciowych w Warszawie (GPW) lub Centralnej Tabeli Ofert (CTO), kontraktéw Futures na index
WIG20 i Indeksowanych Jednostek Udziatowych, a takze akcji na gietdach zagranicznych tych spofek,
ktére sa notowane jednoczesnie na GPW. Ryzyko cenowe portfela instrumentéw DMBH ograniczane
jest limitami wolumenowymi dla poszczegdinych rodzajéw instrumentéw finansowych oraz progami
ostrzegawczymi dla koncentracji dla poszczegdinych emitentéw. Dla DMBH stosowane sg réwniez
progi ostrzegawcze potencjalnej straty dla scenariuszy warunkéw skrajnych oraz skumulowanej
zrealizowanej straty na portfelu handlowym.

Ekspozycja walutowa Grupy

Ekspozycje walutowag Grupy wedtug podstawowych walut przedstawia ponizsza tabela:

31.12.2012

Operacje bilansowe Tra_msakcje wgrunkowe .
wlys. zt z tytutu instrumentéw pochodnych  Pozycja netto

Aktywa Pasywa Aktywa Pasywa
EUR 3752 504 5418512 3984 868 2178 249 140 611
usD 3310617 3748 608 2720593 2322573 (39971)
GBP 744 330 778 407 36 073 705 1291
CHF 729900 323 669 160 834 556 935 10 130
Pozostate waluty 409 754 642 996 714 355 505 067 (23 954)
8947 105 10912192 7616723 5563 529 88107

31.12.2011

Operacje bilansowe Trgnsakcje w’arunkowe .
wiys. zt z tytutu instrumentéw pochodnych  Pozycja netto

Aktywa Pasywa Aktywa Pasywa

EUR 5778 996 5919 359 14 295 578 14116 412 38803
usD 3689 767 6941684 15393 092 12159 887 (18712)
GBP 665 296 787 704 126 654 34 4212
CHF 357 479 268 902 78 209 159 865 6921
Pozostate waluty 371217 406 166 950 148 930 863 (15 604)

10 862 815 14 323 815 30 843 681 27 367 061 15 620
RYZYKO OPERACYJNE

Ryzyko operacyjne definiowane jest jako ryzyko poniesienia strat w wyniku niewtasciwych lub
zawodnych proceséw wewnetrznych, czynnikéw ludzkich, systeméw technicznych lub zdarzen
zewnetrznych.

Ryzyko operacyjne obejmuje ryzyko utraty reputacji, zwigzane z praktykami biznesowymi oraz
rynkowymi. Ryzyko operacyjne obejmuje réwniez ryzyko prawne i ryzyko braku zgodnosci z
wymogami prawnymi i regulacyjnymi.

Ryzyko operacyjne nie obejmuje ryzyka strategicznego i ryzyka potencjalnych strat wynikajacych z
decyzji zwigzanych z podejmowaniem ryzyka kredytowego, rynkowego, ryzyka ptynnosci lub ryzyka
zwigzanego z dziatalnoscig ubezpieczeniowa.

Struktury zarzadzania ryzykiem operacyjnym

e Rada Nadzorcza

- Rada Nadzorcza zatwierdza opracowang przez Zarzad strategie dziatania Banku oraz
zasady ostroznego i stabilnego zarzadzania ryzykiem w Grupie Kapitalowej Banku
Handlowego w Warszawie S.A., uwzgledniajgce wystepowanie ryzyka operacyjnego
wynikajgcego z dziatalnosci Banku, a w szczegdlnosci ogolne zasady zarzadzania ryzykiem
operacyjnym;
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- Na podstawie syntetycznych raportéw przedktadanych przez Zarzad, okreslajgcych skale
i rodzaje ryzyka operacyjnego, na ktére narazony jest Bank, prawdopodobienstwo jego
wystepowania, jego skutki i metody zarzgdzania ryzykiem operacyjnym, jak tez profil ryzyka
operacyjnego, Rada Nadzorcza dokonuje okresowej oceny realizacji przez Zarzad zatozeh
strategii;

- Rada Nadzorcza sprawuje nadzér nad systemem zarzadzania ryzykiem operacyjnym oraz
ocenia jego adekwatnos¢ i skutecznos¢. Rada Nadzorcza jest wspierana przez Komitety
Rady Nadzorczej - Komitet ds. Audytu oraz Komitet ds. Ryzyka i Kapitatu.

e Zarzad Banku

- Zarzad Banku odpowiada za opracowanie i wdrozenie strategii zarzadzania ryzykiem, w tym
za zorganizowanie i efektywne funkcjonowanie systemu zarzadzania ryzykiem operacyjnym.
Zarzad ustala polityke, zasady i procedury zarzadzania ryzykiem operacyjnym, obejmujgce
peiny zakres dziatalnosci Banku. Zarzad Banku, przy wsparciu powotanych Komitetow,
podejmuje decyzje w zakresie planowania kapitatowego i monitorowania adekwatnosci
kapitatowej oraz niezbednych korekt, w celu usprawnienia systemoéw i procesow,
w przypadku znaczgcych zmian poziomu ryzyka w dziatalnosci banku, czynnikdw otoczenia
gospodarczego lub zidentyfikowanych istotnych nieprawidtowosci;

- Zarzad Banku odpowiada za powotywanie struktur organizacyjnych Banku oraz za ich
zmiany w celu dostosowania do strategii, profilu ryzyka oraz otoczenia rynkowego
i regulacyjnego;

- Zarzad Banku odpowiada za przygotowanie i przedstawianie Radzie Nadzorczej
syntetycznych raportéw dotyczacych ryzyka operacyjnego;

- Zarzad Banku zapewnia ujawnianie otoczeniu rynkowemu informacji umozliwiajacych
dokonanie oceny podejscia Banku do zarzgdzania ryzykiem operacyjnym.

e Zarzad Banku wspierany jest w procesie zarzadzania ryzykiem operacyjnym przez powotane
Komitety oraz wyodrebniong niezalezng jednostke, odpowiedzialng za zarzgdzanie ryzykiem
operacyjnym.

Gtéwne zasady i podejscie Grupy do zarzadzania ryzykiem operacyjnym (wiaczajac identyfikacje,
pomiar, ograniczanie, kontrole, monitorowanie i raportowanie ryzyka) opisane sg w dokumencie
.Zasady ostroznego i stabilnego zarzgdzania ryzykiem w Grupie Kapitatowej Banku Handlowego
w Warszawie S.A.”, przyjetym i zaaprobowanym przez Zarzad i Rade Nadzorczg Banku.

Proces =zarzadzania ryzykiem operacyjnym opisany jest w ,Polityce zarzadzania ryzykiem
operacyjnym oraz Procedurze samooceny”’. Celem tej polityki jest zapewnienie spdéjnego i
efektywnego procesu identyfikacji, kontroli, oceny, monitorowania, pomiaru i raportowania ryzyka
operacyjnego oraz ogolnej skutecznosci srodowiska kontroli wewnetrznej w catej Grupie. Kazdy
gtébwny segment biznesu oraz kazdy podmiot Grupy Kapitatowej Banku musi wdrozy¢ i utrzymywaé
proces zarzadzania ryzykiem operacyjnym zgodny z wymogami polityki.

Z uwagi na ograniczony apetyt na rezydualne ryzyko operacyjne, rodzina ryzyk operacyjnych
(wtaczajac ryzyko technologiczne i techniczne, outsourcingu, naduzyé/defraudacji, prania pieniedzy,
bezpieczenstwa informacji, zdarzeh zewnetrznych (ciggtosci dziatania), podatkowe i rachunkowe,
produktu, modeli, kadrowe, braku zgodnosci, prawne, utraty reputacji itd.) zarzadzana jest poprzez
efektywne srodowisko kontroli.

Proces zarzadzania Ryzykiem Operacyjnym Grupy regulujg nastepujace zasady:

e Wyzsze Kierownictwo jest odpowiedzialne za zarzadzanie ryzykiem operacyjnym
w oparciu o zasady Polityki Zarzgdzania Ryzykiem Operacyjnym;

e Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym sktada sie z 6 kluczowych elementéw:
- identyfikacja ryzyka,
- ograniczanie ryzyka,
- samoocena,
- monitorowanie,
- pomiar,
- raportowanie;
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e Procesy identyfikacji ryzyka, samooceny, pomiaru, monitorowania oraz raportowania, w
zasadniczych aspektach, sg ujednolicone i ogdlnie przyjete we wszystkich jednostkach
organizacyjnych;

e Procesy ograniczania ryzyka sg okre$lane dla kazdej jednostki organizacyjnej i mogg by¢ rézne
dla poszczegdlnych jednostek;

e Proces kalkulacji i raportowania regulacyjnego wymogu kapitatowego z tytutu ryzyka operacyjnego
oraz raportowanie regulacyjne uregulowane sg w Zarzadzeniu ,Procedura kalkulacji wymogu
kapitatowego z tytutu ryzyka operacyjnego wedtug metody standardowej oraz raportowania
danych o ryzyku operacyjnym”.

Proces samooceny umozliwia biezaca identyfikacje, kontrole, ocene, monitorowanie, pomiar
i raportowanie oceny jakosci proceséw kontrolnych i potencjalnych zagrozen. Dane na temat wptywu
zdarzen wigzacych sie z ryzykiem operacyjnym (strat) sg zbierane i monitorowane regularnie od kilku
lat.

Grupa zarzadza ryzykiem operacyjnym przy uzyciu roznych narzedzi i technik, w tym m.in. polityk,
procedur, list kontrolnych, limitdw, procesu samooceny, narzedzi kontroli bezpieczenstwa informacji,
planéw awaryjnych, automatyzac;ji i centralizacji proceséw, ubezpieczen, audytéw.

Za zorganizowanie i efektywne funkcjonowanie procesu zarzgdzania ryzykiem operacyjnym
w spotkach odpowiadajg Zarzady spotek. Zarzady spoétek zapewniajg odpowiednie struktury
organizacyjne oraz wdrozenie procedur i procesow adekwatnych do podejmowanego ryzyka
operacyjnego. Rady Nadzorcze spoétek sprawujg nadzér nad systemem zarzadzania ryzykiem
operacyjnym oraz oceniajg jego skutecznos¢ i adekwatnos¢. Spojnosé podejscia do standardow
Polityki Zarzadzania Ryzykiem Operacyjnym oraz Procedury Samooceny jest zapewniana przez
powotane do tego celu odpowiednie jednostki kontrolne w spoétkach, przy wsparciu jednostek
zarzadzania ryzykiem Banku. Skutecznos¢ zarzadzania ryzykiem operacyjnym w spétkach i w Banku
jest audytowana i oceniana wedtug takich samych standardéw.

Pomiar ryzyka i mechanizmy kontroli

Procesy kontrolne wdrozone w Grupie stuzg ograniczaniu przyczyn wystgpienia negatywnych skutkow
zdarzen operacyjnych (wigcznie ze stratami operacyjnymi), zmniejszaniu prawdopodobienstwa ich
wystgpienia oraz minimalizowaniu dotkliwo$ci potencjalnych skutkéw. Przyktadowe mechanizmy
kontrolne to: podziat obowigzkéw, przestrzeganie polityki ,Poznaj swojego klienta”, wymogi polityki
regulujgcej obrét papierami wartosciowymi przez pracownikow.

Kazda jednostka organizacyjna jest zobowigzana do opracowania wtasciwego systemu kontroli,
wspoétmiernego do poziomu ponoszonego ryzyka operacyjnego i ryzyk innego typu, facznie
z odpowiednig dokumentacjg procedur kontrolnych oraz stosownym szkoleniem personelu. Réwniez
na jednostkach organizacyjnych cigzy obowigzek oceny skali ryzyka, w tym ryzyka, ktére jest
niedopuszczalne lub przekracza granice ryzyka, jakie dana jednostka moze zaakceptowa oraz
ryzyka, dla ktérego nalezy okresli¢ dziatania niezbedne w celu jego ograniczenia lub transferu.

Dodatkowo okresowo dokonywana jest ocena adekwatnosci i skutecznosci procesow kontrolnych,
polegajaca na weryfikowaniu adekwatnosci i efektywnosci kluczowych kontroli z czestotliwoscig
dostosowang do poziomu ryzyka i czestotliwosci kontroli (proces samooceny) oraz badania
dokonywane przez niezalezny audyt wewnetrzny. W przypadku zidentyfikowania uchybien
i obszaréw nieakceptowalnego ryzyka, kierownictwo odpowiedzialne jest za opracowanie planu
dziatan naprawczych. Realizacja planéw naprawczych podlega niezaleznemu monitorowaniu
i kontroli.

W oparciu o standardy miedzynarodowe, w celu ograniczenia narazenia na ryzyko operacyjne, Grupa
przygotowuje plany Kkontynuacji proceséw, zwane rowniez CoB (,Continuity of Business”).
Potwierdzeniem ich jakosci jest posiadanie przez Bank Handlowy w Warszawie S.A., akredytowanego
przez UKAS (United Kingdom Accreditation Service) certyfikatu zgodnosci z normg BS 25 999.

Grupa zarzadza ryzykiem braku zgodnosci, ktére rozumiane jest jako skutki nieprzestrzegania
przepiséw prawa, z uwzglednieniem regulacji miedzynarodowych lub przepiséw prawa innych panstw,
majacych wptyw na dziatalnos¢ Grupy, regulacji wewnetrznych oraz przyjetych przez Grupe
standardéw postepowania. Zgodnosé postepowania z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi,
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regulacjami korporacyjnymi, standardami etycznymi oraz standardami dobrych praktyk jest
integralnym elementem obowigzkéw stuzbowych kazdego pracownika Grupy. Zarzad Banku
odpowiada za efektywne zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci, opracowanie polityki zgodnosci
i zapewnienie jej przestrzegania oraz podejmuje srodki naprawcze lub dyscyplinujgce w przypadku
stwierdzenia nieprawidtowosci w stosowaniu polityki zgodnosci. Jednostka organizacyjng, ktéra
wspiera swoim dziataniem Zarzad Banku, jednostki organizacyjne Banku oraz nadzoruje spofki
zalezne w zakresie zapewnienia zgodnosci dziatania Banku z obowigzujgcymi przepisami prawa,
wewnetrznymi aktami normatywnymi, regulacjami i zasadami obowigzujacymi w grupie kapitatowej
Citigroup, jest Departament Monitoringu Zgodnosci. Funkcja monitoringu zgodnosci (Compliance),
ktérg realizuje Departament Monitoringu Zgodnosci jest niezalezng funkcja obejmujaca:
identyfikowanie, ocene, monitorowanie, testowanie, raportowanie i doradztwo w zakresie okreslenia
ryzyka braku zgodnosci oraz zapewnienia zgodnosci z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi,
zasadami postepowania oraz standardami dobrych praktyk. Departament Monitoringu Zgodnosci jako
jednostka koordynujgca i monitorujgca proces zapewnienia zgodnosci dokonuje corocznego
przegladu i oceny procesu zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci, w ramach realizacji Rocznego
Planu Zapewnienia Zgodnosci [ przedkitada stosowne informacje Zarzadowi
i Radzie Nadzorczej Banku.

Grupa, na podstawie przepisow prawa moze powierzy¢ podmiotom zewnetrznym wykonywanie
w imieniu i na rzecz Grupy posrednictwa w zakresie czynnosci bankowych na podstawie umowy
agencyjnej oraz czynnosci faktycznych zwigzanych z dziatalnoscig bankowa (outsourcing). Decyzje o
powierzeniu czynnosci zwigzanych z dziatalnoscig bankowg zastrzezone sg dla Zarzadu Banku.
Korzystanie z ustug podmiotéw zewnetrznych umozliwia wiekszej liczbie klientéw dostep do informaciji
o oferowanych przez Grupe ustugach i produktach oraz daje dostep do nowych rozwigzan
technologicznych. Grupa zamierza korzysta¢ z mozliwosci powierzania czynnosci zwigzanych z
dziatalnoscig bankowg szczegodlnie w obszarach dotyczacych technologii informatycznej, a takze
w przypadkach, kiedy powierzenie takie jest uzasadnione potrzebami biznesowymi oraz nie zagraza
bezpiecznej dziatalnosci Grupy. Poniewaz outsourcing wigze sie nie tylko z korzy$ciami, lecz takze ze
zwiekszonym ryzykiem, na ktére narazona moze by¢ Grupa w zakresie prowadzonej dziatalnosci,
Grupa podejmuje dziatania majace na celu ograniczenie tego rodzaju ryzyka, w szczegdlnosci
poprzez zapewnienie przestrzegania przepiséw prawa i regulacji wewnetrznych, efektywny system
kontroli wewnetrznej, monitorowanie wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi, bezpieczenstwa
przetwarzanych informacji oraz tajemnicy bankowe;.

W zakresie ryzyka kadrowego monitorowane sg wskazniki rotacji pracownikéw, opinie pracownikéw
oraz rynek wynagrodzen i $wiadczen. Jednym z waznych elementéw polityki kadrowej realizowanej w
Grupie jest proces Przegladu Talentéw (Talent Inventory Review) odbywajacy sie raz w roku. W
procesie identyfikowane sg krytyczne dla poszczegdlnych  proceséw  osoby  wraz
z potencjalnymi zastepcami, przygotowywanymi poprzez cykl szkolen i programéw rozwojowych do
potencjalnego objecia kluczowego stanowiska. Dzieki temu procesowi Grupa jest w stanie zapewnic
ciggtos¢ obsady na kluczowych stanowiskach.

W celu redukcji narazenia na ryzyko operacyjne, Grupa korzysta z korporacyjnego programu
ubezpieczen. W mysl| tego programu zdarzenia w wysokosci powyzej okreslonej franszyzy redukcyjnej
pokrywane sg przez korporacyjny program ubezpieczeniowy.

Monitoring i raportowanie

Za biezace monitorowanie ryzyka operacyjnego odpowiada Komitet ds. Zarzadzania Ryzykiem i
Kapitatem oraz wspierajgce go Komisje.

Raporty ryzyka operacyjnego, przedstawiane regularnie odpowiednim Komitetom i zawierajg dane
pozwalajgce na monitorowanie profilu ryzyka operacyjnego Banku, takie jak:

e wyniki audytéw wewnetrznych i zewnetrznych,
e wyniki samooceny,
e wskazniki ryzyka (KRI-Key Risk Indicators),

e zdarzenia ryzyka operacyjnego (straty operacyjne), takze w poréwnaniu do przychodoéw wedtug
sprawozdawczosci zarzadczej (MPR), dla podstawowych jednostek biznesowych Banku,

e informacje o problemach kontrolnych oraz dziataniach naprawczych,
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¢ informacje dotyczace planéw utrzymania ciggtosci dziatalnosci i bezpieczehstwa informac;ji,
e wymogi kapitatowe,
o testy warunkow skrajnych.

Gromadzenie danych o stratach operacyjnych odbywa sie przy uzyciu systemu pozwalajagcego na
rejestracje informacji potrzebnych do analizy, raportowania zarzagdczego i regulacyjnego.

W ramach nadzoru skonsolidowanego, dane o ryzyku operacyjnym Banku i spétek zaleznych
prezentowane sg Komisjom i Komitetom, wspierajacym Zarzad Banku i Rade Nadzorcza w procesie
zarzadzania ryzykiem operacyjnym.

Testy warunkéw skrajnych

Testy warunkow skrajnych dla Ryzyka Operacyjnego wykonywane sg w trybie rocznym, z zatozeniem,
iz ich czestotliwos¢ moze ulec zmianie w zaleznosci od rezultatdéw regularnego monitorowania ryzyka
operacyjnego.

Audyt

Jakos¢ procesu zarzgdzania ryzykiem operacyjnym (w tym proces samooceny) w poszczegolnych
jednostkach organizacyjnych Grupy sg przedmiotem kontroli audytu wewnetrznego.

RYZYKO WYNIKU FINANSOWEGO

Ryzyko wyniku finansowego definiowane jest jako zmienno$¢ wyniku finansowego, ktérej nie da sie
przypisa¢ jednoznacznie do innych ryzyk, identyfikowanych przez Bank i pokrytych w ramach
kalkulacji wymogu kapitatowego lub kapitatu wewnetrznego.

Ryzykiem tym Grupa zarzadza poprzez odpowiednie planowanie uwzgledniajace rowniez
niekorzystne scenariusze polityczno-gospodarcze dla kraju.

Grupa przeprowadza testy warunkéw skrajnych dla budzetu, ktére uwzgledniajg wplyw na rachunek
zyskow i strat wynikéw testéw warunkéw skrajnych dla wszystkich ryzyk (rezerwy kredytowe, straty
operacyjne, itp.) oraz wyniki testéw warunkéw skrajnych dla przychodéw Grupy.

ZARZADZANIE KAPITALEM WLASNYM

Zgodnie z obowigzujagcym w Polsce Prawem bankowym banki sg zobligowane do utrzymywania
kapitatow wiasnych w wielkosci adekwatnej do poziomu ponoszonego ryzyka.

Na dzien 31 grudnia 2012 roku kapitat wkasny Grupy wynosit 7,4 mid zt (31 grudnia 2011 roku: 6,4 mid
zh), zas kapitat regulacyjny uwzgledniajgcy pozycje i pomniejszenia okreslone przez Komisje Nadzoru
Finansowego (KNF) wynosit 5,0 mid zt (31 grudnia 2011 roku: 4,4 mid zt). Taki poziom kapitatow
uznawany jest za wystarczajacy do prowadzenia dziatalnosci biznesowej. Poziom kapitatu jest
regularnie monitorowany przy wykorzystaniu do tego celu wspétczynnika adekwatnosci kapitatowej.

Od 2008 roku Grupa rozpoczeta proces szacowania kapitatu wewnetrznego. Dokonano klasyfikacji
ryzyk ze wzgledu na kryterium istotnosci, dla ryzyk zidentyfikowanych jako istotne oszacowano kapitat
wymagany do ich pokrycia.

W procesie zarzadzania kapitatem Bank okresla polityke wyptat przysztych dywidend dla
akcjonariuszy. W procesie tym uwzglednia sie szereg czynnikéw, takich jak: zyski Banku, oczekiwania
Banku w zakresie przysztych wynikéow finansowych, poziom wymogow kapitatowych, jak rowniez
uwarunkowania podatkowe, regulacyjne i prawne.
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