Zakret, 21 marca 2013 1.

Szanowni Panstwo,

W imieniu Zarzadu NTT System S.A. mam przyjemnos¢ przedstawi¢ Panstwu Raport
Roczny, w ktéorym zaprezentowane zostaly wyniki ekonomiczne oraz najwazniejsze
wydarzenia majace miejsce w okresie 12 miesigcy, zakonczonych 31 grudnia 2012 roku.

Spotka NTT System S.A. odnotowata w 2012 roku znaczaca poprawe wynikow
finansowych. Przychody ze sprzedazy Spétki wzrosty w 2012 r. o pomad 16 min PLN
(tj. 0 okoto 3%) w stosunku do analogicznego okresu roku poprzedniego. W poréwnaniu
do roku 2011 zysk brutto ze sprzedazy wzrdst o 7%, a zysk netto 0 194% (2012 r.: 2 391 tys.
PLN; 2011 r.: 813 tys. PLN).

Wyniki za rok 2012 pokazuja, ze pozytywny trend wypracowany w 2011 r. jest
kontynuowany, a Spolka wciaz poprawia swoja rentownos¢ i zdobywa wiekszy udzial
w rynku. W trakcie minionego roku Zarzad konsekwentnie czynit kolejne kroki, ktére miaty na
celu z jednej strony budowe optymalnej oferty handlowej, z drugiej za$ maksymalng redukcje
kosztéw i poprawe efektywnosci dzialania.

Osiagniete wyniki $wiadcza o tym, ze Zarzad obral wiasciwy kierunek rozwoju,
a Spolka, realizujac zalozona strategi¢ i cele, poprawia wyniki finansowe.

Mimo wielu zagrozen, jesteSmy przekonani, iz kolejny rok bedzie znacznie lepszy dla
branzy IT. Glownym celem NTT System na rok 2013 jest wzrost sprzedazy produktéw
wiasnych i ustug, w tym ustug serwisowych. Zarzad NTT System S.A. nadal bedzie pracowal
nad wzrostem przychodéw ze sprzedazy i udzialu w rynku, przy jednoczesnym dbaniu o
wzrost efektywnosci i rentownoscei, na co istotny wptyw ma odpowiednia polityka zarzadzania
ptynnoscia iryzykiem walutowym oraz rozszerzanie oferty rynkowej i odpowiednie nig
zarzadzanie. Nadal bedziemy pracowali nad optymalizacjq kosztoéw dziatalnodci operacyjne;j.
Jeste$Smy pewni, ze te dziatania doprowadza do dalszej poprawy rentownosci oraz podniosg
jakos¢ obstugi i zadowolenie naszych Partnerow.
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Wiedza i do$wiadczenie naszych pracownikéw jest gwarancjq sukcesu w tym zakresie.
Kazdego dnia zmieniamy si¢ dla naszych Partneréw i Klientéw, by jak najlepiej spelnia¢ ich
potrzeby i oczekiwania. Dzigki posiadanym kompetencjom stale wprowadzamy na rynek
nowosci produktowe i nowe ustugi oraz kompleksowe rozwigzania laczace je. Widzac
potencjal na rynku tabletow, w 2012 roku NTT System S.A. z sukcesem wprowadzila na ten
rynek produkty wlasne. W 2013 r. wprowadzilismy do oferty wlasna marke materiatow
eksploatacyjnych — PRINTT. Konsekwentnie bedziemy rozbudowywac oferte sprzetu, ktdry
zmienia dotychczasowe struktury rynkowe w zakresie urzadzen IT, a wigc katalog tabletow,
komputeréw stacjonarnych (o parametrach dobrze dostosowanych do odmiennych grup
uzytkownikéw), AIO i serweréw. Ponadto Spotka wciaz rozwija zakres oferowanych ustug,
szczegllnie w obszarze ustug serwisowych i produkcyjno-montazowych.

Poza rozbudowg katalogu wiasnych produktéw i ustug, weiaz rozszerzamy nasza oferte
dystrybucyjna, w ktdrej znajduje si¢ szerokie portfolio towaréw takich producentéw, jak:
Lenovo, Microsoft, Intel, Fujitsu, Gigabyte, Modecom. W ostatnim czasie z sukcesem
rozpoczelismy wspolprace z firma Sony w zakresie sprzedazy konsol i gier. Kladziemy duzy
nacisk na zwigkszenie sprzedazy akcesoriow (w tym Microsoft, Belkin, TP-LINK, Kingston,
Targus, Creative, Forward, Bramante, Orvaldi, Lestar, Acme, G-Form, ES, Netgear).

Zadowalajace wyniki finansowe za rok 2012 r. oraz podjete przez nas nowe dziatania
sg solidnym fundamentem pod dalszy rozwoj w kolejnych okresach.

W imieniu swoim oraz Zarzadu pragne, jak co roku, podzigkowa¢ Akcjonariuszom,
ktérzy obdarzyli nas swoim zaufaniem, naszym Klientom i Dostawcom, Radzie Nadzorczej,
Pracownikom NTT System S.A. oraz Wszystkim, ktorzy wspieraja nasze dziatania i ktorzy
wnosza wklad w rozw6j Spolki. Przed nami wiele wyzwan, wiele ambitnych celéw i planéw,
ktore juz zaczeli$my realizowaé. Wierzymy, ze uda nam si¢ je osiagnac i jestesmy przekonani,
ze wdrazana przez nas strategia przyniesie wzrost wartosci NTT System S.A., co przelozy si¢
na wyceng naszych akcji i zadowolenie naszych Akcjonariuszy.

Tadeusz Kurek
Prezes Zarzadu
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