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KOMENTARZ ZARZADU ARCUS S.A. DO RAPORTU ROCZNEGO ZA 2012 R.

JESTESMY Z WAMIJUZ 25 LAT!

Szanowni Panstwo,

W roku 2012 Spétka Arcus SA obchodzita 25-lecie swojego dziatania. Przez ten okres
rozwineta sie z matego podmiotu do spotki akcyjnej notowanej na GPW i jest jednym z
najdtuzej dziatajgcych krajowych podmiotéw gospodarczych powstatych na fali przemian w
naszym kraju, jakie zaszlty c¢wieré wieku temu. W okresie tym Spoétka notowala
spektakularne sukcesy, nie ominety nas réwniez gorsze decyzje, ale jest to element
nieodtgcznie zwigzany z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej. Arcus SA udowodnita, ze
jest odporna na sytuacije kryzysowe i potrafi szybko adaptowac sie do nowych warunkéw.

Spotka zakonczyta rok 2012 zyskiem, ktéry przekroczyt wewnetrzne prognozy, co udato sie
osiggng¢ pomimo stabngcej gospodarki. Polityka potozenia wiekszego nacisku na produkty i
ustugi zapewniajgce godziwg marze oraz dgzenie do wypracowania stabilnego, regularnego
zrédta wplywow wraz ze strategig statego ograniczania kosztow dziatalnosci sg sukcesywnie
wdrazane z sukcesem juz drugi rok. Spétka dazy do kompleksowego wzrostu efektywnosci i
optymalizuje swoje procesy wewnetrzne, wdraza przy pomocy srodkéw z UE nowe
rozwigzania informatyczne stuzgce dalszemu doskonaleniu funkcjonowania firmy.
Inwestujemy intensywnie w swoje kadry i wzrost ich kompetenciji realizujgc ponad dwuletni,
kompleksowy program szkolen wspétfinansowanych ze srodkéw UE.

Arcus zatrudnia ponad 150 oséb na terenie catego kraju dgzgc do zapewnienia wysokich
kompetencji i tym samym przewagi konkurencyjnej opartej na wartosci dodanej. Z jednej
strony wdrazane sg twarde techniki zarzadzania i optymalizacji, z drugiej strony Spotka dgzy
do wzrostu wartosci poprzez tzw. ,miekkie kompetencje”. Zostato to docenione przez
ekspertow branzy HR — Arcus zostat nagrodzony przez Kapitute Konkursu Dziennika Gazety
Prawnej tytutem ,Odpowiedzialny Pracodawca 2012 — Lider HR 2012”.

W roku 2012 Spétka osiggneta ponad 180 min zt przychoddéw co oznacza wzrost o 18% w
stosunku do roku poprzedniego (153,2 min zt), wypracowata zysk brutto na sprzedazy na
poziomie 30 min zt, wynik na dziatalnosci operacyjnej 3,3 min zt w stosunku do straty 5,4 min
zt w roku poprzednim, EBITDA wyniosta 4,8 min zt (w roku poprzednim -3,8 min zt) oraz zysk
netto 4 min zt w poréwnaniu do straty 5 min zt w roku 2011.

W tym miejscu pragniemy takze zwrdci¢ uwage na stabilno$¢ sytuacji ekonomicznej Spotki,
co wida¢ m. in. po wskaznikach ptynnosci. W marcu br. Spotka otrzymata, po raz kolejny,
Certyfikat Wiarygodnosci Biznesowej od miedzynarodowej wywiadowni gospodarczej
Duné&Bradstreet oraz po raz pierwszy najwyzszy ranking AAA od agencji Soliditet, co oddaje
ocene Spotki w zakresie sytuacji finansowej i Swiadczy o minimalnym ryzyku handlowym i
wysokiej moralnosci pfatniczej. W sytuacji gdy rynek cierpi na gtebokie zatory ptatnicze i
niskg etyke w zakresie rozliczen, Arcus uzyskuje jedne z najwyzszych wskaznikow
terminowosci regulowania zobowigzan. Wiarygodnosc i rzetelnosc jest wartoscig nadrzedng
i nie moze by¢ naruszana w imie doraznych korzysci kosztem partneréw i kontrahentow.

Po kilku latach przygotowan Spoétka wraz z podmiotem zaleznym T-matic Systems
rozpoczeta realizacje dziatalnosci na komercyjng skale w segmencie inteligentnych sieci
energetycznych (smart grid), ktérych rozwdj powinien przyczyni¢ sie do zmniejszenia
naktadéw na moce wytwércze sektora energetycznego, lepsze zarzgdzanie zuzyciem

2



arcus ¢=

e — SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIALALNOSCI SPOLKI ZA ROK 2012

wyprodukowanej energii i tym samym wptywac¢ na poprawe jakosci srodowiska. Rownolegle
prowadzone sg prace rozwojowe nad zastosowaniem tych rozwigzan w sektorze dostaw
gazu i wody. Zarzad Spotki oczekuje, ze zajmie ona istotng pozycje na tym rynku, chociaz
niepokoi¢ moze podejscie czesci odbiorcow nastawionych wytgcznie na cene produktu i
ustugi. Rzeczywisto$¢ pokazuje, ze cena nie moze by¢ jedynym parametrem do zawierania
kontraktéw i powinny liczy¢ sie takze kompetencje, doswiadczenie oraz zdolnos¢ do ich
realizacji. Istotnym elementem w strategii Arcus jest rozwijanie krajowych zasobow i
kompetencji technologicznych w oparciu o wspotprace ze sprawdzonymi partnerami
zagranicznymi.

Dazac do zapewnienia stabilnosci dochodéw Spodtka ktadzie nacisk na dtugoterminowg
wspotprace z klientami poprzez dzierzawe urzadzen i ustug zarzgdzania dokumentem,
Swiadczenie ustug serwisu technicznego i informatycznego, wdrazanie kompleksowych
rozwigzan. Dostawa sprzetu i odpowiedniego oprogramowania staje sie czescig
kompleksowego serwisu dotyczagcego catego cyklu biznesowego zwigzanego =z
zarzgdzaniem dokumentami.

Zarzad zamierza w swojej strategii koncentrowac sie gtéwnie na efektywnosci i stabilnosci
biznesu, wielkosci EBITDA, zysku na akcje i generowaniu wartoéci dodanej zaréwno dla
Akcjonariuszy jak i naszych Klientéw.

Z powazaniem,

Zarzad Arcus SA
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1. PODSTAWOWE INFORMACJE O SPOLCE

1.1 Podstawowe dane Spoétki
Tabela 1: Podstawowe dane ARCUS S.A.

Firma: ARCUS S.A.

Siedziba i adres: ul. Mita 2, 00-180 Warszawa
Telefon: + 48 22 536 09 00

Fax: +48 22 8317043

Poczta elektroniczna: arcus@arcus.pl

Strona internetowa: www.arcus.pl

1.2 Zarzad i Rada Nadzorcza (RN)

Zarzad
Na dzien 1 stycznia 2012 roku w skfad Zarzadu Spotki wehodzili:
= Michat Czeredys — Prezes Zarzadu

W dniu 8 maja 2012 roku na posiedzeniu Rady Nadzorczej Spétki w skfad Zarzadu na
wspolng trzyletnig kadencje, ktdra rozpoczeta sie z dniem 26 maja 2011 r. Rada Nadzorcza
powotata

e Marka Multana - jako Wiceprezesa Zarzadu Spofki

Na dzien 31 grudnia 2012 r. jak i na dzien publikacji niniejszego raportu w skfad Zarzadu
Spotki wehodzili:

= Michat Czeredys — Prezes Zarzadu

= Marek Multan - Wiceprezes Zarzadu

Rada Nadzorcza
Zgodnie ze Statutem ARCUS S.A. Rada Nadzorcza Spétki sktada sie od 5 do 10 cztonkéw.

Na dzien 1 stycznia 2012 roku w sktad Rady Nadzorczej wchodzity nastepujgce osoby:

e Marek Czeredys — Przewodniczgcy Rady Nadzorczej,
e Michat Stoniewski — Czionek Rady Nadzorczej,
o Stawomir Jakszuk — Cztonek Rady Nadzorczej,
e Dominik Czajewski — Cztonek Rady Nadzorczej
e Krzysztof Rajczewski - Czlonek Rady Nadzorczej
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Zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej po 1 stycznia 2012 roku.

W dniu 12 czerwca 2012 roku Pan Dominik Czajewski ztozyt na rece Przewodniczgcego
Rady Nadzorczej rezygnacje z petnienia funkcji Cztonka Rady Nadzorczej Spétki (RB
17/2012). W dniu 14 czerwca podczas obrad Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Akcjonariuszy, na mocy Uchwaty nr 25, do skladu Rady Nadzorczej zostata powotana z
dniem 14 czerwca 2012 roku, Pani Jolanta Grus (RB 19/2012).

Na dziehA 31 grudnia 2012 roku jak i na dzien publikacji niniejszego raportu w Radzie
Nadzorczej ARCUS S.A. zasiadali:

= Marek Czeredys — Przewodniczacy Rady Nadzorcze;j,
= Jolanta Grus — Czlonek Rady Nadzorczej,
= Michat Stoniewski  — Czlonek Rady Nadzorczej,
= Stawomir Jakszuk  — Cztonek Rady Nadzorczej

= Krzysztof Rajczewski - Czlonek Rady Nadzorczej

Kapitat zaktadowy Spotki i struktura akcjonariuszy

Kapitat zaktadowy ARCUS S.A. wynosi 739 515,70 zt i dzieli sie¢ na 7 395 157 akcji zwyktych
na okaziciela Spotki (akcje serii A, B i C), o warto$ci nominalnej 0,10 zt kazda, dajgcych
prawo do 7.395.157 gtoséw. Wszystkie akcje dopuszczone sg do publicznego obrotu na
Gieldzie Papierow Wartosciowych w Warszawie.

Tabela 2: Struktura akcjonariuszy ARCUS S.A na dzien 31 grudnia 2012 roku

Udziat w kapitale
zakladowym =
udzial w ogélinej
liczbie gltoséw

Wartos¢ nominalna
posiadanych akcji
(zt.)

Liczba akcji =
Liczba gtoséow

Akcjonariusz

MMR Invest SA * 4 800 000 480 000,00 64,91%
AIG TFI 600 000 60 000,00 8,11%
Arcus SA 31716 3171,60 0,43%
Pozostali 1963 441 196 344,10 26,55%
RAZEM 7395 157 739 515,70 100,00%

* -podmiotami dominujgcymi wobec MMR Invest SA sg Panowie Marek Czeredys i Michat

Czeredys
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Tabela 3: Struktura akcjonariuszy ARCUS S.A na dzien 29 kwietnia 2013 roku (wg
najlepszej wiedzy Zarzadu)

Udziat w kapitale
zakladowym =

udziat w ogélnej
liczbie gloséw

Wartos¢ nominalna
posiadanych akcji
(zt.)

Liczba akcji =
Liczba gtosow

Akcjonariusz

MMR Invest SA (1) 4 800 000 480 000,00 64,91%
AIG TFI 600 000 60 000,00 8,11%
Arcus SA 31716 3171,60 0,43%
Pozostali 1963 441 196 344,10 26,55%
RAZEM 7 395 157 739 515,70 100,00%

* -podmiotami dominujgcymi wobec MMR Invest SA sq Panowie Marek Czeredys i Michat
Czeredys

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Spotki w dniu 14 czerwca 2012 roku podjeto
uchwate nr 26 o skupie przez Spétke akcji wlasnych w celu umorzenia w ilosci do 10%
kapitatu zaktadowego i w cenie za akcje nie przekraczajgcej 6 zt. Skup akcji rozpoczeto we
wrzesniu br. - na 31.12.2012 Spétka posiadata 31.716 akcji wlasnych zakupionych w sredniej
cenie 2,90 zt. Stanowig one 0,43% w catosci kapitatu i tyle samo w gtosach na WZA.

2. STAN POSIADANIA AKCJI LUB UPRAWNIEN DO NICH PRZEZ OSOBY ZARZADZAJACE

Stan posiadania akcji Spétki przez osoby zarzadzajgce i nadzorujgce przedstawia ponizsza
tabela.

Tabela 4: Stan posiadania akcji Spotki przez osoby zarzadzajace i nadzorujagce ARCUS
S.A na dzien 31 grudnia 2012 r. jak réwniez na dzien sporzadzenia niniejszego raportu

Akcjonariusz Stan na dzien 31 grudnia 2012 roku i dzien
publikacji raportu za rok 2012
Udziat w kapitale

Liczba akcji = Liczba zakladowym (=
gtosow / Wartosé udziat w ogdlnej
nominalna (z}) liczbie glosow)
Grazyna Syryczynska — Prokurent 2901/290,1 0,04%

Zgodnie z najlepszg wiedzg Spdtki pozostali cztonkowie Rady Nadzorczej oraz Cztonkowie
Zarzadu nie posiadali akcji ARCUS S.A. zaréwno w dniu 1 stycznia 2012 r., 31 grudnia 2012
r. jak rbwniez na dzieh sporzadzenia niniejszego raportu, poza informacjami zawartymi w
tabeli 2 i 3 powyzej.
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Ponizsza tabela przedstawia stan posiadania akcji badz udziatbw Czionkéw Rady
Nadzorczej lub Akcjonariuszy Spotki, w jednostkach powigzanych Spotki na dzien 31 grudnia
2012 r. jak i na dzieh sporzadzenia niniejszego raportu.

Tabela 5: Stan posiadania udziatlow badz akcji w jednostkach powigzanych z ARCUS
S.A. przez osoby nadzorujgce Spoétke

Liczba i wartos¢
nominalna akcji /

udziatéw w dniu 31

Liczba i wartos¢
nominalna akcji /
udziatéow w dniu 29

kwietnia 2013 r.

grudnia 2012 r.

Marek ADD Polska Sp. z o.0. 10 tys. zt. / suma 10 tys. zt. / suma
Czeredys Sp. Komandytowa komandytowa 20 tys. zt komandytowa 20
tys. zt

Marek ZAKLAD 6 088 udziatow o 6 088 udziatow o
Czeredys DOSWIADCZALNY wartosci 6 088 tys.| wartosci 6 088 tys.
INSTYTUTU ztotych / 52,03% ztotych /52,03%

ZOOTECHNIKI MELNO kapitatu zaktadowego kapitatu

Sp. z o0.0. zaktadowego

Marek ADD Polska Sp. z o.o. 10 tys. ztotych / 20% | 51,5 tys. zt/ 100%
Czeredys kapitatu zaktadowego kapitatu
zaktadowego

Marek T-matic Systems SA - 322.650 akcji o
Czeredys wartosci 322 tys. zt/
34,4% kapitatu

zaktadowego

Pozostali cztonkowie Rady Nadzorczej bgdz Zarzgdu ARCUS S.A., wg najlepszej wiedzy
Zarzadu, nie posiadajg akcji badz udziatdw w jednostkach powigzanych z ARCUS S.A.

Cztonkowie Rady Nadzorczej posiadajg akcje, udziaty lub zasiadajg w organach w
nastepujacych jednostkach powigzanych:

= Pan Stawomir Jakszuk jest Partnerem w Kancelarii Prawnej Prof. Marek Wierzbowski
i Partnerzy — Adwokaci Radcowie Prawni.

Panowie Marek Czeredys i Michat Czeredys sg podmiotami dominujgcymi wobec MMR
Invest SA, a tym samym Arcus S.A.

3. ZNANE SPOLCE UMOWY, W WYNIKU KTORYCH MOGA W PRZYSZLOSCI NASTAPIC ZMIANY W
PROPORCJACH POSIADANYCH AKCJI PRZEZ DOTYCHCZASOWYCH AKCJONARIUSZY

Na dzien 31 grudnia 2012 roku, jak réwniez na dzieh sporzadzenia niniejszego raportu
Spétce nie sg znane umowy, w wyniku ktérych mogg w przysziosci nastgpi¢ zmiany w
proporcjach posiadanych akcji przez dotychczasowych akcjonariuszy Arcus SA, z wyjatkiem
skupu akcji wtasnych prowadzonym przez Spotke w zwigzku z uchwatg Akcjonariuszy z 14
czerwca 2012 r.
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4, INFORMACJE O NABYCIU AKCJI WLASNYCH

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Spotki w dniu 14 czerwca 2012 roku podjeto
uchwate nr 26 o skupie przez Spoétke akcji witasnych w celu umorzenia w ilosci do 10%
kapitatu zaktadowego i w cenie za akcje nie przekraczajgcej 6 zt. Skup akcji rozpoczeto we
wrzesniu br. - na 31.12.2012 Spétka posiadata 31.716 akcji wlasnych zakupionych w sredniej
cenie 2,90 zt. Stanowig one 0,43% w catosci kapitatu i tyle samo w gtosach na WZA.

5. OKRESLENIE GLOWNYCH INWESTYCJI | LOKAT KAPITALOWYCH KRAJOWYCH |
ZAGRANICZNYCH (PAPIERY WARTOSCIOWE, INSTRUMENTY FINANSOWE, WARTOSCI
NIEMATERIALNE | PRAWNE ORAZ NIERUCHOMOSCI)

W 2012 roku nie byly realizowane inwestycje o charakterze kapitalowym poza opisanymi w
niniejszym sprawozdaniu. Wolne srodki Spétka lokowata na depozytach bankowych.

6. OMOWIENIE WYNIKOW SPOLKI W ROKU 2012 ORAZ OPIS | OCENA CZYNNIKOW |
NIETYPOWYCH ZDARZEN MAJACYCH WPLYW NA WYNIK NA DZIALALNOSCI ZA ROK
OBROTOWY

W 2012 roku ARCUS SA osiggneta 180 min zt przychoddw, co oznacza wzrost o 18% w
stosunku do roku 2011 (153 min). Marza handlowa w roku 2012 utrzymata sie na zblizonym
poziomie jak w roku poprzednim. Gtoéwny wzrost sprzedazy dotyczyt towaréw, przychody z
ustug pozostaty na niezmienionym poziomie, dynamicznie rosng przychody finansowe z
uméw dzierzaw. Zarzad chce powigksza¢ dochody z ustug, ale w zwigzku z nowym
segmentem jakim jest telemetria udziat ustug w catkowitej sumie przychodow moze w
przysztosci spadac, zachowujgc jednak wzrost w wartosciach bezwzglednych.

EBITDA Spofki za caty rok 2012 wyniosta 4,8 min z, w roku poprzednim byta ujemna -4,1
min zt. Przy dynamicznym wzroscie sprzedazy udato sie zmniejszy¢ koszty z nig zwigzane,
zwiekszajac jednoczesnie zatrudnienie o 16%. Utrzymano takze na niemal niezmienionym
poziomie koszty ogdlnego zarzadu.

Rok 2012 byt drugim rokiem dziatalnosci Spotki, gdy na masowg juz skale rozpoczeto
Swiadczenie dostaw dla sektora energetycznego w ramach wyposazania i budowy tzw.
inteligentnych sieci energetycznych (smart grid). W kwietniu 2011 roku ARCUS S.A. w
konsorcjum z T-matic Systems Sp. z 0.0. zostata wytoniona jako jeden z 3 wykonawcow
Jnfrastruktury posredniczacej w technice PLC” w postepowaniu przetargowym
zorganizowanym przez Energa Operator S.A. W dniu 28 czerwca 2011 roku Grupa ARCUS
zawarta z tg firmg umowe ramowg na okres 8 lat. Przedmiotem tejze umowy jest ustalenie
warunkéw udzielania zamowien realizacyjnych, w tym szczegétowego przedmiotu i zakresu
zamowien realizacyjnych oraz zasad wykonywania zaméwieh dotyczacych infrastruktury
technicznej i informatycznej (w tym sprzetu i oprogramowania), ktorych celem jest
zapewnienie przekazywania informacji z infrastruktury licznikowej do systemu centralnego
oraz z systemu centralnego do infrastruktury licznikowej, a takze przekazywania informacji
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nt. zuzycia energii przez odbiorcéw. tgczna szacowana wartoS¢ umowy wynosi okoto 890
min ztotych netto. W ramach projektu bedg prowadzone postepowania w celu udzielenia
zamowien realizacyjnych sposrod 3 wytonionych wykonawcow. Tym samym, na dzien
sporzadzenia niniejszego sprawozdania nie jest okreslone, jaka czesé budzetu przypadnie
Spoétce.

Szacuje sie, iz do 2020 roku, w Polsce wymianie ulegnie okoto 16,5 min licznikéw, a
wielkos¢ rynku systemow zdalnego odczytu energii w latach 2011-2020 szacowana jest na
ok. 7-8 mid zt.

W ponizszej tabeli zaprezentowane zostaty wybrane dane finansowe Spétki za lata 2012-
2010.

Tabela 6: Wybrane dane finansowe Spéfki za lata 2012 - 2010 (w tys. zt /| EUR)

w tys. zt w tys. EUR

31.12.2012 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2012 31.12.2011|31.12.2

Wyszczegolnienie

010

Przychody netto ze| 144 40g| 153235 193442 43 226 37 012 48 307
sprzedazy

EBITDA 4 842 -4 162 2314 1 160 -1 005 578
Zysk (strata) z

dziatalnosci 3253 -5 422 1612 779 -1 310 403
operacyjnej

Zysk (strata) brutto 5 286 -5 338 2 856 1267 -1 289 713
Zysk (strata) netto 4011 -5 067 2 255 961 -1 224 563
Aktywa ogétem 100245| 132196| 122671 24521 29 930 30 975
Zobowigzania i

rezerwy na 34 956 70 657 55 723 8 550 15 997 14 070
zobowigzania

Zobowigzania 4 883 5814 4 871 1194 1316 1230
diugoterminowe

Zobowigzania 30073| 64843| 50852 7356| 14681 12840
krotkoterminowe

Kapitat whasny 65 289 61 539 66 948 15 970 13933 16 905
(aktywa netto)

Kapitat akcyjny 740 740 740 168 187 180
Akcje (w sztukach) | 7395157| 7395157| 7395 157| 7395 157| 7395157| 7395 157
Zysk (strata) na

jedna akcje zwykig 0,54 -0,69 0,30 0,13 0,17 0,08
(w zt / EUR)

Wartos¢ ksiegowa

na jedng akcje (w zt 8,83 8,32 9,05 2,16 1,88 2,29
/ EUR)

W 2012 roku suma bilansowa wyniosta 100.245 tys. zt i byta 0 24% nizsza niz na koniec
2011 roku. Najwiekszg wartos¢ miaty aktywa obrotowe o wartosci 77.881 tys. zt. Jest to
spowodowane gtéwnie spadkiem zapaséw i naleznosci handlowych. Zarzad przywigzuje
duzg wage do optymalizacji zapasow i minimalizowania ich stanéw.

11
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Finansowanie dziatalnosci ARCUS w 2012 roku opierato sie, podobnie jak rok wczesniej w
gtéwniej mierze o kapitaly wtasne i kredyt kupiecki. Przychody finansowe ulegty zwigkszeniu
dzieki aktywnej polityce zabezpieczania kursow walut.

Spotka wypracowata w 2012 roku zysk netto w wysokosci 4.011 tys. zt wobec straty 5.067
tys. zZt w analogicznym okresie roku poprzedniego. Gtéwne obcigzenia zysku brutto do
opodatkowania wynikajg z utworzenia rezerw na odroczony podatek dochodowy.

Zatrudnienie

W roku 2012 poziom zatrudnienia w Spotce ulegt zwiekszeniu do 147 oséb ze 127 rok
wczesniej. Najwiekszy wzrost dotyczyt dziatow serwisu i handlowych, w ktorych zatrudniono
dodatkowych 19 pracownikéw. Jest to wyrazem zmiany strategii Spoftki, ktéra jest silnie
ukierunkowana na dtugoterminowe utrzymanie marz i zwiekszanie przewagi konkurencyjne;j,
gtéwnie poprzez budowe wartosci dodanej w postaci ustug.

QD
=2 | .3 &7 E 2 g3
Stan 53 33 83 @83 =19
zatrudnienia CE_) 2 & = S 2 2 2 S5
=3 %% g8 §& &3
2) =
31.12.2012 67 51 4 5 18 2 147
Udziat % 46% 35% 3% 3% 12% 1% 100%
31.12.2011 54 45 4 4 19 1 127
Udziat % 43% 35% 3% 3% 15% 3% 100%
31.12.2010 49 27 4 4 17 3 104
Udziat % 47% 26% 4% 4% 16% 3% 100%

Wazniejsze zdarzenia, majace znaczacy wplyw na dziatalnos¢ oraz wyniki finansowe
ARCUS S.A. w roku obrotowym lub ktérych wplyw jest mozliwy w nastepnych latach

W roku 2012 nie zaszty zdarzenia, ktére w sposoéb istotny miatyby wptyw na wyniki tego
okresu, jak tez mogty znaczgco wptywac na wyniki lat kolejnych.

7.  CZYNNIKI RYZYKA | ZAGROZENIA ZWIAZANE Z DZIALALNOSCIA SPOLKI

Dziatalnos¢ Emitenta podlega wielu czynnikom zaréwno zewnetrznym jak i wewnetrznym,
ktére mogg w sposbdb znaczacy wptyngé na sytuacje finansowg i majagtkowa. Wsrdd istotnych
czynnikow ryzyka dziatalnosci wymienic nalezy:

n ryzyko zwigzane z 0golng sytuacjg makroekonomiczng wynikajgce z faktu, iz popyt na
produkty oferowane przez Spétke jest powigzany z tempem wzrostu gospodarczego,
ktéore wptywa na skionnos¢ do dokonywania przez klientdw Spotki inwestycji w
oferowane produkty i ustugi, co moze w konsekwencji negatywnie wptyng¢ na
osiggane przychody i generowane zyski,

12
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= ryzyko zwigzane ze zmianami technologicznymi w branzy i rozwojem nowych
technologii, a tym samym relatywnie krétki cykl zycia rozwigzan informatycznych,
urzadzen i technologii oraz zwigzana z tym koniecznos¢ statego $ledzenia
zachodzgcych zmian technologicznych,

n ryzyko zwigzane z dziatalnoscig w niszy rynkowej zarzadzania petnym cyklem zycia
dokumentu oraz zarzadzanie strumieniem korespondenciji i mozliwoscig pojawienia sie
podmiotéw konkurencyjnych, co moze ujemnie wptyng¢ na osiggane zyski,

. ryzyko zwigzane z uzaleznieniem od dostawcow wynikajgce z faktu, iz czesé
rozwigzan systemowych oferowanych przez Emitenta bazuje na platformach
technologicznych dostarczanych przez podmioty zewnetrzne, a tym samym
realizowana przez Grupe sprzedaz towarow pochodzacych od dostawcow
zewnetrznych stanowi gtéwny trzon jej przychoddéw. Wypowiedzenie umowy przez
ktoregos z gtobwnych dostawcow lub zmiana warunkow sSwiadczenia dostaw moze
zatem przetozy¢ sie na istotny spadek przychodéw ze sprzedazy Spétki oraz jej wyniki
finansowe,

. ryzyko zwigzane z uzaleznieniem od odbiorcow wynikajgce z faktu, iz Spétka realizuje
sprzedaz czeéci oferowanych przez siebie rozwigzan do relatywnie waskiej grupy
odbiorcéw, ktorych dziatalnoS¢ zwigzana jest z przetwarzaniem istotnej ilosci
dokumentéw lub korespondenciji. Istnieje zatem ryzyko, iz utrata czesci klientow z
grupy najwiekszych odbiorcéw Spotki moze negatywnie wptyngé na poziom
przychodéw ze sprzedazy oraz osiggane wyniki finansowe,

= ryzyko kursowe, zwigzane z niestabilnoscig na $wiatowych rynkach finansowych,
powodujgce, ze Spotka, jako importer ze strefy EURO i USD, narazona jest na
potencjalnie wyzsze od planowanych koszty zakupu towaréw (w przypadku ostabienia
ztotego) lub nizsze przychody denominowane w walutach obcych (w przypadku
umochienia ztotego). Szczegodlnie w przypadku kontraktow realizowanych w sektorze
publicznym ceny wyrazone sg w polskiej walucie i nie podlegajg renegocjacji w
zakresie cenowym.

Zadania Komitetu Audytu petni Rada Nadzorcza ARCUS S.A. Wobec faktu, iz Rada
Nadzorcza ARCUS S.A. skfada sie z 5 osob, cztonkowie Rady Nadzorczej na podstawie art.
86 ust 3 ustawy z dnia 7 maja 2009 r. o biegtych rewidentach i ich samorzadzie, podmiotach
uprawnionych do badania sprawozdan finansowych oraz o nadzorze publicznym, przyjeli na
siebie funkcje Komitetu Audytu.

8. CZYNNIKI RYZYKA ZWIAZANE Z AKCJAMI

Wszystkie akcje serii A, B i C sg dopuszczone do obrotu na rynku regulowanym.
Dopuszczenie wymagato spetnienia szeregu wymogow natury formalnej okreslonych w
postanowieniach Regulaminu Gieldy Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A.
(Regulamin Gietdy) oraz Krajowego Depozytu Papieréw Warto$ciowych S.A.

Czynnikiem ryzyka moze by¢ relatywnie niski $redni poziom obrotu akcjami, co moze
powodowac ryzyko ptynnosci.

13
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9. INFORMACJA O PODSTAWOWYCH PRODUKTACH, TOWARACH | USLUGACH

ARCUS S.A. oferuje kompleksowe rozwigzania w zakresie zarzadzania dokumentem
i korespondencjg w przedsiebiorstwach i instytucjach o charakterze publicznym, ktore
obejmujg sprzet, oprogramowanie oraz ustugi majgce na celu optymalizacje procesow pracy
z dokumentem oraz procesow zarzgdzania strumieniem korespondencji. Spétka intensywnie
rozwija réwniez grupe nowych rozwigzan systemowych zwigzanych z zarzagdzaniem szeroko
rozumiang informacja.

W 2012 roku Spotka oferowata rozwigzania z dwéch gtownych obszardw:

=  systeméw zarzgdzania petnym cyklem zycia dokumentu (office solutions), w ramach
ktorych Spotka sprzedaje rozwigzania, urzadzenia, oprogramowanie oraz ustugi,

= systeméw zarzgdzania strumieniem korespondencji (mailstream solutions),
dedykowanych dla centrow pocztowo-wysytkowych.

Rozwigzania systemowe oferowane przez Spoétke, zarobwno w zakresie zarzadzania petnym
cyklem zycia dokumentu, jak i zarzgdzania strumieniem korespondencji, oparte sg na
profesjonalnych platformach technologicznych. Wchodzacy w jej ramy sprzet pozyskiwany
jest przez Spotke od renomowanych partneréw sSwiatowych i obejmuje, m.in. urzadzenia
wielofunkcyjne i drukarki od koncernu Kyocera, urzgdzenia do obstugi korespondenciji
(kopertownice, sortownice, frankownice, elektroniczne wagi pocztowe, sktadarki, adresarki
do kopert, czy otwieraczki do listdw) od koncernu Pitney Bowes, niszczarki dokumentow i
nosnikow danych od koncernu Martin Yale, a takze inne urzadzenia biurowe, takie jak sprzet
komputerowy, urzadzenia sieciowe i teleinformatyczne. Zaréwno zakres portfolio, jak i
wielkos¢ obrotow plasuje ARCUS S.A. w gronie lideréw na rynku polskim.

Rok 2012 byt takze istotny ze wzgledu na szybki wzrost nowego segmentu jakim jest
telemetria (smart grid). Spotka wraz z podmiotem zaleznym T-matic Systems dostarcza
urzadzenia do budowy tzw. inteligentnych sieci energetycznych, pracuje takze nad
wdrozeniem podobnych rozwigzan w sektorze dostaw gazu i wody.

W 2012 roku gtobwnym obszarem generujgcym przychody byty systemy zarzadzania
dokumentem, sprzedaz i dzierzawa sprzetu kopiujgco-drukujgcego i do zarzgdzania poczta.
Drugim obszarem byt segment ustug, w tym serwis urzgdzen, wdrozenia systemoéw ICT itp.
Znaczacyg role zaczyna odgrywacC segment telemetrii i w najblizszych latach bedzie to
tendencja trwata.

Tabela 7: Struktura przychodoéw ze sprzedazy Spétki w latach 2012-2011 (w tys. zi)

Udziat Udziat
% 2011 %

Wyszczegolnienie 2012

Segment IT (sprzedaz i dzierzawa sprzetu

kopiujgco-drukujgcego i do zarzgdzania pocztg) | 142 960| 79,2%| 131008 | 85,5%
Segment telematyki 192 0,1% 2 063 1,3%
Segment telemetrii 24 105 13,4% 9438 6,2%
Segment ustug (serwis, wdrozenia i ICT) 13151 7,3%| 10726 7,0%
RAZEM 180 408| 100,0% | 153 235| 100,0%

Zrédto: Spotka
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Spoétka w 2012 roku generowata przychody ze sprzedazy na rynku krajowym i czesciowo
zagranicznym. Sprzedaz poza granice stanowita w 2012 roku 22% tgcznych przychodow.

W ukfadzie geograficznym sprzedaz na terenie Polski rozktada sie proporcjonalnie do
wielkosci liczby mieszkancow i poziomu generowanego PKB w poszczegdinych
wojewodztwach.

Informacje o posiadanych przez Spoétke oddziatach

ARCUS S.A. posiada centrale w Warszawie oraz 6 oddziatéw regionalnych $wiadczacych
ustugi handlowe i serwisowe, zlokalizowanych w
nastepujacych miastach:

=  Gdansk,
= Bydgoszcz,

arcust: |

= Poznanh,

= }t6dz — ARCUS Systemy Informatyczne,
=  \Wroctaw,

= Katowice.

Ponizsza mapa pokazuje lokalizacje w/w oddziatéw.

10. DosTAWCY | ODBIORCY SPOLKI

W 2012 roku, analogicznie jak rok wczesniej, dostawcag Spoétki byt miedzynarodowy koncern
Kyocera - japonski producent drukarek laserowych i urzgdzen MFP (urzadzeh
wielofunkcyjnych). Jego udziat w transakcjach handlowych wyniést 53,3 min zt i stanowit
35,4% catosci.

Znaczacym dostawcg Spotki byta ADD Polska Sp. z 0.0. Sp. Komandytowa — dostawca
urzadzen do budowy inteligentnych sieci energetycznych. Jego udziat wynidst 15%.

Pozostali dostawcy stanowili tgcznie 49,6% wartosci nabytych towaréw. Sg to gtdwnie
dostawcy oferujgcy technologiczne rozwigzania IT, takie jak komputery, serwery,
oprogramowanie. Pomiedzy ARCUS S.A. a zadnym z opisywanych w powyzszej dostawcow
nie wystepujg powigzania kapitatowe (poza wyjgtkiem ADD Polska Sp. z o0.0. Sp-ka
Komandytowa, ktorej udziat opisano w pozostatych czesciach sprawozdania).

W 2012 roku odbiorcami Spétki, ktorzy przekroczyli udziat 10% w jej przychodach byta spétka
zalezna T-matic Systems oraz Scandinavian Mobile Solutions.

11. UMOWY ZNACZACE DLA DZIALALNOSCI SPOLKI

W roku 2012 roku Spoétka podpisata umowy, ktérych wartos¢ przekracza 10% kapitatow
wiasnych Emitenta, a takze w wyniku realizacji niektérych z zawartych umoéw, ich tgczna
warto$¢ nabrata charakteru uméw znaczacych. Informacje o nich byly przekazane do
publicznej wiadomosci w raportach biezgcych. Szczegdlnie istotne dla dziatalnosci Spotki
byty umowy:
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e 27 kwietnia 2012 roku pomiedzy ARCUS S.A., jako Liderem Konsorcjum ze spotkg
Sygnity S.A. zawarto umowe z Miastem to6dz, w imieniu ktérego dziatat todzki
Osrodek Geodezji z siedzibg w todzi. W ramach umowy Konsorcjum dostarczono
sprzet i oprogramowanie, ktére zapewnito mieszkancom todzi komunikowanie sie
réznymi kanatami (m. in. gtos, e-mail, czat, portal) dostep do informacji oraz
umozliwito zatatwianie spraw urzedowych w bardziej przyjazny i nowoczesny sposob.
Wartos¢ umowy to 6,3 min ztotych brutto.

Arcus S.A. podpisat réwniez, istotne ze strategicznego punktu widzenia umowy, ktore nie
byty przedmiotem raportéw na GPW:

e W dniu 22.06.2012 zawarto umowe z Wojewddzkim Szpitalem Specjalistycznym im.
M. Kopernika w todzi na budowe systemu e-radiologii o wartosci ok. 4,4 min netto.
Arcus zbudowata infrastrukture i s$rodowisko systemowe dla nowoczesnego
przetwarzania i zarzadzania informacjg radiologiczng na terenie Szpitala jak i poza
nim. Projekt byt prowadzony w oparciu o dotacje z Unii Europejskiej. Rozwigzanie
umozliwi dostep do informac;ji radiologicznych dla pacjentéw jak i innych jednostek
medycznych poza strukturg Szpitala poprzez portal informacyjno—dostepowy za
pomocg ktorego, pacjenci oraz specjalisSci z innych jednostek, po uprzednim
uwierzytelnieniu, mogg pozyskiwac¢ informacije i wyniki badan radiologicznych wraz z
ich opisami. System opiera sie na najnowszych rozwigzaniach infrastrukturalnych,
bazodanowych i oprogramowaniu do przetwarzania i zarzadzania badaniami
radiologicznymi, w tym obecnie najbardziej zaawansowanym technologicznie
oprogramowaniem do obrébki badan 3D.

Spotka nie posiada zadnych informacji o umowach zawartych pomiedzy akcjonariuszami
Spotki. Dodatkowo w 2012 r. oraz na dzien sporzadzenia niniejszego raportu Spétka nie byta
strong istotnych umow ubezpieczenia, wspodtpracy badz kooperacji, innych niz wymienione w
sprawozdaniu.

12. INFORMACJE O WAZNIEJSZYCH OSIAGNIECIACH W DZIEDZINIE BADAN | ROZWOJU

Spotka nie odnotowata istotnych osiggnie¢ w zakresie badan i rozwoju. Badania takie
prowadzone sg w ramach dziatalnosci spotek zaleznych T-Matic Systems SA oraz Docusoft
Sp. z o.0.

13. INFORMACJE DOTYCZACE ZAGADNIEN SRODOWISKA NATURALNEGO

Dziatalnos¢ ARCUS S.A. nie miata negatywnego wptywu na srodowisko naturalne.

14. INFORMACJE O POWIAZANIACH ORGANIZACYJNYCH LUB KAPITALOWYCH SPOLKI Z INNYMI
PODMIOTAMI

W 2012 roku podmiotem powigzanym bezposrednio — poprzez posiadane udziaty byt T-Matic
Systems Sp. z 0.0., w ktdérej ARCUS S.A. posiadata 55% udziatéw. ARCUS S.A. wraz z T-
matic Systems Sp. z 0.0. i nabytg w 2011 roku Docusoft Sp. z 0.0. tworzg Grupe Kapitatowg
ARCUS.

Ponadto podmiotami powigzanymi w 2012 roku byty:
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= Zaktad Doswiadczalny Instytutu Zootechniki Metno Sp. z o0.0. — wiekszosciowy
udziatowiec ARCUS S.A. jest wiekszosciowym udziatowcem ZD 1Z MELNO Sp. z 0.0.

= ADD Polska Sp. z 0. 0. Sp. k. — udziatlowcy T-Matic Systems Sp. z 0.0. i cztonkowie
zarzgdu oraz wigkszosciowy udziatowiec MMR Invest S.A. byli w omawianym okresie
udziatowcami komandytariuszami spétki komandytowej;

= ADD Polska Sp. z 0.0. — udziatowcy i cztonkowie zarzadu T-Matic Systems Sp. z 0.0.
oraz wiekszosciowy udzialowiec MMR Invest S.A., byli w omawianym okresie
udziatowcami spoiki, a jeden z udziatowcow byt Prezesem Zarzadu tej spotki;

= Docusoft Sp. z 0.0. — jeden z udziatowcow Docusoft Sp. z 0.0. jest krewnym 1-go
stopnia udziatowca firmy ARCUS S.A,;

= Prof. Marek Wierzbowski i Partnerzy — Pan Sftawomir Jakszuk, Cztonek Rady
Nadzorczej, jest partnerem w tej kancelarii.

15. INFORMACJA NA TEMAT TRANSAKCJI EMITENTA LUB JEDNOSTKI OD NIEGO ZALEZNEJ Z
PODMIOTAMI POWIAZANYMI NA WARUNKACH INNYCH NIZ RYNKOWE

W okresie od 1 stycznia 2012 roku do 31 grudnia 2012 roku spotki Grupy ARCUS nie
przeprowadzity z w/w podmiotami powigzanymi transakcji, ktérych tgczna wartos¢ w okresie
od poczatku roku obrotowego przekroczytaby réwnowarto$¢é 500 000 euro, poza wyjatkiem
transakcji zakupu w spétce ADD Polska Sp. z o0.0. Sp. Komandytowa infrastruktury na
potrzeby dostaw dla sektora energetycznego, ktérych tgczna wartos¢ wyniosta 22,7 min zi.
Zadna ze spotek Grupy ARCUS nie zawierata transakcji z podmiotami powigzanymi na
innych warunkach niz rynkowe.

16. OTRZYMANE | UDZIELONE W ROKU OBROTOWYM PORECZENIA, KREDYTY LUB POZYCZKI |
GWARANCJE

W 2012 roku w Spoétce nie udzielono zadnych istotnych poreczen, pozyczek bgdz gwarancji
poza standardowymi gwarancjami ubezpieczeniowymi wadium oraz gwarancjami nalezytego
wykonania kontraktéw, ktore sg zwigzane z procesami przetargowymi. Arcus otrzymata w
ramach grupy kapitatowej standardowe poreczenia przez T-matic Systems i Docusoft w
zwigzku z zabezpieczeniem kredytu i akredytywy w Pekao.

Spotka posiadata umowe o kredyt obrotowy krétkoterminowy w rachunku biezgcym zawartg
z bankiem PeKaO S.A. z dnia 10 lipca 1998 r. i przedtuzang aneksami na koleje okresy
obowigzywania. Termin sptaty kredytu w wysokos$ci 4 min zt uptywa dnia 31 maja 2013 r.
Oprocentowanie kredytu w skali roku jest zmienne, ustalone na bazie stawki WIBOR
powiekszonej o marze banku. Stan zadtuzenia z tytutu wyzej wymienionego kredytu na dzien
31.12.2012 roku wynosit 4 min zt. Spotka posiada takze w tym banku akredytywe importowg
na kwote 4,5 min Euro, ktora stuzy zabezpieczeniu firmie Kyocera dostaw do Emitenta.

Arcus zawarta 1 lutego 2012 umowe kredytowg z Kredyt Bankiem (obecnie BZ WBK) na
kwote 20 min z, ktora zostata aneksem w 1 kwartale 2013 zwiekszona do 24 min zt — termin
wygasniecia linii kredytowej przypada na 1 sierpnia 2014 r.

2 kwietnia 2012 Spétka zawarta umowe kredytowg z BRE Bank na kwote 25 min zt z
terminem waznosci do 8 listopada 2013 r.
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W roku 2012 Spotka nie udzielata poreczen i gwarancji, a pozyczki dotyczyty jedynie
podmiotu zaleznego T-Matic Systems:

= 03.10.2012 roku ARCUS S.A. podpisata umowe pozyczki 1.500 tys. zt, z
przeznaczeniem na rozwdj dziatalnosci w obszarze telematyki i telemetrii i terminem
sptaty do konca 2014 r. Wypfata kwoty pozyczki dokonana zostata w ratach do konca
2012 r. Oprocentowanie pozyczki wynosi 7% w skali roku, a zabezpieczeniem jest
weksel wtasny T-matic Systems oraz zastaw rejestrowy na czesci udziatow tej spofki
nalezgcych do drugiego wspalnika, tj. T-matic Systems LTD.

Spotka nie miata wypowiedzianych w 2012 roku obrotowym uméw kredytéw i pozyczek.

17. OPIS WYKORZYSTANIA PRZEZ SPOLKE WPLYWOW Z EMISJI PAPIEROW WARTOSCIOWYCH

W ramach realizacji zawartych w Prospekcie Emisyjnym celéw emisyjnych w zakresie
rozwoju nowych obszaréw dziatalnosci Spdtka w dniu 23 maja 2011 r. nabyta za 2 min zt
nowe udziaty w Docusoft Sp. z 0.0., przejmujgc tym samym 90% kontroli nad tym
podmiotem, oraz we wrzesniu 2011 przeznaczyta 367 tys. zt na objecie nowych udziatow w
podmiocie zaleznym T-Matic Systems Sp. z o0.0., utrzymujgc tym samym dotychczasowy
udziat 55% w kapitale i gtosach. Nabycie nowych udziatéw Docusoft Sp. z 0.0. zwigzane
byto z przejeciem kontroli nad oprogramowaniem Vario stuzgcym do rozwoju obszaru
zarzgdzania obiegiem dokumentdéw i umozliwito Spotce uzupetnienie swojej oferty o takie
rozwigzania. Jest to element budowy strategii opartej na generowaniu wartosci dodane;,
ktéra ma uzupetnia¢ obszar dystrybucji urzadzen do kopiowania i druku.

18. OBJASNIENIE ROZNIC POMIEDZY WYNIKAMI FINANSOWYMI WYKAZANYMI W RAPORCIE
ROCZNYM A WCZESNIEJ PUBLIKOWANYMI PROGNOZAMI NA 2012 ROK

Zarzgd ARCUS S.A. nie podawat do publicznej wiadomosci prognoz dotyczgcych wynikow
finansowych Spdétki za rok 2012.

19. OCENA ZARZADZANIA ZASOBAMI FINANSOWYMI SPOLKI

Na koniec 2012 roku aktywa obrotowe osiggnety wartosé¢ 77 881 tys. zl, natomiast
zobowigzania krotkoterminowe 30 073 tys. zt. Zobowigzania dtugoterminowe wynosity 4 883
tys. zt.

Wysoka przewaga aktywdéw ptynnych nad fgczng kwotg zobowigzan Spétki gwarantuje
mozliwos¢ wywigzywania sie przez zarowno z zobowigzan dtugoterminowych jak i
krétkoterminowych.

Ponizsza tabela przedstawia wskazniki ptynnosci, wskazniki rentownosci i wielkos¢ kapitatu
obrotowego na koniec 2012, 2011 i 2010 roku.
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Tabela 8: Wskazniki ptynnosci finansowej, wskazniki rentownosci oraz kapitat
obrotowy Spofki

Wskaznik 2012 2011 2010
Ptynnosci biezacej 2,59 1,65 2,14
Ptynnosci szybkiej 2,09 1,12 1,58
Kapitat obrotowy netto (tys. zi) 47808| 41964| 57748
Return on assets (ROA) 4,0%| -3,8% 1,8%
Return on equity (ROE) 6,1% -8,2% 3,4%
Return on sales (ROS) 2,2%| -3.3% 1,2%

Zrédfo: Spétka

W roku 2012 roku wszystkie wskazniki ptynnosci jak i wielkos¢ kapitalu obrotowego
utrzymywaty sie na bardzo bezpiecznych poziomach.

W marcu 2013, po raz kolejny miedzynarodowa wywiadownia gospodarcza Dun&Bradstreet,
w uznaniu kondycji finansowej, minimalnego ryzyka transakcji ze Spdétkg oraz wysokiej
moralnosci ptatniczej przyznata Arcus SA Certyfikat Wiarygodnosci Biznesowej.

Ponadto Spdétka uzyskata, po raz pierwszy, rating AAA od agencji Soliditet.

20. INFORMACJE O INSTRUMENTACH FINANSOWYCH

Informacje o instrumentach finansowych w zakresie ryzyka zmiany cen, kredytowego,
istotnych zaktécen przeptywow srodkéw pienieznych oraz utraty ptynnosci finansowej, na
jakie narazona jest Spotka oraz przyjetych przez Spétke celach i metodach zarzgdzania
ryzykiem finansowym.

Ryzyko walutowe

Ryzyko walutowe wynika z charakteru prowadzonej dziatalnosci — ARCUS S.A. jest
importerem towardw i ustug ze strefy EUR i USD, ktére nastepnie sprzedawane sg na rynku
krajowym w PLN.

W ramach biezgcej dziatalnosci ARCUS S.A. korzystata z transakcji typu forward oraz
specjalistycznego doradztwa w zakresie prognozowanych kurséw walut i polityki ich zakupu.
Wszystkie transakcje zwigzane byly $&cisle z dziatalnoscig importowg i dotyczyly
zabezpieczenia zakupu waluty EUR. Biezacy nadzér nad realizacjg w/w transakcji
sprawowat Zarzad oraz Dyrektor Finansowy Arcus S.A. W roku 2012 Spoétka nie nabywata
oraz nie wystawiata instrumentow opcyjnych.

Ryzyko stopy procentowe;j

ARCUS S.A. jest strong umoéw kredytowych i leasingowych opartych o zmienng stope
procentowg WIBOR oraz doliczong marze. Spotka nie stosuje instrumentéw
zabezpieczajgcych ryzyko stopy procentowej, gdyz wplyw takiego ryzyka na wynik Spoétki
jest minimalny.

Wolne srodki pieniezne lokowane sg na krotkoterminowych depozytach bankowych.
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Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe dotyczy gtdwnie takich klas aktywow jak: naleznoéci, udzielone pozyczki,
srodki pieniezne i depozyty bankowe, krotkoterminowe aktywa finansowe.

Klienci, chcacy nawigza¢ wspotprace i skorzystaé¢ z kredytu kupieckiego w transakcjach ze
Spotka, podlegajg procedurze weryfikacyjnej, majgcej na celu ocene standingu finansowego.
Nastepnie, powstajgce naleznosci handlowe podlegajg statemu monitoringowi Dziatu
Handlowego i Dzialu Finansowego. Duza baza klientdéw oraz ich dywersyfikacja powodujg
ograniczenie ryzyka kredytowego poprzez uniezaleznienie sie od niewielkiej grupy
znaczgcych odbiorcow.

Ryzyko ptynnosci

Zarzadzanie ptynnoscig Spétki obejmuje nastepujgce obszary: biezacy, staty monitoring
zobowigzan oraz naleznoéci handlowych, prognozowanie przeptywéw pienieznych i potrzeb
gotéwkowych Spotki, aktywne zarzadzanie srodkami pienieznymi. Krétkoterminowe
nadwyzki finansowe, inwestowane sg w bezpieczne instrumenty finansowe, ktérych alokacja
i harmonogram zapadalnosci dostosowane sg do zapadalnosci zobowigzan. Instrumentem
dodatkowo zabezpieczajgcym ptynnos¢ jest posiadany kredyt obrotowy w kwocie 4 min zi.

21. ZMIANY W PODSTAWOWYCH ZASADACH ZARZADZANIA SPOLKA

Inne zmiany w sposobie zarzgdzania ARCUS S.A., poza opisanymi w powyzszych czesciach
dokumentu, nie miaty miejsca.

22. OCENA MOZLIWOSCI REALIZACJI ZAMIERZEN INWESTYCYJNYCH

W pkt. 17 opisano istotne dziatania inwestycyjne Spétki w roku 2012. W najblizszym okresie
Zarzad zamierza koncentrowac¢ sie na rozwoju dziatalnosci podstawowej Spétki oraz nowego
segmentu inteligentnych sieci energetycznych, a takze zwiekszaniu efektywnos$ci dziatania
Spotki i jej podmiotow zaleznych. Nie przewiduje sie w najblizszym horyzoncie czasowym
przejmowania lub nabywania udziatdbw w innych podmiotach gospodarczych (z wyjatkiem
objecia w kwietniu 2013 r. nowej emisji akcji serii B w podmiocie zaleznym T-matic Systems
SA — opis w pkt. 24), Zarzad nie wyklucza jednak, ze w sytuacji pojawienia sie
nadzwyczajnych okazji rynkowych, takie dziatania mogg by¢ podjete.

W chwili obecnej zasoby koncentrowane sg na wzmocnieniu pozycji rynkowej, wypracowaniu
statej wartosci dodanej oraz rozwoju segmentu telemetrii, ktdory wymaga angazowania
istotnych kwot w celu finansowania dostaw. Potrzeby takie mogg wykracza¢ poza obecne
mozliwosci samodzielnego finansowania przez Spoétke, w zwigzku z tym Arcus SA zawarta w
roku 2012 umowy na linie kredytowe z Kredyt Bankiem SA na kwote 24 min zt oraz z BRE
Bankiem na 25 min zt.
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23. CHARAKTERYSTYKA ZEWNETRZNYCH | WEWNETRZNYCH CZYNNIKOW ISTOTNYCH DLA
ROZWOJU SPOLKI JAK ROWNIEZ OPIS PERSPEKTYW ROZWOJU DZIALALNOSCI SPOLKI Z
UWZGLEDNIENIEM STRATEGII RYNKOWEJ

Dominujgcym czynnikiem zewnetrznym wptywajgcym na rozwo¢j Spotki jest i bedzie w
najblizszej przysztosci sytuacja gospodarcza w Polsce, dynamika PKB, udziat srodkéw z UE
w finansowaniu infrastruktury publicznej i instytucji oraz poziom zadluzenia budzetu
centralnego i wladz samorzgdowych.

Duzy wptyw beda wywiera¢ regulacje UE oraz zwigzane z nimi regulacje krajowe, ktore
naktadajg na sektory energetyczny, gazowy i inne koniecznos¢ modernizacji i
unowoczesniania infrastruktury.

Spotka oczekuje takze, ze dzieki wyjgtkowej jakosci i wydajnosci oferowanych urzadzen
Kyocera klienci bedg coraz czesciej dostrzega¢ kompleksowo wszystkie koszty zwigzane z
drukiem, kopiowaniem i obiegiem dokumentéw, a nie tylko warunki pierwotnego zakupu.
Zwiekszona wydajnos¢ i ekonomika procesow druku i kopiowania przekfada sie na nizszy
koszt jednostkowy, co dostrzega coraz wiecej instytucji i klientow biznesowych, zmieniajgc
model zakupu i eksploatacji takich urzgdzen.

W roku 2012 spodtka generowata wiekszosé przychodéow na podstawie kontraktéw
incydentalnych, widoczny jest jednak wzrost liczby i wartosci kontraktéw dtugoterminowych,
opartych na dzierzawie sprzetu i rozliczaniu w oparciu o optaty state i zmienne zwigzane z
liczbg wydrukéw. Spétka dazy do istotnego zwiekszenia udziatu dtugoterminowych
kontraktoéw dzierzawy, outsourcingu i serwisu.

W najblizszych latach znaczacy udziat w przychodach powinny stanowi¢ takze ustugi
telematyki zwigzane z monitoringiem floty oraz telemetrii zwigzane z rozbudowg systemow
zdalnego opomiarowania sieci energetycznych, gazowych i wodociggowych.

24. OPIS ZDARZEN ISTOTNIE WPLYWAJACYCH NA DZIALALNOSC EMITENTA JAKIE NASTAPILY W
ROKU OBROTOWYM, A TAKZE PO JEGO ZAKONCZENIU, DO DNIA ZATWIERDZENIA
SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

W trakcie roku obrotowego nie nastgpity zdarzenia istotnie wplywajgce na dziatalnosé
Emitenta. W okresie tym kontynuowany byt spér z ZUS w zakresie interpretacji zapiséw
umowy serwisowej z 2009 roku — szczegoty zostaty opisane ponizej w zdarzeniach po dacie
bilansu.

Po dniu bilansowym miaty miejsce nastepujgce istotne zdarzenia:

1. W dniu 1 lutego 2013 r. konsorcjum Arcus SA i T-matic Systems SA zawarty umowe
realizacyjng z Energa-Operator SA na dostawe 310 tysiecy licznikéw w technologii
smart grid, o wartoéci 78 min zt netto, ktéra powinna zosta¢ w wiekszosci
zrealizowana do konca roku 2013.

2. W dniu 8 stycznia 2013 r. spétka zalezna T-matic Systems Sp. z 0.0. zostata
przeksztatcona w spotke akcyjng o kapitale 717 tys. zt. W styczniu akcjonariusz
mniejszosciowy, spotka T-matic Systems Ltd., zbyta swéj pakiet akcji stanowigcy 45%
w kapitale T-matic Systems SA na rzecz p. Marka Czeredysa, wiekszosciowego
akcjonariusza w Arcus SA, sprawujgcego kontrole poprzez podmiot zalezny MMR
Invest.
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3. W dniu 5 kwietnia 2013 r., podczas Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Akcjonariuszy T-matic Systems SA akcjonariusze podjeli uchwate o emisji 220 tys.
akcji imiennych serii B, skierowanej z pominieciem prawa poboru do akcjonariusza
wiekszosciowego, tj. Arcus SA. Zarzad T-matic w dniach 8-9 kwietnia przeprowadzit
subskrypcje akcji, ktéra zostata w catosci objeta. Tym samym Arcus SA nabyta 220
tys. nowych akcji serii B za tgczng cene 1.980 tys. zt i zwiekszyla swoj udziat w
gtosach w T-matic Systems SA do 61%.

4. W marcu 2013, kolejny rok z rzedu Arcus SA otrzymata Certyfikat WiarygodnosSci
Biznesowej od miedzynarodowej wywiadowni gospodarczej Dun&Bradstreet, w tym
samym okresie Agencja Soliditet przyznata Arcusowi wiarygodnosé finansowg AAA.

5. Trwa wszczete przez Spétke w kwietniu 2012 podstepowanie sgdowe przed Sgdem
Okregowym w Warszawie przeciwko Zaktadowi Ubezpieczen Spotecznych o zaptate i
naprawe szkody w wysokosci 9.483.125,27 zi. Przedmiotem postepowania sg
wierzytelnosci Emitenta o zaptate oraz naprawienie szkody powstatej wskutek
niewykonania zobowigzan przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych wynikajgcych z
umowy nr TZ/370/16/09 z dnia 27 listopada 2009 r. Zarzad Arcus S.A. raportem
biezgcym nr 4/2011 z dnia 1 kwietnia 2011 roku, poinformowat o otrzymaniu od ZUS
noty ksiegowej stwierdzajgcej obcigzenie z tytutu opdznienia w wykonaniu przegladu
konserwacyjnego zgodnie z warunkami umowy. ZUS twierdzgc, iz doszio do
naruszenia przedmiotowej umowy, zazgdat zaptaty kary umownej w wysokosSci
5.515.440,00 zt w terminie do 14 kwietnia 2011 roku. ZUS powotat sie na niezasadne
zdaniem ARCUS naruszenie warunkow umowy, zgodnie z ktérymi ARCUS S.A. miata
obowigzek wykonania przegladu konserwacyjnego przedmiotowych drukarek w
terminie nie rzadziej niz co 8 miesiecy liczgc od daty podpisania umowy tj. do dnia 27
lipca 2010 roku. W ocenie Zarzgdu ARCUS S.A., zgdanie zaptaty kary umownej
przez ZUS jest w petni bezzasadne, a ewentualne przesuniecie czasowe wykonania
przegladu konserwacyjnego wynikato z wytgcznej winy ZUS. W zwigzku z tym nie
mozna twierdzi¢, iz doszto do naruszenia przez ARCUS S.A. warunkéw umowy z
ZUS. W opinii Zarzadu oznacza to, ze ZUS bezzasadnie naliczyt kary umowne. Do
dnia sporzgdzenia niniejszego raportu klient nie wyptacit lub pobrat od Arcus SA
taczng kwote 3.580 tys. z.. Zdaniem Zarzgdu Spotki Arcus S.A. oraz
wspétpracujgcych z nim doradcow prawnych zgdanie zaptaty kary umownej jest
bezzasadne, a srodki niewyptacone Spoétce przez ZUS powinny podlega¢ zwrotowi.
Z tego tez powodu kwota ta jest wykazywana jako naleznos¢ od klienta, nie tworzono
na nig rezerw. Od dnia otrzymania noty ksiegowej od ZUS, ARCUS S.A. prowadzita
rozmowy z Kklientem celem rozwigzania sporu powstatego w wyniku réznej
interpretacji zapisbw umowy oraz niezgodnosci faktycznego przedmiotu realizaciji
umowy, a zatozeniami zawartymi w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia. W
miedzyczasie Spoétka informowata w raporcie za 4 kwartat 2011 z dnia 29 lutego 2012
roku, o skierowaniu do sgdu pozwu przeciwko ZUS. Pomimo wielu préb, w zwigzku z
niemoznoscig osiggniecia stanu satysfakcjonujgcego obie strony oraz braku
mozliwosci zwrocenia sie o arbitraz do organizacji samorzgdu gospodarczego
(umowy z podmiotami sektora publicznego nie przewidujg takich procedur), Zarzad
Emitenta postanowit uzyska¢ niezalezng ocene =zaistniatej sytuacji w ramach
kompetencji sgdow powszechnych, finalnie optaci¢ i skierowac¢ stosowne powddztwo
w sprawie o petne co do wartosci roszczenia ARCUS SA wobec ZUS. Dlatego tez w
dniu 20 kwietnia 2012 roku zlozony zostat pozew wraz z peing optatg sgdowg i
zostato wszczete postepowanie. W okresie po dacie bilansu strony sporu ponownie
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podjety prébe polubownego rozwigzania roznicy zdan i powrdcity do mediacji przy
udziale mediatora wyznaczonego przez sad.

W okresie pomiedzy dniem bilansu, a datg sporzgdzenia niniejszego sprawozdania rocznego
nie zaszty inne zdarzenia, ktére moglyby w sposob istotny wptyngé na ocene sytuacji
finansowej Arcus SA na 31.12.2012.

25. AKTUALNA | PRZEWIDYWANA SYTUACJA FINANSOWA EMITENTA

Aktualna i przewidywana sytuacja finansowa ARCUS S.A. zostata opisana we
wczesdniejszych obszarach niniejszego sprawozdania.

26. UMOWY ZAWARTE MIEDZY SPOLKA A OSOBAMI ZARZADZAJACYMI PRZEWIDUJACE
REKOMPENSATE W PRZYPADKU REZYGNACJI LUB ZWOLNIENIA Z ZAJMOWANEGO
STANOWISKA BEZ WAZNEJ PRZYCZYNY LUB GDY ICH ODWOLANIE LUB ZWOLNIENIE
NASTEPUJE Z POWODU POLACZENIA SPOLKI PRZEZ PRZEJECIE

Spotka nie jest strong umdw z osobami zarzgdzajgcymi, ktére przewidywatyby rekompensate
w przypadku ich rezygnacji lub zwolnienia z zajmowanego stanowiska bez waznej przyczyny
lub gdy ich odwotanie lub zwolnienie nastgpitoby z powodu potgczenia Spétki przez
przejecie.

27. WARTOSEC WYNAGRODZEN, NAGROD, BADZ KORZYSCI OSOB ZARZADZAJACYCH |
NADZORUJACYCH SPOLKI

W 2012 roku osobom zarzgdzajgcym i nadzorujgcym Spotke wyptacone zostaty nastepujgce
wynagrodzenia z tytutu petnionych funkciji:

Imi¢ i nazwisko Funkcja petniona w 2012r.
Marek Czeredys Przewodniczgcy Rady Nadzorczej 120
Michat Stoniewski Cztonek Rady Nadzorczej 24
Stawomir Jakszuk Cztonek Rady Nadzorczej 24
Dominik Czajewski Cztonek Rady Nadzorczej do 12.06.2012 16
Krzysztof Rajczewski | Cztonek Rady Nadzorczej 24
Jolanta Gus Cztonek Rady Nadzorczej od 12.06.2012 13
Michat Czeredys Prezes Zarzadu 180
Marek Multan Wiceprezes Zarzadu od 08.05.2012 39

W 2012 roku osobom zarzgadzajgcym i nadzorujgcym Spotke nie wyptacono zadnych
wynagrodzeh wynikajgcych z programoéw motywacyjnych lub premiowych opartych na
kapitale Spotki, w tym programow opartych na obligacjach z prawem pierwszenstwa,
zamiennych, warrantach subskrypcyjnych.

28. INFORMACJIA O SYSTEMIE KONTROLI PROGRAMOW PRACOWNICZYCH

Spotka nie realizowata programéw akcji pracowniczych.
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29. WSKAZANIE POSTEPOWAN TOCZACYCH SIE PRZED SADEM, ORGANEM WLASCIWYM DLA
POSTEPOWANIA ARBITRAZOWEGO LUB ORGANEM ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ

Wobec Spéiki nie toczg sie postepowania dotyczgce zobowigzan albo wierzytelnosci, ktérych
warto$¢ stanowi co najmniej 10% kapitatdw wiasnych. Informacje o wejsciu na droge sporu
prawnego z ZUS zawarto w pkt. 24.

30. INFORMACJE O UMOWIE | WYNAGRODZENIU PODMIOTU UPRAWNIONEGO DO BADANIA
SPRAWOZDAN FINANSOWYCH SPOLKI

W dniu 29 czerwca 2012 r. Spétka zawarta z firmg Mazars Audyt Sp. z 0.0. , podmiotem
uprawnionym do badania sprawozdan finansowych, umowe na przeprowadzenie badania
jednostkowego i skonsolidowanego sprawozdania finansowego na dzien 31 grudnia 2012
oraz przeglad pétrocznego jednostkowego i skonsolidowanego sprawozdania finansowego
Zleceniodawcy sporzadzonego na 30 czerwca 2012 roku.

Wynagrodzenie podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych, wyptacone
lub nalezne za 2012 rok obrotowy:

= za badanie rocznego, jednostkowego i skonsolidowanego sprawozdania finansowego
56.000 zt (w roku 2011: 52.000 zt),

= inne ustugi poswiadczajgce, w tym przeglad poétrocznego sprawozdania finansowego
23.000 zt (w roku 2011: 24.000 zt),

= pozostate ustugi O zt (w roku 2011: 0 zt).

31. OSWIADCZENIE O STOSOWANIU LADU KORPORACYJNEGO ZA 2012 ROK

»,O8wiadczenie o stosowaniu tadu Korporacyjnego za 2012” rok stanowi zatacznik do
niniejszego Sprawozdania Zarzadu.

Sporzadzono, Warszawa, 2013.04.30

Michat Czeredys — Prezes Zarzadu Marek Multan — Wiceprezes Zarzadu
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