RAINBOW

TOURS

Szanowni Panstwo,

W imieniu Zarzadu Spédtki przedstawiam Panstwu roczny raport skonsolidowany Grupy
Kapitatowej Rainbow Tours S.A. za rok 2012.

Rok 2012 po przejeciach z lat 2010-2011 Bee&Free spotki z 0.0. oraz biur po upadtym Orbis
Travel to czas porzadkowania struktur spétek i wykorzystania synergii w Grupie Kapitatowej
Rainbow Tours.

Zarzad Grupy Kapitatowej podjat decyzje o konsolidacji dziatalnosci turystycznej w ramach
Rainbow Tours S.A. Z dniem 1 stycznia 2012 roku Spdtka ta przejeta dziatalnos¢ w zakresie
sprzedazy biletéw lotniczych zarédwno linii zrzeszonych w IATA jak i tanich linii lotniczych, a w
kolejnym etapie juz od kwietnia 2013 roku podjeta sie takze organizacji imprez turystycznych
marki Bee Free.

Dzieki konsolidacji dziatalnosci pod jednym brandem ,Rainbow Tours” uzyskano spdjny
przekaz marketingowy — obecnie zaréwno w przekazie B2C jak i B2B wystepuje jedna i ta
sama powszechnie uznana marka. Nie bez znaczenia jest tez fakt, ze dzieki tym zmianom
uzyskano znaczacy efekt w postaci zmniejszenia kosztéw dziatalnosci. Zarzad Grupy
Kapitatowej szacuje, ze tylko w 2012 roku na zmniejszeniu kosztéw zaoszczedzono ponad
0,3 min, przy czym bardziej widoczny efekt widoczny bedzie dopiero w kolejnych latach.

Od poczatku 2013 roku oferta pod marka Bee Free zostata znacznie poszerzona i
sprofilowana na mtodszg klientele dysponujgcg ograniczonym budzetem.

Spotka zanotowata wysoki wzrost sprzedazy w segmencie B2B, czyli w sektorze ustug
$wiadczonych dla przedsiebiorstw, przede wszystkim w zakresie organizacji podrézy
stuzbowych i biznesowych oraz wyjazdéw motywacyjnych, a takze kongreséw (w 2012
Spotka osiggneta miejsce w pierwszej dziesigtce najlepszych sprzedawcow biletéw IATA).

W 4 kwartale 2012 roku Zarzad podjat decyzje o sprzedazy udziatdw (71% kapitatu) w
Traveltech sp. z 0.0. - spéice specjalizujacej sie w tworzeniu oprogramowania dla branzy
turystycznej, przede wszystkim w zakresie sprzedazy biletéw lotniczych on-line za kwote 135
tys EURO. Ponadto dzieki tej transakcji Spotka uzyskata dodatkowo 240 tys EURO z tytutu
cesji pozyczek udzielonych Traveltech w kwocie wynoszgcej 966.039 PLN.

Warto przypomnie¢, ze rok 2012 nie byt tatwy dla branzy turystycznej. Poczatek roku wigzat
sie z wysokimi kursami walut, ktdre ujemnie odbity sie na wynikach pierwszego kwartatu,
powodujgc po raz pierwszy od ujemny wynik finansowy. Rok 2012 byt rokiem wyjgtkowo
trudnym zupetnie z innego powodu - to przede wszystkim czas spektakularnych upadkéw
duzych organizatoréw turystyki: Triada, Sky Club oraz kilkunastu mniejszych operatordw,
pozostawiajgcych tgcznie prawie 10 tysiecy turystdw poza granicami Polski. Zta prasa oraz
wzmozone kontrole Urzeddw Marszatkowskich, a takze dziatalnos¢ UOKIK nie wptynety
pozytywnie na zachowania konsumentéw, ktdérzy wstrzymywali sie z zakupami wycieczek do
ostatniej chwili. Tym bardziej taki dynamiczny wzrost sprzedazy poczytujemy sobie za
ogromny sukces, poniewaz sytuacja byta wyjagtkowo niesprzyjajgca. Warto podkresli¢, ze
pomimo niesprzyjajagcych warunkéw udato sie osiggng¢ dodatni wynik i dynamicznie




zwigkszy¢ przychody z 439 min zt w 2011 do 608 min zt, co stanowi wzrost o ponad 169 min
zk. Wzrost przychodéw w tak niepewnym okresie potwierdza ogromny potencjat rynku ustug
turystycznych w Polsce i mimo niewatpliwych zagrozen (niewielki wzrost gospodarczy i
niestabilna waluta, zagrozenia polityczne i gospodarcze) dalej uwazamy, iz jest to branza,
ktdra w perspektywie kolejnych lat ma szanse rozwijaé sie w tempie co najmniej kilkunastu
procent rocznie. Wynika to chotby z faktu, ze wskaznik klientdw uczestniczacych w
zorganizowanych imprezach turystycznych do ogétu populacji stanowi niecate 4,0%,
natomiast w Niemczech ponad 20% czy w Czechach, gdzie ilo$¢ wyjezdzajgcych z biurami
podrézy siega ponad 12% populacji. Mozna zatem przyjacé teze, ze rynek, na ktorym dziata
Spotka jest dalej bardzo rozwojowy.

Osobnego omdwienia wymaga wynik finansowy Grupy Kapitatowej: Spétka zamyka rok z
zyskiem 2.813 tys. zt. Na ten wynik wptyneta niezwykle restrykcyjna polityka finansowa oraz
lepsze wykorzystanie zakontraktowanych miejsc w samolotach i hotelach. Wynik 2012
mogtby by¢ znacznie lepszy, gdyby nie gwattowne ostabienie PLN w stosunku do USD i EUR
w ostatnim kwartale roku. Spétka jest w stanie osiagna¢ znacznie lepsze wyniki w kolejnych
latach, przy zatoZeniu Ze realizowany bedzie program redukcji kosztéw w spdtkach zaleznych
oraz bezposrednio u emitenta, a efekty przyniosa wieksze kontrakty zakupowe (przede
wszystkim kontrakty hotelowe i z liniami lotniczymi).

Nie mniej jednak wida¢, ze Grupa Kapitalowa jest w stanie osiggnaé jeszcze lepsze wyniki w
kolejnych latach, szczegdlinie jesli spétki zalezne zaczng przynosié zyski.

Strategia Zarzadu na rok 2013, to skonsolidowanie dziatalnosci w 2 spétkach: Rainbow Tours
SA (touroperator, agent IATA, B2B) oraz ABC Swiat Podrézy (multiagent). Zarzad nie
przewiduje inwestycji w 2013 roku i zamierza skupi¢ sie na dalszym podniesieniu
zyskownosci i obnizeniu kosztéw dziatania poszczegdlnych podmiotéw. Kolejne lata to
konsekwentna budowa silnej, rozpoznawalnej marki ,Rainbow Tours” (jako wiodacej) i ,Bee
Free” (marki dla tafiszych ofert), oraz duzej Grupy Kapitatowej obejmujacej swym dziataniem
wszystkie aspekty rynku turystycznego w Polsce. Oprdcz producenta ustug (touroperatora) w
sktad grupy wchodzi solidny kanat dystrybucji tradycyjnej, czyli sie¢ wiasnych salonéw
sprzedazy oraz sieC biur podrézy ABC Swiat Podrézy dziatajgca w systemie ,multiagent”.
Dalej rozwija¢ bedziemy nowoczesne kanaty dystrybucji: call center i internet, ktdre jako
tansze i bardziej efektywne w perspektywie kilku lat majg szanse konkurowac z
powodzeniem z kanatem tradycyjnym.

Zaufanie, jakim nas obdarzyli akcjonariusze zobowigzuje. Dlatego tez w latach
kolejnych bedziemy angazowa¢ wszystkie nasze sity i $rodki, i zrobimy wszystko, aby
konsekwentnie realizowa¢ strategie dynamicznego wzrostu spétek wchodzacych w skiad
Grupy Kapitatowej Rainbow Tours.
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