I ‘ Szanowni Panstwo,

g Mam ogromng przyjemnos$é przekaza¢ w Panstwa rece sprawozdanie
finansowe ACTION S.A. za rok 2013. Robie to z dumg, poniewaz
miniony rok byt czasem, w ktérym po raz kolejny udowodnilismy naszg
sprawnos¢ biznesowg. KontynuowaliSmy nie tylko wzrostowy trend
sprzedazy, ale wyrézniliSmy sie dziataniami, ktére potem byly
nasladowane przez rynek. To jeden z naszych sukcesow, poniewaz
podkresla trafnos¢ podejmowanych decyzji i plasuje nas jako lidera

w obszarze poszukiwania nisz i kierunkéw rozwoju branzy.

Na 2013 rok postawiliSmy sobie ambitny cel. Chcac utrzymaé wysoka dynamike rozwoju Spotki,
musieliSmy skoncentrowac sie z jednej strony na wzmocnieniu najbardziej rentownych obszaréw
naszej dziatalnosci, z drugiej, zbudowac pozycje lidera w miejscach nowych, ktére zdefiniowaliSmy
jako perspektywiczne. Oznaczato to dywersyfikacje zaréwno pod wzgledem oferty produktowej,
jak i terytorium i sposobie funkcjonowania na nim - stgd kluczowa decyzja o wejsciu na niemiecki
rynek poprzez zakup Devil GmbH. Biorgc pod uwage wyczuwalny spadek aktywnosci gospodarki
krajowej oraz wcigz niestabilng sytuacje gospodarczo-budzetowg w wiekszosci panstw strefy Euro
bytlo toduzym wyzwaniem. Tym bardziej cieszy realizacja celéw i dotrzymanie zifozonej

Akcjonariuszom obietnicy, za jakg mozna przyja¢ opublikowang prognoze roczng na 2013 r.

W minionym roku ACTION S.A. osiggneta przychody ze sprzedazy w wysokosci 4 626 825 tys. zi,
wypracowata 83 389 tys. zt zysku operacyjnego i 62 768 tys. zt zysku netto. W poréwnaniu do roku
poprzedniego na kazdej z wyzej wymienionych pozycji osiggneliSmy kilkudziesiecioprocentowy wzrost.
Przychody ze sprzedazy wzrosty w stosunku do roku ubiegtego o 32,4%, zysk operacyjny o 23,8%,
a zysk netto o 30,6%. Co wazne, wstepne szacunki dotyczgce perspektyw rozwoju w roku 2014
pozwalajg sadzi¢, ze sprzedaz pozostanie w rosngcym trendzie, a rentownos¢ netto bedzie

na stabilnym poziomie.

Analizujgc dziatania, ktére w najwyzszym stopniu przyczynity sie do realizacji tak dobrych wynikéw,
wartg uwagi pozycjg jest zwiekszenie oferty, zwigzane z podpisaniem nowych uméw dystrybucyjnych
z czotowymi producentami smartfonéw i telefonéw. NawigzaliSmy lub rozszerzyliSmy tez wspotprace
ze wszystkimi najwazniejszymi producentami urzadzen RTV/AGD, co pozwolito na istotny wzrost
znaczenia naszego programu partnerskiego SpecjaliSci RTV/AGD. Dzi§ jest to sie¢ Swietnie
prosperujgcych, ponad 200 sklepdw partnerskich. Program Specjalisci RTV/AGD jest przyktadem
naszej filozofii biznesu, zgodnie, z ktérg wzmacniamy naszych partneréw dziataniami marketingowymi,

a dzieki posiadanemu zapleczu w postaci ACTION Centrum Edukacyjne, szkoleniami i warsztatami.



Wazny udziat w sprzedazy miaty wysokomarzowe marki wtasne. Wedtug badania IDC za | potowe
2013, ActiveJet i Actis utrzymywaly pozycje lidera rynku zamiennikdw, posiadajgc 22% udziat w rynku
tuszéw i 13% udziat w rynku toneréw. Druga potowa roku bylfa jeszcze lepsza. Przy spadajacym rynku,
utrzymywanie wzrostu sprzedazy i zwigkszanie przewagi nad markami konkurencyjnymi jest
ogromnym sukcesem i potwierdzeniem jakosci. Cieszy réwniez sprzedaz produktéow innej marki
wiasnej, Pentagram. Dzigki intensywnej wspotpracy z partnerami z kanatu Telco, Sieci handlowych
i Resellerami sprzedaliSmy niemal 500 000 produktéw, z czego potowe stanowity tablety. Pozytywny
odbiér przez rynek tej marki jest wazny. Tablety nalezg bowiem do obecnie najchetniej kupowanej

kategorii produktéw mobile, daje to bardzo dobre perspektywy dla marki Pentagram na kolejny rok.

W kontekscie nadal trudnego rynku przetargdw publicznych, udziat w realizacji uméw o wartosci
309 min zt réwniez mozna uznaé za sukces. Poprawy sytuacji nie spodziewam sie wczesniej niz

na przetomie roku.

Patrzac na perspektywy rozwoju jakie ma przed sobg ACTION S.A., do najwazniejszych decyzji 2013
roku nalezy wspomniany juz powyzej zakup Devil GmbH. Wejscie na rynek niemiecki poprzez
te spotke bedzie miato w kolejnych latach coraz wiekszy wptyw na wyniki Grupy Kapitatowej. Jest
to efekt udroznienia dostepu do rynkéw zagranicznych dla marek wiasnych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem ActiveJet. Kolejnym, réGwnie waznym wydarzeniem, byto podjecie dziatan, zwigzanych
z rozpoczeciem rozbudowy centrum logistycznego w Zamieniu. Zaznaczam, ze magazyn w nowej
odstonie zwiekszy nasze moce logistyczne, podniesie obecng efektywnosé, a co najwazniejsze bedzie
przystosowany do dystrybucji produktéw o réznych gabarytach. To otwiera droge do rozszerzania

naszej oferty o kolejne grupy produktéw i klientéw.

Szanowni Panstwo, w minionym roku prowadzilismy zatem szereg dziatan, ktére majg na celu
wyniesienie ACTION S.A. na jeszcze wyzszy poziom. Realizujgc liczne projekty, przyktadaliSmy
szczegoblng wage do utrzymania scistej kontroli kosztéw i optymalizacji proceséw. Jestem przekonany,
ze podejmowane przez nas kroki w pozytywny sposob przetozg sie na budowanie wartosci ACTION

S.A. dla Akcjonariuszy.

Podobnie jak wiele kluczowych dla firmy oséb, naleze do prestizowego grona Akcjonariuszy ACTION

S.A. i rowniez z tej perspektywy chce podziekowa¢ Panstwu za zaufanie. Z ponad 500 osobowym

zespotem profesjonalistéw pracujemy na naszg wspolng wartos¢ i przysziosé.

Z powazaniem,

Piotr Bielinski

Prezes Zarzadu



