Regulamin Rady Nadzorczej Call Center Tools S.A.

REGULAMIN RADY NADZORCZE]
CALL CENTER TOOLS
SPOLKA AKCYJNA

I. Postanowienia ogélne

1. Regulamin Rady Nadzorczej Call Center Tools S.A., zwany dalej "Regulaminem" uchwalony zostal na

podstawie postanowien Statutu Spélki.

2. Regulamin okresla zasady i tryb pracy Rady Nadzorczej, jej zadania i uprawnienia oraz tryb podejmo-

wania uchwat.

§ 2.

Rada Nadzorcza spétki Call Center Tools S.A. ("Spétka™), zwana dalej "Rada" lub ,,Rada Nadzorcza”, jest

organem nadzoru Spoiki i dziata na podstawie:

a) przepisoéw Kodeksu Spétek Handlowych,
b) Statutu Spotki,

¢) uchwal Walnego Zgromadzenia,

d) niniejszego Regulaminu.

I1. Organizacja pracy Rady Nadzorczej

§ 3.

1. Rada jest stalym organem sprawujacym nadzér i kontrole dzialalno$ci Spotki.

2. Poza czynnos$ciami wymienionymi w przepisach prawa Rada Nadzorcza:

a)

b)

d)

g

przynajmniej raz w  roku sporzadza 1  przedstawia  Zwyczajnemu  Walnemu
Zgromadzeniu  zwigzla ocene sytuacji Spolki, z uwzglednieniem oceny  systemu
kontroli wewnetrznej i systemu zarzadzania ryzykiem istotnym dla Spoétki,

raz w roku dokonuje 1 przedstawia Zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu oceng
swojej pracy,

rozpatruje 1 opiniuje sprawy majace by¢ przedmiotem uchwat Walnego Zgromadzenia,

wybiera biegltego rewidenta w celu przeprowadzenia badania sprawozdania finansowego Spoltki
oraz, o ile jest sporzadzane, skonsolidowanego sprawozdania finansowego grupy kapitalowej Spo6t-
ki,

zatwierdza budzet Sp6iki na kazdy kolejny rok obrotowy,

udziela zgode na zawarcie przez Spétke umowy o subemisje akji,

udziela zgodg na zaciagnigcie przez Spotke zobowiazania do $wiadczenia przez Spoétke, jednorazo-
wo lub na rzecz tej samej osoby w okresie jednego roku, o wartosci przekraczajacej kwote

1.000.000,00 z1 (jeden milion zlotych), jezeli zaciagniecie takiego zobowigzania nie zostalo przewi-
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§ 6.

dziane w zatwierdzonym przez Rade Nadzorczg budzecie Spotki.

Czlonek Rady Nadzorczej powinien kierowac si¢ w swoim postgpowaniu interesem Spotki oraz nieza-
leznoscia opinii 1 sadow, a w szczegdlnosci nie przyjmowaé nieuzasadnionych korzysci, ktére moglyby
rzutowaé negatywnie na oceng niezaleznosci jego opinii i sadéw, a ponadto wyraznie zglaszaé¢ swoj
sprzeciw i zdanie odrebne w przypadku uznania, ze decyzja Rady Nadzorczej stoi w sprzecznosci z in-
teresem Spotki.

Czlonek Rady Nadzorczej powinien podejmowaé odpowiednie dzialania, aby Rada Nadzorcza otrzy-
mywata informacje o istotnych sprawach dotyczacych Spotki.

Cztonek Rady Nadzorczej zobowiazuje si¢ do informowania pozostalych Cztonkéw Rady Nadzorczej
o zaistnialym konflikcie intereséw oraz nie uczestniczy w obradach ani nie bierze udzialu w gltosowa-
niu nad przyjeciem uchwaty w sprawie, w ktérej zaistniat konflikt intereséw.

Cztonkowie Rady Nadzorczej powinni uczestniczy¢ w obradach Walnego Zgromadzenia w skladzie
umozliwiajacym udzielenie merytorycznej odpowiedzi na pytania zadawane w trakcie Walnego Zgro-
madzenia.

Cztonek Rady Nadzorczej nie powinien rezygnowac z pelnienia funkcji w sytuacji, gdy mogloby to
negatywnie wplyna¢ na mozliwos¢ dziatania Rady Nadzorczej, w tym podejmowania przez nig

uchwat.

Na pierwszym posiedzeniu w kazdej kadencji Rada powinna wyloni¢ ze swego grona Przewodniczg-
cego Rady. Rada moze wybraé ze swego skladu osoby petniace inne funkcje w Radzie Nadzorczej.

W wypadku zgloszenia wigcej niz jednego kandydata na kazde z tych stanowisk przeprowadza si¢
glosowanie tajne, w ktérym kandydaci nie biora udziatu. W wypadku réwnej liczby gloséw, glosowa-
nie zostaje raz powtdrzone, a gdy nie przyniesie rozstrzygnigcia, osobe pelniaca dang funkcje wytania
si¢ drogg losowania sposréd kandydatéw, ktdrzy uzyskali najwiecej gloséw w obu glosowaniach tacz-
nie.

Na wypadek swojej nieobecnosci Przewodniczacy moze upowazni¢ na pismie innego czlonka Rady

do wykonania zadan przewidzianych dla Przewodniczacego.

Przy dokonywaniu czynnosci prawnych pomiedzy Spotka a czlonkiem Zarzadu, Spotke reprezentuje Rada

Nadzorcza, w imieniu ktérej dziata Przewodniczacy Rady Nadzorczej, a w razie jego nieobecnosci inny

czlonek Rady Nadzorczej wskazany w uchwale Rady Nadzorczej. Do dokonania czynnosci prawnej po-

migdzy Spotka a czlonkiem Zarzadu wymagana jest zgoda Rady Nadzorczej.

III.

§7.

Tryb Dziatania. Posiedzenia
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1. Rada wykonuje swoje zadania na posiedzeniach oraz w toku czynnosci nadzorczo - kontrolnych.
2. Czynnosci nadzorczo - kontrolne sa wykonywane przez Rade kolegialnie, co nie wyltacza jednak prawa

delegowania cztonka Rady do indywidualnego wykonania poszczegélnych czynnosci.

§ 8.

Posiedzenia sa zwolywane w miare potrzeby, lecz nie rzadziej niz raz na kwartal.

A

Pierwsze posiedzenie Rady Nadzorczej nowej kadencji zwoluje Przewodniczacy Rady Nadzorczej po-

przedniej kadencji w terminie jednego miesiaca od dnia Walnego Zgromadzenia na ktérym wybrani

zostali cztonkowie Rady Nadzorczej nowej kadencji. W przypadku niezwotlania posiedzenia w tym
trybie posiedzenie Rady Nadzorczej zwoluje Zarzad.

3. Posiedzenia Rady zwoluje jej Przewodniczacy z wlasnej inicjatywy albo na wniosek Zarzadu lub inne-
go cztonka Rady Nadzorczej, przedstawiajac szczegdlowy porzadek obrad.

4. Posiedzenie Rady powinno by¢ zwolane takze w terminie 7 dni na pisemny wniosek cztonka Rady,
lub cztonka Zarzadu Spoétki. Wniosek powinien zawieraé propozycje porzadku obrad.

5. Zaproszenie na posiedzenie Rady Nadzorczej, obejmujace porzadek obrad, powinno by¢ przekazane
kazdemu cztonkowi Rady Nadzorczej na pismie na co najmniej 7 dni przed dniem posiedzenia. Za-
proszenie powinno okresla¢ date, godzing, miejsce oraz porzadek obrad posiedzenia.

6. Zaproszenie na posiedzenie Rady Nadzorczej moze by¢ doreczone cztonkowi Rady Nadzorczej row-
niez za posrednictwem poczty elektronicznej lub faksu.

7. Porzadek obrad Rady Nadzotczej nie powinien by¢ zmieniany lub uzupelniany w trakcie posiedzenia,
chyba ze w posiedzeniu biora udzial wszyscy cztonkowie Rady Nadzorczej 1 wyrazaja oni zgode na
zmiang lub uzupetnienie porzadku obrad, a takze w sytuacji, gdy podjecie okreslonych dziatan jest ko-
nieczne dla ochrony istotnych intereséw Spotki, jak réwniez w przypadku uchwaly, ktérej przedmio-
tem jest ocena, czy istnieje konflikt intereséw miedzy cztonkiem Rady Nadzorczej a Spotka.

8. W posiedzeniu Rady moga uczestniczy¢ z glosem doradczym cztonkowie Zarzadu i inne zaproszone
osoby.

9. Obradom przewodniczy Przewodniczacy Rady lub w razie jego nieobecnosci cztonek Rady Nadzor-
czej przez niego na piSmie upowazniony.

10. Whnioski i o§wiadczenia do protokotu moga by¢ sktadane ustnie lub na pismie. Przewodniczacy moze

zobowigzaé wnioskodawce do ztozenia wniosku na pismie.

IV. Uchwaty

1 Uchwaly Rady moga by¢ skutecznie powzigte, jezeli wszyscy cztonkowie zostali zawiadomieni i w po-
siedzeniu uczestniczy co najmniej polowa czlonkéw Rady.

2. Rada Nadzorcza podejmuje uchwaly na posiedzeniu w glosowaniu jawnym, chyba, ze na wniosek
ktéregokolwiek z cztonkéw Rady Nadzorczej uchwalono glosowanie tajne. W sprawach dotyczacych
wyboru i odwolania cztonka lub cztonkéw Zarzadu oraz Przewodniczacego Rady Nadzorczej,
uchwaly podejmowane sq w gltosowaniu tajnym.

3. Czlonkowie Rady Nadzorczej moga bra¢ udzial w podejmowaniu uchwat Rady Nadzorczej, oddajac

swoj glos na pismie za posrednictwem innego cztonka Rady Nadzorczej.
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Rada Nadzorcza moze podejmowaé uchwaly w trybie pisemnym (obiegowym) lub przy wykorzystaniu
srodkéw bezposredniego porozumiewania si¢ na odleglos$é. Podjecie uchwaly w tym trybie wymaga
uprzedniego przedstawienia projektu uchwaty wszystkim Czlonkom Rady.

Podjete w trybie ust. 1 uchwaly zostajq przedstawione na najblizszym posiedzeniu Rady z podaniem
wyniku glosowania.

Podejmowanie uchwal w trybie okreslonym w ust. 1 nie dotyczy wyboréw Przewodniczacego Rady i

innych oséb pelniacych funkcje w Radzie oraz zawieszania w czynnosciach Czlonkéw Zarzadu.

V. Protokoty

§ 11.

1.

Z obrad sporzadza si¢ protokél, zawierajacy co najmniej porzadek obrad, imiona i nazwiska obec-
nych, tres¢ podjetych uchwal. Protokdt ten zostaje przedstawiony do zatwierdzenia czlonkom Rady
na nastepnym posiedzeniu Rady.

Protokét podpisuja wszyscy cztonkowie Rady obecni na posiedzeniu objetym protokotem.

Protokoly posiedzent Rady przechowuje Zarzad Spotki w jej siedzibie.

Kopie i wypisy z protokotéw moga otrzymac aktualni cztonkowie Rady na swoje zadanie.

VI. Inne obowiazki cztonkéw Rady

Cztonkowie Rady Nadzorczej obowiazani sg powstrzymywac si¢ od wykorzystywania informaciji po-
ufnych przy dokonywaniu czynnosci prawnych majacych za przedmiot akcje Spotki.
Czlonkowie Rady Nadzorczej obowiazani sa informowaé Spétke w terminie 24 godzin o wszelkich,

dokonanych przez nich czynnosciach prawnych majacych za przedmiot akcje Spotki.

VII. Postanowienia koncowe

Regulamin wchodzi w zycie z dniem zatwierdzenia przez Walne Zgromadzenie.

Niniejszy Regulamin zostal przyjety przez Rade Nadzorczg oraz zatwierdzony przez Walne Zgroma-
dzenie Uchwalanr _ / /  zdnia 2014 roku.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja przepisy Kodeksu Spétek

Handlowych 1 Statutu Spotki.
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