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|. PODSTAWOWE INFORMACJE 0 GRUPIE
KAPITALOWEJ

1.1.Podstawa prawna dziatalnoSci oraz organizacja Grupy
Kapitatowej

Jednostka dominujaca Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso S.A. (,,Grupa Kapitatowa”, ,,Grupa”) jest Kredyt
Inkaso S.A. (,,Spotka”, ,,Jednostka Dominujaca”) z siedziba w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 39A.

Kredyt Inkaso S.A. zostata zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000270672, na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego w Lublinie, XI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego z dnia 28 grudnia 2006 roku.

Spotka powstata w wyniku przeksztatcenia spotki Dom Obrotu Wierzytelnosciami Kredyt Inkaso sp. z 0.0. sp.
komandytowa w spotke akcyjna. Spotka Dom Obrotu Wierzytelnosciami Kredyt Inkaso sp. z 0.0. sp. k. zostata
zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000007605,
na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego w Lublinie XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego z dnia 19 kwietnia 2001 roku.

Grupa Kapitatowa obejmuje Kredyt Inkaso S.A. jako Jednostke Dominujaca oraz jednostki zlokalizowane
na terenie Polski, Luksemburga, Rumunii, Butgarii i Rosji.

Graficzne przedstawienie struktury organizacyjnej Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso S.A.:

¢

KREDYT INKASO SA

« Zarzadzanie portfolio

« Zarzadzanie korporacyjne
- Inwesto w niesekuryt kiety w elnosci
i B owanie w niesekurytyzowane pakiety wierzytelnosci ’ o
- 2 044% 100%
(udziaty) (akcje) {certy fkaty (akeie)
100% inwestycyjne)
{akgje)
KI NIERUCHOMOSCI sp. z o.0. KREDYT INKASO PORTFOLIO INVESTMENTS KANCELARIA FORUM S.A.
(LUXEMBOURG) S.A. SPV INWESTYCYJNY SPV HOLDINGOWY
+ Nabywanie, obrot, komercjalizacja nieruchomosci
w celu pol a efektywnoéci podstawowe] » Inwestowanie w niesekurytyzowane portfele wierzytelnosci
dziatalnoéci grupy kaj wej Kredyt Inkaso * Inwestowanie w KI I NSFIZ
85% 100%
{udziat w zysku) (udziaty)
FINSANO Consumer Finance S.A. 25% 100% 90% 99,56%
(al (akgje) (akeje) {udziaty) (certyfikaty
» Zarzadzanie dziatalnoscia consumer finance - inwestycyjne) KANCELARIA LEGAL PROCESS
Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso PRAWNICZA FORUM ADMINISTRATION SP. Z 0.0.
RADCA PRAWNY Z SIEDZIBA W ZAMOSCIU
1% 99% KRZYSZTOF PILUS .
(udzlobwzysku)  (udziab w zysku) i 15-KA SPKOMANDYTOWA « Daialalnosc uslugowa
P w zakresie ustug
2 /b, B awnicze w zakresie administracyjno — biurowych
e wego odzyskiwania
FINSANO Consumer Finance Spotka Akcyjna SP.K wierzytelnosci
« Sprzedaz produktéw typu Consumer Finance
KREDYT INKASO INVESTMENTS RO S.A. Z SIEDZIBA W BUKARESZCIE
. KREDYT INKASO I NIESTANDARYZOWANY SEKURYTYZACYJNY
+ Dokonywanie transakeji polegajacych na nabywaniu aktywow w postaci portfeli wierzytelnosci FUNDUSZ INWESTYCYJNY ZAMKNIETY SPV INWESTYCYINY
« Inwestow w sekurytyzowane wierzytelnosci bankow
KREDYT INKASO INVESTMENTS BG EAD Z SIEDZIBA W SOFII e e
« Dokonywanie transakdji polegajacych na nabywaniu ak postaci portfeli wierzytelnosci
KREDYT INKASO I NIESTANDARYZOWANY SEKURYTYZACYINY

FUNDUSZ INWESTYCYJNY ZAMKNIETY
KREDYT INKASO RUS (LLC) Z SIEDZIBA W MOSKWIE (&) KI1i KI2)

+ Dokonywanie transakdji polegajacych na nabywaniu aktywéw w postaci portfeli wierzytelnosci: Eaestowanle wiselnliylyzosane widraytelonet bankows
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1.2. Przedmiot dziatalnosci Grupy Kapitatowej

Podstawowym przedmiotem dziatalnosci Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso S.A. jest hurtowy obrot
wierzytelnosciami z tytutu ustug powszechnych, z ktorej to dziatalnosci uzyskujemy zdecydowana wiekszos¢
przychodow oraz dziatalnos¢ prawnicza.

Ujecie w Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci przedmiotu dziatalnosci poszczegélnych podmiotéow Grupy

Kapitatowej:

Klasyfikacja PKD Przedmiot dziatalnosci

Kredyt Inkaso S.A.

Kredyt Inkaso
Luxemburg

Kredyt Inkaso | NSFIZ

Kredyt Inkaso Il NSFIZ

KP Forum

Kancelaria Forum S.A.

KI Nieruchomosci Sp. z

0.0.

FINSANO Consumer
Finance Spotka
Akcyjna

FINSANO Consumer
Finance Spotka
Akcyjna Spotka
Komandytowa

Legal Process
Administration Sp.
Z 0.0.

Kredyt Inkaso
Investments RO S.A

Kredyt Inkaso
Investments BG EAD
S.A.

Kredyt Inkaso RUS
Limited Liability
Company (LLC)

64.99.7 Pozostata finansowa
dziatalnos¢ ustugowa, gdzie
indziej niesklasyfikowana,

z wytaczeniem ubezpieczen
i funduszéw emerytalnych.

n/d

64.30.Z Dziatalnosc¢ trustow,
funduszow i podobnych
instytucji finansowych.
64.30.Z Dziatalnosc¢ trustow,
funduszow i podobnych
instytucji finansowych.

69.10.Z Dziatalnos¢ prawnicza.

64.99.Z Pozostata finansowa
dziatalnos¢ ustugowa, gdzie
indziej niesklasyfikowana,

z wytaczeniem ubezpieczen
i funduszéw emerytalnych.

68.20.Z Wynajem i
zarzadzanie nieruchomosciami
wtasnymi lub dzierzawionymi.

64.20.Z Dziatalnos¢ holdingow
finansowych.

64.92.7 Pozostate formy
udzielenia kredytow.

82.11.Z Dziatalnos¢ ustugowa
zwiazana z administracyjna
obstuga biura.

n/d

n/d

n/d

Zarzadzanie portfolio, zarzadzenie korporacyjne,
inwestowanie w niesekurytyzowane portfele
wierzytelnosci.

Inwestowanie w portfele wierzytelnosci,
inwestowanie w papiery wartosciowe niosace ryzyko
oparte na wierzytelnosciach

Inwestowanie w portfele wierzytelnosci,
inwestowanie w papiery wartosciowe niosace ryzyko
oparte na wierzytelnosciach

Inwestowanie w portfele wierzytelnosci,
inwestowanie w papiery wartosciowe niosace ryzyko
oparte na wierzytelnosciach

Dziatalnos¢ prawnicza.

Dziatalnos¢ holdingowa.

Nabywanie w toku egzekucji komorniczych lub
dziatan windykacyjnych nieruchomosci, obrot tymi
nieruchomosciami, ich zagospodarowanie,
komercjalizacja oraz czerpanie z nich pozytkow w
réznych postaciach.

Dziatalnos¢ holdingowa.

Dziatalnos¢ consumer finance.

Dziatalnos¢ ustugowa w zakresie ustug
administracyjno - biurowych.

Inwestowanie w portfele wierzytelnosci,
serwisowanie aktywow w postaci wierzytelnosci

Inwestowanie w portfele wierzytelnosci,
serwisowanie aktywow w postaci wierzytelnosci

Inwestowanie w portfele wierzytelnosci
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1.3. Opis dziatalnosci

Gtownym przedmiotem naszej dziatalnosci jest nabywanie pakietow wierzytelnosci uznanych przez
pierwotnych wierzycieli za trudne do odzyskania i dochodzenie zaptaty od dtuznikow we wtasnym zakresie,
przede wszystkim na drodze prawnej przy wspotpracy z wyspecjalizowana kancelarig prawnicza. Nabycie
wierzytelnosci na wtasny rachunek i ryzyko stanowi wazny element dziatalnosci Spotki, poniewaz posiadajac
tytut wtasnosci do wierzytelnosci mozemy samodzielnie wybiera¢ najbardziej korzystny wariant dochodzenia
zaptaty.

Przychody uzyskane przez nas w roku obrotowym 2013/14 to przede wszystkim przychody ze sptaty
naleznosci, wynikajacych z nabytych wierzytelnosci (95,7%) oraz przychody z dziatalnosci prawniczej.
Uzyskiwalismy takze przychody z lokat bankowych, ktére wykorzystywaliSmy do okresowego lokowania
posiadanych srodkow pienieznych oraz z tytutu podnajmu czesci zajmowanej powierzchni biurowej.

1.4. Model biznesu

Grupa Kapitatowa Kredyt Inkaso S.A. dziata
w branzy  zarzadzania  wierzytelnosciami,
w sektorze obrotu wierzytelnosciami z tytutu
ustug powszechnych. Specjalizujemy sie
w zakupie duzych pakietéw wierzytelnosci

Przewagi konkurencyjne Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso S.A.

v odzyskiwanie kosztow dochodzenia zwrotu naleznosci

minimalizacja kosztow operacyjnych i statych

powiazanie kosztow zmiennych z przychodami -
outsourcing obstugi prawnej

dedykowany, zbudowany przez Kredyt Inkaso S.A., system
informatyczny - standaryzacja i automatyzacja dziatan
prawnych

zabezpieczenie przed roszczeniami - petna legalnosc¢
dziatan dzieki wykorzystaniu procedur prawnych

finansowania ze wzgledu na status spotki publicznej

posiadanie petnej gamy wehikutow prawnych
umozliwiajacych zakupy na catym rynku

uznanych przez pierwotnych wierzycieli za
trudne do odzyskania oraz w dochodzeniu ich
zaptaty na wtasny rachunek. Szczegélnie
istotna jest Scista wspotpraca w zakresie
dziatan prawnych z Kancelaria Prawnicza
FORUM Radca Prawny Krzysztof Pilus i Spotka -
Sp.K, w ktorej Grupa Kapitatowa posiada 85%
udziatu w zysku. Kancelaria dziata jako
petnomocnik procesowy - podejmuje wszelkie
czynnosci prawne majace na celu odzyskanie
wierzytelnosci kupowanych przez podmioty

v 13-letnie doswiadczenie w branzy wierzytelnosci z Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso S.A. Model
ten umozliwia zgodne z prawem nabycie
v wieksze mozliwosci pozyskania zewnetrznych zrodet roszczenia wobec dtuznikow o zwrot kosztow

dochodzenia zaptaty naleznosci. Egzekucja
komornicza naleznosci moze by¢ prowadzona
przez co najmniej 10 lat po uzyskaniu tytutu
wykonawczego, bez mozliwosci podniesienia
zarzutu przedawnienia.

Przez lata wspotpracy z Kancelaria Prawnicza FORUM stworzyliSmy efektywny model prowadzenia

postepowan, ktory, wraz z dedykowanym systemem informatycznym
gwarantujacym petna standaryzacje iautomatyzacje dziatan. Outsourcing
obstugi prawnej i czynnosci operacyjnych znaczaco wptywa na wysoka
efektywnos¢ dziatalnosci Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso S.A. Wspotpraca
z Kancelaria opiera sie na zasadzie powiazania kosztow obstugi
Z generowanymi przez nig przychodami - co oznacza, ze ponoszone koszty sa
proporcjonalne do przychodow.

petny outsourcing dziatan
operacyjnych w zakresie
Sciggania naleznosci
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Nabywamy pakiety wierzytelnosci pochodzace przede wszystkim z sektora bankowego oraz z niezaptaconych
faktur za ustugi telekomunikacyjne, odsetek za zwtoke oraz kar
umownych. Pakiety wierzytelnosci generuja przychody i przeptywy
13-letnie doswiadczenie pieniezne przez wiele lat, co powoduje niska wrazliwos¢ przyjetego
modelu biznesowego na wahania koniunktury. Srednia warto$¢ nominalna
wierzytelnosci (rozumiana jako suma naleznosci gtownej oraz odsetek
naliczonych do dnia zakupu) w naszym portfolio wynosi okoto 6,4 tys.
PLN. Dzieki duzej ilosci dtuznikow oraz znacznemu rozproszeniu kwot
wierzytelnosci nie wystepuje koncentracja ryzyka.

w branzy

Do grona najwazniejszych kontrahentow Grupy naleza wiodace banki oraz
wszyscy znaczacy operatorzy telekomunikacyjni. Od chwili rozpoczecia dywersyfikacja portfela
dziatalnosci portfolio Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso S.A. zostato zasilone wierzytelnosci:
juz ponad sze$¢set dwudziestoma osmioma tysigcami spraw. Nabywanie
pakietow wierzytelnosci pochodzacych z sektora bankowego wptywa na
zmiane struktury portfela obstugiwanych wierzytelnosci. W konsekwencji
przemodelowaniu ulegaja nasze procesy likwidacji portfela, prowadzac do
rozwoju dziatan polubownych. Rozbudowa Contact Center oraz budowa sieci agentow terenowych zwieksza
udziat dziatan przedsadowych w stosunku do ubiegtych lat.

brak koncentracji ryzyka

Schemat modelu biznesowego Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso S.A.
DZIALALNOSC WEASNA

Pozyskiwanie finansowania

Realizacja inwestycji Zarzadzanie portfelem

Likwidacja portfela (inwestycji)

DZIALALNOSC INNYCH PODMIOTOW (OUTSOURCING)

|

* Restrukturyzacja
» Windykacja
* Sprzedaz
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KLUCZOWE PUNKTY MODELU BIZNESU REALIZOWANE PRZEZ:

» Monitoring rynku wierzytelnosci
« Analiza celéw inwestycyjnych
((;/ « Organizacja finansowania inwestycji
KREDYT INKASO SA * Zakup portfeli ,
* Przedsadowa obstuga portfeli
« Zarzadzanie porflolio

JJ FORUM LT INSAND

KANCELARIA PRAWNICZA ONSUMER FINANCE

* Postepowania sgdowe « Refinansowanie dtugu
* Postepowania egzekucyjne pozyczka restrukturyzacyjna
« Inne postepowania prawne

1.5. Otoczenie rynkowe

1.5.1.Branza i sektor dziatalnosci Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso S.A.
Prowadzimy dziatalnos¢ w dwoch branzach:

1. zarzadzanie wierzytelnosciami.
Branza ta swiadczy ustugi finansowe z nastepujacych grup:

e prewencyjne zarzadzanie wierzytelnosciami i monitoring ptatnosci,
e windykacja naleznosci przeterminowanych na zlecenie (w tym takze na rzecz funduszy
sekurytyzacyjnych),

e obrot wierzytelnosciami przeterminowanymi i windykacja na wtasny rachunek nabywcy.

Dziatalnos¢  faktoringowa oraz inne ustugi skupione wokot zarzadzania  wierzytelnosciami
nieprzeterminowanymi traktujemy jako odrebna branze.

W ramach rynku obrotu wierzytelnosciami wyodrebni¢ nalezy rynek hurtowy (pakiety wierzytelnosci z ustug
powszechnych) oraz detaliczny (pojedyncze sprawy). Oba te rynki moga by¢ wewnetrznie bardzo
zroznicowane tak ilosciowo jak i przedmiotowo. Pakiety wierzytelnosci moga obejmowac od kilkudziesieciu
spraw do kilkudziesieciu tysiecy, a wartos¢ pojedynczej wierzytelnosci moze sie waha¢ od kilkudziesieciu do
kilkuset tysiecy PLN. Sprawami pojedynczymi lub pakietami o matej tacznej wartosci zainteresowane sa
zazwyczaj nieduze podmioty dziatajace lokalnie. Organizacje o wiekszych zasobach, zdolne nabywac
i obstugiwac pakiety o znacznej wartosci, dziataja zwykle wytacznie na rynku hurtowym.

0d 2001 roku do chwili obecnej prowadzimy dziatalnos¢ w sektorze obrotu wierzytelnosciami z tytutu ustug
powszechnych (rynek hurtowy), nabywajac pakiety wierzytelnosci z ustug powszechnych i dochodzac ich
zaptaty na wtasny rachunek. Obrotem wierzytelnosciami z tytutu ustug powszechnych z sektora bankowego
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zajmuja sie nasze jednostki zalezne tj. Kredyt Inkaso | NSFIZ z siedziba w Warszawie, Kredyt Inkaso Portfolio
Inwestments (Luxembourg) S.A. z siedzibg w Luksemburgu, Kredyt Inkaso Il NSFIZ z siedziba w Warszawie
oraz Kredyt Inkaso Investments RO S.A. z siedziba w Bukareszcie, Kredyt Inkaso Investments BG E.A.D. z
siedziba w Sofii i Kredyt Inkaso RUS Limited Liability Company (LLC).

Powotanie w strukturze naszej Grupy Kapitatowej niestandaryzowanych funduszy inwestycyjnych
zamknietych oraz spotki sekurytyzacyjnej w Luksemburgu rozpoczeto dla nas nowy etap rozwoju dziatalnosci
w obrocie wierzytelnosciami, ukierunkowujac nas na sekurytyzacje wierzytelnosci poprzez przedmiotowe
fundusze inwestycyjne i swiadczenie przez sama Spotke kompleksowej ustugi zarzadzania sekurytyzowanymi
wierzytelnosciami, nabywanymi w obrebie danej ustugi przez w/w podmioty zalezne.

Jednoczesnie od 2013 roku zmienia sie rowniez struktura geograficzna dziatalnosci w sektorze obrotu
wierzytelnosciami. Za posrednictwem spotek zaleznych w Rumunii, Butgarii i Rosji przy udziale spotki
zaleznej w Luksemburgu, nabywamy pakiety wierzytelnosci z sektora bankowego oraz ustug finansowych na
terenie Rumunii, Butgarii i Rosji. Jednoczesnie strategia rozwoju podmiotéw zaleznych oparta jest na modelu
dziatalnosci, ktory wypracowaliSmy w Polsce a skoncentrowanym na dziatalnosci inwestycyjnej, obrocie i
samodzielnej obstudze procesu dochodzenia wierzytelnosci. Jednakze majac na uwadze odmiennosci rynkow
rumunskiego, butgarskiego i rosyjskiego, spotki zagraniczne sa caty czas otwarte na Swiadczenie rowniez
kompleksowych ustug zarzadzania wierzytelnosciami na zlecenie dla inwestoréw niepowigzanych kapitatowo
z Kredyt Inkaso S.A.

Dzieki temu, ze nalezymy do pionierow prowadzenia w Polsce biznesu o w/w modelu, obecnie korzystamy z
przewagi konkurencyjnej na rynku wierzytelnosci, jaka daje Scista specjalizacja i uzyskane doswiadczenie.
Ponadto nasz potencjat opiera sie réwniez na oferowaniu innowacyjnych transakcji majacych za przedmiot
wierzytelnosci. W marcu 2012 r. nasza jednostka zalezna tj. Kredyt Inkaso Il NSFIZ nabyta jako pierwsza w
Polsce pakiet wierzytelnosci na zasadzie subpartycypacji, ktéra powoduje, ze formalnie pakiet
wierzytelnosci pozostaje w posiadaniu banku, natomiast przeptywy z odzyskanych wierzytelnosci jak i ryzyko
Zz nimi zwiazane naleza do subpartycypanta. Zastosowane rozwiazanie oznacza nabycie ekonomicznej sity
wierzytelnosci bez dokonywania zmian w relacjach wierzyciel - dtuznik, co mogtoby nastrecza¢ trudnosci w
kontekscie czasu i kosztow.

2. dziatalnos$¢ prawnicza.

Dziatalnosc¢ prawnicza w Grupie prowadzi KP Forum. Podstawa jej dziatalnosci jest reprezentowanie spotek
Grupy w postepowaniu sadowym i egzekucyjnym. KP Forum jako petnomocnik procesowy wystepuje do sadu
o wydanie nakazu zaptaty ktéry umozliwia przeprowadzenie skutecznej egzekucji komorniczej. KP Forum
reprezentuje rowniez spotki Grupy Kapitatowej w postepowaniach egzekucyjnych prowadzonych wobec
dtuznikéw. KP Forum swiadczy rowniez ustugi podmiotom zewnetrznym w zakresie doradztwa prawnego i
zastepstwa procesowego w sprawach cywilnych i gospodarczych. Dziatalnos¢ ta obecnie, z ekonomicznego
punktu widzenia, ma charakter marginalny. Rozwijana od 14 lat specjalizacja w zakresie obstugi hurtowych
ilosci spraw windykacyjnych umozliwia sprawne wszczynanie i skuteczna obstuge nawet kilkudziesieciu
tysiecy nowych spraw miesiecznie. Kancelaria Prawnicza FORUM radca prawny Krzysztof Pilus i spotka -
spotka komandytowa korzysta obecnie w bardzo duzym zakresie z Elektronicznego Postepowania
Upominawczego (EPU) i jest w Polsce prekursorem wykorzystywania tego typu postepowania.

1.5.2.Opis sektora obrotu wierzytelnosciami z tytutu ustug powszechnych

Przedsiebiorstwa prowadzace dziatalnos¢ w sektorze obrotu wierzytelnosciami z tytutu ustug powszechnych
oferuja podmiotom $wiadczacym takie ustugi mozliwos¢ zbycia przeterminowanych wierzytelnosci w zamian
za uzgodniong cene. Transakcje maja charakter hurtowy - wierzytelnosci sprzedawane sa catymi pakietami.
Celem nabycia wierzytelnosci jest jego likwidacja (wygenerowanie sptat dtuznikow) we wtasnym zakresie.
Rzadziej dochodzi do dalszej odsprzedazy wierzytelnosci.

Dzieki istnieniu mozliwosci sprzedazy naleznosci trudnych do odzyskania przedsiebiorstwa swiadczace ustugi
powszechne zyskuja pewnosc¢ odzyskania przynajmniej czesci naleznosci (kwoty zaptaconej przez nabywce).
Jednoczesnie swiadomosc istnienia podmiotow wyspecjalizowanych w egzekwowaniu zobowiazan dtuznikow
powinno motywowac ich do terminowego dokonywania ptatnosci, co przektada sie na ogdlny wzrost
bezpieczenstwa i zaufania w obrocie gospodarczym.
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Zbycie wierzytelnosci pozwala pierwotnemu dtuznikowi szybko uzyska¢ srodki finansowe, ktore moze
wykorzysta¢ do prowadzenia swojej podstawowej dziatalnosci. Mozliwos¢ usuniecia z bilansu wierzytelnosci
nieregularnych ma szczegélne znaczenie dla bankow, ktdre zobowiazane sa do utrzymywania minimalnego
poziomu kapitatow i tworzenia rezerw na naleznosci zagrozone. Ponadto zbycie wierzytelnosci trudnych
pozwala na osiagniecie korzystnych efektow podatkowych.

Wraz ze sprzedaza wierzytelnosci nastepuje jednoczesnie przeniesienie na nabywce ryzyka kredytowego.
Podmiot, ktory swiadomie prowadzi polityke sprzedazy naleznosci przeterminowanych, nie musi utrzymywac
wtasnych struktur windykacyjnych oraz samodzielnie prowadzi¢ postepowan sadowych i egzekucyjnych.
Niektore przedsiebiorstwa dochodza tez do wniosku, ze prowadzenie przez nie windykacji mogtoby
niekorzystnie wptyna¢ na ich wizerunek, co rowniez motywuje do dokonania sprzedazy wierzytelnosci
(zwykle wtedy pod uwage brana jest wiarygodnos¢ nabywcy, przestrzeganie przez niego prawa i dobrych
praktyk, co uwazamy za nasza mocna strone).

Naturalnymi sprzedawcami pakietow wierzytelnosci sa wszystkie podmioty Swiadczace ustugi powszechne
(finansowe i niefinansowe), za ktdre ptatnos¢ dokonywana jest z opdznieniem (w formie rat, wystawianych
okresowo rachunkéw itp.). Dwie najwieksze grupy zbywcow wierzytelnosci to branza finansowa (gtownie
niesptacane kredyty) oraz branza telekomunikacyjna (nieoptacone rachunki za ustugi oraz kary
za przedterminowo zerwane przez klienta umowy), ale krag potencjalnych kontrahentéw w transakcjach
cesji wierzytelnosci jest znacznie szerszy.

1.5.3. Podmioty dziatajace w branzy

W branzy zarzadzania wierzytelnosciami dziataja przedsiebiorstwa o bardzo zréznicowanej wielkosci
i roznych przyjetych modelach biznesowych. W Polsce dziata kilkaset matych i srednich firm windykacyjnych
oraz kilkanascie duzych podmiotow z czego tylko kilka z nich ma znaczacy udziat w rynku. Podmiotami
konkurencyjnymi wobec Kredyt Inkaso S.A. sa firmy, ktorych istotny element dziatalnosci wiaze sie z obrotem
wierzytelnosciami masowymi. Sa to przede wszystkim Grupa Ultimo, Grupa Kruk, Grupa PRESCO, Best S.A.,
Fast Finance S.A., EGB Investments S.A., GPM Vindexus S.A.

1.5.4. Wielkosc¢ sektora w roku obrotowym 2013/14

Wedtug raportu opublikowanego w pazdzierniku 2010 roku przez Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowa
(http://www.ibngr.edu.pl/index.php/pl/wydarzenia/2010/raport_ibngr_o_rynku_zarzadzania_wierzytelnosci
ami_w_polsce) rynek pakietow wierzytelnosci wystawionych do sprzedazy wzrosnie o ponad 83% w roku 2014
w stosunku do roku 2009. Z danych opublikowanych przez IBnGR wynika ze segment ten wzrosnie z 5,4 mld w
roku 2009 do 9,9 mld PLN w roku 2014 osiagajac bisko 45% catosci rynku zarzadzania wierzytelnosciami.

Wielkos¢ rynku pakietow wierzytelnosci wystawionych do sprzedazy w Polsce w latach 2009-2014 (w mld PLN)

12 1150
10,0 10,2 9,9

10

6,6

2009 2010 2011 2012 2013 2014

Zrodto: Szacunek i prognozy IBnGR

Czynnikiem ktory bedzie miat decydujacy wptyw na rynek zarzadzania wierzytelnosciami jest rozwdj sektora
bankowego ktory wedtug danych zebranych przez IBnGR generuje okoto 70% wierzytelnosci jakie trafiaja na
rynek w formie zlecen inkaso jak i w formie pakietéw do zakupu.
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1.5.5. Kancelaria Prawnicza Forum a rynek ustugi prawnych na skale masowa

Najwiekszy wptyw na wielkos¢ i kondycje rynku kancelarii $wiadczacych obstuge prawna masowych ilosci
spraw jest potencjat rynku wierzytelnosci w Polsce. Tendencja rynku w ocenie ekspertow sa nadal rosnace
Rynek wierzytelnosci w 2014 roku osiagnie prawdopodobnie tacznie wartosc¢ ok. 18-19 mld zt wobec okoto 15
mld w 2009 roku, a warto$¢ wierzytelnosci detalicznych wzrosnie do 10-11 mld zt. Znaczna cze$¢ tych
wierzytelnosci (okoto 45%) trafi do sprzedazy. Wedtug danych BIG InfoMonitora kwota zalegtego zadtuzenia
Polakow wyniosta 39,03 mld zt na koniec wrzesnia 2013 roku, a srednia warto$¢ zadtuzenia przypadajaca na
klienta podwyzszonego ryzyka to nieco ponad 17tys. zt,. Obecnie 6% Polakow nie reguluje swoich zobowigzan
w terminie, zas liczba klientow podwyzszonego ryzyka wynosita 2,287 mln na koniec wrzesnia 2013 r.
Wzrostowej tendencji ilosciowej i wartosciowej wierzytelnosci kwalifikujacych sie do obstugi prawnej
towarzyszy tendencja pogarszajacej sie kondycji osdb i przedsiebiorcow zadtuzonych. Wiekszos¢ dtuznikow
ma po kilka niezaptaconych zobowiazan co prowadzi do sprali zadtuzenia i utrudnia skuteczne dochodzenie
wierzytelnosci.

Stabilnej tendencji wzrostowej na rynku wierzytelnosci towarzyszy bardzo rosnacy trend ilosci prawnikow z
uprawnieniami. Na poczatku 2013 na listy adwokatow i radcow prawnych wpisanych byto ok. 45 tys. os6b, z
czego zawody te czynnie wykonywato blisko 36 tys. prawnikow. W marcu 2013 r. odbyty sie egzaminy
adwokacki i radcowski, do ktorych przystapita rekordowa w ostatnich latach liczba zdajacych. Ostatecznie po
podsumowaniu wynikéw przybyto ponad 3,5 tys. nowych radcow prawnych i 1,9 tys. adwokatow. Tak
znaczace zwiekszenie ilosci prawnikéw powoduje dalszy wzrost konkurencji. Konkurencyjna walka o klienta
prowadzi czesto do obnizania stawek za obstuge prawna. Rosnie rowniez liczba kancelarii prawniczych
dysponujacych potencjatem pozwalajacym na obstuge masowych portfeli oferujacych swoje ustugi
wierzycielom w zakresie masowego odzyskiwania naleznosci na drodze sadowej i egzekucyjnej. Wiekszos¢ z
tych kancelarii jest powiazana kapitatowo z najwiekszymi firmami windykacyjnymi na rynku, lub sama z
czasem przeksztatca sie w firmy windykacyjne.

Kancelaria Prawnicza Forum jest jednym z liderow tego rynku. Przewaga konkurencyjna Kancelarii wynika
przede wszystkim z ugruntowanego doswiadczenia oraz zasobdw technicznych. Na przestrzeni 13 lat
wspotpracy Kancelarii Prawniczej Forum z Kredyt Inkaso S.A. stworzony zostat model prowadzenia
postepowan, ktory opiera sie na efektywnym systemie informatycznym, polegajacym na petnej
automatyzacji dziatan na rzecz Klienta i dostosowaniu do baz danych przekazanych przez zbywcow
wierzytelnosci. Posiadana platforma umozliwita Kancelarii Prawniczej Forum bardzo szybkie dostosowanie
wtasnego systemu informatycznego do sktadania pozwow i wnioskéw egzekucyjnych w Elektronicznym
Postepowaniu Upominawczym (EPU) przed sadem w Lublinie. Wymiernym wskaznikiem oceny pozycji
kancelarii jest ilos¢ prowadzonych postepowac sadowych i egzekucyjnych niestety prowadzone w Polsce
rankingi kancelarii prawnych nie uwzgledniaja ilosci prowadzonych przez kancelarie postepowan sadowych.
Masowa skale postepowan w Polsce pokazuja statystyki sadowe, z ktorych wynika ze od poczatku istnienia
Elektronicznego Postepowania Sadowego do konca | kw. 2014 trafito do postepowania nakazowego i
upominawczego 7 906 tysiecy spraw z czego za posrednictwem Kancelarii Prawniczej Forum trafito do EPU
ponad 271 tysiecy spraw. Najwiekszy naptyw spraw do EPU nastapit w roku 2013, w ktorym wierzyciele
whniesli ponad 2730 tysiecy pozwow.

Kancelaria Prawnicza Forum od poczatku funkcjonowania (do 31 marca 2014) wszczeta tacznie okoto 395
tysiecy postepowan. W okresie od kwietnia 2013 do konca marca 2014 roku kancelaria Forum zainicjowata
88,4 tysiecy spraw sadowych w tym 83,4 tysiecy postepowan sadowych w EPU. W zakresie postepowan
egzekucyjnych w roku obrotowym 2013/14 kancelaria rozpoczeta 66 tysiecy postepowan egzekucyjnych, z
czego znaczna wiekszos¢ wnioskdw, bo 35,6 tysiecy zostato ztozonych za posrednictwem EPU. tacznie na
koniec marca 2014 roku Kancelaria obstugiwata 155 tysiecy spraw na wszystkich etapach postepowania, w
tym na etapie sadowym ponad 30 tysiecy oraz okoto 125 tysiecy na etapie egzekucyjnym.

Wynik ten zostat osiagniety przede wszystkim dzigki obstudze portfeli kupionych w ramach Grupy
Kapitatowej. W minionym okresie rozrachunkowym Kancelaria rozpoczeta obstuge masowych zlecen spraw do
obstugi prawnej pochodzacych od podmiotow spoza Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso. llos¢ takich spraw do
kwietnia 2014 wynosita 5,4 tysiecy. Wiekszos¢ z tych spraw trafita na droge postepowania sadowego a czesc
na droge egzekucyjna. Wprowadzenie do oferty Kancelarii obstugi sadowej i egzekucyjnej dla podmiotow
zewnetrznych poszerza mozliwosci i ugruntuje pozycje Kancelarii na rynku.

WWW.KREDYTINKASO.PL 15



RAPORT ZA ROK OBROTOWY 2013/14

Podmioty dziatajace w branzy

Ponizsze zestawienie zawiera liste kancelarii powiazanych i wspotpracujacych z liczacymi sie w Polsce

firmami dziatajacymi na rynku obrotu wierzytelnosciami masowymi.

Nazwa Kancelarii

Gtowny Zleceniodawca

Kancelaria Prawnicza Forum Krzysztof Pilus i spotka - spotka
komandytowa

Kancelaria Prawna RAVEN Krupa & Stanko spotka komandytowa
Euler Hermes, Mierzejewska - Kancelaria Prawna Sp. k.
Kancelaria Prawna ,,Lexus” spotka komandytowa

Kancelaria Prawna Transcom J. Zmijewska-Siadak sp. k.

Kancelaria Radcow Prawnych Ogrodnik & Sobierajska - Sokolnicka

Kancelaria Prawna Grzegorza Lewandowskiego Spotka
Komandytowa

Dziat Prawny Intrum Justitia, Intrum Justitia Kancelaria Radcy
Prawnego Macieja Czasaka sp. k.

Niewiarowska i Polanski Radcowie Prawni Spétka Partnerska
Koksztys Kancelaria Prawa Gospodarczego sp. k.

brak danych

adw. Monika Bukowska, Pragma Collect sp. z o.0.
Kancelaria Prawna |. Korczynska i wspolnicy sp. k.
Kancelaria Prawna I. Szmydka, K. Buczek i wspolnicy Sp.k.
E-Kancelaria M. Pawtowski sp. k.

Kancelaria Prawna Navi Lex Kinga Bronska i wspolnicy sp. k.
Corpus luris Rotko | wspétnicy sp. k.

Sepielak Janusz Kancelaria Prawna SAF radca prawny

Kancelaria Prawnicza Maciej Panfil i Partnerzy sp. kom.

Kredyt Inkaso S.A.
Kruk S.A.
Euler Hermes

banki

Transcom Worldwide CMS Poland Sp. z
0.0.

APS Poland S.A.
GPM Vindexus S.A.
Intrum Justitia Sp. z o.0.

EGB Investments S.A

Firmy przemystowe, wydawnicze,
handlowe, telekomunikacyjne,
budowlane

P.R.E.S.C.O. sp. z 0.0.

Pragma Inkaso S.A.

banki

Ultimo sp. z o0.0.

E-Kancelaria S.A.

NAVI GROUP S.A

Kancelaria Corpus luris Sp. z o.0.
SAF S.A.

banki i telekomy

1.5.6. Wptyw sytuacji na rynkach finansowych na przysztos¢ sektora

Kondycja rynku finansowego ma istotne znaczenie dla sektora obrotu wierzytelnosciami. Szczegolnego
uwzglednienia przy analizie analizy otoczenia rynkowego Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso S.A. wymagaja

skutki ostatniego kryzysu finansowego.

Sytuacja na rynkach finansowych wptywa zaréwno na strone podazowa, jak i strone popytowa oraz na
rozmiar rynku obrotu wierzytelnosciami. Wskutek kryzysu oraz wczesniejszego dynamicznego wzrostu
poziomu zobowiazan kredytowych oséb fizycznych i przedsiebiorstw obserwujemy obecnie wzrost poziomu

kredytow zagrozonych.
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Jak pokazuje InfoDtug w swoim ostatnim raporcie ze stycznia 2014 roku, liczba dtuznikéw, ktorzy zalegaja z
ptatnoscia zobowiazan przekroczyta juz 2,32 mln, a taczna kwota zalegtych ptatnosci Polakow wyniosta w na
koniec grudnia 2013 roku 39,82 mld PLN." Czes¢ z tych dtugow moze w najblizszym czasie zostac przez
wierzycieli wystawiona do sprzedazy, generujac wzrost liczby zlecen dla firm windykacyjnych. Z naszych
obserwacji wynika, ze wzrasta liczba podmiotow, ktore stosuja sprzedaz jako metode zarzadzania
wierzytelnosciami  nieregularnymi. Sprzedaz posiadanych wierzytelnosci daje zbywcy mozliwosé
natychmiastowego poprawienia ptynnosci finansowej oraz struktury aktywow, co w obecnej sytuacji
rynkowej jest istotnym czynnikiem. Szczegolne znaczenie ma to dla bankow, ktore zobowigzane sa do
utrzymywania rezerw i podwyzszonych kapitatow zwiazanych z obecnoscia w bilansie naleznosci
zagrozonych; kryzys finansowy zwiekszyt rowniez liczbe przedsiebiorstw dbajacych o jak najlepsza ocene w
oczach inwestordw, pozyczkodawcow lub agencji ratingowych, a korzystnie na te ocene wptywa poprawienie
struktury bilansu w wyniku zbycia naleznosci przeterminowanych.

Z punktu widzenia potencjalnych nabywcow portfeli wierzytelnosci kryzys na rynkach finansowych przetozyt
sie przede wszystkim na utrudniony dostep do finansowania (zaréwno jesli chodzi o pozyskiwanie nowych
kapitatow wtasnych jak i obcych). Oceniamy, ze nadal tylko cze$¢ podmiotdow z branzy, przede wszystkim
spotek publicznych, jest w stanie skutecznie pozyskiwac¢ srodki pozwalajace na realizacje znaczacych
transakcji (wsrdéd nich jest Kredyt Inkaso S.A.). Miedzy innymi ta sytuacja jest motorem dla wielu
uczestnikow rynku do przeprowadzania IPO na rynku podstawowym GPW oraz NewConnect.

1.6. Obszar dziatania

Obszar naszego dziatania to teren Europy Srodkowo-Wschodniej. Bezposrednia dziatalno$¢ w zakresie
biezacego zarzadzania:

v Jednostka Dominujaca prowadzimy w miejscu siedziby Spotki w Warszawie, Centrum Operacyjnym w
Zamosciu oraz Centrum Operacyjnym w Lublinie,

v' Kredyt Inkaso | NSFIZ prowadzi Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Allianz Polska S.A
w Warszawie,

v' Kredyt Inkaso Il NSFIZ prowadzi Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Allianz Polska S.A
w Warszawie,

Kredyt Inkaso Luksemburg prowadzimy w miejscu jej siedziby w Luksemburgu,
Kancelarig Forum S.A. prowadzimy w miejscu jej siedziby w Zamosciu,

KP Forum prowadzimy w miejscu jej siedziby w Warszawie oraz w oddziale w Zamosciu,
KI Nieruchomosci Sp. z 0.0. prowadzimy w miejscu jej siedziby w Warszawie,

FINSANO Consumer Finance S.A. prowadzimy w miejscu jej siedziby w Warszawie,

SN N N SR

FINSANO Consumer Finance Spotka Akcyjna Spotka Komandytowa prowadzimy w miejscu jej siedziby
w Warszawie,

Legal Process Administration Sp. z 0.0. prowadzimy w miejscu jej siedziby w Zamosciu.
Kredyt Inkaso Investments RO S.A. prowadzimy w miejscu jej siedziby w Bukareszcie

Kredyt Inkaso Investments BG EAD S.A. prowadzimy w miejscu jej siedziby w Sofii

AN NN

Kredyt Inkaso RUS Limited Liability Company (LLC) z siedziba w centrum biznesowym Lotnisko
Szeremietiewo 2, Obwod Moskiewski w Rosji.

1 Raport InfoDtug /Styczen 2014 r.
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Nabywamy wierzytelnosci wobec dtuznikow zamieszkatych lub majacych siedzibe na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej, Butgarii, Rumunii oraz Rosji. Ze wzgledu na specyfike pochodzenia nabywanych
wierzytelnosci wystepowanie dtuznikow jest rozproszone na caty obszar tych krajow. Zdecydowanie wieksza
liczba dtuznikdéw zamieszkuje lub ma siedzibe w wiekszych aglomeracjach i miastach anizeli na terenach
wiejskich, co wynika z wyzszej gestosci zaludnienia oraz lokalizacji przedsiebiorstw.

1.7.Informacja o posiadanych oddziatach

Jednostka Dominujaca, poza siedzibg w Warszawie, dziata takze poprzez nie majace statusu oddziatu i
zaktadu Centrum Operacyjne w Zamosciu i w Lublinie. Poza siedzibg w Warszawie KP Forum dziata takze
poprzez oddziat w Zamosciu. Legal Process Administration Sp. z 0.0. w Zamosciu dziata takze poprzez nie
majace statusu oddziatu i zaktadu Centrum Operacyjne w Lublinie, zas FINSANO Consumer Finance Spoétka
Akcyjna Sp. k. dziata takze poprzez nie majace statusu oddziatu i zaktadu Centrum Operacyjne w Lublinie i w
Zamosciu. Pozostate jednostki zalezne dziatajag w swoich siedzibach - Kredyt Inkaso | NSFIZ w Warszawie,
Kredyt Inkaso Il NSFIZ w Warszawie, Kancelaria Forum S.A. w Zamosciu, , Kredyt Inkaso Portfolio Investments
(Luxembourg) S.A. w Luksemburgu, Kredyt Inkaso Investments RO S.A. w Bukareszcie, Kredyt Inkaso
Investments BG EAD S.A. w Sofii, Kredyt Inkaso RUS Limited Liability Company (LLC) w centrum biznesowym
Lotnisko Szeremietiewo 2 a Kl Nieruchomosci Sp. z 0.0. oraz FINSANO Consumer Finance Spotka Akcyjna w
Warszawie.

1.8. Regulacje prawne

1.8.1.Regulacje dotyczace statusu prawnego Grupy Kapitatowej

Nasza Grupa Kapitatowa obejmuje Kredyt Inkaso S.A. jako Jednostke Dominujaca oraz jednostki
zlokalizowane na terenie Polski, Luksemburga, Rumunii, Butgarii i Rosji.

Kredyt Inkaso S.A.

Status prawny Kredyt Inkaso S.A. reguluje ustawa z dnia 15 wrzesnia 2000 roku Kodeks spotek handlowych
(t.j. Dz. U. z 2013 r. poz. 1030), oraz Statut Spoétki (tekst jednolity z dnia 19 lipca 2012 roku) i regulaminy,
w szczegolnosci:

1. Regulamin Walnego Zgromadzenia przyjety uchwata nr 3/2007 Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia
z dnia 29 marca 2007 roku, zmieniony uchwata nr 20/2008 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 7 lipca
2008 roku, uchwata numer 19/2009 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 3 lipca 2009 roku oraz
uchwata numer 19/2011 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 30 wrzesnia 2011 roku.

2. Regulamin Rady Nadzorczej przyjety uchwata Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia nr 2/2007 z dnia 29
marca 2007 roku, zmieniony uchwata Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia nr 21/2008 z dnia 7 lipca 2008
roku, uchwata numer 20/2009 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 3 lipca 2009 roku oraz uchwata
numer 23/2012 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 9 lipca 2012 roku.

3. Regulamin Zarzadu z dnia 28 maja 2012 roku przyjety uchwata nr 8/05/2012 z dnia 28 maja 2012 roku.

Kredyt Inkaso Portfolio Investments (Luxembourg) S.A.

Kredyt Inkaso Portfolio Investments (Luxembourg) S.A. z siedzibg w Luksemburgu jest spotka akcyjna prawa
luksemburskiego (Societe Anonyme) utworzona 24 sierpnia 2010 roku i zarejestrowang w Rejestrze Handlu i
Spotek Luksemburga w dniu 17 wrzesnia 2010 roku pod pozycja B 155462. Do Spétki tej maja zastosowanie
przepisy luksemburskiego prawa sekurytyzacyjnego wprowadzonego ustawa z dnia 22 marca 2004 roku o
sekurytyzacji. Spotka ta dziata w oparciu o Statut z dnia 24 sierpnia 2010 roku ze zmianami z dnia:
27 pazdziernika 2010 roku, 15 grudnia 2010 roku oraz z dnia 22 grudnia 2010 roku.
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Kredyt Inkaso Investments RO S.A.

Kredyt Inkaso Investments RO S.A. z siedziba w Bukareszcie jest spotka akcyjna prawa rumunskiego
utworzong 16 stycznia 2013 roku i zarejestrowana w Rejestrze Handlowym przy Sadzie Okregowym w
Bukareszcie w dniu 28 stycznia 2013 roku pod pozycja J40/978/2013. Spotka ta dziata w oparciu o Statut z
dnia 16 stycznia 2013 roku. Spotka jest osoba prawna podlegajaca rumunskiemu prawu handlowemu, ktore
reguluje ustawa prawo handlowe nr 31/1990 z 16 listopada 1990 roku (z p6zn.zm.).

Kredyt Inkaso Investments BG EAD

Kredyt Inkaso Investments BG EAD z siedziba w Sofii jest jednoosobowa spotka akcyjna prawa butgarskiego
utworzonga 17 stycznia 2013 roku i zarejestrowana w urzedzie agencji rejestru handlowego w Sofii w dniu 5
lutego 2013 roku pod pozycja 202423225. Spotka ta dziata w oparciu o Statut z dnia 17 stycznia 2013 roku.
Spotka jest osoba prawna podlegajaca butgarskiemu prawu handlowemu, ktére reguluje ustawa prawo
handlowe z 18 czerwca 1991 roku (z p6zn.zm.).

Kl Nieruchomosci sp. z o.0.

KI Nieruchomosci sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie zostata utworzona 30 listopada 2010 roku i dziata w
oparciu o przepisy ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 roku Kodeks spotek handlowych (t.j. Dz. U. z 2013 r. poz.
1030)), jak réwniez w oparciu o Umowe Spotki (tekst jednolity z dnia z dnia 4 pazdziernika 2011 roku).

Spotka zarejestrowana zostata w Rejestrze Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego w dniu 25 maja
2011 roku pod numerem 0000387323.

Kancelaria FORUM S.A.

Kancelaria FORUM S.A. z siedzibag w Zamosciu utworzona 20 grudnia 2010 roku dziata w oparciu o przepisy
ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 roku Kodeks spotek handlowych (t.j. Dz. U. z 2013 r. poz. 1030), oraz Statut
Spotki (tekst jednolity z dnia 21 wrzesnia 2012 roku) i regulaminy, w szczegolnosci:

1. Regulamin Walnego Zgromadzenia przyjety uchwata nr 11/2011 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia
z dnia 23 wrzesnia 2011 roku.

2. Regulamin Rady Nadzorczej przyjety uchwata Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia nr 10/2011 z dnia
23 wrzesnia 2011 roku, zmieniony uchwata nr 10/2012 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 17
wrzesnia 2012 roku.

Spotka zarejestrowana zostata w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego w dniu 14 stycznia
2011 roku pod numerem KRS 0000375853.

Kancelaria Prawnicza FORUM radca prawny Krzysztof Pilus i spotka - spotka komandytowa

Kancelaria Prawnicza FORUM radca prawny Krzysztof Pilus i spotka - spétka komandytowa z siedziba
Warszawie zostata utworzona 8 listopada 2001 roku i nastepnie zarejestrowana 5 grudnia 2001 roku w
Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000067134. Od dnia 30 grudnia
2010 roku za posrednictwem Kancelarii FORUM S.A. posiadamy prawo do 85% zysku KP Forum. Kancelaria
dziata w oparciu o przepisy ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 roku Kodeks spotek handlowych (t.j. Dz. U. z
2013 r. poz. 1030) oraz zapisy Umowy Spotki.

Kredyt Inkaso | Niestandaryzowany Sekurytyzacyjny Fundusz Inwestycyjny Zamkniety

Kredyt Inkaso | Niestandaryzowany Sekurytyzacyjny Fundusz Inwestycyjny Zamkniety zostat utworzony
15 wrzesnia 2006 roku i nastepnie zarejestrowany przez Sad Okregowy w Warszawie, VII Wydziat Cywilny
Rejestrowy, Rejestr Funduszy Inwestycyjnych w dniu 31 pazdziernika 2006 roku pod numerem RFI 259.
Fundusz dziata na podstawie ustawy z dnia 27 maja 2004 roku o funduszach inwestycyjnych (Dz. U. z 2004 r.,
Nr 146, poz. 1546, z pozniejszymi zmianami) oraz w oparciu o Statut z dnia 15 wrzesnia 2006 r. ze zmianami,
ktore kolejno wchodzity w zycie z dniem: 9 grudnia 2009 roku, 21 kwietnia 2009 roku, 18 czerwca 2010 roku,
22 pazdziernika 2010 roku oraz z dniem 6 pazdziernika 2011 roku, z dniem 7 grudnia 2011 roku oraz z dniem
16 marca 2012 roku.
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Kredyt Inkaso Il Niestandaryzowany Sekurytyzacyjny Fundusz Inwestycyjny Zamkniety

Kredyt Inkaso Il Niestandaryzowany Sekurytyzacyjny Fundusz Inwestycyjny Zamkniety zostat utworzony 23
lutego 2012 roku i nastepnie zarejestrowany przez Sad Okregowy w Warszawie, VII Wydziat Cywilny
Rejestrowy, Rejestr Funduszy Inwestycyjnych w dniu 1 marca 2012 roku pod numerem RFI 7. Fundusz dziata
na podstawie ustawy z dnia 27 maja 2004 roku o funduszach inwestycyjnych (Dz. U. z 2004 r., Nr 146, poz.
1546, z pozniejszymi zmianami) oraz w oparciu o Statut z dnia 23 lutego 2012 roku ze zmianami, ktére
kolejno wchodzity w zycie z dniem: 29 czerwca 2012 roku.

FINSANO Consumer Finance S.A.

FINSANO Consumer Finance S.A. z siedzibg w Warszawie utworzona 27 lipca 2012 roku dziata w oparciu o
przepisy ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 roku Kodeks spotek handlowych (t.j. Dz. U. z 2013 r. poz. 1030),
Statut Spotki z dnia 27 lipca 2012 roku. oraz Regulamin Rady Nadzorczej przyjety uchwata Zwyczajnego
Walnego Zgromadzenia nr 13/2013 z dnia 29 sierpnia 2013 roku.

Spotka zarejestrowana zostata w Rejestrze Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego w dniu 13
wrzesnia 2012 roku pod numerem 0000432873.

FINSANO Consumer Finance Spotka Akcyjna Sp. k.

FINSANO Consumer Finance Spétka Akcyjna Sp. k. z siedziba w Warszawie utworzona 19 wrzesnia 2012 roku
dziata w oparciu o przepisy ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 roku Kodeks spotek handlowych (t.j. Dz. U. z
2013 r. poz. 1030) oraz Umowe Spotki z dnia 19 wrzesnia 2012 roku wraz ze zmiang z dnia 11 pazdziernika
2012 roku oraz 18 listopada 2013 roku.

Spotka zarejestrowana zostata w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego w dniu 25
pazdziernika 2012 roku pod numerem 0000438052.

Legal Process Administration sp. z o.o.

Legal Process Administration sp. z 0.0. z siedziba w Zamosciu utworzona 29 pazdziernika 2012 roku dziata w
oparciu o przepisy ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 roku Kodeks spotek handlowych (t.j. Dz. U. z 2013 r. poz.
1030) oraz Umowe Spotki z dnia 29 pazdziernika 2012 roku wraz ze zmiana z dnia 18 lipca 2013 roku.

Spotka zarejestrowana zostata w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego w dniu 3 stycznia
2013 roku pod numerem 0000446355.

Kredyt Inkaso RUS Limited Liability Company (LLC)

Kredyt Inkaso RUS Limited Liability Company (LLC) z siedziba w centrum biznesowym Lotnisko Szeremetiewo-
2, 141402, Obwod Moskiewski, okreg miejski Chimki jest spotka z ograniczona odpowiedzialnoscia prawa
rosyjskiego utworzona 26 wrzesnia 2013 roku i zarejestrowana w panstwowym rejestrze przedsiebiorcow
Federacji Rosji w Moskwie w dniu w dniu 26 wrzesnia 2003 roku pod pozycja 1035006495171. Spétka ta dziata
w oparciu o Statut w brzmieniu z dnia 19 wrzesnia 2003 roku.

1.8.2.Regulacje dotyczace rynku i obrotu publicznego

Kredyt Inkaso S.A. jako spotka publiczna podlega przepisom regulujacym publiczny obrot papierami
wartosciowymi, wsrod ktorych kluczowe to:

1. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o obrocie instrumentami finansowymi (t.j. Dz. U. z 2014 r. poz. 94,
Z poézniejszymi zmianami).

2. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o ofercie publicznej iwarunkach wprowadzania instrumentow
finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spotkach publicznych (tj. Dz. U. z 2013 r. nr 1382,
poz. 1439).

Ponadto spotka zobowiagzana jest stosowac sie do szeregu rozporzadzen wykonawczych do w/w ustaw.

Wykonywanie obowiazkow sprawozdawczych w stosunku do instytucji rynku kapitatowego reguluje
rozporzadzenie Ministra Finansow z dnia 19 lutego 2009 roku w sprawie informacji biezacych i okresowych
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przekazywanych przez emitentow papierow wartosciowych oraz warunkéw uznawania za roéwnowazne
informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedacego panstwem cztonkowskim (Dz. U. z 2009 r. nr
33, poz. 259, z pézniejszymi zmianami).

1.8.3.Regulacje branzowe ibezposrednio wptywajace na dziatalnos¢
operacyjna

Kredyt Inkaso S.A. dziata w branzy zarzadzania wierzytelnosciami. Gtownym przedmiotem dziatalnosci Kredyt
Inkaso S.A. jest nabywanie pakietow wierzytelnosci uznanych przez pierwotnych wtascicieli za trudne do
odzyskania. Kredyt Inkaso S.A. dochodzi zaptaty tych wierzytelnosci od dtuznikow we wtasnym zakresie -
przede wszystkim na drodze prawnej przy wspotpracy z wyspecjalizowang kancelaria prawnicza. Stad tez,
ze wzgledu na specyfike prowadzonej dziatalnosci, ponizsze regulacje prawne maja kluczowe znaczenie:

1. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2014 r. poz. 121),
w szczegblnosci przepisy regulujace przelew wierzytelnosci, art. 509 - 518. Zgodnie z 509 par. 1 k.c.
wierzyciel moze bez zgody dtuznika przenies¢ wierzytelno$¢ na osobe trzecia (przelew), chyba ze
sprzeciwiatoby sie to ustawie, zastrzezeniu umownemu albo wtasciwosci zobowigzania.

2. Ustawa z dnia 17 listopada 1964 roku Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz.U. z 2014 r. poz. 101,
Z pozniejszymi zmianami) regulujaca proces sadowego dochodzenia wierzytelnosci od dtuznikow
i postepowanie egzekucyjne.

3. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku o komornikach sadowych i egzekucji (tj. Dz. U. z 2011 r., nr 231, poz.
1376, z pozniejszymi zmianami) szczegotowo okreslajaca sposob dziatania komornikow sadowych oraz
wysokos¢ optat za czynnosci komornicze. Generalnie przy egzekucji naleznosci pienieznych wierzyciel nie
ponosi kosztow, z wyjatkiem zaliczek na wydatki.

4. Ustawa z dnia 28 lipca 2005 roku o kosztach sadowych w sprawach cywilnych (tj. Dz. U. z 2010 r. nr 90,
poz. 594 z p6zniejszymi zmianami) regulujaca wysokos¢ wpisow sadowych. Wysokos¢ wpisow sadowych z w
sprawach o zaptate zalezy od wartosci przedmiotu sporu i wynosi 5% tej wartosci lub 1,25% w elektronicznym
postepowaniu upominawczym, badz tez jest okreslona w wysokosci statej.

5. Rozporzadzenie Rady Ministréow z dnia 12 grudnia 2008 roku w sprawie okreslenia wysokosci odsetek
ustawowych (Dz. U. z 2008 r. nr 220, poz. 1434), ktére od dnia 15 grudnia 2008 roku wynosza 13% (wczesniej
11,5%).

6. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. z 2002 r. nr 101, poz. 926,
Z pozniejszymi zmianami) regulujaca zasady przetwarzania danych osobowych.

7. Ustawa z dnia 27 maja 2004 roku o funduszach inwestycyjnych (tj. Dz. U. z 2014 roku, poz. 157) na
podstawie ktorej otrzymalismy w lutym 2012 roku zezwolenie Komisji Nadzoru Finansowego na zarzadzanie
sekurytyzowanymi wierzytelnosciami funduszu sekurytyzacyjnego i je wykonujemy.

8. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku Prawo bankowe (tj. Dz. U. z 2012 r. poz. 1376, z pdzniejszymi
zmianami) w zwiazku z obstuga wierzytelnosci z sektora bankowego.

9. Ustawa z dnia 23 lutego 2003r. Prawo upadtosciowe i naprawcze (tj. Dz. U. z 2012 r. poz. 1112, z
pozniejszymi zmianami), ktora po nowelizacji od 31 marca 2009 roku wprowadzita tzw. upadtosc¢
konsumencka. Wnioski o stwierdzenie upadtosci moga ztozy¢ konsumenci, ktérzy maja ktopoty ze sptata rat
kredytu mieszkaniowego, stracili prace albo znalezli sie w petli kredytowej. Obecnie trwaja prace nad
gruntowng nowelizacja tej ustawy.

10. Ustawa z dnia 12 maja 2011 roku o kredycie konsumenckim (Dz. U. z 2011 r., Nr 126, poz. 715, z
pozniejszymi zmianami).

11. Ustawa z dnia 16 lutego 2007 roku o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2007 r., Nr 50, poz.
331), okreslajaca w szczegolnosci zachowania przedsiebiorcow uwazane za praktyki naruszajace zbiorowe
interesy konsumentow oraz tryb postepowania w takich sprawach.
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1.8.4.Regulacje podatkowe

W powszechnej opinii przedsiebiorcow Polska jest krajem o szczegdlnie wysokim poziomie ryzyka
podatkowego. Przepisy podatkowe sa czesto nowelizowane, co wptywa na ich niejasnos¢ i niespojnosc oraz
brak pewnosci. Ponadto czesto wystepuja roéznice interpretacyjne w zakresie prawa podatkowego zaréwno
w organach podatkowych, jak tez w sadownictwie administracyjnym. System podatkowy w Polsce ocenia sig
jako niestabilny, o wysokim stopniu sformalizowania regulacji podatkowych potaczonych z rygorystycznymi
przepisami sankcyjnymi. Rozliczenia podatkowe oraz inne obszary dziatalnosci podlegajace regulacjom moga
by¢ przedmiotem kontroli odpowiednich wtadz, ktore uprawnione sa do naktadania wysokich kar i sankcji
wraz z odsetkami karnymi.

Ponizsze regulacje podatkowe maja szczegolnie istotne znaczenie dla naszej dziatalnosci:

1. Ustawa z dnia 15 lutego 1992 roku o podatku dochodowym od osob prawnych (tj. Dz. U. z 2011 r., nr 74,
poz. 397, z pozniejszymi zmianami). Stawka tego podatku w roku obecnym wynosi 19%.

2. Ustawa z dnia 11 marca 2004 roku o podatku od towardw i ustug (tj. Dz. U. z 2011 r. nr 177, poz. 1054, z
pozniejszymi zmianami). Podstawowa stawka podatku VAT wynosi 23%, obnizone to - 8%, 3%, 0%, ponadto
niektore towary i ustugi korzystaja ze zwolnienia podatkowego.

3. Ustawa z dnia 16 listopada 2006 roku o optacie skarbowej (t.j. Dz. U. z 2012 r. poz. 1282, z pozniejszymi
zmianami) regulujaca wysokosc optaty skarbowej od petnomocnictwa procesowego, ktora wynosi 17,00 zt od
dokumentu petnomocnictwa.

4, Ustawa z dnia 9 wrzesnia 2000 roku o podatku od czynnosci cywilnoprawnych (tj. Dz. U. 2010, nr 101, poz.
649 z pozniejszymi zmianami), regulujaca wysokos¢ podatku od uméw spétki i jej zmian, ktory wynosi
obecnie 0,5% podstawy opodatkowania.

1.8.5.Inne

Majac na uwadze okolicznos¢, iz nasza dziatalno$¢ finansowana jest réwniez dtuznymi papierami
wartosciowymi, zastosowanie do naszej dziatalnosci znajduje ustawa z dnia 29 czerwca 1995 roku
o obligacjach (t.j. Dz. U. z 20014 r. poz. 730).

Z uwagi na fakt, iz w dniu 24 sierpnia 2010 roku zostata utworzona spotka pod firma Kredyt Inkaso Portfolio
Investments (Luxembourg) Société Anonyme (S.A.), z siedziba w Luksemburgu (posiadamy 100% jej akcji), w
stosunku do tej zaleznej Spotki, maja zastosowanie przepisy luksemburskiego prawa sekurytyzacyjnego
wprowadzonego ustawa z dnia 22 marca 2004 roku o sekurytyzacji.

Ponadto wobec posiadania bezposrednio w imieniu wtasnym oraz za posrednictwem spétki zaleznej Kredyt
Inkaso Portfolio Investments (Luxembourg) Société Anonyme (S.A.) praw uczestnictwa w funduszach
inwestycyjnych  (wszystkie certyfikaty inwestycyjne) w Kredyt |Inkaso | Niestandaryzowanym
Sekurytyzacyjnym Funduszu Inwestycyjnym Zamknigtym oraz Kredyt Inkaso Il Niestandaryzowanym
Sekurytyzacyjnym Funduszu Inwestycyjnym Zamknigtym z wydzielonymi subfunduszami zastosowanie
znajduja rowniez przepisy ustawy z dnia 27 maja 2004 roku o funduszach inwestycyjnych (tj. Dz. U. z 2014
roku, poz. 157).

W zwiazku z utworzeniem w dniu 7 sierpnia 2012 roku spotki pod firma FINSANO Consumer Finance Spotka
Akcyjna Spotka Komandytowa z siedzibg w Warszawie, ktorej gtowna dziatalnos¢ operacyjna wiaze sie z
udzielaniem pozyczek na refinansowanie zadtuzenia, zastosowanie beda miaty przepisy ustawy z dnia 12
maja 2011 roku o kredycie konsumenckim (Dz. U. z 2011 r., Nr 126, poz. 715, z p6zniejszymi zmianami),
okreslajace w szczegolnosci zasady i tryb zawierania uméw z o kredyt konsumencki, obowiazki kredytodawcy
oraz skutki uchybien tym obowiazkom.

Ponadto z uwagi na dziatalno$¢ na rynkach zagranicznych weszliSmy w obszar jurysdykcji rumunskiej,
butgarskiej i rosyjskiej. Jest to konsekwencja utworzenia spotek: Kredyt Inkaso Investments RO S.A. z
siedzibg w Bukareszcie zarejestrowanej w Rejestrze Handlowym przy Sadzie Okregowym w Bukareszcie w
dniu 28 stycznia 2013 roku, Kredyt Inkaso Investments BG EAD z siedziba w Sofii zarejestrowanej w urzedzie
agencji rejestru handlowego w Sofii w dniu 5 lutego 2013 roku oraz Kredyt Inkaso RUS Limited Liability
Company (LLC) zarejestrowana w panstwowym rejestrze przedsiebiorcow Federacji Rosji w Moskwie w dniu
w dniu 26 wrzesnia 2003 roku.
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Wszystkie spotki prowadza dziatalnos¢ gospodarcza w obszarze nabywania wierzytelnosci oraz obstugi procesu
dochodzenia wierzytelnosci a jako spotki kapitatowe i osoby prawne i podlegaja w petni m.in. prawu
handlowemu butgarskiemu, rumunskiemu i rosyjskiemu.

1.9.Zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania Grupa
Kapitatowa

W okresie sprawozdawczym nie zaszty zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania Grupa.

1.10. Informacja o osiagnieciach w dziedzinie badan i rozwoju

W biezacym okresie nie prowadziliSmy prac badawczo - rozwojowych.

1.11. Informacja dotyczaca zagadnien srodowiska naturalnego

Nie ciaza na nas obowiazki z tytutu ochrony srodowiska, ktére moga mie¢ wptyw na wykorzystanie przez nas
posiadanych rzeczowych aktywow trwatych. Nasze obowiazki wynikajace z przepisow w zakresie ochrony
srodowiska zwiazane sa jedynie z utylizacja (zwrotem do dostawcy) wykorzystywanego sprzetu
elektronicznego, toneréw do drukarek, swietlowek itp.

1.12. Powigzania kapitatowe

W biezacym okresie wystapity zmiany w powiazaniach kapitatowych w Grupie (patrz: punkt 3.1.1. Zmiany w
Grupie Kapitatowej).

Na dzien 31 marca 2014 roku w sktad Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso S.A. wchodzity nastepujace podmioty
zalezne:

Kredyt Inkaso Portfolio Investments (Luksembourg) S.A.,

Kredyt Inkaso | Niestandaryzowany Sekurytyzacyjny Fundusz Inwestycyjny Zamkniety,
Kredyt Inkaso Il Niestandaryzowany Sekurytyzacyjny Fundusz Inwestycyjny Zamkniety,
Kancelaria Forum S.A.,

Kancelaria Prawnicza FORUM radca prawny Krzysztof Pilus i spotka - Sp. k.,

KI Nieruchomosci Sp. z o.0.,

FINSANO Consumer Finance Spotka Akcyjna Sp. k.,

FINSANO Consumer Finance S.A.

Legal Process Administration Sp. z o.0.

Kredyt Inkaso Investments RO S.A.

Kredyt Inkaso Investments BG EAD S.A.

N ]

Kredyt Inkaso RUS Limited Liability Company (LLC)
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1.13. Powiagzania organizacyjne i osobowe

Powiazanie z Kancelaria Prawnicza FORUM radca prawny Krzysztof Pilus$ is-ka spotka komandytowa
w Warszawie

Dochodzac zaptaty od dtuznikdow korzystamy przede wszystkim z drogi prawnej. Ustugi prawnicze $wiadczy
nam, nalezaca do Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso S.A., Kancelaria Prawnicza FORUM radca prawny
Krzysztof Pilus i spotka - spotka komandytowa w Warszawie. Jest to jedna z nielicznych w kraju Kancelarii,
ktora jest w stanie $wiadczy¢ dla nas ustugi. Wynika to z faktu, iz $wiadczenie tego typu ustug wymaga
posiadania unikalnych zasobdw, w szczegdlnosci znajomosci obstugi specjalistycznego systemu
informatycznego stworzonego na potrzeby Kredyt Inkaso S.A., know-how organizacyjno-prawnego oraz
doswiadczenia w skutecznym i ekonomicznym prowadzeniu wielu tysiecy postepowan jednoczesnie.

Komandytariuszem w KP FORUM, posiadajacym 85% udziat w prawach do jej zysku jest spotka, w 100%
zalezna od Kredyt Inkaso S.A., Kancelaria Forum S.A.

W sktad Rady Nadzorczej Kancelarii Forum S.A. wchodza: Pawet Lisicki (rownoczesnie Wiceprezes Zarzadu
Kredyt Inkaso S.A., Prezes Zarzadu FINSANO Consumer Finance S.A., Wiceprezes Kredyt Inkaso Investments
RO S.A. z siedzibg w Bukareszcie oraz Kredyt Inkaso Investments BG EAD z siedziba w Sofii, Przewodniczacy
Rady Nadzorczej Legal Process Administration sp. z 0.0., Przewodniczacy Rady Nadzorczej Kancelarii FORUM
S.A. oraz Wiceprezes ), Krzysztof Pilus oraz Ireneusz Chadaj (Przewodniczacy Rady Nadzorczej Kredyt Inkaso
S.A.), a w sktad Zarzadu: Pawet Szewczyk jako Prezes Zarzadu (réwnoczesnie Prezes Zarzadu Kredyt Inkaso
S.A., Dyrektor Klasy A Kredyt Inkaso Portfolio Investments (Luxembourg) S.A., Prezes Kredyt Inkaso
Investments RO S.A. z siedzibg w Bukareszcie oraz Kredyt Inkaso Investments BG EAD z siedziba w Sofii,
Przewodniczacy Rady Nadzorczej FINSANO Consumer Finance S.A. oraz Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej
Legal Process Administration sp. z 0.0. ).

Prawo reprezentowania tej spotki, przystuguje komplementariuszowi Krzysztofowi Pilus.

Zgodnie z zapisami umowy Spotki prowadzenie spraw Kancelarii Prawniczej FORUM radca prawny Krzysztof
Pilus i spotka - spotka komandytowa w Warszawie powierzone zostato komandytariuszowi (Kancelarii Forum
S.A.). Komandytariusz, bez uszczerbku dla art. 38 k.s.h., prowadzi wszystkie sprawy Spotki z wyjatkiem
spraw wymagajacych zgodnie z umowa Spotki uchwaty wspolnikow oraz z wytaczeniem spraw dotyczacych
czynnosci, w ktdrych wymagane jest dziatanie radcy prawnego badz adwokata.

W KP FORUM w zadnym stopniu nie uczestnicza pozostali nasi akcjonariusze.
Powigzanie z FINSANO Consumer Finance Spotka Akcyjna Spotka Komandytowa w Warszawie

Jedynym komandytariuszem w FINSANO Consumer Finance Spotka Akcyjna Sp. k., posiadajacym 99% udziat w
prawach do jej zysku jest Kredyt Inkaso S.A.

Jedynym komplementariuszem w FINSANO Consumer Finance Spotka Akcyjna Sp. k., posiadajacym 1% udziatu
w prawach do jej zysku jest, w 100% zalezna od Kredyt Inkaso S.A., FINSANO Consumer Finance S.A.

Prawo reprezentowania tej spotki, przystuguje Komplementariuszowi FINSANO Consumer Finance S.A.

Zgodnie z zapisami umowy Spotki prowadzenie spraw FINSANO Consumer Finance Spotka Akcyjna Sp. k . w
Warszawie powierzone zostato takze komplementariuszowi. Komplementariusz, bez uszczerbku dla art. 38
k.s.h., prowadzi wszystkie sprawy Spotki z wyjatkiem spraw wymagajacych zgodnie z umowa Spétki uchwaty
wspolnikow.

Organem umocowanym do reprezentacji i prowadzenia spraw komplementariusza FINSANO Consumer Finance
S.A. jest Zarzad, w ktorego sktad wchodzi Jan Pawet Lisicki jako Prezes Zarzadu (rownoczesnie Wiceprezes
Zarzadu Kredyt Inkaso S.A. Przewodniczacy Rady Nadzorczej Legal Process Administration sp. z o.o. i
Przewodniczacy Rady Nadzorczej Kancelarii FORUM S.A.).

W sktad Rady Nadzorczej FINSANO Consumer Finance S.A. wchodza: Pawet Szewczyk (réwnoczesnie Prezes
Zarzadu Kredyt Inkaso S.A., Prezes Zarzadu Kancelarii FORUM S.A., Przewodniczacy Rady Nadzorczej
FINSANO Consumer Finance S.A. oraz Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej Legal Process Administration sp.
z 0.0.), Krystyna Gottman oraz Elzbieta Zelazko - Nowosielska (pracownicy Kredyt Inkaso S.A.).
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Powiazanie z Legal Process Administration Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscig
w Zamosciu

Wspdlnikiem posiadajacym 100% udziatow w jednostce Legal Process Administration sp. z 0.0. , jest w 100%
zalezna od Kredyt Inkaso S.A., Kancelaria FORUM S.A.

Organem umocowanym do reprezentacji i prowadzenia spraw spotki jest Zarzad, w ktorego sktad wchodzi
Jarostaw Feliks Bondyra jako Prezes Zarzadu.

W sktad Rady Nadzorczej Legal Process Administration sp. z 0.0. wchodza: Jan Pawet Lisicki (rownoczesnie
Wiceprezes Zarzadu Kredyt Inkaso S.A., Prezes Zarzadu FINSANO Consumer Finance S.A. i Przewodniczacy
Rady Nadzorczej Kancelarii FORUM S.A.), Pawet Robert Szewczyk (réwnoczesnie Prezes Zarzadu Kredyt
Inkaso S.A., Prezes Zarzadu Kancelarii Forum S.A. oraz Przewodniczacy Rady Nadzorczej FINSANO Consumer
Finance S.A.) oraz Adam Jus (pracownik Kredyt Inkaso S.A.).

Pozostate powiazania

Ponadto w sktad Zarzadu Kredyt Inkaso Investments RO S.A. z siedzibg w Bukareszcie wchodza Pawet
Szewczyk, Jan Pawet Lisicki i lon Melnic (pracownik Kredyt Inkaso S.A.), zas w sktad Zarzadu Kredyt Inkaso
Investments BG EAD z siedziba w Sofii wchodza Pawet Szewczyk, Jan Pawet Lisicki i Krystyna Gottman.
Natomiast w sktad Zarzadu Kl Nieruchomosci Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie wchodza pracownicy Kredyt
Inkaso S.A., tj. Pawet Madejski - Prezes Zarzadu oraz Piotr Podtowski - Cztonek Zarzadu.
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1. OMOWIENIE PODSTAWOWYCH WIELKOSCI
EKONOMICZNO-FINANSOWYCH, FINANSE GRUPY
KAPITALOWEJ

2.1. Podstawowe wielkosci ekonomiczno-finansowe

Prowadzona konsekwentnie polityka budowania portfela wierzytelnosci oraz zaplecza pozwalajacego na
sprawna obstuge setek tysiecy spraw przyniosta efekty w postaci 25% wzrostu przychodow netto.

W roku obrotowym 2013/2014 prowadziliSmy obstuge znaczacego portfela wierzytelnosci pakietow oraz
prowadziliSmy inwestycje, majace na celu dalszy wzrost efektywnosci naszych dziatan operacyjnych. W
wyniku tego zysk netto wzrost prawie 2-krotnie.

Ponizej podajemy szczegotowe omowienie danych biezacych ze skonsolidowanego bilansu i skonsolidowanego
sprawozdania z catkowitych dochodéw w odniesieniu do danych poréwnawczych. Analiza wskaznikowa
wynikéw Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso S.A. zostata umieszczona w Skonsolidowanym Sprawozdaniu
Finansowym.

2.1.1. Skonsolidowany bilans

Skonsolidowany Bilans na dzien 31 marca 2014 roku w poréwnaniu z bilansem na dzien 31 marca 2013 roku
przedstawiat sie nastepujaco

- suma bilansowa zwiekszyta sie 0 9,94% (o 45,0 mln PLN) z 453,2 mln PLN do 498,2 mln PLN, z czego:

- nastapit wzrost o 17,90% (o 62,9 mln PLN) wartosci bilansowej portfolio zakupionych wierzytelnosci z
351,2 mln PLN do 414,0 mln PLN;

- 0 82,85% (0 14,1 mln PLN) z 17,0 mln PLN do 2,9 mln PLN spadty naleznosci z tytutu dostaw i ustug oraz
pozostate naleznosci;

- na dzien 31.03.2014 stan Srodkow pienieznych Spotki wyniost 33,9 mln PLN wobec kwoty 42,8 mln PLN na
dzien 31.03.2013 (spadek o -8,9 mln PLN);

- warto$¢ bilansowa rzeczowych aktywow trwatych i wartosci niematerialnych spadta w porownaniu z
bilansem otwarcia o 18,0% (0 2929,6 tys. PLN),

- po stronie pasywow obserwujemy wzrost kapitatu wtasnego o 20,91% (o 32,9 mln PLN) z kwoty 157,3 mln
PLN do 190,2 mln PLN. Na te wartos¢ wptyw miat w gtownej mierze prawie 2-krotny wzrost zysku netto,

- 05,71% (0 13,4 mln PLN) zwiekszyt sie poziom zobowiazan dtugookresowych przy jednoczesnym spadku o
2,02% (o 1,2 min PLN) zobowigzan krdtkookresowych, w wyniku zmiany struktury wymagalnosci
wyemitowanych obligacji oraz 2,5 krotnym spadku zobowiazan z tytutu dostaw i ustug oraz pozostatych
zobowiazan.
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2.1.2. Skonsolidowane sprawozdanie z catkowitych dochodow

Poréwnanie skonsolidowanego sprawozdania z catkowitych dochodéw za okres od 1 kwietnia 2013 roku
do 31 marca 2014 roku oraz skonsolidowanego sprawozdania z catkowitych dochodéw za okres od 1 kwietnia
2012 roku do 31 marca 2013 roku prowadzi do nastepujacych wnioskow:

- nastapit wzrost przychodow netto o 25,46% (o 17,6 mln PLN) z 69,2 mln PLN do 86,9 mln PLN, gtownie ze
wzgledu na wzrost przychodéw z nabytych wierzytelnosci;

- nastapit wzrost 0 26,7% (0 6,2 mln PLN) z 23,3 mln PLN do 29,5 mln PLN kosztow dziatalnosci podstawowej,
co jest wynikiem wzrostu skali dziatalnosci, miedzy innymi rozwdj firmy za granica

Efektem tego byt wzrost zysku z dziatalnosci operacyjnej o 21,46% (o 10,1 mln PLN) z 47,0 min PLN do 57,1
min PLN;

- koszty finansowe w okresie sprawozdawczym spadty o 17,27% (o 5,5 mln PLN) i wyniosty 26,4 mln PLN
wobec 31,9 mln PLN w porownywanym okresie. Spadek ten byt wynikiem zmniejszonego w stosunku do
poréwnywalnego okresu poziomu zadtuzenia wynikajacym z wyemitowanych obligacji.

- przychody finansowe spadty o 62,41% (o 2,1 mln PLN) z 3,4 mln PLN do 1,3 mln PLN z powodu mniejszych
niz w porownywanym okresie odsetek z lokowania wolnych srodkow finansowych.

W efekcie zysk netto wzrost prawie 2-krotnie (o 16,2 mln PLN).

2.2. Réznice miedzy wynikami finansowymi wykazanymi
w raporcie rocznym, a wczesniej publikowanymi prognozami

Nie publikowaliSmy prognoz wynikow finansowych na rok obrotowy 2013/14 rozpoczynajacy sie
1 kwietnia 2013 roku i konczacy sie 31 marca 2014 roku.

2.3. Aktualna i przewidywana sytuacja finansowa

Oceniamy, ze sytuacja finansowa Grupy Kapitatowej jest bardzo dobra. Powyzsze uzasadniaja nastepujace
fakty:

1. state zwiekszanie przychodow i wyniku z dziatalnosci operacyjnej,

2. utrzymanie biezacej ptynnosci finansowej w catym okresie sprawozdawczym na poziomie adekwatnym

do prowadzonej dziatalnosci.

Nie widzimy jednoczesnie czynnikéw, ktore przy zachowaniu dotychczasowej polityki finansowej mogtyby
spowodowac obnizenie standingu finansowego.
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2.4. Czynniki ryzyka i zagrozenia

2.4.1.Ryzyko inwestycji oraz wyceny portfeli wierzytelnosci, w tym portfeli
zagranicznych

Obecnie nabywamy przede wszystkim pakiety wierzytelnosci nieregularnych od bankéw oraz firm
telekomunikacyjnych. Sa to w przewazajacej czesci naleznosci od konsumentdw. Ostateczne ceny oferowane
przez rynek za wystawione do sprzedazy pakiety wierzytelnosci sa uzaleznione od szeregu czynnikow, takich
jak m.in.:

1) rodzaj (status prawny, cechy osobowe) dtuznika,

2) parametry dtugu,

3) tytut zobowiazania,

4) etap ,,zycia” dtugu,

5) czynnosci windykacyjne podejmowane przed sprzedaza,
6) sita konkurencji.

Rozwoj rynku w ostatnim czasie powoduje, ze zwieksza sie roznorodnos¢ parametréow oferowanych pakietow
wierzytelnosci, a w konsekwencji danych, jakie musimy przeanalizowaé przed podjeciem decyzji
inwestycyjnej.

Ponadto od poczatku 2013 roku nabywamy pakiety wierzytelnosci poza terytorium Polski tj. gtownie w
Rumunii,Butgarii oraz Rosji. Posiadamy mniejsze doswiadczenie w wycenie zagranicznych lub nowych
rodzajowo pakietow wierzytelnosci, w szczegolnosci w porownaniu z podmiotami konkurencyjnymi, ktore na
w/w rynki zagraniczne weszty wczesniej.

Wycena pakietow wierzytelnosci jest procesem oceny statystycznej i eksperckiej. Wobec tego, ze kazdy
oferowany do sprzedazy pakiet wierzytelnosci jest odmienny, przy czym réznice zachodza juz na poziomie
pakietow pochodzacych z tego samego kraju, istnieje ryzyko niewtasciwej wyceny jego wartosci.

Nalezy mie¢ na wzgledzie, ze proces odzyskiwania naleznosci z zakupionych przez nas wierzytelnosci jest na
0got rozciagniety w czasie. Brak mozliwosci odzyskania wiekszej czesci naleznosci w okreslonym czasie moze
mieé¢ wptyw na nasza rentownos¢. Przy wiekszym btedzie w wycenie nabywanych wierzytelnosci odzyskana
kwota moze nie pokry¢ kosztow zakupu danego pakietu wierzytelnosci i kosztow operacyjnych dochodzenia
naleznosci.

Posiadamy wykwalifikowany personel dedykowany do wyceny pakietow wierzytelnosci, a ponadto ze wzgledu
na posiadane wieloletnie doswiadczenie, realizujemy wyceny na profesjonalnym eksperckim poziomie.

2.4.2.Ryzyko braku nowych zakupow portfeli wierzytelnosci

Jestesmy zainteresowani nabywaniem nowych pakietéw wierzytelnosci, poniewaz pozwola one w przysztosci
zwigkszac przychody i osiagany zysk. Jednak ze wzgledu na dziatalno$¢ firm konkurencyjnych lub ze wzgledu
na zmiane sposobu postepowania przez zbywcow wierzytelnosci mozemy byc narazeni na ryzyko trudnosci w
nabywaniu nowych, atrakcyjnych pakietow wierzytelnosci. W obecnej sytuacji gospodarczej ograniczeniem w
nabywaniu kolejnych pakietow wierzytelnosci moga by¢ ograniczenia w dostepie do kapitatu. Mozliwa jest
takze sytuacja odwrotna, kiedy to pozyskamy kapitat, a nie zostanie on wykorzystany na inwestycje w
pakiety wierzytelnosci, ktora to sytuacja rodzi dla nas ryzyko ponoszenia kosztow finansowych pozyskanego
kapitatu bez czerpania z niego pozytku. Sytuacja ta bytaby istotnym zagrozeniem w przypadku
dtugoterminowego braku nowych zakupow portfeli wierzytelnosci. Obecnie nawet w przypadku
krotkoterminowej przerwy w nabywaniu wierzytelnosci nasz przychod i zyski powinny sie zwigkszaé w
oparciu o pakiety wierzytelnosci zakupione w ostatnim roku obrotowym i latach poprzednich. Jest to
racjonalng konsekwencja charakteru inwestycji, jaka sa pakiety wierzytelnosci, ktére ze swej natury
generuja regularne przeptywy w dtugoterminowej perspektywie. Jednak w dtuzszej perspektywie czasowej
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nasz rozwoj moze byc obaczony ryzykiem spowolnienia, jesli cyklicznie nie beda nastepowaty zakupy nowych
pakietow wierzytelnosci.

2.4.3.Ryzyko braku mozliwosci pozyskania w przysztosci kapitatu w wyniku
pogorszenia sytuacji na rynku finansowym

Niestabilna sytuacja na rynkach finansowych w ostatnich latach okresowo utrudniata wykorzystanie
mozliwosci pozyskania kapitatu dla dalszego rozwoju naszej dziatalnosci, a w szczegdlnosci kapitatu
wtasnego. Takze pozyskiwanie kapitatu dtuznego przez niektorych emitentow z branzy windykacyjnej byto
utrudnione. Niepewna kondycja rynkéow finansowych i ewentualne okresowe pogorszenie sentymentu
inwestycyjnego do branzy windykacyjnej moze spowodowac trudnosci w uzyskaniu dostepu do finansowania
udziatowego i/lub dtuznego. Utrzymanie sie takiej sytuacji w dtuzszym terminie mogtoby przyczynic sie do
spowolnienia nowych inwestycji, a w konsekwencji pogorszenia naszych wynikéw finansowych.

2.4.4. Ryzyko pogorszenia sytuacji finansowej dtuznikow

Nasza dziatalnos¢ odbywa sie w szeroko rozumianej branzy ustug finansowych. Podobnie jak caty rynek
finansowy jest ona wyjatkowo wrazliwa na ogdlng kondycje gospodarcza tak mikro, jak i makroekonomiczna.
Wielkos¢ wptywow z tytutu pakietow wierzytelnosci jest uzalezniona od kondycji finansowej dtuznikow.
Pogorszenie sytuacji finansowej dtuznikow, niezaleznie od ich rodzaju (osoby fizyczne lub przedsiebiorstwa),
wptywa bezposrednio na wielkos¢ zwrotu z inwestycji z pakietow wierzytelnosci. Ryzyko to, aby mogto
stanowic istotne zagrozenie, tj. by istotnie wptywato na wptywy z windykowanych wierzytelnosci musi miec¢
charakter globalny - musi odnosic¢ sie do duzej grupy dtuznikow oraz trwac odpowiednio dtugo i mie¢ cechy
permanentnosci.

Staramy sie mitygowac ryzyko pogorszenia sytuacji finansowej dtuznikow poprzez zakupy nowych portfeli
wierzytelnosci oraz poszerzanie instrumentow zwigzanych z pozaprawna windykacja wierzytelnosci, w tym
programow i kampanii motywacyjnych dla dtuznikéw.

2.4.5.Ryzyko zwiazane z przetwarzaniem, przechowywaniem
i bezpieczenstwem danych osobowych

Ze wzgledu na charakter dziatalnosci na znaczna skale przetwarzamy dane osobowe oraz zarzadzamy istotnej
wielkosci bazami danych osobowych. Przetwarzanie danych osobowych musi by¢ dokonywane w sposob
zgodny z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych. Nie mozemy jednak wykluczy¢, ze pomimo
stosowanych srodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajacych ochrone przetwarzanych danych
osobowych, dojdzie do naruszenia obowiazkéw prawnych w tym zakresie, w szczegdlnosci do incydentalnego
ujawnienia danych osobowych osobom nieupowaznionym. W przypadku naruszenia przepisow prawnych
zwiazanych z ochrona danych osobowych, w szczegolnosci ujawnienia danych osobowych w sposob niezgodny
z prawem, mozemy byc narazeni na sankcje karne i/lub sankcji administracyjne. Bezprawne ujawnienie
danych osobowych moze rowniez skutkowaé dochodzeniem roszczen o naruszenie débr osobistych, jak
réwniez negatywnie wptyna¢ na nasz wizerunek.

Minimalizujemy wyzej opisane ryzyko poprzez stosowane wysokie standardy techniczne i organizacyjne
zarzadzania, obiegu i ochrony danych osobowych, zaawansowane technologicznie systemy, a ponadto
precyzyjne procedury wewnetrzne oraz powotany w strukturze wewnetrznej personel, odpowiedzialny za
nalezyte przetwarzanie danych osobowych i bezpieczenstwo obiegu informacji.
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2.4.6.Ryzyko przestoju w dziatalnosci oraz awarii  systeméw
teleinformatycznych

Nasza dziatalno$¢ uzalezniona jest od wykorzystywania zaawansowanych i dedykowanych systemow
informatycznych. W sytuacji utraty urzadzen, oprogramowania lub danych mozemy byc¢ narazeni na przestoj
w dziatalnosci operacyjnej i nie wypetnianie biezacych obowiazkow. W zaleznosci od dtugosci przestoju
w obstudze wierzytelnosci mozemy byc narazeni na nieznaczne zmniejszenie wptywow w chwili przestoju lub
na zmniejszenie wptywow w przysztosci, gdyby nie byto mozliwe szybkie usuniecie skutkow przestoju. W
zaleznosci od powodu przestoju systemow mozemy by¢ narazeni na poniesienie dodatkowych kosztow
przywrocenia ich dziatania.

W celu zminimalizowania mozliwosci powstania przestojow w dziatalnosci posiadamy wdrozone procedury
biezacego tworzenia kopii bazy danych oraz odpowiednie zaplecze sprzetowe gotowe do czasowego wsparcia
systemow i sprzetu, ktory mogtby ulec czasowej awarii lub zniszczeniu.

Opieramy swoja dziatalnos¢ na wykorzystywaniu nowych rozwiazan w zakresie sprzetu komputerowego,
oprogramowania i systemow telekomunikacyjnych. Sa to czynniki decydujace o konkurencyjnosci,
rentownosci dziatalnosci i mozliwosci rozwoju inwestycji wtasnych lub rozwijania ustug zarzadzania
wierzytelnosciami nie stanowigcymi wtasnosci naszej Grupy Kapitatowej. Fakt ten nabiera szczegolnego
znaczenia w chwili, gdy wielkos¢ wtasnego lub obstugiwanego portfela wierzytelnosci istotnie bedzie rosnac.
Jestesmy narazeni na ryzyko, ze nie bedziemy przygotowani do istotnych zmian technologicznych w
przysztosci, a inne podmioty, ktore wprowadza lepsze rozwiazania technologiczne, beda bardziej
konkurencyjne. Z tego wzgledu w oparciu o wykwalifikowane stuzby informatyczne stale rozwijamy i
korygujemy posiadane systemy informatyczne i na biezaco monitorujemy zmiany dokonujace sie na rynku
wierzytelnosci oraz nowe rozwiazania i oferty z branzy IT. Poniewaz jednak zmiany w nowych technologiach
zachodza bardzo szybko, moze sie okaza¢, ze posiadane zasoby sprzetowe i oprogramowanie beda
niewystarczajace i konieczne bedzie zakupienie nowych, co moze wptyna¢ na wysokos$¢ kosztow naszej
dziatalnosci.

Ponadto rozwdj technologii teleinformatycznych we wszystkich sferach zycia gospodarczego powoduje
niedobor na rynku wykwalifikowanych informatykéw lub innych specjalistow, co wprost przektada sie na
koszty ich pracy. Koniecznos¢ zatrudnienia dodatkowych programistow w zwigzku z rozwojem posiadanych
systemow informatycznych lub wzrost ich wynagrodzen moze wptynac na zwiekszenie kosztow zwigzanych z
dziatem IT.

2.4.7.Ryzyko niewydolnosci wymiaru sprawiedliwosci i egzekucji komorniczej

Nasza dziatalnos¢ w zakresie likwidacji pakietow wierzytelnosci w znacznej mierze korzysta z drogi
postepowania sadowego przed sadami powszechnymi, w szczego6lnosci na postepowaniu elektronicznym i
wykorzystywaniu egzekucji komorniczej. Z tego wzgledu istotne jest usprawnianie procedur dotyczacych w
szczegoblnosci postepowania przed sadami powszechnymi, ktore maja za zadanie przyspieszenie postepowania
sadowego.

Dziatania podejmowane przez Ministerstwo Sprawiedliwosci i zwigkszanie naktadow inwestycyjnych na
wymiar sprawiedliwosci powoduje, ze w ostatnich latach systematycznie skracat sie okres oczekiwania na
uzyskanie tytutu wykonawczego. Istnieje jednak ryzyko, ze w wyniku cie¢ budzetowych i zmniejszenia
budzetu wymiaru sprawiedliwosci moga ulec zwiekszeniu zalegtosci sadéw w wykonywaniu czynnosci
zwiazanych z wniesionymi pozwami (wysytanie korespondencji, wydawanie tytutdw wykonawczych, zwroty
naleznych optat). W sytuacji nieuzasadnionej zwtoki ze strony sadow w rozstrzyganiu sporow, stronie
przystuguje ponadto prawo wniesienia skargi i mozliwos¢ uzyskania odszkodowania za nierozpatrzenie przez
sad sprawy w rozsadnym terminie. W dniu 1 maja 2009 roku weszta w zycie nowelizacja Ustawy z dnia 17
czerwca 2004 roku o skardze na naruszenie praw strony do rozpoznania sprawy w postepowaniu
przygotowawczym prowadzonym lub nadzorowanym przez prokuratora i postepowaniu sadowym bez
nieuzasadnionej zwtoki, ktdra wprowadza minimalng kwote odszkodowania w wysokosci 2 tys. zt w kazdym
przypadku stwierdzenia nieuzasadnionej przewlektosci postepowania. Pozytywna tendencja jest fakt, ze
sadownictwo w coraz szerszym stopniu wykorzystuje techniki informatyczne, co wiaze sie z mozliwoscia
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istotnego zwigkszania liczby zgtaszanych spraw do rozpatrzenia sprzezonej z podniesieniem efektywnosci
sadow w zakresie rozpatrywania pozwow.

W zwiazku z istotnym zwiekszeniem liczby prowadzonych spraw i kierowanych pozwow o zaptate jestesmy
narazeni na opdznienia w uzyskiwaniu tytutow wykonawczych. W dniu 9 stycznia 2009 roku Sejm uchwalit
ustawe o zmianie ustawy Kodeks postepowania cywilnego oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. Nr 26 poz.
156) umozliwiajaca sktadanie pozwow droga elektroniczna, co przyczynito sie do przyspieszenia
postepowania sadowego w sprawach o zaptate, ktore stanowia wiekszos¢ spraw inicjowanych w toku
dochodzenia wierzytelnosci.

Jednakze ostatnie zmiany ustawy Kodeks postepowania cywilnego, ktore weszty w zycie z dniem 7 lipca 2013
roku, ograniczaja mozliwos¢ dochodzenia w elektronicznym postepowaniu upominawczym roszczen, ktore
staty sie wymagalne w okresie pozniejszym niz 3 lata przed dniem wniesienia pozwu, a ponadto zwiekszono
rygory formalne tego postepowania.

Wobec powyzszego w wiekszym niz w ciaggu ostatnich 3 lat zakresie bedziemy zmuszeni korzystaé ze
»ZWyktych” postepowan w sprawach o zaptate, ktore sa zaréwno drozsze, jak i bardziej czasochtonne niz
elektroniczne postepowanie upominawcze (,,EPU”).

Minimalizujemy powyzsze ryzyko poprzez dostosowanie polityki inwestycyjnej i selekcje pakietow
wierzytelnosci, a takze modelowanie procesu dochodzenia wierzytelnosci, majac na wzgledzie ryzyko
dtugiego postepowania sadowego, w przypadku niemozliwosci skierowania sprawy na droge EPU.

2.4.8.Ryzyko zwiagzane z zakonczeniem wspotpracy z Kancelaria Prawnicza
FORUM radca prawny Krzysztof Pilus i spotka sp. k.

Dochodzac zaptaty od dtuznikow korzystamy przede wszystkim z drogi prawnej. Ustugi prawnicze swiadczy
Kancelaria Prawnicza FORUM radca prawny Krzysztof Pilus i spotka sp. k. Jest to jedna z nielicznych
Kancelarii, ktora jest w stanie swiadczyc dla nas ustugi, co wynika z faktu, ze $wiadczenie tego typu ustug
wymaga posiadania unikalnych zasobow, w szczegélnosci znajomosci obstugi specjalistycznego systemu
informatycznego stworzonego na potrzeby obstugi naszych spraw i przeszkolonego personelu, know-how
organizacyjno-prawnego oraz doswiadczenia w skutecznym i ekonomicznym prowadzeniu wielu tysiecy
postepowan jednoczesnie. Zakonczenie wspotpracy pomiedzy firmami moze czasowo utrudni¢c nam
dochodzenie od dtuznikdow zaptaty, co bedzie miato negatywny wptyw na dziatalnos¢, sytuacje finansowa
i osiggane wyniki.

2.4.9. Ryzyko wprowadzenia ograniczen w sprzedazy wierzytelnosci

Dziatalnos¢ prowadzona przez nas jest uzalezniona od mozliwosci nabywania pakietow wierzytelnosci
zbywanych przez pierwotnych wierzycieli. Hipotetyczne wprowadzenie zakazu zbywania wierzytelnosci przez
pierwotnych wierzycieli lub znaczace ograniczenie tej mozliwosci miatoby istotny wptyw na nasza
podstawowa dziatalnos¢.

W stosunku do wierzytelnosci wobec konsumentow miaty miejsce proby ograniczenia zbywania wierzytelnosci
przez pierwotnych wierzycieli podejmowane przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych
wespot z Prezesem Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow. W oparciu o opinie Prezesa Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych wydat w przesztosci szereg
decyzji, ktorymi zakazat nabywcom wierzytelnosci przetwarzania danych osobowych dtuznikow, a tym
samym uniemozliwiat wykonywanie praw z nabytych wierzytelnosci. W wyniku zaskarzenia decyzji problem
rozpatrywany byt przez Naczelny Sad Administracyjny, ktory w orzeczeniach z dnia 16 grudnia 2004 roku
(sygnatura akt OSK 829/2004) i z dnia 6 czerwca 2005 roku (sygnatura akt | OPS 2/2005) potwierdzit
mozliwosc zbywania wierzytelnosci konsumenckich.
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2.4.10. Ryzyko zwiazane z utrata kluczowych pracownikéw

Czynnikiem niezbednym dla dziatalnosci i rozwoju naszej Grupy Kapitatowej jest wiedza
i doswiadczenie wysoko wykwalifikowanych pracownikow i kadry zarzadzajacej. Powyzsze jest
charakterystyczne dla przedsiebiorstw, ktorych przedmiotem dziatalnosci sa ustugi finansowe.

Istnieje ryzyko, iz utrata kluczowych pracownikdw oraz wspotpracownikow moze wptynaé krétkoterminowo
na efektywnos$¢ dziatania naszej Grupy Kapitatowej. Konkurencja na rynku pracodawcow moze takze
zwiekszy¢ ponoszone przez Grupe koszty pracy, co w efekcie wptynie na wyniki finansowe.

Szybki rozwdj wymaga takze zatrudniania wysoko kwalifikowanych kadr, co przy ograniczonej liczbie os6b
z wysokimi kwalifikacjami moze spowodowac trudnosci z pozyskaniem kadr, a co za tym idzie spowolnienie
tempa wzrostu.

Staramy sie minimalizowaé ryzyko zwigzane z utrata kluczowych pracownikow poprzez ograniczenie ich
odptywu, co realizuje sie przez zapewnianie atrakcyjnych warunkéw zatrudnienia. Ponadto tak okreslamy
zakresy obowiazkow zwigzanych z danym funkcjami lub stanowiskami, by w miejsce brakujacego kluczowego
pracownika stosowne obowiazki nawet czasowo mogty by¢ kontynuowane lub wykonywane przez inne osoby z
organizacji. Rozwigzanie to pozwala unikna¢ przynajmniej dtugotrwatych przestojow rozpoczetych procesow.

2.4.11. Ryzyko utraty zezwolenia Komisji Nadzoru Finansowego na
zarzadzanie sekurytyzowanymi wierzytelnosciami funduszu
sekurytyzacyjnego

Posiadamy zezwolenie Komisji Nadzoru Finansowego (,,KNF”) na zarzadzanie sekurytyzowanymi
wierzytelnosciami funduszu sekurytyzacyjnego, wydane na mocy decyzji z dnia 15 lutego 2012 roku, na
podstawie ktérego w ramach swej podstawowej dziatalnosci $wiadczymy ustugi zarzadzania
sekurytyzowanymi wierzytelnosciami funduszy sekurytyzacyjnych zaréwno z Grupy Kapitatowej Kredyt
Inkaso, jak rowniez funduszy spoza Grupy. Posiadane przez nas zezwolenie umozliwia uzyskiwanie
przychodow z dziatalnosci podstawowej w postaci zarzadzania wierzytelnosciami, gtéwnie bankowymi,
dostepnymi jedynie dla funduszy sekurytyzacyjnych. Dziatalno$¢ podmiotu zarzadzajacego, w rozumieniu art.
192 ust. 1 Ustawy z dnia 27 maja 2004 roku o funduszach inwestycyjnych (Dz.U. 2004, Nr 146, poz. 1546 ze
zm.) (,,Ustawa”) daje nam konkurencyjna pozycje w branzy.

Zgodnie z Ustawa, jako podmiot zarzadzajacy sekurytyzowanymi wierzytelnosciami jest obowiagzany
prowadzi¢ dziatalnos¢ w zakresie zarzadzania sekurytyzowanymi wierzytelnosciami z zachowaniem zasad
uczciwego obrotu orazw sposob nalezycie zabezpieczajacy interesy uczestnikow  funduszu
sekurytyzacyjnego.

Istnieje ryzyko, iz w przypadku nienalezytego wykonywania przez nas obowiazkéw wynikajacych z
otrzymanego zezwolenia na zarzadzanie sekurytyzowanymi wierzytelnosciami, uzyskane zezwolenie moze
zosta¢ przez KNF zawieszone lub cofniete. W takim przypadku mozemy utraci¢ mozliwos¢ uzyskiwania
dodatkowych zrodet przychodow z tytutu zarzadzania wierzytelnosciami oraz mozliwos¢ dalszego rozwoju
dziatalnosci podstawowej z nim powiazanej i zwiekszania udziatu przychodow z tytutu dziatalnosci podmiotu
zarzadzajacego w zysku.

Ograniczamy niniejsze ryzyko poprzez doktadanie nalezytej starannosci, aby wszystkie przepisy prawa,
zasady uczciwego obrotu oraz procedury zwiazane z zarzadzaniem sekurytyzowanymi wierzytelnosciami
funduszu sekurytyzacyjnego byty zachowane i prowadzone zgodnie z przepisami prawa.

2.4.12. Ryzyko zwigzane z obecnoscia podmiotéw zaleznych Emitenta w
podatkowo korzystnych jurysdykcjach
Nasza jednostka zalezna, spotka Kredyt Inkaso Portfolio Investments (Luxembourg) S.A. jest spotka

kapitatowa z siedziba w Luksemburgu, do ktoérej stosuje sie przepisy luksemburskiego prawa handlowego i
sekurytyzacyjnego. Zgodnie z prawem panstwa Luksemburg Kredyt Inkaso Investments (Luxembourg) S.A. w
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petni podlega opodatkowaniu podatkiem dochodowym w wysokosci 28,59%. Jednakze wyptata dywidendy lub
odsetek na rzecz Kredyt Inkaso S.A. znaczaco zmniejsza podstawe opodatkowania podatkiem dochodowym.
Ponadto, jako ze spotka Kredyt Inkaso Portfolio Investments (Luxembourg) S.A. podlega w petni
opodatkowaniu podatkiem dochodowym od catosci swoich dochodéw w Luksemburgu, stosuje sie do niej
zapisy umow o unikaniu podwojnego opodatkowania. Zgodnie z obecnie obowiazujacymi przepisami
podatkowymi dywidenda wyptacana przez Kredyt Inkaso Portfolio Investments (Luxembourg) S.A. na rzecz
Kredyt Inkaso S.A. bedzie zwolniona z opodatkowania podatkiem dochodowym.

Z kolei jednostka zalezna, spotka Kredyt Inkaso Investments RO S.A. z siedziba w Bukareszcie w petni podlega
prawodawstwu rumunskiemu, zgodnie z ktorym w obszarze podatkow spoczywa na niej podatek dochodowy
od osob prawnych wynoszacy w Rumunii 16%. W zakresie podatku VAT nabywanie wierzytelnosci przez
spotke, podobnie jak ustugi dochodzenia wierzytelnosci wtasnych, o ile podatnik spetni dodatkowe warunki
ustawowe, nie podlegaja podatkowi VAT.

Natomiast jednostka zalezna, Kredyt Inkaso Investments BG EAD z siedzibg w Sofii w petni podlega
prawodawstwu butgarskiemu, zgodnie z ktorym w obszarze podatkéow spoczywa na niej podatek dochodowy
od os6b prawnych wynoszacy w Butgarii 10%. W zakresie podatku VAT nabywanie wierzytelnosci przez spotke,
podobnie jak ustugi dochodzenia wierzytelnosci wtasnych nie podlegaja podatkowi VAT;

Z kolei jednostka zalezna, Kredyt Inkaso RUS LLC z siedzibg w obwodzie Moskiewskim w petni podlega
prawodawstwu rosyjskiemu, zgodnie z ktorym w obszarze podatkéw spoczywa na niej podatek dochodowy od
0s6b prawnych wynoszacy w Rosji 18%. W zakresie podatku VAT nabywanie wierzytelnosci przez spotke,
podobnie jak ustugi dochodzenia wierzytelnosci wtasnych nie podlegaja podatkowi VAT.

W sytuacji, w ktorej posiadamy zagraniczne jednostki zalezne, istnieje ryzyko zwiazane z mozliwoscig zmian
uregulowan dotyczacych obrotu instrumentami finansowymi, przepisow dotyczacych spotek, prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, przepisow podatkowych, celnych i innych w danych jurysdykcjach. Wszystkie
elementy zmian w ustawodawstwie Polski, Luksemburga, Rumunii, Butgarii i Rosji oraz Unii Europejskiej
wymienione powyzej moga powodowac polepszenie lub pogorszenie warunkow dziatalnosci gospodarczej.
Ponadto dziatalnos¢ w obcym systemie prawnym generuje podwyzszone ryzyko nieprawidtowego rozpoznania
obowiazkéw prawnych, w tym podatkowych, co w konsekwencji moze potencjalnie narazi¢ nas na ich
negatywny wptyw na nasze wyniki finansowe.

Jednakze, zwtaszcza jurysdykcja Luksemburska wykazuje daleko posunieta stabilnosé¢ w stosunku chociazby
do ustawodawstwa polskiego, a nadto zapewnia nadal bardzo korzystna optymalizacje podatkowa, stad nasze
struktury zalezne, w tym podmioty zalezne w Rumunii, Butgarii i Rosji opieraja sie o kapitat wtasny bedacy w
wiekszosci w posiadaniu podmiotu zaleznego w Luksemburgu, co zapewnia efektywna podatkowa strukture
Grupy Kapitatowej i tagodzi finansowe skutki ewentualnego pogorszenia srodowiska prawno-podatkowego, w
ktorym funkcjonuja inne podmioty zalezne.

2.4.13. Ryzyko zwiazane z nowymi obszarami dziatalnosci

W drugim potroczu 2012 roku utworzyliSmy w ramach Grupy Kapitatowej spotke zalezng FINSANO Consumer
Finance Spotka Akcyjna spotka komandytowa (,,FINSANO Consumer Finance”), ktérej gtownym przedmiotem
dziatalnosci  jest oferowanie okreslonym grupom potencjalnych klientow, dedykowanych i
zindywidualizowanych produktéw finansowych o charakterze pozyczkowym.

FINSANO Consumer Finance jest wyspecjalizowanym podmiotem dziatajagcym w branzy finansowej
opierajacym sie o doswiadczenie i wiedze naszej Grupy Kapitatowej w zakresie restrukturyzacji zadtuzenia,
co umozliwia trafny dobor produktow gotowkowych dopasowanych do potrzeb klienta. Poprzez dziatalnosé
FINSANO Consumer Finance oferujemy nowy rodzaj ustug i produktéw finansowych w ramach funkcjonowania
w branzy finansowej.

Nasza inwestycja kapitatowa w podmiot zalezny i wyjscie na rynek z nowym rodzajem produktow
finansowych rodzi ryzyko nie uzyskania oczekiwanej stopy zwrotu i spodziewanych zyskow, a przez to
stwarza ryzyko utraty zainwestowanego kapitatu. Wobec tego na poczatkowym etapie rozwoju nowej spotki
zaleznej dokonalismy jej kapitalizacji na umiarkowanym poziomie i prowadzimy polityke uruchamia pozyczek
o niewielkich nominatach, wprowadzajac efektywny system monitoringu bazujacy na wrazliwych wskaznikach
i czynnikach ryzyka.
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Poza ryzykiem finansowym nowo prowadzonego projektu, istnieje réwniez ryzyko prawne. Przed
uruchomieniem dziatalnosci pozyczkowej w ramach Grupy Kapitatowej dokonalismy wnikliwego rozpoznania
otoczenia prawnego oraz potrzeb rynku, w tym Klientow majacych zobowigzania wobec naszej Grupy
Kapitatowej, co pozwala zminimalizowac ryzyka prawne. Ponadto FINSANO Consumer Finance doktada
nalezytej starannosci w przestrzeganiu tak przepisow prawa, jak i dobrych obyczajow przedsiebiorstw
finansowych oraz wewnetrznych procedur postepowania.

Jestesmy rowniez aktywnym cztonkiem Konferencji Przedsiebiorstw Finansowych w Polsce, zrzeszajacej
przedsiebiorstwa finansowe w celu wyznaczania w dziatalnosci gospodarczej wysokich standardow
postepowania we wszystkich relacjach z klientami i kontrahentami oraz nadzorowania stosowania sie do nich
przez przedsiebiorstwa finansowe, dla tworzenia i potwierdzania opinii, uznajacych te przedsiebiorstwa za
instytucje zaufania publicznego.

2.4.14. Ryzyko niekorzystnych lub niezrealizowanych przeje¢

Dla przyspieszenia rozwoju rozwazamy mozliwos¢ dokonania przeje¢ innych podmiotow w branzy. W ten
sposob moglibysmy wstapi¢ w istniejace zwiazki biznesowe, uzyska¢ dodatkowa wiedze i doswiadczenie oraz
jednorazowo wstapi¢ w prawa wierzyciela w wigkszej ilosci spraw. Ponadto moglibysmy uzyska¢ wiedze
i doswiadczenie w innych modelach biznesu w zakresie obstugi wierzytelnosci. Celem Kredyt Inkaso S.A. jest
takze rozwoj dziatalnosci na nowych rynkach (takze poza RP).

Mimo dokonania uprzednich analiz istnieje ryzyko, ze przejety podmiot nie zapewni uzyskania oczekiwanych
korzysci. Mozemy napotkac na trudnosci we wdrozeniu w przejetym podmiocie swoich standardow, systeméw
kontroli i systemow informatycznych i mozemy nie uzyska¢ oczekiwanych efektow synergii. Przejete wraz
z nowym podmiotem wierzytelnosci moga sie okaza¢ mniej wartosciowe, a wiedza i doswiadczenie posiadane
przez ten podmiot moga sie okazac¢ juz nam znane lub niemozliwe do wykorzystania. Takze istniejace relacje
z kontrahentami tego podmiotu moga ulec pogorszeniu, jak tez moze sie okaza¢ post factum, ze moglismy je
nawiazac bezposrednio bez koniecznosci dokonywania przejec.

Moze sie rowniez okazac, ze na niektore z transakcji przeje¢ bedziemy musieli uzyska¢ zgode Prezesa UOKiK
lub innego wtasciwego organu ochrony konkurencji. Istnieje ryzyko, iz Prezes UOKiK lub inny wtasciwy organ
ochrony konkurencji uzna, ze jedna lub kilka z ewentualnych planowanych przez nas transakcji stanowi
zagrozenie dla intereséw konsumentdw lub konkurencji i wyda decyzje zabraniajace koncentracji albo
obwaruje decyzje warunkami dla nas niekorzystnymi, skutkujacymi koniecznosciag renegocjacji badz nawet
odstapienia od ewentualnej transakcji.

Ponadto, Prezes UOKiK lub inny organ ochrony konkurencji jest uprawniony do wydania decyzji
stwierdzajacej, ze dany przedsiebiorca jest uczestnikiem porozumienia, ktorego celem lub skutkiem jest
ograniczenie konkurencji. Prezes UOKiK lub inny organ ochrony konkurencji moze rowniez zarzuci¢
przedsiebiorcom posiadajacym pozycje dominujaca na rynku jej naduzywanie. Stwierdzajac podejmowanie
takich dziatan, Prezes UOKiK lub inny organ ochrony konkurencji moze nakaza¢ zaprzestanie ich stosowania,
a takze natozy¢ kare pieniezna.

2.4.15. Ryzyko zwigzane z nieprecyzyjnymi uregulowaniami prawno-
podatkowymi w kwestii obrotu wierzytelnosciami

Ze wzgledu na czeste zmiany przepisow podatkowych i zmienna interpretacje przepisow podatkowych
jestesmy narazeni na negatywne skutki powyzszych zmian.

Z chwila przystapienia Rzeczpospolitej Polskiej do Wspdlnot Europejskich i dokonania implementacji dorobku
prawnego Unii Europejskiej zostato wyeliminowane w znacznym stopniu ryzyko w zakresie interpretacji i
zmian postanowien ustawy o podatku od towarow i ustug, ktdry to podatek nie moze byc ustalany przez
Panstwo Cztonkowskie w sposob sprzeczny z postanowieniami dyrektyw w sprawie podatku VAT.

W jednej ze spraw toczacych sie przed Naczelnym Sadem Administracyjnym, ale nas nie dotyczacej,
postanowieniem z dnia 15 wrzesnia 2010 roku, sad ten przedstawit do rozpoznania sktadowi siedmiu sedziow
Naczelnego Sadu Administracyjnego nastepujace zagadnienie prawne budzace powazne watpliwosci: ,,czy
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nabycie wierzytelnosci pienieznej w celu windykacji na podstawie umowy przelewu, okreslonej w art. 509 i
nastepne ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku. - Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93 z p6zn. zm.) jest
ustuga Sciagania dtugow w rozumieniu art. 8 ust. 1 pkt 1 i art. 43 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 marca 2004
roku o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. Nr 54, poz. 535 z pdézn. zm.) w zwiazku z pozycja 3 pkt 5
zatacznika nr 4 do tej ustawy?". Pytanie to pomimo, ze zadane w stanie prawnym obowiazujacym przed 1
stycznia 2011 roku, pozostaje nadal aktualne (sygn. akt | FPS 4/10).

W jednej ze spraw toczacych sie przed Naczelnym Sadem Administracyjnym, ale nas nie dotyczacej,
zakonczonej wyrokiem sktadu siedmiu sedziéw NSA z dnia 19 marca 2012 r. (sygn. | FPS 5/11) sad wskazat, iz:

»Transakcja nabycia na wtasne ryzyko wierzytelnosci trudnej, po cenie nizszej od jej wartosci nominalnej,
nie bedzie mogta by¢ zakwalifikowana jako $wiadczona przez nabywce wierzytelnosci ustuga w rozumieniu
art. 5 ust. 1 pkt 1 w zw. z art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (Dz. U.
Nr 54, poz. 535 ze zm.), ze wzgledu na fakt, ze w takim przypadku nie mamy do czynienia z zobowigzaniem
sie przez ustugodawce do $ciagniecia dtugu w zamian za wynagrodzenie.”

Wyrok ten pomimo, iz dotyczy sporu zaistniatego w stanie prawnym obowiazujacym przed 1 stycznia 2011
roku, pozostaje nadal aktualny. Sady krajowe panstw cztonkowskich Unii Europejskiej sa bowiem zwiazane
odpowiedzia udzielona przez Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej (TSUE), interpretujacy przepisy
Dyrektywy Rady 2006/112/WE z dnia 28 listopada 2006 r. w sprawie wspolnego systemu podatku od wartosci
dodanej (kodyfikujacej przepisy regulujace wprowadzenie wspdlnego systemu VAT w Unii Europejskiej), w
odpowiedzi na pytanie prejudycjalne (ktérego tres¢ pokrywata sie z przedstawionym do rozpoznania sktadowi
siedmiu sedziow NSA zagadnieniem prawnym, budzacym powazne watpliwosci).

TSUE w dniu 27 pazdziernika 2011 r. wydat orzeczenie w trybie prejudycjalnym z zapytania ztozonego przez
Bundesfinanzhof (Niemcy) w dniu 17 lutego 2010 roku - sprawa Finanzamt Essen-NordOst przeciwko GFKL
Financial Services AG (C-93/10). Trybunat przesadzit, ze w sytuacji, gdy cesjonariusz wierzytelnosci nie
otrzymuje zadnego wynagrodzenia od cedenta, sama rdznica miedzy wartoscia nominalng cedowanych
wierzytelnosci a cena ich sprzedazy nie stanowi wynagrodzenia za tego rodzaju ustuge, lecz odzwierciedla
rzeczywista ekonomiczng wartos¢ owych wierzytelnosci w chwili sprzedazy, ktora jest uzalezniona od
watpliwych perspektyw na ich sptate i zwiekszonego ryzyka niewyptacalnosci dtuznikow.

W konsekwencji, taka sprzedaz wierzytelnosci nie jest odptatna ustuga opodatkowana VAT. Orzeczenie
Trybunatu oznacza, ze nabycie portfela wierzytelnosci za cene ponizej nominalnej, rodzi ryzyko
opodatkowania podatkiem PCC.

Ze wzgledu na istotno$¢ zagadnie na biezaco obserwujemy zaréwno dalsze ewentualne nowelizacje
przepisow, jak i zmiany w orzecznictwie.

2.4.16. Ryzyko makroekonomiczne

Ryzyko makroekonomiczne zwiazane jest z sytuacja gospodarcza kraju, poprzez powiazanie koniunktury
makroekonomicznej ze zdolnoscia sptaty wierzytelnosci przez dtuznikow. Pogorszenie sie sytuacji
gospodarczej moze skutkowac: wzrostem stopy bezrobocia, wzrostem zatoréw ptatniczych, spadkiem stop
procentowych, spadkiem popytu, spadkiem realnych dochoddw. Zmiany te wptywaja w bezposredni sposob
na sytuacje finansowa dtuznikéw, co ma bezposredni wptyw na ich zdolno$¢ do regulowania swoich
zobowiazan finansowych (dotyczy to zaréwno osob fizycznych jak i przedsiebiorstw).

Dopdki w gospodarce wystepuja cykle lepszej i gorszej sytuacji makroekonomicznej to nie jest to szczegolnie
dla nas niebezpieczne, poniewaz w okresie pogorszenia si¢ sytuacji w gospodarce zwigksza sie wolumen
wierzytelnosci trudnych, ktére moga by¢ nabywane na korzystniejszych warunkach i ktore moga byc
nastepnie odzyskiwane w cyklu poprawy sytuacji makroekonomicznej. Moze jednak nastapi¢ w gospodarce
sytuacja dtugotrwatego pogorszenia sie sytuacji makroekonomicznej. Wowczas mozemy osigga¢ zmniejszone
przychody z windykacji, co moze mie¢ negatywny wptyw na nasze wyniki finansowe.
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2.4.17. Ryzyko zmian w przepisach prawnych

Zmiany w przepisach prawnych, w szczegolnosci ograniczajace lub wprowadzajace restrykcyjne wymogi
formalne, w tym w zakresie postepowan sadowych zwiazanych z trybami wtasciwymi dla dochodzenia zaptaty
wierzytelnosci, moga w sposaéb istotny wptyna¢ na prowadzong przez nas dziatalnos¢ gospodarcza.

Wejscie w zycie nowych regulacji obrotu gospodarczego moze wiazac sie z problemami interpretacyjnymi,
niejednolitym orzecznictwem sadow, niekorzystnymi interpretacjami przyjmowanymi przez organy
administracji publicznej. Kazda zmiana przepisow moze spowodowac wzrost kosztow dziatalnosci naszej
Grupy Kapitatowej i wptyna¢ na wyniki finansowe oraz powodowac trudnosci w ocenie skutkow przysztych
zdarzen i decyzji. Ograniczamy niniejsze ryzyko poprzez biezaca obserwacje zachodzacych zmian w
otoczeniu prawnym i prowadzeniu dziatalnosci zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

W obecnej chwili nie s3 nam znane Zadne przestanki mogace w sposob bezposredni wptyna¢ na prowadzona
przez niego dziatalnosc¢ gospodarcza.

2.4.18. Ryzyko zwiazane z wymogiem uzyskania ponad 60% wiekszosci gtosow
oddanych dla przyjecia kazdej uchwaty Zgromadzenia Wspolnikow

Stosownie do postanowien § 7 ust. 8 Statutu Spotki dla przyjecia uchwaty przez Walne Zgromadzenie Kredyt
Inkaso S.A. wymagane jest uzyskanie wiekszosci ponad 60% oddanych gtosow, o ile Kodeks spotek handlowych
lub Statut nie przewiduja dalej idacych wymogow. Jak zostato to wskazane w pkt 18.3, zapis taki ma
zapobiega¢ naduzywaniu kontroli nad Spotka przez jednego akcjonariusza posiadajacego najwieksza liczbe
gtosow na Walnym Zgromadzeniu. Takie rozwigzanie rodzi jednak ryzyko, ze w przypadku rozbieznego
stanowiska pomiedzy akcjonariuszami Walne Zgromadzenie moze nie by¢ w stanie podjac¢ uchwat ze wzgledu
na brak mozliwosci uzyskania wiekszosci ponad 60% oddanych gtosow za dana uchwata (takze w tych
przypadkach, w ktorych prawo wymaga podjecia uchwaty, np. w kwestii zatwierdzenia sprawozdan
finansowych za dany rok obrotowy) co sparalizowatoby prace Walnego Zgromadzenia lub wymagatby zwotania
kolejnego Walnego Zgromadzenia gdy przy zmienionej liscie uprawnionych do glosowania i liczbie
reprezentowanych gtosow mogtoby dojs¢ do podjecia uchwat.

2.4.19. Ryzyko zwigzane ze zmianami stéop procentowych oraz zmiang
stopa odsetek ustawowych

Jednym z najwazniejszych czynnikow wptywajacych na sytuacje gospodarstw domowych oraz
przedsiebiorstw, w tym miedzy innymi na mozliwos¢ regulowania zobowigzan, jest wysokos¢ stop
procentowych. Wzrost stop procentowych moze powodowac wzrost kosztoéw refinansowania. W konsekwencji
moze to mie¢ negatywny wptyw na popytowe mechanizmy rynkowe oraz ostabia¢ wzrost gospodarczy.

W celu finansowania dziatalnosci i plandéw rozwojowych nasza Grupa Kapitatowa korzysta z kapitatu
zewnetrznego w postaci kredytow bankowych oraz obligacji. W zawartych umowach kredytowych oraz
warunkach emisji obligacji oprocentowanie zapewnionego finansowania ustalone jest zwykle wedtug
zmiennej stopy procentowej, powiekszonej o marze. Istnieje ryzyko, iz znaczacy wzrost stop procentowych
przetozy sie na wzrost kosztow finansowych naszej Grupy zwiazanych ze sptata zaciagnietych zobowigzan, co
w konsekwencji moze przetozyc sie na pogorszenie sie naszych wynikow finansowych.

Zmiany stop procentowych maja takze swoje przetozenie na wysokosc stopy odsetek ustawowych. Podwyzka
stopy odsetek ustawowych jest pochodna wzrostu podstawowych stop procentowych NBP. Wysokos¢ odsetek
ustawowych bezposrednio przektada sie na osiagane przez nasza Grupe przychody z odsetek od
przeterminowanych wierzytelnosci. Obserwacje historyczne pokazuja, ze zmiany stop odsetek ustawowych
czesto nie nadazaja za zmianami stop procentowych NBP. W naszym interesie lezy, aby poziom stop
ustawowych byt jak najwyzszy. Jako ryzyko identyfikujemy przede wszystkim potencjalng mozliwos¢ zmian
poziomu stdp niedostosowanych do realiéw rynkowych.
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2.4.20. Ryzyko zwiazane ze zmiennoscia kursow walut

Emitent prowadzi dziatalnos¢ na rynkach zagranicznych i jest narazony na ryzyko walutowe gtownie z tytutu
inwestycji w zakupy portfeli wierzytelnosci oraz z tytutu prowadzenia dziatalnosci podstawowej tj. obstugi
nabytych wierzytelnosci w walutach obcych. Zmiana kursu walut wobec ztotego moze by¢ przyczyna
osiagniecia nizszych od zamierzonych wynikow. Wahania kurséw walut wptywaja na wynik finansowy
poprzez:

. Zmiany wyrazonej w ztotdéwkach wartosci przychodow z rynkéw zagranicznych i wyrazonych w
ztotdwkach kosztow w czesci dotyczacej dziatalnosci operacyjnej na rynkach zagranicznych

. Zmiany w wartosci portfeli wierzytelnosci za granica (cena nabycia i wycena), ktorych wartosc
wyrazona w ztotowkach jest uzalezniona od kursow walut

. Niezrealizowane roznice kursowe z wyceny rozrachunkow na dzien bilansowy

Wptaty od dtuznikoéw na rynkach zagranicznych stanowia ok. 10% obrotow Emitenta. Dominujaca waluta jest
leja rumunska. Odzyski na rynku rumunskim sa akumulowane i reinwestowane w walucie lokalnej. W opinii
Emitenta, z uwagi na naturalny hedging oraz skale i etap rozwoju na rynkach zagranicznych, ekspozycja na
ryzyko walutowe jest niewielka.

2.4.21. Ryzyko zwiazane z roéznicami kulturowymi w jednostkach Grupy
Kapitatowej

Nasza Grupa Kapitatowa sktada sie z dziewieciu jednostek dziatajacych w Polsce oraz czterech dziatajacych
za granica (W Luksemburgu, Rumunii, Butgarii i Rosji)). W zwiazku z powyzszym moga istnie¢ ryzyka
niezidentyfikowane przez nas, zwiazane z rdéznicami kulturowymi na poziomie organizacji (hierarchia,
struktura, procesy decyzyjne, planowanie, zarzadzanie itp.) oraz na poziomie relacji miedzyludzkich
(zwyczaje i normy dotyczace kontaktow miedzyludzkich, komunikacja itp.). Trudno jest oceni¢ wptyw
wystapienia tego zjawiska na wyniki Grupy. Wystapienie rdoznic kulturowych w obrebie Grupy Kapitatowej
moze spowodowac pogorszenie dynamiki naszego rozwoju.

2.4.22. Ryzyko zwiazane z dokonywaniem transakcji z podmiotami
powiazanymi

Spotka nasza zawierata i bedzie zawierad transakcje z podmiotami powiazanymi, ktore moga podlegaé
badaniu przez organy podatkowe. Kluczowym kryterium badania jest analiza, czy byty one zawierane na
warunkach rynkowych. W naszej ocenie transakcje zawarte z podmiotami powigzanymi byty, sa i beda
zawierane na warunkach rynkowych. Nie mozna jednak wykluczyc, ze ocena takich transakcji przez organy
podatkowe bedzie odmienna niz ocena dokonana przez nas, co mogtoby pociagnac za soba konsekwencje w
postaci odmiennie ustalonego dochodu podatkowego i koniecznosci zaptaty dodatkowego podatku wraz z
odsetkami za zwtoke. Istnieje ryzyko zwiazane z dokonywaniem transakcji z podmiotami powigzanymi. Moze
to negatywnie wptyna¢ na dziatalnosé¢, pozycje rynkowa, wyniki finansowe i perspektywy rozwoju naszej
Spotki lub naszej Grupy Kapitatowej.

2.4.23. Ryzyko zwiazane z konkurencja branzowa

Od kilku lat na rynku firm zajmujacych sie obrotem wierzytelnosciami moglismy obserwowac wyodrebnianie
sie podmiotow o liczacej sie pozycji na rynku z jednoczesnym zjawiskiem wycofywania sie podmiotow
stabszych.

Bardziej znane podmioty, ktore dziataja na naszym rynku, w zdecydowanej wiekszosci zostaty
dokapitalizowane w poprzednich latach przez inwestorow zewnetrznych, gtdownie przez fundusze private
equity i venture capital. Przedsiebiorstwa te w znacznej mierze dziatajag w segmencie windykacji na zlecenie
lub obstuguja (serwisuja) fundusze sekurytyzacyjne.
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W ostatnim czasie daje sie zaobserwowac tendencja upubliczniania mniejszych podmiotéw czy to na rynku
podstawowym GPW czy NewConnect. Branza zauwazyta korzysci ptynace z uczestnictwa w rynku publicznym,
w szczegolnosci w zakresie pozyskiwania kapitatu.

JesteSmy w stanie skutecznie konkurowac z innymi podmiotami w zakresie doswiadczenia w nabywaniu
pakietow wierzytelnosci (pierwsze transakcje na rynku realizowali$my 13 lat temu), a takze w zakresie
reputacji i osiaganych wynikow. Portfel wierzytelnosci jest istotnym czynnikiem uniezalezniajagcym nas od
krotkoterminowych wahafn popytu i podazy pakietow wierzytelnosci, a takze dziatan konkurencyjnych
wptywajacych na poziom cen.

Na polskim rynku zakupow wierzytelnosci na wtasny rachunek funkcjonuje kilka znaczacych podmiotow, w
tym rowniez spotki publiczne, a takze mniejsze podmioty. Ponadto w branzy funkcjonuje 30 podmiotow
posiadajacych zezwolenie Komisji Nadzoru Finansowego na zarzadzanie sekurytyzowanymi wierzytelnosciami
funduszu sekurytyzacyjnego, w tym: Kruk S.A., Ultimo Sp. z o0.0., PRESCO S.A., EOS KSI Polska Sp. z o.0.,
Intrum Justitia Sp. z 0.0., Debt Trading Partners Sp. z 0.0. SKA.

Istnieje ryzyko pojawienia sie nowych konkurentéw, budujacych swoja wtasng historie sptacalnosci pakietow
tak wtasnych, jak i wynikdw bazujacych na czynnikach skutecznosci zarzadzania sekurytyzowanymi
wierzytelnosciami  funduszu sekurytyzacyjnego. Mogtyby to wywota¢ zmiany na rynku obrotu
wierzytelnosciami i negatywnie wptyna¢ na poziom cen pakietow wierzytelnosci oraz wynagrodzen za
zarzadzanie sekurytyzowanymi wierzytelnosciami. Jednoczesnie bytby to zdecydowany bodziec do rozwoju
rynku w nowych kierunkach.

Wptyw powyzszych ryzyk ograniczamy poprzez posiadane doswiadczenie, stata profesjonalizacje oraz
najwyzsza starannosc i wrazliwosc na popyt rynkowy, strategie konkurencji i potrzeby biznesowe w branzy.
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. DZIALALNOSC GRUPY KAPITALOWEJ KREDYT
INKASO S.A.

3.1. Zdarzenia w okresie sprawozdawczym istotnie wptywajace
na dziatalnosé¢ Grupy Kapitatowej

3.1.1. Zmiany w Grupie Kapitatowej
W okresie sprawozdawczym nastapity nastepujace zmiany w Grupie Kapitatowej:

W dniu 10 lipca 2013 roku za posrednictwem spotki zaleznej Kredyt Inkaso Portfolio Investments
(Luxembourg) S.A. z siedziba w Luksemburgu dokonalismy nabycia 90% udziatow rosyjskiej spotki Mark Collect
Limited Liability Company (LLC) z siedziba w Nemchinovka, region Moskiewski (obecnie: Kredyt Inkaso RUS
Limited Liability Company (LLC) z siedziba w centrum biznesowym Lotnisko Szeremetiewo-2). Do nabytej Spotki,
majacej forme spotki z ograniczong odpowiedzialnoscia, stosuje sie przepisy prawa rosyjskiego.

Sktad Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso S.A. na dzien 31 marca 2014 roku przedstawiono w punkcie 1.12.
Powiazania kapitatowe.

3.1.2. Emisje akcji i operacje na akcjach wtasnych
W okresie sprawozdawczym nie nastapita rejestracja ani emisja akcji Kredyt Inkaso S.A.

Na podstawie § 3 ust. 7 uchwaty nr 7/2012 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 9 lipca 2012 roku w
roku obrotowym 2013/2014 kontynuowalismy skup akcji wtasnych Spotki. Walne Zgromadzenie Spétki jest
uprawnione do zmiany celu, w ktérym w ramach Programu nabywane beda Akcje Witasne.
Skup Akcji Wtasnych uzasadniony jest aktualna sytuacja panujaca na rynkach kapitatowych. W opinii Zarzadu
Spotki akcje Spotki sa objete znacznym niedowartosciowaniem. Obecny poziom wartosci akcji Spotki odbiega
od ich wartosci realnej. Realizacja Programu przyczyni sie do zwiekszenia wartosci akcji Spotki dla
akcjonariuszy.

Do Dnia Zatwierdzenia dokonalismy skupu 39.145 akcji wtasnych, stanowiacych 0,3026 % kapitatu
zaktadowego i taki sam odsetek ogétu gtosow na Walnym Zgromadzeniu Spotki.

3.1.3. Dziatalno$¢ operacyjna

Ostatni rok obrotowy to przede wszystkim kontynuacja obstugi nabytych wczesniej pakietow wierzytelnosci
oraz kontynuacja inwestycji w portfele wierzytelnosci z sektora bankowego. W tym czasie wniesliSmy do
sadu ponad 75,5 tysiagca pozwow o zaptate (przede wszystkim za pomoca e-sadu), uzyskalismy ponad 64
tysiecy nakazow zaptaty i klauzule wykonalnosci w ponad 65 tysigcach sprawach oraz skierowaliSmy wnioski o
wszczecie egzekucji komorniczej w blisko 70 tysiecy spraw. Na koniec okresu sprawozdawczego
postepowania egzekucyjne prowadzone byty w ponad 102,6 tysigcach spraw.

W ostatnim roku kontynuowaliSmy réowniez realizowanie strategii wejscia na rynki obrotu wierzytelnosciami
w krajach Europy Srodkowo-Wschodniej. W tym celu budowali$émy pakiet wierzytelnosci w spotkach w
Rumunii i Butgarii - Kredyt Inkaso Investments RO S.A oraz Kredyt Inkaso Investments BG EAD S.A. oraz
nabylisSmy 90% udziatow rosyjskiej spotki Mark Collect Limited Liability Company (LLC) (obecnie: Kredyt
Inkaso RUS Limited Liability Company (LLC)). Gtownym przedmiotem ich dziatalnosci jest dokonywanie
transakcji polegajacych na nabywaniu aktywow w postaci portfeli wierzytelnosci. Dzieki temu spodziewamy
sie dywersyfikacji aktywow posiadanych w Grupie Kapitatowej Emitenta oraz wzrostu skali przychodow,
wskutek wtaczenia nabywanych za granica pakietow wierzytelnosci, do aktywnego zarzadzania.
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3.1.4. Inwestycje

Oprocz inwestycji w portfele, przeprowadzilismy dalsze inwestycje w zakresie tworzenia centrow
operacyjnych w Rumunii, Butgarii i Rosji. DokonaliSmy takze istotnej rozbudowy naszego centrum
operacyjnego w Lublinie.

3.1.5. Finansowanie

Zrealizowanie powyzszych zadan finansowalismy przede wszystkim ze Srodkow uzyskiwanych z dziatalnosci
operacyjnej, z zaciagnietego w okresie sprawozdawczym przez Kredyt Inkaso | Niestandaryzowany Fundusz
Inwestycyjny Zamkniety kredytu na kwote 10 mln PLN oraz z emisji obligacji na taczna kwote 87,7 mln PLN.

3.1.6. Wykup i emisja obligacji

W dniu 30 kwietnia 2013 roku dokonalisSmy wczesniejszego wykupu obligacji serii J wyemitowanych przez
Kredyt Inkaso Portfolio Investments (Luxembourg) S.A. z siedzibg w Luksemburgu o tacznej wartosci
nominalnej 4 mln PLN.

W dniu 8 lipca 2013 roku spétka zalezna Kredyt Inkaso | Niestandaryzowany Sekurytyzacyjny Fundusz
Inwestycyjny Zamkniety z siedzibg w Warszawie dokonata emisji 17 736 obligacji serii | o tacznej wartosci
nominalnej 17 736 tys. PLN.

W dniu 23 wrzesnia 2013 roku dokonaliSmy wykupu obligacji wtasnych tj. tacznie 9 tysiecy sztuk
niezabezpieczonych obligacji na okaziciela serii SO1 o tacznej wartosci nominalnej réwnej 9 mln PLN, tym
samym cata seria SO1 zostata wykupiona.

W dniu 13 stycznia 2014 roku dokonalismy emisji 53 000 sztuk obligacji zwyktych na okaziciela serii W1,
o wartosci nominalnej 1 000,00 PLN kazda, o tacznej wartosci nominalnej 53 mln PLN oraz 17 000 sztuk
obligacji zwyktych na okaziciela serii W2, o wartosci nominalnej 1 000,00 PLN kazda, o tacznej wartosci
nominalnej 17 mln PLN. Odsetki od obligacji beda wyptacane w okresach potrocznych. Dzien wykupu obligacji
serii W1 nastapi w terminie 42 miesiecy od dnia emisji obligacji, a dzien wykupu obligacji serii W2 w
terminie 48 miesiecy od dnia emisji obligacji.

W dniu 13 stycznia 2014 dokonalismy rowniez przedterminowego dobrowolnego wykupu 60.000 zwyktych na
okaziciela niezabezpieczonych zdematerializowanych obligacji serii S02 Wczesniejszy wykup obligacji serii
S02 jest zwigzany z pozyskaniem srodkow pienieznych w wyniku emisji obligacji serii W1 oraz serii W2,
wyemitowanych miedzy innymi w celu refinansowania obligacji.

W okresie sprawozdawczym regularnie wyptacilismy odsetki dla posiadaczy obligacji serii I, SO1 S02,
S03, S04, S05, UO1, U02 i U03. taczna kwota wyptaconych odsetek wyniosta ponad 23,2 mln PLN.

3.2. Ocena czynnikéw i nietypowych zdarzen majacych wptyw na
wynik z dziatalnosci

W ostatnim roku nie miaty miejsca nietypowe zdarzenia, ktore miatyby wptyw na wynik z dziatalnosci.

3.3.Informacje o zawartych umowach znaczacych dla dziatalnosci
Grupy Kapitatowej

W dniu 26 lipca 2013 roku jednostka zalezna Kredyt Inkaso | Niestandaryzowany Sekurytyzacyjny Fundusz
Inwestycyjny Zamkniety z siedziba w Warszawie zawarta z ING Bankiem Slaskim S.A. z siedziba w Katowicach
umowe cesji wierzytelnosci. Przedmiotem Umowy byto nabycie przez Kl | NS FIZ portfela wierzytelnosci
obejmujacego wierzytelnosci pieniezne Banku wobec dtuznikdw o tacznej wartosci nominalnej
295 414 427,73 PLN za cene w kwocie 34 915 932,93 PLN.
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3.4.Informacje o istotnych zdarzeniach i zawartych umowach
znaczacych dla dziatalnosci Grupy Kapitatowej, ktére wystapity
po dniu 31 marca 2014 roku

W dniu 9 maja 2014 roku jednostka zalezna Kredyt Inkaso | Niestandaryzowany Sekurytyzacyjny Fundusz
Inwestycyjny Zamkniety z siedziba w Warszawie dokonata emisji 50 000 zabezpieczonych obligacji na
okaziciela serii K o wartosci nominalnej 1 000,00 PLN kazda, o tacznej wartosci nominalnej 50 mln PLN. Data
wykupu obligacji zostata wyznaczona na dzien przypadajacy 36 miesiecy od daty emisji, a odsetki od
obligacji wyptacane beda co 6 miesiecy. Fundusz jest uprawniony do wczesniejszego wykupu Obligacji na
jego zadanie.

Obligacje sa zabezpieczone w rozumieniu przepisow ustawy o obligacjach zastawem rejestrowym
ustanowionym na zbiorze wierzytelnosci, ktory Fundusz nabyt na podstawie umowy sprzedazy z dnia 9
grudnia 2011 roku. Wycena przedmiotu zastawu dokonana przez uprawnionego biegtego, okresla iz
szacunkowa wartos$¢ godziwa przedmiotu zastawu stanowi kwote nie nizsza niz 94 mln PLN.

3.5.Zarzadzanie zasobami finansowymi

W okresie minionego roku finansowaliSmy prowadzenie dziatalnosci z wptywow osiaganych z zakupionych
wierzytelnosci oraz przy wykorzystaniu zobowiazan krotkoterminowych zacigganych u kontrahentow (w tym
zbywcow wierzytelnosci). Najwieksza pozycja zobowiazan sa zobowiazania z tytutu obligacji (wartos¢
zobowigzan 259,6 mln. PLN). Ponadto znaczaca kwote w zobowiazaniach stanowia kredyty w wysokosci 29,5
mln PLN oraz 10 mln PLN, pozyskane przez podmioty zalezne: Kredyt Inkaso Il Niestandaryzowany Fundusz
Inwestycyjny Zamkniety oraz Kredyt Inkaso | Niestandaryzowany Fundusz Inwestycyjny Zamkniety.

Ze wzgledu na specyfike prowadzonej dziatalnosci w naszym przypadku uzasadnione jest utrzymywanie
aktywow w postaci srodkow pienieznych na rachunkach bankowych w postaci krotkotrwatych lokat ze
wzgledu na oczekiwanie na okazje rynkowa, jaka moze by¢ mozliwos¢ nabycia zaoferowanych do sprzedazy
pakietow wierzytelnosci. Terminy przetargow na sprzedaz pakietow wierzytelnosci znane sa z niewielkim
wyprzedzeniem. Sa one wyznaczane przez sprzedawcdéw i musimy by¢ przygotowani do uczestniczenia
w przetargach, do ktorych zostaniemy zaproszeni, a w przypadku wyboru naszej oferty musimy posiadac¢
zdolno$¢ szybkiego uiszczenia ustalonej ceny.

Z powyzszych wzgledow lokujemy zasoby finansowe w aktywa o wysokiej ptynnosci i nie obarczone ryzykiem
utraty wartosci (krétkoterminowe lokaty bankowe).

Przez caty sprawozdawczy bilansowy zachowywalisSmy ptynnos¢ finansowa i terminowo sptacalismy
zaciagniete zobowiazania.

3.6.Zaciagniete kredyty

Wsréd podmiotow zaleznych zobowiazanie kredytowe w wysokosci 29,5 mln PLN posiada Kredyt Inkaso Il
Niestandaryzowany Sekurytyzacyjny Fundusz Inwestycyjny Zamknigty oraz zobowiazanie kredytowe w
wysokosci 10 mln PL Kredyt Inkaso | Niestandaryzowany Sekurytyzacyjny Fundusz Inwestycyjny Zamkniety. Do
Dnia Zatwierdzenia dokonalismy sptat rat kredytu przez Kl Il NSFIZ w tacznej wysokosci 11 mln PLN.

W okresie sprawozdawczym nie udzielaliSmy gwarancji lub poreczen podmiotom trzecim.
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3.7.Udzielone pozyczki

W roku obrotowym 2013/2014 zawieraliSmy umowy pozyczki poprzez podmiot zalezny FINSANO. Nie
zawieralisSmy umow, ktorych przedmiotem bytoby udzielenie gwarancji lub poreczenia.

3.8. Mozliwos¢ realizacji zamierzen inwestycyjnych

Inwestycje realizowane sa ze srodkow wtasnych Spotki. Nie widzimy zagrozen w zakresie realizacji zamierzen
inwestycyjnych.

3.9.Informacje o umowie z podmiotem uprawnionym do badania
sprawozdania finansowego

Podmiotem uprawnionym do dokonania przegladu Rocznego Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego
Kredyt Inkaso S.A. oraz Rocznego Sprawozdania Finansowego Kredyt Inkaso S.A. za okres od 1 kwietnia 2013
roku do dnia 31 marca 2014 roku jest spotka Grant Thornton Frackowiak Sp. z ograniczong
odpowiedzialnoscia Sp. k. z siedziba w Poznaniu, wybrane przez Rade Nadzorcza.

Stosowna umowa o badanie naszego skonsolidowanego sprawozdania finansowego oraz jednostkowego
sprawozdania finansowego zostata zawarta w dniu 17 wrzesnia 2013 roku, a jej przedmiotem jest
przeprowadzenie przegladu poétrocznego i badania rocznego skonsolidowanego oraz jednostkowego
sprawozdania finansowego Kredyt Inkaso S.A. za rok obrotowy od 1 kwietnia 2013 roku do dnia 31 marca 2014
roku.

Oitres Zalieiie ey Okres zakonczony
31 marca 2014 roku 31 marca 2013 roku
Grant Thornton EUROFIN Sp. 7 0.0
Frackowiak p-z0.0.
Wynagrodzenie w odniesieniu do Jednostki Dominujacej z 47 36.8
tytutu: ’
- badania* 47 36,8
- ustug poswiadczajacych dotyczacych informacji 0.0 0.0
przygotowywanych na potrzeby dokumentu rejestracyjnego ’ ’
Wynagrodzenie z tytutu badania** w odniesieniu do jednostek
. 66,0 78,0
Zaleznych

* Wynagrodzenia z tytutu badania obejmuja kwoty netto nalezne i wyptacone podmiotowi uprawnionemu do
badania za badanie jednostkowego i skonsolidowanego sprawozdania finansowego Jednostki Dominujacej
oraz przeglad srodrocznych jednostkowych i skonsolidowanych sprawozdan finansowych.

** Wynagrodzenia z tytutu badania obejmuja kwoty brutto nalezne i wyptacone podmiotom uprawnionym do
badania za badania sprawozdan finansowych oraz przeglad srédrocznych sprawozdan finansowych spotek
zaleznych.

Nie jesteSmy zobowiazani do zaptaty innego wynagrodzenia na rzecz podmiotu dokonujacego badania
jednostkowego i skonsolidowanego sprawozdania finansowego oraz przegladu srodrocznych jednostkowych
i skonsolidowanych sprawozdan finansowych Jednostki Dominujacej oraz na rzecz podmiotéw dokonujacych
badania sprawozdan finansowych oraz przeglad srédrocznych sprawozdan finansowych spétek zaleznych
za rok obrotowy konczacy sie dnia 31 marca 2014 roku.
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3.10.Przewidywany rozwéj Grupy Kapitatowej

3.10.1. Cele krétkoterminowe

Przez cele krotkoterminowe nalezy rozumiec cele, ktore stawiamy sobie do osiagniecia w ciggu najblizszych 6
miesiecy. Jest to dalszy aktywny udziat w przetargach na zakupy portfeli wierzytelnosci oferowanych przez
banki, firmy consumer finance, operatoréw telekomunikacyjnych ale takze dostawcow ustug utilities, firmy
ubezpieczeniowe. Poza tym aktywny dziatanie w celu pozyskania wierzytelnosci do obstugi na zlecenie.

Dziatalnos¢ operacyjna

W zwiazku ze zmiang struktury naszego portfela wierzytelnosci w roku 2011/12, i wynikajacej z tego zmiany
struktury zachowan dtuznikow znajdujacych sie w portfelach Grupy oraz efektywnosci stosowanych metod
likwidacji portfela w roku obrotowym 2012/2013 dokonano rozbudowy mozliwosci operacyjnych w zakresie
dziatan polubownych. Contact Center rozbudowane zostato do wielkosci umozliwiajacej prace blisko 110
negocjatorow stacjonarnych. Obszar Contact Center zostat podzielony na jednostki operacyjne w Zamosciu i
Lublinie w celu zapewnienia wewnetrznego benchmarku jak tez przygotowania wydzielonego obszaru
kompetencyjnego do obstugi portfeli wierzytelnosci na zlecenie. W Lublinie zbudowano dziat zarzadzania
wierzytelnosciami  korporacyjnymi. Oddano do uzytku takze nowoczesne archiwum odpowiednie do
zwiekszajacej sie skali dziatalnosci. Rozbudowane zostaty takze mozliwosci operacyjne w zakresie digitalizacji
dokumentacji oraz powstata komoérka do wspotpracy z komornikami. Kontynuowane sa prace nad rozbudowa
sieci negocjatorow windykacji bezposredniej. Na koniec marca 2014 sie¢ liczyta blisko 80 negocjatorow
terenowych. Docelowo sie¢ ma liczy¢ okoto 100 negocjatorow, zapewniajacych petne ,,pokrycie” obszaru
geograficznego z ktérego pochodza dtuznicy zarzadzanych wierzytelnosci.

Nowe rynki i produkty

v W perspektywie krotkoterminowej planujemy rozpoczecie dziatalnosci na nowych rynkach oraz
wprowadzenia do oferty nowych ustug zapewniajacych synergie z podstawowa dziatalnoscia Grupy;

v Rozpoczecie budowy kompetencji w zakresie zarzadzania wierzytelnosci zabezpieczonymi hipotecznie;

v Uruchomienie dla dtuznikéw, ktorzy dotrzymali deklarowanych sptat naleznosci, oferty pozyczki
gotowkowej,

v' Zbudowanie jednostki call center dla potrzeb zarzadzania portfelami detalicznymi na rynku rosyjskim.

3.10.2. Cele srednioterminowe
Cele Srednioterminowe zamierzamy osiagna¢ w ciagu kolejnego roku.

W zakonczonym roku obrotowym rozpoczeliSmy nabywanie portfeli wierzytelnosci w Rumunii. Udato sie nam
zbudowac portfel o wartosci ponad 1 mld PLN. Naszym celem jest dalsze budowanie portfela w Rumunii,
zbudowanie portfela o 150 mln PLN wartosci nominalnej w Butgarii oraz zbudowanie kompetencji do
zarzadzania portfelami wierzytelnosci detalicznych na zlecenie na rynku rosyjskim.

Zamierzamy takze dokona¢ pierwszych transakcji nabycia wierzytelnosci hipotecznych na rynku polskim, w
celu weryfikacji juz zbudowanych modeli zarzadzania tego typu wierzytelnosciami,

Spodziewamy sie, iz dalsza rozbudowa infrastruktury windykacji na zlecenie pozwoli osiagnac¢ poziom 100 tys.
spraw windykowanych dla podmiotéw z poza Grupy.

3.10.3. Cele dtugoterminowe

W dtuzszej perspektywie czasowej celem Grupy jest bycie liderem rynku inwestycji oraz zarzadzania
inwestycjami w portfele wierzytelnoéci trudnych nie tylko w Polsce ale takze na rynkach Europy Srodkowo-
Wschodniej, dajacych perspektywy uzyskania oczekiwanych wynikoéw finansowych (Rumunia, Butgaria, Rosja,
Ukraina, kraje batkanskie).

Zamierzamy takze zbudowac¢ silng pozycje jako podmiotu zarzadzajacego portfelami wierzytelnosci
hipotecznych na potrzeby wyspecjalizowanych funduszy nie dysponujacych wtasng infrastruktura
a inwestujacych na rynkach, na ktérych operuje Grupa.
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Zaktadamy takze uzyskanie znaczacego udziatu w rynku ustug prawniczych zwiazanych z dochodzeniem
naleznosci swiadczonych na rzecz masowych wierzycieli, zaréwno pierwotnych jak i wtornych.

Zamierzamy konsekwentnie rozwija¢ i budowa¢ nowe narzedzia do zarzadzania komunikacja z dtuznikiem w
celu poprawy efektywnosci procesow likwidacji portfeli. W tym narzedzia do windykacji na zlecenie
wierzycieli operujacych na rynku e-commerce.

Planujemy wyjscie z oferta pozyczek gotowkowych dla dtuznikow z Grupy oraz szerszego grona potencjalnych
klientow.

3.10.4. Czynniki zewnetrzne istotne dla rozwoju Grupy Kapitatowej Kredyt
Inkaso S.A.

Uwazamy, Ze najistotniejszymi czynnikami zewnetrznymi warunkujacymi rozwoj Grupy sa:

v utrzymanie i rozwoj polityki zbywania wierzytelnosci przez ustugodawcow ustug powszechnych i sektor
bankowy,

v' brak dziatan prawnych lub organizacyjnych ze strony administracji i ustawodawcy mogacych
wprowadzi¢ badz formalne badz faktyczne ograniczenia w zbywaniu badz dochodzeniu wierzytelnosci
przez wierzycieli innych niz pierwotni,

v' sytuacja ekonomiczna w skali makro umozliwiajaca ekonomicznie racjonalne dalsze pozyskiwanie
srodkow finansowych na rozwoj dziatalnosci, badz to w postaci dtugu badz w postaci kapitatow
wtasnych,

v brak zjawiska hiperinflacji,

v'utrzymanie przez naszego partnera - Kancelarie Prawnicza FORUM - zdolnosci przyjmowania istotnie
zwiekszajacych sie ilosci nowych spraw iich obstugi oraz podtrzymanie wspotpracy w istniejacym
modelu,

v'utrzymanie bardzo dobrych relacji zrynkiem finansowym z jednej strony oraz zbywcami
wierzytelnosci z drugiej strony,

v utrzymanie status quo w zakresie obowiazujacych obciazen podatkowych.

3.10.5. Czynniki wewnetrzne istotne dla rozwoju Grupy Kapitatowej Kredyt
Inkaso S.A.

Sposrod czynnikdow wewnetrznych dla rozwoju Grupy w naszej ocenie najwazniejsze znaczenie beda miaty:

v' utrzymanie zdolnosci obstugi zwiekszajacej sie istotnie ilosci kupowanych i obstugiwanych spraw -
sprawnosc i bezpieczenstwo funkcjonowania systeméw teleinformatycznych,

v/ sytuacja finansowa Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso S.A. umozliwiajaca dalsze pozyskiwanie srodkow
finansowych na rozwoj dziatalnosci, badz to w postaci dtugu badz w postaci kapitatow wtasnych,

v' adekwatny do zwiekszajacej sie liczby prowadzonych spraw rozwéj kompetencji oraz zasobow
ludzkich dla zapewnienia sprawnego dziatania Kredyt Inkaso S.A. jako centrum decyzyjnego,

v" kontynuacja zatrudnienia kluczowych pracownikéw Grupy, w tym cztonkow Zarzadu,

v' rozwoj kadry sredniego szczebla zarzadzania.
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3.11.Postepowania toczace sie przed sadem, organem wtasciwym
dla postepowania arbitrazowego lub organem administracji
publicznej

3.11.1.Postepowania sagdowe i egzekucyjne

Model biznesu Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso S.A. zaktada zakupy pakietow wierzytelnosci z ustug
powszechnych (po kilka lub kilkanascie tysiecy wierzytelnosci w pakiecie) oraz dochodzenie ich zaptaty na
drodze sadowej. Stad tez naturalnym dla naszej dziatalnosci jest prowadzenie wielkiej liczby spraw
sadowych i przed organami egzekucyjnymi. Jednakze ze wzgledu na stosunkowo niewielkie wielkosci dtugow
nie istnieje ryzyko koncentracji (jednego lub kilku ztych dtugéw tj. o charakterystyce znaczaco gorszej
od kalkulowanej). Na dzien 31 marca 2014 roku w ramach prowadzonej dziatalnosci spotki Grupy Kapitatowej
Kredyt Inkaso S.A. byty m.in. strona w ponad 24 tysiacach postepowan przed sadami o tacznej wartosci
przedmiotu sporu blisko 220 milionéw ztotych i w ponad 102 tysigcach postepowan egzekucyjnych o tacznej
wartosci ponad 853 milionow PLN.

3.11.2.Postepowania podatkowe

W okresie objetym sprawozdaniem w Jednostce Dominujacej oraz w jednostkach zaleznych nie byty
prowadzone postepowania podatkowe.

WWW.KREDYTINKASO. PL
45



RAPORT ZA ROK OBROTOWY 2013/14

IV. OSWIADCZENIE 0 STOSOWANIU Lt ADU
KORPORACYJNEGO

4.1. Wskazanie zbioru zasad tadu korporacyjnego, ktéremu
podlega emitent, oraz miejsca, gdzie tekst zbioru zasad jest
publicznie dostepny, lub zbioru zasad tadu korporacyjnego,
na ktorego stosowanie emitent mogt sie zdecydowat
dobrowolnie, oraz miejsce, gdzie tekst zbioru jest publicznie
dostepny, lub  wszelkich odpowiednich informacji
dotyczacych stosowanych przez emitenta praktyk w zakresie
tadu korporacyjnego, wykraczajacych poza wymogi
przewidziane prawem krajowym wraz z przedstawieniem
informacji o stosowanych przez niego praktykach w zakresie
tadu korporacyjnego.

Podlegamy zasadom tadu korporacyjnego zawartym w dokumencie ,,Dobre praktyki spotek notowanych na
GPW” bedacym zatacznikiem do uchwaty Rady Gietdy nr 12/1170/2007 z dnia 4 lipca 2007 r., nastepnie
zmienionym uchwata Rady GPW nr 17/1249/2010 z dnia 19 maja 2010 roku, ktdéra weszta w zycie w dniu 1
lipca 2010 roku, uchwata Rady GPW nr 15/1282/2011 z dnia 31 sierpnia 2011 roku i uchwata Rady GPW nr
20/1287/2011 z dnia 19 pazdziernika 2011 r., ktore weszty w zycie w dniu 1 stycznia 2012 r. oraz uchwata
Rady GPW nr 19/1307/2012 z dnia 21 listopada 2012 r., ktéra weszta w zycie w dniu 1 stycznia 2013 roku.
Zbidr ten dostepny jest na stronach internetowych Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie pod
adresem http://corp-gov.gpw.pl/.

Strona www.corp-gov.gpw.pl jest oficjalng strong Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie poswiecona
zagadnieniom tadu korporacyjnego spotek notowanych na Gtownym Rynku GPW oraz na Rynku NewConnect.

Jednoczesnie wyjasniamy, iz nie stosujemy innych niz wskazane powyzej zasad dobrych praktyk w zakresie
tadu korporacyjnego, w tym wykraczajacych poza wymogi przewidziane prawem krajowym.

4.2. W zakresie, w jakim emitent odstgpit od postanowien zbioru
zasad tadu korporacyjnego, wskazanie tych postanowien oraz
wyjasnienie przyczyn tego odstapienia.

W Spétce nie sg stosowane wymienione ponizej zasady tadu korporacyjnego, zawarte w dokumencie “Dobre
praktyki spotek notowanych na GPW”.
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4.2.1. Rekomendacje dotyczace dobrych praktyk spotek gietdowych

5. Spotka powinna posiadac polityke wynagrodzen oraz zasady jej ustalania. Polityka wynagrodzen powinna
w szczegolnosci okreslac forme, strukture i poziom wynagrodzen cztonkdéw organéw nadzorujacych
i zarzadzajacych. Przy okreslaniu polityki wynagrodzen cztonkéw organdw nadzorujacych i zarzadzajacych
spotki powinno mieé zastosowanie zalecenie Komisji Europejskiej z 14 grudnia 2004 roku w sprawie
wspierania odpowiedniego systemu wynagrodzen dyrektorow spotek notowanych na gietdzie (2004/913/WE),
uzupetnione o zalecenie KE z 30 kwietnia 2009 roku (2009/385/WE).

Uzasadnienie: Ustalanie wynagrodzen Zarzadu i Rady Nadzorczej nalezy do suwerennej decyzji odpowiednio
Rady Nadzorczej i Walnego Zgromadzenia. Zarzad Spotki nie ma wptywu na wprowadzenie uregulowan w tym
zakresie.

9. GPW rekomenduje spotkom publicznym i ich akcjonariuszom, by zapewniaty one zrownowazony udziat
kobiet i mezczyzn w wykonywaniu funkcji zarzadu i nadzoru w przedsiebiorstwach, wzmacniajac w ten
sposob kreatywnosc i innowacyjnos¢ w prowadzonej przez spotki dziatalnosci gospodarczej.

Uzasadnienie: nie prowadzimy zadnej polityki kadrowej opierajacej sie o uprzywilejowanie ptci i nie
ograniczamy udziatu przedstawicieli zadnej ptci w wykonywaniu funkcji zarzadu i nadzoru. Decyzja w
zakresie obsady Rady Nadzorczej i Zarzadu nalezy odpowiednio do Walnego Zgromadzenia oraz Rady
Nadzorczej Spotki, ktére to organy dokonujac zmian w sktadzie odpowiednio Rady Nadzorczej i Zarzadu
winny kierowac sie kompetencjami, doswiadczeniem i umiejetnosciami kandydatow, nie zas ich ptcia.
Obecnie w Zarzadzie oraz Radzie Nadzorczej nie ma przedstawiciela ptci zenskiej.

12. Spétka powinna zapewni¢ akcjonariuszom mozliwos¢ wykonywania osobiscie lub przez petnomocnika
prawa gtosu w toku walnego zgromadzenia, poza miejscem odbywania walnego zgromadzenia, przy
wykorzystaniu srodkéw komunikacji elektronicznej.

Uzasadnienie: Statut Spotki i Regulamin Walnego Zgromadzenia nie przewiduja mozliwosci dwustronnej
komunikacji w czasie rzeczywistym z akcjonariuszami znajdujacymi sie poza miejscem obrad i wykonywania
prawa gtosu za posrednictwem komunikacji elektronicznej. Przyczyna decyzji o nieprzestrzeganiu ww.
zasady jest koniecznos¢ przeprowadzenia wielu czynnosci techniczno- organizacyjnych i zwigzane z nimi
koszty i ryzyka oraz mate doswiadczenie rynku w tym zakresie, w zwiazku z czym Spoétka nie zdecydowata sie
na chwile obecna na zapewnienie akcjonariuszom mozliwosci udziatu w walnych zgromadzeniach przy
wykorzystaniu srodkdow komunikacji elektronicznej, jednakze nie jest to wykluczone w przysztosci.

4.2.2.Dobre praktyki realizowane przez zarzady spotek gietdowych

1. Spotka prowadzi korporacyjna strone internetowa i zamieszcza na niej, oprocz informacji wymaganych
przez przepisy prawa:

14) informacje o tresci obowiazujacej w spotce reguty dotyczacej zmieniania podmiotu uprawnionego
do badania sprawozdan finansowych lub informacje o braku takiej reguty.

Uzasadnienie: Spotka w zakresie prowadzenia strony internetowej nie publikuje na niej informacji o tresci
obowiazujacej w Spotce reguty dotyczacej zmieniania podmiotu uprawnionego do badania sprawozdania
finansowego, ani informacji o braku takiej reguty. Wybér podmiotu uprawnionego do badania sprawozdania
finansowego jak i zmiana takiego podmiotu nalezy do suwerennych decyzji Rady Nadzorczej i nie podlega
zadnym regulacjom, poza regulacjami ustawowymi, tj. ustawa o biegtych rewidentach nakazujaca zmiane
biegtego w okresie nie dtuzszym niz 5 lat. Spétka uwaza za nieuzasadnione publikowanie informacji o braku
regut w tym zakresie.

4.2.3.Dobre praktyki stosowane przez akcjonariuszy

10. Spétka powinna zapewni¢ akcjonariuszom mozliwos$¢ udziatu w walnym zgromadzeniu przy wykorzystaniu
srodkow komunikacji elektronicznej, polegajacego na:

2) dwustronnej komunikacji w czasie rzeczywistym, w ramach ktérej akcjonariusze moga wypowiadac sie
w toku obrad walnego zgromadzenia przebywajac w miejscu innym niz miejsce obrad,

3) wykonywaniu osobiscie lub przez petnomocnika prawa gtosu w toku walnego zgromadzenia (punkt
skreslony od dnia 1 stycznia 2013 r.).
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Uzasadnienie: W zakresie umozliwienia akcjonariuszom udziatu w walnym zgromadzeniu zasada zapewnienia
dwustronnej komunikacji w czasie rzeczywistym oraz zasada wykonania gtosu osobiscie lub przez
petnomocnika, nie jest przez Spotke zapewniona z uwagi na istotne ryzyka oraz mate doswiadczenie rynku w
tym zakresie, co nie jest jednak wykluczone w przysztosci.

4.3. Gtéwne cechy systeméw kontroli wewnetrznej i zarzadzania
ryzykiem w odniesieniu do procesu sporzadzania sprawozdan
finansowych

W procesie sporzadzania sprawozdan finansowych ze wzgledu na niewielki zespot opracowujacy powyzsze
sprawozdania, nadzor i kontrola sprawowane sa bezposrednio przez Gtownego Ksiegowego Grupy Kapitatowej
oraz Zarzad Spotki. Ujawnione ryzyka zniwelowane zostaty poprzez czesciowa automatyzacje procesu
sporzadzania sprawozdan, a w pozostatej czesci poprzez instrumenty kontrolne dostepne Zarzadowi Spotki.

W dniu 9 wrzesnia 2013 roku powotany zostat Komitet Audytu dziatajacy przy Radzie Nadzorczej Kredyt
Inkaso S.A.. Przewodniczacym komitetu jest Pan Marek Gabryjelski, cztonkami natomiast Pan Robert Gajor i
Pan Tomasz Mazurczak. Wszyscy cztonkowie Komitetu Audytu posiadaja kwalifikacje w dziedzinie
rachunkowosci i rewizji finansowej.

Do kompetencji i obowiazkow Komitetu nalezy nadzér nad sprawozdawczoscig finansowa, kontrola
wewnetrzna, zarzadzaniem ryzykiem oraz wewnetrznymi i zewnetrznymi audytami w Spotce. W szczego6lnosci
do kompetencji Komitetu nalezy dokonywana z udziatem uprawnionych pracownikow Spotki i biegtego
rewidenta Spotki ocena:

v poprawnosci sprawozdan ksiegowych i finansowych Spotki,

v wszelkich zmian w sprawozdaniach ksiegowych i finansowych Spétki, zaleconych przez kierownictwo
lub biegtego rewidenta Spotki,

v odzwierciedlenia istotnych rodzajow ryzyka w ksiegach Spotki;

v ocena i przedstawianie Radzie Nadzorczej rekomendacji w zakresie: zbadanych rocznych sprawozdan
finansowych Spétki oraz opinii biegtego rewidenta na temat sprawozdania, uzyskanych wyjasnien od
kierownictwa Spotki w sprawie wszelkich istotnych roéznic miedzy poréwnywalnymi okresami
sprawozdawczymi, a takze, odpowiednio, rekomendacji =zatwierdzenia zbadanych rocznych
sprawozdan finansowych przez Rade Nadzorcza waznych publikowanych dokumentow finansowych oraz
raportow dla organéw nadzoru i organow nadzorujacych spotki zalezne Spotki.

v konsultacja z audytorami procesu kontroli wewnetrznej, kompletnosci i odpowiedniosci sprawozdan
finansowych Spotki, a takze mozliwosci generowania precyzyjnych i wiarygodnych informacji
finansowych o Spotce,

v" kontrola kluczowych uméw zawieranych przez Spotke pod kontem zgodnosci warunkow na jakich
zostaty one zawarte z warunkami rynkowymi,

v sktadanie Radzie Nadzorczej rekomendacji w zakresie wyboru biegtego rewidenta Spotki,

v'ocena warunkéw umowy z biegtym rewidentem Spotki, majacej za przedmiot badanie sprawozdania
finansowego Spotki,

v ocena niezaleznosci biegtego rewidenta Spotki,

v zatwierdzanie wynagrodzenia biegtego rewidenta Spotki,

v ocena wynikow pracy biegtego rewidenta Spotki i rekomendowanie Radzie Nadzorczej oraz Zarzadowi
Spotki rozwigzania umowy taczacej Spotke z biegtym rewidentem Spotki w sytuacjach uzasadnionych
nadzwyczajnymi okolicznosciami.

Zadania powyzsze Komitet Audytu realizowat w procesie sporzadzania niniejszego sprawozdania
finansowego.
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4.4, Wskazanie akcjonariuszy posiadajagcych bezposrednio lub
posrednio znaczne pakiety akcji Kredyt Inkaso SA, liczby
posiadanych przez te podmioty akcji, ich procentowego
udzialtu w kapitale zaktadowym, liczby gtoséw z nich
wynikajacych i ich procentowego udziatu w ogodlnej liczbie
gtosow na walnym zgromadzeniu.

Struktura akcjonariatu Kredyt Inkaso S.A. na dzien 31 marca 2014 roku

Akcjonariusze posiadajacy bezposrednio lub posrednio przez podmioty zalezne powyzej 5% ogélnej
liczby gtos6w na Walnym Zgromadzeniu Spotki

Akcjonariusz liczba akcji % gtosow na WZA
Agnieszka Buchajska za posrednictwem podmiotow zaleznych 1 698 465 13,13%
Generali Otwarty Fundusz Emerytalny 1597 317 12,35%
Fundusze zarzadzane przez AgioFunds TFI S.A.: AGIO RB FIZ 1293 500 10,00%
Pioneer Pekao Investment Management S.A 917 821 7,09%
w tym: Pioneer Fundusz Inwestycyjny Otwarty 652 870 5,05%
Aviva Inwestors Poland SA 803 000 6,21%
Dekra Holdings Limited 936 999 7,24%
Quercus TFI SA 653 411 5,05%
Pozostali akcjonariusze 5035 996 38,93%

Struktura akcjonariatu Kredyt Inkaso S.A. na Dzien Zatwierdzenia

Akcjonariusze posiadajacy bezposrednio lub posrednio przez podmioty zalezne powyzej 5% ogélnej liczby
gtosow na Walnym Zgromadzeniu Spotki na Dzien Zatwierdzenia

Akcjonariusz liczba akcji % gtosow na WZA
Agnieszka Buchajska za posrednictwem podmiotow zaleznych 1190 765 9,20%
Generali Otwarty Fundusz Emerytalny 1597 317 12,35%
Fundusze zarzadzane przez AgioFunds TFl S.A.: AGIO RB FIZ 1 895 572 14,65%
Pioneer Pekao Investment Management S.A 917 821 7,09%
w tym: Pioneer Fundusz Inwestycyjny Otwarty 652 870 5,05%
Dekra Holdings Limited 936 999 7,24%
Quercus TFI SA 653 411 5,05%
Pozostali akcjonariusze 5744 624 44,41%

WWW.KREDYTINKASO. PL
49



RAPORT ZA ROK OBROTOWY 2013/14

Struktura akcjonariatu Kredyt Inkaso S.A. na dzien 31 marca 2014 roku
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Struktura akcjonariatu Kredyt Inkaso S.A. na Dzien Zatwierdzenia
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4.5. Wskazanie posiadaczy wszelkich papieréw wartosciowych,
ktére daja specjalne uprawnienia kontrolne, wraz z opisem
tych uprawnien.

Wedtug naszej wiedzy do dnia sporzadzenia niniejszego sprawozdania nie powstaty zadne papiery
wartosciowe dajace specjalne uprawnienia kontrolne wobec Spotki.

4.6. Wskazanie wszelkich ograniczen odnosnie wykonywania
prawa gtosu, takich jak ograniczenie wykonywania prawa
gtosu przez posiadaczy okreslonej czesci i liczby gtosow,
ograniczenia czasowe dotyczace wykonywania prawa gtosu
lub zapisy, zgodnie z ktérymi, przy wspoétpracy spoétki, prawa
kapitatowe zwiazane 2z papierami wartosciowymi sa
oddzielone od posiadania papieréw wartosciowych.

Wedtug naszej wiedzy do dnia sporzadzenia niniejszego sprawozdania nie zostaty ustanowione zadne
ograniczenia w zakresie wykonywania prawa gtosu przypadajacego na nasze akcje.

4.7. Ograniczenia w przenoszeniu prawa wtasnosci akcji Kredyt
Inkaso S.A.

4.7.1.Umowne ograniczenia dotyczace obrotu akcjami Spétki oraz emisji
nowych akcji Spotki

Nie istnieja Zadne umowne ograniczenia dotyczace obrotu akcjami Spotki oraz emisji nowych akcji Spotki.

4.7.2.Umowy zakazu sprzedazy akcji typu ,lock-up” oraz strony, ktérych to
dotyczy. Tres¢ umowy i wyjatki od niej. Wskazanie okresu objetego
zakazem sprzedazy

Nie zostaty podpisane zadne umowy dotyczace zakazu sprzedazy akcji typu ,lock up" przez obecnych
akcjonariuszy.

4.8. Opis zasad dotyczacych powotywania i odwotywania o0séb
zarzadzajacych oraz ich uprawnien, w szczegélnosci prawo
do podjecia decyzji o emisji lub wykupie akcji.

4.8.1.Zarzad

Zgodnie z zapisami Statutu w sktad Zarzadu naszej Spotki wchodzi od 1 do 3 cztonkéw, ktérych powotuje
i odwotuje Rada Nadzorcza (pierwszy Zarzad zostat powotany w uchwale o przeksztatceniu Spotki). Kadencja
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Zarzadu trwa trzy lata i jest kadencja wspolna. Prezes i Wiceprezesi Zarzadu moga by¢ odwotani w kazdym
czasie przed uptywem kadencji.

Zarzad zobowiazany jest uzyskac zgode Rady Nadzorczej na dokonanie nastepujacych czynnosci:
v utworzenie zaktadu za granica;

v zbycie lub obciazenie, na podstawie jednej lub kilku powiazanych czynnosci prawnych, srodkow
trwatych, ktorych wartos¢ ksiegowa netto przekracza jedna piata kapitatu zaktadowego Spotki;

v realizacje zadania inwestycyjnego i zacigganie wynikajacych z niego zobowigzan jezeli powstang
w zwiazku z tym wydatki lub obciazenia przekraczajace rownowartos¢ jednej drugiej kapitatu
zaktadowego Spotki, z wyjatkiem zaciagania zobowiazan od podmiotéw wchodzacych w sktad Grupy
Kapitatowej;

v zaciagniecie innego niz inwestycyjne zobowigzania, ktore na podstawie jednej lub kilku powigzanych
czynnosci prawnych, przekracza réwnowarto$¢ jednej piatej kapitatu zaktadowego, z wytaczeniem
czynnosci dokonywanych w ramach zwyktego zarzadu, w tym w szczegdlnosci wszystkich czynnosci
majacych za przedmiot obrot wierzytelnosciami, a takze wszystkich czynnosci pozytywnie
zaopiniowanych przez Rade Nadzorcza w rocznych planach, z wyjatkiem zaciagania zobowiazan od
podmiotdw wchodzacych w sktad Grupy Kapitatowej;

v nabycie i zbycie nieruchomosci badz udziatu w nieruchomosci oraz prawa uzytkowania wieczystego lub
udziatu w prawie uzytkowania wieczystego, przy czym nabycie nieruchomosci badz udziatu
w nieruchomosci lub prawa uzytkowania wieczystego lub udziatu w prawie uzytkowania wieczystego
wchodzacych w sktad majatku dtuznika Spotki za kwote nie wyzsza niz jedna dziesiata kapitatu
zaktadowego Spotki moze byc dokonane przez Zarzad w oparciu o uchwate Zarzadu bez koniecznosci
uzyskania zgody Rady Nadzorczej;

v realizowanie przez Spoétke za granica inwestycji kapitatowych lub rzeczowych na kwote przekraczajaca
jedna dwudziesta kapitatu zaktadowego;

v' tworzenie spotek oraz przystepowanie do spotek, a takze na wnoszenie wktadow na pokrycie udziatow
lub akcji w spétkach oraz zbywanie udziatow lub akcji;

Obowiazek uzyskania zgdd na realizacje zadania inwestycyjnego i zaciagganie wynikajacych z niego
zobowigzan jezeli powstang w zwiazku z tym wydatki lub obciazenia przekraczajace rownowartos¢ jednej
drugiej kapitatu zaktadowego Spétki oraz zaciagniecie innego niz inwestycyjne zobowiagzania, ktore na
podstawie jednej lub kilku powiazanych czynnosci prawnych, przekracza rownowartosc¢ jednej piatej kapitatu
zaktadowego - nie dotyczy zaciggania zobowiazan od podmiotéw wchodzacych w sktad Grupy Kapitatowej.
Jezeli Rada Nadzorcza nie wyrazi zgody na dokonanie okreslonej czynnosci, Zarzad moze zwrdci¢ sie do
Walnego Zgromadzenia o powziecie uchwaty udzielajacej zgody na dokonanie tejze czynnosci.

Obecnie Zarzad nie jest uprawniony do podjecia decyzji o emisji akcji, jednakze moze dokonac skupu akcji
wtasnych na podstawie upowaznienia przyznanego uchwata Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Kredyt
Inkaso S.A. z siedziba w Warszawie nr 7/2012 z dnia 9 lipca 2012 r. w sprawie upowaznienia Zarzadu Spotki
do nabywania akcji wtasnych Spotki oraz utworzenia w tym celu kapitatu rezerwowego (Program). Na
podstawie powyzszej uchwaty Zarzad Spotki moze nabywac w celu umorzenia (i nastepnie obnizenia kapitatu
zaktadowego) akcje wtasne w liczbie nie wiekszej niz 2 587 301 (dwa miliony pieéset osiemdziesiat siedem
tysiecy trzysta jeden) akcji. Catkowita wysokos¢ srodkow przeznaczonych na realizacje Programu nie moze
by¢ wieksza niz 6 368 768,72 zt (szes¢ milionow trzysta szesédziesigt osiem tysiecy siedemset szescdziesiat
osiem ztotych siedemdziesiat dwa grosze). Kwota ta obejmuje cene za nabywane akcje wtasne oraz koszty
realizacji Programu, w tym nabywania akcji wtasnych. Zarzad Kredyt Inkaso S.A. upowazniony jest do
nabywania akcji wtasnych Kredyt Inkaso S.A. poczynajac od dnia 9 lipca 2012 r. do dnia 9 lipca 2017 r.,
jednak nie dtuzej niz do chwili wyczerpania srodkéw przeznaczonych na jego realizacje, przy czym skup akcji
rozpoczat sie z dniem 3 grudnia 2012 r. o czym informowalisSmy raportem biezacym nr 34/2012 z dnia 27
listopada 2012 r. Cena, za ktora Kredyt Inkaso S.A. nabywa i bedzie nabywac Akcje wtasne nie moze by¢
wartoscia wyzsza sposrod: ceny ostatniego niezaleznego obrotu i najwyzszej, biezacej, niezaleznej oferty w
transakcjach zawieranych na sesjach gietdowych GPW, przy czym cena maksymalna nie moze by¢ wyzsza niz
18,00 zt (stownie: osiemnascie ztotych zero groszy) natomiast cena minimalna nie moze byc¢ nizsza niz 1 zt
(stownie: jeden ztoty). Koszty realizacji Programu, w tym koszty nabywania akcji wtasnych, sa finansowane
ze $rodkow, pochodzacych z kapitatu rezerwowego utworzonego na nabycie akcji wtasnych. Akcje wtasne sg
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nabywane za posrednictwem Domu Maklerskiego Copernicus Securities S.A. z siedziba w Warszawie. Do Dnia
Zatwierdzenia nabylismy tacznie 39 145 akcji wtasnych, stanowiacych 0,3026% kapitatu zaktadowego i taki
sam odsetek og6tu gtosow na Walnym Zgromadzeniu.

4.8.2.Rada Nadzorcza

Nasza Rada Nadzorcza moze liczy¢ od 5 do 9 cztonkéw, w tym Przewodniczacy, Wiceprzewodniczacy
i Sekretarz. Cztonkow Rady powotuje sie na okres wspolnej kadencji, ktora trwa 3 lata przy czym cztonkowie
Rady moga zosta¢ odwotani w kazdym czasie przed uptywem kadencji. Poczawszy od 26 listopada 2007 roku,
gdy zostata zarejestrowana zmiana do Statutu uchwalona przez Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie
z dnia 30 sierpnia 2007 roku, w przypadku $mierci lub ustapienia cztonka Rady Nadzorczej pozostali
cztonkowie Rady, w terminie 15 dni od chwili uzyskania informacji o tej okolicznosci, moga dokonac swego
uzupetnienia sktadu w drodze kooptacji sposrod kandydatow przedstawionych przez cztonkow Rady
Nadzorczej. Mandat osoby dokooptowanej wymaga zatwierdzenia przez najblizsze Walne Zgromadzenie
i konczy sie wraz z kadencja catej Rady Nadzorczej albo odbyciem najblizszego Walnego Zgromadzenia, ktore
nie zatwierdzito wyboru cztonka w drodze kooptacji.

Wedtug posiadanej przez nas wiedzy cztonkowie Rady Nadzorczej Spotki, poza Panem Tomaszem Mazurczak
posiadajacym 3 000 akcji, nie posiadaja akcji Kredyt Inkaso S.A.

4.9. Opis zasad zmiany statutu lub umowy spoétki emitenta

Zgodnie z § 7 ust. 7 pkt 8 Statutu Kredyt Inkaso S.A. zmiana statutu nalezy do kompetencji Walnego
Zgromadzenia. Zmiana taka zgodnie z § 7 ust. 9 pkt 1 lit a. uchwalana jest wiekszoscia % gtosow oddanych
i wymaga wpisu do rejestru.

4.10.Sposob dziatania Walnego Zgromadzenia i jego zasadnicze
uprawnienia oraz opis praw akcjonariuszy i sposobu ich
wykonywania, w szczegdlnosci zasady wynikajace z
regulaminu Walnego Zgromadzenia

4.10.1.Sposob dziatania Walnego Zgromadzenia i jego zasadnicze uprawnienia

Walne Zgromadzenie moze byc zwyczajne lub nadzwyczajne. Zwyczajne Walne Zgromadzenie odbywa sie nie
pozniej niz 6 (szesc¢) miesiecy po zakonczeniu roku obrotowego Spotki. Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie
zwotywane jest przez Zarzad z wtasnej inicjatywy, na wniosek Rady Nadzorczej albo na wniosek
akcjonariusza lub akcjonariuszy reprezentujacych nie mniej niz jedna dwudziesta kapitatu zaktadowego
Spotki, w terminie dwoch tygodni od zgtoszenia takiego wniosku. Wniosek o zwotanie zgromadzenia powinien
okresla¢ sprawy wnoszone pod obrady; wniosek ten nie wymaga uzasadnienia. Rada Nadzorcza ma prawo
zwotania Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia jezeli Zarzad nie zwota go w terminie oraz Nadzwyczajnego
Walnego Zgromadzenia ilekro¢ zwotanie go uzna za wskazane. Akcjonariusze reprezentujacy co najmniej
potowe kapitatu zaktadowego lub co najmniej potowe ogdtu gtosow w spotce moga zwota¢ Nadzwyczajne
Walne Zgromadzenie. Akcjonariusze moga uczestniczy¢ w Walnym Zgromadzeniu oraz wykonywaé prawo
gtosu osobiscie lub przez swoich petnomocnikdow. Petnomocnictwo do uczestniczenia w Walnym
Zgromadzeniu winno by¢ udzielone w formie pisemnej lub w formie elektronicznej w postaci faksu. Z
zastrzezeniem odmiennych postanowien kodeksu spotek handlowych oraz Statutu, uchwaty Walnego
Zgromadzenia zapadaja wiekszoscig ponad 60% (szescdziesieciu procent) gtosow oddanych, przy czym za
oddane uwaza sie gtosy "za", "przeciw” i "wstrzymujace sie". Gtosowanie na Walnym Zgromadzeniu jest
jawne. Tajne gtosowanie zarzadza sie przy wyborach oraz nad wnioskami o usuniecie cztonkow wtadz Spotki
lub likwidatordw, lub o pociagniecie ich do odpowiedzialnosci, a takze w sprawach osobowych.
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Do kompetencji Walnego Zgromadzenia naleza w szczegolnosci nastepujace sprawy:

1. rozpatrywanie i zatwierdzanie sprawozdania finansowego za ostatni rok obrotowy Spotki,
sprawozdania z dziatalnosci Spotki; a takze skonsolidowanego sprawozdania finansowego grupy
kapitatowej oraz sprawozdania z dziatalnosci grupy kapitatowej za poprzedni rok obrotowy;

2. udzielanie absolutorium cztonkom Rady Nadzorczej i cztonkom Zarzadu Spotki z wykonania przez
nich obowiazkow;

3. decydowanie o podziale zysku oraz o pokrywaniu strat, a takze sposobie wykorzystania funduszy
utworzonych z zysku, z zastrzezeniem przepisow szczegoélnych regulujacych w sposob odmienny tryb
wykorzystania takich funduszy;

4. powotywanie cztonkéw Rady Nadzorczej oraz ustalanie zasad wynagradzania cztonkow Rady
Nadzorczej;

5. podwyzszenie i obnizenie kapitatu zaktadowego, jezeli przepisy kodeksu spotek handlowych oraz
Statutu nie stanowia inaczej;

6. wszelkie postanowienia dotyczace roszczen o naprawienie szkody wyrzadzonej przy zawiazaniu
Spotki oraz sprawowaniu nadzoru lub zarzadu;

7. wyrazanie zgody na zbycie i wydzierzawienie przedsiebiorstwa spétki lub jego zorganizowanej czesci
oraz ustanowienie na nich ograniczonego prawa rzeczowego;

8. zmiana Statutu;

9. tworzenie i likwidowanie kapitatow rezerwowych i innych kapitatow oraz funduszy Spotki;

10. decydowanie o umorzeniu akcji oraz nabywaniu akcji w celu ich umorzenia i okreslenie warunkow
ich umorzenia;

11. emisja obligacji zamiennych lub z prawem pierwszenstwa;

12. rozwiazanie, likwidacja i przeksztatcenie Spotki oraz jej potaczenie z inng spotka

13. uchwalanie regulaminéw Rady Nadzorczej oraz Walnego Zgromadzenia.

Akcjonariuszowi Spotki posiadajacemu akcje zdematerializowane przystuguje uprawnienie do imiennego
zaswiadczenia o prawie uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu Spétki. Podmiot prowadzacy rachunek
papierow wartosciowych wystawia imienne zaswiadczenie o prawie uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu na
zadanie uprawnionego ze zdematerializowanych akcji na okaziciela Spétki zgtoszone nie wczesniej niz po
ogtoszeniu o zwotaniu Walnego Zgromadzenia i nie pdzniej niz w pierwszym dniu powszednim po dniu
rejestracji uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu.

Przed kazdym Walnym Zgromadzeniem winna by¢ sporzadzona lista akcjonariuszy uprawnionych do
uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu. Lista podpisana przez zarzad winna by¢ wytozona w lokalu Spotki
przez okres trzech dni powszednich poprzedzajacych odbycie Zgromadzenia. Akcjonariusze moga przegladac
liste w lokalu Spotki oraz zada¢ odpisu listy za zwrotem kosztow jej sporzadzenia badz przestania listy
akcjonariuszy nieodptatnie poczta elektroniczna, podajac adres, na ktory lista powinna by¢ wystana. Na
Walnym Zgromadzeniu, niezwtocznie po wyborze Przewodniczacego, winna by¢ sporzadzona lista obecnosci,
zawierajaca spis uczestnikow z wymienieniem liczby akcji, ktore kazdy z nich przedstawia i przystugujacych
im gtosdéw, podpisana przez Przewodniczacego Walnego Zgromadzenia. Na wniosek akcjonariuszy,
posiadajacych co najmniej 1/10 czes¢ kapitatu zaktadowego reprezentowanego na Walnym Zgromadzeniu,
lista obecnosci powinna by¢ sprawdzona przez wybrang w tym celu komisje ztozong przynajmniej z trzech
0sob. Wnioskodawcy maja prawo do wyboru jednego cztonka komisji.

Walne Zgromadzenie zwotuje sie przez ogtoszenie dokonywane na stronie internetowej Spotki oraz w sposob
okreslony dla przekazywania informacji biezacych i okresowych przez spétki publiczne co najmniej na 26 dni
przed terminem Walnego Zgromadzenia.

W ogtoszeniu nalezy oznaczyc:

1. date, godzine i miejsce Walnego Zgromadzenia oraz szczegotowy porzadek obrad,

2. precyzyjny opis procedur dotyczacych uczestniczenia w Walnym Zgromadzeniu i wykonywania prawa

gtosu,

dzien rejestracji uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu,

4. informacje, ze prawo uczestniczenia w Walnym Zgromadzeniu maja tylko osoby bedace
akcjonariuszami spotki w dniu rejestracji uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu,

w
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5. wskazanie, gdzie i w jaki sposob osoba uprawniona do uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu moze
uzyskac¢ petny tekst dokumentacji, ktéora ma by¢ przedstawiona Walnemu Zgromadzeniu, oraz
projekty uchwat lub, jezeli nie przewiduje sie podejmowania uchwat, uwagi Zarzadu lub Rady
Nadzorczej Spotki, dotyczace spraw wprowadzonych do porzadku obrad Walnego Zgromadzenia lub
spraw, ktore maja zosta¢ wprowadzone do porzadku obrad przed terminem Walnego Zgromadzenia,

6. wskazanie adresu strony internetowej, na ktorej beda udostepnione informacje dotyczace Walnego
Zgromadzenia.

W razie zamierzonej zmiany Statutu powotac¢ nalezy dotychczas obowiazujace przepisy jak tez podac tresé
projektowanych zmian. Akcjonariusz lub akcjonariusze reprezentujacy co najmniej jedna dwudziesta
kapitatu zaktadowego moga zazada¢ wprowadzenia okreslonych spraw do porzadku obrad najblizszego
Walnego Zgromadzenia nie pozniej niz na dwadziescia jeden dni przed Walnym. Zadanie powinno zawierac¢
uzasadnienie lub projekt uchwaty dotyczacej proponowanego punktu porzadku obrad. Zarzad jest
obowiazany niezwtocznie, nie pdzniej niz na osiemnascie dni przed wyznaczonym terminem walnego
zgromadzenia ogtosi¢ zmiany w porzadku obrad, wprowadzone na Zzadanie akcjonariuszy. Ogtoszenie
nastepuje w sposob wtasciwy dla zwotania Walnego Zgromadzenia. Akcjonariusz lub akcjonariusze
reprezentujacy co najmniej jedna dwudziesta kapitatu zaktadowego moga przed terminem Walnego
Zgromadzenia zgtaszac Spotce na pismie lub przy wykorzystaniu srodkow komunikacji elektronicznej projekty
uchwat dotyczace spraw wprowadzonych do porzadku obrad Walnego Zgromadzenia lub spraw, ktore maja
zosta¢ wprowadzone do porzadku obrad. Spotka niezwtocznie ogtasza projekty uchwat na stronie
internetowej. Kazdy z akcjonariuszy moze podczas Walnego Zgromadzenia zgtaszaC projekty uchwat
dotyczace spraw wprowadzonych do porzadku obrad.

Walne Zgromadzenie odbywa sie w siedzibie Spotki lub moze odby¢ sie w Zamosciu. Zgodnie z art. 405 KSH,
Walne Zgromadzenie moze podja¢ uchwaty takze bez formalnego zwotania, jezeli caty kapitat zaktadowy jest
reprezentowany, a nikt z obecnych nie zgtosit sprzeciwu dotyczacego odbycia Walnego Zgromadzenia lub
whniesienia poszczegolnych spraw do porzadku obrad. Walne Zgromadzenia jest wazne bez wzgledu na liczbe
reprezentowanych na nim akcji, jezeli przepisy KSH lub Statutu nie stanowia inaczej.

4.10.2.Opis praw akcjonariuszy i sposobu ich wykonywania

Wszystkie nasze akcje sa akcjami zwyktymi na okaziciela i nie sa z nimi zwigzane zadne dodatkowe prawa ani
przywileje. Prawa i obowiazki zwigzane z naszymi akcjami s okreslone w przepisach Kodeksu Spotek
Handlowych, w Statucie oraz w innych przepisach prawa.

Prawa majatkowe zwiazane z akcjami Spotki obejmuja m.in.:

1) Prawo do dywidendy, to jest udziatu w zysku Spotki, wykazanym w sprawozdaniu finansowym, zbadanym
przez biegtego rewidenta, przeznaczonym przez Walne Zgromadzenie do wyptaty akcjonariuszom (art. 347
KSH). Zysk rozdziela sie w stosunku do liczby akcji. Nasz Statut nie przewiduje zadnych przywilejow w
zakresie tego prawa, co oznacza, ze na kazda z akcji przypada dywidenda w takiej samej wysokosci.
Uprawnionymi do dywidendy za dany rok obrotowy sa akcjonariusze, ktorym przystugiwaty akcje w dniu
dywidendy okreslonym przez Walne Zgromadzenie. Zwyczajne Walne Zgromadzenie ustala rowniez termin
wyptaty dywidendy (art. 348 § 3 KSH). W nastepstwie podjecia uchwaty o przeznaczeniu zysku do podziatu
akcjonariusze nabywaja roszczenie o wyptate dywidendy. Roszczenie o wyptate dywidendy staje sie
wymagalne z dniem wskazanym w uchwale Walnego Zgromadzenia i podlega przedawnieniu na zasadach
ogolnych. Z akcjami Emitenta nie jest zwigzane inne prawo do udziatu w zyskach Emitenta.

2) Prawo pierwszenstwa do objecia nowych akcji w stosunku do liczby posiadanych akcji (prawo poboru);
przy zachowaniu wymogow, o ktorych mowa w art. 433 KSH, Akcjonariusz moze zosta¢ pozbawiony tego
prawa w czesci lub w catosci w interesie Emitenta moca uchwaty Walnego Zgromadzenia podjetej
wiekszoscig co najmniej czterech piatych gtosow; przepisu o koniecznosci uzyskania wiekszosci co najmniej
4/5 gtosow nie stosuje sie, gdy uchwata o podwyzszeniu kapitatu zaktadowego stanowi, ze nowe akcje maja
by¢ objete w catosci przez instytucje finansowa (subemitenta), z obowiazkiem oferowania ich nastepnie
akcjonariuszom celem umozliwienia im wykonania prawa poboru na warunkach okreslonych w uchwale oraz
gdy uchwata stanowi, ze nowe akcje maja byc¢ objete przez subemitenta w przypadku, gdy akcjonariusze,
ktorym stuzy prawo poboru, nie obejma czesci lub wszystkich oferowanych im akcji; pozbawienie
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akcjonariuszy prawa poboru akcji moze nastapi¢ w przypadku, gdy zostato to zapowiedziane w porzadku
obrad Walnego Zgromadzenia.

3) Prawo do udziatu w majatku Spotki pozostatym po zaspokojeniu lub zabezpieczeniu wierzycieli w
przypadku jej likwidacji (art. 474 KSH); Statut Kredyt Inkaso S.A. nie przewiduje zadnego uprzywilejowania
w tym zakresie.

4) Prawo do zbywania posiadanych akcji.

5) Prawo do obcigzania posiadanych akcji zastawem lub uzytkowaniem.

Uprawnienia korporacyjne zwiazane z akcjami obejmuja m.in.:

1) Prawo do uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu (art. 412 KSH) oraz prawo do wykonywania na Walnym
Zgromadzeniu prawa gtosu (art. 411 § 1 KSH). Kazdej akcji przystuguje jeden gtos na Walnym Zgromadzeniu
(art. 411 KSH).

2) Prawo do ztozenia wniosku o zwotanie Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia oraz do ztozenia wniosku o
umieszczenie w porzadku obrad poszczegélnych spraw przyznane akcjonariuszom posiadajacym co najmniej
jedna dwudziesta kapitatu zaktadowego Emitenta (art. 400 § 1 KSH). Zadanie zwotania nadzwyczajnego
walnego zgromadzenia nalezy ztozy¢ zarzadowi na pismie lub w postaci elektronicznej. Jezeli w terminie
dwoch tygodni od dnia przedstawienia zadania zarzadowi nadzwyczajne walne zgromadzenie nie zostanie
zwotane, sad rejestrowy moze upowazni¢ do zwotania nadzwyczajnego walnego zgromadzenia akcjonariuszy
wystepujacych z tym zadaniem. Sad wyznacza przewodniczacego tego zgromadzenia (art. 400 § 3 KSH).

3) Prawo do zaskarzania uchwat Walnego Zgromadzenia na zasadach okreslonych w art. 422-427 KSH.
Stosownie do postanowien art. 422 KSH uchwata Walnego Zgromadzenia sprzeczna ze Statutem lub dobrymi
obyczajami i godzaca w interes Spotki lub majaca na celu pokrzywdzenie akcjonariusza moze by¢ zaskarzona
w drodze wytoczonego przeciwko Spotce powodztwa o uchylenie uchwaty. Powddztwo moze zostac
wytoczone przez Zarzad, Rade Nadzorcza oraz poszczegolnych cztonkéw tych organdw lub akcjonariusza,
ktory:

v' gtosowat przeciwko uchwale, a po jej podjeciu zazadat zaprotokotowania sprzeciwu (wymodg
gtosowania nie dotyczy akcji niemej);

v' zostat bezzasadnie niedopuszczony do udziatu w Walnym Zgromadzeniu;

v" nie byt obecny na Walnym Zgromadzeniu, gdy Walne Zgromadzenie zwotane zostato w sposob
wadliwy lub podjeto uchwate w sprawie, ktdra nie byta podjeta porzadkiem obrad.

W przypadku spétki publicznej termin do wniesienia powodztwa o uchylenie uchwaty wynosi miesiac od dnia
otrzymania wiadomosci o uchwale, nie pdzniej jednak niz w terminie szesciu miesiecy od dnia powziecia
uchwaty (art. 424 § 2 KSH). W sytuacji, kiedy uchwata jest sprzeczna z przepisami KSH, moze zostac
zaskarzona w trybie art. 425 KSH, w drodze powddztwa o stwierdzenie niewaznosci uchwaty wytoczonego
przeciwko Spotce. W terminie 30 dni od daty ogtoszenia uchwaty Walnego Zgromadzenia, nie pozniej niz po
uptywie roku od dnia podjecia uchwaty, moze zosta¢ wytoczone powoddztwo o stwierdzenie niewaznosci
uchwaty.

4) Prawo do zadania wyboru Rady Nadzorczej oddzielnymi grupami; zgodnie z art. 385 § 3 KSH na wniosek
akcjonariuszy, reprezentujacych co najmniej jedna piata czes¢ kapitatu zaktadowego wybor Rady Nadzorczej
powinien byc dokonany przez najblizsze Walne Zgromadzenie w drodze gtosowania oddzielnymi grupami.

5) Prawo do uzyskania informacji o Spotce w zakresie i w sposob okreslony przepisami prawa, w szczegdlnosci
zgodnie z art. 428 KSH, podczas obrad Walnego Zgromadzenia Zarzad jest obowigzany do udzielenia
akcjonariuszowi na jego zadanie informacji dotyczacych Spétki, jezeli jest to uzasadnione dla oceny sprawy
objetej porzadkiem obrad. Akcjonariusz, ktoremu odméwiono ujawnienia zadanej informacji podczas obrad
Walnego Zgromadzenia i ktory zgtosit sprzeciw do protokotu, moze ztozy¢ wniosek do Sadu Rejestrowego o
zobowiazanie Zarzadu do udzielenia informacji (art. 429 KSH).

6) Uprawnienie do imiennego $wiadectwa depozytowego wystawionego przez podmiot prowadzacy rachunek
papierow wartosciowych zgodnie z przepisami o obrocie instrumentami finansowymi.(art. 328 § 6 KSH) oraz
uprawnienie do otrzymania imiennego zaswiadczenia o prawie uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu (art.
406.3 § 2).
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7) Prawo do zadania wydania odpisow sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spotki i sprawozdania finansowego
wraz z odpisem sprawozdania Rady Nadzorczej oraz opinii biegtego rewidenta najpdzniej na pietnascie dni
przed Walnym Zgromadzeniem (art. 395 § 4 KSH).

8) Prawo do przegladania w lokalu Zarzadu listy akcjonariuszy uprawnionych do uczestnictwa w Walnym
Zgromadzeniu oraz zadania odpisu listy za zwrotem kosztow jego sporzadzenia; prawo do zadania przestania
listy akcjonariuszy nieodptatnie droga elektroniczna (art. 407 § 1, 407 § 11 KSH).

9) Prawo do zadania wydania odpisu wnioskow w sprawach objetych porzadkiem obrad w terminie tygodnia
przed Walnym Zgromadzeniem (art. 407 § 2 KSH).

10) Prawo do ztozenia wniosku o sprawdzenie listy obecnosci na Walnym Zgromadzeniu przez wybrang w tym
celu komisje, ztozona co najmniej z trzech oséb. Wniosek moga ztozy¢ akcjonariusze, posiadajacy jedna
dziesiata kapitatu zaktadowego reprezentowanego na tym Walnym Zgromadzeniu. Wnioskodawcy maja prawo
wyboru jednego cztonka komisji (art. 410 § 2 KSH).

11) Prawo do przegladania ksiegi protokotow oraz zadania wydania poswiadczonych przez Zarzad odpisow
uchwat (art. 421 § 3 KSH).

12) Prawo do wniesienia powodztwa o naprawienie szkody wyrzadzonej Spétce na zasadach okreslonych w
art. 486 i 487 KSH, jezeli Spotka nie wytoczy powddztwa o naprawienie wyrzadzonej jej szkody w terminie
roku od dnia ujawnienia czynu wyrzadzajacego szkode.

13) Prawo do przegladania dokumentéw oraz zadania udostepnienia w lokalu Spotki bezptatnie odpisow
dokumentéw, o ktorych mowa w art. 505 § 1 KSH (w przypadku potaczenia spotek), w art. 540 § 1 KSH (w
przypadku podziatu Spotki) oraz w art. 561 § 1 KSH (w przypadku przeksztatcenia Spotki).

14) Prawo do przegladania ksiegi akcyjnej i zadania wydania odpisu za zwrotem kosztow jego sporzadzenia
(art. 341 8 7 KSH).

15) Prawo zadania, aby spotka handlowa, ktora jest akcjonariuszem Kredyt Inkaso S.A., udzielita informacji,
czy pozostaje ona w stosunku dominacji lub zaleznosci wobec okreslonej spotki handlowej albo spotdzielni
bedacej akcjonariuszem Spotki albo czy taki stosunek dominacji lub zaleznosci ustat. Akcjonariusz moze
zadad réwniez ujawnienia liczby akcji lub gtosow albo liczby udziatow lub gtosow, jakie ta spotka handlowa
posiada, w tym takze jako zastawnik, uzytkownik lub na podstawie porozumien z innymi osobami. Zadanie
udzielenia informacji oraz odpowiedzi powinny by¢ ztoZzone na pismie.

16) Prawo do zadania zbadania przez biegtego okreslonego zagadnienia zwiazanego z utworzeniem spotki
publicznej lub prowadzeniem jej spraw (rewident do spraw szczegélnych) zgodnie z art. 84 ustawy o ofercie
publicznej. Uchwate w tym przedmiocie podejmuje Walne Zgromadzenie na wniosek akcjonariusza lub
akcjonariuszy, reprezentujacych co najmniej 5% ogolnej liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu. Stosowna
uchwata powinna okresla¢ w szczegolnosci:

v' przedmiot i zakres badania;
v dokumenty, ktore Spotka powinna udostepnic biegtemu;
v stanowisko Zarzadu wobec zgtoszonego wniosku.

Jezeli Walne Zgromadzenie odrzuci wniosek o wyznaczenie rewidenta do spraw szczegolnych, wnioskodawcy
moga wystapi¢ z wnioskiem o wyznaczenie biegtego rewidenta do sadu rejestrowego w terminie 14 dni od
dnia podjecia uchwaty.
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4.11.Sktad osobowy i zmiany, ktéore w nim zaszty w ciagu
ostatniego roku obrotowego oraz opis dziatania organéw
zarzadzajacych, nadzorujacych lub  administrujacych
emitenta oraz ich komitetow

4.11.1.Zarzad
Na dzien 31 marca 2014 roku w sktad Zarzadu Kredyt Inkaso S.A. wchodzili:

1) Prezes Zarzadu Pawet Robert Szewczyk
2) Wiceprezes Zarzadu Jan Pawet Lisicki

Pawet Robert Szewczyk - Prezes Zarzadu

42 lata; w Kredyt Inkaso S.A. od 2012 roku

Radca Prawny przy Okregowej Izbie Radcow Prawnych w Lublinie, absolwent
Wydziatu Prawa Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie oraz programu MBA
w Dublin City University - Business School i w Lubelskiej Szkole Biznesu.

Jan Pawet Lisicki - Wiceprezes Zarzadu

43 lata; w Kredyt Inkaso S.A. od 2011 r.

Pan Jan Pawet Lisicki, jest ekonomista. Ukonczyt studia na Wydziale Ekonomicznym
Uniwersytetu Warszawskiego, gdzie w 1995 roku uzyskat tytut magistra. Uczestniczyt
w licznych konferencjach, sympozjach naukowych, szkoleniach, kursach.

Na Dzien Zatwierdzenia w sktad Zarzadu Kredyt Inkaso S.A. wchodzili:

1) Prezes Zarzadu Pawet Robert Szewczyk
2) Wiceprezes Zarzadu Jan Pawet Lisicki

Pawet Robert Szewczyk - Prezes Zarzadu

42 lata; w Kredyt Inkaso S.A. od 2012 roku

Radca Prawny przy Okregowej lzbie Radcow Prawnych w Lublinie, absolwent
Wydziatu Prawa Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie oraz programu MBA
w Dublin City University - Business School i w Lubelskiej Szkole Biznesu.

Jan Pawet Lisicki - Wiceprezes Zarzadu

43 lata; w Kredyt Inkaso S.A. od 2011 r.

Pan Jan Pawet Lisicki, jest ekonomista. Ukonczyt studia na Wydziale Ekonomicznym
Uniwersytetu Warszawskiego, gdzie w 1995 roku uzyskat tytut magistra. Uczestniczyt
w licznych konferencjach, sympozjach naukowych, szkoleniach, kursach.
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Zgodnie z § 9 Statutu w sktad Zarzadu Spétki wchodzi od jednego do trzech cztonkéw, w tym Prezes Zarzadu
oraz Wiceprezesi Zarzadu, powotywani na wspolna trzyletnig kadencje. Rada Nadzorcza powotuje, odwotuje i
zawiesza w czynnosciach cztonkow Zarzadu Spotki w gtosowaniu tajnym oraz okresla liczbe cztonkow
Zarzadu. Mandaty cztonkoéw Zarzadu wygasaja z dniem odbycia Walnego Zgromadzenia zatwierdzajacego
sprawozdanie finansowe za ostatni petny rok obrotowy petnienia funkcji cztonka zarzadu. Zarzad Spotki
zarzadza Spotka i reprezentuje ja w sadzie i poza sadem, wobec wtadz i oséb trzecich. Pracami Zarzadu
kieruje Prezes Zarzadu. Szczegolne jego uprawnienia w tym zakresie okresla Regulamin Zarzadu.

Zgodnie z zapisami Regulaminu Zarzadu wszelkie sprawy wykraczajace poza zakres zwyktego zarzadu, w
sytuacji gdy Zarzad nie jest jednoosobowy, wymagaja Uchwaty Zarzadu, z tym zastrzezeniem ze zgoda
Zarzadu nie jest wymagana na dokonanie czynnosci bedacej integralng czescia innej czynnosci, na dokonanie
ktorej Zarzad wyrazit juz zgode, chyba ze co innego wynika z uchwaty Zarzadu. Regulamin stanowi, ze
uchwaty Zarzadu wymagaja w szczegoélnosci nastepujace sprawy:

V' przyjecie i zmiana Regulaminu Zarzadu;

v przyjmowanie wnioskow i informacji kierowanych do Rady Nadzorczej i/lub Walnego Zgromadzenia, w
szczegolnosci wnioskow o wyrazenie zgody na dokonanie okreslonych czynnosci, wydanie opinii, oceny
lub zatwierdzenie, wymaganych na podstawie powszechnie obowiazujacych przepisow prawa i/lub
Statutu Spotki;

v' zwotywanie Walnych Zgromadzen i przyjmowanie proponowanego porzadku obrad Walnych
Zgromadzen;

v' zwotywanie posiedzen Rady Nadzorczej i przyjmowanie proponowanego porzadku obrad Rady
Nadzorczej,

v' przyjmowanie rocznych i wieloletnich plandw finansowych oraz strategii rozwoju Spotki;

v" wyrazanie zgody na realizacje zadania inwestycyjnego i zaciagganie wynikajacych z niego zobowiazan,
jezeli powstana w zwiazku z nim wydatki lub obciazenia przekraczajace kwote 200.000,00 ztotych
(dwiescie tysiecy ztotych);

v zaciaganie zobowiazan, rozporzadzanie prawami majatkowymi, oraz jakakolwiek forma obcigzania
majatku Spotki, ktorych wartosé przekracza 100.000,00 ztotych (sto tysiecy ztotych);

v zbywanie, nabywanie oraz obciazanie przez Spoétke udziatéw, akcji lub innych tytutow uczestnictwa w
innych podmiotach, w tym takze akcji w publicznym obrocie papierami wartosciowymi

v/ emisja papierow wartosciowych przez Spotke;

v nabycie nieruchomosci lub udziatu w nieruchomosci wchodzacych w sktad majatku dtuznika Spotki za
kwote nie wyzsza niz jedna dziesiata kapitatu zaktadowego Spotki,

v' przyjmowanie rocznego sprawozdania z dziatalnosci Spotki, rocznego, poétrocznego i kwartalnego

sprawozdania finansowego Spotki, rocznego, potrocznego i kwartalnego sprawozdania finansowego

grupy kapitatowej Spotki;

przyjecie i zmiana systemu wynagradzania pracownikow Spotki, jak rowniez decyzje dotyczace

wprowadzenia oraz zatozen programoéw motywacyjnych;

okreslenie zasad udzielania i odwotywania petnomocnictw;

ustalanie tzw. polityki darowizn Spotki;

udzielanie prokury;

ustalanie wewnetrznego podziatu kompetencji pomiedzy Cztonkow Zarzadu;

inne sprawy, ktdrych rozstrzygniecia w formie uchwaty zazada chociazby jeden z Cztonkéw Zarzadu;

\

ANRNENENEN

Uchwaty Zarzadu zapadaja bezwzgledna wiekszoscia gtosow. W przypadku rownosci gtosow, decyduje gtos
Prezesa Zarzadu Spotki. Regulamin Zarzadu Spoétki okresla szczegdtowo tryb dziatania Zarzadu. Regulamin
uchwala Zarzad a zatwierdza uchwata Rada Nadzorcza. Regulamin Zarzadu Spotki znajduje sie na stronie
internetowej www.kredytinkaso.pl. Zgodnie z § 9 ust. 4 Statutu oswiadczenia woli w imieniu Spotki sktada
kazdy z Cztonkow Zarzadu samodzielnie. Podjecia przez Zarzad uchwaty wymagaja sprawy przekraczajace
zwykty zarzad Spotki. W umowach miedzy Spotka a cztonkami Zarzadu, w tym rowniez w zakresie warunkow
zatrudnienia, Spotke reprezentuje Rada Nadzorcza. Oswiadczenia woli w imieniu Rady Nadzorczej sktada
cztonek lub cztonkowie Rady Nadzorczej, umocowani stosowna uchwatg Rady Nadzorczej. Cztonek Zarzadu
nie moze bez zezwolenia Rady Nadzorczej zajmowac sie interesami konkurencyjnymi ani tez uczestniczy¢ w
spotce konkurencyjnej jako wspolnik, akcjonariusz lub cztonek wtadz.
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4.11.2.Rada Nadzorcza

Na dzien 31 marca 2014 roku sktad Rady Nadzorczej byt nastepujacy:

1) Przewodniczacy Rady Nadzorczej Pan Ireneusz Andrzej Chadaj
2) Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej Pan Krzysztof Misiak

3) Sekretarz Rady Nadzorczej Pan Marek Gabryjelski

4) Cztonek Rady Nadzorczej Pan Tomasz Mazurczak

5) Cztonek Rady Nadzorczej Pan Robert Gajor

6) Cztonek Rady Nadzorczej Pan Andrzej Soczek

Powyzszy sktad Rady Nadzorczej naszej Spotki zostat ustanowiony na Zwyczajnym Walnym Zgromadzeniu
Kredyt Inkaso S.A. dnia 24 lipca 2013 roku.

Pan Ireneusz Andrzej Chadaj - Przewodniczacy Rady Nadzorczej

w Kredyt Inkaso S.A. od 2001 roku

Pan Ireneusz Andrzej Chadaj posiada wyksztatcenie wyzsze, jest absolwentem Uniwersytetu Przyrodniczego
w Lublinie gdzie uzyskat tytut magistra inzyniera. Posiada takze tytut MBA uzyskany w Wyzszej Szkole
Przedsiebiorczosci i Zarzadzania im. L. Kozminskiego w Warszawie. Ukonczyt wiele kursow i szkolen dla
przedsiebiorcow i cztonkow Rad Nadzorczych.

Pan Krzysztof Misiak - Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej

w Kredyt Inkaso S.A. od 2012 r.

Pan Krzysztof Misiak posiada wyksztatcenie wyzsze, jest absolwentem Szkoty Gtéwnej Handlowej
w Warszawie na wydziale Zarzadzania i Marketingu gdzie uzyskat tytut magistra

Pan Marek Gabryjelski - Sekretarz Rady Nadzorczej

w Kredyt Inkaso S.A. od 2011 roku

Pan Marek Gabryjelski posiada wyksztatcenie wyzsze, jest absolwentem Szkoty Gtdéwnej Handlowej w
Warszawie na Wydziale Finansow i Bankowosci gdzie uzyskat tytut magistra.

Pan Tomasz Mazurczak - Cztonek Rady Nadzorczej

w Kredyt Inkaso S.A. od 2012 r.

Pan Tomasz Mazurczak posiada wyksztatcenie wyzsze jest absolwentem Akademii Ekonomicznej w Poznaniu.
Ponadto makler papieréw wartosciowych (licencja nr 263), doradca inwestycyjny (licencja nr 18).

Pan Robert Gajor - Cztonek Rady Nadzorczej

w Kredyt Inkaso S.A. od 2011 roku

Pan Robert Gajor posiada wyksztatcenie wyzsze, jest absolwentem Uniwersytetu Marii Curie Sktodowskiej
w Lublinie, gdzie uzyskat tytut magistra zarzadzania i marketingu.

Pan Andrzej Soczek - Cztonek Rady Nadzorczej

w Kredyt Inkaso S.A. od 2013 r.

Pan Andrzej Soczek posiada wyksztatcenie wyzsze jest absolwentem Politechniki Krakowskiej. Ukonczyt
Studia Podyplomowe w zakresie Zarzadzania Matymi i Srednimi Firmami na Akademii Ekonomicznej w
Krakowie. Ponadto makler papierow wartosciowych (licencja nr 694), doradca inwestycyjny (licencja nr 82).
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Zgodnie z zapisem § 8ust. 1 Statutu Spotki w sktad Rady Nadzorczej Kredyt Inkaso S.A. wchodzi od pieciu do
dziewieciu cztonkéw, w tym Przewodniczacy, Wiceprzewodniczacy i Sekretarz. Obecnie Rada Nadzorcza
Spotki sktada sie z szesciu os6b. Powotywanie w sktad Rady Nadzorczej cztonkéw, jak réwniez powotywanie
cztonkow Rady Nadzorczej poprzez gtosowanie oddzielnymi grupami reguluje Regulamin Walnego
Zgromadzenia Spotki, ktorego tres¢ jest dostepna w sieci Internet pod adresem www.kredytinkaso.pl.
Cztonkéw Rady Nadzorczej powotuje sie na okres wspolnej kadencji, ktora trwa trzy lata. Poszczegdlni
cztonkowie Rady oraz cata Rada Nadzorcza moga zosta¢ odwotani w kazdym czasie przed uptywem kadencji.
Przewodniczacy Rady Nadzorczej, Wiceprzewodniczacy i Sekretarz wybierani sg przez Rade Nadzorcza z
grona cztonkow Rady.

Posiedzenia Rady Nadzorczej odbywaja sie w miare potrzeby, nie rzadziej jednak niz raz na trzy miesiace.
Posiedzenia Rady Nadzorczej zwotywane sa przez jej Przewodniczacego, a w przypadku gdy ten nie moze
tego uczynic, przez Wiceprzewodniczacego, z inicjatywy wtasnej lub na wniosek Zarzadu badz cztonka Rady,
w ktorym podany jest proponowany porzadek obrad. W przypadku ztozenia pisemnego zadania zwotania
posiedzenia Rady Nadzorczej przez Zarzad lub cztonka Rady, posiedzenie powinno zosta¢ zwotane w terminie
dwodch tygodni od dnia doreczenia wniosku, przy czym zawiadomienie o zwotaniu posiedzenia Rady
Nadzorczej winno by¢ wystane nie pdzniej niz na 7 dni przed wyznaczonym terminem posiedzenia. W
przypadku nie zwotania posiedzenia we wskazanym terminie, wnioskodawca moze je zwota¢ samodzielnie,
podajac date, miejsce i proponowany porzadek obrad. Posiedzenia Rady Nadzorczej otwiera i prowadzi
Przewodniczacy Rady, a pod jego nieobecnos¢ Wiceprzewodniczacy. W przypadku nieobecnosci zaréwno
Przewodniczacego jak i Wiceprzewodniczacego Rady, posiedzenie moze otworzy¢ kazdy z cztonkow Rady
zarzadzajac wybor przewodniczacego posiedzenia.

Rada Nadzorcza podejmuje uchwaty, jezeli w posiedzeniu uczestniczy co najmniej potowa jej cztonkow, przy
czym wszyscy cztonkowie zostali na nie zaproszeni pisemnie. Rada Nadzorcza podejmuje uchwaty
bezwzgledng wiekszosciag gtosow. W razie rownej ilosci gtosow oddanych za i przeciw uchwale o przyjeciu
uchwaty decyduje gtos Przewodniczacego Rady Nadzorczej, a podczas nieobecnosci Przewodniczacego Rady
Nadzorczej decyduje gtos Wiceprzewodniczacego Rady Nadzorczej, a podczas nieobecnosci
Przewodniczacego Rady Nadzorczej i Wiceprzewodniczacego Rady Nadzorczej decyduje gtos Sekretarza Rady
Nadzorczej.

Zawiadomienia zawierajace porzadek obrad oraz wskazujace termin i miejsce posiedzenia Rady Nadzorczej
winny zosta¢ wystane listami poleconymi co najmniej na siedem dni przed wyznaczonym terminem
posiedzenia Rady Nadzorczej na adresy wskazane przez cztonkéow Rady Nadzorczej oraz wystane, w tym
samym terminie, na uprzednio wskazane przez cztonkéw Rady Nadzorczej adresy poczty elektronicznej.
Porzadek obrad ustala oraz zawiadomienia rozsyta Przewodniczacy Rady Nadzorczej albo inna osoba, jezeli
jest uprawniona do zwotania posiedzenia. W sprawach nie objetych porzadkiem obrad Rada Nadzorcza
uchwaty powzia¢ nie moze, chyba ze wszyscy jej cztonkowie s obecni i wyrazaja zgode na powziecie
uchwaty. Uchwaty Rady Nadzorczej moga by¢ powziete takze bez odbywania posiedzenia, w ten sposob, iz
wszyscy cztonkowie Rady Nadzorczej, znajac tres¢ projektu uchwaty, wyraza na piSmie zgode na
postanowienie, ktore ma by¢ powziete oraz na taki tryb powziecia uchwaty. Cztonkowie Rady Nadzorczej
moga brac¢ udziat w podejmowaniu uchwat, oddajac swoj gtos na piSmie za posrednictwem innego cztonka
Rady Nadzorczej. Nie dotyczy to gtosowan w sprawach wprowadzonych do porzadku obrad na posiedzeniu.
Posiedzenie Rady Nadzorczej oraz podejmowanie uchwat przez Rade Nadzorcza moze sie ponadto odbywac w
ten sposob, iz cztonkowie Rady Nadzorczej uczestnicza w posiedzeniu i podejmowaniu uchwat przy
wykorzystaniu srodkéw bezposredniego porozumiewania sie na odlegtos¢, przy czym wszyscy bioracy udziat w
posiedzeniu cztonkowie Rady Nadzorczej musza by¢ poinformowani o tresci projektow uchwat. Cztonkowie
Rady zobowiazani sa potwierdzi¢ fakt otrzymania projektéw uchwat za posrednictwem telefaksu lub poczty
elektronicznej, najpdzniej w nastepnym dniu po ich otrzymaniu. Posiedzenia Rady Nadzorczej moga byc
prowadzone przy wykorzystaniu srodkdow bezposredniego porozumiewania sie na odlegtos¢ (takich jak
telekonferencje, videokonferencje i inne) w sposob umozliwiajacy roéwnoczesne komunikowanie sie oraz
wzajemna identyfikacje pomiedzy wszystkimi obecnymi cztonkami Rady Nadzorczej. Kierujacy posiedzeniem
Rady lub osoba przez nia upowazniona odczytuje lub przekazuje w postaci elektronicznej wszystkim
Cztonkom Rady bioracym udziat w posiedzeniu w taki sposob tres¢ uchwat, po czym osoby te kolejno sktadaja
swoj gtos za przyjeciem lub odrzuceniem uchwaty. Kierujacy posiedzeniem Rady zaznacza w protokole, w
jaki sposob gtosowaty poszczegolne osoby z adnotacja, co do sposobu uczestniczenia tej osoby w posiedzeniu
Rady. Cztonkowie Rady obecni na posiedzeniu sktadaja podpisy pod uchwatami na posiedzeniu bezposrednio
po ich powzieciu. Cztonkowie Rady Nadzorczej uczestniczacy w posiedzeniu przy wykorzystaniu srodkow
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bezposredniego porozumiewania sie na odlegtos¢ powinni otrzymaé w terminie 5 (pieciu) dni kopie uchwat
podjetych na takim posiedzeniu Rady Nadzorczej i zwrdci¢ nastepnie podpisane uchwaty w terminie 7
(siedmiu) dni Przewodniczacemu Rady Nadzorczej, Prezesowi Spotki lub osobie odpowiedzialnej za obstuge
Rad Nadzorczych dziatajaca z upowaznienia Przewodniczacego Rady Nadzorczej na adres Spotki.
Przewodniczacy Rady Nadzorczej moze, w uzasadnionych przypadkach:

a) skroci¢ powyzsze terminy, lub
b) zezwoli¢ cztonkom Rady Nadzorczej Spotki na podpisanie kopii podjetych uchwat na kolejnym
posiedzeniu Rady Nadzorczej.

W trybach okreslonych powyzej Rada Nadzorcza nie moze podejmowaé uchwat w sprawie wyboru
Przewodniczacego, Wiceprzewodniczacego oraz Sekretarza Rady Nadzorczej, powotania, odwotania lub
zawieszenia w czynnosciach cztonka Zarzadu oraz w sprawach okreslonych w art. 382 § 3 kodeksu spotek
handlowych. Rada Nadzorcza moze delegowaé swoich cztonkow do indywidualnego wykonywania
poszczegblnych czynnosci nadzorczych. Jezeli Walne Zgromadzenie wybierze Rade Nadzorcza przez
gtosowanie oddzielnymi grupami, cztonkowie Rady wybierani przez kazda z grup moga delegowac jednego
cztonka do statego indywidualnego wykonywania czynnosci nadzorczych.

Rada Nadzorcza sprawuje staty nadzor nad dziatalnoscia Spotki.
Zgodnie ze Statutem Spotki do uprawnien Rady Nadzorczej nalezy ponadto:

v' powotywanie i odwotywanie prezesa i wiceprezesow;

v reprezentowanie Spotki w umowach z cztonkami Zarzadu, w tym rowniez w zakresie warunkow
zatrudniania cztonkéw Zarzadu;

v' zawieszanie, z waznych powodow, w czynnosciach poszczegolnych lub wszystkich cztonkow Zarzadu,
a takze delegowanie cztonka lub cztonkdéw Rady do czasowego wykonywania czynnosci cztonkow
Zarzadu nie mogacych sprawowac swych czynnosci;

v' zatwierdzanie regulaminu Zarzadu;

v' wybor biegtego rewidenta uprawnionego do badania sprawozdan finansowych Spétki i grupy
kapitatowej zgodnie z przepisami ustawy o rachunkowosci;

v/ ocena sprawozdania finansowego, zaréwno co do zgodnosci z ksiegami i dokumentami, jak i ze
stanem faktycznym, ocena sprawozdania Zarzadu oraz wnioskow Zarzadu co do podziatu zysku i
pokrycia straty oraz sktadanie Walnemu Zgromadzeniu corocznego sprawozdania pisemnego z
wynikow tej oceny;

v zatwierdzanie strategii rozwoju Spotki i wieloletnich planéw finansowych;

v opiniowanie rocznych planéw finansowych.

Zarzad zobowiazany jest uzyska¢ zgode Rady Nadzorczej na dokonanie nastepujacych czynnosci:

v/ utworzenie zaktadu za granica;

v zbycie lub obciazenie, na podstawie jednej lub kilku powiazanych czynnosci prawnych, srodkow
trwatych, ktorych wartosc ksiegowa netto przekracza jedna piata kapitatu zaktadowego Spotki;

v realizacje zadania inwestycyjnego i zacigganie wynikajacych z niego zobowiazan jezeli powstana w
zwiazku z tym wydatki lub obcigzenia przekraczajace rdownowartos¢ jednej drugiej kapitatu
zaktadowego Spotki; z wyjatkiem zaciggania zobowiazan od podmiotéow wchodzacych w sktad Grupy
Kapitatowej

v zaciagniecie innego niz inwestycyjne zobowiazania, ktére na podstawie jednej lub kilku
powiazanych czynnosci prawnych, przekracza rownowartos¢ jednej piatej kapitatu zaktadowego, z
wytaczeniem czynnosci dokonywanych w ramach zwyktego zarzadu, w tym w szczegdlnosci
wszystkich czynnosci majacych za przedmiot obrot wierzytelnosciami, a takze wszystkich czynnosci
pozytywnie zaopiniowanych przez Rade Nadzorcza w rocznych planach; z wyjatkiem zaciagania
zobowigzan od podmiotow wchodzacych w sktad Grupy Kapitatowej

v nabycie i zbycie nieruchomosci lub udziatu w nieruchomosci oraz prawa uzytkowania wieczystego
lub udziatu w prawie uzytkowania wieczystego, przy czym nabycie nieruchomosci lub udziatu w
nieruchomosci lub prawa uzytkowania wieczystego lub udziatu w prawie uzytkowania wieczystego
wchodzacych w sktad majatku dtuznika Spotki za kwote nie wyzsza niz jedna dziesiata kapitatu
zaktadowego Spotki moze by¢ dokonane przez Zarzad w oparciu o uchwate Zarzadu bez koniecznosci
uzyskania zgody Rady Nadzorczej;

v realizowanie przez Spdtke za granica inwestycji kapitatowych lub rzeczowych na kwote
przekraczajaca jedna dwudziestg kapitatu zaktadowego;
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v tworzenie spotek oraz przystepowanie do spotek, a takze na wnoszenie wktadow na pokrycie
udziatow lub akcji w spotkach oraz zbywanie udziatow lub akcji.

Obowiazek uzyskania zgdd na realizacje zadania inwestycyjnego i zaciaganie wynikajacych z niego
zobowiazan jezeli powstang w zwiazku z tym wydatki lub obciazenia przekraczajace rownowartosc¢ jednej
drugiej kapitatu zaktadowego Spotki oraz zaciagniecie innego niz inwestycyjne zobowiazania, ktére na
podstawie jednej lub kilku powiazanych czynnosci prawnych, przekracza rownowartosc¢ jednej piatej kapitatu
zaktadowego - nie dotyczy zaciagania zobowigzan od podmiotow wchodzacych w sktad Grupy Kapitatowej.
Jezeli Rada Nadzorcza nie wyrazi zgody na dokonanie okreslonej czynnosci, Zarzad moze zwrdci¢ sie do
Walnego Zgromadzenia o powziecie uchwaty udzielajacej zgody na dokonanie tejze czynnosci. Na zadanie co
najmniej dwoch cztonkow, Rada Nadzorcza jest zobowigzana rozwazyc podjecie okreslonych w takim zadaniu
czynnosci nadzorczych. Regulamin Rady Nadzorczej Spotki okresla szczegdtowo tryb dziatania Rady
Nadzorczej. Tres¢ aktualnego Regulaminu Rady Nadzorczej Spdtki zostata zamieszczona na stronie
internetowej Spotki pod adresem: www.kredytinkaso.pl.

Zgodnie z postanowieniami Regulaminu Rady Nadzorczej uchwaty Rady Nadzorczej zapadaja bezwzgledna
wiekszoscia oddanych gtosow, w obecnosci co najmniej potowy cztonkdow Rady Nadzorczej, przy czym za
gtosy oddane uwaza sie gtosy ,,za”, ,przeciw” i ,wstrzymujace sie”. W razie rownej ilosci gtosow decyduje
gtos Przewodniczacego Rady Nadzorczej a podczas nieobecnosci Przewodniczacego Rady Nadzorczej
decyduje gtos Wiceprzewodniczacego Rady Nadzorczej, a podczas nieobecnosci Przewodniczacego Rady
Nadzorczej i Wiceprzewodniczacego Rady Nadzorczej decyduje gtos Sekretarza Rady Nadzorczej. Gtosowanie
nad uchwatami jest jawne z wyjatkiem spraw personalnych w przypadku ktorych zarzadza sie gtosowanie
tajne przeprowadzane za pomoca kart do gtosowania z zamieszczonymi napisami ,,ZA”, ,PRZECIW” i
»WSTRZYMUJE SIE” poprzez zakreslenie napisu, ktory odpowiada tresci gtosu gtosujacego. Natomiast do
odwotania lub zawieszenia kazdego z cztonkéw Zarzadu lub catego Zarzadu w trakcie trwania ich kadencji
wymagane jest oddanie gtosow ,,za” przez co najmniej dwie trzecie wszystkich cztonkow Rady Nadzorczej.

Z posiedzenia Rady Nadzorczej sporzadza sie protokot. Protokot powinien stwierdzaé miejsce i czas
posiedzenia oraz porzadek obrad, imiona i nazwiska cztonkow Rady Nadzorczej obecnych na posiedzeniu i
innych oso6b uczestniczacych w posiedzeniu, tres¢ podjetych uchwat i wyniki oraz sposéb gtosowania,
zastrzezenia i zdania odrebne zgtoszone przez cztonkéw Rady Nadzorczej, a takze przedstawial zwiezle
przebieg obrad. W protokole nalezy odnotowac, ze Rada Nadzorcza - ze wzgledu na prawidtowe zwotanie i
obecno$¢ wymaganej liczby jej cztonkow - jest zdolna do odbycia posiedzenia i podejmowania uchwat.
Podczas posiedzenia, po podjeciu kazdej uchwaty, przewodniczacy zarzadza sporzadzenie tresci uchwaty w
formie pisemnej, a nastepnie podpis pod uchwata sktadaja wszyscy cztonkowie Rady Nadzorczej obecni na
posiedzeniu. Cztonek Rady Nadzorczej gtosujacy przeciwko uchwale ma prawo ztozy¢ pod trescig uchwaty
swoj podpis z zaznaczeniem zdania odrebnego zgtoszonego do protokotu. Wszystkie podpisane w powyzszy
sposob uchwaty stanowia zatacznik do protokotu z posiedzenia, na ktorym zostaty podjete. Protokot jest
podpisywany przez cztonkow Rady Nadzorczej, obecnych na posiedzeniu. Cztonkowie Rady Nadzorczej nie
obecni na posiedzeniu maja obowiazek zapoznania sie z jego trescia oraz potwierdzenia tej czynnosci przez
ztozenie podpisu na protokole wraz z adnotacja ,,zapoznatem sie z trescia protokotu”.

Z posiedzenia Rady Nadzorczej sporzadza sie protokot. Protokot powinien stwierdzaé miejsce i czas
posiedzenia oraz porzadek obrad, imiona i nazwiska cztonkéw Rady Nadzorczej obecnych na posiedzeniu i
innych o0sob uczestniczacych w posiedzeniu, tres¢ podjetych uchwat i wyniki oraz sposéb gtosowania,
zastrzezenia i zdania odrebne zgtoszone przez cztonkéow Rady Nadzorczej, a takze przedstawiaé zwiezle
przebieg obrad. W protokole nalezy odnotowac, ze Rada Nadzorcza - ze wzgledu na prawidtowe zwotanie i
obecnos¢ wymaganej liczby jej cztonkow - jest zdolna do odbycia posiedzenia i podejmowania uchwat.
Podczas posiedzenia, po podjeciu kazdej uchwaty, przewodniczacy zarzadza sporzadzenie tresci uchwaty w
formie pisemnej, a nastepnie podpis pod uchwata sktadaja wszyscy cztonkowie Rady Nadzorczej obecni na
posiedzeniu. Cztonek Rady Nadzorczej gtosujacy przeciwko uchwale ma prawo ztozy¢ pod trescia uchwaty
swoj podpis z zaznaczeniem zdania odrebnego zgtoszonego do protokotu. Wszystkie podpisane w powyzszy
sposob uchwaty stanowia zatacznik do protokotu z posiedzenia, na ktorym zostaty podjete. Protokot jest
podpisywany przez cztonkéow Rady Nadzorczej, obecnych na posiedzeniu. Cztonkowie Rady Nadzorczej nie
obecni na posiedzeniu maja obowiazek zapoznania sie z jego trescia oraz potwierdzenia tej czynnosci przez
ztozenie podpisu na protokole wraz z adnotacja ,,zapoznatem sie z trescia protokotu”.
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4.11.3.Komitet audytu

W dniu 9 wrzesnia 2013 roku Rada Nadzorcza powotata Komitet Audytu w sktadzie:

v" Pan Marek Gabryjelski - Przewodniczacy Komitetu
v" Pan Robert Gajor - Cztonek Komitetu
v" Pan Tomasz Mazurczak - Cztonek Komitetu

Do kompetencji i obowiazkow Komitetu nalezy nadzér nad sprawozdawczoscia finansowa, kontrola
wewnetrzna, zarzadzaniem ryzykiem oraz wewnetrznymi i zewnetrznymi audytami w Spoétce. Komitet Audytu
dziata w oparciu o Regulamin uchwalony przez Rade Nadzorcza Spotki w dniu 30 wrzesnia 2009 roku.

4.11.4.Zmiany we wtadzach Spoétki

Nie wystepowaty zmiany w sktadzie Zarzadu naszej Spotki w okresie od 1 kwietnia 2013 roku do Dnia
Zatwierdzenia.

Dnia 24 czerwca 2013 r. Rada Nadzorcza Spétki powotata na kolejna kadencje dwodch dotychczasowych
cztonkdéw Zarzadu, tj.:

- Pana Pawta Roberta Szewczyka - na funkcje Prezesa Zarzadu,
- Pana Jana Pawta Lisickiego - na funkcje Wiceprezesa Zarzadu.

W okresie od 1 kwietnia 2013 roku do Dnia Zatwierdzenia sktad Rady Nadzorczej naszej Spotki podlegat
nastepujacym zmianom:

W dniu 24 lipca 2013 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie Spotki powotato Rade Nadzorcza na kolejng
kadencje w sktadzie:

- Ireneusz Chadaj,

- Marek Gabryjelski,
- Robert Gajor,

- Tomasz Mazurczak,
- Krzysztof Misiak,

- Andrzej Soczek.

Wyboru osob petniacych funkcje w Radzie dokonano na posiedzeniu w dniu 9 wrzesnia 2013 roku. W wyniku
tego Rada ukonstytuowata sie w sposob nastepujacy: Przewodniczacym Rady Nadzorczej zostat Pan Ireneusz
Chadaj, Wiceprzewodniczacym Pan Krzysztof Misiak, Sekretarzem Pan Marek Gabryjelski.
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V. POZOSTALE INFORMACJE

5.1. Akcje Kredyt Inkaso S.A.

5.1.1. Notowania akcji Kredyt Inkaso S.A. w okresie sprawozdawczym

Notowania akcji Kredyt Inkaso S.A. w okresie sprawozdawczym data zamklzjl:isecia

kurs maksymalny 2014-02-19 25,76
kurs minimalny 2013-04-23 11,90
cena akcji na poczatku okresu 2013-04-01 13,74
cena akcji na koniec okresu 2014-03-31 22,00

Na wykresie prezentujemy historie notowan akcji Kredyt Inkaso S.A. za okres poréwnywalny oraz objety
niniejszym sprawozdaniem finansowym.

»7 00 4 Notowania akcji Kredyt Inkaso S.A w okresie 01.04.2012 - 31.03.2014
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5.1.2. Kurs akcji Kredyt Inkaso S.A. na tle rynku

Okres od poczatku kwietnia 2013 roku do konca marca 2014 roku to czas znacznych wzrostow notowan
wiekszosci walorow obecnych na Warszawskiej Gietdzie Papierow Wartosciowych. W analizowanym okresie
wartos¢ indeksu WIG wzrosta o okoto 16% z poziomu 45 148 punktow do 52 373 punktéw. W tym samym czasie
wartos¢ indeksu matych spotek sWIG80 wzrosta z 10 939 punktéw do 13 669 punktow, tj. o ok. 25%.

Notowania akcji Kredyt Inkaso S.A. w analizowanym okresie wzrosty z poziomu 13,74 PLN do 22,00 PLN, tj. o
ok. 60%. Zachowanie kursu akcji Kredyt Inkaso S.A. na tle wymienionych indeksow zostato graficznie
przedstawione na ponizszych wykresach.
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5.2. Wynagrodzenia organdw zarzadzajacych i nadzorujacych
Grupy Kapitatowej

5.2.1. Wynagrodzenia Zarzadu

Wynagrodzenie Wynagrodzenie
.. . za okres za okres

LG U RS @ od 01.04.2013 od 01.04.2012

do 31.03.2014 do 31.03.2013
Pawet Szewczyk 414 302
Jan Pawet Lisicki 370 147
Artur Gornik 0 660
Stawomir Cwik 75 400
Razem 859 1509

5.2.2.Wynagrodzenia Rady Nadzorczej
Zasady wynagradzania Cztonkow Rady Nadzorczej:

v' Cztonkowi Rady Nadzorczej przystuguje wynagrodzenie miesieczne w wysokosci 1/3 przecietnego
miesiecznego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw bez wyptat nagrod z zysku (wedtug GUS).

v" Przewodniczacemu Rady Nadzorczej przystuguje dodatek funkcyjny w wysokosci przecietnego
miesiecznego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw bez wyptat nagrod z zysku.

v Pozostatym cztonkom Rady Nadzorczej przystuguja dodatki:

v' za cztonkostwo w komitecie audytu w wysokosci 1/3 przecietnego miesiecznego wynagrodzenia
w sektorze przedsiebiorstw bez wyptat nagrod z zysku

v' za petnienie funkcji sekretarza Rady Nadzorczej w wysokosci 1/3 przecietnego miesiecznego
wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw bez wyptat nagréd z zysku

v'  za petnienie funkcji Wiceprzewodniczacego Rady Nadzorczej w wysokosci 1/3 przecietnego
miesiecznego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw bez wyptat nagrod z zysku w okresie gdy
Przewodniczacy Rady Nadzorczej nie petni funkcji

v' Cztonkowi Rady Nadzorczej wynagrodzenie nie przystuguje, jesli ztozy oswiadczenie o rezygnacji
z wynagrodzenia.

v' Cztonkowi Rady Nadzorczej przystuguje w danym miesiacu wynagrodzenie i nalezny dodatek za
petnienie funkcji w wysokosci odpowiedniej do stosunku liczby posiedzen, w ktorych uczestniczyt do
tacznej liczby posiedzen Rady Nadzorczej w danym miesiacu.

v' Cztonkowi Komitetu Audytu przystuguje w danym miesigcu dodatek za cztonkostwo w komitecie
audytu w wysokosci odpowiedniej do stosunku liczby posiedzen, w ktérych uczestniczyt do tacznej
liczby posiedzen Komitetu Audytu w danym miesiacu.

v Wynagrodzenia i dodatki przystuguja takze w przypadku, gdy w danym miesiacu nie odbyto posiedzen.
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Wynagrodzenie Wynagrodzenie
Krétkoterminowe $wiadczenia pracownicze dla cztonkéw Rady za okres za okres
Nadzorczej od 01.04.2013 od 01.04.2012

do 31.03.2014 do 31.03.2013
Chadaj Ireneusz 56 65
Dtuzniewski Pawet 9 32
Filipiak Tomasz 14 48
Gabryjelski Marek 35 32
Gajor Robert 23 16
Misiak Krzysztof 29 32
Mazurczak Tomasz 14
Soczek Andrzej 8 0

5.2.3.Wartos¢ wynagrodzen, nagrdd i korzysci, wyptaconych, naleznych lub
potencjalnie naleznych osobom zarzadzajacym i nadzorujacym

Nie wystapity poza wyzej wymienionymi wynagrodzeniami, z zastrzezeniem Programu Motywacyjnego dla
Cztonkdéw Zarzadu opisanego w pkt 5.3.1.

5.2.4.Informacja dotyczaca s$wiadczen dla

kierowniczego

kluczowego personelu

Inne $wiadczenia poza wynagrodzeniami nie wystapity.

5.3. Opcje, program akcji pracowniczych

5.3.1.

W okresie sprawozdawczym nie obowiazywat zaden program motywacyjny obejmujacy pracownikéw, ani tez
oparty na akcjach lub podobnych instrumentach.

Zasady Programu Motywacyjnego

Natomiast w odniesieniu do cztonkéw Zarzadu w dniu 18 grudnia 2013 r. Rada Nadzorcza uchwalita Program
Motywacyjny na okres kolejnych 3 lat obrotowych Spétki, poczawszy od roku obrotowego rozpoczynajacego
sie 1 kwietnia 2013 r. i konczacego sie 31.03.2014 r., a skonczywszy na roku obrotowym rozpoczynajacym sie
01.04.2015 r. i konczacym sie 31.03.2016 r.

Cztonkowie Zarzadu moga naby¢ uprawnienia na nastepujacych zasadach:

1. Program Motywacyjny na rok obrotowy 2014:

a. za osiagniecie przez Grupe Kapitatowa wskaznika EPS dla roku obrotowego 2014 w wysokosci 1,70 zt
kwota do ustalenia podstawy wyliczenia podstawy programu premiowego dla Cztonkdow Zarzadu
(podstawa premiowa), wynosi¢ bedzie 50% wartosci wynagrodzen zasadniczych naleznych
poszczegblnym Cztonkom Zarzadu za rok obrotowy 2014;

b. za osiagniecie wyzszych wartosci wskaznika EPS za rok 2014 powyzej wartosci 1,70 premia bedzie
wzrasta¢ proporcjonalnie do 100% wynagrodzen zasadniczych naleznych poszczegélnym Cztonkom
Zarzadu za rok obrotowy 2014 przy wartosci EPS rownej lub wiekszej 1,90. (kazdy wzrost wskaznika
EPS o 0,004 zt spowoduje wzrost naleznej podstawy premiowej o 1% az do osiaggniecia 100% przy
wartosci EPS rownej 1,90 zt);
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c. maksymalna kwota podstawy premiowej wynikajaca ze wzrostu EPS do wartosci 1,90 wynosi¢ bedzie
100% wynagrodzen zasadniczych naleznych poszczegdlnym cztonkom Zarzadu za rok obrotowy 2014.

2. Program Motywacyjny na rok obrotowy 2015:

a. za osiagniecie przez Grupe Kapitatowa wskaznika EPS dla roku obrotowego 2015 w wysokosci 2,10 zt
podstawa premiowa dla Cztonkdéw Zarzadu wynosi¢ bedzie 50% wartosci wynagrodzen zasadniczych
naleznych poszczegdlnym Cztonkom Zarzadu za rok obrotowy 2015 (wzrost EPS o 0,40 zt w stosunku do
minimalnych oczekiwan skutkujacych uzyskaniem premii za rok 2014);

b. za osiagniecie wyzszych wartosci wskaznika EPS za rok 2015 powyzej wartosci 2,10 podstawa
premiowa bedzie wzrasta¢ proporcjonalnie do 100% wynagrodzen zasadniczych naleznych
poszczegblnym Cztonkom Zarzadu za rok obrotowy 2015 przy wartosci EPS rownej lub wiekszej 2,30
(kazdy wzrost wskaznika EPS o 0,004 zt spowoduje wzrost naleznej podstawy premiowej o 1% az do
osiaggniecia 100% przy wartosci EPS rownej 2,30 zt);

c. maksymalna kwota podstawy premiowej wynikajaca ze wzrostu EPS do wartosci 2,30 wynosi¢ bedzie
100% wynagrodzen zasadniczych naleznych poszczegdélnym Cztonkom Zarzadu za rok obrotowy 2015.

3. Program Motywacyjny na rok obrotowy 2016:

a. za osiagniecie przez Grupe Kapitatowa wskaznika EPS dla roku obrotowego 2016 w wysokosci 2,50 zt
podstawa premiowa dla Cztonkdéw Zarzadu wynosi¢ bedzie 50% wartosci wynagrodzen zasadniczych
naleznych poszczegdlnym Cztonkom Zarzadu za rok obrotowy 2016 (wzrost EPS o 0,40 zt w stosunku do
minimalnych oczekiwan skutkujacych uzyskaniem premii za rok 2015);

b. za osiagniecie wyzszych wartosci wskaznika EPS za rok 2016 powyzej wartosci 2,50 podstawa
premiowa bedzie wzrasta¢ proporcjonalnie do 100% wynagrodzen zasadniczych naleznych
poszczegblnym Cztonkom Zarzadu za rok obrotowy 2016 przy wartosci EPS rownej lub wiekszej 2,70
(kazdy wzrost wskaznika EPS o 0,004 zt spowoduje wzrost podstawy premiowej o 1% az do osiagniecia
100% przy wartosci EPS réwnej 2,70 zt);

c. maksymalna kwota podstawy premiowej wynikajaca ze wzrostu EPS do wartosci 2,70 wynosi¢ bedzie
100% wynagrodzen zasadniczych naleznych poszczegdlnym Cztonkom Zarzadu za rok obrotowy 2016.

Wskaznik EPS rozumiany jest jako skonsolidowany zysk netto Grupy Kapitatowej, z wytaczeniem zdarzen
nadzwyczajnych, przypadajacy akcjonariuszom jednostki dominujacej w przeliczeniu na jedna akcje,
niebedaca akcja wtasng w rozumieniu art. 362 Kodeksu spotek handlowych. Wartos¢ wspotczynnika EPS to
iloraz zatwierdzonego zysku netto Grupy Kapitatowej przez srednioroczna ilos¢ akcji w roku obrotowym
bedacych wtasnoscia osob trzecich, innych niz Spotka.

Nabycie i przyznanie uprawnien Cztonkom Zarzadu nastapi po spetnieniu przestanek, o ktorych mowa
powyzej odrebnie za kazdy rok realizacji Programu pod warunkiem czynnego sprawowania funkcji Cztonka
Zarzadu przez minimum 6 miesiecy w ciggu danego roku realizacji Programu oraz uzyskania absolutorium z
wykonania obowiazkow Cztonka Zarzadu Spotki za rok za rok obrotowy objety Programem.

Wykonanie uprawnien nastapi poprzez:

a) wyptate 50% przyznanej podstawy premiowej,

b) przyznanie instrumentu finansowego w postaci akcji fantomowych w ilosci odpowiadajacej ilorazowi 50%
wyliczonej podstawy premiowej oraz ceny akcji bedacej srednia arytmetyczna ceng akcji Kredyt Inkaso
S.A. na zamknigcie kazdego dnia sesyjnego na GPW z ostatniego kwartatu roku obrotowego w zaokragleniu
do petnych ilosci w gore. Liczba przyznanych akcji fantomowych zostanie kazdorazowo ustalona przez
Rade Nadzorcza w podjetej uchwale, o czym cztonek Zarzadu zostanie powiadomiony na piSmie. W
przedmiotowej uchwale zostanie wskazana doktadna data nabycia uprawnien do akcji fantomowych.
Przyznane akcje fantomowe beda niezbywalne i nie beda notowane na gietdzie. Przyznawane akcje
fantomowe beda podlegaty rocznemu okresowi przetrzymania, w trakcie ktorego Cztonek Zarzadu nie
bedzie mdgt zrealizowac¢ praw zwigzanych z posiadanymi akcjami fantomowymi, w szczegolnosci nie
bedzie miat w tym czasie prawa zbycia akcji fantomowych i praw z nich wynikajacych. Po zakonczeniu
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okresu przetrzymania, Cztonek Zarzadu nabedzie bezwarunkowe prawo do otrzymania srodkow pienieznych
w wysokosci stanowiacej iloczyn liczby akcji fantomowych, co do ktorych uptynat okres przetrzymania oraz
ceny akcji bedacej srednia arytmetyczng cena akcji Kredyt Inkaso S.A. na zamkniecie kazdego dnia
sesyjnego na GPW z ostatniego kwartatu (rocznego okresu przetrzymania) roku nastepujacego po roku za
ktory przyznano akcje fantomowe. Cztonek Zarzadu bedzie mogt zrealizowac swoje prawo do wyptaty
srodkow pienieznych poprzez ztozenie Spotce, nie pdzniej niz w ciagu kolejnego roku obrotowego Spotki,
nastepujacego po roku przetrzymania, zlecenia wyptaty.

5.4. Umowy zawarte pomiedzy spétkami Grupy Kapitatowej
a osobami zarzadzajacymi przewidujace rekompensate
w przypadku ich rezygnacji lub zwolnienia

Osoby zarzadzajace $wiadcza prace na rzecz Jednostki Dominujacej w oparciu o umowe o prace do dnia
nastepnego po dniu zatwierdzenia sprawozdania zarzadu z dziatalnosci spotki oraz sprawozdania finansowego
przez Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy. Ewentualne rekompensaty w przypadku ich rezygnacji lub
zwolnienia wynikaja z postanowien kodeksu pracy. W zawartych umowach nie zostaty okreslone dodatkowe
uprawnienia stron nie wynikajace wprost z postanowien kodeksu pracy.
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5.5. Udziat
Akcjonariuszy

w akcjonariacie

i gtosach na

Zgromadzeniu

Jeden z cztonkdéw Zarzadu jest jednoczesnie akcjonariuszem Spétki. Stan na dzien 31 marca 2014 roku oraz na

Dzien Zatwierdzenia jest nastepujacy:

Stan na 31 marca 2014 Stan na Dzien Zatwierdzenia
Posiadacz akcji
. .. | % gtosow na . » % gtosow na
liczba akcji WZA liczba akcji WZA
Zarzad:
Pawet Szewczyk 9 543 0,07% 9 543 0,07%
Rada Nadzorcza:
Ireneusz Chadaj (poprzez matzonke Monike Chadaj) 365 515 2,83% 365 515 2,83%
Pozostali akcjonariusze 12 561 451 97,10% 12 561 451 97,10%
Ponizszy wykres obrazuje stan na 31 marca 2014
% gtosdw na WZA

2,83% 0,07%

B Monika Chadaj

W Pawet Szewczyk

97,10% Pozostali akcjonariusze
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Ponizszy wykres obrazuje stan na Dzien Zatwierdzenia:

% gtosow na WZA

2,83% 0,07%

B Monika Chadaj

W Pawet Szewczyk

97,10% Pozostali akcjonariusze

5.6. Pozyczki dla kluczowego Pozyczki dla kluczowego personelu
i powiazanych z nim oséb

Nie wystapity.

5.7. Transakcje z podmiotami powigzanymi i z kluczowym
personelem

Wszystkie transakcje pomiedzy podmiotami w Grupie Kapitatowej byty transakcjami typowymi i rutynowymi,
zawartymi na warunkach rynkowych, a ich charakter i warunki wynikaty z biezacej dziatalnosci operacyjnej,
prowadzonej przez podmioty w Grupie Kapitatowej.

Wynagrodzenia organdw zarzadzajacych i nadzorujacych zostaty przedstawione w punkcie 5.1. niniejszego
Sprawozdania Zarzadu.

Inne transakcje z podmiotami powigzanymi i z kluczowym personelem nie wystapity.
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5.8. Podpisy Cztonkéw Zarzadu

Niniejsze Sprawozdanie Zarzadu z Dziatalnosci Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso S.A. zostato zatwierdzone
przez Zarzad Jednostki Dominujacej w Warszawie w dniu 16 czerwca 2014 roku.

/! moé/%

/  Prezes Zafzqdu

Pawet Szewczyk

Wiceprezes Zarzadu

Jan Pawet Lisicki
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