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1. Wybrane dane i wskazniki finansowe Grupy Kapitatowej
Banku Pekao S.A.

1POLROCZE 1POLROCZE 2013 2012
2014 2013
RACHUNEK ZYSKOW | STRAT DZIALALNOSC KONTYNUOWANA — WYBRANE POZYCJE* (min z{)
Dochody z dziatalnosci operacyjnej 36451 37628 74936 77899
Koszty z dziatalnosci operacyjnej (1721,9) (1736,4) (3438,2) (3541,5)
Zysk operacyjny 1923,2 20264 40554 42484
Zysk brutto 1629,3 17217 34329 36194
Zysk netto przypadajacy na akcjonariuszy Banku 1319,3 1384,2 27673 2906,2
RACHUNEK ZYSKOW | STRAT- WYBRANE POZYCJE (min zf)
Dochody z dziatalnosci operacyjnej 36451 3830,5 7565,3 79528
Koszty z dziatalnosci operacyjnej (1721,9) (17784) (3483,4) (3 625,6)
Zysk operacyjny 19232 20521 4081,9 43272
Zysk brutto 1629,3 17417 34542 3664,3
Zysk netto przypadajacy na akcjonariuszy Banku 13193 1400,3 27848 29428
WSKAZNIKI ZYSKOWNOSCI
Zwrot na $rednim kapitale (ROE) 11,1% 11,9% 12,0% 13,3%
Marza odsetkowa 3,3% 3.4% 3.4% 3,7%
Dochody nieodsetkowe / dochody z dziatalnosci operacyjnej 36,5% 39,7% 39,6% 37,3%
Koszty / dochody 47,2% 46,4% 46,0% 45,6%
SPRAWOZDANIE Z SYTUACJI FINANSOWEJ - WYBRANE POZYCJE (min zf)
Suma bilansowa 156 872,6 150 582,5 158 521,7 150 754,7
Kredyty i pozyczki udzielone klientom netto** 109 6744 99 490,7 103 937,3 97 558,5
Zobowigzania wobec klientow 114 710,0 108 964,4 119796,7 107 992,6
Zobowigzania z tytutu emisji diuznych papieréw wartosciowych 35795 4.304,7 3063,7 4758,7
Kapitaly 225977 220804 235142 23263,7
WSKAZNIKI STRUKTURY SPRAWOZDANIA Z SYTUACJI FINANSOWEJ
Kredyty netto / suma bilansowa 69,9% 66,1% 65,6% 64,7%
Papiery wartosciowe / suma bilansowa 17,1% 20,5% 22,2% 19,5%
Depozyty***/ suma bilansowa 75,4% 75,2% 77,5% 74,8%
Kredyty netto / depozyty*** 92,7% 87,8% 84,6% 86,5%
Kapitaty / suma bilansowa 14,4% 14,7% 14,8% 15,4%
Wspotczynnik wyptacalnosci (Bazylea Ill) 18,1% 18,5% 18,3% 18,1%
ZATRUDNIENIE | SIEC
Liczba zatrudnionych 18 684 19515 18916 19816
Liczba placowek (Bank Pekao S.A. i PJSC UniCredit Bank) 998 1040 1001 1040
Liczba bankomatow (Bank Pekao S.A. i PJSC UniCredit Bank) 1837 1907 1847 1919
* Z uwagi na fakt, ze dane za | pofrocze 2014 r. nie zawierajg wynikéw PJSC UniCredit Bank - sprzedanego w dniu 16 lipca 2013 r. - w celu zapewnienia

poréwnywalnoéci dodatkowo zaprezentowano sekcje ,RACHUNEK ZYSKOW | STRAT DZIAtALNOSC KONTYNUOWANA - WYBRANE POZYCJE”, gdzie dane za

poprzednie okresy zaprezentowano wytacznie dla dziatalnosci kontynuowanej tj. z wytaczeniem PJSC UniCredit Bank.

Lacznie z wekslami uprawnionymi do redyskontowania w Banku Centralnym i nalezno$ciami z tytutu leasingu dla klientow.

Depozyty obejmujg zobowigzania wobec klientéw oraz zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papieréw warto$ciowych.

Uwaga:  Poczawszy od | kwartatu 2013 r. w celu dostosowania prezentacji do standardéw przyjetych przez gtéwne banki polskie i europejskie, w rachunku zyskow i strat, zyski
na sprzedazy aktywéw finansowych dostepnych do sprzedazy i utrzymywanych do terminu wymagalno$ci s prezentowane w wyniku z dziatalnosci handlowej
i w konsekwencji w zysku operacyjnym, dochodach z dziatalno$ci operacyjnej oraz wyniku pozaodsetkowym. W celu zapewnienia poréwnywalno$ci dane za 2012 r.
zostaty zmienione w poréwnaniu do danych wczesniej opublikowanych.
W zwigzku z dokonanymi zmianami zasad rachunkowo$ci w 2013 roku (opisanymi w Nocie Obja$niajacej nr 4 do Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego
Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. za rok zakonczony 31 grudnia 2013) dokonano odpowiednich przeksztatcen w danych za rok 2012 oraz za | péirocze 2013 r.

*k
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2. Wybrane dane i wskazniki finansowe Banku Pekao S.A.

IPOLROCZE  |POLROCZE 2013 2012
2014 2013

RACHUNEK ZYSKOW | STRAT- WYBRANE POZYCJE (min zf)
Dochody z dziatalnosci operacyjnej 35413 3687,0 71873 7510,2
Koszty z dziatalnosci operacyjnej (1617,9) (1629,5) (3230,4) (3326,1)
Zysk operacyjny 19234 20575 3956,9 41841
Zysk brutto 16429 17817 34364 35929
Zysk netto 13541 1463,8 2800,0 29253
WSKAZNIKI ZYSKOWNOSCI
Zwrot na $rednim kapitale (ROE) 11,7% 12,7% 12,3% 13,6%
Marza odsetkowa 3,3% 3,4% 3,3% 3,6%
Dochody nieodsetkowe / dochody z dziatalnosci operacyjnej 33,3% 37,8% 38,0% 35,8%
Koszty / dochody 45,7% 44,2% 44,9% 44,3%
SPRAWOZDANIE Z SYTUACJI FINANSOWEJ - WYBRANE POZYCJE (min zf)
Suma bilansowa 153 384,8 146 466,7 155 286,6 147 066,9
Kredyty i pozyczki udzielone klientom netto* 106 161,1 96 312,0 100 569,2 94 607,0
Zobowigzania wobec Klientow 1147573 108 806,2 119 868,7 108 104,5
Zobowigzania z tytutu emisji diuznych papieréw warto$ciowych 2556,5 34778 22405 3966,1
Kapitaly 21962,2 21579,2 228487 22716,6
WSKAZNIKI STRUKTURY SPRAWOZDANIA Z SYTUACJI FINANSOWEJ
Kredyty netto / suma bilansowa 69,2% 65,8% 64,8% 64,3%
Papiery wartosciowe / suma bilansowa 17,3% 21,0% 22,6% 19,9%
Depozyty**/ suma bilansowa 76,5% 76,7% 78,6% 76,2%
Kredyty netto / depozyty** 90,5% 85,8% 82,4% 84,4%
Kapitaty / suma bilansowa 14,3% 14,7% 14,7% 15,4%
Wspoétczynnik wyptacalnosci (Bazylea Ill) 18,0% 18,5% 18,3% 18,0%
ZATRUDNIENIE | SIEC
Liczba zatrudnionych 16 888 17191 17 092 17 433
Liczba placowek 998 1001 1001 1001
Liczba bankomatow 1837 1833 1847 1845

*

tacznie z wekslami uprawnionymi do redyskontowania w Banku Centralnym.

*k

Depozyty obejmujg zobowigzania wobec klientéw oraz zobowigzania z tytutu emisji duznych papieréw wartosciowych.

Uwaga: Poczawszy od | kwartatu 2013 r. w celu dostosowania prezentacji do standardéw przyjetych przez gtéwne banki polskie i europejskie, w rachunku
zyskow i strat, zyski na sprzedazy aktywdw finansowych dostepnych do sprzedazy i utrzymywanych do terminu wymagalno$ci sa prezentowane
w wyniku z dziatalnosci handlowej i w konsekwencji w zysku operacyjnym, dochodach z dziatalno$ci operacyjnej oraz wyniku pozaodsetkowym.
W celu zapewnienia poréwnywalnosci dane za 2012 r. zostaty zmienione w poréwnaniu do danych wczesniej opublikowanych.
W zwigzku z dokonanymi zmianami zasad rachunkowosci w 2013 roku (opisanymi w Nocie Objasniajacej nr 3 do Jednostkowego Sprawozdania

Finansowego Banku Pekao S.A. za rok zakoriczony 31 grudnia 2013), dokonano odpowiednich przeksztatcen w danych poréwnawczych za rok
2012 oraz za | potrocze 2013 r.
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3. Podsumowanie wynikow

Zysk netto Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. przypadajacy na akcjonariuszy Banku w | pdtroczu 2014 r. wynidst
1319,3 min zt, zapewniajac zwrot na $rednim kapitale (ROE) na poziomie 11,1%, przy mocnej strukturze kapitatowej
odzwierciedlonej wspotczynnikiem wyptacalno$ci wynoszacym 18,1% (Bazylea Il). ROE znormalizowany (zwrot na kapitale
odpowiadajacym wspotczynnikowi wyptacalnosci w wysokosci 10%) wynidst 16,5%.

Z uwagi na fakt, ze dane za | pdtrocze 2014 r. nie zawierajg wynikéw PJSC UniCredit Bank - sprzedanego w dniu 16 lipca
2013 r. - w dalszej czeSci rozdziatu omdwiono dynamiki informacji finansowych w warunkach poréwnywalnych
tj. z wytaczeniem PJSC UniCredit Bank w | pdiroczu 2013 r.

Zysk netto Grupy przypadajacy na akcjonariuszy Banku osiggniety w | pétroczu 2014 r. w poréwnaniu z | pdtroczem 2013 .
byt nizszy o 64,9 min zttj. 4,7%, gtéwnie ze wzgledu na nizsze zyski na sprzedazy portfela aktywéw finansowych dostepnych
do sprzedazy, przy wyniku z tytutu odsetek, dywidend i z jednostek ujmowanych metodg praw wtasno$ci razem, wyzszym
062,0 min zt. tj. 2,8% w tym okresie, dzieki wyzszym wolumenom.

Mocng strukture ptynno$ciowg Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. odzwierciedla relacja kredytéw netto do depozytéow
w wysokosci 92,7% na koniec czerwca 2014 r. Pozwala to, w powigzaniu z mocng strukturg kapitatowa, na dalszy solidny
i stabilny rozwoj dziatalnosci Grupy.

W zakresie kredytdw hipotecznych Bank kontynuowat polityke oferowania kredytéw tylko w zlotych. Pozostajaca w portfelu
wartos¢ kredytéw hipotecznych denominowanych w walutach obcych, niemal w cato$ci nabytych w drodze przytaczenia
wydzielonej czesci Banku BPH SA w 2007 ., stanowi jedynie 4,5% catego portfela kredytowego Banku.

«  Dochody z dziatalno$ci operacyjnej Grupy w | potroczu 2014 r. wyniosty 3 645,1 min zt i byly nizsze niz w | pétroczu
2013 r. o 17,7 min zt tj. 3,1%, gtéwnie z powodu nizszych zyskdw na sprzedazy portfela aktywéw finansowych
dostepnych do sprzedazy w porédwnaniu z analogicznym okresem roku poprzedniego.

*  Wynik z tytulu odsetek, dywidend i z jednostek ujmowanych metodg praw wlasnosci razem, osiggniety w | ptroczu
2014 r. wyniost 2 312,9 min zt i byt wyzszy 0 62,0 min zt tj. 2,8% w poréwnaniu z wynikiem osiagnietym w | péiroczu
2013 r. dzieki wyzszym wolumenom w petni kompensujacym negatywny wplyw nizszych stop procentowych. Srednia
wysokos¢ WIBOR 3M w | potroczu 2014 r. wyniosta 2,71% i byta o 67 p.b. nizsza od $redniej w | potroczu 2013 .

e Wynik pozaodsetkowy Grupy osiagniety w | pétroczu 2014 r. wyniost 1 332,2 min zt i w poréwnaniu z wynikiem
osiggnietym w | potroczu 2013 r. byt nizszy o 179,7 min zttj. 11,9%, gtéwnie ze wzgledu na nizszy wynik z dziatalnosci
handlowej, w tym w szczegdlnosci ze wzgledu na nizsze zyski na sprzedazy portfela aktywéw finansowych dostepnych
do sprzedazy.

»  Koszty z dziatalnoSci operacyjnej w | pétroczu 2014 r. utrzymane byly pod kontrolg i wyniosty 1 721,9 min zt. Byty one
nizsze 0 14,5 min zt 4. 0,8% w poréwnaniu z kosztami z dziatalno$ci operacyjnej w | pétroczu 2013 r., pomimo nowe;
optaty ostrozno$ciowej Bankowego Funduszu Gwarancyjnego wprowadzonej w IV kwartale 2013 r.

e Wynik odpisédw z tytutu utraty wartosci kredytow oraz rezerw na zobowigzania pozabilansowe Grupy w | pétroczu
2014 r. wynidst 290,2 min zt i byt 0 29,2 min zttj. 9,1% nizszy niz w | pétroczu 2013 r.

Relacja naleznosci z utratq wartosci do naleznosci ogotem na koniec czerwca 2014 r. wyniosta 7,0% i byla lepsza
00,3 p.p. w poréwnaniu z koricem 2013 r.
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« Na koniec czerwca 2014 r. zobowigzania wobec klientdw Grupy i zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papierow
warto$ciowych razem wyniosty 118 289,5 min zt i byty 0 4 570,9 min zt tj. 3,7% nizsze niz na koniec 2013 r., w tym
obnizeniu o 7 295,8 min z, ulegly zobowigzania wobec Otwartych Funduszy Emerytalnych (OFE) w zwigzku z reformg
systemu emerytalnego wprowadzonej w | kwartale 2014 r. Zobowigzania wobec klientéw Grupy i zobowigzania z tytutu
emisji dtuznych papieréw warto$ciowych razem z wytaczeniem OFE byty wyzsze 0 2 724,9 min zttj. 2,2% w poréwnaniu
z koncem 2013 r.

Depozyty detaliczne, Strukturyzowane Certyfikaty Depozytowe oraz pozostate na koniec czerwca 2014 r. wyniosty
54 2429 min zt ibyly wyzsze 0 2826,6 min zt tj. 55% w poréwnaniu z koricem 2013 r. Aktywa netto funduszy
inwestycyjnych zarzadzanych przez Pioneer Pekao TFI S.A. na koniec czerwca 2014 r. wyniosty 16 371,0 min zt i byly
nizsze niz na koniec 2013 r. 0 40,5 min zt 4j. 0,2%.

Depozyty korporacyjne tacznie z transakcjami z przyrzeczeniem odkupu, transakcjami sell-buy-back, Certyfikatami
Depozytowymi, listami zastawnymi Pekao Banku Hipotecznego S.A., odsetkami oraz pozostatymi, na koniec czerwca
2014 r. wyniosty 64 046,6 min zt i byly nizsze o 7 397,5 min zt tj. 10,4% w pordwnaniu z koricem 2013 r., natomiast
z wytgczeniem OFE byly nizsze 0 101,7 min zt w poréwnaniu z koricem 2013 r.

*  Razem finansowanie dziatalnosci klientéw, na koniec czerwca 2014 r. wyniosto 115 429,5 min zt i byto 0 5 878,9 min zt
tj. 5,4% wyzsze niz na koniec 2013 r.

Kredyty klientéw detalicznych na koniec czerwca 2014 r. wyniosty 46 586,2 min zt i byly 0 2110,8 min zt j. 4,7%
wyzsze niz na koniec 2013 r.

Kredyty korporacyjne facznie z niekwotowanymi papierami warto$ciowymi, transakcjami z przyrzeczeniem odkupu
oraz papierami warto$ciowymi emitowanymi przez jednostki niemonetarne wzrosty w poréwnaniu z koncem 2013 r.
03768,1 min zttj. 5,8% i na koniec czerwca 2014 r. wyniosty 68 843,3 min zt.

Bank Pekao S.A. 6



Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy Kapitatowej

Banku Pekao S.A. w | pétroczu 2014 roku

4. Zewnetrzne warunki dziatania

Wzrost gospodarczy

W | kwartale 2014 roku nastapita dalsza dynamiczna poprawa sytuacji gospodarczej. Tempo wzrostu Produktu Krajowego
Brutto (PKB) skorygowanego o wptyw czynnikéw sezonowych przyspieszyto do 1,1% kw/kw z 0,7% kw/kw w IV kwartale
2013 roku. W efekcie roczne tempo wzrostu gospodarczego uksztattowato sie na poziomie 3,4% wobec 2,7%,
odnotowanego w ostatnim kwartale ubiegtego roku. W | kwartale 2014 roku kontynuowano odbudowe popytu krajowego,
ktéry wzrést o 3,0% r/r po wzroscie o 1,8% r/r kwartat wczesniej i drugi kwartat z rzedu byt gtéwnym Zrodlem wzrostu
gospodarczego. Jednocze$nie wymiana handlowa z zagranicg nadal wspierata wzrost gospodarczy, chociaz w mniejszym
stopniu niz w poprzednich kwartatach. Pozytywny wktad eksportu netto do PKB wynidst 0,5 p.p. wobec 1,0 p.p. w IV kwartale
2013 roku. Eksport towarow i ustug zwiekszyt sie 0 7,6% r/r, a import wzrést 0 6,9% r/r.

Pozytywny wplyw na odbudowe popytu krajowego miato dalsze przyspieszenie konsumpcji prywatnej (wzrost spozycia
indywidualnego o 2,6% r/r po wzroscie o 2,1% r/r w poprzednim kwartale) oraz znaczacy wzrost inwestycji (naktady brutto
zwiekszyly sie 0 10,7% r/r wobec wzrostu 0 2,0% r/r w ostatnim kwartale 2013 roku). Wzrost konsumpcji prywatnej byt
wspierany przez dalszg poprawe sytuacji na rynku pracy. Realny fundusz ptac w sektorze przedsigbiorstw rost w | kwartale
2014 roku w najszybszym tempie od Il kwartatu 2011 roku. Ponadto poprawiajace sie perspektywy popytu, rosnace
wykorzystanie mocy produkcyjnych, wysoki poziom depozytdw przedsiebiorstw oraz niski koszt finansowania bankowego
przetozyly sie na wzrost aktywnosci inwestycyjnej w sektorze przedsiebiorstw.

Wysokie tempo ozywienia gospodarczego w | kwartale 2014 roku bylo czeSciowo zwigzane z korzystnymi warunkami
pogodowymi, ktdre m.in. wspieraty wzrost warto$ci dodanej w budownictwie. Z dostepnych danych miesiecznych wynika,
ze w Il kwartale prawdopodobnie nastapito wyhamowanie tempa odbudowy koniunktury. Odnotowano spadek tempa wzrostu
produkcji przemystowej i sprzedazy detalicznej. Jednoczesnie indeksy PMI wskazujg na spadek zamdwien eksportowych.
Czesciowo sygnaly wolniejszego ozywienia gospodarczego zwigzane byly z negatywnym wptywem konfliktu na Ukrainie
na wymiane handlowg ze Wschodem oraz nastroje czesci przedsigbiorstw, jednak skala wptywu tych wydarzen na sytuacje
gospodarczg pozostaje umiarkowana. Pomimo oznak wolniejszej poprawy aktywno$ci w 2014 roku tempo wzrostu
gospodarczego wyraznie przekroczy poziom 3%.

8
Eksport netto (skala wptywu, pp.)
7 Naktady brutto na $rodki trwate (skala wptywu, pp.)
mmmm Spozycie indywidualne (skala wptywu, pp.)
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Inflacja i polityka pieniezna

Inflacja CPI w maju 2014 roku wyniosta 0,2% r/r. W pierwszych dwoch miesigcach Il kwartatu inflacja obnizyta sie wzgledem
odnotowanej w | kwartale na $rednim poziomie 0,6% rir. Inflacja w dalszym ciggu pozostaje nizsza od dolnej granicy
dopuszczalnych odchylen od celu inflacyjnego Narodowego Banku Polskiego (NBP) wynoszacej 1,5%.

Niski poziom inflacji w maju byt wynikiem spadku cen zywnosci 0 0,8% r/r (w duzej mierze wskutek niskich cen warzyw oraz
cukru). Ponadto znaczacy spadek cen odnotowano réwniez w przypadku ustug zwiazanych z edukacja (o 6,3% r/r), odziezy
i obuwia (0 4,6% r/r), a takze tacznosci (0 1,1% r/r). Najsilniejsze wzrosty cen odnotowano w przypadku napojéw
alkoholowych i wyrob6w tytoniowych (o0 3,9% r/r), w kategoriach ,uzytkowanie mieszkania lub domu i no$niki energii” (0 2,0%
rlr) oraz restauracje i hotele” (0 1,5% rr).

W Il kwartale 2014 roku Rada Polityki Pienieznej (RPP) utrzymata stopy procentowe na niezmienionym poziomie. Stopa
referencyjna NBP wynosi nadal 2,50%. Do konca Il kwartatu 2014 roku RPP utrzymywata stanowisko, ze stopy procentowe
powinny pozosta¢ niezmienione co najmniej do konca Ill kwartatu 2014 roku. Jednakze w lipcu 2014 roku RPP wycofata sie
z tych zapowiedzi, dopuszczajac mozliwos¢ obnizki stop procentowych. Zmiana stanowiska RPP wywotana byta
utrzymujacym sie niskim poziomem inflacji oraz tagodng projekcjg inflacyjng banku centralnego.

1

0 stopa referencyjna NBP (%)

8 inflacja PPI (%, r/r) AN A

e inflacja CPI (%, r/r)

6 e inflacja bazowa (%, rir)

4

2

0
) v _
-4

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Bank Pekao S.A. 8



Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy Kapitatowej

Banku Pekao S.A. w | pétroczu 2014 roku

Kurs walutowy

Biorac pod uwage kilkuletnig perspektywe, | pdirocze 2014 roku na lokalnym rynku walutowym mozna okresli¢ jako do$é
stabilny okres. Od czerwca 2013 roku, kontynuowany byt $rednioterminowy trend wzrostowy ziotego z przej$ciowymi
korektami i konsolidacja. W tym okresie ztoty nieznacznie stracit wzgledem USD i CHF odpowiednio 1,2% oraz 1,3%.
Skala spadku wzgledem euro byta wyraznie nizsza i wyniosta 0,3%.

W | kwartale 2014 roku ztoty podlegat mocniejszym wahaniom wzgledem wsp6inej waluty a kurs EUR-PLN pozostawat
w przedziale 4,14-4,26. Od marca 2014 roku kurs ztotego konsolidowat sie w relatywnie waskim zakresie 4,16-4,21, z kolei
w czerwcu odnotowano krétkoterminowe umocnienie ztotego do najsilniejszego poziomu od ponad roku (4,09) po czym
nastapit ruch korekcyjny i kurs ztotego wobec euro wyniost 4,16 na koniec | pdirocza 2014 roku. Ostabienie ziotego
na poczatku roku byto wynikiem wyraznego zmniejszenia zaangazowania inwestoréw zagranicznych na krajowym rynku
dluznym co dokonywato sie w otoczeniu odptywu kapitatu zrynkdéw wschodzacych. Poprawa nastrojéw rynkowych
w kolejnych tygodniach wplywata pozytywnie réwniez na notowania ztotego. Zakupy polskiej waluty byty wspierane dobrymi
perspektywami dla gospodarki i spodziewanym zaostrzeniem polityki pienigznej w Polsce pod koniec biezacego roku.
W kolejnych miesigcach obnizajaca sie $ciezka inflacji i ryzyko deflacji zmienity wyraznie oczekiwania rynkowe odno$nie do
dziatan RPP. Kontrakty terminowe na stope procentowa wyceniajg aktualnie mozliwos¢ obnizki kosztu pienigdza
0 co najmniej 25 p.b. do korica roku. Z determinantow, ktére wspieraty i prawdopodobnie pozostang kluczowymi czynnikami
w przysziosci, decydujace znaczenie nalezy przypisaé tagodnej polityce Europejskiego Banku Centralnego, w tym planom
uruchomienia programu skupu aktywow. W takiej sytuaciji inwestorzy zagraniczni mogliby zintensyfikowa¢ zainteresowanie
réwniez polskimi aktywami. Warto$¢ ztotego wobec euro na poziomie 4,1260 postrzegana jest jako kluczowa bariera dla
zachowania kursu EUR-PLN w kilkumiesiecznym horyzoncie. Dtuzej utrzymujace sie notowania powyzej tej granicy moga
powodowa¢ wzrost kursu do poziomu 4,20.
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Budzet i dtug publiczny

Wstepne szacunki Ministerstwa Finansow (MF) wskazuja, ze w | potowie 2014 roku deficyt budzetu panstwa w ujeciu
kasowym wyniost 25,3 mid zt {j. 53,3% limitu okre$lonego na caty rok na poziomie 47,5 mld zt. Harmonogram wykonania
budzetu panstwa zaktadat wykonanie deficytu na poziomie 71,0%. Dochody zostaty zrealizowane na poziomie 49,1% planu
na caty rok, a wydatki wyniosty 49,7% planu. Wyraznie wyzsze od planu byty wptywy z podatkéw, ktdre przekroczyty poziom
zaktadany w harmonogramie wykonaniu budzetu panstwa o 5,2 mld zt. Jednocze$nie wydatki byty o 3,2 mld zt nizsze niz
zatozono. Wyzsze od oczekiwanych dochody podatkowe wynikaty przede wszystkim ze wzrostu dochoddw z VAT, ktore
w | potowie 2014 roku byly az o 8,4 mid zt (15,4%) wyzsze niz w analogicznym okresie 2013 roku. Sprzyjata temu poprawa
sytuacji gospodarczej oraz korzystniejsza struktura wzrostu PKB (wzrost popytu krajowego i importu). W mniejszym stopniu
poprawa byta obserwowana w zakresie dochodéw z podatkéw posrednich, ktére byty w | potowie tego roku o 1,1 mid zt
(3,6%) wyzsze niz w | potowie 2013 roku. Pewnym czynnikiem ryzyka dla wielko$ci wptywéw podatkowych w Il potowie roku
jest spodziewany okres deflacji, zwtaszcza gdyby okazat sie dtuzszy niz oczekiwane obecnie 3-4 miesigce, a skala spadkéw
cen byla wieksza od spodziewanej. Biorgc pod uwage konserwatywna prognoze dochoddw z VAT w ustawie budzetowej na
2014 rok i korzystne warunki makroekonomiczne, oczekuje sig, ze zrealizowane wplywy z tego podatku bedg o co najmniej
10 mld zt wyzsze od zaktadanych. Jednocze$nie niski odsetek pracujacych, kiérzy zdecydowali sie na dalsze oszczedzanie
na emeryture w Otwartych Funduszach Emerytalnych (OFE), bedzie czynnikiem ograniczajgcym skale potrzebnego
wsparcia budzetowego dla Funduszu Ubezpieczeri Spofecznych (FUS) w zwigzku z wyzszymi dochodami ze skfadek.
W efekcie budzet paristwa w 2014 roku moze zamkna¢ sie deficytem w wysokosci okoto 35 mid zt, wobec zaktadanego
w ustawie budzetowej limitu na poziomie 47,5 mid zt.

Deficyt sektora instytucji rzadowych i samorzadowych (general government) wyniést w 2013 roku 4,3% PKB, wobec 3,9%
PKB w roku 2012. W | kwartale 2014 roku sektor instytucji rzagdowych i samorzadowych odnotowat nadwyzke w wysokosci
149,8 mid zt (9,1% PKB), gtéwnej w zwigzku z przejeciem z OFE aktywdw o warto$ci 153,2 mld zt. Zmiany w funkcjonowaniu
systemu emerytalnego powoduja, ze w 2014 roku sektor instytucji rzadowych i samorzadowych odnotuje przejSciowq
nadwyzke, niemniej jednak w 2015 roku nalezy ponownie oczekiwa¢ deficytu. Polska jest zobowigzana do korekty
nadmiernego deficytu najpozniej do korica 2015 roku.

Na koniec | kwartatu 2014 roku panstwowy dtug publiczny wyniost 782,1 mid zt (47,3% PKB), wobec 882,3 mld zt (53,9%
PKB) na koniec 2013 roku. Spadek zadtuzenia byt wynikiem przekazania do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych (ZUS)
czesci aktywdw OFE w ramach zmian w funkcjonowaniu systemu emerytalnego. W lutym 2014 roku OFE przekazaty do ZUS
papiery wartosciowe o wartosci 146,1 mid zt, z czego 130,2 mid zt stanowily skarbowe papiery wartosciowe, a 15,6 mid zt
obligacje emitowane przez Bank Gospodarstwa Krajowego (BGK) na rzecz Krajowego Funduszu Drogowego (KFD).
Zgodnie z zapisami ustawy o zmianach w systemie emerytalnym papiery te zostaty nabyte przez Skarb Panstwa,
co umoZliwito ich umorzenie.
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Sektor bankowy

Wedtug danych Komisji Nadzoru Finansowego (KNF) w okresie styczen-maj 2014 roku wyniki sektora bankowego byty
na poziomie zblizonym do analogicznego okresu ubiegtego roku. Zysk netto wzrést o 1,3% r/r i wyniost 6,98 mid zt.
Wynik na podstawowej dziatalnosci wzrost o 3,6% rir, koszty operacyjne wzrosly o 0,8% r/r, warto$¢ rezerw i odpisow z tytutu
utraty wartosci wzrosta 0 3,8% r/r, a wynik na pozostatej dziatalno$ci operacyjnej zmniejszyt sie 0 49,7% rir.

Na koniec maja 2014 roku aktywa sektora bankowego wyniosty 1 479,1 mid z}, co oznacza ich wzrost 0 5,7% r/r. Depozyty
sektora niefinansowego wzrosty w tym czasie 0 6,2% r/r, a naleznosci 0 4,8% r/r.

Wedtug danych NBP, po szesciu miesigcach 2014 roku wolumen depozytdw gospodarstw domowych wzrést o 5,8% rir.
Tempo wzrostu tych depozytéw utrzymuje si¢ na relatywnie stabilnym poziomie odzwierciedlajac skale wzrostu dochoddw
gospodarstw domowych oraz zmiany preferowanych form oszczedzania. W przypadku depozytdéw przedsiebiorstw ich
poziom w czerwcu 2014 roku byt wyzszy o 5,5% niz przed rokiem. Malejace tempo wzrostu depozytéw firm to efekt wysokiej
bazy odniesienia z 2013 roku oraz rosnacej sktonnosci do inwestowania.

W ujeciu nominalnym tempo wzrostu kredytéw dla gospodarstw domowych wyniosto w czerwcu 2014 roku 4,6% rir.
Naleznosci z tytutu kredytow dla firm wzrosty 0 5,9% r/r.

Tempo wzrostu kredytéw dla gospodarstw domowych pozostaje relatywnie niskie uwzgledniajac korzystng sytuacje
w otoczeniu makroekonomicznym, tj. stabilizacje cen na rynku nieruchomos$ci mieszkaniowych, poprawiajacq sie sytuacje
na rynku pracy oraz rekordowo niski poziom stop procentowych. W kolejnych miesigcach 2014 roku mozna oczekiwaé
utrzymania si¢ umiarkowanego tempa wzrostu kredytéw dla gospodarstw domowych.

W przypadku kredytéw dla firm oczekiwany jest dalszy wzrost popytu, co nalezy wigza¢ z bardziej korzystnym otoczeniem
makroekonomicznym (zwigkszone zapotrzebowanie na kapitat obrotowy i inwestycyjny). Biorac pod uwage, ze ozywienie
w gospodarce w réznym stopniu oddziatuje na poszczegdlne sektory, a sytuacja na Ukrainie moze odbi¢ sie negatywnie
na kondycii niektorych firm nalezy oczekiwac ograniczonej poprawy jakosci portfela kredytowego bankéw.
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5. Uwarunkowania wewnetrzne

5.1 Opis Grupy

Sktad Grupy przedstawiony jest w Notach Objasniajacych do Srédrocznego Skréconego Skonsolidowanego Sprawozdania

Finansowego Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. za okres od 1 stycznia 2014 do 30 czerwca 2014 roku.

5.2 Zmiany w Grupie

Na dzien 30 czerwca 2014 roku sktad Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. w stosunku do zaprezentowanego na dzien

31 grudnia 2013 roku nie ulegt zmianie.

5.3 Zmiany w skladzie organéw statutowych Banku

Rada Nadzorcza

Skfad Rady Nadzorczej przedstawia si¢ nastepujaco:

30.06.2014

31.12.2013

Jerzy Woznicki
Przewodniczacy Rady Nadzorczej

Jerzy Woznicki
Przewodniczacy Rady Nadzorczej

Roberto Nicastro
Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej

Roberto Nicastro
Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej

Leszek Pawtowicz
Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej

Leszek Pawtowicz
Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej

Alessandro Decio
Sekretarz Rady Nadzorczej

Alessandro Decio
Sekretarz Rady Nadzorczej

Malgorzata Adamkiewicz Malgorzata Adamkiewicz
Czlonek Rady Nadzorczej Czlonek Rady Nadzorczej
Pawet Dangel Pawet Dangel

Czlonek Rady Nadzorczej Czlonek Rady Nadzorczej
Laura Penna Laura Penna

Czlonek Rady Nadzorczej Czlonek Rady Nadzorczej

Wioletta Rosotowska
Cztonek Rady Nadzorczej

Wioletta Rosotowska
Cztonek Rady Nadzorczej

Doris Tomanek
Cztonek Rady Nadzorczej

Doris Tomanek
Cztonek Rady Nadzorczej

Zarzad Banku

Skiad Zarzadu Banku przedstawia sie nastepujaco:
30.06.2014 31.12.2013
Luigi Lovaglio Luigi Lovaglio
Prezes Zarzadu Banku, CEO Prezes Zarzadu Banku, CEO
Diego Biondo Diego Biondo
Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
Andrzej Kopyrski Andrzej Kopyrski
Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
Grzegorz Piwowar Grzegorz Piwowar
Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
Stefano Santini Stefano Santini
Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
Marian Wazynski Marian Wazynski
Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
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5.4 Struktura akcjonariatu Banku
Kapitat zaktadowy Banku na dzien 30 czerwca 2014 roku wyniost 262 470 034 zt i dzielit sie na 262 470 034 akc;ji.

Na dzien przekazania raportu kapitat zaktadowy Banku nie ulegt zmianie. Udziat UniCredit S.p.A. w kapitale zaktadowym
i 0goInej liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Banku wynosi 50,10%, a pozostatych akcjonariuszy 49,90%.

Wszystkie istniejace akcje sq akcjami zwyklymi na okaziciela. Nie istnieje jakiekolwiek zrdznicowanie akcji w zakresie
zwigzanych z nimi praw. Nie istniejg szczegoine przywileje i ograniczenia zwigzane z istniejacymi akcjami. Prawa i obowigzki
zwigzane z akcjami sg okre$lone w przepisach Kodeksu spétek handlowych oraz w innych przepisach prawa.

Akcjonariusze Banku Pekao S.A. posiadajacy bezposrednio lub posrednio, poprzez podmioty zalezne, co najmniej 5%
ogdlnej liczby gloséw na Walnym Zgromadzeniu Banku:

UDZIAL W KAPITALE UDZIAL W KAPITALE

LICZBA AKCJI ZAKLADOWYM LICZBA AKCJI ZAKLADOWYM

IGLOSOWNAWZ | OGOLNEJ LICZBIE IGLOSOWNAWZ | OGOLNEJ LICZBIE

NAZWA AKCJONARIUSZA GLOSOW NA WZ GLOSOW NA WZ
30 CZERWCA 2014 31 GRUDNIA 2013

UniCredit S.p.A. 131497 488 50,10% 131497 488 50,10%

Aberdeen Asset Management PLC n/d n/d 13194 683 5,03%

Pozostali akcjonariusze (ponizej 5%) 130 972 546 49,90% 117 777 863 44 ,87%

Razem 262 470 034 100,00% 262 470 034 100,00%

W dniu 8 stycznia 2014 roku w raporcie biezacym nr 1/2014 Zarzad Banku Pekao S.A. poinformowat, ze otrzymat
zawiadomienie od Aberdeen Asset Management PLC (i/lub dziatajacy w imieniu swoim oraz podmiotéw zaleznych),
z siedzibg w Aberdeen, o zmniejszeniu udziatu ponizej 5% ogéinej liczby gloséw na Walnym Zgromadzeniu Banku w wyniku
zbycia 50 000 akcji w Banku, ktdre nastapito w dniu 3 stycznia 2014 roku. Przed zbyciem powyzszych akcji Aberdeen Asset
Management PLC posiadat 13 121 767 akcji Banku, stanowigcych 5,0% ogdlnej liczby akcji Banku, odpowiadajacych takiej
samej liczbie i procentowemu udziatowi gloséw na Walnym Zgromadzeniu Banku. Po dokonanej transakcji Aberdeen Asset
Management PLC posiadat 13 071 767 akcji Banku, tj. 4,98% ogdlnej liczby akcji Banku, odpowiadajacych takiej samej
liczbie i procentowemu udziatowi gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Banku.

Bank nie otrzymat zadnych dodatkowych zawiadomien dotyczacych zmian w strukturze akcjonariatu w trybie art. 69 ustawy
z dnia 29 lipca 2005 r. o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego
systemu obrotu oraz o spétkach publicznych.
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5.5 Oceny wiarygodnosci finansowej

Bank Pekao S.A. wspdipracuje z trzema wiodacymi agencjami ratingowymi: Fitch Ratings, Standard and Poor’s Ratings
Services oraz Moody’s Investors Service. W przypadku dwoch pierwszych agencji oceny przygotowywane sg na zlecenie
Banku, na podstawie zawartych uméw, natomiast z agencjq ratingowg Moody's Investors Service Bank nie posiada zawartej
umowy, a ocena przeprowadzana jest na podstawie publicznie dostepnych informacji oraz spotkan przegladowych.

Na dzier 30 czerwca 2014 roku oceny wiarygodnosci finansowej Banku Pekao S.A. byly nastepujace:

FITCH RATINGS BANK PEKAO S.A. POLSKA

Ocena dtugookresowa (IDR) A- A-

Ocena krotkookresowa F2 F2

Ocena viability a-

Ocena wsparcia 2

Perspektywa Stabilna Stabilna

STANDARD AND POOR'’S RATINGS SERVICES BANK PEKAO S.A. POLSKA

Ocena dlugookresowa BBB+ A-

Ocena krétkookresowa A-2 A-2

Ocena samodzielna (Stand-alone) bbb+

Perspektywa Stabilna Stabilna

T OS Sere o savePEA0 50 roLs

Diugookresowa ocena depozytéw w walutach obcych A2 A2

Krotkookresowa ocena depozytow Prime-1 Prime-1

Sita finansowa C-

Perspektywa Negatywna* Stabilna/Negatywna**
* Agencja Moody's w dniu 29 maja 2014 roku zmienita perspektywe ocen na negatywng dla 82 bankéw z Unii Europejskiej, Norwegii

i Lichtensztajnu, ktérych oceny ratingowe korzystajg z tzw. wsparcia systemowego. Rewizja perspektyw ocen dla tych bankéw zostata dokonana
w nastepstwie przyjecia przez Parlament Europejski w dniu 15 kwietnia 2014 roku dyrektywy ws. Naprawy i Uporzadkowanej Likwidacji Bankow -
Bank Recovery and Resolution Directive (BRRD) oraz Jednolitych Ram Postepowania Naprawczego - Single Resolution Mechanism.
Ustanowienie tych nowych zasad sanaciji i likwidacji bankéw w strefie euro nastapito w celu przeniesienia ciezaru restrukturyzacji bankéw z
podatnikéw na uczestnikéw sektora bankowego. Wedtug agencji Moody's taka zmiana moze wywota¢ negatywne konsekwencje przede wszystkim
dla wierzycieli bankéw niezabezpieczonych przed ryzykiem upadiosci bankéw. Zmiany perspektywy ocen dla Banku Pekao S.A. dokonano,
pomimo tego, ze Polska nie nalezy do strefy euro i nie podjeta dziatan majacych na celu implementacje ww. uregulowan.

Stabilna dla gospodarki kraju, a Negatywna dla sektora bankowego.

*k

Bank Pekao S.A. posiada najwyzsza ocene viability przyznang przez Fitch Ratings, najwyzszg ocene samodzielng
od Standard and Poor’s Ratings Services oraz najwyzszg ocene sity finansowej przyznang przez Moody's Investors Service
wérdd bankdw ocenianych przez te agencje w Polsce.

Listy zastawne emitowane przez Pekao Bank Hipoteczny S.A., spdtke w 100% zalezng od Banku Pekao S.A., posiadajg
rating ,A” przyznany przez migdzynarodowg agencje ratingowg Fitch Ratings. Jest to najlepsza ocena jakg przyznano
polskim papierom dtuznym, wyemitowanym przez prywatng spotke. W uzasadnieniu oceny agencja wskazata na wysoki
rating Pekao Banku Hipotecznego S.A. na poziomie ,A-", regulacie prawne dotyczace rejestru zabezpieczenia listow
zastawnych oraz zadeklarowany przez Bank poziom nadwyzki zabezpieczenia nad wolumenem wyemitowanych listow
zastawnych. Wysoka ocena listbw oznacza, ze Pekao Bank Hipoteczny S.A. ma mozliwos¢ emitowania papieréw
wartosciowych o bardzo wysokim poziomie bezpieczenstwa i pozyskiwania diugoterminowych $rodkéw na dziatalno$¢
kredytowa. W kwietniu 2014 roku, podczas ostatniej rewizji ratingu, perspektywa dla listéw zastawnych zostata zmieniona
ze Stabilnej na Pozytywna.
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6. Dziatalnos¢ Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A.
6.1 Opis dokonan Banku Pekao S.A.

Bank Pekao S.A. jest uniwersalnym bankiem komercyjnym, oferujacym petny zakres ustug bankowych $wiadczonych
na rzecz klientéw indywidualnych oraz instytucjonalnych, prowadzacym dziatalnos¢ gtéwnie w Polsce. Grupa Kapitatowa
Banku Pekao S.A. obejmuje instytucje finansowe dziatajgce na rynkach: bankowym, zarzadzania aktywami, funduszy
emerytalnych, ustug maklerskich, leasingu i faktoringu.

Bank udostepnia klientom szerokg sie¢ dystrybucji z najdogodniejszym rozmieszczeniem placéwek i bankomatéw w catym
kraju.

30.06.2014 31.12.2013
Liczba placowek 998 1001
Liczba wiasnych bankomatéw 1837 1847

Klienci Banku moga réwniez wyptaca¢ gotowke bez prowizji z ponad 4,5 tys. bankomatéw krajowej sieci Euronet, a takze
z europejskiej sieci bankomatéw Grupy UniCredit.

Na koniec czerwca 2014 roku Bank prowadzit 5 128,3 tys. ztotowych rachunkéw biezacych, 278,6 tys. rachunkéw kredytow
hipotecznych oraz 612,4 tys. rachunkéw kredytéw konsumpcyjnych.

(wtys.)

30.06.2014 31.12.2013

Liczba zotowych rachunkow biezacych* 51283 51075
w tym pakiety 38249 37815
Liczba rachunkéw kredytéw hipotecznych** 278,6 267,5
w tym zlotowych 239,0 226,6
Liczba rachunkéw kredytow konsumpcyjnych*** 612,4 634,9

* Liczba rachunkoéw tacznie z rachunkami kart przedptaconych (prepaid).
> Rachunki klientéw detalicznych.
Pozyczka Ekspresowa.

*kk

Klienci indywidualni

W | pdtroczu 2014 roku Bank koncentrowat sie na konsekwentnym umacnianiu pozycji na rynku finansowania doébr
konsumpcyjnych oraz rynku kredytdw mieszkaniowych. Roczna dynamika kredytow detalicznych ogdtem wyniosta 11,2%
w tym kredytow hipotecznych i pozyczek gotéwkowych 17,0%.

Bank kontynuowat rowniez dziatania skierowane na pozyskiwanie nowych Klientow. W | pétroczu 2014 roku, Bank pozyskat
ponad 190 tys. nowych klientéw detalicznych.

Ponadto Bank prowadzit akcje edukacyjng Akademia Finanséw Banku Pekao, sktadajacq sie z cyklu lekcji prowadzonych
w szkotach przez pracownikéw Banku. Akademia ma na celu przyblizenie uczniom najwazniejszych zasad codziennego
korzystania z ustug banku, bezpiecznego zarzadzania oszczedno$ciami oraz zapoznanie z innowacyjnymi produktami
bankowymi.
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Kredyty

W zakresie kredytdw hipotecznych Bank utrzymywat silng pozycje na rynku. W | pdtroczu 2014 roku sprzedaz ztotowych
kredytéw mieszkaniowych wyniosta ponad 3,5 mid zt i byta 0 32% wyzsza niz w analogicznym okresie poprzedniego roku.
Udziat Banku w rynku wolumenoéw kredytéw hipotecznych na koniec czerwca 2014 roku wyniést 17,8% - wzrost 0 0,4 p.p.
w poréwnaniu do | pdirocza 2013 roku.

W | péiroczu 2014 roku Bank Pekao S.A. jako jeden z pierwszych wprowadzit do oferty sprzedaz kredytu mieszkaniowego
,Mieszkanie dla Mtodych” (MdM) w ramach rzadowego programu wsparcia os6b w wieku do 35 lat w nabyciu pierwszego,
nowego mieszkania. Udziat rynkowy Banku w sprzedazy kredytéw MdM wyniést ponad 38% w pierwszych szesciu
miesigcach funkcjonowania programu.

Bank prowadzit akcje promocyjne kredytéw hipotecznych o charakterze lokalnym i ogélnopolskim, w tym kampanie
reklamowe w internecie i wewnetrznych kanatach komunikacji, regularnie uczestniczyt w targach mieszkaniowych
organizowanych w catym kraju oraz dostosowat regulacje do obowigzujacych przepiséw prawa oraz zapiséw rekomendacji S
wydanej przez KNF. Dzigki tym dziataniom Bank pozostaje w czotéwce bankéw udzielajacych kredyty hipoteczne.

Bank przygotowat réwniez nowg odstone strony internetowej kredytdw mieszkaniowych zbudowang w nowej technologii,
ktéra automatycznie dostosowuije sie do rodzaju urzadzenia oraz w prosty i przystepny sposdb informuje o kredytach, w tym
przede wszystkim o programie MdM.

W obszarze pozyczek gotdwkowych Bank konsekwentnie realizowat strategie umacniania pozycji na rynku finansowania
débr konsumpcyjnych przy jednoczesnym zachowaniu ostroznej polityki w zakresie oceny ryzyka kredytowego zapewniajac
klientom najwyzszy poziom satysfakcji. Sprzedaz pozyczek gotdwkowych w | pétroczu 2014 roku, wyniosta blisko 2,6 mid zt
i byta 0 28% wyzsza niz w analogicznym okresie poprzedniego roku.

Szybka procedura udzielania pozyczki, przejrzyste zasady kredytowania, indywidualne podejscie do klienta zapewniajg
konkurencyjnos$¢ Pozyczki Ekspresowej na tle ofert innych bankéw. Klienci zaciagajacy kredyt majgq mozliwo$¢ skorzystania
z ochrony ubezpieczeniowej w ramach dostepnych pakietéw ubezpieczenia pozwalajacych na dostosowanie oferty
do indywidulanych potrzeb.

W | pétroczu 2014 roku Bank kontynuowat dziatania marketingowe o zasiegu lokalnym na terenie kraju oraz aktywnie
wykorzystywat wewnetrzne kanaly komunikacji marketingowej takie jak strona internetowa dedykowana pozyczce
gotowkowej, system Pekao24 oraz aplikacja mobilna.

Produkty oszczednosSciowe i inwestycyjne

Wzrost wolumenu oszczednosci wspierany byt przez rozwéj oferty produktéw depozytowych i inwestycyjnych oraz
w obszarze Bankowosci Osobistej Premium poprzez profesjonalng opieke certyfikowanych Doradcdw Osobistych
zapewniajgcych wsparcie w zakresie indywidualnego zarzadzania finansami. Ogotem depozyty detaliczne Banku wzrosty
o blisko 3 mld zt w poréwnaniu do korica 2013 roku, co zwigzane byto ze znaczacym wzrostem depozytéw sktadanych
w systemie Pekao24, dzieki atrakcyjnej ofercie e-lokat i dedykowanej komunikacji do klientow.

Bank kontynuowat réwniez dziatania majace na celu upowszechnienie idei systematycznego oszczedzania w programach
emerytalnych. Promowanie oferty wybranym grupom klientéw pozytywnie wpltyneto na sprzedaz IKZE w Dobrowolnym
Funduszu Emerytalnym Pekao oraz IKZE Pioneer.

W | pétroczu 2014 roku Bank wprowadzit do dystrybucji fundusz mieszany Pioneer Wzrostu i Dochodu Rynku Europejskiego,
inwestujacy na rynku akcji i obligacji w strefie euro oraz rozpoczat nowa subskrypcje Strukturyzowanego Certyfikatu
Depozytowego Rynku Brytyjskiego, ktdry zapewnia 100% ochrong kapitalu na zakonczenie inwestycji i umozliwia
dywersyfikacje portfela inwestycyjnego o aktywa zwigzane z brytyjskim rynkiem akcji oraz subskrypcje Strukturyzowanego
Certyfikatu Depozytowego Spdtek Europejskich bazujacego na koszyku akcji siedmiu duzych i znanych spétek europejskich.
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Dziafalno$¢ maklerska

Grupa Kapitatowa Banku Pekao S.A. zapewnia klientom szeroki dostep do ustug i produktow rynku kapitatowego w ramach
oferty $wiadczonej przez detaliczne podmioty maklerskie: Dom Maklerski Pekao (Dom Maklerski), podmiot zalezny Centralny
Dom Maklerski Pekao S.A. (CDM) oraz podmiot stowarzyszony Dom Inwestycyjny Xelion Sp. z 0.0. (Xelion).

Wedtug stanu na koniec czerwca 2014 roku podmioty maklerskie Grupy prowadzity tacznie ponad 359 tys. rachunkéw
inwestycyjnych, co wg danych Krajowego Depozytu Papieréw WartoSciowych (KDPW) stanowito blisko 24% liczby
rachunkéw inwestycyjnych prowadzonych przez podmioty maklerskie. Przewazajaca grupe inwestoréw indywidualnych
stanowili klienci korzystajacy z ustug maklerskich Grupy za po$rednictwem kanatéw zdalnych, w szczegéinosci internetu.

Laczna wartos$¢ aktywow klientdw obstugiwanych przez podmioty maklerskie Grupy wyniosta na koniec czerwca 2014 roku
23,3 mid zt.

W | potroczu 2014 roku podmioty maklerskie realizowaty projekty zwigzane z dostosowaniem przepiséw wewnetrznych
do regulacji Parlamentu Europejskiego w zakresie CRR, CRD IV oraz EMIR. Ponadto kontynuowano dziatania zwigzane
z rozwojem oferty produktowej oraz rozwojem narzedzi poprawiajacych jako$¢ obstugi klientéw.

Do oferty Domu Maklerskiego i CDM zostat wprowadzony nowy produkt — zlecenia zaawansowane, ktére na podstawie
zdefiniowanych parametrow automatycznie dostosowujq zlecenia klienta do zmieniajacych sie warunkéw rynkowych,
umozliwiajac tym samym efektywniejsze zarzadzanie portfelem.

Karty pfatnicze

Bank konsekwentnie kontynuowat rozw¢j oferty kart kredytowych i promowat ptatno$ci bezgotéwkowe realizowane kartami
wydanymi w systemie MasterCard i Maestro organizujac konkurs ,1 300 powodow by ptacic kartg”.

Bank Pekao S.A. jako jedyny bank w Polsce, oferuje karty kredytowe z wizerunkiem UEFA Champions League. W | péiroczu
2014 roku Bank udostepnit réwniez karte prepaid UEFA Champions League.

Ponadto Bank przygotowat oferte umozliwiajacg wydanie dodatkowej karty kredytowej osobie niepetnoletniej (po ukoriczeniu
13 lat) oraz kontynuowat dziatania edukacyjne dla posiadaczy kart ptatniczych w zakresie funkcjonalno$ci zblizeniowe.
Klientom udostepniono takze automatyczny serwis telefoniczny, ktdry dostarcza informacje o kartach, umozliwia odstuchanie
kodu PIN oraz realizacje przelewdw.

Bank we wspotpracy z jedng z najwiekszych sieci detalicznych w Polsce, zrealizowat projekt umoZliwiajacy dokonywanie
transakcji z wykorzystaniem kart ptatniczych. W ramach projektu zainstalowano ponad 13 tys. terminali POS w ponad 2 tys.
lokalizacji co bedzie miato znaczacy wptyw na promowanie ptatnosci bezgotdwkowych w Polsce.

Wspoipraca z siecig pozwoli Bankowi obstugiwac okoto 23% rynku ptatnosci kartami (wg. ilosci punktdéw akceptacii). Liczba
punktéw handlowo-ustugowych, gdzie terminale POS obstugiwane sg przez Bank Pekao S.A. wzro$nie do prawie 51,5 tys.
a liczba terminali przekroczy 65 tys. sztuk.

Pekao24 — bankowos¢ elektroniczna dla klientdw indywidualnych

System bankowosci elektronicznej Pekao24 to wygodny i bezpieczny sposdb dostepu do rachunkéw posiadanych w Banku,
Domu Maklerskim oraz CDM. System umozliwia zarzadzanie $rodkami zgromadzonymi na rachunkach poprzez internet,
telefon stacjonarny i komérkowy oraz Contact Center.

Klienci Banku moga réwniez korzysta¢ z aplikacji mobilnej na telefony komdrkowe i urzadzenia przenoéne. Pekao24
to obecnie najbardziej zaawansowana na rynku aplikacja bankowo$ci mobilnej. Umozliwia realizacje wigkszo$ci operacii
dostepnych w serwisie internetowym oraz dostep do dodatkowych funkcji takich jak geolokalizacja bankomatéw, oddziatow
i punktow rabatowych oraz $ledzenie informacji rynkowych. Ponadto w | potroczu 2014 roku Bank udostepnit ustuge
wymiany walut w systemie Pekao24.
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Na koniec czerwca 2014 roku liczba klientdw z dostepem do systemu Pekao24 wynosita 2 549,8 tys. W Il kwartale 2014
roku do serwiséw bankowosci elektronicznej zalogowato sie 1 396,1 tys. klientow.

Na koniec czerwca 2014 roku liczba klientéw z dostepem do bankowo$ci mobilnej wyniosta 474,3 tys. W Il kwartale 2014
roku do serwisu mobilnego m.pekao24.pl i aplikacji bankowosci mobilnej Pekao24 zalogowato sie 178,1 tys. klientow.

(wiys.)

30.06.2014 31.12.2013

Liczba klientéw detalicznych z dostgpem do bankowosci elektronicznej Pekao24 na koniec okresu 25498 24468

Liczba klientow detalicznych aktywnie korzystajacych z bankowosci elektronicznej Pekao24* 1396,1 1352,0

Liczba klientéw detalicznych z dostepem do bankowo$ci mobilnej na koniec okresu 4743 3731

Liczba Klientéw detalicznych aktywnie korzystajacych z bankowosci mobilnej** 178,1 149,1

* Klient aktywnie korzystajacy z bankowosci elektronicznej to klient, ktory zalogowat sie przynajmniej raz w ciagu ostatniego kwartatu.

> Klient aktywnie korzystajacy z bankowo$ci mobilnej to Klient, ktory zalogowat si¢ do serwisu mobilnego m.pekao24.pl lub aplikacji bankowosci

mobilnej Pekao24 przynajmniej raz w ciagu ostatniego kwartatu.

Bankowos$¢ Prywatna
W | pétroczu 2014 roku dziatania w obszarze Bankowos$ci Prywatnej koncentrowaty sie na rozwoju oferty Banku kierowane;
do obecnych klientdw, jak réwniez na inicjatywach majacych na celu pozyskiwanie nowych klientow.

Oferta Banku rozszerzona zostata o ustuge wymiany walut dostepng w serwisie Pekaolnternet dla klientéw korzystajacych
z systemu Pekao24 i posiadajacych rachunki w co najmniej dwéch walutach. Ustuga zapewnia klientom korzystne warunki
przewalutowania oraz wygodny sposdb realizacji transakcji przez internet.

Oferta inwestycyjna Banku w obszarze zagranicznych funduszy inwestycyjnych zostata wzbogacona o rozwigzania
oferowane przez firme Schroders Investment Management. Jest to kolejna propozycja dla klientdw Bankowos$ci Prywatnej
poszukujacych mozliwosci inwestycyjnych na rynkach $wiatowych. Poza tym przeprowadzono trzy subskrypcje Lokaty
Indeks na Zysk, w ramach ktérych zaoferowano klientom miedzy innymi lokate z kuponem odsetkowym uzaleznionym
od zachowania funduszu indeksowego Lyxor UCITS ETF Stoxx Europe 600 Healthcare.

W | péiroczu 2014 roku Bank zorganizowat cykl spotkan z klientami podczas ktérych eksperci z partnerskich towarzystw
funduszy inwestycyjnych omawiali biezace trendy na rynkach finansowych oraz adekwatne rozwigzania inwestycyjne.

Mikro i mate firmy

Obstuga klientéw biznesowych w segmencie mikro i matych firm prowadzona jest przez dedykowanych Doradcéw Klienta
Biznesowego, odpowiedzialnych za identyfikacje potrzeb klientéw i dobdr odpowiednich produktéw i ustug. Obstuga
prowadzona jest przez Doradcow zlokalizowanych w uniwersalnych oddziatach detalicznych a takze w wyspecjalizowanych
Centrach Klienta Biznesowego.

W | pétroczu 2014 roku w obszarze mikro i malych firm Bank kontynuowat polityke oferowania nowoczesnych rozwigzan
mobilnych tj. bankowo$¢ mobilng Pekao24 i PekaoFirma24, aplikacje mobilne PeoPay i PeoPay mPOS oraz PekaoToken
adoradcy klientow biznesowych zostali wyposazeni w nowoczesne narzedzia umozliwiajace prezentowanie korzySci
z bankowosci mobilnej zaréwno nowym jak i dotychczasowym klientom.

W wybranych oddziatach Banku zostaty zainstalowane w bankomatach moduly wptatomatowe, dzieki ktérym klienci moga
dokonywaé bezpo$rednio wpfat gotéwkowych. Ustuga przeznaczona jest dla klientéw indywidualnych oraz biznesowych,
umozliwia wptate gotéwki 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu i jest korzystng alternatywa w pordwnaniu z wptatg
gotowki w oddziale.
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W styczniu 2014 roku podczas zorganizowanej w Warszawie konferencji, Bank przedstawit czwartg edycje ,Raportu
o sytuacji mikro i matych firm w roku 2013”. Raport zostat przygotowany na podstawie 7 tys. wywiadéw przeprowadzonych
z whascicielami firm zatrudniajacych do 49 os6b. Tematem specjalnym tej edycji byt eksport mikro i matych firm. W marcu
2014 roku regionalne wyniki Raportu zostaly zaprezentowane na 16 konferencjach zorganizowanych w kazdym
wojewodztwie.

W Il kwartale 2014 roku przygotowana zostata nowa strategia oraz pakiet dziatan, ktérych celem jest zwigkszenie
atrakcyjnosci Banku jako instytucji wspierajacej rozwéj sektora rolno-spozywczego w Polsce. Zmieniono model obstugi
klientow sektora rolno-spozywczego, w oddziatach wprowadzono specjalne Agro Strefy dedykowane rolnikom
indywidualnym oraz przedsigbiorstwom z branz rolno-spozywczych oraz przygotowano specjaing oferte produktowq
dla rolnikéw obejmujacg zardwno kredyty obrotowe jak i kredyty finansujace dziatalno$¢ inwestycyjna. Ponadto
udoskonalono proces udzielanie kredytéw tej grupie klientow.

Realizujac najwyzsze standardy bezpieczenstwa transakcji kartowych Bank Pekao S.A. w kwietniu 2014 roku wprowadzit
do obstugi transakcji internetowych dokonywanych przy pomocy kart pfatniczych zabezpieczenie 3D Secure.

Bankowos¢ elektroniczna dla klientéw biznesowych

Klienci biznesowi Banku Pekao S.A. korzystajg z systeméw bankowosci elekironicznej PekaoFirma24, Pekao24 dla firm
i PekaoBIZNES?*. Podstawowym systemem oferowanym klientom w ramach Pakietow M¢j Biznes jest PekaoFirma24.
To kompleksowa platforma obejmujaca bankowo$¢ internetowa, w petni transakcyjng aplikacje dla urzadzer mobilnych
oraz bankowos$¢ telefoniczng. System PekaoFirma24 umozliwia korzystanie z produktéw i ustug bankowych
oraz zarzadzanie finansami firmy w wygodny i intuicyjny sposdb.

Na koniec czerwca 2014 roku 235,9 tys. klientéw biznesowych posiadato dostep do bankowosci elektronicznej, z czego
155,6 tys. korzystato z niej aktywnie. Liczba klientdw z dostepem do bankowosci elektronicznej zwigkszyta sie 0 12,4 tys.
w poréwnaniu do kofica 2013 roku.

(wtys.)

30.06.2014 31.12.2013

Liczba Klientéw biznesowych (SME) z dostepem do systemoéw bankowosci elektronicznej na koniec okresu 235,9 223,5
Liczba klientéw biznesowych (SME) aktywnie korzystajacych z systeméw bankowosci elektronicznej * 155,6 147,2

*

Klient aktywnie korzystajacy z bankowosci elektronicznej to klient, ktory zalogowat sie przynajmniej raz w ciagu ostatniego kwartatu.

Na koniec czerwca 2014 roku 9,8 tys. klientdw biznesowych posiadato dostep do aplikacji mobilnej dla firm, z czego 7,0 tys.
korzystato aktywnie. Liczba klientéw z dostepem do aplikacji mobilnej zwiekszyta sie o0 2,8 tys. w poréwnaniu do korica 2013

roku.
(wtys.)
30.06.2014 31.12.2013
Liczba klientéw biznesowych (SME) z dostepem do bankowosci mobilnej na koniec okresu 9,8 7,0
Liczba Klientéw biznesowych (SME) aktywnie korzystajacych z bankowosci mobilnej* 7,0 53

*

Klient aktywnie korzystajacy z bankowosci mobilnej to klient, ktéry zalogowat sie przynajmniej raz w ciggu ostatniego kwartatu.
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Klienci korporacyjni
Bank Pekao S.A. jako lider w obstudze duzych i $rednich firm posiada jedng z najszerszych ofert produktowych na rynku.

Model obstugi oparty jest na nadrzedne;j roli dedykowanego doradcy bankowego, odpowiedzialnego za identyfikacje potrzeb
klienta i dobor, we wspdtpracy ze specjalistami produktowymi, odpowiednich produktéw i ustug bankowych.

Obstuga duzych firm prowadzona jest na zasadach indywidualnych przez doradcow usytuowanych w Departamencie
Duzych Firm w Centrali Banku, podzielonym na wyspecjalizowane branzowe biura obstugi.

Obstuga instytucji finansowych i jednostek sektora finanséw publicznych prowadzona jest przez specjalistyczng jednostke
na poziomie Centrali Banku oraz dedykowanych doradcéw bankowych w Centrach Korporacyjnych.

W celu zapewnienia kompleksowych ustug bankowych oraz doradztwa dla $rednich firm, ich obstuga prowadzona jest
w Regionalnych Centrach Korporacyjnych, zorganizowanych w strukturach makroregionéw.

Klienci korporacyjni Banku korzystajq z petnej palety standardowych produktéw kredytowych, depozytowych, jak réwniez
ustug bankowosci transakcyjnej. Bank Pekao S.A. jest wiodgcym organizatorem finansowania projektow inwestycyjnych, fuzji
i przeje¢ oraz emisji papieréw dtuznych. Posiada w ofercie szeroki zakres produktéw rynku pienieznego oraz wymiany walut,
zarbwno w zakresie operacji biezacych, jak i diugoterminowych struktur zabezpieczajacych takie ekspozycje klientow
jak ryzyko kursowe czy ryzyko zmiany stop procentowych. W ofercie Banku znajdujq sie takze ustugi finansowe takie
jak udzielanie gwarancji i poreczen w obrocie krajowym izagranicznym oraz ustugi $wiadczone przez zalezne spotki:
leasingowe oraz faktoringowa,

W obszarze ustug powierniczych klientami Banku sg krajowe i zagraniczne instytucje finansowe, banki oferujace ustugi
powiernicze i inwestycyjne, firmy ubezpieczeniowe, fundusze inwestycyjne oraz emerytalne, a takze instytucje niefinansowe.
Bank $wiadczy ustugi polegajace miedzy innymi na rozliczaniu transakcji zawieranych na rynkach krajowych i zagranicznych,
przechowywaniu aktywéw klientéw, prowadzeniu rachunkéw papieréw wartosciowych, obstudze ptatnosci dywidend
i odsetek oraz petni funkcje depozytariusza dla funduszy inwestycyjnych i emerytainych.

Bankowos¢ transakcyjna

W celu realizacji oczekiwan klientdw i upowszechnienia produkiow podnoszacych poziom bezpieczenstwa obrotu
gospodarczego, Bank wprowadzit nowe, wystandaryzowane wzory umoéw o prowadzenie rachunkéw zastrzezonych
i powierniczych. Tego typu rachunki wykorzystywane sg do realizacji rozliczeri pienigznych w ramach szerokiego zakresu
zawartych kontraktéw handlowych lub projektéw inwestycyjnych. Bank jako strona niezalezna nadzoruje prawidtowo$c¢
wydatkowania $rodkéw zgromadzonych na rachunku zastrzezonym lub powierniczym, zabezpieczajac interesy stron
transakcji, zgodnie z warunkami podpisanej umowy. Wprowadzajac nowa dokumentacje zapewniono jednoczesnie duzg
elastyczno$¢ w zakresie mozliwosci nadania umowie indywidualnego charakteru, tj. dostosowania warunkéw do rodzaju
transakgji i oczekiwan klienta.

Dodatkowo oferta Banku zostata poszerzona o nowy produkt Zamkniety Mieszkaniowy Rachunek Powierniczy dla
deweloperéw. Produkt powstat w odpowiedzi na wprowadzenie przepiséw Ustawy o ochronie praw nabywcy lokalu
mieszkalnego lub domu jednorodzinnego, ktére naktadaja na deweloperéw obowigzek sprzedazy mieszkan konsumentom
z wykorzystaniem rachunkéw powierniczych. Dzieki temu produktowi konsumenci zyskujg ochrone zgromadzonych na cel
mieszkaniowy $rodkéw, a deweloperzy majq mozliwo$¢ zwiekszenia transparentnosci prowadzonej dziatalnosci, zyskujac
dostep do zgromadzonych w trakcie inwestycji $rodkéw dopiero po jej zakonczeniu. Wprowadzenie nowego produktu
umacnia réwniez pozycje Banku na rynku deweloperskim poprzez udostepnienie kompleksowej obstugi przedsiewzig¢
deweloperskich oraz zwiekszenie mozliwosci udziatu Banku w finansowaniu realizowanych inwestycji.
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PekaoBIZNES?
PekaoBIZNES? to system bankowosci internetowej, dedykowany duzym przedsigbiorstwom, korporacjom oraz jednostkom
samorzadu terytorialnego, oferujacy szerokie spektrum funkcjonalnosci i ustug dostepnych w ramach jednej platformy.

PekaoBIZNES?* oferuje klientom korporacyjnym Banku:

— wygodny dostep online do szerokiej i nowoczesnej oferty produktowej, w tym do produktéw bankowosci transakcyjne;j,
finansowania handlu, platformy wymiany walut, zaktadania lokat i obstugi transakcji leasingowych,

—  szybko$¢ i wydajnosé przetwarzania transaki,
- rbzne typy raportow, dostosowane do indywidualnych potrzeb klientow,

— najwyzszy standard bezpieczenstwa dzieki zastosowaniu najnowszych metod zabezpieczania systemu, w tym
zabezpieczen opartych o rozwigzania biometryczne,

—  przyjazna dla uzytkownika, intuicyjng nawigacje w systemie,
—  otwartg architekture, pozwalajacg na integracje z réznymi systemami ERP/finansowo-ksiegowymi.

Uzytkownicy systemu PekaoBIZNES* majg dostep do Infolinii PekaoBIZNES?4, ktdra zapewnia zdalna, spersonalizowana,
telefoniczng lub elektroniczng pomoc w zakresie obstugi systemu i dostepnych w nim produktow.

W | kwartale 2014 roku w ramach ciagtego rozwoju systemu bankowosci internetowej PekaoBIZNES?* i dostosowania
proponowanych przez Bank rozwigzan do zmieniajacych sie potrzeb uzytkownikéw bankowosci korporacyjnej ustuge
Accounts OnLine udostepniono wszystkim klientom. W ramach ustugi zastapiono manualng i papierowg forme wnioskowania
o otwarcie kolejnych rachunkéw firmy oraz pocztowe lub osobiste dostarczenie dokumentaciji kontaktem online z Bankiem
i pracg w bezpiecznym, przyjaznym dla uzytkownika i stabilnym systemie internetowym PekaoBIZNES2, w ktérym firma
realizuje wigkszo$¢ operacji finansowych. Elektronizacja tego procesu to sposob na szybsze i wygodniejsze zarzadzanie
rachunkami bankowymi. Ustuga Accounts OnLine zostata wprowadzona w 2013 roku dla wybranej grupy klientéw.

W | potroczu 2014 roku rozpoczeto trzecig edycje programu Akademia PekaoBIZNES?4, cyklu warsztatow dla grup
uzytkownikow platformy transakcyjnej. Celem spotkan z klientami jest promowanie wykorzystania jak najwiekszej liczby
funkcjonalno$ci systemu. Dzieki programowi klienci zyskujg zaawansowane umiejetno$ci postugiwania sie systemem,
co przektada sie na usprawnienia proceséw zarzadzania finansami w firmach.

W Il kwartale 2014 roku w systemie PekaoBIZENS?* uruchomiono nowy program ,Customer Feedback Monitoring”,
polegajacy na szczegdtowym analizowaniu biezacych interakcji z uzytkownikami systemu oraz Infolinii i pozwalajacy
na identyfikowanie potencjalnych obszaréw do rozwoju lub udoskonalenia ustug. Program obejmuije biezaca analize zapytan
i zagadnien zgtaszanych na Infolinie PekaoBIZNES?* oraz do jednostek biznesowych, ankiete dla nowych klientdw
korzystajacych z systemu, zbieranie sugestii i wnioskéw wsrod uczestnikéw warsztatéw Akademii PekaoBIZNES?* oraz
analize dostepnosci i prawidtowo$ci dziatania ustug transakcyjnych na platformie PekaoBIZNES?4. Realizacja programu
,Customer Feedback Monitoring” jest istotnym elementem procesu uatrakcyjniania oferty Banku oraz zarzadzania jako$cig
udostepnianych produktow i ustug.

W | pétroczu 2014 roku w systemie PekaoBIZNES?4 odnotowano wzrost zaréwno w zakresie liczby transakcji krajowych jak
i zagranicznych na poziomie 12% w poréwnaniu do | pétrocza 2013 roku a z systeméw bankowosci internetowej aktywnie
korzystato blisko 14 tys. klientéw korporacyjnych. W zakresie wolumenu przelewow pfacowych odnotowano 20% wzrost
w poréwnaniu do | pétrocza 2013 roku co potwierdza rosngcg popularno$é produktu Pekao Ptace wsréd klientow
korporacyjnych.

Bank umacniajac pozycje bankowosci transakcyjnej na rynku rozszerza wspotprace z klientami branzy ubezpieczeniowej
wdrazajac kolejne produkty z zakresu cash management stuzace do pobierania sktadek ubezpieczeniowych. Niewatpliwg
zaleta, ktéra decyduje o wyborze Banku Pekao S.A. do przeprowadzania rozliczeh poprzez polecenie zaptaty jest duza baza
klientéw detalicznych, ktérym mozna zaoferowa¢ obstuge ptatnosci tq metodg oraz zaawansowane narzedzia do obstugi
produktu. Liczba transakcji direct debit przetworzonych w Banku w | pétroczu 2014 roku wyniosta 3,43 min, co oznacza
wzrost o okoto 90% w poréwnaniu do | pétrocza 2013 roku.
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W | pétroczu 2014 roku poszerzono o dziewieé¢ nowych krajow zasieg oferowanej przez Bank ustugi EuropeanGate Master,
dedykowanej klientom polskim, posiadajacym jednostki zalezne za granica. Aktualnie z poziomu systemu bankowosci
elektronicznej PekaoBIZNES? mozliwe jest zarzadzanie rachunkami w dwunastu krajach w ktérych funkcjonuje Grupa
UniCredit. Zarzadzanie rachunkami polega na mozliwosci wysytania przelewdw krajowych i zagranicznych w cigzar
rachunkéw prowadzonych przez klienta Banku, takze w bankach Grupy UniCredit za granicg oraz na otrzymywaniu
wyciggow z tych rachunkéw. Zarzadzanie rachunkami poprzez system PekaoBIZNES?* upraszcza proces, gdyz nie wymaga
logowania do systeméw bankowosci elektronicznej w poszczegoinych krajach, pamietania haset, znajomosci lokalnych
formatéw ptatnosci i wyciagoéw. Wszystkie operacje sg przeprowadzane z jednego miejsca, w trakcie jednego logowania,
przy wykorzystaniu jednego formatu. Bank Pekao S.A. stat sie pierwszym bankiem w rejonie Europy Srodkowo-Wschodniej,
ktory oferuje tak szeroki zakres tej ustugi.

Realizujac najwyzsze standardy bezpieczenstwa transakcji kartowych Bank Pekao S.A. w kwietniu 2014 roku wprowadzit
do obstugi transakgji internetowych dokonywanych przy pomocy kart ptatniczych zabezpieczenie 3D Secure. Zabezpieczenie
3D Secure jest bezptatne i polega na autoryzowaniu transakcji dokonywanych kartg poprzez potwierdzanie ich
jednorazowym kodem SMS, przesytanym przez Bank pod wskazany przez klienta numer telefonu komérkowego.

Bankowos¢ inwestycyjna, finansowanie strukturyzowane i nieruchomosci komercyjnych

W | pétroczu 2014 roku Bank Pekao S.A. umacniat réwniez pozycje znaczacego dostawcy finansowania strukturyzowanego
w Polsce. Wolumen nowych transakcji przekroczyt 6 mid zt, co stanowi znaczacy wzrost w poréwnaniu do poziomu
osiggnietego w | pétroczu 2013 roku. Bank finansowat migedzy innymi firmy dziatajace w sektorach ustug, energetycznym,
spozywczym i nieruchomosci komercyjnych.

W obszarze finasowania konsorcjalnego Bank zaangazowany byt miedzy innymi w nastepujace transakcje:

— udziat w konsorcjum finansujacym modernizacje bloku w jednej z najwiekszych elektrowni w Polsce. Catkowita kwota
finansowania wyniosta okoto 1,2 mid z,

— organizacja konsorcjum na sfinansowanie potrzeb jednego z najwiekszych przedsigbiorstw branzy paliwowe]. Catkowita
kwota kredytowania wyniosta 2 mid EUR,

— udziat w kredycie konsorcjalnym udzielonym jednemu z liderdw rynku mediowego. Catkowita kwota finansowania
wyniosta 3 mid zt.
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Rynek finansowy i emisje papierow dfuznych

W obszarze organizacji i obstugi komercyjnych papierdw dtuznych, Bank Pekao S.A. utrzymat pierwsze miejsce z ponad
21% udziatem w rynku wedtug stanu na dziern 30 czerwca 2014 roku (dane na podstawie biuletynu Rating&Rynek
publikowanego przez Fitch Polska).

Pozycja rynkowa Banku w | péiroczu 2014 roku w poszczegolnych kategoriach ksztattowata sie nastepujaco:

— | miejsce w rynku obligaciji korporacyjnych i obligaciji przychodowych przedsiebiorstw (z terminem zapadalno$ci powyze;
365 dni) z ponad 26% udziatem rynkowym,

— I miejsce w segmencie krétkoterminowych papieréw diuznych z blisko 19% udziatem rynkowym,
— I miejsce w obszarze listéw zastawnych z blisko 29% udziatem w rynku,

— I miejsce w rynku obligacji komunalnych (powyzej 365 dni) z udziatem ponad 27%.

Bank przeprowadzit miedzy innymi nastepujace transakcje emisji komercyjnych papieréw diuznych:

— emisja dwdch serii obligacji detalicznych na taczng kwote 300 min zi, przeprowadzanych w trybie publicznym dla
podmiotu z branzy paliwowej, skierowanych do klientéw indywidualnych w Polsce. W tej transakcji Bank peit role
globalnego koordynatora. Emisje bylty przeprowadzone wraz z m. in. UniCredit CAIB Poland S.A. oraz podmiotami
z Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A.

— emisja dwoch serii 4-letnich obligacji na taczng kwote blisko 235 min zt przeprowadzonych dla podmiotu z branzy
deweloperskiej,

— emisja 6-letnich obligacji na kwote 160 min zt przeprowadzona dla podmiotu z branzy transportu kolejowego,
— emisja 5-letnich obligacji na kwote 50 min zt przeprowadzona dla podmiotu z branzy deweloperskiej,

Dodatkowo w | pétroczu 2014 roku Bank podpisat m.in. nowe umowy na obstuge emisji papieréw diuznych dla podmiotu
zZ branzy energetycznej na kwote 5 mid zt, dla spétki z branzy deweloperskiej na kwote 250 min zt, dla spétki z branzy handlu
hurtowego na kwote 100 min zt, dla spétki z branzy meblarskiej na kwote 100 min z}, dla jednostki samorzadu terytrialnego
na kwote 250 min zt oraz umowy emisji papierow dtuznych dla dwéch spdtek komunalnych, zajmujacych sie oczyszczaniem
miast na kwoty 72 min zt oraz 22 min zt.

W obszarze wspotpracy z sektorem publicznym, w | pétroczu 2014 roku Bank udzielit finansowania w formie programu emisji
obligacji, przeznaczonego na wybudowanie i wyposazenie nowego szpitala psychiatrycznego.

Ponadto, Bank wygrat przetarg na prowadzenie w ciggu kolejnych pieciu lat kompleksowej obstugi biezacej, wraz
z udzieleniem kredytu w rachunku biezacym, dla miejskiej spdtki komunikacyjnej realizujacej przewozy transportowe w jedne;
z najwiekszych polskich metropolii.

W I pétroczu 2014 roku Bank utrzymat pozycije lidera w obszarze ustug powierniczych obstugujac ponad 50% programéw
w zakresie obstugi kwitdw depozytowych.
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6.2 Opis dokonan spotek

Bank Pekao S.A. zajmuje jedng z wiodacych pozycji na rynku ustug bankowych i skupia wokot siebie instytucje finansowe
dziatajgce na rynku bankowym, zarzadzania aktywami, funduszy emerytalnych, ustug maklerskich, leasingowych
i faktoringu.

Detaliczne podmioty maklerskie: Dom Maklerski, CDM oraz Xelion $wiadcza w ramach Grupy ustugi maklerskie
zapewniajgce szerokg oferte produktow i ustug rynku kapitatowego klientom indywidualnym. Szczegdtowy opis dziatalnoci
maklerskiej znajduje sie punkcie 6.1.

Ponizej zaprezentowane sg obszary dziatalno$ci gtéwnych spotek Grupy z sektora finansowego.

Pioneer Pekao Investment Management S.A. - PPIV

Na dziert 30 czerwca 2014 roku warto$¢ aktywdw netto funduszy inwestycyjnych Pioneer Pekao TFI S.A. (zarzadzana przez
Pioneer Pekao Investment Management S.A., w ktorej to Spoice Bank posiada 49% udziatéw), wyniosta 16 371,0 min zt
i byta nizsza 0 40,5 min zt (0 0,2%) w poréwnaniu do korica 2013 roku, ze wzgledu na gorszg koniunkture na rynkach
kapitatowych w zwigzku z sytuacjg na Ukrainie.

Na koniec czerwca 2014 roku Pioneer Pekao TFI S.A. prowadzito 913,8 tys. otwartych rejestréw (spadek o 2% w poréwnaniu
do konca 2013 roku) zarzadzajac portfelami 39 funduszy i subfunduszy.

Pekao Leasing Sp. z 0.0. - Pekao Leasing
Pekao Leasing Swiadczy ustugi finansowe wspomagajace sprzedaz i zakup $rodkow trwatych, tj. Srodkéw transportu,
maszyn i urzadzen, a takze nieruchomosci biurowych — zaréwno poprzez leasing operacyjny jak i finansowy.

W | pdtroczu 2014 roku Spétka zawarta 4 716 nowych umoéw. Wartosé aktywow oddanych w leasing byta wyzsza niz
w analogicznym okresie 2013 roku 0 7,2% i wyniosta 778,2 min zt w tym: 68,4% - stanowity $rodki transportu, 27,2% -
maszyny i urzadzenia, 4,4% - pozostate.

Dzigki programowi wspdtpracy Pekao Leasing z Bankiem Pekao S.A. w zakresie sprzedazy, wartos¢ aktywow oddanych
w leasing klientom Banku wyniosta 530,3 min zt, co stanowi 68,1% sprzedazy Spotki.

Pekao Faktoring Sp. z 0.0. — Pekao Faktoring

Spotka oferuje peten zakres ustug faktoringowych (w tym faktoring petny i niepeiny), a takze uslugi towarzyszace
faktoringowi, do ktérych nalezg m.in. zbieranie informacji o sytuacji finansowej dtuznikéw, inkaso, windykacja, ksiegowanie
rozliczen oraz biezace monitorowanie realizacji ptatnosci. Oferte Spédtki uzupetnia rozliczanie transakcji masowych,
doradztwo finansowe i konsulting w zakresie wyboru sposobu finansowania dziatalnosci, a takze udzielanie kredytéw
i pozyczek zwigzanych z umowg faktoringowa. Spdtka wspdtpracuje z Bankiem Pekao S.A. w zakresie uaktywnienia
i rozwoju nowych kanatéw sprzedazy.

Bank Pekao S.A. 24



Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy Kapitatowej

Banku Pekao S.A. w | pétroczu 2014 roku

6.3 Nagrody

Miesiecznik BANK: Dwie nagrody dla Banku Pekao S.A. podczas ,Horyzontéw Bankowosci 2014”
Bank Pekao S.A. zajat drugie miejsce w rankingu ,50 najwiekszych bankéw w Polsce” miesiecznika BANK oraz otrzymat
nagrode specjalng ,Innowatora rynku bankowego 2013 roku”.

W czerwcu 2014 roku na uroczystej gali podczas ,Horyzontéw Bankowosci 2014” zostaty ogtoszone wyniki 19 rankingu
miesiecznika BANK. Ranking jest jednym z najbardziej prestizowych i najcze$ciej cytowanych corocznych rankingéw bankdw
w Polsce a pozycja banku w poszczegoinych kategoriach wynika z danych finansowych ocenionych przez ekspertéw
wspdtpracujacych z redakcjg miesigcznika.

Ponadto Bank otrzymat nagrode specjalng ,Innowatora rynku bankowego 2013 roku” za innowacyjne i przetomowe
rozwigzania w dziedzinie bankowosci elektronicznej: internetowej i mobilne;.

Money.pl: Bankowo$¢é mobilna oraz system ptatnosci mobilnych PeoPay Banku Pekao S.A. zwyciezyty w rankingu
na najlepsze rozwiazanie mobilne w polskiej bankowosci

Bank Pekao S.A. zwyciezyt w rankingu organizowanym przez serwis finansowy Money.pl na najlepsze rozwigzanie mobilne
dla klientdw indywidualnych w polskiej bankowo$ci. Autorzy rankingu docenili walory funkcjonalne aplikacji mobilnej Pekao24
oraz zalety systemu ptatno$ci mobilnych PeoPay.

W badaniu oceniono 20 parametréw zwigzanych z bankowoscig mobilng m.in. mozliwo$¢ wykonania przelewu dowolnego,
przelewu po zeskanowaniu kodu QR, mozliwo$¢ zaptacenia telefonem w terminalu POS, wyptacenia pieniedzy z bankomatu
czy zatozenia lokaty. Najwieksze znaczenie dla pozycji w rankingu miata liczba dostepnych funkcjonalnosci oraz ich
uzyteczno$c¢.

Money.pl: Aplikacja mobilna PekaoFirma24 oraz system pfatnosci mobilnych PeoPay Banku Pekao S.A. zwyciezyly
w rankingu na najlepsza bankowo$¢ mobilng dla firm

Bank Pekao S.A. zwyciezyt w rankingu organizowanym przez serwis finansowy Money.pl na najlepsze rozwigzanie mobilne
dla firm.

W badaniu uwzgledniono 27 parametréw, m.in. mozliwo$¢ wykonania przelewu dowolnego, przelewu po zeskanowaniu kodu
QR, mozliwos¢ zaptacenia telefonem w terminalu POS, wyptacenia pieniedzy z bankomatu czy zatozenia lokaty. Ocenie
poddano rowniez intuicyjnos¢ i wygode korzystania z aplikacji mobilnej.

Forum Biznesu: PekaoBIZNES24 | Accounts OnLine Innowacjami Roku 2013

System bankowosci internetowej dla klientéw korporacyjnych PekaoBIZNES?* zostat po raz kolejny nagrodzony tytutem
Innowacji Roku 2013 przez kapitute konkursu Innowacja Roku organizowanego przez Forum Biznesu, dodatku do Dziennika
Gazety Prawnej. Eksperci wyroznili projekt rewitalizacji systemu i skutecznej migracji wszystkich uzytkownikéw na nowa
platforme.

Tytut Innowacji Roku 2013 zdobyta réwniez ustuga Accounts OnLine umozliwiajaca klientom m.in. elektroniczne sktadanie
wniosku o otwarcie rachunkéw bankowych w systemie PekaoBIZNES?.

Nagrody dla Banku Pekao S.A. potwierdzajg innowacyjnos¢ i funkcjonalno$¢ systemu bankowos$ci internetowej
PekaoBIZNES?* oraz dostepnych w nim ustug.
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GPW: Bank Pekao S.A. nagrodzony za najwigksza warto$¢ emisji nieskarbowych instrumentow dtuznych
wprowadzonych na Catalyst w 2013 roku

Bank Pekao S.A. po raz drugi z rzedu otrzymat od Gieldy Papierow Wartosciowych prestizowa nagrode za ,najwiekszq
wartos¢ emisji nieskarbowych instrumentéw diuznych wprowadzonych na Catalyst w 2013 roku”. Bank utrzymat pozycje
lidera rynku nieskarbowych papieréw dtuznych.

W 2013 roku Bank wprowadzit do notowan na rynku Catalyst instrumenty diuzne (obligacje korporacyjne i komunalne)
o warto$ci 2,4 mld z}, co stanowito blisko 22% wszystkich wprowadzonych do obrotu nieskarbowych instrumentow dtuznych
w tym okresie.

Executive Club: Pekao S.A. Bankiem Roku branzy Private Equity
Bank Pekao S.A. zostat uhonorowany prestizowym tytutem Banku Roku 2013 w konkursie Diamenty Private Equity,
organizowanym przez Executive Club.

Nagroda przyznawana jest osobom i firmom zwigzanym z branzg Private Equity, ktére przyczynity sie do wzrostu wartosci
polskich firm, wyr6zniajq sie wysokim poziomem merytorycznym i cechuje je wyzsza od przecigtnej efektywnos$é
ekonomiczna oraz innowacyjno$¢.

Executive Club to prestizowe forum kadry menedzerskiej, ktérego celem jest integracja oraz wymiana do$wiadczen
przedstawicieli $wiata biznesu. Jako jedna z pierwszych tego typu organizacji w Polsce, Executive Club taczy ludzi
zwigzanych z rozmaitymi sektorami gospodarki.

Global Finance: Pekao S.A. Najlepszym Bankiem Powierniczym w Polsce

Trzeci rok z rzedu, Bank Pekao S.A. zostat uznany przez magazyn Global Finance za najlepszy bank powierniczy w Polsce
,Best Subcustodian Bank in Poland 2014", co potwierdza profesjonalne i kompleksowe podejscie Banku do ustug
powierniczych.

Magazyn Global Finance, przy wspdtpracy z ekspertami, wytonit zwyciezcéw rankingu wsrdd instytucji, ktore $wiadczg
najlepsze ustugi powiernicze na rynkach lokalnych i $wiatowych. Kryteria, ktdre wzieto pod uwage to m.in.: relacje
z klientami, jakos¢ obstugi, konkurencyjno$¢ cen, stosowana technologia, plany rozwojowe oraz znajomos$¢ przepisow
i praktyk lokalnych.

Ztote Godto dla Pionier Pekao TFlI
Fundusze inwestycyjne oferowane przez Pioneer Pekao TFI zajety pierwsze miejsce i zdobyly Ziote Godio w X edycii
ogdlnopolskiego programu konsumenckiego Laur Klienta 2014.
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6.4 Czynniki, ktore beda mialy wplyw na wyniki Grupy

Po znacznym przyspieszeniu dynamiki wzrostu PKB w | kwartale 2014 roku do poziomu 3,4% r/r, w kolejnych kwartatach
2014 roku spodziewana jest stabilizacja tempa wzrostu w przedziale 3,0-3,4%. Oczekuje sie pewnego ostabienia dynamiki
w i lll kwartale, natomiast ponownego wzrostu dynamiki PKB do poziomu 3,4% r/r nalezy spodziewaé sie w IV kwartale.
Czynnikami sprzyjajacymi wzrostowi PKB jest postepujace ozywienie konsumpcji prywatnej oraz inwestycji przy nadal dobre;
dynamice eksportu.

Na obecnym etapie cyklu gospodarczego szczegoine znaczenie majg nastroje zaréwno konsumpcyjne jak i inwestycyjne.
Konsumenci, na skutek wzrostu realnego funduszu ptac, dysponujg wiekszymi dochodami, ktére moga przeznaczaé¢ na
konsumpcje. Jednoczesnie niepewnos¢ spoteczno-polityczna wynikajaca réwniez z obaw o sytuacje gospodarczg w Europie
moze ogranicza¢ sklonno$¢ do konsumpcji, hamujac wzrost realnej dynamiki konsumpcji. Podobng sytuacie mozna
zaobserwowac w odniesieniu do przedsiebiorcéw. Wyniki finansowe firm sg dobre a niektdre przedsigbiorstwa rozpoczety
juz cykl powazniejszych inwestycji w nowe moce produkcyjne. Jednakze ewentualne sygnaty ostabienia tempa wzrostu
w Europie Zachodniej moga op6znia¢ decyzje inwestycyjne w firmach, ktére teraz planujg takie dziatania.

W gospodarce obserwuje sie czynniki dynamizujgce jej wzrost (w 2015 roku wzrost ten dodatkowo bedzie wspierany
$rodkami finansowymi z nowej perspektywy unijnej). Rodwnocze$nie gospodarka pozostaje wrazliwa na ewentualne
negatywne sygnaty plynace z otoczenia zewnetrznego, tj. niepewnos$¢ sytuacji gospodarczej w Europie Zachodniej
oraz niepewnos¢ zwigzana z niestabilng sytuacja na Ukrainie.

Z puntu widzenia sektora bankowego negatywnym zjawiskiem mogg okaza¢ sie ewentualne obnizki stdp procentowych
przez RPP. Na obecnym etapie wigkszos¢ cztonkdédw RPP wskazuje na stabilizacje stop w roku 2014 jako na najbardziej
prawdopodobny wariant. Réwnoczes$nie jednak zwracajg uwage, iz ewentualne sygnaly powazniejszego ostabienia wzrostu
gospodarczego w potaczeniu z ewentualnym wzmocnieniem ztotego badz uporczywie niskg, inflacjg mogtyby skfonic ich
do obnizek stop procentowych.

Stabilizacja warunkéw makroekonomicznych oraz wzrost skali obrotéw miedzynarodowych powinny pozytywnie wptywac na
funkcjonowanie sektora bankowego w kolejnych miesigcach biezacego roku. Réwnoczesnie na wyniki bankéw w 2014 roku
negatywnie oddzialywa¢é moga rekordowo niski poziom stop procentowych, dalsza redukcja optat interchange,
wprowadzenie nowych obcigzen, ktére majg na celu podniesienie poziomu zabezpieczenia catego sektora bankowego
(tzw. opfaty ostrozno$ciowej) oraz rekomendacje nadzorcze w zakresie oferowania przez banki produktow bancassurance.
Za czynnik ryzyka nalezy réwniez uzna¢ mozliwos¢ pojawienia si¢ niekorzystnych dla sektora bankowego rozwigzan
odnoszacych sie do istniejacego juz portfela kredytéw mieszkaniowych denominowanych w walutach obcych.
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6.5 Opis gtdwnych zagrozen i ryzyk zwigzanych z pozostatymi miesigcami 2014 roku

Czynniki gospodarcze

Dziatalno$¢ Banku Pekao S.A. i spotek Grupy jest prowadzona na terytorium Polski, dlatego na wyniki Grupy beda miaty
wplyw wydarzenia gospodarcze zachodzace w kraju oraz wydarzenia miedzynarodowe majace wptyw na gospodarke
krajowa,

Zarzadzanie ryzykami

Efektywne zarzadzanie ryzykami jest warunkiem utrzymania wysokiego poziomu bezpieczenstwa funduszy powierzonych
Bankowi i osiggania trwatego, zréwnowazonego wzrostu zyskéw. Gtéwne rodzaje ryzyka, istotne dla Grupy obejmuja; ryzyko
kredytowe, ryzyko plynnosci, ryzyko rynkowe iryzyko operacyjne. Ponadto Grupa rozpoznaje ryzyko biznesowe, ryzyko
nieruchomos$ci wiasnych, ryzyko inwestycji finansowych, ryzyko modelu, ryzyko makroekonomiczne, ryzyko reputacji oraz
ryzyko braku zgodno$ci.

Zarzadzanie ryzykami ma catosciowy i skonsolidowany charakter. Obejmuje wszystkie jednostki Banku oraz spotki zalezne.
Ryzyka sg monitorowane i kontrolowane w odniesieniu do dochodowosci i kapitatu niezbednego do ich ponoszenia.

Zarzad Banku jest odpowiedzialny za osiggniecie celéw strategicznych zarzadzania ryzykami. Nadzor nad zgodno$cig
polityki Banku w zakresie podejmowania réznych rodzajéw ryzyka ze strategig i planem finansowym Banku sprawuje Rada
Nadzorcza. W zarzadzaniu ryzykiem kredytowym wazng role petni Komitet Kredytowy Banku, w zarzadzaniu ryzykiem
rynkowym i ptynnosci Komitet Aktywdw, Pasywéw i Ryzyka, a w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym — Komitet Ryzyka
Operacyjnego. Zasady zarzadzania kazdym z rodzajéw ryzyka sg okre$lone wewnetrznymi procedurami oraz zatozeniami
polityki kredytowej i polityki inwestycyjnej uchwalanymi corocznie przez Zarzad i ratyfikowanymi przez Rade Nadzorczg
Banku, a w odniesieniu do ryzyka operacyjnego — zatozeniami strategii i procedurami zarzadzania ryzykiem operacyjnym.

Szczegotowe raporty dotyczace ryzyka kredytowego, ryzyka rynkowego oraz ryzyka operacyjnego sg przedstawiane
Zarzadowi Banku, Komitetowi do spraw Audytu a takze Radzie Nadzorczej Banku.

Proces zarzadzania ryzykami nie ulegt istotnej zmianie w poréwnaniu z opisanym w Raporcie z Dziatalno$ci Grupy
Kapitatowej Banku Pekao S.A. za 2013 rok.

Zagrozenia i ryzyka zwigzane z pozostatymi miesiagcami 2014 roku

W Il pdiroczu 2014 roku Bank bedzie kontynuowat wysitki w celu utrzymania ryzyka kredytowego na odpowiednim
i bezpiecznym poziomie, prowadzac ostrozng polityke rozwoju portfela kredytowego. Ostrozne zarzadzanie ryzykiem
kredytowym w Banku Pekao S.A. nie zmieni sig i bedzie skupiato szczegdlng uwage na potencjalnych zagrozeniach
wynikajacych z czynnikéw makroekonomicznych i ich oddziatywaniu na jako$¢ portfela kredytowego z jednoczesnym
podejmowaniem przedsiewzie¢ polegajacych na Scistym monitorowaniu profilu ryzyka kredytobiorcéw. Takie same dziatania
podejmowane sg w spdtkach zaleznych Banku Pekao S.A.

W przypadku ryzyka plynnosci i ryzyka rynkowego Bank Pekao S.A. nie przewiduje wystapienia istotnych zagrozen
w Il péiroczu 2014 roku. Biorac jednak pod uwage wcigz utrzymujacq sie niepewnosé na rynku i mozliwosé znacznego
wzrostu zmienno$ci parametréw rynkowych, politykg Banku w tym zakresie jest utrzymywanie ryzyka rynkowego $cisle pod
kontrola,

Strukturalne ryzyko stopy procentowej Bank ocenia jako umiarkowane, co znajduje odzwierciedlenie w poziomie
niedopasowania terminéw przeszacowania aktywow i pasywow bilansu Banku, jak réwniez umiarkowanym stopniu
wykorzystania konserwatywnych limitéw. Biorac pod uwage ograniczong ekspozycje Banku na ryzyko stopy procentowe;
oraz podejmowane przez Bank dziatania mitygujace, wptyw fluktuacji stop procentowych na dochody odsetkowe Banku
powinien pozosta¢ pod kontrolg.

W odniesieniu do ryzyka ptynnosci nalezy podkresli¢, ze Bank jest pozyczkodawcg netto na rynku miedzybankowym,
charakteryzuje sie dobrze zdywersyfikowana, stabilna, o niskiej koncentracji bazg depozytowa, posiada znaczny bufor
ptynno$ci w postaci zapasu plynnych, zastawialnych w banku centralnym i fatwo zbywalnych papieréw warto$ciowych.
Ostrozno$ciowa polityka zarzadzania ryzykiem ptynno$ci Banku pozwala sadzi¢, ze w Il pdiroczu 2014 roku Bank
nie powinien odczuwacg istotnych zagrozen ze strony tego ryzyka.

Bank nie identyfikuje tez zadnych istotnych, nowych zagrozen wynikajacych z ryzyka operacyjnego, mogacych wystapi¢
w Il péiroczu 2014 roku.
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7. Sprawozdanie z sytuacji finansowej i wyniki finansowe

Skonsolidowany rachunek zyskow i strat za okres od 1 stycznia 2014 r. do 30 czerwca 2014 r. oraz za okres od 1 stycznia
2013 r. do 30 czerwca 2013 r. zostat zaprezentowany w Srédrocznym Skroconym Skonsolidowanym Sprawozdaniu
Finansowym Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. za okres od 1 stycznia 2014 do 30 czerwca 2014.

W zwiazku z dokonanymi zmianami zasad rachunkowos$ci w 2013 roku (opisanymi w Nocie Objasniajacej nr 4
do Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. za rok zakonczony 31 grudnia
2013) dokonano odpowiednich przeksztalcen w danych za | péirocze 2013 r., zaréwno w Srédrocznym Skréconym
Skonsolidowanym Sprawozdaniu Finansowym Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. za okres od 1 stycznia 2014
do 30 czerwca 2014 jak i w Sprawozdaniu z dziatalno$ci Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. w | potroczu 2014 roku.

W Sprawozdaniu z dziatalno$ci Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. w | péiroczu 2014 roku zamieszczono sprawozdanie
z sytuacji finansowej w wersji uproszczonej a rachunek zyskow i strat w wersji prezentacyjnej i oméwiono najwazniejsze,
wybrane pozycje z tak zaprezentowanych sprawozdan.

Poczawszy od | kwartatu 2013 r. w celu dostosowania prezentacji do standardow przyjetych przez gtéwne banki polskie
i europejskie, w rachunku zyskéw i strat, zyski na sprzedazy aktywédw finansowych dostepnych do sprzedazy
i utrzymywanych do terminu wymagalno$ci sg prezentowane w wyniku z dziatalnosci handlowej i w konsekwencji w zysku
operacyjnym, dochodach z dziatalno$ci operacyjnej oraz wyniku pozaodsetkowym.

7.1 Struktura skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji finansowej — wersja
uproszczona

Bilans Banku Pekao S.A. determinuje wielko$¢ sumy bilansowej, jak rowniez strukture aktywdw i pasywéw Grupy. Na koniec
czerwca 2014 r. relacja sumy bilansowej Banku Pekao S.A. do sumy bilansowej Grupy wynosita 97,8%.

Ponizsze tabele przedstawiaja sprawozdanie z sytuacji finansowej Grupy w wersji uproszczone;.

30.06.2014 31.12.2013
AKTYWA ZMIANA
MLN Zt STRUKTURA MLN Zt STRUKTURA

Kasa, $rodki w Banku Centralnym 5055,9 3,2% 41912 2,6% 20,6%
Naleznosci od bankow* 6842,0 4.4% 75545 4.8% (9,4%)
Kredyty i pozyczki udzielone klientom** 109 674 ,4 69,9% 103 937,3 65,6% 5,5%
Papiery warto$ciowe™* 268018 17,1% 35184,1 22,2% (23,8%)
Inwestycje w jednostkach stowarzyszonych 155,7 0,1% 176,0 0,1% (11,5%)
Rzeczowe aktywa trwate i wartosci niematerialne 21388 1,3% 2216,2 1,4% (3,5%)
Inne aktywa 6204,0 4,0% 52624 3,3% 17,9%
Aktywa razem 156 872,6 100,0% 158 521,7 100,0% (1,0%)

*

tacznie z naleznosciami z tytutu leasingu dla bankdw.
tacznie z wekslami uprawnionymi do redyskontowania w Banku Centralnym i nalezno$ciami z tytutu leasingu dla klientow.

b tacznie z aktywami finansowymi przeznaczonymi do obrotu oraz pozostatymi instrumentami finansowymi wycenianymi do wartoéci godziwej
poprzez rachunek zyskdw i strat.

*k
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30.06.2014 31.12.2013
PASYWA ZMIANA
MLN Zt STRUKTURA MLN Zt STRUKTURA
Zobowigzania wobec Banku Centralnego 1,0 0,0% 1,0 0,0% 0,0%
Zobowigzania wobec innych bankow 6661,6 4,2% 64177 4,0% 3,8%
Zobowigzania wobec klientow 114710,0 73,1% 119 796,7 75,6% (4,2%)
ag?t%\g/?g;r;i:hz tytutu emisji dtuznych papieréw 35795 2.3% 30637 19% 16,8%
Inne pasywa 93228 5,9% 57284 3,7% 62,7%
Kapitaly razem 225977 14,5% 23514,2 14,8% (3,9%)
udziaty niedajace kontroli 98,6 0,1% 94,3 0,1% 4,6%
Pasywa razem 156 872,6 100,0% 158 521,7 100,0% (1,0%)
Finansowanie dziatalnosci klientow
Struktura kredytow i pozyczek wedfug klientow
(min zf)
30.06.2014 31.12.2013 ZMIANA
Kredyty i pozyczki wedtug wartosci nominalnej 114 593,2 108 734,9 5,4%
Kredyty* 101 304,3 96 727,3 4,7%
Detaliczne 46 586,2 44 4754 4,7%
Korporacyjne 547181 522519 4,7%
Niekwotowane papiery wartociowe 94543 94282 0,3%
Transakcje z przyrzeczeniem odkupu 38346 25794 48,7%
Pozostate** 394,6 357,6 10,3%
Korekta wartosci 96,3 481 100,2%
Odpisy aktualizujace wartos¢ naleznosci (5409,7) (5203,3) 4,0%
Razem wartos¢ netto naleznosci 109 674,4 103 937,3 5,5%
Papiery warto$ciowe emitowane przez jednostki niemonetarne*** 836,3 815,7 2,5%
Razem finansowanie dziatalno$ci klientow**** 115 429,5 109 550,6 5,4%

> tacznie z odsetkami i naleznociami w drodze.

Papiery wartosciowe emitowane przez jednostki niemonetarne stanowiace ekwiwalent kredytow.

tacznie z wekslami uprawnionymi do redyskontowania w Banku Centralnym oraz naleznosciami z tytutu leasingu dla klientow.

Fkkk

Pozycja razem finansowanie dziatalnosci klientéw zawiera pozycje kredyty i pozyczki wedtug wartosci nominalnej oraz pozycije papiery
warto$ciowe emitowane przez jednostki niemonetarne.

Razem finansowanie dziatalnosci klientéw na koniec czerwca 2014 r. wyniosto 115429,5 min zt i byto 0 5878,9 min zt ].
5,4% wyzsze niz na koniec 2013 r.

Kredyty klientéw detalicznych na koniec czerwca 2014 r. wyniosty 46 586,2 min zt i byty 0 2 110,8 min zt tj. 4,7% wyzsze
niz na koniec 2013 r.

Bank kontynuowat polityke oferowania kredytdéw hipotecznych tylko w zlotych. Pozostajaca w portfelu warto$¢ kredytow
hipotecznych denominowanych w walutach obcych, niemal w catosci nabytych w drodze przytaczenia wydzielonej czesci
Banku BPH SA w 2007 r., stanowi jedynie 4,5% catego portfela kredytowego Banku.

Kredyty korporacyjne tacznie z niekwotowanymi papierami wartoSciowymi, transakcjami z przyrzeczeniem odkupu
oraz papierami wartoSciowymi emitowanymi przez jednostki niemonetarne wzrosty w poréwnaniu z koricem 2013 r.
03768,1 min zt1j. 5,8% i na koniec czerwca 2014 r. wyniosty 68 843,3 min zt.
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Naleznosci i odpisy aktualizujace

(min zf)

30.06.2014 31.12.2013 ZMIANA

Wartos¢ brutto naleznosci* 114 774,7 108 853,6 5,4%

Bez utraty wartosci 106 709,5 100 940,4 57%

Z utratg warto$ci 8 065,2 79132 1,9%

Odpisy aktualizujgce warto$¢ naleznosci (5409,7) (5203,3) 4,0%

Odsetki 309,4 287,0 7,8%

Razem warto$¢ netto naleznosci 109 674,4 103 937,3 5,5%
* tacznie z wekslami uprawnionymi do redyskontowania w Banku Centralnym, nalezno$ciami z tytutu leasingu dla klientéw, papierami

niekwotowanymi oraz transakcjami z przyrzeczeniem odkupu.

Relacja naleznosci z utratg wartosci do nalezno$ci ogétem na koniec czerwca 2014 r. wyniosta 7,0% i byta lepsza 0 0,3 p.p.
w poréwnaniu z koncem 2013 r.

Bilansowy stan odpisow aktualizujgcych wartos$¢ naleznosci na koniec czerwca 2014 r. wynidst 5 409,7 min zt.

Struktura walutowa naleznosci od klientow*

30.06.2014 31.12.2013
ZMIANA
MLN Zt. STRUKTURA MLN Zt. STRUKTURA

Denominowane w ztotych 94 537,6 82,1% 89461,3 82,0% 57%
Denominowane w walutach obcych** 20546,5 17,9% 19679,3 18,0% 4,4%
Razem 115 084,1 100,0% 109 140,6 100,0% 5,4%
Odpisy aktualizujace warto$¢ naleznosci (5409,7) X (5203,3) X 4,0%
Razem warto$¢ netto naleznosci 109 674,4 X 103 937,3 X 5,5%

*

tacznie z odsetkami i naleznociami w drodze.
> tacznie z kredytami indeksowanymi.

W strukturze walutowej naleznosci od klientéw dominujg naleznosci w ztotych, ktorych udziat na koniec czerwca 2014 r.
wyniost 82,1%. W naleznosciach w walutach obcych najwiekszy udziat miaty naleznosci w EUR (61,0%), CHF (25,4%)
oraz USD (13,2 %).

Struktura nalezno$ci od klientéw wedtug termindw zapadalno$ci*

30.06.2014 31.12.2013
ZMIANA
MLN Zt STRUKTURA MLN Zt STRUKTURA

Biezace i do 1 miesigca 17871,3 15,5% 144417 13,2% 23,7%
0d 1 do 3 miesiecy 26313 2,3% 30765 2,8% (14,5%)
Od 3 miesiecy do 1 roku 10 874,1 9,4% 11092,7 10,2% (2,0%)
Od 1 roku do 5 lat 35802,0 31,1% 35103,8 32,2% 2,0%
Powyzej 5 lat 47510,8 41,3% 45068,3 41,3% 5,4%
Pozostate 394,6 0,4% 357,6 0,3% 10,3%
Razem 115 084,1 100,0% 109 140,6 100,0% 5,4%
Odpisy aktualizujgce warto$¢ naleznosci (5409,7) X (5203,3) X 4,0%
Razem warto$¢ netto naleznosci 109 674,4 X 103 937,3 X 5,5%

* tacznie z odsetkami i naleznociami w drodze.

W strukturze naleznosci wedtug terminéw zapadalnosci 41,3% stanowig nalezno$ci o zapadalnosci powyzej 5 lat (sktadajg
sie na to gtownie kredyty hipoteczne i naleznosci dla ktdrych termin zapadalnosci uptynap).
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Zewnetrzne zrédfa finansowania

(min zt)

30.06.2014 31.12.2013 ZMIANA

Zobowigzania wobec Banku Centralnego 1,0 1,0 0,0%
Zobowigzania wobec bankow 6661,6 6417,7 3,8%
Zobowigzania wobec klientow 114 710,0 119 796,7 (4,2%)
Zobowigzania z tytutu emisji diuznych papierow wartosciowych 3579,5 3063,7 16,8%
Razem zewnetrzne zrodia finansowania 124 952,1 129 279,1 (3,3%)

Baza depozytowa charakteryzuje sie duzg dywersyfikacjg a deponentami sg zaréwno klienci detaliczni jak i korporacyjni.
Grupa pozyskuje rowniez srodki z rynku miedzybankowego. Grupa nie jest uzalezniona od pojedynczego klienta
ani od grupy klientow.

Oszczednosci klientéw ogofem

(min zf)
30.06.2014 31.12.2013 ZMIANA
Depozyty korporacyjne 57 622,8 64 965,6 (11,3%)
Podmioty niefinansowe 417221 45411,0 (8,1%)
Instytucje finansowe niebankowe 7836,4 13734,0 (42,9%)
BudZzet 8064,3 5820,6 38,5%
Depozyty detaliczne 53 695,0 50 777,2 5,7%
Transakcje z przyrzeczeniem odkupu i sell-buy-back 28916 3 665,7 (21,1%)
Pozostate* 500,6 388,2 29,0%
Zobowigzania wobec klientow 114 710,0 119 796,7 (4,2%)
Zobowigzania z tytutu emisji diuznych papieréw wartosciowych, z tego: 3579,5 3063,7 16,8%
Strukturyzowane Certyfikaty Depozytowe (SCD) 118,8 334,0 (64,4%)
Certyfikaty Depozytowe 24238 1901,9 274%
Listy zastawne Pekao Banku Hipotecznego S.A. 1014,6 816,2 24,3%
Odsetki 22,3 11,6 92,2%
Zobom'lia?zania wobec klientéw i zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papieréw 118 289,5 122 860,4 (3,7%)
wartosciowych, razem
Fundusze inwestycyjne Pioneer Pekao TFI 16 371,0 16 411,5 (0,2%)
Fundusze obligacyjne i rynku pienigznego 9786,8 9416,8 3,9%
Fundusze zréwnowazone 3458,3 3688,0 (6,2%)
Fundusze akcyjne 31259 3306,7 (5,5%)
w tym dystrybuowane przez sie¢ Grupy 157478 15609,6 0,9%

* Pozycja pozostate zawiera odsetki i zobowigzania w drodze.

Na koniec czerwca 2014 r. zobowigzania wobec klientow Grupy i zobowigzania z tytutu emisji diuznych papieréw
warto$ciowych razem wyniosty 118 289,5 min zti byty 0 4 570,9 min zt j. 3,7% nizsze niz na koniec 2013 r., w tym obnizeniu
0 72958 min z}, ulegly zobowigzania wobec Otwartych Funduszy Emerytalnych (OFE) w zwigzku z reformg systemu
emerytalnego wprowadzonej w | kwartale 2014 r. Zobowigzania wobec klientow Grupy i zobowigzania z tytutu emisji
dtuznych papieréw warto$ciowych razem z wytgczeniem OFE byly wyzsze 0 2 724,9 min ztfj. 2,2% w poréwnaniu z koncem
2013r.

Depozyty detaliczne, Strukturyzowane Certyfikaty Depozytowe oraz pozostate na koniec czerwca 2014 r. wyniosty
542429 min zt i byly wyzsze o 2 826,6 min zt tj. 55% w poréwnaniu z koricem 2013 r. Aktywa netto funduszy
inwestycyjnych zarzadzanych przez Pioneer Pekao TFI S.A. na koniec czerwca 2014 r. wyniosty 16 371,0 min zt i byly
nizsze niz na koniec 2013 r. 0 40,5 min zt tj. 0,2%, ze wzgledu na gorszg koniunkture na rynkach kapitatowych w zwigzku
z sytuacjg na Ukrainie.

Depozyty korporacyjne facznie z transakcjami z przyrzeczeniem odkupu, transakcjami sell-buy-back, Certyfikatami
Depozytowymi, listami zastawnymi Pekao Banku Hipotecznego S.A., odsetkami oraz pozostatymi, na koniec czerwca 2014 r.
wyniosty 64 046,6 min zt i byly nizsze 0 7 397,5 min zt tj. 10,4% w poréwnaniu z koricem 2013 r., natomiast z wytaczeniem
OFE byty nizsze 0 101,7 min zt w poréwnaniu z koricem 2013 r.
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Struktura walutowa zobowigzan wobec klientéw*

30.06.2014 31.12.2013
ZMIANA
MLN Zt STRUKTURA MLN Zt STRUKTURA
Denominowane w ziotych 95 840,6 83,6% 101473,0 84,7% (5,6%)
Denominowane w walutach obcych 18 869,4 16,4% 18323,7 15,3% 3,0%
Razem 114710,0 100,0% 119 796,7 100,0% (4,2%)

* tacznie z odsetkami i zobowigzaniami w drodze.

W strukturze walutowej zobowigzan wobec klientéw dominujg zobowigzania w zfotych, ktérych udziat na koniec czerwca
2014 r. wyniost 83,6%. W zobowigzaniach w walutach obcych najwigkszy udziat miaty zobowigzania w EUR (60,0%)

oraz USD (35,6%).
Zobowigzania wobec klientéw wedfug terminéw wymagalnosci
30.06.2014 31.12.2013
ZMIANA
MLN Zt STRUKTURA MLN Zt STRUKTURA
Srodki na rachunkach biezacych 503912 52,0% 554173 46.4% 7.2%
i depozyty overnight
Depozyty terminowe 54 818,2 48,0% 63991,2 53,6% (14,3%)
Razem depozyty 114 209,4 100,0% 119 408,5 100,0% (4,4%)
Odsetki naliczone 185,1 X 209,1 X (11,5%)
Zobowigzania w drodze 3155 X 1791 X 76,2%
Zobowigzania wobec klientow 114710,0 X 119 796,7 X (4,2%)
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7.2 Skonsolidowany rachunek zyskoéw i strat — wersja prezentacyjna

Zysk netto Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. przypadajacy na akcjonariuszy Banku w | pdtroczu 2014 r. wynidst
1319,3 min z}, zapewniajac zwrot na $rednim kapitale (ROE) na poziomie 11,1%, przy mocnej strukturze kapitatowej
odzwierciedlonej wspotczynnikiem wyptacalno$ci wynoszacym 18,1% (Bazylea Il). ROE znormalizowany (zwrot na kapitale
odpowiadajacym wspdtczynnikowi wyptacalnosci w wysokosci 10%) wynidst 16,5%.

Z uwagi na fakt, ze dane za | pdtrocze 2014 r. nie zawierajg wynikéw PJSC UniCredit Bank - sprzedanego w dniu 16 lipca
2013 r. - w dalszej czeSci rozdziatu dodatkowo przedstawiono wyniki | pdtrocza 2013 r. z wytgczeniem PJSC UniCredit Bank
oraz oméwiono dynamiki informacji finansowych w warunkach poréwnywalnych.

Zysk netto Grupy przypadajacy na akcjonariuszy Banku osiggniety w | pétroczu 2014 r. w poréwnaniu z | pdtroczem 2013 r.
byt nizszy o 64,9 min zttj. 4,7%, gtéwnie ze wzgledu na nizsze zyski na sprzedazy portfela aktywéw finansowych dostepnych
do sprzedazy, przy wyniku z tytutu odsetek, dywidend i z jednostek ujmowanych metodg praw wtasno$ci razem, wyzszym
062,0 min z. j. 2,8% w tym okresie, dzigki wyzszym wolumenom.

Mocng strukture ptynnosciowg Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. odzwierciedla relacja kredytow netto do depozytéw
w wysokosci 92,7% na koniec czerwca 2014 r. Pozwala to, w powigzaniu z mocnq strukturg kapitatowa, na dalszy solidny
i stabilny rozwoj dziatalno$ci Grupy.

Skonsolidowany rachunek zyskow i strat — wersja prezentacyjna

(min zf)

1POLROCZE 2014 IPOLROCZE 2013 1 POLROCZE 2013 ZMIANA

(zwyt. PJSC (zwyt. PJSC

UniCredit Bank) UniCredit Bank)
Wynik z tytutu odsetek 2270,0 22165 22745 24%
‘I:’wr:zﬁgzgly z tytutu dywidend i z jednostek ujmowanych metodg praw 429 344 344 24.7%
\'InVZtr::I; qz 3;% c;:ss:zzlzicg:v;:end i z jednostek ujmowanych 23129 22509 23089 2.8%
Wynik z tytutu prowizji i opfat 1039,1 10478 105838 (0,8%)
Wynik z dziatalnosci handlowej 2373 429,9 4273 (44,8%)
Pozostate przychody i koszty operacyjne netto 558 34,2 355 63,2%
Wynik pozaodsetkowy 1332,2 1511,9 1521,6 (11,9%)
Dochody z dziatalnosci operacyjnej 3645,1 3762,8 38305 (3,1%)
Koszty z dziatalno$ci operacyjnej (1721,9) (1736,4) (1778,4) (0,8%)
Zysk operacyjny 1923,2 2026,4 20521 (5,1%)
Wynik z tytutu pozostatych rezerw (3,2) (2,3) (2,3) 39,1%
!\é}tl)rg\ll(v;(izﬁgv:) g zte)a,tbuil*:nf(r)ﬁi warto$ci kredytow oraz rezerw na (290,2) (319.4) (325.1) (9,1%)
Zysk z dziatalno$ci inwestycyjnej 0,5 17,0 17,0 X
Zysk brutto 1629,3 17217 17417 (5,4%)
Podatek dochodowy (300,8) (333,2) (337,1) 9,7%)
Zysk netto 1328,5 1388,5 1404,6 (4,3%)
Przypadajacy na akcjonariuszy Banku 1319,3 1384,2 1400,3 (4,7%)
Przypadajacy na udziaty niedajace kontroli 9,2 43 43 114,0%

Dochody z dziatalno$ci operacyjnej

Dochody z dziatalnosci operacyjnej Grupy w | pdiroczu 2014 r. wyniosty 3 645,1 min zt i byly nizsze niz w | pétroczu 2013 r.
0117,7 min z tj. 3,1%, gtéwnie z powodu nizszych zyskéw na sprzedazy portfela aktywéw finansowych dostepnych
do sprzedazy w pordwnaniu z analogicznym okresem roku poprzedniego.
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Wynik z tytutu odsetek, dywidend i z jednostek ujmowanych metoda praw wtasnosci razem

(min zt)

IPOLROCZE 2014 | POLROCZE 2013 | POLROCZE 2013 ZMIANA

(z wyt. PJSC (zwyt. PJSC

UniCredit Bank) UniCredit Bank)
Przychody z tytutu odsetek 31558 35246 36121 (10,5%)
Koszty z tytutu odsetek (885,8) (1308,1) (1337,6) (32,3%)
Wynik z tytutu odsetek 2270,0 2216,5 22745 2,4%
Przychody z tytutu dywidend 8,2 6,7 6,7 22,4%
Przychody z jednostek ujmowanych metoda praw wiasnosci 34,7 21,7 21,7 25,3%
Wynik z ty(uly 9dsetek, dywidend i z jednostek ujmowanych metoda 23129 2250,9 23089 2,8%

praw wlasnosci razem

Wynik z tytutu odsetek, dywidend i z jednostek ujmowanych metodg praw wtasnosci razem, osiggniety w | pétroczu 2014 r.
wyniost 2 312,9 min zt i byt wyzszy 0 62,0 min zt{j. 2,8% w poréwnaniu z wynikiem osiagnietym w | poiroczu 2013 r. dzieki
wyzszym wolumenom w peini kompensujacym negatywny wptyw nizszych stép procentowych. Srednia wysokosé WIBOR
3M w | poiroczu 2014 r. wyniosta 2,71% i byta 0 67 p.b. nizsza od $redniej w | potroczu 2013 r.

Wynik pozaodsetkowy

(min z)

1POLROCZE 2014 IPOLROCZE 2013 | POLROCZE 2013 ZMIANA

(z wyt. PJSC (z wyt. PJSC

UniCredit Bank) UniCredit Bank)

Przychody z tytutu prowizji i optat 1296,6 12923 1309,9 0,3%
Koszty z tytutu prowizji i optat (257.5) (244,5) (251,1) 5,3%
Wynik z tytutu prowizji i optat 1039,1 1047,8 1058,8 (0,8%)
Wynik z dziatalnosci handlowej 2373 429,9 4273 (44,8%)

w tym zyski na sprzedazy portfela aktywéw finansowych dostepnych o

do sprzedazy 348 2105 210,5 (83,5)%
Pozostate przychody i koszty operacyjne netto 55,8 34,2 35,5 63,2%
Wynik pozaodsetkowy 1332,2 1511,9 1521,6 (11,9%)

Wynik pozaodsetkowy Grupy osiagniety w | potroczu 2014 r. wynidst 1 332,2 min zt i w poréwnaniu z wynikiem osiggnietym
w | potroczu 2013 r. byt nizszy 0 179,7 min zt tj. 11,9%, gtéwnie ze wzgledu na nizszy wynik z dziatalnosci handlowej, w tym
w szczegdlnosci ze wzgledu na nizsze zyski na sprzedazy portfela aktywdw finansowych dostepnych do sprzedazy.

Ponizsza tabela prezentuje wynik z tytutu prowizji i optat w podziale na gtéwne obszary dziatalnosci Grupy.

(min zt)

1POLROCZE 2014  |POLROCZE 2013 | POLROCZE 2013 ZMIANA

(zwyt. PJSC (zwyt. PJSC

UniCredit Bank) UniCredit Bank)

Wynik z tytutu prowizji i optat 1039,1 1047,8 1058,8 (0,8%)
zwigzanych z dziatalno$cig kredytowq 216,9 212,2 212,2 2,2%
zwigzanych z dziatalno$cig kartowa, 2174 2191 218,4 (0,8%)
zwigzanych z dziatalno$cig na rynku kapitatowym 178,2 190,3 190,3 (6,4%)
pozostate 426,6 426,2 4379 0,1%

Wynik z tytutu prowizji i optat osiggniety w | pétroczu 2014 r. wyniést 1 039,1 min zt i byt nizszy jedynie 0 8,7 min zt tj. 0,8%
w poréwnaniu z wynikiem osiagnietym w | pdtroczu 2013 r.

Wynik z tytulu prowizji i optat zwigzanych z dziatalnoscig na rynku kapitatowym, ktéry obejmuje prowizje zwigzane
z funkcjonowaniem funduszy inwestycyjnych, funduszy emerytalnych oraz dziatalnoscig brokerska, pozostaje pod presjg
niekorzystnych warunkéw rynkowych w zwigzku z sytuacjq na Ukrainie a takze na skutek reformy systemu emerytalnego
wprowadzonej w | kwartale 2014 r.
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Koszty z dziatalnosci operacyjnej

Koszty z dziatalnosci operacyjnej w | pdtroczu 2014 r. utrzymane byly pod kontrolg i wyniosty 1 721,9 min zt. Byty one nizsze
0 14,5minzt tj. 0,8% w poréwnaniu z kosztami z dziatalno$ci operacyjnej w | potroczu 2013 r., pomimo nowej optaty
ostroznosciowej Bankowego Funduszu Gwarancyjnego wprowadzonej w IV kwartale 2013 r.

(min zf)

1 POLROCZE 2014 IPOLROCZE 2013 | POLROCZE 2013 ZMIANA

(zwyt. PJSC (zwyt. PJSC

UniCredit Bank) UniCredit Bank)
Wynagrodzenia i inne $wiadczenia pracownicze (955,4) (940,9) (960,8) 1,5%
Pozostate koszty administracyjne (603,5) (622,7) (642,2) (3,1%)
/-\mortyzqcla i odpisy z tytutu utraty wartosci $rodkéw trwatych i warto$ci (163,0) (1728) (175.4) (5.7%)

niematerialnych

Koszty z dziatalno$ci operacyjnej (1721,9) (1736,4) (1778,4) (0,8%)

Wskaznik koszty / dochody w | pétroczu 2014 r. wynidst 47,2% wobec wskaznika 46,1% osiggnietego w | pdtroczu 2013 r.
(z wytaczeniem PJSC UniCredit Bank).

Na koniec czerwca 2014 r. liczba pracownikéw Grupy wyniosta 18 684 oséb (w Banku i spétkach konsolidowanych metodg
petng), w poréwnaniu z 18 916 osobami na koniec 2013 r.

Na koniec czerwca 2014 r. liczba pracownikéw Banku wyniosta 16 888 os6b w poréwnaniu z 17 092 osobami na koniec
2013,
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7.3  Struktura zysku netto

Strukture zysku netto Grupy przedstawia ponizsze zestawienie:

(min z)
1 POLROCZE 2014 1POLROCZE 2013 ZMIANA
Zysk netto Banku Pekao S.A. 13541 14638 (7,5%)
Podmioty konsolidowane metoda petng
Pekao Leasing Sp. z 0.0. 35,5 16,3 117,8%
Centralny Dom Maklerski Pekao S.A. 20,2 16,5 22,4%
Pekao Pioneer PTE S.A. 13,1 6,0 118,3%
Pekao Bank Hipoteczny S.A. 54 4,6 174%
Pekao Faktoring Sp. z 0.0. 4,0 46 (13,0%)
Pekao Financial Services Sp. z 0.0. 3,6 3,1 16,1%
Centrum Bankowosci Bezposredniej Sp. z 0.0. 1,3 1,2 8,3%
Centrum Kart S.A. 0,9 0,7 28,6%
Pekao Leasing Holding S.A.! 0,5 274 (98,2%)
FPB "MEDIA" Sp. z 0.0. 0,2 0,3 (33,3%)
Property Sp. z 0.0. w likwidacji 0,2 0,0 100,0%
Pekao Fundusz Kapitatowy Sp. z 0.0. 0,1 04 (75,0%)
Pekao Telecentrum Sp. z 0. 0. w likwidaciji 0,1 0,1 0,0%
Pekao Property S.A. (0,4) 0,7 X
PJSC UniCredit Bank? - 16,2 X
Podmioty wyceniane metoda praw wiasnosci
Pioneer Pekao Investment Management S.A. 289 23,2 24,6%
Krajowa Izba Rozliczeniowa S.A. 53 43 23,3%
Dom Inwestycyjny Xelion Sp. z 0.0. 0,5 0,2 150,0%
Wylaczenia i korekty konsolidacyjne? (154,2) (189,3) (18,5%)
Zysk netto Grupy przypadajacy na akcjonariuszy 1319,3 1400,3 (5,8%)
Zysk netto Grupy przypadajacy na akcjonariuszy - dziatalno$¢ kontynuowana 1319,3 1384,2 (4,7%)

Wynik Pekao Leasing Holding S.A. za | pétrocze 2013 roku zawiera gtéwnie dywidende otrzymang od Pekao Leasing Sp. z 0.0.
W dniu 16 lipca 2013 roku Bank sprzedat 100% akcji w PJSC UniCredit Bank z siedziba w Kijowie, na rzecz UniCredit S.p.A. z siedzibg w Rzymie.

Obejmuja migdzy innymi transakcje wewnatrz Grupy (w tym dywidendy wyptacone za rok poprzedni przez jednostki podporzadkowane) i zysk
przypadajacy na udziaty niedajgce kontroli.
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Wyniki Banku Pekao S.A.
Gtéwne pozycje rachunku zyskéw i strat Banku w wersji prezentacyjnej przedstawiajg sie nastepujaco:

(min zf)
| POLROCZE 2014 | POLROCZE 2013 ZMIANA
Wynik z tytulu odsetek 22071 2149,6 2,7%
Przychody z tytutu dywidend 153,4 143,8 6,7%
Wynik z tytutu odsetek i dywidend razem 2360,5 22934 2,9%
Wynik pozaodsetkowy 1180,8 13936 (15,3%)
Dochody z dziatalnosci operacyjnej 35413 3687,0 (4,0%)
Koszty z dziatalnosci operacyjnej (1617,9) (1629,5) (0,7%)
Zysk operacyjny 19234 2057,5 (6,5%)
Wynik z tytulu pozostatych rezerw (1,8) (2,1) (14,3%)
Wyniklodpisc’)w z tytutu utraty wartosci kredytow oraz rezerw na zobowigzania (278,0) (291,4) (4,6%)
pozabilansowe
Zysk z dziatalno$ci inwestycyjnej 0,7) 17,7 X
Zysk brutto 1642,9 17817 (7,8%)
Zysk netto 1354,1 1463,8 (7,5%)

Zysk netto Banku osiagniety w | potroczu 2014 r. wyniést 1 354,1 min zt i byt 0 109,7 min zt tj. 7,5% nizszy niz osigagnigty
w | pétroczu 2013 r.

Zysk operacyjny Banku osiggniety w | pdiroczu 2014 r. byt nizszy 0 6,5% w poréwnaniu z | pétroczem 2013 r., z powodu
nizszych dochodéw z dziatalno$ci operacyjnej, gtéwnie ze wzgledu na nizsze zyski na sprzedazy portfela aktywow
finansowych dostepnych do sprzedazy, przy kosztach z dziatalno$ci operacyjnej nizszych o 0,7%.

Podstawowe informacje finansowe Banku przedstawiaja si¢ nastepujaco:

30.06.2014 31.12.2013 ZMIANA
Kredyty brutto ogétem w min zt* 97 626,9 93 186,8 4,8%
Relacja naleznoci z utratg wartosci do naleznosci ogétem w % 6,8% 7,1% (0,3) p.p.
Depozyty ogétem w min zt* 111 398,2 1158437 (3,8%)
Transakcje z przyrzeczeniem odkupu i sell-buy-back w min zt 28916 3665,7 (21,1%)
Strukturyzowane Certyfikaty Depozytowe emitowane przez Bank w min zt 118,8 334,0 (64,4%)
Certyfikaty Depozytowe emitowane przez Bank w min zt 24238 1901,9 27,4%
Suma bilansowa w min zt 153 384,8 155 286,6 (1,2%)
Fundusze inwestycyjne dystrybuowane poprzez sie¢ Banku w min zt 14 752,6 14 628,6 0,8%
Wspétczynnik wyptacalnosci w % (Bazylea Ill) 18,0% 18,3% (0,3) p-p-

* Wedtug wartosci nominalnej.

Kredyty klientéw Banku na koniec czerwca 2014 r. wyniosty 97 626,9 min zt i byly o 4 440,1 min zt tj. 4,8% wyzsze
w poréwnaniu z koncem 2013 r. Na koniec czerwca 2014 r. kredyty detaliczne wyniosty 45 728,6 min z}, a korporacyjne
51 898,3 min zt.

Zobowigzania wobec klientéw Banku (obejmujace depozyty klientdw, transakcje z przyrzeczeniem odkupu i transakcje sell-
buy-back, Strukturyzowane Certyfikaty Depozytowe oraz Certyfikaty Depozytowe) wyniosty 116 832,4 min zt i byly
049129 min zt tj. 4,0% nizsze w poréwnaniu z koicem 2013 r., w tym obnizeniu o 7 295,8 min zt ulegty zobowigzania
wobec Otwartych Funduszy Emerytalnych na skutek reformy systemu emerytainego wprowadzonej w | kwartale 2014 r.

Warto$¢ aktywow netto funduszy inwestycyjnych zarzadzanych przez Pioneer Pekao TFI S.A. dystrybuowanych przez sie¢
Banku wzrosta 0 124,0 min zt j. 0,8% w poréwnaniu z koncem 2013 r.
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Wyniki osiagniete przez wazniejsze jednostki powigzane

Pioneer Pekao Investment Management S.A. - PPIV
Skonsolidowany zysk netto PPIM w | pdtroczu 2014 roku wyniost 59,0 min zt wobec zysku w wysokoéci 47,4 min zt
w analogicznym okresie 2013 roku. Udziat Banku w zysku spotki wyniost 28,9 min zt.

Pekao Leasing Sp. z o.0. - Pekao Leasing

W | pdtroczu 2014 roku Pekao Leasing wypracowat zysk netto w wysokosci 35,5 min zt (udziat Banku: 31,0 min zt) wobec
zysku w wysokosci 16,3 min zt osiggnietego w pordwnywalnym okresie 2013 roku. Wynik Pekao Leasing za 2014 rok, poza
wyzszym wynikiem na dziatalnoci komercyjnej, uwzglednia pozytywny efekt rozliczen zwigzanych z podatkiem VAT.

Centralny Dom Maklerski Pekao S.A. - CDM
W | pdtroczu 2014 roku zysk netto CDM wyniost 20,2 min zt wobec zysku w wysokosci 16,5 min zt osiggnietego
w analogicznym okresie 2013 roku.

Pekao Pioneer PTE S.A. - PTE

W | pdtroczu 2014 roku PTE wykazat zysk netto w wysoko$ci 13,1 min zt (udziat Banku: 8,5 min z}) wobec zysku
w wysokoéci 6,0 min zt w analogicznym okresie 2013 roku. Wyzszy zysk zostat osiggniety w wyniku rozliczenia Funduszu
Gwarancyjnego w | pétroczu 2014 roku, ktére nastapito po transferze aktywéw Otwartych Funduszy Emerytalnych (OFE)
do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych (ZUS) w konsekwencji przeprowadzonej reformy systemu emerytalnego.

Pekao Bank Hipoteczny S.A. - Pekao Bank Hipoteczny
Zysk netto Pekao Banku Hipotecznego osiggniety w | potroczu 2014 rok wyniést 5,4 min zt wobec zysku w wysokosci
4,6 min zt w | pétroczu 2013 roku.

Pekao Faktoring Sp. z 0.0. - Pekao Faktoring
W | potroczu 2014 roku Pekao Faktoring wypracowat zysk netto w wysokosci 4,0 min zt wobec zysku w wysokoSci
4,6 min zt w analogicznym okresie 2013 roku.

Dom Inwestycyjny Xelion Sp. z o.0. - Xelion
Zysk netto Xelion osiggniety w | pdtroczu 2014 roku wynidst 0,92 min zt (udziat Banku: 0,46 min zf) i byt wyzszy wobec
zysku w wysokosci 0,31 min zt osiagnietego w | pétroczu 2013 roku.
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7.4 Korekty z tytutu rezerw, rezerwa i aktywa z tytutu odroczonego podatku

dochodowego
(min zf)
GRUPA BANK PEKAO S.A.
30.06.2014 31.12.2013 30.06.2014 31.12.2013
Rezerwy razem 410,1 393,5 406,7 3914
ztego:
rezerwy na zobowigzania pozabilansowe 123,9 113,9 127,0 116,9
rezerwy na zobowigzania pracownicze 2458 2415 2433 239,2
pozostate rezerwy 404 38,1 36,4 353
Rezerwa z tytutu podatku dochodowego 3,6 33 - -
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 853,8 895,3 642,7 680,2
7.5 Odpisy aktualizujace wartosci sktadnikéw aktywow
(min zt)
GRUPA BANK PEKAO S.A.
IPOLROCZE | POLROCZE 2013 1POLROCZE 1POLROCZE 1POLROCZE
2014 (z wyt. PJSC 2013 2014 2013
UniCredit Bank)
Odpisy na nalezno$ci kredytowe (280,3) (311,6) (317,3) (267,9) (299,4)
Qdpisy na zobowigzania pozabilansowe (9,9 (7,8) (7,8) (10,1) 8,0
Wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci
kredytow oraz rezerw na zobowigzania (290,2) (319,4) (325,1) (278,0) (291,4)
pozabilansowe

Wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci kredytéw oraz rezerw na zobowigzania pozabilansowe Grupy w | pétroczu 2014 r.
wyniost 290,2 min zt i byt 0 29,2 min zt tj. 9,1% nizszy niz w | pétroczu 2013 r. (z wytaczeniem PJSC UniCredit Bank
w | potroczu 2013 r).

Wynik odpiséw z tytutu utraty warto$ci kredytéw oraz rezerw na zobowigzania pozabilansowe Banku w | pétroczu 2014 r.
wyniost 278,0 min zti byt 0 13,4 min zt tj. 4,6% nizszy niz w | pétroczu 2013 r.

7.6 Pozycje pozabilansowe

(min zf)

30.06.2014 31.12.2013 ZMIANA

Zobowigzania warunkowe udzielone i otrzymane 514325 474117 8,5%
Zobowigzania udzielone: 387273 38175,0 1,4%
finansowe 27041,2 27097,7 (0,2%)
gwarancyjne 11 686,1 11077,3 5,5%
Zobowiazania otrzymane: 12705,2 9236,7 37,6%
finansowe 5419 11,8 384,7%
gwarancyjne 12163,3 91249 33,3%
Pochodne instrumenty finansowe 206 785,3 187 401,9 10,3%
transakcje stopy procentowej 1321736 116 772,1 13,2%
transakcje walutowe i na ztoto 73 156,4 69 566,6 5,2%
transakcje oparte na towarach i kapitatowych papierach warto$ciowych 14553 1063,2 36,9%
Inne 30 046,6 331853 (9,5%)
Pozycje pozabilansowe razem 288 264,4 267 998,9 7,6%
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7.7 Adekwatnos¢ kapitatowa

Podstawowg miarg stosowang do pomiaru adekwatno$ci kapitatowej jest wspétczynnik kapitatowy. Od 1 stycznia 2014 roku
banki obowigzujg nowe zasady wyliczania wspotczynnikow kapitatowych, w zwigzku z wejSciem w zycie Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 roku w sprawie wymogow ostroznosciowych dla
instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych, zmieniajacego rozporzadzenie (UE) nr 648/2012.

Wspétczynniki kapitatowe, wymogi kapitatowe oraz fundusze wtasne zostaty policzone zgodnie z ww. Rozporzadzeniem przy
zastosowaniu opcji narodowych zgodnych z zatozeniami wykorzystywanymi przez Komisje Nadzoru Finansowego (KNF) do
sprawozdawczo$ci tymczasowej. Dotyczy to w szczegdlnosci wag ryzyka dla nalezno$ci zabezpieczonych hipotecznie, ktére
pozostajg zgodne z Uchwatg Nr 76/2010 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 10 marca 2010 roku z pdézniejszymi
zmianami.

Minimalna warto$¢ tacznego wspotczynnika kapitatowego wymagana przez prawo nie moze by¢ nizsza niz 8%, natomiast
zgodnie z rekomendacjg EBA (The European Banking Authority) oraz KNF wspdtczynnik wyptacalnosci powinien
pozostawaC na poziomie nie mniejszym niz 12%, a wspétczynnik Tier 1 na poziomie nie mniejszym niz 9%. Na koniec
czerwca 2014 roku taczny wspétczynnik kapitatowy Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. wynidst 18,1% ibyt ponad
dwukrotnie wyzszy od minimalnej wartosci wspotczynnika wymaganej przez prawo oraz znacznie wyzej od poziomu
rekomendowanego przez EBA oraz KNF.

Ponizsza tabela przedstawia podstawowe dane dotyczace adekwatno$ci kapitatowej dla Grupy Kapitatowej Banku
Pekao S.A. wg stanu na dzien 30 czerwca 2014 roku oraz na dzien 31 grudnia 2013 roku, zgodne z nowymi regulacjami
Bazylei lll.

(tys. zt)
WYMOG KAPITALOWY 30.06.2014 31.12.2013
Ryzyko kredytowe 7404 465 7277933
Pmekropzenig limitu koncentracji zaangazowani i limitu duzych 0 0
zaangazowan
Ryzyko rynkowe 181013 127 683
Ryzyko rozliczenia-dostawy oraz kontrahenta 302616 195919
Przekroczenie progu koncentracji kapitatowej 0 0
Ryzyko operacyjne 1036 536 1054 131
Catkowity wymog kapitatowy 8924630 8 655 666
Fundusze wiasne do wyliczenia wspétczynnika wyptacalnosci:
Fundusze podstawowe 20 163 905 19 836 692
Fundusze uzupetniajace 0 0
Fundusze wiasne do wyliczenia wspétczynnika wyptacalnosci 20163 905 19 836 692
Laczny wspotczynnik kapitatowy (%) 18,1% 18,3%
Wspotczynnik CT1/ CET1 18,1% 18,3%

Na spadek tacznego wspdtczynnika kapitatowego w czerwcu 2014 roku w poréwnaniu do grudnia 2013 roku (o -0,2 p.p.) -
w warunkach poréwnywalnych - wplynat wzrost catkowitego wymogu kapitatowego o 3,1%, przy jednoczesnym zwiekszeniu
funduszy wtasnych w tym okresie o 1,6%.

Na wzrost catkowitego wymogu kapitatowego na koniec czerwca 2014 roku miaty wptyw wzrosty wymogu z tytutu: ryzyka
kredytowego (spowodowany wzrostem portfela kredytowego Banku), ryzyka kontrahenta (gtéwnie z tytutu ryzyka korekty
wyceny kredytowej — CVA) oraz ryzyka rynkowego ( w tym wymog na ryzyko opcji walutowych).

Wzmocnienie bazy kapitatowej Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. w 2014 roku jest gtownie efektem decyzji Zwyczajnego
Walnego Zgromadzenia o przeznaczeniu 185,8 min zt zysku netto Banku Pekao S.A. za 2013 rok na zwigkszenie funduszy
wiasnych Banku oraz nizszym niezrealizowanym stratom z portfela dostepnego do sprzedazy.
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7.8 Uzgodnienie wersji prezentacyjnej rachunku zyskoéw i strat do wersji petnej

Skonsolidowany rachunek zyskow i strat za | pétrocze 2014 r.

(tys. 1)
POZYCJE WERSJI PREZENTACYJNEJ POZYCJE WERSJI PELNEJ REKLASYFIKOWANE IPOLROCZE 0\
RACHUNKU ZYSKOW | STRAT DO WERSJI PREZENTACYJNEJ 2014
Wynik z tytutu odsetek 2269979
Przychody z tytutu dywidend i z jednostek 42882
ujmowanych metodg praw wiasnosci ===
Przychody z tytutu dywidend 8189
Zysk (strata) z jednostek zaleznych i stowarzyszonych 34 693
Wynik z tytutu odsetek, dywidend i z jednostek 2312 861
ujmowanych metoda praw wiasnosci razem
Wynik z tytutu prowizji i optat Wynik z tytutu prowizji i opfat 1039 063
Wynik z dziatalnosci handlowej 237 323
Wynik na instrumentach finansowych przeznaczonych do obrotu 216 620
Wynik z tytutu rachunkowosci zabezpieczen wartosci godziwej (14 117)
Wynik na pozostatych instrumentach finansowych wyznaczonych
jako wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy
Zyski (straty) na sprzedazy: aktywéw finansowych dostepnych 34 837
do sprzedazy i utrzymywanych do terminu wymagalnosci
(Zyski) straty na sprzedazy: zobowigzan finansowych (17)
Pozostate przychody i koszty operacyjne netto 55 851
Pozostate przychody i koszty operacyjne netto 56 574
minus - Refundacja kosztéw administracyjnych (1807) 1
Zyski (straty) na sprzedazy: kredytow i innych naleznoci finansowych 1084
Wynik pozaodsetkowy 1332 237
Dochody z dziatalno$ci operacyjnej 3 645 098
Koszty z dziatalnosci operacyjnej (1721935)
Wynagrodzenia i inne $wiadczenia pracownicze (955 390)
Pozostate koszty administracyjne (605 358)
Refundacja kosztéw administracyjnych 1807 1
{-\mortyzchg i odpisy z tytutu utraty wartosci $rodkdw trwatych (162 994)
i wartosci niematerialnych
Zysk operacyjny 1923 163
Wynik z tytutu pozostatych rezerw Wynik z tytutu pozostatych rezerw (3150)
Wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci kredytow 290 168
i rezerw na zobowigzania pozabilansowe
Wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci kredytow (280 275)
Wynik rezerw na zobowigzania pozabilansowe (9 893)
Zysk z dziatalno$ci inwestycyjnej 543
(Zysk) strata na sprzedazy rzeczowego majatku trwatego i wartosci (543)
niematerialnych
Odpisy z tytutu utraty wartosci udziatéw w jednostkach zaleznych
i stowarzyszonych
Zysk (strata) ze sprzedazy udziatéw w jednostkach zaleznych
i stowarzyszonych
Zysk brutto 1629 302
Podatek dochodowy Podatek dochodowy (300 803)
Zysk netto Zysk netto 1328 499
Przypadajacy na akcjonariuszy Banku Przypadajacy na akcjonariuszy Banku 1319 321
Przypadajacy na udziaty niedajace kontroli Przypadajacy na udziaty niedajace kontroli 9178
1/ w wersji peinej pozycja ,Refundacja kosztéw administracyjnych” ujgta w wierszu ,Pozostate przychody i koszty operacyjne netto" w wersji
prezentacyjnej stanowi element ,Koszty z dziatalno$ci operacyjnej”.
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Skonsolidowany rachunek zyskow i strat za | pétrocze 2013 r. (obejmuje dziatalno$é kontynuowana i dziatalno$¢ zaniechana)

(tys. )

POZYCJE WERSJI PREZENTACYJNEJ POZYCJE WERSJI PELNEJ REKLASYFIKOWANE IPOLROCZE | jurc
RACHUNKU ZYSKOW | STRAT DO WERSJI PREZENTACYJNEJ 2013
Wynik z tytutu odsetek 2274 465
Przychody z tytutu dywidend i z jednostek 34 440
ujmowanych metodg praw wiasnosci _

Przychody z tytutu dywidend 6751

Zysk (strata) z jednostek zaleznych i stowarzyszonych 27 689
Wynik z tytutu odsetek, dywidend i z jednostek 2308 905
ujmowanych metoda praw wiasnosci razem
Wynik z tytutu prowizji i opfat Wynik z tytutu prowizji i opfat 1058 833
Wynik z dziatalnosci handlowej 427 261

Wynik na instrumentach finansowych przeznaczonych do obrotu 227 259

Wynik z tytutu rachunkowosci zabezpieczen wartosci godziwej (7 035)

Wynik na pozostatych instrumentach finansowych wyznaczonych

jako wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy

Zyski (straty) na sprzedazy: aktywéw finansowych dostepnych 210 487

do sprzedazy i utrzymywanych do terminu wymagalnoci

(Zyski) straty na sprzedazy: zobowigzan finansowych (3 450)
Pozostate przychody i koszty operacyjne netto 35 526

Pozostate przychody i koszty operacyjne netto 37732

minus - Refundacja kosztéw administracyjnych (2125) 1

(Zyski) straty na sprzedazy: kredytéw i innych naleznosci finansowych (81)
Wynik pozaodsetkowy 1521 620
Dochody z dziatalno$ci operacyjnej 3830 525
Koszty z dziatalno$ci operacyjnej (1778 415)

Wynagrodzenia i inne $wiadczenia pracownicze (960 808)

Pozostate koszty administracyjne (644 358)

Refundacja kosztéw administracyjnych 2125 1

Amortyzacja i odpisy z tytutu utraty wartosci srodkow trwatych 175 374

i wartosci niematerialnych ( )
Zysk operacyjny 2052110
Wynik z tytutu pozostatych rezerw Wynik z tytutu pozostatych rezerw (2315)
Wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci kredytow 35 065
i rezerw na zobowigzania pozabilansowe

Wynik odpiséw z tytutu utraty warto$ci kredytow (317 271)

Wynik rezerw na zobowigzania pozabilansowe (7 794)
Zysk z dziatalno$ci inwestycyjnej 17017

Zysk (strata) na sprzedazy rzeczowego majatku trwatego i wartosci 17017

niematerialnych

Odpisy z tytutu utraty warto$ci udziatéw w jednostkach zaleznych

i stowarzyszonych

Zysk (strata) ze sprzedazy udziatow w jednostkach zaleznych

i stowarzyszonych
Zysk brutto 1741747
Podatek dochodowy Podatek dochodowy (337 117)
Zysk netto Zysk netto 1404 630

Przypadajacy na akcjonariuszy Banku Przypadajacy na akcjonariuszy Banku 1400 330
Przypadajacy na udziaty niedajace kontroli Przypadajacy na udziaty niedajace kontroli 4300
1/ w wersji peinej pozycja ,Refundacja kosztéw administracyjnych" ujeta w wierszu ,Pozostate przychody i koszty operacyjne netto" w wersji

prezentacyjnej stanowi element ,Koszty z dziatalno$ci operacyjnej”.
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8. Rachunek zyskow i strat w ujeciu kwartalnym

8.1  Skonsolidowany rachunek zyskéw i strat
Skonsolidowany rachunek zyskow i strat za 2014 rok - Prezentowany w celu zapewnienia poréwnywalno$ci

| KWARTAL 2014 IKWARTAL 2014
DZIALALNOSC DZIALALNOSC RAZEM DZIALALNOSC DZIALALNOSC RAZEM
KONTYNUOWANA ZANIECHANA KONTYNUOWANA ZANIECHANA
Przychody z tytutu odsetek 1571029 - 1571029 1584 757 - 1584 757
Koszty z tytutu odsetek (440 956) - (440 956) (444 851) - (444 851)
Wynik z tytutu odsetek 1130073 - 1130073 1139 906 - 1139 906
Przychody z tytutu prowizji i optat 631965 - 631965 664 663 - 664 663
Koszty z tytutu prowizji i optat (119 066) - (119 066) (138 499) - (138 499)
Wynik z tytutu prowizji i optat 512899 - 512 899 526 164 - 526 164
Przychody z tytutu dywidend - - - 8189 - 8189
I e AnansoWych 105 443 105 443 11177 - M
&Vgn:’lg(z:itég.ggiwé}hunkowoscl zabezpieczen (10 725) } (10 725) (3392) . (3392)
Wynik na pozostatych instrumentach
finansowych wyznaczonych jako wyceniane
w wartosci godziwej przez wynik finansowy
Zyski (straty) na sprzedazy: 414 - 414 35490 - 35490
kredytow i innych naleznosci finansowych 414 - 414 670 - 670
aktywow finansowych dostepnych do
sprzedazy i utrzymywanych do terminu 17 - 17 34 820 - 34 820
wymagalnosci
zobowigzan finansowych (17) - (17) - - -
Dochody z dziatalno$ci operacyjnej 1738104 - 1738104 1817 534 - 1817 534
Wynik,odFiséw z tytutu utraty wartosci
aktywow finansowych oraz rezerw na (147 502) - (147 502) (142 666) - (142 666)
zobowiazania pozabilansowe
kredytow i innych naleznosci finansowych (149 004) - (149 004) (131271) - (131271)
zobowigzan pozabilansowych 1502 - 1502 (11395) - (11395)
Wynik z dziatalno$ci finansowej 1590 602 - 1590 602 1674 868 - 1674 868
Ogolne koszty administracyjne (776 702) - (776 702) (784 046) - (784 046)
%ﬁ%ﬂﬁg‘“a tinne Swiadczenia (471 380) - (471 380) (484 010) - (484010)
pozostate koszty administracyjne (305 322) - (305 322) (300 036) - (300 036)
Amortyzacja i odpisy z tytulu utraty warto$ci
$rodkow trwatych i wartosci (81 945) - (81 945) (81 049) - (81 049)
niematerialnych
Wynik z tytutu pozostalych rezerw (1188) - (1188) (1962) - (1962)
zgtztgstale przychody i koszty operacyjne 34237 . 34 237 22 337 i 22337
Koszty z dziatalno$ci operacyjnej (825 598) - (825 598) (844 720) - (844 720)
Zysk (strata) 2 Jechostek zaleznych 19 282 . 19 282 15411 . 15411
sttt rwblogo wartodct momatessinych (833) : (63) (210 : (210
Zysk brutto 783953 - 783953 845 349 - 845 349
Podatek dochodowy (146 017) - (146 017) (154 786) - (154 786)
Zysk netto 637936 - 637 936 690 563 - 690 563
Przypadajacy na akcjonariuszy Banku 634 244 - 634 244 685077 - 685077
Przypadajacy na udzialy niedajace kontroli 3692 - 3692 5486 - 5486
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Skonsolidowany rachunek zyskow i strat za 2013 r.

(tys. zt)
| KWARTAL 2013 Il KWARTAL 2013 Il KWARTAL 2013 IV KWARTAL 2013
DZIALALNOSC DZIALALNOSC ZE DZIALALNOSC DZIALALNOSC ZE DZIALALNOSC DZIALALNOSC ReZEN DZIALALNOSC DZIALALNOSC ZE
KONTYNUOWANA ZANIECHANA KONTYNUOWANA ZANIECHANA KONTYNUOWANA ZANIECHANA KONTYNUOWANA ZANIECHANA
Przychody z tytutu odsetek 1849493 48 138 1897 631 1675097 39 333 1714430 1574 875 5877 1580 752 1581477 - 1581477
Koszty z tytutu odsetek (714 219) (15 663) (729 882) (593 902) (13 812) (607 714) (483 123) (2199) (485 322) (445 810) - (445 810)
Wynik z tytutu odsetek 1135274 32475 1167 749 1081195 25521 1106 716 1091752 3678 1095 430 1135 667 - 1135 667
Przychody z tytutu prowizji i optat 632 137 7958 640 095 660 174 9661 669 835 668 109 1556 669 665 675 467 - 675 467
Koszty z tytutu prowizji i optat (112 752) (2935) (115 687) (131727) (3683) (135 410) (131 860) (1385) (133 245) (127 876) - (127 876)
Wynik z tytutu prowizji i opfat 519 385 5023 524 408 528 447 5978 534 425 536 249 171 536 420 547 591 - 547 591
Przychody z tytutu dywidend - - - 6751 - 6751 5 - 5 - - -
Wynik na instrumentach finansowych
przeznaczonych do obrotu 110 439 (6 503) 103 936 119 422 3901 123 323 124 089 252 124 341 113 457 - 113 457
Wynik z tytutu rachunkowosci
zabezpieczen wartosci godziwej (4 654) - (4 654) (2381) - (2381) (4 320) - (4 320) (6 068) - (6 068)
Wynik na pozostatych instrumentach
finansowych wyznaczonych jako ; ; ; ; ; ;
wyceniane w wartosci godziwej przez ) ) )
wynik finansowy
Zyski (straty) na sprzedazy: 54 155 - 54 155 152 801 - 152 801 39 426 - 39 426 58 757 - 58 757
kredytéw i innych naleznosci finansowych (81) - (81) - - - - - - 14 - 14
aktywow finansowych dostepnych do
sprzedazy i utrzymywanych do terminu 57 565 - 57 565 152 922 - 152 922 39191 - 39191 58 677 - 58 677
wymagalnoci
zobowigzan finansowych (3329) - (3329) (121) - (121) 235 - 235 66 - 66
Dochody z dziatalnosci operacyjnej 1814 599 30 995 1845 594 1886 235 35400 1921 635 1787 201 4101 1791302 1849 404 - 1849 404
Wynik odpisow z tytutu utraty wartosci
aktywow finansowych oraz rezerw na (163 279) (1727) (165 006) (156 143) (3916) (160 059) (169 765) 428 (169 337) (169 248) - (169 248)
zobowigzania pozabilansowe
kredytéw i innych naleznosci finansowych (155 538) (1727) (157 265) (156 090) (3916) (160 006) (139 292) 428 (138 864) (199 979) - (199 979)
zobowigzan pozabilansowych (7741) - (7741) (53) - (53) (30 473) - (30 473) 30731 - 30731
Wynik z dziatalnosci finansowej 1651 320 29 268 1680 588 1730 092 31484 1761576 1617 436 4529 1621965 1680 156 - 1680 156
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Skonsolidowany rachunek zyskow i strat za 2013 r. (cd.)

| KWARTAL 2013 Il KWARTAL. 2013 Il KWARTAL 2013 IV KWARTAL 2013
DZIALALNOSC DZIALALNOSC DZIALALNOSC DZIALALNOSC DZIALALNOSC DZIALALNOSC DZIALALNOSC DZIALALNOSC
KONTYNUOWANA ZANIECHANA RAZEM ONTYNUOWANA ZANIECHANA RAZEM ONTYNUOWANA ZANIECHANA RAZEM | ONTYNUOWANA ZANIECHANA RAZEN
Ogélne koszty administracyjne (769 179) (19995 (789174 (796 473) (19519) (815992 (780431) (2945 (783 376) (753 939) - (153939
”Sé”ci%&‘n’f‘éi”'a finne Swiadczenia (462 431) (9825) (472 256) (478 470) (10082) (488 552) (473 272) (1238) (474 510) (445 857) - (445857)
pozostate koszty administracyjne (306 748) (10170) (316 918) (318 003) (9437) (327 440) (307 159) (1707) (308 666) (308 082) -~ (308082)
Amortyzacja i odpisy z tytutu utraty
wartosci Srodkow trwatych i wartosci (86 227) (1279) (87 506) (86 597) (1271) (87 868) (84 518) (146) (84 664) (86 320) - (86 320)
niematerialnych
Wynik z tytulu pozostalych rezerw (643) . (643) (1672) . (1672) (1065) . (1065) 17 041 - 17041
Pozostale przychody i koszty operacyjne 22229 1069 23298 14155 279 14434 37229 (138) 37 091 28599 . 28599
Koszty z dziatalno$ci operacyjnej (833 820) (20 205) (854 025) (870 587) (20 511) (891 098) (828 785) (3229) (832 014) (794 619) - (794 619)
Zysk (strata) z jednostek zaleznych i
stowarzyszonych 14 854 - 14 854 12 835 - 12 835 13 808 - 13 808 17 928 - 17 928
Zysk (strata) na sprzedazy rzeczowego
majatku trwatego i wartosci 4 - 4 16 976 - 16 976 1905 - 1905 3354 - 3354
niematerialnych
Zysk brutto 832395 9063 841 458 889 316 10973 900 289 804 364 1300 805 664 906 819 . 906 819
Podatek dochodowy (167712) (1687)  (169399) (165 522) (219%)  (167718) (154 336) 29 (154307) (167 816) -~ (167816)
Zysk netto 664 683 7376 672 059 723794 8777 732 571 650 028 1329 651 357 739 003 . 739 003
Przypadajacy na akcjonariuszy Banku 662 481 7376 669 857 721 696 8777 730 473 647 537 1329 648 866 735 583 - 735 583
Przypadajacy na udziaty niedajace kontroli 2202 - 2202 2098 - 2098 2491 - 2491 3420 - 3420
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8.2 Skonsolidowane sprawozdanie z catkowitych dochoddéw

Skonsolidowane sprawozdanie z catkowitych dochodéw za 2014 r. i 2013 r. (obejmuje dziatalno$¢ kontynuowang i dziatalnos¢

zaniechana)
(tys. 20
| KWARTAL I KWARTAL | KWARTAL I KWARTAL IKWARTAL IV KWARTAL
2014 2014 2013 2013 2013 2013
Zysk netto 637 936 690 563 672 059 732571 651 357 739 003
Przypadajacy na akcjonariuszy Banku 634 244 685077 669 857 730473 648 866 735583
Przypadajacy na udziaty niedajace kontroli 3692 5486 2202 2098 2491 3420
Inne skfadniki catkowitych dochodow
Pozycje, ktore sq lub moga zostac przeniesione
w pézniejszych okresach do rachunku zyskow i strat:
Roznice kursowe z przeliczenia jednostek zagranicznych 5 6 22194 5014 (1511) (132)
ngzt.:&:’zy;eny aktywdw finansowych dostgpnych do 36868 322 991 (152 160) (314 574) (118 201) 26313
Skutki wyceny instrumentéw pochodnych
e pigczaj;cych przep,ywyppieni er‘]’e (11 416) 113138 17221 (48 395) 69 742 (3736)
Podatek dochodowy dotyczacy innych sktadnikéw
calkovitych doch(‘)’(vi}(l')w tyczacy inny (4 836) (82 865) 21422 68 074 9428 (4290)
Pozycje, ktore nie zostana przeniesione
w pézniejszych okresach do rachunku zyskow i strat:
lf’r;eszacgwanie zopowiqzah z tytutu okreslonych } } : : } (41 524)
$wiadczen pracowniczych
Podatek dochodowy dotyczacy pozycji, ktére nie zostang
przeniesione w pozniejszych okresach do rachunku zyskow - - - - - 7890
i strat
Inne sktadniki catkowitych dochodéw (netto) 20 621 353270 (91 323) (289 881) (40 542) (15 479)
Catkowite dochody razem 658 557 1043 833 580 736 442 690 610815 723 524
Przypadajace na akcjonariuszy Banku 654 865 1038 347 578 534 440 592 608 324 720 104
Przypadajgce na udziaty niedajace kontroli 3692 5486 2202 2098 2491 3420

8.3  Skonsolidowany rachunek zyskow i strat — wersja prezentacyjna

Skonsolidowany rachunek zyskow i strat za 2014 r. i 2013 r. (obejmuje dziatalno$¢ kontynuowana i dziatalnos¢ zaniechana)

(tys. zt)

| KWARTAL I KWARTAL | KWARTAL I KWARTAL IKWARTAL IV KWARTAL

2014 2014 2013 2013 2013 2013

Wynik z tytutu odsetek 1130073 1139 906 1167 749 1106 716 1095 430 1135667
ﬁ‘r;‘g%h:‘;‘r’ay&f;‘s’ n‘lyéﬂde”d 12 jednostek umowanych 19 282 23600 14 854 19 586 13813 17928
:‘m’zt{:m‘:‘:ﬂ‘;‘:::;ezr:mg‘:‘i's;‘f:z'mtek 1149 355 1163 506 1182 603 1126 302 1109 243 1153 595
Wynik z tytutu prowizji i optat 512899 526 164 524 408 534 425 536 420 547 591
Wynik z dziatalnosci handlowej 94718 142 605 153 518 273743 159 447 166 132
Pozostate przychody i koszty operacyjne netto 32 856 22995 22177 13349 35498 26 890
Wynik pozaodsetkowy 640473 691764 700 103 821517 731 365 740 613
Dochody z dziatalnosci operacyjnej 1789 828 1855270 1882706 1947 819 1840 608 1894 208
Koszty z dziatalno$ci operacyjnej (856 852) (865 083) (875 640) (902 775) (866 447) (838 536)
Zysk operacyjny 932976 990 187 1007 066 1045 044 974 161 1055 672
Wynik z tytutu pozostatych rezerw (1188) (1962) (643) (1672) (1065) 17 041
Jynik odpisow ;;ggfv‘:q‘f;z ‘gj;‘:gf;ﬁ:;ayfw (147 502) (142 666) (165 006) (160 059) (169 337) (169 248)
Zysk z dziatalnosci inwestycyjnej (333) (210) 4 16 976 1905 3354
Zysk brutto 783953 845 349 841 458 900 289 805 664 906 819
Podatek dochodowy (146 017) (154 786) (169 399) (167 718) (154 307) (167 816)
Zysk netto 637 936 690 563 672 059 732571 651 357 739 003
Przypadajacy na akcjonariuszy Banku 634 244 685077 669 857 730 473 648 866 735 583
Przypadajacy na udziaty niedajace kontroli 3692 5486 2202 2098 2491 3420
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9. Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Kapitat ludzki jako kluczowa warto$¢é
Kierunki polityki personalnej Banku w obszarze rozwoju zasobéw ludzkich wyznacza misja Banku oraz warto$ci uznane
za kluczowe dla jego trwatego rozwoju.

Bank inwestuje w szkolenia, profesjonalny rozwdj pracownikéw (zgodnie z ich mozliwo$ciami i zdolnosciami), tworzenie
przyjaznego S$rodowiska pracy oraz prowadzi badania satysfakcji i opinii pracownikéw. Istotnym obszarem polityki
personalnej Banku jest réwniez wyszukiwanie wewnatrz organizacji oséb szczegdlnie utalentowanych i inwestowanie
w rozwdj ich umiejetnosci.

Realizacji priorytetow towarzyszy szczeg6iny nacisk na promowanie wspélnych wartosci kultury organizacyjnej Grupy
UniCredit, zgodnie z Kartg Zasad.

Szkolenia i rozwdj zawodowy

Bank stwarza mozliwosci ksztatcenia oraz zapewnia dostep do réznorodnych form edukacji dla swoich pracownikéw.
Kluczowe dziatania edukacyjne koncentrujq sie na szkoleniach oraz wdrazaniu kultury informacji zwrotnej wsrdd
pracownikéw oraz kadry menedzerskiej. Bank wspiera budowanie ditugoterminowej kariery w organizacji, zapewniajac
pracownikom oprécz réznorodnych form dostepu do wiedzy i rozwoju kompetenciji, takze mozliwo$ci awansu.

Bank konsekwentnie rozszerza oferte szkolen wewnetrznych ukierunkowanych na dostarczanie klientom profesjonalnych
ustug oraz udoskonala metody i sposoby ich dostarczania. Programy edukacyjne obejmujg szkolenia klasowe, szkolenia
w miejscu pracy, szkolenia elektroniczne, coaching, a takze system Wirtualnych Klas umozliwiajacy przekazywanie wiedzy
na odleglos¢ w formie zdalnych seminariow. W 2014 roku Bank uruchomit takze usystematyzowany program rotacji
pozwalajacy na bezposredni przeptyw wiedzy specjalistycznej pomiedzy ekspertami.

W 2014 roku gtéwne priorytety szkoleniowe Banku obejmuja;
— wzmacnianie wiedzy specjalistycznej pracownikéw Banku,

wzrost efektywno$ci w obszarze bezposredniej i telefonicznej obstugi klientow,

rozwoj $redniej kadry menedzerskiej,
— realizacja szkolen obligatoryjnych wynikajacych z wewnetrznych oraz zewnetrznych regulacji.

Wzmacnianie wiedzy specjalistycznej pracownikéw Banku
W | péiroczu 2014 roku Bank kontynuowat proces wzmacniania wiedzy specjalistycznej pracownikéw. Bank zrealizowat
ponad 85 tys. godzin szkolen klasowych, w ktérych uczestniczyto ponad 8 tys. pracownikéw.

Bank kontynuowat projekty szkoleniowe, ktdrych celem bylo wzmacnianie kultury ryzyka i sposobow zarzadzania nim
oraz prowadzit szkolenia w zakresie doskonalenia wiedzy technicznej dla pracownikéw jednostek specjalistycznych takich
jak Pion Informatyki oraz szkolenia powigzane z wprowadzeniem do oferty nowych produktow kredytowych oraz rozwigzan
mobilnych.

Wzrost efektywnosci w obszarze bezposredniej i telefonicznej obstugi klientow

W zakresie wzrostu efektywnosci pracownikdw, Bank realizowat projekty szkoleniowe, zorientowane gtéwnie na rozwéj
umiejetnosci sprzedazowych pracownikow oraz obstugi klientdw. W | pétroczu 2014 roku szczeg6lng uwage poswiecono
szkoleniom wprowadzajacym dla nowych pracownikéw oraz programom doskonalacym umiejetnosci telefonicznej obstugi
klientéw. Dla personelu obstugujacego duze przedsigbiorstwa realizowany byt program Akademia Bankowosci Korporacyjnej
angazujacy wyzszg kadre menadzerska.

Bank Pekao S.A. 48



Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy Kapitatowej

Banku Pekao S.A. w | pétroczu 2014 roku

Rozwoj sredniej kadry menedzerskiej

Rozwoj kompetencji menedzerskich oraz przywddczych jest jednym z kluczowych priorytetow Banku. W realizacii
tego zadania Bank korzysta z wiedzy eksperckiej uznanego na $wiecie centrum szkoleniowego UniManagement -
wspierajacego rozwoj kompetencji menedzerskich Grupy UniCredit. Wspdtpraca z centrum UniManagement umozliwia
pracownikom Banku dzielenie sie wiedzg i rozwdj umiejetnosci na miedzynarodowym poziomie. Ponadto Bank rozwija
kompetencje menedzerow w ramach programu Akademia Menedzera oraz w ramach programéw wzmacniajacych
umiejetnosci nadzoru menedzerskiego.

Realizacja szkolen obligatoryjnych wynikajacych z wewnetrznych oraz zewnetrznych regulacji

W zakresie szkolen obligatoryjnych, powigzanych z wprowadzaniem nowych regulacji rynkowych oraz strategig Banku
i Grupy UniCredit, Bank wdrozyt kolejne projekty szkoleniowe dostarczajgce pracownikom wiedze specjalistyczng.
Zrealizowano m.in. takie projekty szkoleniowe jak Sankcje finansowe, Ochrona informacji elektronicznej, FATCA.

W I pdtroczu 2014 roku Bank zrealizowat 139 tys. godzin szkoleniowych, w ktérych uczestniczyto ponad 98% pracownikéw
co $wiadczy o skutecznym wdrozeniu wymaganych regulacii i trosce o dobro klienta.

Programy i inicjatywy rozwojowe
Priorytetem programéw rozwojowych w Banku jest identyfikacja, przeglad, weryfikacja i rozwdj obecnych i przysztych
liderdw.

W Banku realizowane sg cztery gtéwne procesy zwigzane z tym zagadnieniem;
—  Executive Development Plan (EDP) - roczny proces oceny kadry menedzerskiej, w ktérym wzieto udziat 612 oséb,

— Talent Management Review (TMR) - roczny proces oceny potencjatu i osiggnie¢ zawodowych, stuzacy zarzadzaniu
i rozwojowi talentéw w Banku oraz Grupie UniCredit, w ktérym wzieto udziat 170 osob,

Kluczowymi wynikami proceséw EDP i TMR sg plany sukcesji. Planowanie sukcesji ma fundamentalne znaczenie
dla zapewnienia cigglosci zatrudnienia na strategicznych stanowiskach, realizacji diugoterminowych projektow
i minimalizacji ryzyka operacyjnego,

— Roczny system oceny — proces oceny pracownikdéw Banku, w ktérym w | potroczu 2014 roku wzigto udziat 14 994
pracownikow.

Ponadto Bank oferuje pracownikom inicjatywy rozwojowe, skierowane na wsparcie rozwoju zawodowego, umiejetnosci,
wiedzy i kompetencii.

Programy stazowe i praktyki
Bank oferuje studentom i absolwentom nastepujace programy rozwojowe:

— UniChallenge - dwuletni program stazowy adresowany do utalentowanych studentéw ostatnich lat studiow
magisterskich oraz absolwentéw. Daje uczestnikom mozliwo$¢ zdobycia zawodowego doSwiadczenia i wiedzy
w okreslonym obszarze. UniChallenge jest zrodtem pozyskiwania nowych pracownikow o wysokim potencjale,

— programy praktyk adresowane do studentdw. Praktyki trwajq od 2 tygodni do 3 miesiecy i dajg mozliwo$¢ zebrania
doswiadczen w dowolnych obszarach bankowosci, we wszystkich pionach Banku.

Polityka wynagradzania

31 lipca 2013 roku Rada Nadzorcza Banku Pekao S.A. zatwierdzita Polityke Wynagradzania Banku, odzwierciedlajaca misje
i wartosci w podejsciu Banku do systeméw wynagradzania. Polityka definiuje filary wynagradzania, zarzadzania struktura,
procesami korporacyjnymi i organizacyjnymi, potwierdza wymagania zgodno$ci przyjetych systeméw wynagradzania
z powszechnie obowigzujacym prawem, okre$la zasady monitorowania praktyk rynkowych oraz podejScie do zagadnienia
systeméw wynagradzania zapewniajacych trwato$¢ funkcjonowania Banku.
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Programy lojalno$ciowe
W I pétroczu 2014 roku realizowano nastepujace programy lojalno$ciowe:

—  Program retencyjny 2010-2013 Banku Pekao S.A., lokalny program skierowany do kluczowych pracownikdw,

—  Dtugoterminowy Program Motywacyjny Grupy UniCredit (edycje 2007 i 2008 — w zakresie opcji na akcje) przeznaczony
dla najwyzszej kadry menedzerskiej,

—  Dlugoterminowy Program Motywacyjny Grupy UniCredit (edycja 2011-2013) przeznaczony dla najwyzszej kadry
menedzerskiej. W zwiazku z niespetnieniem warunkéw Programu, prawa do akcji oraz opcji na akcje nie zostaty
przyznane.

Systemy motywacyjne

W Banku funkcjonujg trzy gtéwne systemy motywacyjne: System Zarzadzania przez Cele (MBO), System oparty
na postanowieniach Zaktadowego Ukfadu Zbiorowego Pracy oraz System Zmiennego Wynagradzania dla Kadry
Zarzadzajacej.

System MBO obejmuje pracownikdw zatrudnionych na podstawie kontraktu menedzerskiego i dotyczy w szczegdlnoSci
stanowisk majacych znaczacy wplyw na osigganie zaplanowanych celéw komercyjnych Banku. W ramach systemu MBO
pracownicy otrzymujg indywidualne zadania, ktérych realizacja warunkuje wysoko$¢ premii rocznej.

System oparty na postanowieniach Zaktadowego Ukiadu Zbiorowego Pracy (ZUZP) ma zastosowanie w stosunku
do wszystkich pracownikéw, ktorzy nie sg zatrudnieni w oparciu o kontrakt menedzerski a tym samym nie sg objeci
systemem MBO. Zgodnie z postanowieniami ZUZP podstawg systemu jest premia kwartalna (ktéra ma charakter uznaniowy
a jej wysoko$¢ jest uzalezniona od wynikéw pracy pracownika, jakosci i poziomu zaangazowania w pracg), nagroda
motywacyjna (ktéra jest przyznawana za szczegolne osiggniecia w pracy zawodowej) oraz uzyskane rezultaty przez Bank
w danym roku.

System Zmiennego Wynagradzania dla Kadry Zarzadzajacej dedykowany jest osobom zajmujacym stanowiska kierownicze,
majacym istotny wptyw na profil zarzadzania ryzykiem Banku. Celem Systemu jest wspieranie realizacji strategii dziatalnosci
Banku oraz ograniczanie nadmiernego ryzyka i konfliktéw interesow. W ramach Systemu uczestnik moze otrzymaé premie,
ktorej wysokos¢ zalezy od oceny efektdw pracy danej osoby, danej jednostki organizacyjnej oraz wynikdw Banku.

Dodatkowe $wiadczenia dla pracownikow.
Swiadczenia dodatkowe dla pracownikdw sg zrdznicowane ze wzgledu na stanowisko i charakter pracy.

Bank oferuje wszystkim pracownikom mozliwo$¢ inwestowania w akcje UniCredit S.p.A na preferencyjnych warunkach
w ramach Planu Nabywania Akcji.

Bank dokonuje odpisu na Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych, z ktérego udzielana jest pomoc finansowa
pracownikom i bylym pracownikom Banku. Ze $érodkéw Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych realizowane
sq nastepujace ptatnosci: dofinansowanie ustug sportowo - rekreacyjnych i kulturalno-o$wiatowych, dofinansowanie kosztow
wypoczynku, $wiadczenie pomocy finansowej pracownikom, ktérzy znalezli sie w trudnej sytuacji zyciowej, udzielanie
pozyczek na cele mieszkaniowe.
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Wartosci korporacyjne

Istotnym filarem kultury organizacyjnej w Banku jest Karta Zasad stanowigca zbiér uniwersalnych wartosci, takich jak
szacunek, wzajemnos¢, przejrzystosé, rdwnosé, zaufanie i wolno$¢ (swoboda dziatania). Od 2012 roku funkcjonuje projekt
,System Warto$ci”, ktéry zapewnia stosowanie korporacyjnych wartosci w codziennych relacjach zawodowych i srodowisku
pracy. Zbiér wartoéci ma stanowi¢ uktad odniesienia w sytuacjach problemowych, ktére nie zawsze objete sg zewnetrznymi
i wewnetrznymi regulacjami i pozwala na wyrazanie wkasnej osobowosci w biznesie oraz poszanowanie swobody dziatania
jednostki.

Podstawg funkcjonowania tego systemu jest dziatalno$¢ Rzecznikéw Karty Zasad - niezaleznych, do$wiadczonych,
emerytowanych menedzeréw, ktorym pracownicy moga zgtasza¢ zachowania niezgodne z korporacyjnymi wartosciami.
Rzecznicy, wykorzystujac dostepne narzedzia, takie jak spotkanie i sygnalizacja, podejmujg dziatania majace przywrdcié
stosowanie wartosci korporacyjnych w relacjach migdzy pracownikami. Dziatania te bezposrednio wspierajq komunikacje
wewnetrzng w Banku oraz wyznaczajg wszystkim pracownikom okre$lone standardy zachowania i wzorce komunikowania

sie.

Relacje z organizacjami zwiazkéw zawodowych

Wspétpraca Banku z organizacjami zwigzkéw zawodowych w zakresie konsultacji, negocjacji i uzgodnieri prowadzona byta
w frybie i na zasadach okreslonych przepisami prawa pracy oraz z poszanowaniem interesow stron i zasad dialogu
spotecznego. W | potowie 2014 roku odbyto sie 6 spotkan z organizacjami zwigzkéw zawodowych.

Relacje z Radg Pracownikéw

Relacje z Radg Pracownikéw Banku oparte sg na przepisach ustawy z dnia 7 kwietnia 2006 roku o informowaniu
pracownikéw i przeprowadzaniu z nimi konsultacji. Bank przyktada duzg wage do roli Rady w dialogu spotecznym.
W I pétroczu 2014 roku odbyto sie kilka spotkan z Radg Pracownikéw. Informacje ze spotkan z pracodawcy sg
zamieszczane w formie komunikatow na stronach intranetowych dostepnych dla wszystkich pracownikéw Banku.

Zatrudnienie w liczbach
Na koniec czerwca 2014 roku liczba pracownikéw Grupy wyniosta 18 684 oséb (w Banku ispotkach konsolidowanych
metodq petng), w poréwnaniu z 18 916 osobami na koniec 2013 roku.

Na koniec czerwca 2014 roku liczba pracownikow Banku wyniosta 16 888 osob w porownaniu z 17 092 osobami na koniec
2013 roku. Srednia wieku pracownikow wyniosta 45 lat, wyksztalceniem wyzszym legitymowato sie¢ 63% pracownikow,
kobiety stanowity 80% wszystkich zatrudnionych.
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10. Pozostate informacje

10.1 Stanowisko Zarzadu odnos$nie do mozliwosci realizacji wczes$niej publikowanych
prognoz

Bank nie publikowat prognozy wynikéw finansowych na rok 2014.

10.2 Informacja o stanie posiadania akcji Banku Pekao S.A. przez osoby zarzadzajace
i nadzorujace

Wedtug informacji posiadanych przez Bank, na dzien przekazania raportu osoby zarzadzajace inadzorujgce w Banku
posiadaly 73 535 akcji Banku Pekao S.A.

Liczba akcji w posiadaniu 0séb zarzadzajacych przedstawiona jest ponizej:

NA DZIEN PRZEKAZANIA RAPORTU
- ZMIANA
ZA 1 POLROCZE 2014 ZA | KWARTAL 2014
Luigi Lovaglio 64 035 64 035
Diego Biondo 9500 9500
Razem 73535 73535

10.3 Transakcje z podmiotami powigzanymi

Bank i jednostki zalezne w | pdiroczu 2014 roku nie zawarty z podmiotami powigzanymi transakciji, ktére byltyby pojedynczo
lub tacznie transakcjami istotnymi i zawartymi na innych warunkach niz rynkowe.

W | pdtroczu 2014 roku Bank i jednostki zalezne nie udzielity poreczen kredytu lub pozyczki ani nie udzielity gwarancji
jednemu podmiotowi lub jednostce zaleznej od tego podmiotu, ktérych taczna warto$¢ stanowitaby réwnowarto$é 10%
kapitatow wtasnych Banku.

10.4 Zasady przyjete przy sporzadzaniu raportu

Opis zasad przyjetych przy sporzadzaniu raportu znajduje sie w Notach Objasniajacych do Srodrocznego Skréconego
Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. za okres od 1 stycznia 2014
do 30 czerwca 2014.

10.5 Objasnienia dotyczace sezonowosci lub cyklicznosci dziatalnosci

Bank $wiadczy ustugi finansowe, na ktdre popyt ma charakter stabilny, bez istotnego wptywu sezonowosci. Ze wzgledu
na specyfike dziatalnosci Banku, nie wystepuja zjawiska sezonowosci lub cykliczno$ci.

10.6 Informacja dotyczaca emisji, wykupu i sptaty dtuznych papieréw wartosciowych

Strukturyzowane Certyfikaty Depozytowe

Strukturyzowane Certyfikaty Depozytowe sg alternatywnymi w stosunku do tradycyjnych depozytéw bankowych produktami
inwestycyjnymi dla klientdw Banku. taczna warto$¢ zobowigzan Banku z tego tytutu (kapitat) na koniec czerwca 2014 roku
wyniosta 118,8 min zt. Czynne sg 2 emisje Strukturyzowanych Certyfikatow Depozytowych w ztotych, z maksymalnym
terminem wymagalnosci do 23 pazdziernika 2015 roku. Zobowigzania z terminem wymagalnosci w 2014 12015 roku
stanowig odpowiednio 40,9 i 59,1% tych zobowigzan.

Bank Pekao S.A. 52



Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy Kapitatowej

Banku Pekao S.A. w | potroczu 2014 roku

Certyfikaty Depozytowe

Certyfikaty Depozytowe to produkty inwestycyjne denominowane w ziotych, kiére gwarantujg 100% ochrone
zainwestowanych $rodkéw, réwniez w przypadku zakoriczenia inwestycji przed dniem wykupu. taczna warto$¢ zobowigzan
Banku z tego tytutu (kapitat) na koniec czerwca 2014 roku wyniosta 2 423,8 min zt. Czynnych jest 10 emisji Certyfikatéw
Depozytowych z terminem wymagalno$ci do 3 miesiecy, do 6 miesiecy oraz do 1 roku co stanowi odpowiednio 68,2%,
13,5% i 18,3% tych zobowigzan.

Obligacje Pekao Leasing Sp. z 0.0.
taczna warto$¢ zobowigzan spétki z tytutu obligacji na dzien 30 czerwca 2014 roku wyniosta 47,7 min zt, z terminem
wymagalnosci do 1 miesigca.

Listy zastawne Pekao Banku Hipotecznego S.A.

Laczna warto$¢ zobowigzan spétki z tytutu listdw zastawnych na dzien 30 czerwca 2014 roku wyniosta 1 023,1 min zt.
Zobowigzania z tytutu listow zastawnych z terminem wymagalnosci do 1 roku stanowig 0,8%, od 3 lat do 5 lat 29,8%
aod 5 lat do 10 lat 69,4% wartosci nominalnej ogétem.

10.7 Podziat zysku za 2013 rok

W dniu 12 czerwca 2014 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie Banku Pekao S.A. podjefo uchwate w sprawie podziatu
zysku netto za 2013 rok w kwocie 2 799 999 690,81 zt przeznaczajac:

- 2614201 538,64 zt na dywidende,

— 1838 890,17 zt na kapitat rezerwowy,

— 183959 262,00 zt na pokrycie w catosci straty z lat ubiegtych powstatej w zwigzku z wprowadzeniem retrospektywne;
zmiany zasad rachunkowo$ci w zakresie bancassurance.

10.8 Objasnienia dotyczace dywidendy

W dniu 12 czerwca 2014 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie Banku Pekao S.A. podjeto uchwate w sprawie podziatu
zysku netto Banku Pekao S.A. za 2013 rok, zgodnie z ktérg na dywidende przeznacza sie kwote 2 614 201 538,64 zt
(93% zysku netto Banku za 2013 rok), co oznacza wyptate dywidendy w wysokosci 9,96 zt na 1 akcje zwykta.
Dzien dywidendy ustalono na 18 czerwca 2014 roku, a termin wypfaty dywidendy ustalono na 4 lipca 2014 roku.
Wszystkie akcje Banku sg akcjami zwyktymi.

10.9 Informacje o toczacych sie postepowaniach

W | pétroczu 2014 roku liczba toczacych sie przed sadem, organem wiasciwym dla postepowania arbitrazowego lub
organem administracji publicznej postepowan dotyczacych zobowigzan Grupy wyniosta 570 postepowan na tgczng kwote
1 146,6 min zi, a dotyczacych wierzytelnosci 11 678 postepowan na taczng kwote 1 113,5 min zt.

W | péiroczu 2014 roku nie wystepowaty postepowania przed sadem lub organami administracji paristwowej dotyczace
zobowigzan lub wierzytelno$ci Grupy, w ktorych wysoko$¢ dochodzonego roszczenia stanowitaby co najmniej 10% kapitatow
wiasnych Banku.

Zdaniem Banku zadne z pojedynczych postepowan toczacych sie w | pdiroczu 2014 roku przed sadem, organem wiasciwym
dla postepowania arbitrazowego lub organem administracji publicznej, jak réwniez wszystkie postepowania tacznie
nie stwarzaja zagrozenia dla ptynnoéci finansowej Banku.

10.10 Wydarzenia po dacie bilansu

Po dacie bilansu nie wystapity istotne zdarzenia, ktére nie zostaty odzwierciedlone w sprawozdaniu finansowym.
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11. Oswiadczenia Zarzadu dotyczace rzetelnosci
prezentowanych sprawozdan

Zarzad Banku Pekao S.A. o$wiadcza wedle najlepszej wiedzy, ze:

- Srédroczne Skrocone Jednostkowe Sprawozdanie Finansowe Banku Pekao S.A. za okres od 1 stycznia 2014
do 30 czerwca 2014 oraz Srddroczne Skrécone Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe Grupy Kapitatowej Banku
Pekao S.A. za okres od 1 stycznia 2014 do 30 czerwca 2014 i dane pordwnywalne sporzadzone zostaty zgodnie
z obowigzujacymi zasadami rachunkowosci oraz ze odzwierciedlajg w sposob prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje
majatkowa i finansowa Banku Pekao S.A. i Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. oraz ich wynik finansowy,

—  Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. w | potroczu 2014 roku zawiera prawdziwy obraz
rozwoju i osiggnie¢ oraz sytuacji Grupy (w tym opis podstawowych zagrozen i ryzyka).

Zarzad Banku Pekao S.A. owiadcza, ze podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych, dokonujacy przegladu
Srodrocznego Skroconego Jednostkowego Sprawozdania Finansowego Banku Pekao S.A. za okres od 1 stycznia 2014
do 30 czerwca 2014 i Srédrocznego Skroconego Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej Banku
Pekao S.A. za okres od 1 stycznia 2014 do 30 czerwca 2014, zostat wybrany zgodnie z przepisami prawa. Podmiot ten oraz
biegli rewidenci, dokonujacy tego przegladu spetniali warunki do wydania bezstronnego i niezaleznego raportu z przegladu
§rodrocznego skroconego jednostkowego sprawozdania finansowego oraz $rddrocznego skrdconego skonsolidowanego
sprawozdania finansowego, zgodnie z obowigzujacymi przepisami i normami zawodowymi.
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Podpisy wszystkich Cztonkdw Zarzadu

04.08.2014 Luigi Lovaglio Prezes Zarzadu Banku, CEO

data imie/nazwisko stanowisko/funkcja podpis
04.08.2014 Diego Biondo Wiceprezes Zarzadu Banku

data imig/nazwisko stanowisko/funkcja podpis
04.08.2014 Andrzej Kopyrski Wiceprezes Zarzadu Banku

data imie/nazwisko stanowisko/funkcja podpis
04.08.2014 Grzegorz Piwowar Wiceprezes Zarzadu Banku

data imie/nazwisko stanowisko/funkcja podpis
04.08.2014 Stefano Santini Wiceprezes Zarzadu Banku

data imig/nazwisko stanowisko/funkcja podpis
04.08.2014 Marian Wazynski Wiceprezes Zarzadu Banku

data imie/nazwisko stanowisko/funkcja podpis
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