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1. WARUNKI ZEWNETRZNE FUNKCJONOWANIA GRUPY KAPITALOWEJ BGZ S.A.

1.1. SYTUACJA MAKROEKONOMICZNA

W pierwszej potowie 2014 r. gospodarka Polski kontynuowata zapoczgtkowane w 2013 r. ozywienie.
W | kwartale wzrost PKB wynidst 3,4% r/r, a wg szacunkéw Banku BGZ w |l kwartale wyniost 3,3%.
W poréwnaniu z 2013 r. wyraznie zmienita sie jednak struktura wzrostu. Poprawie ulegly przede
wszystkim inwestycje, powracajgce do wzrostéw po kliku kwartatach stagnacji. W efekcie wktad
akumulacji do wzrostu w | kwartat byt najwyzszy od dwéch lat. Jednoczesnie doszto do dalszej poprawy
po stronie wydatkow konsumpcyjnych. W | kwartale ich wktad do wzrostu okazat sie najwyzszy
od potowy 2011 r., co wynikto z wyraznej poprawy koniunktury na krajowym rynku pracy. W poréwnaniu
z 2013 r. silnemu pogorszeniu ulegt natomiast eksport netto. Na poczatku 2014 dynamika eksportu
pozostata na dos¢ wysokim poziomie jednak nadal wyraznie rosta dynamika importu. W | kwartale byto
to efektem wzrostu zamdwien importowych zwigzanych m.in. z inwestycjami krajowymi (sg one silnie
importochtonne). W |l kwartale eksport zostat dodatkowo dotkniety skutkami kryzysu na Ukrainie
i sankcjami ze strony Ros;ji. Efekt ten zostat jednak w duzej mierze zniwelowany dzigki wzrostowi popytu
ze strony innych gospodarek, w tym szczegdlnie ze strefy euro.

Wykres 1. Wzrost PKB (r/r) Wykres 2. Stopa bezrobocia rejestrowanego
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Zrédto: GUS, szacunki wiasne

W pierwszej potowie 2014 r. doszlo do dalszego przyrostu zatrudnienia w gospodarce narodowe;j.
W | kwartale zatrudnionych byto 8,54 min oséb tj. o 0,7% wiecej niz rok wczesniej. Zatrudnienie
w sektorze przedsiebiorstw w | kwartale przyrosto o 0,2% r/r, a w catym pétroczu o 0,5%. W | pdtroczu
2014 r. doszto jednoczesnie do silnego spadku stopy bezrobocia. W ww. okresie wyniosta ona Srednio
13,2%, tj. 0,8 p.p. mniej niz w analogicznym okresie 2013 r. Spadek stopy bezrobocia w czesci wynikat
jednak z czynnikéw pozakoniunkturalnych. Do najwazniejszych z nich mozna zaliczy¢é wyjatkowo
tagodng zime (co pozwolito na wczesniejsze rozpoczecie niektdérych prac sezonowych) oraz zmiany
w prawie pracy. Poprawa koniunktury na rynku pracy przetozyta sie jednak na wyrazny wzrost ptac.
W | kwartale 2014 r. dynamika wynagrodzen w gospodarce narodowej wyniosta 4,2% r/r (najwyzszy
wzrost od | kwartatu 2012 r.), a w ujeciu realnym 3,9% r/r (ostatni raz podobng dynamike notowano
w 2008 r.).

W | pétroczu 2014 roku, na skutek spadku cen wiekszosci surowcow rolnych, odnotowano nieznaczne
pogorszenie sytuacji finansowej producentéw rolnych. Warto jednak zauwazy¢, ze ceny skupu nadal
utrzymaty sie na historycznie wysokich poziomach, szczegélnie w przypadku mleka. Odmienna sytuacja
wystapita na rynku trzody chlewnej. Ze wzgledu na pojawienie sie przypadkéw ASF w Polsce, w krajach
Unii Celnej oraz w czesci krajéw azjatyckich wprowadzono zakaz importu polskiego miesa,
co przetozylo sie na istotne obnizki krajowych cen zywca.
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Mimo wyraznego ozywienia w gospodarce krajowej w | pétroczu 2014 r. doszto do wyraznego obnizenia
sie presji inflacyjnej. W ww. okresie $rednia inflacja konsumencka wyniosta zaledwie 0,5% r/r, wobec
0,9% w poprzednim potroczu. Niska presja cenowa wynikta z globalnych tendencji dezinflacyjnych,
widocznych szczegdlnie na rynkach surowcow rolnych. W |l kwartale spadek presji cenowej pogtebity
dodatkowo sankcje Rosiji, ktore wywotaty nadpodaz niektérych towardéw rolnych na krajowym rynku.
Mimo silnego spadku presji inflacyjnej oraz zagrozenia deflacjg RPP utrzymata stopy procentowe
na niezmienionym poziomie, w tym stope referencyjng na poziomie 2,50%. Stopa redyskonta weksli —
od wysokosci ktérej uzaleznione jest oprocentowanie kredytow preferencyjnych dla rolnictwa — zostata
utrzymana na poziomie 2,75%.

W | pétroczu 2014 r. zmiennos$¢ na rynku walutowym byta niska. Kurs EUR/PLN oscylowat w okolicach
poziomu 4,17; USD/PLN 3,05; a CHF/PLN 3,42. Krajowa waluta okazata sie bardzo odporna
na turbulencje zaréwno w otoczeniu miedzynarodowym (w tym szczegdlnie kryzys na Ukrainie), jak
i wkraju (reforma OFE i obawy przed przedterminowymi wyborami parlamentarnymi). Na przetomie
maja i czerwca zioty przejsciowo umocnit sie wobec gtéwnych walut, co byto zwigzane z oczekiwaniami
na zmiany w polityce pienieznej Europejskiego Banku Centralnego w tym szczegdlnie na jej ilosciowe
tagodzenie. Aprecjacje przerwat jednak odptyw Kkapitatdbw z rynkéw wschodzgcych wywotany
zaognieniem konfliktu na Ukrainie.

Wykres 3. Inflacja i stopy procentowe Wykres 4. Kurs PLN
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Zrédfo: GUS i NBP

1.2. WYNIKI SEKTORA BANKOWEGO

Wedtug wstepnych danych Komisji Nadzoru Finansowego w pierwszej potowie 2014 r. wynik finansowy
netto sektora bankowego w Polsce wzrést o 6,3% r/r i osiggnat poziom 8,74 mld PLN (w poréwnaniu
z 8,22 mld PLN w analogicznym okresie 2013 r.). O poprawie wyniku netto sektora w ujeciu rocznym
przesgdzit wzrost wyniku z dziatalnosci bankowej (0 5,4% r/r). Poprawa wyniku netto sektora bytaby
wyrazniejsza, gdyby nie silne (znaczace takze wolumenowo) pogorszenie wyniku z tytutu pozostatej
dziatalnoSci operacyjnej (spadek o 37,9% r/r, zwigzany z efektem wysokiej bazy, spowodowanym
czynnikiem jednorazowym, ktéry wystgpit w styczniu 2013 r.) oraz wyrazny wzrost ujemnego salda
odpiséw aktualizujgcych i pozostatych rezerw (o 7,7% r/r). Na roczng zmiane zysku sektora negatywny,
ale relatywnie mniejszy wptyw miat takze zauwazalny wzrost kosztéw ogoétem (o 1,1% r/r). Ten ostatni
dotyczyt przy tym tylko amortyzacji oraz kosztéw ogdlnego zarzadu (ktdre zwiekszyly sie m.in.
w zwigzku z uiszczeniem przez banki nowej optaty ostroznosciowej na fundusz stabilizacyjny w ramach
BFG).

O wspomnianej poprawie wyniku bankéw z dziatalnosci bankowej w pierwszej potowie 2014 r.
przesadzit silny wzrost wyniku odsetkowego (o 14,7% r/r). Byt on zwigzany przede wszystkim
z kontynuacjg ozywienia na rynku kredytéw konsumpcyjnych i mieszkaniowych, czemu towarzyszyto
przyspieszenie tempa rozwoju akcji kredytowej w segmencie przedsiebiorstw oraz poprawg marz
depozytowych w ujeciu rocznym. Na roczng zmiane wyniku bankéw pozytywny, ale duzo mniejszy
wptyw miat takze wzrost przychodéw z dywidend (o 29,8% r/r). Negatywng kontrybucje do rocznej
zmiany wyniku z dziatalnosci bankowej miat przede wszystkim gteboki (o 27,5% r/r), znaczacy takze
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wolumenowo, spadek tzw. pozostatych pozycji wyniku, zwigzany m.in. z obnizeniem sie zyskéw
wypracowanych przez banki na operacjach obligacjami skarbowymi.

Tabela 1. Wybrane elementy rachunku zyskoéw i strat sektora bankowego

zmiana

min PLN I-VI 2014 I-VI 2013

min PLN %
Wynik z tytutu odsetek 18 695 16 304 2391 14,7%
Wynik z tytutu prowizji 6 944 6 956 (12) (0,2%)
Przychody z tytutu dywidend 898 692 206 29,8%
Pozostate pozycje 2816 3884 (1 068) (27,5%)
Wynik z dziatalnosci bankowej 29 352 27 835 1517 5,4%
Wynik z pozostatej dziatalnosci operacyjnej 538 866 (328) (37,9%)
Koszty pracownicze (7 550) (7 562) 12 (0,2%)
Koszty ogdlnego zarzadu (6 200) (6 071) (129) 2,1%
Amortyzacja (1 344) (1 297) 47 3,6%
Koszty ogotem (15 094) (14 930) (164) 1,1%
Saldo’oqpisc')w ’aktualizujacych z tyt. utraty (3 986) (3702) (284) 7.7%
wartosci aktywow oraz pozostatych rezerw
Zysk brutto 10 799 10 088 711 7,0%
Podgtgk do_chodowy i pozostate obowigzkowe (2 058) (1 864) (194) 10,4%
zmniejszenie zysku
Zysk netto 8742 8221 521 6,3%
Zrédfo: KNF

Fundusze wiasne krajowego sektora bankowego (uwzgledniane przy wyliczaniu wspodfczynnika
wyptacalnosci) osiggnety na koniec maja 2014 r. poziom 139,9 mld PLN, wzrastajgc o 1,0% wobec
konca 2013 r. Natomiast ogdlny wymodg kapitatowy — przy przyspieszajgcej akcji kredytowej
w wybranych segmentach rynku — zwiekszyt sie o 3,4% wobec konca 2013 r., do 73,2 mid PLN.
W efekcie wspoétczynnik wyptacalnosci sektora obnizyt sie na koniec maja 2014 r. o ok. 0,4 p.p. wobec
konca 2013 r., do 15,3%.

W pierwszej potowie 2014 r. aktywnos¢ kredytowa sektora bankowego mierzona tempem wzrostu
wolumenu kredytow dla klientéw niebankowych wzrosta, ale pozostata umiarkowana. Na koniec
czerwca 2014 r. kredyty ogotem zwiekszyty sie 0 4,5% r/r, przy czym ich nominalny wzrost zauwazalnie
ograniczyto umocnienie ztotego wobec walut rynkéw bazowych (EUR, CHF i USD). Umiarkowane
pozostato takze tempo wzrostu depozytéw od klientdéw niefinansowych (wzrost o 7,5% r/r), podobnie
jak na koniec 2013 r.

Zadtuzenie z tytutu kredytow dla os6b prywatnych zwiekszyto sie na koniec czerwca 2014 r. 0 3,6% rr.
Zdecydowaty o tym: utrzymujace sie ozywienie na rynku kredytéw mieszkaniowych oraz dalsza wyrazna
poprawa sytuacji na rynku kredytéw konsumpcyjnych. Kontynuacje ozywienia w segmencie kredytéw
mieszkaniowych nalezy wigza¢ w szczegdlnosci z najnizszymi w historii stopami procentowymi oraz
liberalizacjg cze$ci regulacji nadzorczych (m.in. wydtuzeniem max. okresu przyjmowanego do obliczania
zdolnosci kredytowej do 30 lat oraz wczesniejszg likwidacjg sztywnego, odgérnego wskaznika Debt-to-
Income). Przyczynito sie to z jednej strony do wzrostu formalnej i faktycznej dostepnosci kredytow
mieszkaniowych w ztotych, z drugiej strony za$ pobudzito na nie popyt. Utrzymaniu sie podwyzszonego
popytu na kredyty mieszkaniowe sprzyjaty jednoczesnie: stopniowa poprawa sytuacji na rynku pracy,
lepsza koniunktura na rynku nieruchomosci (ze sprzedazg mieszkan na rynku pierwotnym
poréwnywalng do okresu boomu) oraz uruchomienie programu Mieszkanie dla Mtodych.

Wzrost sprzedazy kredytow mieszkaniowych w ujeciu rocznym, ktéry miat miejsce w pierwszej potowie
2014 r., odnotowano przy tym, mimo zaostrzenia przez Banki wymogow w zakresie wktadu wlasnego
(zwigzanego z wejsciem w zycie znowelizowanej Rekomendacji S) oraz powolnego podwyzszania przez
nie marz kredytowych.

Struktura walutowa nowo udzielonych kredytéw mieszkaniowych, wedtug ZBP, w pierwszej potowie
2014 r. byla zdominowana przez kredyty ztotowe. Sprzedaz walutowych kredytéw mieszkaniowych
pozostata marginalna. Dynamika zadtuzenia oséb prywatnych z tego tytutlu — wobec sptfat rat kredytow
wczesniej zaciggnietych i umocnienia ztotego — pozostata zas ujemna.
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Jednoczesnie nastgpita dalsza wyrazna poprawa sytuacji na rynku kredytéw konsumpcyjnych. Byta ona
mozliwa wobec wczesniejszej liberalizacji przez KNF m.in. postanowien Rekomendacji T dotyczgcych
procedur dotyczgcych udzielania niskokwotowych kredytow gotdwkowych i ratalnych. Przesgdzita o niej
jednak utrzymujgca sie presja bankéw na sprzedaz kredytow gotowkowych, majgca odzwierciedlenie
w wysokiej aktywnosci reklamowej i tagodzeniu polityki kredytowej w tym segmencie. To ostatnie byto
mozliwe wobec dalszej poprawy jakosci portfela kredytow konsumpcyjnych i przewidywanej poprawy
sytuacji ekonomiczno-finansowej gospodarstw domowych. Wiekszej podazy kredytéw konsumpcyjnych

towarzyszyt przy tym stopniowo rosngcy popyt na nie.

Tabela 2. Wartos¢ kredytow sektora bankowego

. zmiana r/r
mld PLN, stan na koniec okresu 30.06.2014 | 31.12.2013 | 30.06.2013
mld PLN %

Kredyty dla os6b prywatnych 477,2 466,8 460,5 16,7 3,6%
- kredyty mieszkaniowe 342,4 334,2 332,2 10,2 3,1%
- zlotowe 179,5 168,2 154,6 24,9 16,1%
- walutowe 162,9 166,0 1775 (14,6) (8,2%)
- kredyty konsumpcyjne 134,8 132,6 128,3 6,5 5,1%
Kredyty dla podmiotéw instytucjonalnych 493,2 466,2 468,2 25,0 5,3%
- niebankowe instytucje finansowe 440 39,9 40,9 3,1 7,6%
- podmioty gospodarcze 371,3 348,0 349,2 22,1 6,3%
przedsiebiorstwa 276,7 259,0 263,4 13,3 5,0%
przedsiebiorcy indywidualni 61,6 57,4 56,0 5,6 10,0%
rolnicy indywidualni 27,6 26,2 24,9 2,7 10,8%
instytucje niekomercyjne 53 53 4,9 0,4 8,2%
- sektor budzetowego 78,0 78,4 78,2 (0,2) (0,3%)
Kredyty dla klientéow niebankowych 970,4 933,0 928,7 417 4,5%

Zrédfo: NBP, dane dla monetarnych instytucji finansowych z wyt. Banku Centralnego i SKOK-6w, tylko rezydenci

W pierwszej potowie 2014 r. odnotowano takze przyspieszenie tempa rozwoju akcji kredytowej
w segmencie przedsiebiorstw. Przyczynit sie do tego wzrost aktywnosci gospodarczej firm i ich
skfonnosci do inwestowania. Znalazto to odzwierciedlenie w wyraznym wzroscie w pierwszym pétroczu
2014 r. odpowiednio wolumenu kredytow o charakterze biezgcym i wolumenu kredytéw na inwestycje.
Akceleratorem tego wzrostu stato sie rozszerzenie programu gwarancji de minimis dla MSP o kredyty
inwestycyjne.

Podstawowym Zrédtem wzrostu depozytéw sektora bankowego pozostaty oszczednosci osob
prywatnych. Tempo ich wzrostu w pierwszej potowie 2014 r. nieznacznie sie zwiekszyto (czemu sprzyjac
mogty: poprawa sytuacji na rynku pracy oraz brak jednoznacznego trendu na Giefdzie Papieréw
Warto$ciowych w Warszawie), ale pozostato umiarkowane. O wzroscie depozytéw ludnosci przesadzit
silny przyrost wolumenu depozytéw terminowych (obserwowany juz od poczatku IV kwartatu 2013 r.).
Byt on zwigzany m.in. z pojawianiem sie atrakcyjnych, promocyjnych ofert klasycznych lokat
terminowych oraz rosnacg popularnoscig wysoko oprocentowanych lokat z funduszem inwestycyjnym.
Wyraznemu wzrostowi wolumenu depozytow terminowych towarzyszyt umiarkowany przyrost
depozytéw biezgcych, ktérych roczna dynamika ulegata stopniowemu wyhamowaniu.

Mimo utrzymujacej sie wysokiej dynamiki sprzedazy detalicznej, w pierwszej potowie 2014 r.
odnotowano za to spadek aktywnosci depozytowej przedsiebiorstw. Z jednej strony miat on charakter
sezonowy. Jednak z drugiej mogty sie do niego tez przyczyni¢: wspomniane zwigkszenie przez
przedsigebiorstwa naktadéw inwestycyjnych oraz spadek dynamiki eksportu, pogtebiony przez
umocnienie ztotego w ujeciu rocznym. Pierwsza potowa 2014 r. przyniosta tez bardzo wyrazny wzrost
depozytéw sektora budzetowego (gtdwnie instytucji rzadowych szczebla centralnego), ktéry jednak
zapewne miat w duzym stopniu charakter czasowy.
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Tabela 3. Wartos¢ depozytéw sektora bankowego

zmiana r/r
mld PLN, stan na koniec okresu 30.06.2014 | 31.12.2013 | 30.06.2013
mid PLN %

Depozyty oséb prywatnych 520,6 498,8 489,3 31,3 6,4%
- biezace 251,5 2429 239,4 12,1 5,1%
- terminowe 269,1 255,9 249,9 19,2 7,7%
Depozyty podmiotéw instytucjonalnych 400,0 376,0 367,1 32,9 9,0%
- niebankowe instytucje finansowe 51,5 56,4 50,7 0,8 1,6%
- depozyty podmiotéw gospodarczych 254.3 263,0 240,7 13,6 5,7%
przedsiebiorstwa 200,3 208,0 191,1 9,2 4,8%
przedsigebiorcy indywidualni 26,4 28,3 23,3 3,1 13,3%
rolnicy indywidualni 9,6 9,4 8,8 0,8 9,1%
instytucje niekomercyjne 18,2 17,4 17,5 0,7 4,0%
- depozyty sektora budzetowego 94,2 56,6 75,8 18,4 24,3%
Depozyty klientéow niebankowych 920,6 874,8 856,4 64,2 7,5%

Zrédto: NBP, dane dla monetarnych instytucji finansowych z wyt. Banku Centralnego i SKOK-6w, tylko rezydenci.

1.3. KONIUNKTURA GIELDOWA | INWESTYCYJNA

Pierwsza poftowa 2014 r. nie przyniosta znaczacych zmian indeksow gietdowych. W tym okresie
na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie (GPW) zanotowano réznice w tendencjach
pomiedzy notowaniami akcji duzych spotek, a podmiotéw Srednich i mniejszych. Z jednej strony, indeks
WIG20 reprezentujgcy najwieksze spotki zanotowat w pierwszej potowie 2014 r. wzrost wynoszacy
0,33% (tak niski wskaznik wynikat czesciowo z faktu odjecia wyptaconych dywidend, jednak nawet bez
uwzglednienia ich wyptaty, WIG20 zakonczytby pétrocze niskim jednocyfrowym wzrostem), z drugiej
jednak strony mate i srednie spofki (reprezentowane odpowiednio przez indeksy WIG250 oraz WIG50)
odnotowaty spadki (WIG50 o 3,7%, a WIG250 0 9,9%).

Wptyw na obraz catego péitrocza na warszawskim parkiecie miaty miedzy innymi nastepujgce dwa
czynniki: wzrost napiecia na Ukrainie, ktéry przetozyt sie na wzrost oczekiwanej przez inwestoréw premii
za ryzyko przy inwestycji w naszym regionie oraz wcigz aktualne ryzyko znacznego ograniczenia popytu
na akcje ze strony OFE.

Na rynku polskich obligacji skarbowych pierwsza potowa 2014 r. przyniosta powr6t do trwajgcej przez
caty 2012 r. i pierwszg potowe 2013 r. hossy. W rezultacie, rentownosci obligacji dziesigcioletnich spadty
z poziomu ok. 4,4% pod koniec 2013 r. do poziomu ok. 3,4% na koniec czerwca 2014 r.

Tabela 4. Wartos¢ gtéwnych indekséw na GPW

Indeks 30.06.2014 31.12.2013 31.12.2012 Wzmiggi‘ 4 svmzlggg

WIG 51935 51 284 47 461 1,3% 8,1%
WIG20 2 409 2 401 2583 0,3% (7,0%)
WIG50 3084 3204 2553 (3,7%) 25,5%
WIG250 1243 1380 1000 (9,9%) 38,0%

Zrédfo: stooq.pl

W pierwszej potowie 2014 r. na rynku gtdwnym GPW pojawito sie 13 nowych spoétek, z czego
5 na skutek przeniesienia notowan z rynku NewConnect. Liczba spotek notowanych na GPW zwiekszyta
sie z 450 na koniec grudnia 2013 r. do 458 na koniec czerwca 2014 r. Na rynku zorganizowanym
NewConnect, w pierwszej potowie 2014 r. pojawito sie 11 nowych emitentéw (w catym 2013 r.
zadebiutowaty na tym rynku 42 nowe spofki).
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Tabela 5. Liczba spétek, kapitalizacja i obroty na GPW

30.06.2014 | 31.12.2013 | 31.12.2012 | ANOFE | ETENE
Liczba spotek 458 450 438 1,8% 2,7%
Kapitalizacja spotek krajowych (min PLN) 607 218 593 464 523 390 2,3% 13,4%
Warto$¢ obrotéw akcjami (min PLN) 117 688 256 147 202 880 (54,1%) 26,3%
Wolumen obrotow kontraktami futures (tys. szt.) 5144 11 807 10 592 (56,4%) 11,5%

Zrédfo: GPW

Na koniec pierwszego pétrocza 2014 r. na rynku obligacji Catalyst notowanych bylo tgcznie 481 serii
obligacji, a wartos¢ emisji przekroczyta 532 mid PLN.

2.  SKLAD GRUPY KAPITALOWEJ BGZ S.A. | METODY KONSOLIDACJI
SPRAWOZDANIA

Wedtug stanu na 30.06.2014 r. w sktad Grupy Kapitatowej Banku Gospodarki Zywnosciowej S.A. (dalej:
»,Grupa”) wchodzit Bank Gospodarki Zywnosciowej S.A. jako podmiot dominujgcy (dalej: ,Bank”) oraz:

*  Bankowy Fundusz Nieruchomosciowy Actus Sp. z 0.0. — jednostka zalezna,

+  BGZ Leasing Sp. z 0.0. — jednostka stowarzyszona.

Tabela 6. Zakres konsolidacji

Nazwa jednostki

Bankowy Fundusz Nieruchomosciowy
ACTUS Sp. z 0.0.

BGZ Leasing Sp. z 0.0.

dziatalnosci

nieruchomosci

Rodzaj prowadzonej

Ustugi leasingowe

Udziat BGZ S.A.

w kapitale

podstawowym spotki

Nabywanie i zbywanie

100,0%

49,0%

3. WAZNIEJSZE WYDARZENIAW BGZ S.A. W | POLOWIE 2014 r.

30.05.2014

18.06.2014

Metoda
konsolidacji /
wyceny

konsolidacja petna

wycena metodg
praw wiasnosci

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Banku podjeto uchwaty w sprawie potgczenia
z Rabobank Polska S.A, podwyzszenia kapitatu zaktadowego Banku Gospodarki
Zywnosciowej S.A. oraz zmian statutu Banku Gospodarki Zywnos$ciowej S.A.

Sad Rejonowy dla M. St. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, dokonat wpisu potgczenia Banku BGZ z Rabobank Polska S.A. Potgczenie
nastgpito w trybie art. 492 § 1 pkt 1 Kodeksu spdtek handlowych poprzez przeniesienie
catego majagtku (wszystkich aktywow i pasywow) Rabobank Polska jako spofki
przejmowanej na rzecz Bank BGZ jako spdtki przejmujgcej, w zamian za 5 002 000
akcji nowej emisji serii H Banku BGZ, ktére zostang wydane dotychczasowemu

akcjonariuszowi Rabobank Polska.
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WLADZE JEDNOSTKI DOMINUJACEJ

ZMIANY W SKLADZIE RADY NADZORCZEJ

Sktad Rady Nadzorczej w okresie od 1 stycznia do 30 czerwca 2014 r. przedstawiat sie nastepujgco:

Jan Alexander Pruijs — Przewodniczgcy Rady Nadzorczej,
Dariusz Filar — Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej,
Tanja Cuppen — Czionek Rady Nadzorczej,

Evert Derks Drok — Cztonek Rady Nadzorczej,

Jarostaw lwanicki — Cztonek Rady Nadzorczej,

Mariusz Warych — Cztonek Rady Nadzorcze,j.

4.2. ZMIANY W SKLADZIE ZARZADU
Sktad Zarzadu w okresie od 1 stycznia do 30 czerwca 2014 r. przedstawiat sie nastepujgco:

5.

5.1.

Jozef Wancer — Prezes Zarzadu,

Gerardus Cornelis Embrechts — Pierwszy Wiceprezes Zarzadu,
Monika Nachyta — Wiceprezes Zarzadu

Magdalena Lege¢ — Wiceprezes Zarzadu,

Johannes Gerardus Beuming — Wiceprezes Zarzadu (ztozenie rezygnacji z petnienia funkgciji
czionka Zarzadu Banku z dniem 30 czerwca 2014 r.),

Dariusz Odzioba — Wiceprezes Zarzadu,
Witold Okarma — Wiceprezes Zarzadu,
Wojciech Sass — Wiceprezes Zarzadu,
Andrzej Sieradz — Wiceprezes Zarzadu.

ZEWNETRZNE OCENY JEDNOSTKI DOMINUJACEJ

RATINGI

Bank posiada rating agencji Moody’s Investors Service. 19 grudnia 2013 r. agencja ratingowa Moody's
Investors Service ("Moody’s", "Agencja") obnizyta rating dla dlugoterminowych oraz krétkoterminowych
depozytéw Banku odpowiednio do Baa3 z Baa2 oraz do Prime-3 z Prime-2. Perspektywa utrzymania
ratingdw pozostaje stabilna.

Jednoczesnie rating sity finansowej Banku ("BFSR") na poziomie D nie ulegt zmianie i pozostaje
z perspektywg stabilng.

W uzasadnieniu oceny agencja Moody’s stwierdza, ze obnizenie dtugoterminowej i krotkoterminowej
oceny ratingowej depozytow Banku jest nastgpstwem ogtoszonego 5 grudnia 2013 r. porozumienia
miedzy Grupg Rabobank i BNP Paribas w sprawie sprzedazy akcji BGZ.
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5.2. NAGRODY | WYROZNIENIA

W | potowie 2014 r. Bank uzyskat nastepujace nagrody i wyrdznienia:

Styczen 2014 Statuetka ,Wektora 2013" dla Prezesa Jézefa Wancera za wybitne, wieloletnie

Luty 2014

Luty 2014

osiggniecia w dziedzinie bankowosci w okresie polskiej transformaciji ustrojowe;j.
Nagrode, od 2002 roku, przyznaje Organizacja Pracodawcéw Rzeczypospolitej Polskiej.
Otrzymujg jg wybitni Polacy, ktérych dziatalno$¢ przynosi szczegélne korzysci polskiej
gospodarce.

Krajowa Izba Gospodarcza i Polsko-Amerykanska Fundacja Doradztwa dla Matych
Przedsiebiorstw przyznata Bankowi BGZ tytut Laureata Konkursu wraz ze Zlotg
Statuetkg oraz Godto Promocyjne Bank Przyjazny dla Przedsiebiorcéw z 7 Ziotymi
Gwiazdami. Tytut Laureata Bank BGZ otrzymat za zaangazowanie we wspieraniu
rozwoju matych i Srednich przedsiebiorstw, za zbudowanie zespotu posiadajgcego
szerokg wiedze ekspercka, a takze za skonstruowanie oferty produktéw, kitdra sprzyja
szybkiemu rozwojowi przedsigbiorstw.

,Gazeta Bankowa” we wspotpracy z ESG Agencjg Ratingu Spofecznego przygotowata
ranking oceniajacy, ktore banki w Polsce w sposéb najbardziej odpowiedzialny
spotecznie prowadzg swojg dziatalno$¢. Bank BGZ zajgt pierwsze miejsce w rankingu
cato$ciowym oraz spotecznym.

6. STRUKTURA AKCJONARIATU JEDNOSTKI DOMINUJACEJ

W okresie od 1 stycznia do 30 czerwca 2014 r. miaty miejsca zmiany w akcjonariacie Banku w zwigzku
z potgczeniem Banku BGZ z Rabobank Polska 18 czerwca 2014 r.

Tabela 7. Struktura akcjonariatu BGZ S.A.

Akcjonariusz

30.06.2014 31.12.2013

Liczba akcji Udziat (%) Liczba akcji Udziat (%)
Rabobank International Holding B.V.* 51 073 289 90,98 45 942 004 89,84
Cooperatieve Centrale Raiffeisen-Boerenleenbank B.A.* 4 303 695 7,66 4 303 695 8,42
Pozostali akcjonariusze 761 780 1,36 891 065 1,74
Ogoétem 56 138 764 100,00 51 136 764 100,00

* Grupa Rabobank
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7. SYTUACJA FINANSOWA GRUPY KAPITALOWEJ BGZ S.A.

W dniu 18 czerwca 2014 r. nastgpito potgczenie Banku BGZ S.A. z Rabobank Polska S.A. poprzez
przeniesienie catego majatku Rabobank Polska S.A. jako spdiki przejmowanej na rzecz Banku
BGZ S.A. jako spotki przejmujgcej. Warto$¢ bilansowa Rabobank Polska S.A. na dzien potgczenia
wynosita 3 328 619 tys. PLN, co stanowi 9% bilansu potgczonego Banku.

Ponadto, przeniesione kredyty na dzien 18.06.2014 r. w kwocie 2 097 157 tys. PLN stanowity 7%,
a depozyty w kwocie 339 034 tys. PLN stanowity 1% odpowiednio kredytdow i depozytéw potgczonego
Banku.

Wynik finansowy Rabobank Polska S.A. zostat ujety w $rédrocznym skréconym sprawozdaniu
finansowym Grupy Kapitalowej BGZ za okres 6 miesigcy zakonczony 30 czerwca 2014r.
prospektywnie, tzn. poczawszy od dnia 18 czerwca 2014 r. Wynik finansowy Rabobank Polska S.A.
za okres od 1 stycznia 2014 r. do dnia potgczenia zostat rozpoznany w kapitatach wtasnych Banku
Gospodarki Zywnosciowej S.A.

Dane poréwnawcze Banku za poprzednie okresy nie zostaty przeksztatcone i w dalszej czesci rozdziatu,
analiza przeprowadzona jest w odniesieniu do kwot zaraportowanych.

7.1. SRODROCZNY SKROCONY SKONSOLIDOWANY RACHUNEK ZYSKOW | STRAT

W pierwszym potroczu 2014 r. Grupa wypracowata zysk netto w wysokosci 108 498 tys. PLN,
. 025966 tys. PLN (31,5%) wyzszy niz w analogicznym okresie roku poprzedniego. Gtéwnymi
czynnikami wptywajgcymi na poziom zysku netto byly: lepsze wyniki z tytutu odsetek oraz optat
i prowizji, niwelujgce stabszy poziom wyniku na dziatalnosci handlowej i inwestycyjnej, jak rowniez
wyzsze odpisy z tytutu utraty wartosci aktywow finansowych.

Tabela 8. Skonsolidowany rachunek zyskéw i strat

tys. PLN I ngffze I pggfgze — Pi:l"ana rir -
Wynik z tytutu odsetek 546 825 478 711 68 114 14,2%
Wynik z tytutu optat i prowizji 153 789 132 961 20 828 15,7%
Przychody z tytutu dywidend 3 302 2837 465 16,4%
Wynik na dziatalnosci handlowej 24 874 48 751 (23 877) (49,0%)
Wynik na dziatalnosci inwestycyjne;j 5476 20613 (15 137) (73,4%)
Wynik na rachunkowosci zabezpieczen (156) (2 099) 943 (85,8%)
Pozostate przychody operacyjne 16 390 14 920 1470 9,9%
Wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci aktywow

finansowych oraz rezerw na zobowigzania (111 153) (91 323) (19 830) 21,7%
warunkowe

Ogodlne koszty administracyjne (444 867) (443 892) (975) 0,2%
Amortyzacja (49 835) (49 257) (578) 1,2%
Pozostate koszty operacyjne (10 822) (7 742) (3 080) 39,8%
Wynik na dziatalnosci operacyjnej 133 823 105 480 28 343 26,9%
Udziat w zyskach/stratach jednostek 2096 (1314) 3410 | (259,5%)
stowarzyszonych

Zysk (strata) brutto 135 919 104 166 31753 30,5%
Podatek dochodowy (27 421) (21 634) (5787) 26,7%
Zysk (strata) netto 108 498 82 532 25 966 31,5%

Wynik z tytutu odsetek

W pierwszym pétroczu 2014 r. wynik z tytutu odsetek, stanowigcy gtéwne zZrédto przychoddw, zwiekszyt
sie 0 68 114 tys. PLN, tj. 0 14,2%, co bylo efektem ograniczenia kosztéw odsetkowych o 221 572 tys.
PLN, tj. 41,1%, rekompensujgcego w petni spadek przychodéw odsetkowych o 153 458 tys. PLN,
tj. 15,1%. Na poziom przychoddw i kosztéw odsetkowych wptynety zaréwno czynniki zewnetrzne, jak
i tempo wzrostu wolumendéw komercyjnych.
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WSsrdd czynnikdw zewnetrznych nalezy wymieni¢ polityke NBP w zakresie ksztattowania podstawowych
stép procentowych. W pierwszej potowie 2013 roku miato miejsce 5 obnizek stdép procentowych, tgcznie
0 1,5 p.p. Kolejna obnizka — 0 0,25 p.p. — od 4 lipca 2013 r. z uwagi na fakt, iz byta oczekiwana przez
rynek, znalazta odzwierciedlenie w rynkowych stopach procentowych juz w czerwcu ub. roku.

W strukturze przychoddéw odsetkowych najwiekszg pozycje (66%) nadal stanowig przychody z odsetek
od kredytdw i pozyczek udzielanych klientom, chociaz ich warto$¢ zmniejszyta sie o 82 335 tys. PLN
(tj. 12,6%) w poréwnaniu do | potrocza 2013 r. giéwnie z powodu spadku stop procentowych
w pofgczeniu z faktem, iz oprocentowanie znacznej cze$¢ wolumenu kredytowego oparte jest o stope
zmienna.

Dynamika wzrostu wolumenu kredytowego (brutto) r/r wyniosta 11,7%.

Dla czesci portfela kredytow preferencyjnych z doptatami ARIMR wptyw redukcji stop procentowych
NBP na spadek przychodéw z odsetek byt dodatkowo powiekszony o efekt mnoznika (oprocentowanie
ustalane jest jako iloczyn stopy redyskontowej NBP oraz mnoznika 1,5 lub 1,6). W celu zabezpieczenia
zmiennosci przeptywow odsetkowych ww. kredytow oraz ograniczenia efektu mnoznika byta stosowana
do kwietnia 2014 r. rachunkowos$¢ zabezpieczen, ktérg objeto ponad 60% kredytow preferencyjnych
(w odniesieniu do fgcznej wartosci tego portfela wg stanu na 30.06.2014 r. na poziomie — 4,67 mid
PLN).

W grupie przychodoéw odsetkowych kolejnym elementem, ktéry ulegt zmniejszeniu, byty przychody
odsetkowe od dtuznych papierow wartosciowych o 60 212 tys. PLN (tj. 35,1%). Portfel dtuznych
papierow wartosciowych nie ulegt istotnej zmianie, nastgpito przesunigcie z bondéw pienieznych NBP
do obligacji skarbowych.

Tabela 9. Wynik z tytulu odsetek

| pétrocze | pétrocze zmiana r/r
tys. PLN 2014 2013 tys. PLN %
Naleznosci od bankéw 14 132 19 054 (4 922) (25,8%)
W rachunku biezgcym udzielone klientom 134 124 142 429 (8 305) (5,8%)
Kredyty i pozyczki udzielone klientom 572 064 654 399 (82 335) (12,6%)
Instrumenty zabezpieczajgce 9 024 8 622 402 4,7%
Zakupione papiery wartosc_lowe 23 533 21 619 1914 8.9%
z otrzymanym przyrzeczeniem odkupu
Dtuzne papiery wartosciowe 111 299 171 511 (60 212) (35,1%)
Przychody z tytulu odsetek 864 176 1017 634 (153 458) (15,1%)
Zobowigzania wobec bankow (29 679) (41 178) 11 499 (27,9%)
Zobowigzania z tytulu emisji (17 639) (48 578) 30 939 (63,7%)
dtuznych papieréw warto$ciowych
Zobowigzania wobec klientéw (244 699) (415 446) 170 747 (41,1%)
Sprze_dane papiery wartosciowe (25 334) (33 721) g 387 (24.9%)
z udzielonym przyrzeczeniem odkupu
Koszty odsetek (317 351) (538 923) 221 572 (41,1%)
Wynik z tytutu odsetek 546 825 | 478 711 | 68 114 | 14,2%

Spadek kosztéw odsetek ksztattowaty gtownie koszty z tytutu zobowigzan wobec klientéw, ktére
zmniejszyty sie o 170 747 tys. PLN, tj. 41,1% r/r, gtdwnie wskutek obnizek oprocentowania produktéw
depozytowych w $lad za redukcjami stép procentowych NBP. Pozytywny dla wyniku odsetkowego
wplyw dostosowania cen depozytéw do niskiego poziomu stép procentowych, uwidoczniony juz
w |l pétroczu 2013 r., przetozyt sie réwniez na wyniki osiggniete za 6 miesiecy 2014 r.

Wynik z tytutu optat i prowizji

Wynik z tytutu optat i prowizji za okres od 1 stycznia do 30 czerwca 2014 r. byt wyzszy o 20 828 tys.
PLN, tj. 15,7% w poréwnaniu z osiggnietym na koniec czerwca 2013 r., wskutek wzrostu przychodow
z tytutu opfat iprowizji 022 525 tys. PLN, tj. 14,6% r/r, oraz jednoczesnego wzrostu kosztéw
prowizyjnych o 1 697 tys. PLN, tj. 8,0%.
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Gtéwnymi czynnikami wzrostu przychodow z tytutu prowizji i optat byty wyzsze przychody z tytutu:

e obstugi rachunkéw — do czego przyczynit sie wzrost liczby rachunkéw, a takze wptyw
wprowadzonych zmian w Tabeli Optat i Prowizji,

* kredytow i pozyczek, gtdwnie w segmencie mikroprzedsiebiorstw i pozyczek detalicznych;

« kart ptatniczych — mimo obnizek stawek interchange, przychody z prowizji i opfat od kart ptatniczych
wzrosty o 4841 tys. PLN, tj. 12,5%, do czego przyczynita sie zwiekszona liczba transakciji
kartowych, wptywajgca m.in. na wyzszy przychdéd od organizacji kartowych z tytutu premii
za transakcyjnosc;

» operacji brokerskich — dzieki koncentracji na obstudze klientéw detalicznych i wybranych klientach
instytucjonalnych, statemu poszerzaniu oferty dystrybuowanych funduszy inwestycyjnych, a takze
coraz aktywniejszym dziataniom na rynku pierwotnym Grupa odnotowata dobre wyniki Biura

Maklerskiego, co przetozyto sie na 68,1% wzrost przychoddw prowizyjnych z operacji brokerskich.

Tabela 10. Wynik z tytutu opftat i prowizji

5 5 zZmiana

Przychody z tytutu optat i prowizji

— od kredytéw i pozyczek 49 737 45 015 4722 10,5%
— od operacji rozliczeniowych 8274 8 557 (283) (3,3%)
— od obstugi rachunkoéw 51999 41 626 10 373 24,9%
— od zobowigzanh gwarancyjnych 3952 5 668 (1 716) (30,3%)
— od operacji brokerskich 9508 5 656 3852 68,1%
— od kart pfatniczych 43 619 38778 4841 12,5%
— od sprzedazy produktéw ubezpieczeniowych 7018 6 030 988 16,4%
— pozostate 2481 2733 (252) (9,2%)
Przychody z tytutu optat i prowizji 176 588 154 063 22 525 14,6%
Koszty z tytutu optat i prowizji

— od kredytéw i pozyczek (758) (346) (412) 119,1%
— od kart ptatniczych (17 344) (14 951) (2 393) 16,0%
— od sprzedazy produktéw ubezpieczeniowych (128) (913) 785 (86,0%)
— pozostate (4 569) (4 892) 323 (6,6%)
Koszty z tytulu opflat i prowizji (22 799) (21 102) (1 697) 8,0%
Wynik z tytutu optat i prowizii | 153 789 | 132 961 | 20828 | 15,7%

Wzrost kosztow z tytutu optat i prowizji spowodowany byt gtdwnie przez wyzsze koszty od kart
ptatniczych (o 2 393 tys. PLN, tj. 16,0% r/r), ponoszone na rzecz operatorow kartowych z tytutu wiekszej
liczby transakciji zrealizowanych przez klientéw Banku.

Przychody z tytutu dywidend

Przychody z tytutu dywidend w pierwszym pétroczu 2014 r. wyniosty 3 302 tys. PLN i wzrosty o 465 tys.
PLN, tj. 16,4% r/r. Dywidendy pochodzity z zyskow spotek za rok 2013, zatwierdzonych przez ich Walne
Zgromadzenia, w ktorych Bank posiada udziaty mniejszosciowe tj.: Krajowa Izba Rozliczeniowa S.A.
(KIR) oraz Biuro Informaciji Kredytowej S.A. (BIK).

Wynik na dziatalnosci handlowej oraz wynik na dziatalnosci inwestycyjnej

Wynik na dziatalnosci handlowej za 6 miesiecy 2014 r. byt o prawie potowe nizszy niz osiggniety
w pierwszym poétroczu 2013 r. (spadek o 23 877 tys. PLN, tj. 49,0%). Poziom i zmienno$¢ tego wyniku
ksztattuje gtownie wycena pozycji Banku w instrumentach swap na stope procentowg (IRS)
stanowigcych zabezpieczenie przed ryzykiem stopy procentowej, a takze dziatalnos¢ handlowa
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na dtuznych papierach wartosciowych, ktdrej rentowno$¢ uzalezniona jest od trafnosci przewidywan
zmian na rynku.

Wynik na dziatalno$ci inwestycyjnej w | potowie 2014 roku spadt o 15 137 tys. PLN, tj. 73,4%
w poréwnaniu z analogicznym okresem roku 2013 r. Na osiggniety wynik na dziatalnosci inwestycyjnej
najwiekszy wptyw miaty zrealizowane zyski na portfelu papierow wartosciowych dostepnych
do sprzedazy, przy czym w analogicznym okresie roku 2013 sprzedano niemal dwukrotnie wiekszy
wolumen instrumentéw. Decyzje o sprzedazy tych papieréw przed datg zapadalnosci podejmowane sg
biorgc pod uwage potrzeby wynikajgce z zarzadzania ryzykiem stopy procentowej oraz
z wykorzystaniem dogodnych warunkéw rynkowych.

Pozostale przychody operacyjne

Pozostate przychody operacyjne wg stanu na 30.06.2014 r. wzrosty o 1470 tys. PLN, tji. 0 9,9%
w poréwnaniu z analogicznym okresem roku poprzedniego. Miato na to wptyw m.in. uzyskanie sptaty
wierzytelnosci spisanej wczeéniej z bilansu Banku.

Tabela 11. Pozostate przychody operacyjne

| pétrocze | péitrocze zmiana
tys. PLN 2014 2013 tys. PLN %
Zysk z tytutu sprzedazy towardéw i ustug 3975 4208 (233) (5,5%)
Rozwigzanie rezerw na sprawy sporne i pozostate 749 918 (169) (18,4%)
zobowigzania '
Z tytutu odzyskania kosztéw windykacji 1383 999 384 38,4%
Z tytutu odzyskanych naleznosci przedawnionych,
umorzon’y(':h i niesciggalnych oraz s.p’raty 3114 2904 210 7.2%
naleznosci wytgczonych ze skonsolidowanego
sprawozdania z sytuacji finansowe;j
Inne przychody operacyjne 7169 5891 1278 21,7%
Pozostate przychody operacyjne - razem 16 390 14 920 1470 9,9%

Wynik odpisow z tytulu utraty wartosci aktywow finansowych oraz rezerw na zobowigzania
warunkowe

Wynik odpisdw z tytutu utraty warto$ci aktywow finansowych oraz rezerw na zobowigzania warunkowe
za | pétrocze 2014 r. wzrost o 19 830 tys. PLN, tj. 21,7% w pordéwnaniu z analogicznym okresem roku
2013. Najwiekszy wzrost r/r zanotowat portfel kredytéw hipotecznych, ktéry wynikat jednak czesciowo
z korekt pomniejszajgcych odpisy w analogicznym okresie roku ubiegtego, w zwigzku ze zmiang
metodologii wyliczania odpiséw metodg kolektywng. Kolejnym silnym czynnikiem zwiekszenia odpiséw
byly pozyczki gotéwkowe oraz zaangazowanie kredytowe mikroprzedsiebiorstw, co jest jednak
powigzane ze wzrostem skali akcji kredytowej w tych obszarach.

Segment klientow korporacyjnych w | potowie 2014 r. zanotowat zmniejszenie odpisow wobec
znaczgcych pojedynczych odpiséw dokonanych w | potowie 2013 r.

Ogodlne koszty administracyjne, koszty pracownicze i amortyzacja

Ogodlne koszty administracyjne, koszty pracownicze oraz amortyzacja za | potrocze 2014 r. wzrosty
0 1553 tys. PLN, tj. 0,3%, w porodwnaniu z analogicznym okresem roku poprzedniego, na co wptynat
przede wszystkim wzrost kosztéw pracowniczych, optaty na rzecz BFG oraz pozostatych kosztow
rzeczowych.
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Tabela 12. Ogélne koszty administracyjne, koszty pracownicze i amortyzacja

tys. PLN 1 pggf:ze 1 pggfgze oL 'jmlana —
Koszty pracownicze (252 735) (245 855) (6 880) 2,8%
Koszty wynagrodzen (204 167) (191 945) (12 222) 6,4%
I’(o§zty ub’ezpieczeh spo%eczrjyg;h i innych (48 568) (53 910) 5342 (9,9%)
Swiadczen na rzecz pracownikéw
Koszty marketingu (21 523) (28 517) 6 994 (24,5%)
Koszty informatyczne i telekomunikacyjne (38 792) (42 872) 4 080 (9,5%)
Czynsze (45 908) (46 076) 168 (0,4%)
Pozostate koszty rzeczowe (22 625) (20 186) (2 439) 12,1%
Pozostate ustugi obce (41 034) (42 784) 1750 (4,1%)
Optata na Bankowy Fundusz Gwarancyjny (18 424) (13 498) (4 926) 36,5%
Optata na koszty nadzoru (KNF) (3 826) (4 104) 278 (6,8%)
Ogolne koszty administracyjne - razem (444 867) (443 892) (975) 0,2%
Amortyzacja (49 835) (49 257) (578) 1,2%
Koszty ogotem’ (494 702) (493 149) (1 553) 0,3%

! _ do wyliczenia wskaznika Koszty/Dochody

Wzrost kosztow pracowniczych o 6 880 tys. PLN, tj. 2,8%, byt efektem:

e wzrostu kosztéw wynagrodzen o 12 222 tys. PLN (z czego 10449 tys. PLN zwigzane jest
Z rozwigzaniem rezerwy na premie za lata ubiegte w czerwcu 2013 r.). Dodatkowo uruchomienie
od1 lipca 2013 r. podwyzki wynagrodzen zasadniczych dla najlepszych pracownikéw oraz
wyzszego poziomu realizacji celéw niz w | pétroczu 2013 r., przetozyto sie na wzrost wyptat premii
i nagrdd, zgodnie z zasadami systemu motywacyjnego obowigzujgcymi w Banku;

* nizszych o 5342 tys. PLN kosztéw ubezpieczen spotecznych i innych $wiadczen na rzecz
pracownikow gtdwnie z tytulu utworzenia nizszych rezerw na przyszle zobowigzania
(niewykorzystane urlopy, odprawy aktuarialne). Ponadto w | podtroczu 2013 r. pozycja ta
uwzgledniata dodatkowg rezerwe utworzong w kwocie 2 370 tys. PLN na koszty odpraw
pracowniczych zwigzanych z procesem restrukturyzacji rozpoczetym w 2012 roku
i kontynuowanym w 2013 r.

Na wzrost optat na Bankowy Fundusz Gwarancyjny o 4 926 tys. PLN wptyneta nowa optata
ostroznosciowa, wprowadzona od listopada 2013 r. Wg stanu na 30.06.2014 r. Bank dokonat odpisu
na te optate w kwocie 5 026 tys. PLN.

Spadek kosztdw marketingu o 6 994 tys. PLN, tj. 24,5%, byt efektem zmniejszenia ilosci kampanii
reklamowych zwlaszcza w obszarze detalicznym w stosunku do analogicznego okresu roku ubiegtego.

Spadek kosztéw informatycznych o 4 080 tys. PLN, tj. 9,5% wynikat:

* z nizszych kosztéow serwisowych: serweréw i macierzy o 1,8 min PLN (bedgcych na gwarancji) oraz
systemow obstugi kart bankowych o 1,4 min PLN (w Il kwartale 2013 r. zostat wygaszony system
Base 24 w zwigzku z outsourcingiem autoryzacji kart bankowych klientébw Banku i sprzedazg
bankomatéw),

* z obnizenia opfat za telefony o 0,3 min PLN w wyniku renegocjacji umaéw,
* ze zmniejszenia kosztow ustug outsourcingowych o 0,3 min PLN.

Pozostate koszty rzeczowe wzrosty 0 2 439 tys. PLN, tj. 12,1%. Wzrost dotyczyt: (i) kosztow zwigzanych
z kartami bankowymi gtéwnie w zwigzku outsourcingiem autoryzacji kart o 2,2 min PLN oraz (ii) kosztéw
zapytan do baz informacji kredytowej o 0,7 min PLN, przy jednoczesnym ograniczeniu kosztéw
procesowania i transportu gotéwki o 0,7 min PLN.

Koszty amortyzacji w relacji do kohca czerwca 2013 r. odnotowaty wzrost o 578 tys. PLN, tj. 1,2%.
Byto to wynikiem wzrostu amortyzacji z tytutu wartosci niematerialnych o 888 tys. PLN (w nastepstwie
inwestycji poczynionych w systemy informatyczne) oraz spadku amortyzacji w zakresie rzeczowych
aktywéw trwatych o 310 tys. PLN. Wyzszy poziom amortyzacji rzeczowych aktywéw trwatych
w | potroczu 2013 r. wynikat z otwarcia ostatniej fali (11) nowych oddziatéw w Il pdtroczu 2012 r.
i w | kwartale 2013 r.
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Pozostate koszty operacyjne

Pozostate koszy operacyjne za 6 miesiecy 2014 r. byty o 3080 tys. PLN, tj. 39,8%, wyzsze
w poréwnaniu z analogicznym okresem roku ubiegtego, co byto zwigzane przede wszystkim
ze wzrostem o 2 053 tys. PLN (tj. 56,6%) kosztow z tytutu windykacji naleznosci podyktowanym miedzy
innymi wiekszym niz dotychczas zaangazowaniem zewnetrznych kancelarii w obstuge procesow

windykacyjnych.

Tabela 13. Pozostate koszty operacyjne

| pétrocze | pétrocze zZmiana

tys. PLN 2014 2013 tys. PLN %
Strata na sprzedazy lub likwidacji Srodkow trwatych, (739) (184) (555) 301.6%
warto$ci niematerialnych '

Z tytutu utworzonych odpiséw aktualizujgcych (1112) (600) (512) 85.3%
warto$é pozostatych naleznosci '

Z tytutu utworzenia rezerw na sprawy sporne (474) (699) 295 (32,2%)
i pozostate zobowigzania '

Z tytulu windykacji naleznosci (5 683) (3 630) (2 053) 56,6%
Z tytuty przekazanych darowizn (1287) (1375) 88 (6,4%)
Pozostate koszty operacyjne (1 527) (1 254) (273) 21,8%
Pozostate koszty operacyjne - razem (10 822) (7 742) (3 080) 39,8%

7.2. SRODROCZNE SKROCONE SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE Z CALKOWITYCH

DOCHODOW

Catkowite dochody Grupy w pierwszym pétroczu 2014 r. byly o 206 770 tys. PLN wyzsze niz rok
wczesniej. Wplyneta na to gtdéwnie dodatnia wycena aktywéw finansowych dostepnych do sprzedazy
(tj. portfela dtugoterminowych obligacji Skarbu Panstwa), podczas gdy w analogicznym okresie roku
2013 wykazano ujemne skutki wyceny tych papierow. Ujemna wycena w 2013 r. byta nastgpstwem
zmiany oczekiwan rynkowych co do ksztattowania sie ditugoterminowych stop procentowych (wzrost
stop dla dtuzszych terminéw zapadalnosci).

W analizowanym okresie wykazane zostaty takze ujemne skutki wyceny instrumentéw pochodnych
zabezpieczajgcych przyszte przeptywy pieniezne, ktére wystgpity w zwigzku ze stosowaniem
rachunkowos$ci zabezpieczen. W szczegélnosci, Bank zawart na okres do kwietnia 2014 r. transakcje
typu IRS float-to-fix w celu zabezpieczenia ryzyka stopy procentowej z tytutu przysztych przeptywéw
odsetkowych od udzielonych kredytow preferencyjnych oprocentowanych na podstawie stopy
redyskonta weksli NBP (z mnoznikiem 1,5 lub 1,6).

Tabela 14. Sprawozdanie z catkowitych dochodéw

| pétrocze | pétrocze zmiana
tys. PLN 2014 2013 tys. PLN %
Zysk (strata) netto za okres 108 498 82 532 25 966 31,5%
Inne catkowite dochody
Pozycje, ktore zostang nastepnie przeklasyfikowane
na zyski lub straty po spefnieniu okreslonych 88 268 (94 657) 182 925 (193,3%)
warunkow
Wycena aktywow finansowych dostepnych do sprzedazy 117 373 (118 668) 236 041 (198,9%)
Wycena instrumentévy pgc_hodnych zabezpieczajgcych (8 400) 1808 (10 208) (564,6%)
przyszie przeptywy pieniezne
Podatek dochodowy (20 705) 22 203 (42 908) (193,3%)
Pozycje, ktore nie zostang nastepnie @ 121) ) 2 121) )
przeklasyfikowane na zyski lub straty
Wycena metodg aktuarialng $wiadczen pracowniczych (2 619) - (2 619) -
Podatek odroczony 498 - 498 -
Inne catkowite dochody (netto) 86 147 (94 657) 180 804 (191,0%)
Catkowite dochody ogétem 194 645 (12 125) 206 770 | (1 705,3%)
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7.3. SRODROCZNE SKROCONE SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE Z SYTUACJI
FINANSOWEJ

Aktywa

Wedtug stanu na koniec czerwca 2014 r. tgczna wartosé aktywdw Grupy wyniosta 38 774 537 tys. PLN
i byta 0 2 997 396 tys. PLN, tj. 8,4% wyzsza niz na koniec grudnia 2013 r.

W strukturze aktywéw dominowata pozycja kredyty i pozyczki udzielone klientom, ktoérej udziat
w poréownaniu do 31.12.2013 r. zwiekszyt sie o 1,1 p.p. W ujeciu wartosciowym jej wolumen wzrost
02620 781 tys. PLN, tj. o 10,0% i stanowit gtéwny czynnik wzrostu aktywéw w analizowanym okresie.
W pozyciji tej kredyty d. Rabobank Polska wynosity 1,9 mid PLN.

Dodatkowo nastgpito zwiekszenie aktywoéw finansowych dostepnych do sprzedazy o 1 711 686 tys.
PLN, tj. o 35,5%, poprzez zwiekszenie wolumenu posiadanych w portfelu bonéw pienieznych NBP.
Ponadto zmniejszeniu ulegt wolumen obligacji skarbowych przeznaczonych do obrotu o 717 883 tys.
PLN.

Poziom gotoéwki utrzymywat sie na podobnym poziomie, natomiast spadek s$rodkéw w Banku
Centralnym podlegat fluktuacjom wynikajgcym z biezacych potrzeb Banku na rozliczania dotyczace
rezerwy obowigzkowe;.

Tabela 15. Aktywa

tys. PLN 30.06.2014 | 31.12.2013 zmiana
tys. PLN %

Kasa i $rodki w Banku Centralnym 1416 197 1617713 | (201 516) (12,5%)
Naleznosci od bankow 291 876 269 757 22119 8,2%
Naleznosci z tytutu zakupio_nych papieréw wartosciowych 61 351 309 255 (247 904) (80,2%)
z otrzymanym przyrzeczeniem odkupu

Papiery wartosciowe przeznaczone do obrotu 300 818 1018701| (717 883) (70,5%)
Pochodne instrumenty finansowe 247 465 363260 | (115795) (31,9%)
Instrumenty zabezpieczajace - 57 387 (57 387) (100,0%)
Kredyty i pozyczki udzielone klientom 28918697 | 26297916| 2620781 10,0%
Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy 6 537 759 4826073| 1711686 35,5%
Nieruchomos$ci inwestycyjne 62 524 62 524 - -
Inwestycje w jednostkach stowarzyszonych 37 101 35 052 2 049 5,8%
Wartosci niematerialne 153 405 158 589 (5184) (3,3%)
Rzeczowe aktywa trwate 427 054 449 139 (22 085) (4,9%)
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 159 639 142 792 16 847 11,8%
Naleznosci z tytutu biezacego podatku dochodowego - 12519 (12 519) (100,0%)
Inne aktywa 160 651 156 464 4187 2,7%
AKTYWA RAZEM 38774537 | 35777141 2 997 396 8,4%

Zobowiazania i kapitat wiasny

Wedtug stanu na koniec czerwca 2014 r. tgczna wartos¢ zobowigzan Grupy wyniosta 34 725 530 tys.
PLN i byta o 2 457 579 tys. PLN, tj. 7,6% wyzsza niz na koncu 2013 r. Gtéwnym czynnikiem wzrostu
byly zobowigzania wobec klientéw oraz wobec bankdéw.

Wzrost zobowigzan wobec bankéw o 1 011 221 tys. PLN, tj. 30,9%, wynikat w znacznej mierze
z czesciowego wykorzystania finansowania w ramach zawartej z Rabobank umowy na linie kredytowg
0 tgcznej kwocie 700 000 tys. EUR. Linia ta jest przeznaczona na finansowanie w sposéb dopasowany
z punktu widzenia ryzyka ptynnosci i stopy procentowej dotychczasowej i nowej dziatalnosci kredytowej
Rabobank Polska S.A. Umowa na finansowanie zostata podpisana w dniu potgczenia prawnego Banku
z Rabobank Polska.
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Zobowigzania wobec klientéw wzrosty o 1 759 923 tys. PLN, tj. 6,6%, gtéwnie w nastepstwie wzrostu

finansowania pozyskiwanego w formie lokat terminowych klientéw detalicznych.

Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych zostaty zredukowane o 383 575 tys.
PLN, tj. 32,2%, w efekcie nieodnawiania czesci wygasajgcych papierow w sytuacji zmniejszonego

zapotrzebowania Banku na finansowanie.

Wedtug stanu na koniec czerwca 2014 r. kapitat wikasny Banku wynidst 4 049 007 tys. PLN i byt
0539 817 tys. PLN wyzszy niz na koniec 2013 r. Zmiana wartosci kapitatu wtasnego w opisywanym
okresie byta wypadkowg zmiany wyceny papierow wartosciowych dostepnych do sprzedazy oraz

potgczenia z Rabobank Polska:

* wzrostu kapitatu zapasowego o 345 726 tys. PLN, tj. 11,2%
« wzrostu pozostatych kapitatéw rezerwowych o 243 005 tys. PLN, tj. 117,7%.

Tabela 16. Zobowiagzania i kapitat

tys. PLN 30.06.2014 | 31.12.2013 zmiana
tys. PLN %

Zobowigzania wobec bankow 4 282 635 3271414 1011221 30,9%
Zobovyiqzania z tytu’rg sprzedanych papieréw 159 148 ) 159 148 )
wartosciowych z udzielonym przyrzeczeniem odkupu
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu 53 083 271288 | (218 205) (80,4%)
Pochodne instrumenty finansowe 293 503 336 950 (43 447) (12,9%)
Zobowigzania wobec klientéw 28 252 639 26492716 | 1759923 6,6%
Zobovyiqzania z tytutu emisji dluznych papieréw 807 583 1191 158 (383 575) (32,2%)
wartosciowych
Zobowigzania podporzgdkowane 308 674 304 817 3857 1,3%
Pozostate zobowigzania 494 559 326 041 168 518 51,7%
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 9 552 9 552 - -
Zobowigzania z tytutu podatku dochodowego 1265 - 1265 -
Rezerwy 62 889 64 015 (1 126) (1,8%)
ZOBOWIAZANIA RAZEM 34 725 530 32267951 | 2457579 7,6%
Kapitat akcyjny 56 139 51 137 5002 9,8%
Kapitat zapasowy 3430 785 3 085 059 345 726 11,2%
Pozostate kapitaly rezerwowe 449 468 206 463 243 005 117,7%
Zyski zatrzymane 112 615 166 531 (53 916) (32,4%)

- wynik z lat ubiegtych 4117 6 387 (2 270) (35,5%)

- wynik biezgcego okresu 108 498 160 144 (51 646) (32,2%)
KAPITAL. WEASNY RAZEM 4 049 007 3509 190 539 817 15,4%
ZOBOWIAZANIA | KAPITAL RAZEM 38 774 537 35777 141 | 2 997 396 | 8,4%
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7.4. JAKOSC PORTFELA KREDYTOWEGO

Wedtug stanu na 30.06.2014 r. udziat naleznos$ci, ktére utracity wartos¢, w portfelu brutto kredytow
i pozyczek udzielonych klientom wyniost 7,0% w poréwnaniu z 8,0% na 31.12.2013 r.

Komentarz dotyczgcy jakosci portfela kredytowego zostat przedstawiony w punkcie Struktura i jako$c
portfela kredytowego (Rozdziat 10.1 Ryzyko kredytowe).

Tabela 17. Wskazniki jakosci portfela kredytowego

zZmiana
tys. PLN .06.2014 1.12.201
ysS 30.06.20 3 013 tys. PLN %
Kredyty i pozyczki brutto udzielone klientom, razem 30280945| 27513885 2 767 060 10,1%
Odpisy na naleznosci (wielko$é ujemna) (1362248)| (1215969) (146 279) 12,0%
:g::rxtyi pozyczki netto udzielone klientom, 28918 697 | 26 297 916 2 620 781 10,0%
Poniesione, ale niezidentyfikowane straty (IBNR)
Zaangazowanie bilansowe brutto 28 161262 | 25313766 2 847 496 11,2%
Odpis z tytutu utraty wartosci naleznosci
analizowanych portfelowo, dla ktorych nie wystgpita (117 573) (100 217) (17 356) 17,3%
utrata wartosci
Zaangazowanie bilansowe netto 28 043689 | 25213549 2830140 11,2%
Naleznosci, ktére utracity wartos¢
Zaangazowanie bilansowe brutto 2119683 2200119 (80 436) (3,7%)
Odpis z tytutu utraty wartosci naleznosci (1244 675)| (1115752)| (128 923) 11,6%
analizowanych portfelowo i indywidualnie
Zaangazowanie bilansowe netto 875 008 1 084 367 (209 359) (19,3%)
Wskazniki
Udziat naleznosci, ktére utracity wartos¢, 7.0% 8.0% i (1.0 p.p)
w portfelu brutto
Pokrycie odpisami naleznosci, 58 7% 50 7% i
ktore utracity wartos¢ (58,7%) (50,7%) (8.0p.p.)
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7.5. ADEKWATNOSC KAPITALOWA

taczny wspotczynnik kapitatowy wzrdst z 13,27% na koniec 2013 r. do 14,03% na koniec | potrocza
2014 r.

Fundusze wlasne w analizowanym okresie wzrosty o 335 280 tys. PLN przede wszystkim w wyniku
potgczenia z Rabobank Polska, a w szczegdlnosci:
« wzrost kapitatu zakltadowego o 5 002 tys. PLN — emisja akcji serii H;

* zwiekszenie kapitatlu zapasowego, z czego: (i) zatrzymanie zysku Banku za 2013 r. w kwocie
162 403 tys. PLN, (ii) kapitat powstaty z potgczenia jednostek — 183 323 tys. PLN;

» zwiekszenie kapitatu rezerwowego oraz funduszu ogdlnego ryzyka w wyniku potgczenia fgcznie
0 156 858 tys. PLN.

Tabela 18. Fundusze witasne i taczny wspétczynnik kapitatowy

tys. PLN 30.06.2014 | 31.12.2013 zmiana

tys. PLN | %
Razem fundusze wiasne | 3880398 | 3545118 ] 335 280 | 9,5%
Catkowity wymég kapitatowy | 2213200 | 2137568 ] 75632 | 3,5%
chzr]y wspo_iczynnik kapit,atf)wy 14,03% 13.27% : 0,76 p.p.
(wspétczynnik wyptacalnosci)

Poczawszy od 1 stycznia 2014 r. w zakresie rachunku funduszy wiasnych i adekwatnosci kapitatowej
obowigzujg przepisy Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego Rady (EU) nr 575/2013 z dnia
26 czerwca 2013 r. (CRR).

tgczny wspotczynnik kapitatowy (dawniej wspotczynnik wyptacalnosci) wg stanu na 30.06.2014 r. zostat
obliczony zgodnie z wytycznymi zawartymi w standardach CRR. Wspétczynnik na koniec 2013 roku
zostat zaprezentowany zgodnie z przepisami zawartymi w uchwale KNF nr 76/2010 z dnia 10 marca
2010 r. w sprawie zakresu i szczegotowych zasad wyznaczania wymogéw kapitatowych z tytutu
poszczegoblnych rodzajéw ryzyka.
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7.6. WSKAZNIKI FINANSOWE

W pierwszej potowie 2014 r. Grupa odnotowata umiarkowany wzrost wskaznikéw rentownosci kapitatu
i aktywéw w poréwnaniu z analogicznym okresem poprzedniego roku, co bylo wypadkowg wzrostu
zysku netto przy jednoczesnym wzroscie sredniorocznej warto$ci kapitatow i aktywow.

Marza odsetkowa netto nieznacznie wzrosta w poréwnaniu do sytuacji z analogicznego okresu roku
ubiegtego kiedy podlegata obnizaniu wskutek redukcji stop procentowych NBP oraz opodznionej
mozliwosci dostosowania cen niektérych produktéw depozytowych w zwigzku z przepisami ustawy
0 ustugach ptatniczych.

Wskaznik Koszty/Dochody poprawit sie wskutek wolniejszego wzrostu kosztéw niz dochodéw.

Wzrost wskaznika kosztéw ryzyka kredytowego korespondowat ze wzrostem odpiséw netto z tytutu
utraty wartosci kredytdéw i pozyczek, w poréwnaniu z analogicznym okresem 2013 r.

Wskazniki finansowe stanowigce relacje kredytéw brutto do depozytéw oraz Zzrodet finansowania
ogoétem wzrosty w poréownaniu z pierwszym potroczem 2013 r., co obrazuje spadek nadptynnosci
w bilansie Grupy w efekcie dostosowania rozmiaréw zrédet finansowania do wolniejszej akcji
kredytowej.

Tabela 19. Wskazniki finansowe

rgroze [ 1ears | e
Stopa zwrotu z kapitaiu(l) 5,9% 4,8% 1,1 p.p.
Stopa zwrotu z aktywow'® 0,6% 0,4% 0,2 p.p.
Marza odsetkowa netto® 3,0% 2,5% 0,5 p.p.
Koszty/Dochody™ 66,9% 71,5% (4,6 p.p.)
Koszty ryzyka kredytowego® (0,8%) (0,7%) (0,1 p.p.)
Kredyty/Depozyty® 107,2% 101,6% 5,6 p.p.
Kredyty/Razem zrédta finansowania'™ 90,9% 84,7% 6,2 p.p.

(1) Relacja zysku netto do $redniego kapitatu obliczonego na bazie stanéw na koniec kwartatéw (wskaznik annualizowany).

(2) Relacja zysku netto do $rednich aktywow obliczonych na bazie stanéw na koniec kwartatow (wskaznik annualizowany).

(3) Relacja wyniku z tytutu odsetek do Srednich aktywdéw obliczonych na bazie stanéw na koniec kwartatow (wskaznik
annualizowany).

(4) Relacja sumy ogdlnych kosztéw administracyjnych i amortyzacji do sumy wyniku dziatalno$ci bankowej oraz pozostatych
przychodow i kosztéw operacyjnych.

(5) Relacja odpiséw netto z tytutu utraty warto$ci kredytéw i pozyczek do Sredniego stanu kredytéw i pozyczek netto udzielonych
klientom obliczonego na bazie stanéw na koniec kwartatéw (wskaznik annualizowany).

(6) Relacja kredytéw i pozyczek udzielonych klientom (brutto) do depozytéw klientéw, stan na koniec okresu.

(7) Relacja kredytow i pozyczek brutto udzielonych klientom do sumy zobowigzarn wobec klientow, wyemitowanych dtuznych
papieréw warto$ciowych, kredytéw otrzymanych od innych bankéw oraz zobowigzan podporzgdkowanych. Stan na koniec
okresu.

Strona 21 z 55



q( } ‘[ 1 ]| BGZ Bank Gospodarki Zywno$ciowej Spétka Akcyjna
Sprawozdanie Zarzgdu z dziatalno$ci Grupy Kapitatowej Banku w | pofowie 2014 r.

8. DZIALALNOSC JEDNOSTKI DOMINUJACEJ W | POLROCZU 2014 r.
8.1. KANALY DYSTRYBUCJI

8.1.1. KANALY TRADYCYJNE

Placowki Banku

Na dzien 30 czerwca 2014 r. Bank dysponowat 390 placéwkami bankowosci detalicznej i biznesowej,
z czego: 115 stanowity oddzialy operacyjne, a 275 oddzialy podlegte (w poréwnaniu z 116 oddziatami
operacyjnymi i 281 podlegtymi dziatajgcymi na 31 grudnia 2013 r.). Sie¢ oddziatéw uzupetniato 13 kas
zewnetrznych obstugujgcych transakcje gotéwkowe oraz 10 Centrow Obstugi Produktéw Inwestycyjnych
(COPI) prowadzacych petng obstuge w zakresie produktéw inwestycyjnych oferowanych przez Biuro
Maklerskie Banku BGZ.

W | pétroczu 2014 r., w oparciu o przeprowadzong analize wynikow finansowych oraz potencjatu
lokalnego rynku, podjeto decyzje o likwidacji 7 oddziatébw podlegtych oraz zdecydowano
0 przeksztatceniu 2 oddziatdéw operacyjnych w oddziaty podlegte i 1 oddziatu podlegtego w oddziat
operacyjny.

Zadania z zakresu sprzedazy produktow i ustug bankowych oferowanych klientom korporacyjnym
realizowane sg przez 44 Centra Biznesowe Matych i Srednich Przedsiebiorstw, 6 Centréw Biznesowych
Duzych Przedsiebiorstw i 1 Centrum Biznesowe International Desk Warsaw.

W marcu 2014 roku uruchomiono Centrum Obstugi Przedsiebiorstw — nowg jednostke stuzaca wsparciu
klientow korporacyjnych w zakresie biezgcej obstugi operacyjno-informacyjnej. Centrum Obstugi
Przedsiebiorstw jest pierwszg w Banku BGZ scentralizowang jednostkg wykonujgcg czynnosci
operacyjne dotychczas wykonywane w oddziatach operacyjnych i przez doradcow.

Sie¢ bankomatow

W dniu 19.12.2013 r. Bank podpisat umowe sprzedazy bankomatdéw zlokalizowanych przy oddziatach
Banku firmie IT Card, wtascicielowi sieci bankomatéw PlanetCash. Po przekazaniu bankomatow
Nabywcy bedg one miaty zaréwno logo Banku BGZ, jak i Planet cash4you. Proces przekazywania
urzadzen Nabywcy jest obecnie w trakcie realizacji. Po jego zakohczeniu wtadcicielem wszystkich
bankomatéw zlokalizowanych przy oddziatach Banku bedzie firma IT Card. Bank nie bedzie posiadat
swojej sieci bankomatow.

Na dzien 30 czerwca 2014 r. przy oddziatach Banku dziatato 413 bankomatow.

W zwigzku z wyzej wymienionym procesem zmieniono oferte bezptatnego korzystania z debetowych
kart ptatniczych do kont osobistych. W zaleznoéci od rodzaju posiadanego konta osobistego, byly to
wszystkie albo tylko 4 transakcje bezprowizyjne w miesigcu. Dodatkowo klienci posiadajgcy konta
osobiste z planem taryfowym Plan Aktywny, Plan 3 i Konto bardzo osobiste mieli mozliwosé
bezprowizyjnych wyptat we wszystkich bankomatach zaréwno w Polsce, jak i za granica.

Klienci instytucjonalni (Segment Mikro) mogli korzysta¢ bezptatnie z bankomatéw zlokalizowanych przy
oddziatach Banku oraz wybranych bankomatéw Planet Cash4You (74 szt.). Ponadto klienci posiadajacy
pakiety Plan Agro Lider, Agro Lider Prestiz i Plan Agro mogli bezptatnie korzysta¢ z bankomatéw Grupy
BPS S.A. i SGB-Banku S.A.

Natomiast klienci korporacyjni posiadajacy pakiet Standardowy e-Biznes Lider Prestiz mogli korzystac¢
bezptatnie z bankomatéw zlokalizowanych przy oddziatach Banku, wybranych bankomatéw Planet
Cash4You (74 szt.) a takze bankomatéw sieci Euronet (4 538 szt.). Klienci posiadajgcy plan taryfowy
Agro Lider Prestiz mogli bezptatnie korzysta¢ ze wszystkich bankomatéw w Polsce.
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8.1.2. KANALY ALTERNATYWNE

Bankowos¢ internetowa

W | pétroczu 2014 r. Bank odnotowat wzrost klientdw korzystajacych z ustug bankowosci internetowe;
eBGZ (klienci detaliczni) oraz eBGZ Firma (klienci instytucjonalni). W szybkim tempie wzrastata réwniez
liczba operacji przeprowadzanych za posrednictwem kanatu internetowego.

Tabela 20. Dane dotyczace eBGZ i eBGZ Firma

30.06.2014 30.06.2013 zmiana rir
, _ eBGZ 438 107 385 099 53 008 13,8%
Liczba klientow z dostepem P—
eBGZ Firma 89 496 78 967 10 529 13,3%
Liczba klientéw eBGZ 278 300 251 688 26 612 10,6%
aktywnie logujacych sig eBGZ Firma 53 466 47 977 5489 11,4%
Przecietna miesieczna eBGZ 1171875 1106 593 65 282 5,9%
liczba transakcji eBGZ Firma 1121 302 974 017 147 285 15,1%

eBGZ

W maju 2014 r. Bank wprowadzit do oferty dla klientéw detalicznych bankowo$¢ mobilng — serwis eBGZ
Lite. Umozliwia on miedzy innymi przeglagdanie na biezgco stanu swoich srodkéw, wykonywanie
przelewéw do dowolnych odbiorcéw oraz pomiedzy swoimi rachunkami, dotadowanie telefonu,
zastrzeganie karty, sprawdzanie kursu walut czy zlokalizowanie najblizszej placowki.

Dodatkowo, wraz ze zmieniajgcq si¢ ofertg Banku, funkcjonalnos¢ serwisu bankowosci internetowej
eBGZ byta uzupetniana i dostosowywana do biezgcej oferty.

Bankowos¢ telefoniczna

W | pétroczu 2014 r. odnotowano dalszy 13% wzrost liczby klientow bankowosci telefonicznej
w obszarze klientéw detalicznych oraz instytucjonalnych tj. 0 69 436 w poréwnaniu do konca | pétrocza
2013 .

Tabela 21. Dane dotyczace TeleBGZ

30.06.2014 30.06.2013 zmiana r/r
. L Klienci detaliczni 473 674 423 103 50571 12,0%
Liczba klientéw z dostgpem
do TeleBGZ L . .
Klienci instytucjonalni 141 225 122 360 18 865 15,4%

W pierwszej potowie 2014 r. kontynuowano prace nad podniesieniem jakosci obstugi klientow
korzystajgcych z bankowosci telefonicznej w Banku BGZ. Dokonano modyfikacji automatycznego
serwisu IVR, zmieniono standardy obstugi klientbw oraz wdrozono narzedzia informatyczne
usprawniajgce oraz monitorujgce jakos$¢ obstugi klientdw. Dodatkowo, w ramach obstugi procesu
kurierskiego dla kont osobistych skrécono czas dostarczenia do klientéw dokumentéw wraz z kartg
do konta.

Dla klientéw korzystajgcych z serwisu TeleBGZ rozszerzono zakres dostepnych ustug
za posrednictwem kanatu telefonicznego o nastepujgce dyspozycje:

* realizacja przelewu oraz ustanowienie zlecenia statego z rachunku karty kredytowej,
* przepiecie karty dual currency pomiedzy rachunkami PLN i EUR,

e przelew limitu karty na konto osobiste,

e aktywacja karty VISA,

* wydanie kolejnego tokena.
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Dokonano dalszego rozwoju w obszarze procesow aktywacyjnych i retencyjnych.

W ramach rozwoju dziatan sprzedazowych w alternatywnych kanatach dystrybucji uruchomiono zdalng
sprzedaz kredytéw odnawialnych do konta osobistego za posrednictwem kuriera oraz proces
telefonicznego przyjmowania wnioskéw o karte kredytowa.

Konsultanci Centrum Komunikacji (Call Centre) aktywnie uczestniczyli w obstudze proceséow
posprzedazowych klientéw Banku oraz stuzyli pomocg i wsparciem dla uzytkownikow serwisow
bankowosci internetowe;.

Karty bankowe

W obszarze wydawnictwa i obstugi kart ptatniczych Bank BGZ wspotpracuje z organizacjami
MasterCard oraz Visa. W portfelu kart znajdujg sie karty debetowe, kredytowe oraz karty z odroczonym
terminem ptatnosci. Wedtug stanu na 30.06.2014 r. liczba wydanych kart wyniosta 618,4 tys. szt. i byta
0 blisko 4,5 tys. szt. nizsza niz rok wczesniej (spadek o 0,7%). W tym okresie wzrost dotyczyt jedynie
liczby wydanych kart debetowych dla klientéw indywidualnych (o 2,5 tys. szt., co stanowi wzrost
0 0,5%).

Tabela 22. Liczba kart bankowych wydanych przez BGZ S.A.

tys. szt. 30.06.2014 30.06.2013 zmiana r/r

Karty debetowe klientow detalicznych 502,4 499,9 2,5 0,5%
Karty kredytowe klientow detalicznych 54,6 58,4 (3,8) (6,5%)
Karty debetowe biznes 60,1 63,1 (3,0) (4,8%)
Karty biznes z odroczonym terminem ptatnosci 1,3 15 (0,2) (13,3%)
Liczba wydanych kart - razem 618,4 622,9 (4,5) (0,7%)

W | potowie 2014 r. dla catego portfela udostepnione zostaty karty z funkcjonalnoscig zblizeniowag
(MasterCard PayPass), umozliwiajgce dokonywanie ptatnosci nie przekraczajgcych 50 PLN, bez
podawania numeru PIN czy podpisu. Bank pozostawit jednak w swojej ofercie karty bez funkcjonalnosci
zblizeniowych, oferujac klientom swobode wyboru karty.

W ramach wspierania ptatnosci bezgotowkowych przy uzyciu debetowych kart ptatniczych
wprowadzono promocje: ,Ptac kartg i odbierz voucher’ promujgcg ptatnosci zblizeniowe oraz ,Pfac¢ kartg
i wyptfacaj” wspierajgcg ustuge cash-back, czyli mozliwo$¢ wyptacania gotéwki podczas ptacenia
za zakupy karta.

W styczniu 2014 r. Bank rozszerzyt oferte kart kredytowych o karte Visa Gold, dedykowang klientom
zamoznym. Karta wyposazona jest w funkcje ptatnosci zblizeniowych (uaktywniang na zyczenie klienta),
pakiet atrakcyjnych ubezpieczen nieuprawnionych transakcji oraz ubezpieczeh podréznych, a takze
oferte znizek przygotowanych przez Visa. Karte wyrdznia atrakcyjne oprocentowanie, nizsze o 2 punkty
procentowe od oferowanego przy innych kartach.

W ramach oferty detalicznych kart kredytowych Bank kontynuowat promocje zwrotu czesci wydatkow
poniesionych przez klienta.

Wspotpraca z posrednikami

Na koniec czerwca 2014 r. Bank aktywnie wspoétpracowat z 22 posrednikami sieciowymi, takimi jak:
Open Finance, Notus, czy Expander oraz z 39 posrednikami lokalnymi. Wspdipraca polegata
na akwizycji produktow bankowych. Bezposredni nadzér nad zawieraniem wszystkich umow
0 wspotpracy (zaréwno z posrednikami sieciowymi, jak i lokalnymi) umiejscowiony jest w Centrali Banku.
W | potowie 2014 r. Bank wdrozyt zmiany w zakresie wspotpracy z posrednikami finansowymi,
polegajgce na:

e rezygnacji z oferowania przez posrednikéw finansowych pozyczki hipotecznej dla klientéw

detalicznych,

* zmniejszeniu wynagrodzenia dla najwiekszych posrednikow sieciowych.
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W 2014 r. kontynuowana byta rowniez polityka centralnego monitorowania sposobu wywigzywania sie
posrednikow z zawartych umow o wspétpracy. Ocena dotyczyta uzyskiwanych efektéw sprzedazowych
oraz jakosci portfela kredytow dostarczanego przez posrednikéw. Efektem tych dziatan bylo m.in.
wypowiedzenie w tym okresie 31 umdw posrednictwa.

8.2. BANKOWOSC DETALICZNA

8.2.1. ROZWOJ OFERTY PRODUKTOWEJ]

Pierwsze potrocze 2014 r. to okres stabilizacji stép procentowych NBP na niskim poziomie
i systematyczne spadki stawek na rynku miedzybankowym majgce bezposredni wptyw na oferte cenowg
depozytéw dla klientéw detalicznych. W takich warunkach podstawowym kierunkiem dziatalnosci
depozytowej Banku byta stabilizacja portfela oszczednosci klientdéw detalicznych, przy jednoczesnej
optymalizacji przychodéw poza odsetkowych.

W tym samym okresie Bank podjat dziatania dotyczgce zmian w ofercie i cenniku kont osobistych.
Zdniem 28 marca 2014r. zakohczono funkcjonowanie Programu Premia+, ktory umozliwiat
nagradzanie premiami pienieznymi posiadaczy kont osobistych z planem taryfowym Konto Plus
w zamian za spetnienie, okreslonych w regulaminie Programu, warunkéw. Program ten zostat
wprowadzony do oferty w 2010 r.

W tej samej dacie zostata dokonana zmiana w ofercie kont osobistych — zmieniono zapisy ,Umowy
ramowej rachunkéw bankowych, karty ptatniczej oraz systemédw bankowosci telefonicznej
i internetowej”. Do oferty wprowadzono nowe konto akwizycyjne z planem taryfowym Konto Nr 1.
Ponadto w ofercie pozostaty Plan Aktywny i Konto bardzo osobiste (przeznaczone dla klientow
z segmentu VIP), natomiast plany taryfowe inne niz wymienione powyzej zostaty przesuniete do obstugi,
tzn. nie bedg juz oferowane w nowej sprzedazy, ale nadal bedg prowadzone dla klientow.

Zmiany w ofercie objety réwniez karty debetowe wydawane do kont osobistych. Dla catego portfela
udostepnione zostaty karty z funkcjonalnoscig zblizeniowg (MasterCard PayPass). Jednoczesnie
w trosce o stabilne wyniki finansowe Banku w zwigzku ze sprzedazg sieci bankomatéw wiasnych oraz
zmianami w przepisach prawnych w zakresie stawek optaty interchange, zmienione zostaty zasady
pobierania optat za wypfaty gotdwkowe z bankomatéw. Dla kont osobistych pozostajgcych w aktualnej
ofercie Banku, ze wzgledu na duzg site akwizycyjng, pozostawione zostaty bezptatne wszystkie
bankomaty w kraju, natomiast w przypadku rachunkéw przesunietych do obstugi (ktérych oferowanie
zostato zakonczone) wprowadzono zasade 4 bezptatnych wyptat w cyklu prowizyjnym oraz statg optate
pokrywajgca koszty Banku za kazdg kolejng wyptate.

Wprowadzono promocje, ktére wspieraty bezgotowkowe ptatnosci kartami do kont:

1) ,Pla¢ kartg i odbierz voucher’, umozliwiajgcg w zamian za ptatnosci zblizeniowe odebranie
vouchera na kwote 100 lub 200 PLN do realizacji w sklepie ,Empik” lub ,Smyk” (promocja trwata
do 16/05/2014) oraz

2) ,Pfac kartg i wyptfacaj”’, promujgcg ustuge cash-back, czyli mozliwo$¢ wyptacania gotowki podczas
ptacenia za zakupy kartg — (promocja trwa w okresie 1/03/2014 — 31/08/2014)

Od kwietnia 2014 r. Bank BGZ, odpowiadajgc na potrzeby klientow, rozszerzyt ofertg ubezpieczeniowg
o0 nowy produkt — Terminowe Ubezpieczenie na Zycie, ktore jest ubezpieczeniem indywidualnym

z bardzo szerokim zakresem ochronnym. Ubezpieczenie to jest dedykowane klientom bankowosci
osobistej.
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f)( Bank BGZ

BGZOPTIMA

Oferta BGZOptima stanowi uzupetnienie oferty Banku w zakresie produktéw oszczednosciowych
i inwestycyjnych i skierowana jest do klientéw, ktérzy chcg skorzystaé z ustug finansowych w sieci
internetowej. W sktad oferty BGZOptima wchodzg lokaty, konta oszczedno$ciowe oraz dystrybucja
jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych.

8.2.2.

W pierwszej potowie 2014 r. oferta Banku byla konsekwentnie rozwijana w obszarze produktéw
depozytowych i inwestycyjnych — miedzy innymi wprowadzono nowe TFI oraz lokaty inwestycyjne
(strukturyzowane). Wedlug stanu na 30 czerwca 2014 r. liczba klientdow obstugiwanych przez
BGZOptima wyniosta 138,4 tys., co oznacza, ze od poczgtku roku pozyskano 26,3 tys. nowych klientow.
W pierwszej potowie 2014 r. gtéwny nacisk potozony byt na zwiekszenie wolumenu przy jednoczesnej
dalszej poprawie sredniej marzy.

8.2.3. DZIALALNOSC DEPOZYTOWA

W pierwszej potowie 2014 r. zaproponowano klientom oferty oparte na produktach stwarzajgcych
warunki do osiggniecia wyzszych zyskéw niz na standardowych produktach depozytowych oraz oferty
promocyjne premiujgce nowe srodki.

Wachlarz produktowy Banku rozszerzono o 5 nowych subskrypcji lokat inwestycyjnych oraz 2 oferty
specjalne dla nowego rachunku oszczednosciowego ,Konto z Zyskiem”.

Ponadto Bank aktywnie rozszerzat wspétprace z klientami zakwalifikowanymi do Segmentu VIP,
oferujgc ciekawe propozycje cenowe dla wybranych terminéw Lokaty bardzo osobistej (9 edycji) oraz
wprowadzajgc Lokate Urodzinowg, skierowang do klientow korzystajgcych réwniez z innych produktow
bedacych w ofercie Banku.

Wedtug stanu na 30.06.2014 r. depozyty klientéw detalicznych wyniosty 17 501 035 tys. PLN i byty
01151 381 tys. PLN (7,0%) wyzsze niz rok wczesniej. Gtdwnym czynnikiem ich wzrostu byto
zwiekszenie wolumenu lokat terminowych (standardowych, jak i negocjowanych) w Oddziatach Banku.
Znaczgcg dynamike wzrostu odnotowaty réwniez lokaty inwestycyjne oferowane klientom poprzez sie¢
placowek Banku (wzrost z 178,4 min PLN na koniec czerwca 2013 r. do 434,7 min PLN na koniec
czerwca 2014 r.), jak i poprzez internetowy kanat dystrybucji BGZOptima (odpowiednio: z 2,2 min PLN
do 34,7 min PLN).

Tabela 23. Wolumen depozytéw detalicznych

zmiana r/r
tys. PLN 30.06.2014 31.12.2013 30.06.2013
tys. PLN %

Rachunki biezace 10 277 273 10 100 652 10869480 | (592 207) (5,4%)
| OSZCZanOSCIOWE
Lokaty terminowe 7165722 6 208 272 5469447 | 1696 275 31,0%
Inne zobowigzania 58 040 68 250 10 727 47 313 441,1%
Depozyty klientow 17 501 035 16 377 174 16349654 | 1151381 7,0%
indywidualnych - razem

w tym: BGZOptima 4863211 4181477 4021314 841 897 20,9%

Liczba kont rachunkéw depozytowych systematycznie wzrasta; na koniec czerwca 2014 r. wyniosta
1 238,6 tys. sztuk, co daje wzrost r/r 0 100,9 tys. kont (tj. 8,9%).

Tabela 24. Liczba rachunkéw depozytowych

tys. szt. 30.06.2014 | 30.06.2013 zmiana r/r
tys. szt. %
Liczba !'achunkow dgpozytowych 12386 11377 100,9 8.9%
w oddziatach, w tym:
Konta osobiste 659,5 625,9 33,6 5,4%
Konta oszczednosciowe 333,5 284,2 49,3 17,3%
Liczba kont oszczednosciowych w BG20ptima 158,0 115,1 42,9 37,3%

* bez rachunkdéw technicznych
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DZIALALNOSC KREDYTOWA

W | potroczu 2014 r. dziatalno$¢ Banku w obszarze kredytow detalicznych koncentrowata sie
na zwiekszaniu udziatéw Banku w rynku kredytéw detalicznych z jednoczesnym utrzymaniem poziomu
ich rentownosci.

8.2.4.

Wedtug stanu na koniec czerwca 2014 roku wartos¢ portfela brutto kredytéw detalicznych wyniosta
9 869 441 tys. PLN i byta 0 532 662 tys. PLN (tj. 5,7%) wyzsza w stosunku do analogicznego okresu
roku ubiegtego. Gtéwnymi czynnikami wzrostu byta sprzedaz: kredytéw gotéwkowych oraz kredytow
hipotecznych w ztotych.

W 2014 r. Bank kontynuowat dynamiczny wzrost portfela kredytow gotéwkowych, ktéry na koniec
czerwca 2014 r. wyniést 1 216 261 tys. PLN i byt o 36,1% wyzszy niz przed rokiem. Przyczynity sie
do tego kampanie marketingowe organizowane przez Bank w mediach ogoélnopolskich (TV, Internecie
oraz radiu), a takze wdrozenie nowych funkcjonalnosci produktowych.

W tym samym okresie zrealizowano szereg akcji promocyjnych skierowanych do szerokiego grona
klientow m.in. posiadaczy kredytéw hipotecznych oraz osoéb bedacych liderami opinii w swoich
$rodowiskach. Zgodnie z ideg ,Bank BGZ - Dobrze stuzy ludziom” oraz w celu budowania $wiadomosci
ekonomicznej klientéw w zakresie pozytywnej historii kredytowej zostata rozpoczeta wspoipraca
z Biurem Informaciji Kredytowej (BIK). Dzigki tej wspotpracy dla klientdéw z bardzo dobrg historig w BIK,
Bank BGZ zaoferowat kredyt gotdwkowy dostepny po przedtozeniu certyfikatu BIK Pass. Najwieksze
uznanie wsréd klientéw zdobyta jednak oferta ,Kredyt za darmo”, w ktérej kredytobiorca nie ponosit
zadnych kosztéw z tytutu zaciggnietego zobowigzania. Promocja umozliwita pozyskanie nowego portfela
klientow (ponad 11 tys. nowych klientow), ktérym pdzniej zaproponowano kolejne kredyty w ramach
akcji preapproved. Na atrakcyjno$é produktu wptyw miata réwniez nowa funkcjonalno$¢ tj. mozliwosc
elastycznego wyboru daty ptatnosci raty na etapie wnioskowania o kredyt gotéwkowy.

Zmianie ulegty takze podstawowe parametry kredytu tj. wydtuzono okres kredytowania do 96 miesiecy
oraz zwiekszono kwote kredytu gotowkowego do 150 000 PLN bez dodatkowych zabezpieczen. Klienci
mieli rowniez petng swobode w wyborze kredytu z ubezpieczeniem sptaty lub bez ubezpieczenia.
Wprowadzone zmiany umozliwity sprzedaz wiekszych wolumenow kredytu gotéwkowego na dituzsze
okresy, przy zachowaniu niskich obcigzen kredytowych klientow.

W lutym 2014 r. Bank BGZ dotgczyt do grona bankéw przyjmujgcych wnioski o kredyt z finansowym
wsparciem ze srodkéw budzetu panstwa w ramach programu ,Mieszkanie dla Mtodych” (MdM). Bank
BGZ zdecydowat sie na przystgpienie do programu, aby rozszerzy¢ oferte produktéw hipotecznych
i wyjS¢ naprzeciw oczekiwaniom klientow, ktérzy postrzegajg kredyt w programie MdM jako bardzo
korzystng forme finansowania zakupu pierwszej nieruchomosci. Dodatkowo intensyfikowano dziatania
majgce wptyngé na wzrost przychoddéw zaréwno odsetkowych, jak i pozaodsetkowych, w szczegdlnosci
poprzez zmiane taryfy optat i prowizji, rezygnacje z niektérych obnizek stosowanych przy udzieleniu
kredytu hipotecznego bgdz budowlanego, a takze podniesienie marzy dla kredytu konsolidacyjnego
i pozyczki hipotecznej.

Tabela 25. Wolumen kredytéw detalicznych

zmiana r/r
tys. PLN 30.06.2014 | 31.12.2013 | 30.06.2013
tys. PLN %

Kredyty w rachunku biezgcym 105 591 103 674 96 231 9 360 9,7%
Kredyty mieszkaniowe 8166188 | 8038380 | 7892242 273 946 3,5%

— zlotowe 5220 066 5035 855 4680 710 539 356 11,5%

— walutowe 2946 122 3002 525 3211532 (265 410) (8,3%)
Kredyty gotéwkowe 1216261 | 1018435 893 610 322 651 36,1%
Kredyty zwigzane z funkcjonowaniem kart 84 484 82 295 74 836 9648 12.9%
kredytowych
Pozostate kredyty dla klientéw detalicznych 296 917 326 411 379 900 (82 983) (21,8%)
Kredyty dla klientéw detalicznych - razem | 9869441 | 9569195 | 9 336819 532 622 5,7%
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Niestety utrzymujgce sie od kilku lat zahamowanie na rynku kredytéw hipotecznych, spowodowane nie
tylko spadkiem skionnosci osdb prywatnych do dlugoterminowego zadtuzania sie, ale takze
finansowaniem zakupu nieruchomosci z wtasnych oszczednosci, przetozyto sie na poziom sprzedazy
ztotowych kredytow hipotecznych w | pétroczu 2014 r., ktéry wynidst 388,9 min PLN i byt nizszy o 18%
niz w | pétroczu 2013 r. Jest to jednak tendencja, ktora dotyka wiekszos¢ bankow i nawet rozpoczecie
programu MdM nie wptyneto, w znaczgcy sposob, na zmiane sytuacji na rynku kredytow hipotecznych.
Portfel walutowych kredytéw mieszkaniowych (wycofanych z oferty Banku w 2009r.) ulega
systematycznemu zmniejszaniu.

Tabela 26. Liczba rachunkéw kredytowych klientéw detalicznych

tys. szt. 30.06.2014 | 31.12.2013 | 30.06.2013 zmiana r/r
_Kredyty_hlpot_eczne, budowlane 56.8 56.1 54.9 1.9 3.5%
i konsolidacyjne

Kredyty gotéwkowe 1243 104,1 97,0 27,3 28,1%

8.3. USLUGI MAKLERSKIE ORAZ DYSTRYBUCJA JEDNOSTEK UCZESTNICTWA TFI

Biuro Maklerskie Banku BGZ (BM BGZ) koncentruje sie na obstudze klientéw detalicznych, a oferta
$wiadczonych ustug stanowi uzupetnienie oferty Banku w zakresie produktéw inwestycyjnych. Biuro
Maklerskie obstuguje rowniez wybranych klientéw instytucjonalnych, do ktérych nalezg OFE, TFl i inne
podmioty zarzgdzajgce powierzonymi im aktywami.

Przychody z tytutu prowizji i optat maklerskich w | pétroczu 2014 r. wyniosty 2 463 tys. PLN i byty
wyzsze 0 28% w poréwnaniu do | pétrocza 2013. W analizowanym okresie dynamicznie wzrosty réwniez
prowizje od sprzedazy jednostek uczestnictwa w TFI prowadzonej w Centrach Obstugi Produktow
Inwestycyjnych (COPI) oraz oddziatach Banku. W | potroczu 2014 r. ww. prowizje wyniosty 7 045 tys.
PLN i byly 0 89% wyzsze niz rok wczesniej.

Oferta dystrybucji funduszy inwestycyjnych nieustannie rozszerza sie. Na koniec czerwca 2014r.
BM BGZ prowadzito sprzedaz 118 funduszy zarzadzanych przez 9 Towarzystw Funduszy
Inwestycyjnych. Wedtug stanu na 30.06.2014 r. wartos¢ aktywéw TFI sprzedanych za posrednictwem
BGZ wyniosta 1 205,04 min PLN i byta 0 66% wyzsza niz rok wczesniej.

W | potowie 2014 r. BM BGZ brato udziat w przeprowadzeniu 8 emisji (ofert) na rynku pierwotnym.
W przypadku 4 z nich Biuro petnito funkcje oferujgcego, biorgc udziat na kazdym etapie oferty zaréwno
w przygotowaniu, jak i przeprowadzeniu oferty jako jej organizator.

Tabela 27. Przychody prowizyjne Biura Maklerskiego Banku BGZ

zmiana r/r
tys. PLN 30.06.2014 30.06.2013
tys. PLN %

Prowizje i optaty brokerskie 2463 1928 535 27,7%

Prowizje od sprzedazy jednostek uczestnictwa w TFI 7 045 3727 3318 89,0%

Przychody prowizyjne od operacji brokerskich 9 508 5 655 3853 68,1%
Tabela 28. Udziat Biura Maklerskiego Banku BGZ w obrotach na GPW

30.06.2014 30.06.2013
udziat wolumen udziat wolumen

Akcje min PLN 0,29% 630,46 0,16% 368,89
Obligacje min PLN 3,56% 33,49 0,24% 5,02
Kontrakty szt. 0,46% 44 864 0,62% 73 941
Certyfikaty inwestycyjne | min PLN 1,93% 1,22 3,00% 1,36
Opcje szt. 0,37% 1543 0,26% 2031

Wzrost wynikéw Biura

Maklerskiego to efekt konsekwentnie realizowanej Strategii Rozwoju ktadgcej
nacisk zaréwno na jakos¢ zasobdw ludzkich, jak i na rozwdj oferty produktowe;.
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Wychodzgc naprzeciw oczekiwaniom Klientéw, chcgc utatwié im podejmowanie decyzji inwestycyjnych
BM _BGZ wprowadzito do oferty ustuge doradztwa inwestycyjnego oraz fundusz inwestycyjny pod marka
BGZ.

Ustuga doradztwa inwestycyjnego jest obecnie w stadium pilotazu i oferowana jest wytacznie
w Centrach Obstugi Produktéw Inwestycyjnych. Trwajg jednakze prace nad uruchomieniem sprzedazy
w Oddziatach Banku. Biuro oferuje trzy warianty ustugi: portfele funduszy inwestycyjnych, portfele
gietdowe oraz portfele mieszane. W ramach portfeli modelowych sg dostepne 4 strategie inwestycyjne:
konserwatywna, stabilna, zrébwnowazona i dynamiczna.

W maju 2014 r. Biuro Maklerskie Banku BGZ wspdlnie z Ipopema TF| utworzyto BGZ Specjalistyczny
Fundusz Inwestycyjny Otwarty (BGZ SFIO). W ofercie dostepnej dla klientéw znajdujg sie cztery
subfundusze wchodzagce w sklad BGZ SFIO, zréznicowane pod wzgledem poziomu ryzyka
inwestycyjnego i oczekiwanej stopy zwrotu: konserwatywny, stabilny, zréwnowazony i dynamiczny.
Oferta jest dostepna zaréwno w oddziatach Banku, jak i poprzez sie¢ internetowg BGZOptima.

8.4. BANKOWOSC INSTYTUCJONALNA

8.4.1. SEGMENTACJA KLIENTOW

W 2013 r. weszly w zycie nowe zasady segmentacji klientow. Zmieniono kryteria klasyfikacji klientow
instytucjonalnych do poszczegdinych segmentow DP, MSP i Mikro. Zgodnie z nowg klasyfikacja, klienci
instytucjonalni segmentu:

* Duzych Przedsiebiorstw — to przedsiebiorcy prowadzgcy petng sprawozdawczos$¢ finansows,
zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie o rachunkowosci (warunek ten nie musi by¢ spetniony
w przypadku rolnikéw), ktdrych roczne przychody netto za poprzedni rok obrotowy sg wieksze lub
rowne 60 min PLN lub ktérych zaangazowanie kredytowe Banku wobec klienta jest wieksze lub
réwne 25 min PLN.

« Matych i Srednich Przedsigbiorstw — to przedsiebiorcy prowadzacy peing sprawozdawczosé
finansowa, zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie o rachunkowosci (warunek ten nie musi by¢
spetniony w przypadku rolnikéw), ktérych roczne przychody netto za poprzedni rok obrotowy
mieszczg sie w przedziale 10-60 min PLN lub ktérych zaangazowanie kredytowe Banku wobec
klienta miesci sie w przedziale 2-25 min PLN (w przypadku rolnikéw od 1-25 min PLN).

* Mikroprzedsiebiorstw — to przedsiebiorcy nie prowadzgcy petnej sprawozdawczosci finansowej,
zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie o rachunkowo$ci, lub przedsigbiorcy prowadzgcy petng
sprawozdawczos$¢ finansowg, zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie o rachunkowosci, ktérych
roczne przychody netto za poprzedni rok obrotowy sg mniejsze od 10 min PLN oraz
zaangazowanie kredytowe Banku wobec klienta jest mniejsze niz 2 min PLN.

W ramach powyzszych segmentdéw funkcjonujg podsegmenty klientébw z obszaru agro i non-agro,
w ramach ktérych wydzielono segment rolnikéw, organizacji non-profit i instytucji finansowych.

8.4.2. ROZWOJ OFERTY PRODUKTOWEJ

Pakiety produktowe i produkty transakcyjne
Segment Mikro

W pierwszym pétroczu 2014 r. nie byty wprowadzane nowe produkty depozytowe i transakcyjne dla
klientow segmentu Mikroprzedsiebiorstw oraz nie dokonano zmian w zasadach funkcjonowania
produktéw bedacych juz w ofercie Banku.

Segment MSP i DP

W 2013r. zostat uruchomiony nowy proces otwierania rachunku bankowego wraz z umowag
kompleksowg na produkty bankowosci transakcyjnej dla klientéw korporacyjnych (MSP i DP). Celem
implementacji nowego procesu jest skrocenie czasu przygotowania umowy oraz maksymalne
uproszczenie dokumentacji umowy. Umowa kompleksowa zapewnia klientowi w ramach jednej umowy
ramowej dostep do podstawowych produktéw bankowosci transakcyjnej, tj.: rachunkéw rozliczeniowych,
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lokat, dostep do bankowo$ci elektronicznej, mozliwosé przeprowadzania transakcji wymiany walut,
dostep do ustugi identyfikacji ptatnika (IDEN) oraz mozliwo$¢ korzystania z kart debetowych. Dodatkowe
produkty uruchamiane sg po zlozeniu przez klienta odpowiedniego wniosku, bez koniecznosci
podpisywania aneksu do umowy. Réwnolegle z umowg kompleksowg zostata wprowadzona Taryfa
Optat i Prowizji dla Klientéw Korporacyjnych, ktéra poza uproszczeniem zawartosci odzwierciedla
wytgcznie oferte dla tego segmentu. Nowa Taryfa wprowadza trzy plany taryfowe:

e Standard — plan skierowany do segmentu MSP i DP, zaktada m.in. mozliwos¢ stosowania
indywidualnych decyzji cenowych;

* e-Biznes Lider Prestiz — plan skierowany do segmentu MSP jako pakiet internetowy, tj. tanie
operacje realizowane w kanatach elektronicznych, drozsze operacje realizowane w oddziatach;

* Agro Lider Prestiz — plan skierowany do rolnikdw oferujgcy m.in. tanie operacje w oddziatach.

Zapoczgtkowany w ubieglym roku proces migracji klientow na w/w nowe umowy kompleksowe dobiega
konca; na koniec | potrocza 2014 roku zmigrowanych zostato blisko 90% uméw Klientéw
Korporacyjnych (z wytaczeniem klientdw z grupy jednostek samorzadu terytorialnego, ktérych umowy
nie podlegajg wymianie). Celem strategicznym tych dziatanh jest dalszy wzrost przychodéw prowizyjnych
oraz utrzymanie przychodow odsetkowych na dotychczasowym poziomie.

Kredyty
Segment Mikro

Od 17.03.2014 r. rozszerzono zakres podmiotowy Pozyczki niezabezpieczonej o klientow segmentu
Mikro stosujgcych petng rachunkowosé¢ i prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarczg inng niz wytwércza
w rolnictwie.

Oferta dla klientéw segmentu Mikro stosujgcych uproszczong rachunkowos¢ nie ulegfa istotnym
zmianom.

Finansowanie agrobiznesu
Linia gwarancyjna de minimis

6 czerwca 2013 r. zostata podpisana Umowa portfelowej linii gwarancyjnej de minimis z Bankiem
Gospodarstwa Krajowego (BGK). Gwarancja de minimis umozliwia zabezpieczenie sptaty kredytu
przeznaczonego na finansowanie biezagcej dziatalnosci gospodarczej i oferowana jest
na preferencyjnych warunkach. Klienci Banku BGZ mogg sktadaé wnioski o gwarancje de minimis przy
okazji ubiegania sie o kredyt obrotowy w rachunku biezgcym, kredyt obrotowy w rachunku kredytowym,
lub kredyt rewolwingowy. Gwarancjg mogg by¢ réwniez objete odnawiane umowy kredytowe dotyczace
kredytow na dziatalno§¢ obrotowg. W przypadku zwiekszania kwoty kredytu nieodnawialnego,
gwarancjg moze zostac¢ objeta kwota o jakg ulega zwiekszeniu wartos¢ kredytu. Gwarancja de minimis
BGK moze zosta¢ udzielona przedsiebiorstwom z sektora MSP posiadajgcym zdolno$¢é kredytows.

Gwarancje de minimis BGK nie sg przeznaczone dla podmiotéw dziatajgcych m.in. w dziedzinie
produkcji podstawowej, przetwarzania i wprowadzania do obrotu produktéw rolnych, rybotéwstwa
i akwakultury oraz sektora weglowego. Gtéwne korzysci dla klienta to: (i) minimum formalno$ci zwigzane
z uzyskaniem gwarancji BGK; (ii) mozliwos¢ otrzymania wyzszej kwoty limitu kredytowego w stosunku
do standardowej oferty; (iii) brak optaty prowizyjnej za 1 rok gwarancji BGK; (iv) mozliwo$¢ otrzymania
kredytu nawet w przypadku posiadania niewystarczajgcych zabezpieczen rzeczowych lub ich braku.

13 listopada 2013 r. Bank podpisat aneks do Umowy portfelowej linii gwarancyjnej de minimis
z Bankiem Gospodarstwa Krajowego. Aneks ten umozliwia udzielanie gwarancji de minimis BGK
réwniez dla kredytéw inwestycyjnych. Produktami, do ktérych rowniez bedzie miata zastosowania
gwarancja de minimis sg: kredyty komercyjne inwestycyjne; kredyty inwestycyjne z linii EBI; kredyty
inwestycyjne na finansowanie odnawialnych zrddet energii - Kredyt Zielona Energia. Maksymalny okres
obowigzywania gwarancji dla kredytu inwestycyjnego wynosi 99 miesiecy. Gwarancje dla kredytow
inwestycyjnych sg udzielane w ramach limitu udostepnionego przez BGK umowg PLD z dnia 6 czerwca
2013 roku.

28 maja 2014 r. Bank podpisat z Bankiem Gospodarstwa Krajowego aneks zwiekszajgcy przyznany
BGZ S.A. limit gwarancji portfelowych w ramach de minimis. 27 czerwca 2014 r. natomiast podpisano
aneks zwigzany ze zmiang przepisOw regulujgcych udzielanie gwarancji de minimis oraz wydtuzeniem
okresu funkcjonowania programu wsparcia do korica 2015 r.
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Program Polseff

W kwietniu 2014 r. Bank zawart ostatnig umowe kredytowg w ramach Programu Finansowania Rozwoju
Energii Zrownowazonej w Polsce realizowanego wspdlnie z Europejskim Bankiem Odbudowy i Rozwoju
i w pelni wykorzystat limit 50 min EUR przeznaczony na finansowanie mikro, matych i $rednich
przedsiebiorstw bedacych klientami Banku.

Agro Progres

We wrzesniu 2013 r. wprowadzono do oferty nowy produkt — kredyt inwestycyjny Agro Progres, ktéry
przeznaczony jest na finansowanie gospodarstw rolnych. Kredyt jest alternatywg dla kredytow
preferencyjnych, dajgc mozliwos¢ znacznie szerszego i bardziej elastycznego zakresu finansowania
przy poréwnywalnych kosztach. Przeznaczony jest dla oséb prowadzgcych dziatalnos¢ rolniczg, ktore
chca powiekszyé¢ i unowoczesni¢ swoje gospodarstwo, szczegdlnie przez zakup ziemi.

Kredyt moze byé¢ udzielony nawet na 30 lat, a Bank BGZ na zyczenie klienta wystawia promese
kredytowg wazna przez 12 miesiecy. Dzieki niej kredytobiorca moze zrealizowa¢ wszystkie swoje plany
inwestycyjne w ciggu roku. Mozliwo$¢ wyboru statego oprocentowania sprawia, ze raty sg réwne,
azmiana stép procentowych nie wpltywa na obcigzenia domowego budzetu. W przypadku
przejsciowego pogorszenia sie sytuacji w gospodarstwie, mozna zawiesi¢ sptate kapitatu korzystajgc
z tzw. ,wakacji kredytowych”.

W odroznieniu od kredytéw preferencyjnych, kredyt Agro Progres daje swobode w ustaleniu zakresu
i skali planowanej inwestycji oraz elastyczny harmonogram spfat, dostosowany do specyfiki
prowadzonej dziatalnosci. W indywidualnych przypadkach jest mozliwos¢ ustalenia rocznych sptat
kapitatu. Bank nie wymaga wysokiego wktadu wtasnego, a procedura udzielania kredytu jest przyjazna
i zostata ograniczona do minimum. Klient nie musi przedstawia¢ biznes planu - ocena zdolnosci
kredytowej moze by¢ przeprowadzona w oparciu o aktualnie prowadzong produkcje.

W | kwartale 2014r. obnizona zostata minimalna kwota kredytu Agro Progres jaki moze by¢ udzielony na
okres powyzej 15 lat z kwoty 200 tys. PLN do poziomu 100 tys. PLN, a ponadto zostata wprowadzona
zasada stosowania, w zakresie ustanawiania zabezpieczen, ogdlnie obowigzujgcych w BGZ S.A.
przepisow w tym zakresie w celu zachowania zgodnosci z postanowieniami Rekomendacji S
wchodzgcymi w zycie od 1 lipca 2014 r.

Zdarzenia majgce wptyw na rynek kredytéw preferencyjnych w | potowie 2014:
* wprowadzenie istotnych ograniczen oraz zmian w finasowaniu zakupu uzytkéw rolnych,
* modyfikacja zasad udzielania kredytéw kleskowych obrotowych,
* przywrécenie finansowania przetwoérstwa produktéw rolnych dla wszystkich podmiotéw,
* kontynuacja zasad udzielania czesci linii kredytowych inwestycyjnych z lat ubiegtych.

Zakup uzytkéw rolnych

e Od 1 stycznia 2014 r. do 8 maja 2014 r. wylgczono mozliwos¢ zakupu uzytkdw rolnych
na zasadach preferencyjnych. Z dniem 31 grudnia 2013 r. stracita moc decyzja Rady 2010/10/WE
zdnia 20 listopada 2009 r. w sprawie przyznania mozliwosci stosowania przez wiadze
Rzeczypospolitej Polskiej pomocy panstwa na zakup nieruchomosci rolnych w okresie od dnia
1.01.2010 r. do dnia 31.12.2013 r., na podstawie, ktérej udzielana byta pomoc krajowa na zakup
uzytkéw rolnych.

* 0Od 9 maja 2014 r. w zwigzku z nowelizacjg przepisow krajowych (Rozporzgdzenia Rady Ministrow
i Zarzadzenia Prezesa ARiIMR) wprowadzano ponownie mozliwos¢ zakupu uzytkéw rolnych
Z udziatem kredytu preferencyjnego:
- nowa forma pomocy w ramach linii nKZ i nGR z dopfatami do oprocentowania w formie pomocy
de minimis (doptaty do wysokosci 15 tys. EUR na caty okres kredytowania);
- w ramach linii nIP, nMR, nBR15 oraz CSK do 10% kosztéw kwalifikowanych inwestyciji,
np. zakupu uzytkéw rolnych pod potrzeby budowy lub modernizacji budynkéw gospodarczych.

Strona 31 z 55



f)( Bank BGZ

Bank Gospodarki Zywno$ciowej Spétka Akcyjna
Sprawozdanie Zarzgdu z dziatalno$ci Grupy Kapitatowej Banku w | pofowie 2014 r.

Modyfikacja zasad udzielania kredytow kleskowych obrotowych

W zwigzku z nowelizacjg regulacji KE oraz przepiséw krajowych od dnia 9 maja 2014 r. zmieniono
zasady wyliczania kwoty pomocy de minimis w formie doptat do kredytow kleskowych obrotowych. Taka
pomoc jest udzielana w przypadkach, kiedy straty w gospodarstwie w wyniku klesk zywiotowych nie
przekraczajg 30%. Kwota pomocy w postaci doptat do oprocentowania zostata zwiekszona z 7,5 tys.
do 15 tys. EUR. Wysoko$¢ pomocy wyliczana jest jednorazowo na caty okres kredytowania i nie ulega
ponownemu przeliczeniu w okresie spfaty kredytu.

Finansowania przetworstwa produktéw rolnych dla wszystkich podmiotow

Od 9 maja 2014 r. przywréocono mozliwos¢ finansowania inwestycji dla wszystkich podmiotow
niezaleznie od formy prowadzenia dziatalnosci oraz wielkosci podmiotu. W przypadku duzych
przedsiebiorstw (wg klasyfikacji WE), ktére mogg korzysta¢ z pomocy krajowej jedynie w formie pomocy
de minimis kwota pomocy pozostata bez zmian i wynosi 200 tys. EUR, ale wyliczana jest jednorazowo
na caty okres kredytowania bez mozliwosci ponownego przeliczania.

Ubezpieczenia dla rolnikéw

Przy wspétpracy z Concordia Polska TUW Bank posiada w swojej ofercie produkty ubezpieczeniowe
dla rolnikow (ubezpieczenia dobrowolne i obowigzkowe). W | pofroczu 2014 r. nie byty wprowadzane
nowe produkty oraz nie dokonano istotnych zmian w zasadach funkcjonowania produktéw bedacych juz
w ofercie Banku.

8.4.3. DZIALALNOSC KREDYTOWA

W pierwszym potroczu 2014 r. miat miejsce wzrost wolumenu kredytow dla klientéw instytucjonalnych.
Wedtug stanu na 30.06.2014 r. wartos¢ portfela kredytowego brutto wyniosta 20 411 504 tys. PLN i byta
0 2 466 814 tys. PLN, tj. 13,7%, wyzsza niz na 31.12.2013 r. W ujeciu rocznym (r/r) portfel kredytowy
odnotowat wzrost 0 14,8%.

Tabela 29. Kredyty brutto dla klientéw instytucjonalnych

tys. PLN 30.06.2014 | 31.12.2013 | 30.06.2013 zmiana rir
tys. PLN %
W rachunku biezacym, w tym: 4 999 669 4 168 862 4071 259 928 410 22,8%
_ przedsiebiorstwa 2255378| 1907354| 2031975| 223403  11,0%
_ przedsigbiorcy indywidualni 365 712 313552 326648| 39064|  12,0%
_ rolnicy 2271848| 1926116| 1673206| 598642|  35,8%
Kredyty i pozyczki udzielone klientom: 15411835| 13775828 13707801| 1704034|  12,4%
— przedsiebiorstwa, w tym: 8 156 047 6 892 196 7238932 917 115 12,7%
- inwestycyjne 5059803| 4238097| 4535650 524153|  11,6%
- obrotowe 1994047 | 1752067| 1675785| 318262|  19,0%
_ przedsiebiorcy indywidualni 1312720| 1259146| 1220963| 91757 7,5%
_ rolnicy 5589851| 5217481| 4908308| 681543|  13,9%
— instytucje sektora budzetowego 238432 251572 272 937 (34 505) (12,6%)
_ pozostate podmioty 114 785 155 433 66 661| 48124|  72,2%
'rgzegrxty dla Klientow instytucjonalnych - | 54419504 | 17944690| 17779060 | 2632444|  14,.8%
z czego:
kredyty preferencyjne 4669 701 4 657 474 4 504 036 165 665 3,7%
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Na zwiekszenie akcji kredytowej w 2014 r. wptynety nastepujgce czynniki:
* zwiekszona akcja kredytowa wobec mikroprzedsiebiorstw,

* przejecie portfela Rabobank Polska w kwocie 1,9 mid PLN,

e polityka branzowa Banku - identyfikujgca branze podwyzszonego ryzyka i determinujgca
zaostrzenie warunkow kredytowania dla podmiotow w nich dziatajgcych.

8.4.4. DZIALALNOSC DEPOZYTOWA

W | pétroczu 2014 r. Bank kontynuowat ostrozng polityke cenowg wobec depozytéw instytucjonalnych,
ukierunkowang na uzyskanie poprawy marzy odsetkowej przy jednoczesnym zabezpieczeniu sytuaciji
ptynnosciowe;.

Depozyty klientdw korporacyjnych ogétem wykazywaty tendencje wzrostowg. Wzrost wolumenu
rachunkow biezgcych o 321 536 tys. PLN r/r (tj. 7,2%) pokryt spadek odnotowany dla produktéw lokat
terminowych o 97 839 tys. PLN i pozostatych zobowigzan o 5 215 tys. PLN. Szczegdtowa analiza
wskazuje, iz w segmencie rolnikéw zaobserwowany zostat znaczny wzrost wolumenu lokat terminowych
0 109033 tys. PLN (. o 69,4%), przy podobnym spadku kwotowym s$rodkéw gromadzonych
na rachunkach biezacych. Tendencja odwrotna wystgpita w segmencie przedsiebiorstw (spadek
wolumenu lokat terminowych o 206 872 tys. PLN, przy wzroscie srodkdéw na rachunkach biezgcych
0 423 880 tys. PLN) oraz wsréd klientow sektora budzetowego.

W wolumenie depozytowym na koniec czerwca 2014 r. 0,3 mld PLN stanowity depozyty przeniesione
z Rabobank Polska.

Bank zwiekszyt jednoczesnie skale finansowania od niebankowych podmiotéw finansowych, zwlaszcza
w zakresie lokat terminowych (wzrost r/r o 286 405 tys. PLN, tj. 27,2%).

Tabela 30. Depozyty klientéw instytucjonalnych

tys. PLN 30.06.2014 | 31.12.2013 | 30.06.2013 zmiana rit
tys. PLN %
Pozostate podmioty finansowe 1 345 843 1 046 953 1 064 957 280 886 26,4%
Rachunki biezgce 6 578 9894 12 097 (5519) (45,6%)
Lokaty terminowe 1339 254 1037 048 1 052 849 286 405 27,2%
Inne zobowigzania 11 11 11 - -
Klienci korporacyjni 8 716 731 8 466 523 8 498 249 218 482 2,6%
Rachunki biezgce 4798 291 4891 038 4 476 755 321 536 7,2%
Lokaty terminowe 3 850 004 3 510 860 3947 843 (97 839) (2,5%)
Inne zobowigzania 68 436 64 625 73 651 (5 215) (7,1%)
W tym rolnicy: 1240411 1200 404 1235 686 4725 0,4%
Rachunki biezace 968 530 1040 784 1070874 (102 344) (9,6%)
Lokaty terminowe 266 221 152 923 157 188 109 033 69,4%
Inne zobowigzania 5660 6 697 7624 (1964) (25,8%)
Klienci sektora budzetowego 689 030 602 066 765 025 (75 995) (9,9%)
Rachunki biezgce 484 383 458 346 473172 11 211 2,4%
Lokaty terminowe 204 518 143 593 291 727 (87 209) (29,9%)
Inne zobowigzania 129 127 126 3 2,4%
:;ez':‘r’:yty Klientow instytucjonalnych - | 1 751 604 | 10115542 10328231 423373 4,1%
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8.4.5. FINANSOWANIE HANDLU

Oferta produktéw finansowania operacji handlu zagranicznego obejmuje: akredytywy dokumentowe
eksportowe i importowe, inkasa dokumentowe eksportowe i importowe, dyskonto akredytywy, gwarancje
nostro i loro, awale i poreczenia, faktoring oraz polecenia wypfaty w obrocie dewizowym.

Faktoring

W ramach $wiadczenia ustug faktoringowych, w | pétroczu 2014 r. Bank nabyt 65 899 faktur o tgcznej
wartosci 1 165 628 tys. PLN, w poréwnaniu z 73 756 fakturami o tgcznej wartosci 1 525 410 tys. PLN
nabytymi w | potroczu 2013 r.

W czerwcu 2014 r. Bank dokonat zmian w przepisach wewnetrznych dotyczgcych faktoringu, w celu
spetnienia wymogoéw wynikajgcych z wewnetrznego audytu procesu faktoringowego i podatku VAT
od ustug faktoringowych.

Do oferty Banku dodano produkt ,finansowanie dostawcéw”, polegajgcy na splacie przez Bank,
na rachunki dostawcow towardéw/ustug, wierzytelno$ci handlowych naleznych im od odbiorcéw -
klientow Banku.

Klienci, poprzez system bankowosci internetowej eBGZFirma, uzyskali dostep do wyciagu z rachunku,
na ktérym ksiegowane jest zaangazowanie faktoringowe. Wdrozono nowe rozwigzanie polegajgce
na automatycznym generowaniu wezwan do zaptaty i potwierdzen sald, w celu poprawy terminowosci
i jakosci ptatnosci przez kontrahentéw faktoringowych.

Gwarancje bankowe

Wedtug stanu na koniec czerwca 2014 r. tgczna kwota zobowigzan gwarancyjnych udzielonych klientom
wynosita 365 941 tys. PLN. W portfelu znajdowato sie 1 560 udzielonych gwarancji.

Spadek wartosci udzielonych gwarancji w poréwnaniu ze stanem na koniec czerwca 2013 r. jest
skutkiem gtéwnie bardziej ostroznosciowego podejscia Banku w stosunku do klientéw z branzy
budowlanej, w tym zajmujgcych sie budowg drég, kitéra to branza najczesciej korzysta z gwarancji
bankowych jako formy zabezpieczenia kontraktéw handlowych.

Akredytywy

W pierwszym pétroczu 2014 r. Bank otworzyt 126 akredytyw importowych na tgczng kwote 32 min PLN
(wobec 122 akredytyw na tgczng kwote 30,8 min PLN w pierwszym poétroczu 2013 r.) oraz obstuzyt
55 akredytyw eksportowych na tgczng kwote 34,3 min PLN (wobec 41 akredytyw na tgczng kwote
14,5 min PLN w pierwszym poétroczu 2013 r.).

Statystyki transakcji

W pierwszej potowie 2014 r. utrzymana zostata tendencja wzrostowa w przelewach z tytutu transakcji
handlu zagranicznego. Udziat SEPA Credit Transfer w ogdlnej liczbie transferéw eksportowych wzrést
do poziomu 75,7% w pierwszym potroczu 2014 r. z 67,0% w | potowie 2013 r. Udziat transferow SEPA
w ogolnej liczbie zlecen importowych w pierwszej potowie 2014 r. utrzymat sie na poziomie jak
w analogicznym okresie 2013 r. i wyniost 69,8%.
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Tabela 31. Statystki operacji obstuzonych przez BGZ S.A.

Rodzaj transakcji Liczba / wartos¢ 30.06.2014 30.06.2013 zmiana r/r
Transakcje za posrednictwem rachunkow nostro Liczba transakcji 411542 371723 10,7%
(banki komercyjne i NBP) Warto$¢ w mid PLN 1484 1794 (17,3%)
) . . . Liczba transakcji 33998 51 140 (33,5%)
Transakcje za posrednictwem rachunkéw loro —
Warto$¢ w mid PLN 508 421 20,7%
. Liczba przelewoéw 243 202 226 812 7,2%
Przelewy eksportowe (otrzymane z zagranicy) —
Warto$é w min PLN 9919 10 208 (2,8%)
. Liczba transferow 184 049 152 042 21,1%
w tym: transfery SEPA Credit Transfer —
Warto$¢ w min PLN 4343 3851 12,8%
. . Liczba przelewéw 111 266 94 255 18,0%
Przelewy importowe (wystane za granice) —
Warto$é w min PLN 5232 5705 (8,3%)
. Liczba transferow 77 701 65 210 19,2%
w tym: transfery SEPA Credit Transfer
Warto$¢ w min PLN 2882 2781 3,6%
N Liczba 154 142 8,5%
Akredytywy wiasne i inkasa wlasne (nowootwarte) —
Wartos¢ w min PLN 59 48 22,9%
) o Liczba 579 636 (9,0%)
Udzielone gwarancje i promesy witasne —
Warto$¢ w min PLN 88 156 (43,6%)
. . Liczba 293 281 4,3%
Operacji dokumentowe obce oraz gwarancje obce
Warto$¢é w min PLN 112 92 21, 7%

8.5. DZIALALNOSC NA RYNKU DLUZNYCH PAPIEROW WARTOSCIOWYCH

W | pétroczu 2014 r. Bank obstugiwat dwa niepubliczne programy emisji papieréw dtuznych, w tym jeden
program emisji obligacji jednostki samorzgdu terytorialnego. Przy programie emisji obligaciji
korporacyjnych Bank petnit role Agenta Emisji, Agenta Pfatniczego, Agenta Kalkulacyjnego, Dealera
oraz Depozytariusza.

8.6. DZIALALNOSC NA RYNKU PIENIEZNYM | WALUTOWYM

W pierwszym poétroczu 2014 r. wptyw na dziatalno$¢ Banku na rynku pienieznym i walutowym miaty
nastepujgce czynniki:

* kontynuacja ograniczania programu skupu aktywow przez Rezerwe Federalng rozpoczetego
w grudniu 2013 r.,

« utrzymywanie sie niskiego tempa wzrostu gospodarczego w strefie Euro, ktéremu towarzyszyt
spadek inflacji CPI,

« wprowadzenie przez Europejski Bank Centralny nowych narzedzi polityki monetarnej
nakierowanych na wzrost akcji kredytowej w strefie Euro potgczony z obnizkg stép procentowych,

« zwiekszenie sie dynamiki wzrostu gospodarczego w Polsce w srodowisku malejgcej inflacji CPI
do poziomow bliskich zeru w ujeciu rocznym,

« stabilizacja stéop procentowych NBP (gtéwna stopa na poziomie 2,5%) wraz z pojawiajgcymi sie
na rynku finansowym oczekiwaniami obnizek stop procentowych w drugiej potowie roku,

» stabilizacja kursu zlotego wobec podstawowych walut obcych, prowadzgca do spadku zmiennosci
kursu EUR/PLN do historycznych miniméw,

« systematyczny spadek rentownosci krajowych obligacji skarbowych obserwowany przez cate
pierwsze potrocze, ktéremu towarzyszyt spadek ptynnosci na rynku SPW w wyniku reformy OFE,

* stabilizacja na niskim poziomie kosztu pozyskania srodkow finansowych przez Bank.
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W pierwszym pétroczu 2014 r. Bank wprowadzit w obszarze Rynkéw Finansowych zmiany wynikajgce
z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 648/2012 z dnia 4 lipca 2012 r. w sprawie
instrumentéw pochodnych bedgcych przedmiotem obrotu poza rynkiem regulowanym, kontrahentow
centralnych i repozytoriow transakcji (EMIR) w zakresie raportowania transakcji do repozytorium oraz
podjat decyzje w sprawie modelu clearingu dla transakcji OTC objetych obowigzkiem centralnego
rozliczenia.

Bank zostat przyjety przez ACI Polska Stowarzyszenie Rynkéw Finansowych oraz zatwierdzony przez
Rade ds. stawek referencyjnych WIBID i WIBOR do grona uczestnikow fixingu stawek referencyjnych
WIBID i WIBOR z dniem 14 lipca 2014 r.

Dziatalnos$¢ na rachunek wtasny

Rynek walutowy

Aktywnos$é BGZ S.A. na rynku miedzybankowym w pierwszym péiroczu 2014 r. koncentrowata sie
na ziotym oraz walutach panstw G7. Wysokos¢ obrotéw realizowanych przez Bank
na miedzybankowym rynku walutowym spadfa w poréwnaniu z analogicznym okresem roku ubiegtego.
Spadek wynikat z bardzo niskiej zmiennosci kurséw walut obcych w stosunku do ztotego, co ograniczato
dziatalno$¢ zabezpieczajgcg klientéw Banku oraz zmniejszato wolumen transakcji przeprowadzanych
na rachunek wtasny. Najwiekszy obrét w zakresie transakcji wymiany walutowej zanotowano na parze
walutowej EUR/PLN, a w dalszej kolejnosci na parach walutowych USD/PLN i GBP/PLN. Ze wzgledu
na niewielkie zainteresowanie klientow opcjami walutowymi, aktywnos¢ Banku na rynku
miedzybankowym w tym segmencie rynku utrzymywata sie na niskim poziomie.

Rynek stopy procentowej

Dziatalnos¢ handlowa Banku na rynku stopy procentowej koncentrowata sie na ziotowej krzywej
dochodowosci, przede wszystkim na polskich obligacjach skarbowych. Instrumenty te cieszyly sie
najwiekszym zainteresowaniem klientow, stanowity réwniez dominujgcg pozycje w portfelu handlowym
Banku. Sposréd pozostatych instrumentéw najwiecej bylo zawierane na instrumentach
denominowanych w Euro, co wynikato z wiekszego zainteresowania klientéw Banku transakcjami
zabezpieczajgcymi ryzyko stopy procentowej w tej walucie. Podobnie jak w latach ubiegtych, Bank nie
prowadzit dziatalnosci handlowej na rynku nieskarbowych papieréw diuznych.

Zarzadzanie ptynnoscia krétkoterminowa

Aktywnos¢ Banku na rynku niezabezpieczonych depozytéw miedzybankowych miata na celu
zarzgdzanie ptynnoscig natychmiastowg i krétkoterminowa. Podstawowym instrumentem lokowania
krotkoterminowych nadwyzek ptynnosci byly bony pieniezne NBP. Bank nie korzystat z rynku
miedzybankowego, czy tez ze srodkéw niebankowych instytucji finansowych jako zrédta finansowania
dziatalnosci kredytowej. Ryzyko rynkowe, zwigzane z zarzgdzaniem ptynnoscig krotkoterminowg oraz
wynikajgce z transakgcji klientéw Banku na instrumentach rynku pienieznego, byto aktywnie zarzgdzane
poprzez transakcje OIS, FRA, IRS oraz FX Swap. Bank jest aktywnym uczestnikiem rynku
miedzybankowego w zakresie transakcji pochodnych krétkoterminowej stopy.

Zarzadzanie aktywami i pasywami

Zarzadzanie aktywami i pasywami to ksztattowanie bilansu Banku w sposdb ograniczajgcy negatywny
wptyw zmiennosci czynnikow zewnetrznych — np. stép procentowych, kurséw walutowych, kosztu
finansowania — na stabilnos¢ wyniku finansowego Banku. Jednoczesnie ma ono umozliwia¢ — w ramach
przyznanych limitéw ryzyka — osiggniecie dodatkowych przychodéw z tytutu dopasowania pozycji ryzyka
Banku do dtugoterminowych trendéw rynkowych.

Finansowanie dziatalnosci Banku

Rozw¢j aktywow kredytowych Banku w pierwszej potowie 2014 r. charakteryzujg dwa przeciwstawne
trendy: bardzo dynamiczny i rownomierny wzrost portfeli kredytowych w segmentach detalicznym
i mikro (odpowiednio ponad 300 min PLN i ponad 715 mIn PLN w stosunku do kohAca 2013 r.) i redukcja
salda kredytéw udzielonych klientom korporacyjnym, gdzie zaangazowanie spadio o ponad 160 min
PLN, gtéwnie w segmencie MSP. Potgczenie BGZ z Rabobank Polska dodatkowo skutkowato wzrostem
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obliga kredytowego o 1,9 mld PLN. tacznie, w ciggu pierwszych 6 miesiecy 2014 r. portfel kredytowy
Banku wzrést 0 2,77 mid PLN.

Kontynuujgc polityke budowy stabilnej bazy depozytowej, Bank finansowat wzrost aktywow
w zdywersyfikowany sposob — prawie potowa nowych $rodkéw, tj. 1,13 mid PLN, zostato pozyskane
od klientéw detalicznych, w tym poprzez kanat internetowy BGZOptima (0,67 mld PLN), pomimo
w dalszym ciggu konserwatywnej polityki cenowej, tj. mozliwosci redukcji marz dzieki niskiemu
poziomowi stdp procentowych i niskiej inflacji. Ta strategia byta mniej skuteczna wobec przedsiebiorcow
i przedsiebiorstw z portfela BGZ, gdzie saldo pasywéw pozostato praktycznie bez zmian (wzrost o 0,05
mld PLN). Dynamiczna sytuacja dotyczgca wtasnosci Banku i mieszane sygnaty z rynku spowodowaty,
ze Bank zdecydowat sie nie odnawiaé zapadajgcych Certyfikatow Depozytowych, ktérych warto$é
spadta w | pétroczu 2014 r. o 0,38 mid PLN do poziomu 0,8 mid PLN. W rezultacie potgczenia BGZ
z Rabobank Polska, Bank objgt rowniez finansowanie tego ostatniego, w szczegdélnosci depozyty
i pozyczki zaciggniete w Rabobanku na kwote — wg stanu na 30 czerwca 2014 r. — 1,25 mid PLN,
dopasowane co do kwoty, waluty, terminu i sposobu oprocentowania do kredytéw Rabobank Polska®;
oraz 0,3 mild PLN depozytéw terminowych i osaddéw na rachunkach biezgcych klientéw Rabobank
Polska, gtdwnie duzych przedsiebiorstw.

W rezultacie wzrost aktywow Banku, wynikajgcy z dziatalnosci kredytowej BGZ, jak réwniez przejecia
aktywéw Rabobank Polska, zostat prawie w catosci pokryty nowymi zrédtami finansowania,
w szczegolnosci depozytami klientéw i liniami kredytowymi z Rabobank.

Rekordowo niski poziom stép procentowych spowodowat, ze Bank agresywnie obnizat oprocentowanie
na krétkich depozytach terminowych, rachunkach biezacych (oprocentowanie podstawowe 1%)
i redukowat korzysci z rachunkéw biezacych. Klienci decydowali sie wiec na krétkie oferty sezonowe,
depozyty progresywne i strukturyzowane gdzie Bank ptacit dodatkowg marze za wydtuzony termin
od 12 do 24 miesiecy, podczas gdy saldo srodkdéw na zadanie pozostato praktycznie bez zmian.
Przyrost salda w terminie powyzej 12 miesiecy to réwniez efekt przejecia dlugoterminowego
finansowania z Rabobanku po potgczeniu BGZ z Rabobank Polska.

Wg stanu na koniec czerwca 2014 r. 20% aktywow Banku to kredyty w walutach obcych, gtéwnie
w CHF, EUR i USD. W celu uniezaleznienia sytuacji ptynnosciowej i wyniku od poziomu kurséow
walutowych, Bank zmierza do zbilansowania aktywow i pasywow w tej samej walucie: w 2014 r. kredyty
w EUR iUSD finansowane byty $rodkami od klientéw zgromadzonymi na rachunkach biezgcych
i depozytach terminowych, oraz (w przypadku EUR) z linii kredytowej EBOIR. Pozostajgcy w obstudze
portfel kredytéw mieszkaniowych w CHF jest finansowany z linii CHF z Rabobank, podobnie jak kredyty
walutowe przejete wraz z Rabobank Polska. Pozostajgca otwarta pozycja walutowa jest zarzadzana
na biezgco za pomocg krotkoterminowych transakcji FX Swap, gdzie Bank zamienia nadwyzkowe
depozyty w PLN i USD na CHF i EUR.

Ryzyko stopy procentowej, portfel inwestycyjny i transakcje zabezpieczajace

Strukturalna ekspozycja Banku na ryzyko stopy procentowej — tzn. wrazliwo$¢ wyniku odsetkowego,
na zakres i kierunek zmian stép procentowych — byla dostosowana do sytuacji rynkowej: stabilne stopy
procentowe i odsuwajgca sie¢ w czasie perspektywa ich zmiany pozwolity czesciowo zredukowacl
portfelowe zabezpieczenie niedopasowania w przeszacowania aktywow i pasywédw w kierunku jego
naturalnego profilu, tj. ,krotszych” aktywéw i ,dtuzszych” pasywéw, co jest korzystne w przypadku
wzrostu stop procentowych. Kontynuacja tej strategii zostata wstrzymana w maju/czerwcu, pod
wptywem potencjalnego powrotu RPP do zaciesniania polityki pienieznej, z uwagi na widmo deflac;ji.

W rezultacie wrazliwo$¢é wyniku odsetkowego Banku na zmiane stép procentowych w okresie 1 roku —
tzw. Interest at Risk dla scenariuszy +/- 200bps — wzrosta o ok. 28%, podczas gdy wrazliwos¢ wartoSci
godziwej netto bilansu na zmiany stép procentowych pozostata praktycznie bez zmiany (tzw. Earnings
at Risk).

! Réznica w stosunku do 1,9 mid PLN kredytéw na koniec Il kw. 2014 r. wynika z faktu dopasowywania struktury walutowej
finansowania kredytéw obrotowych — tuz przed koncem czerwca Bank sptacit pozyczke 200 min USD, a na poczatku lipca
zaciaggnat pozyczki w EUR i PLN na podobng kwote.
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Kluczowg role w ksztattowaniu ekspozycji na ryzyko stopy procentowej — w szczegdlnosci EaR — oraz
stabilizacji wyniku Banku odgrywa portfel inwestycyjny papieréw dtuznych. Jego wartos¢ w okresie
6 miesiecy 2014 r. wzrosta z 3,23 mld PLN do 3,45 mid PLN. Biuro Zarzadzania Aktywami i Pasywami
w tym okresie sprzedato 0,2 mld PLN papieréw zapadajacych w 2015 r., realizujgc dodatkowy przychéd
na poziomie 5,1 min PLN oraz zakupito 0,5 mid PLN gtéwnie $rednioterminowych papierow
zmiennokuponowych z uwagi na niskg rentownos¢ obligacji statokuponowych i ich wieksze ryzyko
negatywnej wyceny. Miesieczny przychéd odsetkowy utrzymywat sie na poziomie ok. 13-14 min PLN,
tacznie 80 min PLN w ciggu 6 miesiecy.

Wg stanu na koniec czerwca 2014 r. warto$¢ godziwa tego portfela, uwzgledniajgca naroste odsetki,
to 3,8 mld PLN, w tym: 214 min PLN odniesione jest na kapitat z aktualizacji wyceny — wartos¢ ta
obrazuje zdyskontowang réznice miedzy przychodem odsetkowym generowanym w przysztosci przez
ten portfel, a przychodem z teoretycznego portfela o takiej samej strukturze nabytego w dniu wyceny
po cenach rynkowych.

Transferowe ceny funduszy

Rekordowo niskie rynkowe stopy procentowe w Polsce i na $wiecie, stabilna sytuacja na rynku
finansowym pod wzgledem wyceny ryzyka Polski, przedtuzajgce sie globalne spowolnienie oraz
niechetne wycofywanie sie bankéw centralnych z ,luzowania iloSciowego” (ang. ,quantitative easing”)
rynkéw sprzyjaty dalszej redukcji kosztéw finansowania. Dzieki temu Biuro Zarzadzania Aktywami
i Pasywami dokonywato sukcesywnych redukcji marz ptynnosci, w szczegdlnosci na diugim koncu
krzywej terminowej — w ciggu 6 miesiecy odpowiednio o: -8bps (6M), 19bps (1 rok), 33bps (5 lat) i 37bps
(10 lat), co z jednej strony wspiera pozycje konkurencyjng Banku na rynku kredytowym (presja
na marze), zachowujgc jednoczesnie integralno$¢ systemu, tj. réznicowanie obcigzenia w zaleznosci
od terminu kredytu/ depozytu.

Réwnoczesnie od poczatku 2014 r. wprowadzona zostata korekta marz ptynnosci dla depozytéw
o stabilno$¢ zrodla finansowania, co pomaga ksztattowaé polityke cenowg Banku w zgodzie
z oczekiwaniami nadzorczymi (uchwata 386/2008 KNF, CRD4), roznicujgc oprocentowanie, adekwatnie
do kontrybucji danego rodzaju finansowania, do stabilnosci bazy depozytowej Banku.

Sprzedaz produktéw skarbowych klientom

Dynamika sprzedazy produktéw skarbowych w | poétroczu 2014 r. we wszystkich segmentach klientow
instytucjonalnych utrzymata sie na poziomie zblizonym do wynikéw osiggnietych w | pétroczu 2013 r.

W dalszym ciggu wiodgcymi produktami skarbowymi majgcymi wptyw na ksztattowanie sie poziomu
dochoddw pozostajg gtdwnie transakcje walutowe spot i forward, udostgpniane rowniez
za posrednictwem platformy internetowej eBGZ Treasury.

Sprzedaz produktdéw zabezpieczajgcych w | poétroczu 2014 r. pozostata na podobnym poziomie
zréznicowania, jak w | potroczu 2013 r.

8.7. WSPOLPRACA Z INSTYTUCJAMI FINANSOWYMI

Wedtug stanu na 30.06.2014 r. Bank utrzymywat relacje korespondenckie z okoto 860 bankami, w tym
posiadat w bankach zagranicznych 25 rachunkéw Nostro i 1 w banku krajowym, dla 16 gtéwnych walut.

W opisywanym okresie Bank prowadzit 28 rachunkéw Loro w 6 walutach dla 19 bankéw zagranicznych,
1 banku krajowego i 1 zagranicznej niebankowej instytucji finansowej. Rachunki Loro prowadzone
w ksiegach BGZ S.A. stanowig zewnetrzne zrodito pozyskiwania bezkosztowych $rodkéw obrotowych
na potrzeby operacyjne Banku. Za posrednictwem tych rachunkéw realizowane sg przede wszystkim
transfery klientowskie oraz transfery typu bank-to-bank.

Bank obstugiwat rowniez sektor bankowosci spotdzielczej, zaréwno w zakresie bankowosci
transakcyjnej, jak i skarbowej.

W 2014 r. BGZ S.A. wspotpracowat z jedng zagraniczng niebankowsg instytucjg finansowa, oferujgcg
tanie i szybkie elektroniczne przekazy pieniezne - MoneyGram (USA). Przedmiotem wspotpracy byty
zarowno przekazy gotéwkowe, jak i przekazy na rachunki bankowe. Transakcje realizowane byty
dwukierunkowo - z Polski i do Polski.
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Kontynuowano réwniez wspotprace z innymi krajowymi i zagranicznymi instytucjami finansowymi, w tym
gldwnie z funduszami inwestycyjnymi, ubezpieczycielami, towarzystwami emerytainymi oraz
z brokerami i bankami, rezultatem czego jest szerokie spektrum zawartych transakcji skarbowych
i depozytowych. Ponadto zostata nawigzana wspdtpraca z nowymi kontrahentami z powyzszych
segmentow, ktdéra w przysziosci umozliwi Bankowi zawieranie transakcji w ramach aktualnych, jak
i nowych produktow bankowych.

8.8. ORGANIZACJA | KADRY

8.8.1. STRUKTURA ORGANIZACYJNA

Najwazniejszg zmiang organizacyjng w Banku w | pdiroczu 2014 r. bylo potgczenie BGZ S.A.
z Rabobank Polska S.A. w jeden bank uniwersalny z szerokg gamg produktéw i ustug dla klientow,
w tym produktow wyspecjalizowanych, kierowanych do segmentéw klientéw o znaczeniu strategicznym
dla Banku.

Komorki odpowiedzialne za utrzymywanie i rozwoj trwatych relacji biznesowych z dotychczasowymi
klientami Rabobank Polska S.A., pozyskanymi po potgczeniu oraz nowymi klientami o podobnym profilu
— tzw. globalnymi klientami korporacyjnymi - zostaty zgrupowane w strukturze organizacyjnej Centrali
Banku BGZ w nowym Obszarze Globalnych Klientéw Korporacyjnych i Produktow.

Zgodnie z przyjetym modelem potgczenia obu bankéw, dziatalnos¢ tego Obszaru jest wspierana przez
istniejgce komorki organizacyjne Centrali, realizujgce w Banku poszczegdlne funkcje, miedzy innymi:
wsparcia sprzedazy i obstugi posprzedazowej, kontroli ryzyka rynkowego i operacyjnego,
restrukturyzacji i windykacji, controllingu, wsparcia IT, audytu, compliance, HR, obstugi prawne;.
Ponadto, w celu optymalizacji zarzgdzania obszarem biznesowym globalnych klientéw korporacyjnych
utworzono kilka nowych komérek w Centrali, dedykowanych do wsparcia wytacznie tego obszaru.
Odpowiadajg one miedzy innymi za: sprzedaz produktéw rynkéw finansowych dla globalnych klientow
korporacyjnych, analize i ocene ryzyka kredytowego tych klientéw, wsparcie operacyjne,
sprawozdawczos¢ finansowa.

Poza zmianami zwigzanymi z potgczeniem BGZ S.A. z Rabobank Polska S.A., w | pétroczu 2014 r.
wdrozono szereg zmian organizacyjnych nakierowanych na automatyzacje obstugi klientéw
i usprawnienie przebiegu procesu kredytowego, poprawe bezpieczenstwa Banku, jak réwniez
doskonalenie kompetencji Agro. Wdrozona nowa organizacja Pionu Agrobiznesu stworzyta warunki
do realizacji szerszego i spdjnego podejscia do dziatah innowacyjnych i produktéw wspieranych
finansowaniem zewnetrznym, a takze sprzyja skoncentrowaniu i lepszemu wykorzystaniu wiedzy
eksperckiej na temat produktéw Agro, ubezpieczen, marketingu i proceséw kredytowych oraz
wzmochieniu wspoétpracy z pionami biznesowymi.

8.8.2. KADRY

Zatrudnienie

Na koniec czerwca 2014 r. BGZ S.A. zatrudniat 5 384 oso6b (na 5 326,5 etatach), tj. 0 3,3% mniej niz rok
wczesniej. Spadek zatrudnienia w Banku byt wynikiem optymalizacji zatrudnienia, gtéwnie w Sieci
oddziatow.

Stan zatrudnienia w Centrali wzrost o 12%. Gtéwne przyczyny wzrostu to centralizacja niektorych funkgciji
powodujgca, zmiane przyporzgdkowania organizacyjnego pracownikéw z Sieci do Centrali (+128
etatow) oraz przejecie pracownikdw Rabobank Polska w wyniku fuzji (+51 etatow).
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Tabela 32. Zatrudnienie w Banku w osobach i etatach

Osoby 30.06.2014 31.12.2013 30.06.2013 zmianar/r
Sie¢ 3749 4061 4103 (354) (8,6%)
Centrala 1499 1382 1334 165 12,4%
Biuro Maklerskie 56 58 56 - 0,0%
BGZOptima 49 52 44 5,0 11,4%
Osrodki Wypoczynkowe 28 30 30 (2,0) (6,7%)
Zwigzki Zawodowe 3 3 3 - 0,0%
Osoby - razem 5384 5 586 5570 (186) (3,3%)

Etaty 30.06.2014 31.12.2013 30.06.2013 zmianar/r
Sie¢ 3720,9 4030,2 4074,2 (353,3) (8,7%)
Centrala 14775 1362,6 1319,9 157,6 11,9%
Biuro Maklerskie 56,0 58,0 55,5 0,5 0,9%
BGZOptima 41,5 43,6 37,4 4,1 11,09%
Osrodki Wypoczynkowe 27,5 29,5 29,5 (2,0) (6,8%)
Zwigzki Zawodowe 3,0 3,0 3,0 - 0,0%
Etaty - razem 5326,5 5526,9 5519,5 (193,0) (3,5%)

Na poziom kosztéw wynagrodzen zasadniczych w Banku w | pétroczu 2014 r. wptyw miaty uruchomione
od 1 lipca 2013 r. podwyzki wynagrodzen zasadniczych, dedykowane do najlepszych pracownikéw oraz
przesuniecia kadrowe i realizowany proces optymalizacji zatrudnienia.

Wynagrodzenia zmienne w Banku powigzane sg z poziomem realizowanego przez Bank wyniku
finansowego. W zwigzku z wyzszym poziomem realizacji celow w | potowie 2014 roku w poréwnaniu
do poziomu realizacji celéw w | potowie 2013 roku przewidywane odpisy ha wynagrodzenie zmienne
w | pétroczu 2014 roku byty wyzsze niz odpisy na wynagrodzenie zmienne dla poréwnywalnego okresu

roku 2013 r.

Pozycja saldo rezerw na przyszte zobowigzania w kosztach osobowych zawiera: w 2013 r. — gtéwnie
rozwigzanie rezerwy na premie za lata ubiegte; w 2014 — rozwigzania: (i) rezerwy restrukturyzacyjne;j
(1490 tys. PLN), (ii) rezerwy z tytutlu funduszu nagréd prezesa oraz (iii) rezerwy z tytutu godzin

nadliczbowych.

Tabela 33. Koszty pracownicze Banku

zmiana r/r
tys. PLN 30.06.2014 30.06.2013
tys. PLN %

Koszty wynagrodzen (204 082) (191 860) (12 222) 6,4%
- Wynagrodzenia zasadnicze (170 828) (168 133) (2 695) 1,6%
- Pozostate elementy wynagrodzen podstawowych* (2 655) (6 312) 3657 (57,9%)
- Nagrody i premie (31 949) (29 246) (2 703) 9,2%
- Wynagrodzenia bezosobowe (1 487) (1 455) (32) 2,2%
- Saldo rezerw na przyszite zobowigzania** 2837 13 286 (10 449) (78,6%)
R e (48 558) (53 902) 5344 (9,9%)
i innych swiadczen na rzecz pracownikéw

- Narzuty na wynagrodzenia (38 506) (37 816) (690) 1,8%
- Swiadczenia na rzecz pracownikéw (1 928) (2 331) 403 (17,3%)
- Odpis na restrukturyzacje zatrudnienia - (2 370) 2370 (100,0%)
- Odpisy na ZFSS (3 056) (2 752) (304) 11,0%
- Saldo rezerw na przyszite zobowigzania** (5 068) (8 633) 3565 (41,3%)
Koszty pracownicze - razem (252 640) (245 762) (6 878) 2,8%
Nagrody i premie jako % wynagrodzen zasadniczych 18,70% 17,39% 1,31 p.p.

* Realizacja zobowigzan umownych w zwiqzku ze zmianami w skladzie Zarzqdu Banku —dotyczy roku 2013

** Dotyczy rezerw na zobowiqzania z tytutu niewykorzystanych urlopow, odpraw emerytalnych, rentowych i posmiertnych - dotyczqcych roku

biezgcego oraz lat ubieglych oraz rezerw na premie i nagrody
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Informacje o bezposrednim stanie posiadania akcji Banku przez czionkow Zarzadu oraz Rady
Nadzorczej Banku znajdujg sie w sprawozdaniu finansowym Grupy BGZ w nocie 41 Akcjonariat Banku.

Polityka wynagradzania

Bank prowadzi racjonalng i zréwnowazong polityke wynagradzania, ktéra odzwierciedla zorientowanie
Banku na klienta, uwzglednia dlugoterminowe cele Banku oraz wspiera racjonalne i skuteczne
zarzgdzanie ryzykiem.

Polityka wynagradzania wspiera realizacje strategii biznesowej Banku. Zasady okreslone w polityce
wynagradzania sg zgodne ze standardami i wartosciami Banku oraz z odpowiednimi przepisami
ustawowymi i wykonawczymi.

Bank uczestniczy w rynkowych badaniach wynagrodzen, dzigki czemu na biezgco monitorowana jest
konkurencyjnos¢ catkowitych wynagrodzen pracownikéw (cze$¢ stata oraz zmienna) na tle rynku.

Polityka wynagradzania zawiera takze szczegolne uregulowania dotyczace wynagradzania
pracownikow zatrudnionych na stanowiskach kierowniczych majgcych istotny wptyw na profil ryzyka
w Banku (zgodnie z zaleceniami Uchwaty KNF nr 258/2011).

Systemy motywacyjne

W Banku funkcjonujg systemy motywacyjno-premiowe stanowigce potgczenie trzech elementéw: celéw
— odnoszgcych sie do priorytetéw wynikajgcych ze strategii i planéw finansowych Banku, wynikow —
czyli rezultatéow pracy pracownikéw Banku oraz wysokos$ci premii.

Systemy premiowe dostosowane do specyfiki zadan realizowanych w obszarach: sprzedazy, wsparcia
sprzedazy oraz ryzyka i wsparcia, oparte sg na formule Zarzadzania przez Cele (Management by
Objectives — MbO), co oznacza, ze indywidualne wynagrodzenie premiowe pracownika powigzane jest
Z poziomem i jakoscig realizacji jego celow.

MbO koncentruje sie na okre$laniu zadan - celdw, ktdre wyznaczajg kierunek rozwoju catej organizaciji
i sg kaskadowo rozpisywane na cele poszczegolnych jednostek organizacyjnych i indywidualnych
pracownikow. Potgczenie celéw indywidualnych i zbiorowych obrazuje pracownikowi oczekiwane
od niego wyniki, przy uwzglednieniu profilu ryzyka Banku oraz dbatosci o dziatania zgodne z interesem
klienta.

W Banku funkcjonuje takze odrebny system premiowy okreslajgcy zasady przyznawania i wyptaty
wynagrodzenia zmiennego, w tym premii, dla pracownikédw zatrudnionych na stanowiskach
kierowniczych majgcych istotny wptyw na profil ryzyka w Banku. Przyjete rozwigzanie stanowi
jednoczesnie element wdrozenia przepiséw Uchwaty KNF nr 258/2011 z dnia 4 pazdziernika 2011 r.

Szkolenia i rozwéj

Podobnie jak w roku ubiegtym, w | pétroczu 2014 r. dziatalno$¢ szkoleniowa wspierata realizacje celéw
biznesowych Banku poprzez $cistg wspéiprace z biznesem w zakresie rozwoju umiejetnosci
i kompetencji pracownikéw. Liczba uczestnikow szkolen stacjonarnych i e-learningowych ogétem
wyniosta 40 034, w tym: 33 754 uczestnikow szkolen e-learningowych.

Najwazniejsze inicjatywy szkoleniowe realizowane w | pétroczu to:

« Szkolenia wspierajgce rozwdj umiejetnosci sprzedazy i budowania partnerskich relacji z klientami
oraz wzmacnianie standardow jakosci obstugi klienta wsrdd pracownikow sieci sprzedazy.

* Programy szkoleniowe wspierajgce rozwoj wiedzy i kompetencji w obszarze F&A, w zwigzku
z realizowang strategig biznesowg organizac;ji.

« Szkolenia podnoszgce poziom wiedzy produktowej dla pracownikow sieci sprzedazy, w tym
z zakresu funduszy inwestycyjnych oraz sprzedazy ubezpieczen.

« Szkolenia wspierajgce budowe kultury ryzyka w Banku oraz pro-aktywnych postaw i zachowan
pracownikow zwtaszcza w obszarach ryzyka kredytowego, operacyjnego, compliance oraz
zarzgdzania kryzysowego.
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« Szkolenia podnoszgce swiadomos¢ pracownikéw w zakresie bezpieczenstwa finansowego i oceny
klientéw pod katem prania pieniedzy.

* Promowanie wiedzy w zakresie standardéw zréwnowazonego rozwoju biznesu oraz zasad
etycznego postepowania w biznesie.

Realizowane programy rozwojowe;

*  Program Rozwoju Potencjatu ,Prestiz” — uruchomiono Il edycje Programu, ktérego celem jest
identyfikowanie i rozwoj pracownikdw z najwyzszym potencjatem, w kierunkach menedzerskich
i eksperckich.

* Program rozwojowy ,Talenty sprzedazy” — kontynuacja i zakonczenie programu dedykowanego
dla najlepszych doradcow klienta bankowosci biznesowej i detalicznej. Program realizowany
w trzech $ciezkach rozwojowych, zgodnych =z potrzebami pracownikédw: menedzerskiej,
sprzedazowo-eksperckiej, kompetencji indywidualnych.

Programy stazowe i praktyki

Bank oferuje praktyki i programy stazowe studentom, absolwentom wyzszych uczelni oraz uczniom
szkot srednich.

Wzorem lat ubiegtych Bank kontynuuje realizacje programu praktyk letnich skierowanego do grupy
ok. 120 studentdéw i absolwentow wyzszych uczelni. Z myslag o szczegdlnie uzdolnionej mtodziezy
wiejskiej, po raz drugi uruchomiony zostat program stazowy dla absolwentéw ,Klasy BGZ” realizowany
we wspotpracy z obszarem biznesu oraz Fundacjg BGZ.

Budowa wizerunku instytucji jako pozadanego pracodawcy (employer branding)

W | pétroczu 2014 r. Bank realizowat dziatania zwigzane z budowg wizerunku pracodawcy i wspétpracg
z zewnetrznym rynkiem pracy m.in. poprzez wspoiprace z portalami pracy i udziat w targach pracy.
Gtéwnym ich celem bylo tworzenie spojnego i wyrézniajgcego sie okreslonymi cechami obrazu Banku —
opartego na mysli przewodniej: ,Zajmuj sie tym co wazne, tak jak lubisz.”

Dziatalnos¢ socjalna i opieka medyczna

Srodki zaktadowego funduszu $wiadczen socjalnych przeznaczone sg na realizacje wyptat $wiadczen
(przyznawanych w oparciu o kryteria socjalne) dla pracownikéw (ok. 5 500 osob) oraz emerytow
i rencistéow Banku (ok. 4 500 oséb).

W pierwszym potroczu 2014 r. udzielono 1 178 swiadczen socjalnych.
Najwiekszy udziat miaty:
» doptaty do wypoczynku urlopowego pracownikéw oraz ich dzieci (680 swiadczen),
* pomoc finansowa (366 swiadczen),
» pozyczki mieszkaniowe (132 pozyczki).
Srodki ZFSS przeznacza sie réwniez na dofinansowanie: imprez sportowo-rekreacyjnych, wycieczek

turystycznych, karnetéw sportowych — Multisport, zakup biletéw/voucheréw do teatréw/kin, imprez
dla dzieci pracownikéw.

Pracownicy Banku majg mozliwos¢ korzystania z prywatnej opieki medycznej. Takg opieka objetych jest
ok. 75% pracownikow. Pracownicy majg do wyboru dwa pakiety opieki medycznej (w tym jeden
z doptatg wtasng). Istnieje réwniez mozliwos¢ objecia opiekg medyczng czionkéw rodziny za petng
odptatnoscig pracownika.
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INFORMATYKA

W pierwszym potroczu 2014 r. w obszarze IT wydano 21,42 min PLN na inwestycje. W tym okresie
zrealizowano (zakonczono) 6 projektow. W realizacji pozostawato 18 projektow.

Najwazniejsze przedsiewziecia odnotowane w obszarze IT:

Integracja z Rabobank Polska w obszarach systemoéw skarbowych, systemoéw back office’owych,
zarzadzania ryzykiem rynkowym, ptatnosci oraz sprawozdawczosci.

Wdrozenie zmian w systemach IT umozliwiajgce wprowadzenie dedykowanej oferty dla segmentu
Personal Banking wraz z obstugg kart dwuwalutowych.

Wdrozenie dostepu do bankowosci internetowej poprzez urzgdzenia mobilne.

Wdrozenie w gtdwnym systemie transakcyjnym Banku mechanizméw ograniczajgcych ryzyko
operacyjne.

Wdrozenie systemu do obstugi zaje¢ egzekucyjnych i zapytan organéw egzekucyjnych.

Wdrozenie w elektronicznym kanale dystrybucji obstugi kampanii preapproved -
spersonalizowanych ofert sprzedazy produktéw, skierowanych do aktualnych klientéw.

Wdrozenie mechanizméw jakosci danych w gidwnym systemie transakcyjnym Banku oraz
w systemie bankowosci internetowe;.

Wdrozenie obstugi procesu retencji klientow opartego na systemie CRM.
Wdrozenie nowego kanatu wymiany danych z Biurem Informacji Kredytowej (BIK).

Sprzedaz bankomatow firmie IT Card i przetgczanie urzadzeh do systemu kupujgcego, w trakcie
realizaciji.

Wdrazanie wymogow wynikajgcych z regulacji EMIR (European Market Infrastructure Regulation)
dotyczacych uregulowania obrotu instrumentami pochodnymi.

Wdrazanie archiwizacji danych w gtéwnym systemie transakcyjnym Banku.

Wdrazanie scentralizowanego procesu zarzgdzania tozsamoscig i uprawnieniami uzytkownikow
systemow IT.

Wdrazanie wymogoéw regulacji FATCA (Foreign Account Tax Compliance Act) dotyczacej
ujawniania dla celow podatkowych informaciji finansowych o rachunkach zagranicznych, wydanej
przez US IRS (Internal Revenue Service, odpowiednik urzedu Skarbowego w USA). Projekt w BGZ
S.A. jest czeécig globalnego projektu w Rabobank International.

Wdrazanie wymogéw Rekomendacji D KNF oraz rekomendacji holenderskiego banku centralnego
DNB (De Nederlandsche Bank) w zakresie podniesienia poziomu dojrzato$ci proceséw IT
wspierajgcych dostarczanie ustug IT dla departamentéw biznesowych. Projekt obejmuje rowniez
wdrozenie narzedzia wspierajgcego realizacje proceséw zarzgdzania ustugami IT.

Wdrazanie nowej platformy raportowej zastepujacej dotychczasowy system informacji zarzadcze;.
Budowa centralnego repozytorium dokumentéw w Banku.

Opracowanie Korporacyjnego Modelu Danych Banku, ktéry stanowi pierwszy etap projektu budowy
Architektury Danych Banku — podstawy procesu zarzgdzania jakoscig danych. Projekt realizuje
wymogi Rekomendacji D KNF w zakresie architektury oraz jako$ci danych.

Zmiana metody identyfikacji oraz autoryzacji klientéw w serwisie TeleBGZ bankowosci
elektronicznej, utatwiajgcej klientom dostep do rachunku i ustug oferowanych przez Bank.

Wdrazanie systemu IT obstugujgcego elektroniczne archiwum wnioskéw kredytowych
i monitorowanie umow kredytowych.

Budowa centralnego repozytorium do przechowywania i zarzgdzania informacjami na temat
zabezpieczeh w Banku. Centralne repozytorium bedzie wspierato procesy kredytowe,
restrukturyzacji i windykacji.

Wdrazanie automatyzacji procesu monitoringu klientéw detalicznych oraz proceséw
windykacyjnych detalicznych i instytucjonalnych w Banku.
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* Implementacja narzedzia informatycznego typu Fraud Detection System, ktdérego celem jest
wzmocnienie kontroli antyfraudowej w procesie kredytowym oraz monitorowanie podejrzanych
transakcji na istniejgcym juz portfelu kredytow detalicznych i instytucjonalnych.

* Wdrazanie ustugi doradztwa inwestycyjnego dla klientéw detalicznych Banku.

* Wdrazanie ustugi ptatnosci Pay-By-Link, ktéra umozliwi klientom bankowosci elektronicznej
wykonanie szybkiego, bezpiecznego i wygodnego przelewu za zakupy internetowe.

*  Wdrazanie systemu umozliwiajacego automatyzacje kampanii zdarzeniowych, czyli przedstawiania
oferty produktowej dopasowanej do kontekstu i charakterystyki danego klienta w optymalnym
czasie i kanale komunikacji w odpowiedzi na okreslone zdarzenia dotyczace tego klienta.

* Wdrazanie nowej aplikacji uzytkownika i dostosowanie systeméw Banku do wymagan KIR,
zwigzanych z obstugg miedzybankowych operaciji rozliczeniowych.

*  Wdrazanie dostosowania systemu bankowosci elektronicznej dla klientéw korporacyjnych, tak aby
mozliwa byta obstuga klientéw korzystajgcych z systemu Home Banking.

*  Wdrozenie w Centrali Banku systemu ochrony przed dostepem do zasobdw z nieautoryzowanych
komputerdéw.

* Implementacja nowych technologii w infrastrukturze informatycznej - dynamiczne nadawanie
adresow komputerom, dostep do sieci 10 Gb/s.
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9. DZIALALNOSC JEDNOSTEK ZALEZNYCH | STOWARZYSZONYCH GRUPY
KAPITALOWEJ BGZ S.A.

9.1. BANKOWY FUNDUSZ NIERUCHOMOSCIOWY ACTUS SP.Z 0.0.

Spotka zostata utworzona w 1999 r. do prowadzenia dziatalnosci w przedmiocie:
* nabywania i zbywania nieruchomosci oraz ograniczonych praw rzeczowych na nieruchomosciach,
« prowadzenia inwestycji budowlanych na nieruchomos$ciach wiasnych i obcych,
» ustugi posrednictwa w handlu nieruchomos$ciami i wynajmu lokali,
* dzierzawienia, wydzierzawiania nieruchomosci i najmu lokali,

* ustug: wyceny nieruchomosci, zarzgdzania nieruchomosciami oraz doradztwa nieruchomosciowego
(dziatalno$¢ agencji obstugi nieruchomosci).

Wedtug stanu na 30.06.2014 r. portfel inwestycyjny Spotki sktadat sie z nieruchomosci w postaci gruntu
niezabudowanego we Wroctawiu-Marszowicach o powierzchni 46,8468 ha. Zgodnie z obowigzujgcym
Miejscowym Planem Zagospodarowania Przestrzennego nieruchomos¢ przeznaczona jest pod
zabudowe mieszkaniowa.

W | potroczu 2014 r. dziatania nadzorcze podejmowane w stosunku do Spotki koncentrowatly sie
na stworzeniu warunkéw do sprzedazy posiadanej nieruchomosci.

Tabela 34. Podstawowe dane finansowe BFN Actus Sp. z 0.0.

tys. PLN 30.06.2014 30.06.2013

Suma bilansowa 64 263,8 62 467,3

Inwestycje dtugoterminowe 62 524,0 62 301,0

Kapitat wtasny 17 492,1 17 937,5
w tym: wynik finansowy netto 192,2 (1 166,9)

9.2. BGZLEASING SP.Z 0.0.

Spotka zostata zatozona w kwietniu 2007 r. jako spétka zalezna od De Lage Landen International B.V.
(Grupa Rabobank). Przedmiotem dziatalnosci Spétki jest oferowanie produktéw leasingowych,
w szczegolnosci leasing maszyn, pojazdéw oraz innych srodkéw trwatych, a takze pozyczek.

Gtownym kanatem sprzedazy jest sie¢ placowek i doradcy klienta BGZ S.A. W | péiroczu 2014 .
uruchomiono 685 uméw o tgcznej wartosci 173,95 min PLN, w poréwnaniu z 824 umowami o wartosci
190,70 min PLN uruchomionymi w | pétroczu 2013 r.

W | poétroczu 2014 r. Spotka odnotowata bardzo dobry wynik finansowy, do czego przyczynity sie

rozwigzania wczesniejszych odpiséw na naleznosci na skutek poprawy jakosci portfela leasingowego.

Tabela 35. Podstawowe dane finansowe BGZ Leasing Sp. z 0.0.

tys. PLN 30.06.2014 30.06.2013

Suma bilansowa 956 875 1 050 826

Naleznosci netto z tytutu leasingu i pozyczek 850 200 941 423

Kapitat wtasny 75715 91 462
w tym: wynik finansowy netto 4277 (2 682)
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10. ZARZADZANIE RYZYKIEM

10.1. RYZYKO KREDYTOWE

Zarzadzanie ryzykiem kredytowym

Ryzyko kredytowe definiowane jest jako ryzyko niewywigzania sie dluznika z jego zobowigzan
finansowych w okreslonym terminie, a wiec w szczegoélnosci to ryzyko braku sptaty zobowigzan
wynikajgcych z umowy kredytu, jak réwniez ryzyko pogorszenia sie sytuacji finansowej diuznika,
wplywajgce na wycene i jakosé aktywow Banku.

Ryzyko kredytowe jest wpisane w podstawowg i zasadniczg dziatalno$¢ finansowag Banku, obejmujaca
zarowno aktywnos¢ kredytowg, jak réwniez finansowanie z wykorzystaniem produktéw rynku
kapitatowego. W konsekwencji ryzyko kredytowe jest identyfikowane jako ryzyko o najwigkszym
potencjalnym wptywie na aktualne, a takze przyszie zyski oraz kapitat Banku BGZ. Istotno$¢ ryzyka
kredytowego potwierdza jego 70% udziat w ogdlnej kwocie kapitatu ekonomicznego szacowanego przez
Bank na pokrycie istotnych ryzyk wystepujgcych w dziatalno$ci Banku, jak rowniez 90% udziat w ogdéinej
kwocie kapitatu regulacyjnego.

Podstawowym celem zarzgdzania ryzykiem kredytowym jest realizacja strategii Banku poprzez
harmonijny wzrost portfela kredytowego przy jednoczesnym utrzymaniu akceptowalnego poziomu
apetytu na ryzyko kredytowe.

Bank w zakresie zarzgdzania ryzykiem kredytowym kieruje sie nastepujgcymi zasadami:

* kazda transakcja kredytowa wymaga wszechstronnej oceny ryzyka kredytowego, ktérej wyrazem
jest rating wewnetrzny lub ocena scoringowa,

e gruntowna i staranna analiza finansowa stanowi podstawe do uznania za wiarygodne dane
finansowe klienta oraz informacje o wartosci zabezpieczenia; ostrozne analizy Banku zawsze
uwzgledniajg niezbedny margines bezpieczenstwa,

* podstawg finansowania klienta jest — co do zasady - jego zdolno$¢ do generowania przeptywow
pienieznych zapewniajgcych sptate zobowigzan wobec Banku,

* sporzgdzona ocena ryzyka kredytowego jest poddawana dodatkowej weryfikacji przez niezalezne
od stuzb biznesowych, stuzby oceny ryzyka kredytowego,

* warunki cenowe transakcji kredytowej muszg pokrywac ryzyko tej transakciji,

* ryzyko kredytowe jest dywersyfikowane pod wzgledem obszaréw geograficznych, sektoréw
gospodarki, produktéw oraz klientéw,

* decyzje kredytowe mogg podejmowac jedynie osoby do tego uprawnione,

* Bank zawiera transakcje kredytowe wytacznie z klientami, ktérych zna, a podstawg wspotpracy
z klientami sg relacje dtugoterminowe,

* klient i zawarte z nim transakcje sg monitorowane w sposéb transparentny dla klienta
i wzmachniajacy relacje z klientem.

Zabezpieczenia

Ustanowione przez Bank prawne zabezpieczenia transakcji kredytowych monitorowane sg poprzez
ocene wartosci przyjetych zabezpieczen na podstawie dokumentéw sktadanych przez kredytobiorcow.
Ponadto, w trakcie oceny zabezpieczenia Bank korzysta z wewnetrznych baz danych zawierajgcych
historyczne informacje na temat statystyk realizacji praw do zabezpieczen.

Bank uznaje, ze podstawowym zabezpieczeniem intereséw Banku jest dobry standing finansowy
klienta, natomiast przyjecie zabezpieczen rzeczowych lub osobistych jest dodatkowym aspektem
mitygujacym ryzyko w przypadku niewyptacalnosci klienta.
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Kluczowe zasady zabezpieczenia ekspozycji kredytowych Banku, w tym szczegdlne zasady dotyczace
zabezpieczen hipotecznych, okreslajg Podrecznik kredytowy klientow instytucjonalnych oraz Polityka
zarzadzania ryzykiem detalicznych ekspozycji kredytowych BGZ S.A, przyjete przez Zarzad Banku.

Co do zasady Bank wymaga, aby zabezpieczenie byto ustanowione przed uruchomieniem srodkow
z transakcji kredytowej, a forma, przedmiot i warto$¢ zabezpieczenia byly adekwatne
do zidentyfikowanego ryzyka zabezpieczanej transakcji. Przy wyborze formy i przedmiotu
zabezpieczenia Bank bierze pod uwage w szczegdlnosci:

* rodzaj, kwote i okres trwania transakcji kredytowej,
* wymogi ustanawiania okreslonej formy zabezpieczenia dla danego produktu,

» sytuacje ekonomiczno-finansowg dtuznika z tytutu zabezpieczenia w przypadku zabezpieczenia
osobistego oraz wartos¢ przedmiotu zabezpieczenia w przypadku zabezpieczenia rzeczowego,

* plynnos¢ przedmiotu zabezpieczenia, rozumiang jako realng mozliwos¢é zaspokojenia roszczen
Banku z zabezpieczenia w mozliwie najkrétszym czasie i bez istotnego obnizenia wartosci tego
zabezpieczenia ze wzgledu na fluktuacje cen przedmiotu zabezpieczenia,

» koszty ponoszone przez klienta zwigzane z ustanowieniem zabezpieczenia,

* dostepnos¢ i mozliwos¢ kontroli przedmiotu zabezpieczenia oraz czasochtonnos$¢ monitoringu
prowadzonego przez Bank,

» kolejnos¢ dochodzenia roszczen z zabezpieczenia hipotecznego.

Regulacje wewnetrzne Banku okreslajg procedury ustanawiania, wyceny i monitoringu zabezpieczen,
wtym wymogi w zakresie oceny standingu finansowego wystawcy zabezpieczenia osobistego,
a w odniesieniu do zabezpieczeh rzeczowych — zasady wyceny aktywow, ktére Bank akceptuje jako
przedmiot zabezpieczeh. W odniesieniu do zabezpieczen hipotecznych, Bank ustala bankowg warto$é
nieruchomosci. Podstawg ustalenia bankowej wartosci nieruchomosci sg wyceny sporzadzane przez
profesjonalnych rzeczoznawcéw majatkowych, ktére - m.in. w zaleznosci od kwoty ekspozycji -
podlegajg indywidualnej weryfikacji przez zespot ekspertdw Banku ds. wycen lub sg korygowane
wewnetrznymi wskaznikami korygujgcymi. W odniesieniu do wyselekcjonowanych typow nieruchomosci
Bank ustala bankowg warto$¢ nieruchomos$ci na bazie wycen wewnetrznych opartych na danych
statystycznych i cenach transakcyjnych. W przypadku innych zabezpieczen rzeczowych (zastawy
rejestrowe, przewlaszczenia) Bank ustala warto$¢ przedmiotu zabezpieczenia w szczegodlnosci
na podstawie aktualnych cen transakcyjnych.

W odniesieniu do transakcji zabezpieczonych hipotecznie aktualizacja warto$ci zabezpieczenia
i w konsekwencji kontrola poziomu wskaznika LtV, a takze ocena stanu technicznego przedmiotu
zabezpieczenia, sg elementami monitorowania ryzyka kredytowego klienta i zawartych z nim transakcji.
W procesie aktualizacji bankowej wartosci nieruchomosci Bank wykorzystuje wewnetrzne wskazniki
aktualizacyjne, a takze opinie ekspertéw Banku ds. wycen.

Ograniczanie ryzyka zmian wartosci zabezpieczenia rzeczowego odbywa sie m.in. poprzez odpowiednie
postanowienia umoéw kredytu, w tym klauzule umowne dotyczgce braku mozliwosci obcigzania - bez
zgody lub poinformowania Banku - sktadnikow majgtku trwatego lub braku mozliwosci dysponowania —
bez zgody lub poinformowania Banku — sktadnikami majgtku trwatego.

Realizujgc postanowienia przepisow i rekomendacji nadzorczych, Bank wprowadza przepisy
wewnetrzne zgodne z regulacjami Komisji Nadzoru Finansowego, w szczegdélnosci z Rekomendacjg S
dotyczacg ekspozycji zabezpieczonych hipotecznie. Stosownie do postanowien Rekomendacji J KNF,
dotyczacej zasad gromadzenia i przetwarzania przez banki danych o nieruchomosciach, Bank gromadzi
dane o nieruchomosciach, ktére stanowig przedmiot zabezpieczenia transakcji hipotecznych
w wewnetrznej, Centralnej Bazie Zabezpieczen.

Struktura i jakos¢ portfela kredytowego

Portfel kredytowy Grupy charakteryzuje sie wysokim i przejawiajgcym tendencje wzrostowg udziatem
kredytow o wzglednie bezpieczniejszym profilu ryzyka, tj. kredytow mieszkaniowych (gtownie ztotowych)
oraz kredytow udzielanych rolnikom. Ich udziat w strukturze portfela kredytowego przekracza 40%.
Udziat kredytow gotowkowych, charakteryzujgcych sie podwyzszonym ryzykiem strat kredytowych, jest
wzglednie niski, niemniej systematycznie wzrasta. W | pétroczu 2014 r. zauwazalnie zwiekszyt sie udziat
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kredytow dla przedsigbiorstw (wzrost 0 2,4 p.p.), gtdwnie w segmencie Duzych Przedsiebiorstw wskutek
przejecia wolumenu kredytéw Rabobak Polska.

Tabela 36. Struktura portfela kredytowego

tys. PLN 30.06.2014 31.12.2013 30.06.2013
tys. PLN udziat % tys. PLN udziat % tys. PLN udziat %

Kredyty i pozyczki brutto 30280 945 | 100,0% 27 513 885 100,0% 27 115 879 100,0%
Mieszkaniowe 8 166 188 27,0% 8 038 380 29,2% 7 892 242 29,1%

— ztotowe 5220 066 17,2% 5035 855 18,3% 4680 710 17,3%

— walutowe 2946 122 9,7% 3002 525 10,9% 3211532 11,8%
Gotowkowe 1216 261 4,0% 1018 435 3,7% 893 610 3,3%
Pozostate kredyty detaliczne 486 992 1,6% 512 380 1,9% 550 967 2,0%
Przedsigbiorcy indywidualni 1678 432 5,5% 1572 698 5,7% 1547 611 5,7%
Rolnicy 7 861 699 26,0% 7 143 597 26,0% 6 581 514 24,3%
Przedsiebiorstwa 10 411 425 34,4% 8 799 550 32,0% 9 270 907 34,2%
Sektor budzetowy 248 227 0,8% 252 979 0,9% 286 585 1,1%
Pozostate podmioty 211721 0,7% 175 866 0,6% 92 443 0,3%

Wskaznik udziatu naleznosci z rozpoznang utratg wartosci, w kredytach i pozyczkach brutto udzielonych
klientom Banku, ulegt poprawie i na koniec czerwca 2014 r. wyniost 7% wobec 8% na koniec 2013 r.
Spadek wskaznika dla portfela ogétem byt nastepstwem gtéwnie nizszego udziatu naleznosci, ktére
utracity wartos¢ w rosngcym portfelu kredytéw instytucjonalnych, odpowiednio do 7,2% z 8,8%,
a wytgczajgc zaangazowanie dla rolnikow odpowiednio do 9,8% z 12,3%.

Poprawie ulegta rowniez jakos¢ kredytow gotowkowych dla klientdéw detalicznych; odnotowano spadek
wskaznika odpowiednio z 13,2% na koniec 2013 r. do 12,3% na koniec analizowanego okresu, na co
miat wptyw dynamiczny wzrost tego portfela (wzrost wolumenu o 19% w | p6troczu 2014).

Tabela 37. Jakos¢ portfela kredytowego

30.06.2014 31.12.2013
tvs. PLN w tym: w tym:
oo Ft\’);ajtetrg Z utratg udziat % E?&Srg Z utratg udziat %
wartosci wartosci
Kredyty i pozyczki brutto 30 280 945 2119683 7,0%| 27513885 2200119 8,0%
Mieszkaniowe 8 166 188 356 338 4,4% 8 038 380 357 636 4,4%
— zlotowe 5220 066 189 852 3,6% 5035 855 192 848 3,8%
— walutowe 2 946 122 166 486 5,7% 3002 525 164 788 5,5%
Gotowkowe 1216 261 150 012 12,3% 1018 435 134 397 13,2%
Pozostate kredyty detaliczne 486 992 140 950 28,9% 512 380 127 800 24,9%
Rolnicy 7 861 699 247 605 3,1% 7 143 597 248 724 3,5%
Klienci instytucjonalni 12549 805| 1224778 9,8% | 10801093| 1331562 12,3%
z wytgczeniem rolnikow

Restrukturyzacja i windykacja wierzytelnosci wysokiego ryzyka

Prowadzona w pierwszym potroczu 2014 r. polityka restrukturyzacji i windykacji wierzytelnosci oparta
byta na kontynuacji gtéwnych dziatan w zakresie:

« identyfikowania, negocjowania oraz wdrazania dziatarn majacych na celu maksymalizacje sptat
przez diuznikdéw lub — tam gdzie mozliwe — wdrozenia i monitorowania dziatan naprawczych
przedsiebiorstw-dtuznikdw prowadzacych do uzdrowienia sytuacji ekonomiczno-finansowej, czego
celem nadrzednym jest zwrotne przekazanie dtuznikéw do obstugi poprzez jednostki sprzedazowe,

* wsparcia jednostek biznesowych w zakresie wypracowania dziatan majgcych na celu pomoc
diuznikom na wczesnym etapie pojawienia sie problemdw z obstugg naleznosci,
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« wsparcia jednostek biznesowych w zakresie zwiekszenia skutecznosci odzyskiwania
przeterminowanych wierzytelnosci,

» aktywnego monitoringu spraw upadtosciowych i egzekucyjnych,
* sprzedazy czesci portfela kredytéw niepracujgcych,
» optymalizacji podatkowej realizowanych strategii,

» identyfikowania sygnatéw wczesnego ostrzegania i podejmowania dziatan (tam gdzie wlasciwe —
we wspotpracy z jednostkami sprzedazowymi) ograniczajgcych ryzyko potencjalnych strat,

» szkolenia kadry jednostek biznesowych oraz obszaru kredytowego celem podniesienia sprawnosci
w zakresie identyfikacji sygnatow ostrzegawczych, pomocy przy poprawnym udzielaniu kredytéw
(w szczegolnosci przy ustanawianiu zabezpieczen, kitdre obok spfat sg drugim, giéwnym zrédiem
odzysku),

* doskonalenia organizacji, procedur i narzedzi w celu poprawy skutecznosci realizowanych zadan,

* wprowadzenia narzedzia informatycznego usprawniajgcego dziatania operacyjne w zakresie
restrukturyzacji i windykacji.

Uzyskane w pierwszym poétroczu 2014 r. sptaty portfela wierzytelnosci w tgcznej wysokosci 148,7 min
PLN (kapitat) byty wynikiem prowadzonych egzekucji komorniczych, toczacych sie postepowan
upadtosciowych, zawartych z dtuznikami ugéd cywilno-prawnych i realizowanych uktadow.

Liczba tytutdw egzekucyjnych wystawionych przez Bank w pierwszej potowie 2014 r. dla kredytow
korporacyjnych wyniosta 375 szt., dla kredytéw detalicznych odpowiednio — 1 133 szt.

Warto$¢ zabezpieczen w portfelu objetym restrukturyzacjg lub windykacjg ksztattuje sie nastepujgco
(w ujeciu wskaznika LTV dla kredytow hipotecznych i zabezpieczonych hipotecznie):

« dla kredytéw segmentu klienta instytucjonalnego: ztotowych — 58,9%; walutowych — 88,5%;
« dla kredytéw segmentu klienta detalicznego: ztotowych — 80,0%; walutowych — 112,7%.

Oznacza to odpowiedni poziom ustanowionych zabezpieczen i jednoczesnie ograniczanie ryzyka
nieodzyskania naleznosci. Wysoki wskaznik LTV dla kredytéw detalicznych walutowych wynika gtéwnie
ze wzrostu kursu waluty (CHF).

10.2. RYZYKO FINANSOWE

10.2.1. RYZYKO RYNKOWE

Dziatalno$¢ Banku podzielona jest na ksiege handlowg i bankowg. Zmiany rynkowe stép procentowych,
kursow walutowych, cen papieréw warto$ciowych oraz zmiennosci implikowanej instrumentéw
opcyjnych powodujg zmiany wyceny wartosci biezgcej tych ksigg. Ryzyko niekorzystnej zmiany wartosci
na skutek zmian w/w czynnikéw Bank rozpoznaje jako ryzyko rynkowe i ze wzgledu na rézny charakter
ksiagg ryzyko to jest monitorowane oraz zarzgdzane osobno w kazdej ksiedze. Ponadto warto
zaznaczy¢, ze Bank zredukowat do zera dziatalno$¢ inwestycyjng wtasng w akcje, ktdrg prowadzit przez
Biuro Maklerskie.

Ryzyko rynkowe w ksiedze bankowej

Ksiega bankowa BGZ S.A. skiada sie z dwdch cze$ci. Pierwsza z nich to Assets and Liability
Management (ALM), ktorej zadaniem jest zarzgdzanie ryzykiem stopy procentowej oraz ptynnoscig
dlugoterminowg Banku. Natomiast drugg czes¢ ksiegi stanowi portfel Money Market bedacy centrum
zarzgdzania ptynnosciag krotkoterminowa.

W skiad ALM wchodzg - przekazywane w zarzgdzanie do Centrali Banku poprzez system
Transferowych Cen Funduszy (TCF) — depozyty i kredyty, pozycje o charakterze strategicznym
(inwestycje dtugoterminowe, wtasne emisje dtugu i pozyczki), operacje rynku finansowego o charakterze
zabezpieczajgcym te ksiege (instrumenty pochodne) oraz pozycje bezodsetkowe (m.in. kapitat, aktywa
rzeczowe, aktywa niematerialne i prawne, podatki i rezerwy, biezgcy wynik).
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Money Market obejmuje aktywa ptynne oraz domkniecia czesci klientowskich transakcji pochodnych
(gtéwnie walutowych kontraktow terminowych). Celem transakcji pochodnych, ktére znajdujg sie w tym
portfelu jest stabilizowanie kosztu finansowania, zaspokajanie potrzeb portfela ALM poprzez
wykonywanie zewnetrznych transakcji rynkowych, zabezpieczanie przeptywédw pochodzgcych
z transakcji klientowskich oraz dostosowywanie profilu ryzyka tego portfela do akceptowalnego
poziomu.

Politykg Banku w zakresie ksiegi bankowe] jest osigganie dodatkowych przychodéw ponad marze
produktowg, bez narazania stabilnosci srodkow zdeponowanych przez klientéw, kapitatu i wyniku
finansowego. Bank osigga ten cel poprzez utrzymanie lub dopasowanie naturalnej ekspozyciji,
generowanej przez podstawowg dziatalnos¢ depozytowo-kredytowg Banku, w ramach obowigzujgcych
limitéw ryzyka i w kierunku zgodnym z przewidywanymi $rednio- i dtugoterminowymi trendami rynku
finansowego.

Podstawowymi miarami ryzyka rynkowego stosowanymi przez Bank w portfelu ALM s3:
* luka terminéw przeszacowania stopy procentowe;j;
* $redni wazony czas trwania aktywow/pasywow i kapitatu, tzw. ,duration”;
* miary wrazliwosci — okreslajace wrazliwos¢ wielkosci finansowej — wyceny, przychodow
odsetkowych, wartosci ekonomicznej kapitatu netto — na zmiany czynnikéw ryzyka;
* laR (Interest-at-Risk — wrazliwo$¢ wyniku odsetkowego);
* EaR (Equity-at-Risk — wrazliwo$¢ wartosci biezgcej kapitatu netto).

W portfelu Money Market, zgodnie z jego charakterem i przeznaczeniem, stosuje sie miary analogiczne
do stosowanych w ksiedze handlowe;:

« wartos¢ zagrozona (VaR — Value-at-Risk) — wskazujgca maksymalny akceptowany poziom straty
na danej pozycji w normalnych warunkach rynkowych, w okreslonym horyzoncie czasowym,
mozliwy do przekroczenia z okreslonym prawdopodobienstwem; Bank stosuje model
parametryczny ze zmodyfikowang macierzg wariancji-kowariancji i wykfadniczym wazeniem
obserwacji historycznych, przyjmuje: poziom ufnosci 99%, okres utrzymania pozycji 1 miesigc;

* analizy scenariuszowe i testy warunkow skrajnych (Stress Test) — stanowigce uzupetnienie VaR
0 zdarzenia spoza statystycznie przewidywalnych zachowan rynku: historyczne kryzysy
ekonomiczne i polityczne, scenariusze teoretyczne;

*  BpV (basis point value) — wrazliwo$¢ ceny na réwnolegte przesuniecie krzywej rentowno$ci.

Bank zarzadza ryzykiem rynkowym ksiegi bankowej poprzez limitowanie miar ryzyka oraz staty
monitoring ryzyka.

Sytuacja w | pétroczu 2014 r.

Wedlug stanu na koniec czerwca 2014 r. warto§¢ miary ,duration”, tj. $redni wazony okres
do przeszacowania oprocentowania, dla aktywéw bilansowych utrzymywata sie na poziomie
3,6 miesigca (na koniec grudnia 2013 r. - 3,8 miesigca), natomiast w przypadku pasywéw bilansowych
byta réwna 2,7 miesigca (na koniec grudnia 2013 r. - 3,3 miesigca). Duration kapitatu netto w portfelu
ALM zmniejszyto sie z 11,9 miesigca na koniec 2013 r. do 10,1 miesigca na koniec czerwca br. Blisko
91% pozycji aktywnych i pasywnych posiadato termin przeszacowania mniejszy niz 6 miesiecy
(poprzednio 90%), natomiast blisko 51% aktywdéw i pasywdw przeszacowuje sie¢ w ciggu miesigca
(poprzednio 53%).

Ryzyko odsetkowe (mierzone Interest at Risk, IaR) w pierwszym pétroczu 2014 r. nieznacznie spadto,
osiggajac $rednio 36,5 min PLN dla scenariusza wzrostu stép procentowych o 200 bp i -38,8 min PLN
dla scenariusza spadku stop o 200 bp, w poréwnaniu ze $rednimi z poprzedniego pétrocza,
odpowiednio: 37,4 min PLN i -39,3 min PLN. Obnizenie wyniku odsetkowego zaréwno w Il pétroczu
2013 r., jak tez w | potroczu 2014 r. nastgpitoby w przypadku realizacji scenariusza spadku stop.

Potgczenie Banku BGZ i Rabobank Polska, ktére nastgpito 18 czerwca 2014 r., w nieznacznym stopniu
wptyneto na profil ryzyka stopy procentowej Banku, dzieki dobrze dopasowanej strukturze terminéw
przeszacowania aktywow i pasywow d. Rabobank Polska.
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Wrazliwosci wyniku odsetkowego mierzone 1aR (Interest at Risk) ksztattowaty sie na koniec | pétrocza
2014 r. nastepujgco (w nawiasach poréwnanie do konca 2013 r.):

* natychmiastowy wzrost stép procentowych o 50 pb spowodowatby wzrost wyniku odsetkowego
Grupy w okresie 1 roku 0 22,4 min PLN (wzrost o 14,1 min PLN),

* natychmiastowy spadek stép procentowych o 50 pb spowodowatby spadek wyniku odsetkowego
Grupy w okresie 1 roku 0 22,6 min PLN (spadek o0 15,6 min PLN),

» stopniowe podnoszenie stép procentowych o 200 pb w ciggu 1 roku doprowadzitoby do wzrostu
wyniku odsetkowego o0 48,6 min PLN (wzrost o 35,8 min PLN),

» stopniowe obnizanie stép procentowych o 200 pb w ciggu 1 roku doprowadzitoby do spadku wyniku
odsetkowego o0 48,6 min PLN (spadek o 38,7 min PLN).

Ekspozycja portfela Money Market byta zdominowana przez pozycje w bonach pienieznych NBP oraz
transakcje swap procentowy (OIS i IRS — ksztaltowanie ekspozycji, zabezpieczenie ryzyka cenowego)
i swap walutowy (FX Swap — finansowanie Banku w walutach obcych). Wykorzystanie limitu VaR
wyniosto srednio w | pétroczu 2014 r. 25%, w poroéwnaniu z 45% w 2013 r. W okresie marzec-kwiecien
ekspozycja znaczaco wzrosta (ok. 50% limitu VaR) jednak na koniec pétrocza powrécita znéw do bardzo
niskiego poziomu. W ujeciu walutowym najwiekszy udziat miaty ekspozycje w PLN oraz USD, EUR,
CHF.

W pierwszym potroczu 2014 r. nie wystapity przekroczenia limitow ryzyka stopy procentowej w portfelu
ALM, ani przekroczenia limitéw ryzyka rynkowego w portfelu Money Market.

Ryzyko rynkowe w ksiedze handlowej

Dziatalno$¢ handlowa ma charakter uzupetniajgcy, wspierajacy sprzedaz produktéw finansowych
klientom korporacyjnym, finansowym niebankowym (bezposrednio) i detalicznym. Otwierajgc w tym celu
wlasne pozycje, Bank generuje przychody z tytutu krétkoterminowych zmian parametrow cenowych
(kurséw walutowych, stép procentowych, cen papieréw dtuznych itp.), przy zachowaniu wielkosci
ekspozycji w ramach ustalonych limitéw ryzyka. Bank nie ma otwartej pozycji na opcjach walutowych
oraz towarowych, dlatego ryzyko rynkowe w portfelu transakcji opcyjnych nie wystepuje.

Podstawowymi miarami ryzyka rynkowego stosowanymi przez Bank w ramach ksiegi handlowej sa:

« warto$¢ zagrozona (VaR - Value-at-Risk) — wskazujgca maksymalny akceptowany poziom straty
na danej pozycji w normalnych warunkach rynkowych, w okreslonym horyzoncie czasowym,
mozliwy do przekroczenia z okreslonym prawdopodobienstwem; BGZ S.A. stosuje model
parametryczny ze zmodyfikowang macierzg wariancji-kowariancji i wykfadniczym wazeniem
obserwacji historycznych, przyjmuje: poziom ufnosci 99%, okres utrzymania pozycji 1 dzien dla
ksiegi handlowej;

« analizy scenariuszowe i testy warunkow skrajnych (Stress Tests) — stanowigce uzupetnienie VaR
0 zdarzenia spoza statystycznie przewidywalnych zachowan rynku: historyczne Kkryzysy
ekonomiczne i polityczne, scenariusze teoretyczne, analizy typu expected shortfall (oczekiwana
wartos¢ straty powyzej przedziatu ufnosci) i max-loss (najwyzsza mozliwa strata w oparciu o znang
historie zmian czynnikéw rynkowych);

*  BpV (basis point value) — wrazliwo$¢ ceny na réwnolegte przesuniecie krzywej rentowno$ci;

* miary nominalne — m.in. wielko$¢ pozycji walutowej w ciggu dnia i na koniec dnia, nominat
papieréw warto$ciowych;

e ograniczenia niepieniezne — m.in. dopuszczalne rodzaje instrumentow, walut i par walutowych,
maksymalne zapadalnosci, minimalny rating kredytowy dla nabywanych papieréw dtuznych;

« poziom maksymalnie akceptowanych strat — tzw. limity stop-loss — dla réznych przedziatéw
czasowych (dzien, miesigc, rok) na poziomie portfeli i podportfeli.

W celu ograniczenia ekspozycji na ryzyko rynkowe decyzjami Komitetu Zarzgdzania Ryzykiem
i Bilansem Banku ustanawiane sg limity apetytu na ryzyko IR VaR i FX VaR, limity testéw warunkéw
skrajnych, limity wrazliwosci BpV i innych miar. Wykorzystanie wszystkich limitéw jest monitorowane
i kontrolowane w trybie dziennym.
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Sytuacjaw | pétroczu 2014 r.

| potrocze 2014 r. charakteryzowato sie niskim wykorzystaniem limitu VaR w portfelu handlowym (27%
w poréwnaniu z 66% w Il potroczu 2013 r.), przy czym profil ryzyka ksztaltowaty gtdwnie ekspozycje
ryzyka stopy procentowej (portfel IR_TRADING ze S$rednim wykorzystaniem limitu VaR na poziomie
27%, w poréwnaniu z 68% w Il podtroczu 2013 r.). Podwyzszona zmiennos$¢ czynnikdéw ryzyka
obserwowana w pierwszym kwartale (nasilony odptyw kapitatu z rynkdw wschodzgcych oraz eskalacja
kryzysu na Ukrainie) w ograniczonym stopniu wptyneta na warto$¢ zagrozong portfela handlowego,
ze wzgledu na niskie pozycje w obligacjach skarbowych (wytgcznie polskie papiery skarbowe). Portfel
handlowy byt najczesciej eksponowany na scenariusz historyczny upadku funduszu LTCM (1998 r.)
oraz obroty krzywych (clockwise). Ryzyko walutowe pozostawato na niskim poziomie (limit VaR portfela
FX_TRADING wykorzystany srednio w 24% w | pétroczu 2014 r., w porownaniu z 21% w |l pétroczem
2013 r.), aktywnos¢ koncentrowata sie na EUR i w mniejszym stopniu na USD, gtéwnie w wyniku
dziatalnosci klientowskiej, ekspozycja walutowa Grupy przez wigekszos¢ kwartatu byta znaczgco
ograniczana na koniec dnia.

W pierwszym potroczu 2014 r. nie wystgpity przekroczenia limitow ryzyka rynkowego.

Zmiany profilu ryzyka rynkowego w nastepstwie fuzji Banku BGZ z Rabobank Polska byty nieznaczne
i wynikaty gtéwnie ze zwiekszenia wolumenu papieréw dtuznych w portfelu handlowym.

Ryzyko plynnosci oraz ocena jakosci i stabilnosci zrédet finansowania

Przez cate pierwsze poétrocze 2014 r. Bank gromadzit w sposéb selektywny srodki w celu zapewnienia
finansowania biezgcej akcji kredytowej. Warto zwrécié uwage, ze najwiecej przyrosty $rodki
0 najwyzszej stabilno$ci tj. segmentu klienta detalicznego oraz internetowej linii biznesowej BGZOptima.
Z kolei liderami po stronie przyrostu akcji kredytowej byly segmenty: klienta detalicznego
i Mikroprzedsiebiorstw. Stabilny przyrost fundingu towarzyszgcy wzrostowi akcji kredytowej zapewniat
bezpieczenstwo ptynnosciowe oraz zachowanie wskaznikdéw ryzyka ptynnosci na bezpiecznym poziomie
dalekim od limitéw.

Fuzja z Rabobank Polska, ktéra miata miejsce w drugiej potowie czerwca 2014 skutkowata znacznym
przyrostem portfela kredytowego odpowiednio zréwnowazonego po stronie pasywnej wysokostabilnymi
srodkami finansowania. W rezultacie wptyw na ptynno$¢ Banku byt neutralny.

Wzrost wysokostabilnych $rodkéw finansujacych portfel Globalnych Klientéw Korporacyjnych
w pofgczeniu ze wzrostem stabilnosci na CDs-ach oraz utrzymaniem wysokiej stabilnosci srodkéw
detalicznych oraz BGZOptimy (na poziomie 93,5%) skutkowato podniesieniem stabilnosci fundingu
Banku do poziomu 89,6% na koniec czerwca 2014 (z 89,4% na koniec 2013 r.).

Posiadane srodki finansowe pozwalaty na terminowe regulowanie wszystkich zobowigzan Banku.
Portfel najbardziej ptynnych papieréw wartosciowych utrzymywany byt na poziomie zabezpieczajgcym
w petni ewentualny odptyw Srodkéw najwiekszych deponentéw. Nadwyzka aktywoéw ptynnych ponad
minimalny wymagany limit wyniosta na koniec czerwca 2014 r. 572 min PLN, pomimo, iz minimalny
wymagany poziom aktywéw ptynnych w zwigzku z fuzjg BGZ S.A. z Rabobank Polska zostat
podwyzszony o ok. 0,5 mid PLN.

Wedlug stanu na koniec czerwca 2014 roku nadwyzka zrédet finansowania spoza rynku
miedzybankowego ponad saldo kredytéw wyniosta 2,64 mid PLN. Natomiast niedobdr stabilnych zrodet
finansowania portfela kredytowego w kwocie 507 min PLN byt spowodowany gtdwnie przypadajgcym
na koniec czerwca terminem wymagalnosci dla czesci wysokostabilnych depozytéw, odnowionych
w pierwszych dniach lipca 2014.
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10.3. RYZYKO OPERACYJNE

Zgodnie z obowigzujgcymi regulacjami Bank definiuje ryzyko operacyjne jako mozliwosé poniesienia
straty lub nieuzasadnionego kosztu, spowodowanych przez niewtasciwe lub zawodne procesy
wewnetrzne, ludzi, systemy techniczne lub wptyw czynnikow zewnetrznych. Do zakresu ryzyka
operacyjnego Bank wigcza takze ryzyko braku zgodnosci w tym ryzyko prawne.

Celem zarzadzania ryzykiem operacyjnym jest ograniczenie strat i kosztéw powodowanych przez to
ryzyko, zapewnienie najwyzszej jakosci swiadczonych przez Bank ustug, a takze bezpieczenstwo oraz
zgodnos¢ dziatania Banku z przepisami prawa i obowigzujgcymi standardami.

W | péiroczu 2014 r. Bank kontynuowat dziatania ukierunkowane na wzmocnienie infrastruktury
zarzgdzania ryzykiem operacyjnym, zaréwno na poziomie Centrali, jak tez w jednostkach sieci, przy
zaangazowaniu Stanowisk ds. Ryzyka Operacyjnego w regionach Banku. Ponadto, Bank podejmowat
dziatania w obszarze kontroli wewnetrznej ukierunkowane na wzmocnienie procesu reagowania przez
Bank na identyfikowane nieefektywnosci srodowiska kontroli.

Bank aktywnie identyfikowat zagrozenia oraz zdarzenia z zakresu ryzyka operacyjnego oraz
podejmowat dziatania ograniczajgce to ryzyko, takze za posrednictwem Podkomitetu Ryzyka
Operacyjnego, Zgodnosci oraz Przeciwdziatania Naduzyciom.

10.4. RYZYKO PRAWNE

Sytuacja procesowa w pierwszym poétroczu 2014 r. w zakresie roszczeh odszkodowawczych oraz
pracowniczych wykazywata stabilnosc¢ i nie generowata istotnego ryzyka prawnego dla Banku.

Wedtug stanu na 30 czerwca 2014 r. nie wystapity postepowania sadowe lub postgpowania przed
organami administracji paristwowej dotyczace zobowigzan lub wierzytelnosci BGZ S.A., ktdrych wartos¢
stanowita co najmniej 10% kapitatow wtasnych BGZ S.A.
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11. PERSPEKTYWY ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BGZ S.A.

Zgodnie ze swojg strategig, Bank BGZ jest bankiem uniwersalnym i zarazem bankiem pierwszego
wyboru dla firm z sektora rolno-spozywczego, a takze dla klientéw detalicznych z matych i $rednich
miast oraz obszaréw wiejskich.

Dla klientéw BGZ chce byé¢ bankiem otwartym, komunikujgcym sie z nimi w sposéb zrozumiaty
i profesjonalny dzielgc sie swoim doswiadczeniem i specyficzng wiedza, traktujgc ich jako partneréow
w biznesie.

W obszarze bankowosci uniwersalnej strategia przewiduje ustawiczne wzmacnianie rynkowej pozycji
Banku poprzez oferowanie dopasowanych do potrzeb klientéw produktéw i ustug, w tym réwniez
poprzez alternatywne kanaty dystrybuciji.

Bank koncentruje sie réwniez na utrzymaniu przewagi konkurencyjnej w sektorze rolno-spozywczym
w oparciu o oferte produktowg oraz model obstugi dopasowany do potrzeb tego sektora oraz
na dalszym wzroscie udziatdw w rynku w zakresie obstugi matych i srednich oraz mikro-przedsiebiorstw
na rynkach lokalnych.

Jednoczes$nie BGZ dagzy do zbudowania kompleksowej oferty produktowej dla Globalnych Klientéw
Korporacyjnych wykorzystujgc swoje doswiadczenia, jak rowniez ,know-how” Rabobank Polska.

Bank BGZ chce byé znaczgcym bankiem, ktoérego skala i udziaty w rynku zapewniajg efektywna,
samofinansujacg sie dziatalnos¢ i osigganie trwatych wynikéw finansowych.

12. ISTOTNE ZDARZENIA PO DACIE BILANSOWEJ

14.07.2014 Bank zostat przyjety przez ACI Polska Stowarzyszenie Rynkéw Finansowych oraz
zatwierdzony przez Rade ds. stawek referencyjnych WIBID i WIBOR do grona
uczestnikow fixingu stawek referencyjnych WIBID i WIBOR.
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Jozef Wancer Gerardus Cornelis Embrechts
Prezes Zarzadu Pierwszy Wiceprezes Zarzgdu
Monika Nachyta Magdalena Legec¢ Dariusz Odzioba
Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
Witold Okarma Wojciech Sass Andrzej Sieradz
Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu

Warszawa, dnia 8 sierpnia 2014 r.
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