
  
 
Szanowni Akcjonariusze, 
 
W imieniu Zarządu Grupy Kapitałowej Work Service mam przyjemność oddać w Państwa 
ręce Raport Roczny za 2014 rok. Dokument ten jest podsumowaniem działalności biznesowej 
Grupy w ubiegłym roku, w tym także osiągniętych wyników finansowych oraz 
najważniejszych wydarzeń, które miały znaczący wpływ na rozwój całej Grupy Kapitałowej.  

 

Dwanaście miesięcy 2014 roku było przełomowym okresem dla całej Grupy Kapitałowej 
Work Service. Konsekwentnie kontynuowaliśmy realizację przyjętej strategii rozwoju, 
zmierzając do osiągnięcia pozycji lidera w krajach leżących w trójkącie Berlin–Moskwa-
Stambuł. Możemy dzisiaj z dumą powiedzieć, że nasze działania przynoszą oczekiwane 
rezultaty i Grupa Kapitałowa Work Service jest dziś jednym z liderów europejskiego rynku 
usług HR.  

 

Sukces ten nie byłby jednak możliwy bez kilku kluczowych wydarzeń, które miały miejsce  
w ubiegłym roku. Kontynuując przyjętą wcześniej strategię Grupa Kapitałowa rozwijała się 
zarówno poprzez dynamiczny wzrost organiczny jak również poprzez realizację szeregu 
transakcji M&A. Z dumą możemy powiedzieć, że wszystkie przeprowadzone w ostatnim 
okresie transakcje zakończyły się sukcesem, a spółki które dołączyły do nas w ostatnim czasie 
z powodzeniem korzystają z efektów synergii jakie przynosi działanie w ramach jednej Grupy 
Kapitałowej.  

 

Rok 2014 był pierwszym, w którym konsolidacją objęliśmy sprawozdania finansowe takich 
podmiotów jak Work Express Sp. z  o.o. czy Prohuman 2004 Kft. Co więcej w roku 2014 
wspólnie z niemieckim partnerem Fiege Logistik Stiftung powołaliśmy do życia joint venture,  
w którym objęliśmy kontrolę. Dzięki opisanym transakcjom Grupa Kapitałowa stworzyła 
sobie wielkie możliwości dalszego rozwoju Grupy na nowych rynkach (Węgry, Niemcy) i 
segmentach działalności (międzynarodowa wymiana pracowników). Mamy ambicje aby w 
kolejnych okresach stać się jednym z największych podmiotów usług HR na rynku 
Niemieckim.  

 

Tworząc Grupę Kapitałową w jej obecnym kształcie dowiedliśmy, że wiemy na czym polega 
jej przewaga na rynku. Dlatego też głęboko wierzymy, że korzyści z tego tytułu będziemy 
osiągać także w przyszłości. Wszystkie przeprowadzone akwizycje wspólnie z dynamicznie 
rosnącą organicznie Grupą sprawiły, że zgodnie z prognozami przedstawionymi w raporcie 
Temporary Staffing in CEE5 2014, prezentowanym przez Interconection Consulting Group, 
Work Service już w 2014 roku osiągnie pozycję lidera pod względem udziałów 
wartościowych w rynku usług personalnych w krajach Europy Środkowej CEE-5 (Polska, 
Rosja, Węgry, Czechy, Słowacja).  

 

 



  
 
 
Jesteśmy przekonani, że dalej skutecznie będziemy realizować nasze plany, które pozwolą na 
wykorzystanie niepowtarzalnej sytuacji na rynku usług HR, który ciągle rośnie w tempie 
dwucyfrowym, a penetracja rynku tego typu usług w Europie centralnej i wschodniej jest 
ciągle zdecydowanie niższa niż w krajach Europy zachodniej. Jednocześnie nasza obecność 
geograficzna daje unikalną szansę rozwoju transgranicznej wymiany pracowników w 
kolejnych okresach. Aby było to możliwe Work Service ustanowił największą i najbardziej 
sprawną organizację rekrutacyjną w CEE. Obecnie Work Service łączy swoją obecność w 
centralnej i wschodniej Europie gwarantującą dostęp do pracowników, z aktywnością na 
największych rynkach popytu na pracę, takich jak Niemcy czy Francja. 
 

Tak dynamiczny rozwój wymaga odpowiednich źródeł finansowania. Po raz kolejny 
udowodniliśmy, że potrafimy je w efektywny sposób pozyskiwać. W październiku Work 
Service S.A.  dokonała z sukcesem subskrypcji 5 mln szt. akcji serii S. Oferta spotkała się z 
ogromnym zainteresowaniem funduszy krajowych i zagranicznych o czym świadczył 2,5-
krotny overbooking na emitowane akcje. W konsekwencji w Grupę Kapitałową Work Service 
zainwestowały największe i najbardziej znane fundusze światowe. Jest to efekt 
konsekwentnie od lat realizowanej strategii rozwoju Grupy Kapitałowej Work Service na 
perspektywicznym rynku usług personalnych w Europie i na Świecie. 

 

Odzwierciedleniem dobrze realizowanej strategii biznesowej są dynamicznie rosnące 
przychody Grupy. W 2014 roku ich wartość wzrosła o ponad 89% w porównaniu do roku 
poprzedniego (918,4 mln zł w 2013 r., 1 739,8 mln zł w 2014r.). Zakładając konsolidację 
Spółek z Grupy Fiege przez okres 12 miesięcy roku 2014, wzrost skali działalności Grupy jest 
jeszcze bardziej imponujący. Skonsolidowane przychody wyniosłyby łącznie 1 877,5 mln zł 
co oznacza ponad dwukrotny wzrost skali działalności  (o 104 %). Wartym wskazania jest 
także fakt, iż wzrosty te nie zostały wygenerowane jedynie poprzez konsolidację nabytych 
Spółek ale także poprzez solidny wzrost organiczny Grupy Work Service, który znacznie 
przekracza wzrost rynku usług HR w tym czasie. Również rekordowe wyniki na poziomie 
zysku operacyjnego (wzrost o ponad 85%) potwierdzają słuszność podejmowanych decyzji 
biznesowych w zakresie struktury portfela świadczonych usług oraz ukierunkowanie 
działalności Grupy na coraz bardziej rentowne produkty.  

Za rewelacyjnymi wynikami finansowymi idą również rekordowe przepływy z działalności 
operacyjnej wygenerowane przez Grupę Work Service, które rosły w każdym z kwartałów 
roku 2014. Co więcej w ostatnim roku suma aktywów Grupy wzrosła o ponad 91% (470,4 
mln zł w 2013 r.,  874,8 mln w 2014 r.), natomiast kapitał własny wzrósł o prawie 45% (235,5 
mln. zł w 2013 r.,  342,8 mln zł w 2014 r.). Wszystkie powyższe dane Grupy potwierdzają 
zarówno potencjał rynku usług personalnych, jak i naszą umiejętność korzystania z tego 
potencjału.  



  
 

 

Mam nadzieję, że wyniki osiągnięte przez Grupę Kapitałową Work Service będą powodem  
do satysfakcji wszystkich Partnerów biznesowych.  Dziękuję za zaufanie, jakim obdarzyli nas 
Państwo w 2014 r. i zachęcam do zapoznania się ze skonsolidowanym Raportem Rocznym.  

 
 
 
 
 
 

Z wyrazami szacunku  

Tomasz Hanczarek 

Prezes Zarządu Work Service S.A. 


