PISMO PREZESA ZARZADU DO AKCJONARIUSZY
ALMA MARKET SA

Szanowni Panstwo,

JesteSmy juz mocno w realiach 2016 roku, w ktorym realizujemy ide¢ Delikatesow Alma
I koncentrujemy si¢ na spetnieniu oczekiwan naszych klientow. Mamy na uwadze zaufanie,
ktorym nas obdarzyli robigc zakupy w sklepach stacjonarnych i na platformie internetowej
Alma24.pl. Dlatego zawsze bedziemy dba¢ o szeroko$¢ asortymentu i odpowiednig jako$é
sprzedawanych przez nas produktow.

JesteSmy jedna z nielicznych polskich sieci spozywczych, z catkowicie polskim kapitatem,
ktéra w swoich sklepach od dawna promuje najlepsze polskie produkty. Najwiecej ich
oferujemy pod marka ,, Krakowski Kredens”. Nasza Fundacja ,,Alma Pokochaj Zycie” od
dwoch lat edukuje w zakresie dobrych nawykow zywieniowych i czytania sktadu produktow.
W naszych sklepach doceniamy tradycje i rodzinne wartosci, dlatego od poczatku oferujemy
wysokie rabaty dla posiadaczy Kart Duzej Rodziny.

Niestety w minionym roku 2015 nastgpity negatywne trendy rynkowe w branzy sprzedazy
detalicznej, co przetozyto si¢ na Spotke spadkiem poziomu przychodow oraz zysku netto.
Mialy na to istotny wptyw czynniki deflacyjne, ale takze nietrafione lokalizacje cz¢$ci sklepow
Spoiki, ktore trwale zanizajg jej rentowno$¢. PodjelisSmy wigc decyzje o zamknigciu w 2015
roku 3 sklepow, ktore generowaty straty i w lutym 2016 roku kolejnego sklepu. 18 marca 2016
roku podjeliSmy tez uchwate w sprawie dokonania odpiséw aktualizacyjnych i1 utworzeniu
rezerw, ktore istotnie wptynely na wyniki finansowe spotki za 2015 rok. Jednak nalezy
podkresli¢, ze nie oddziatowuje to na dziatalno$¢ biezaca firmy i ptynnos¢ finansowa,

W 2015 roku zrealizowana sprzedaz Spoétki byta nizsza o 3,5% 1 wyniosta 958 min ztotych.
Przy tej wielko$ci sprzedazy 1 uwzglednieniu strat zwigzanych z zamknigtymi sklepami oraz
przede wszystkim podjeciu decyzji o dokonaniu bardzo istotnych odpiséw aktualizacyjnych
I utworzeniu rezerw, Spotka ostatecznie odnotowata w 2015 roku strate netto w kwocie 98,4
min zt.

Aby wzmocni¢ nasza obietnice co do poprawy wynikow finansowych, w §lad za publikowanym
dzisiaj raportem rocznym, publikujemy prognoz¢ wynikow na 2016 rok. I juz w pierwszym
kwartale br. zamierzamy pokazaé zysk netto na poziomie 1 min z1, a przychod 233 min zt.

Od poczatku 2016 r. podjelismy juz szereg krokdéw zmierzajacych do osiggniecia
wyznaczonych zadan. Zwigkszamy tempo realizowanych dostaw przez magazyn centralny.
Modyfikowana jest strategia marketingowa Spoétki. Idac z duchem czasu, stawiamy na rozwoj
naszego sklepu internetowego Alma24.pl. W ten sposob Spotka poszerzy swoj zasigg
geograficzny bez konieczno$ci otwierania sklepéw stacjonarnych. Pracujemy nad
zwigkszeniem liczby zaméwien za posrednictwem uruchomionej pod koniec 2015 r. ustugi
odbioru zakupéw w automatach typu ,,Coolomat”.



W zakresie naszej dziatalnosci priorytetem jest zadowolenie klientow. Zalezy nam na tym, zeby
Delikatesy Alma byly miejscem otwartym na zmieniajace si¢ oczekiwania Klientow. Jednak
niezmienne pozostaje dla nas najwazniejsze zaufanie, jakim obdarzajg nas klienci, satysfakcja
z dostepnosci bogatego asortymentu dobrych jakosciowo produktéw polskich i zagranicznych,
jakos$¢ obstugi i wysoki komfort robienia zakupéw w Delikatesach Alma.

Zapraszajac wiec Panstwa do zapoznania si¢ ze sprawozdaniem z dziatalno$ci Spotki
| sprawozdaniem finansowym oraz opinig i raportem bieglego rewidenta za miniony rok,

wierze, ze w kolejnym roku bede mogt Panstwa poinformowac iz wdrazany plan poprawy
rentownosci si¢ powiddt 1 wyniki Spoltki sg zdecydowanie lepsze.

Z powazaniem,

Jerzy Mazgaj
Prezes Zarzadu

Krakow, 21 marca 2016 roku



