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1. Podstawowe informacje o Spétce

Podstawowa dziatalnosé

Centrum Finansowe Banku BPS S.A. (dalej: Spotka) powstata 3 czerwca 2008 r. na mocy aktu zatozycielskiego
podpisanego przez Bank BPS S.A. powotujacego spétke dziatajaca pod firma Centrum Finansowe Banku BPS
Sp. z 0. 0. W dniu 19 czerwca 2008 r. Spétka wpisana zostata do Krajowego Rejestru Sgdowego.

Centrum Finansowe Banku BPS S.A. jest spétka windykacyjna obecng na rynku od 2008 r. Celem powotania
Spétki byto utworzenie w ramach Grupy BPS wyspecjalizowanego podmiotu, oferujgcego ustugi z zakresu
restrukturyzacji i windykacji naleznosci zaréwno dla Bankdéw Spdétdzielczych, jak i innych podmiotéw
bankowych oraz pozabankowych. Od 24.03.2011 r. Spétka posiada zezwolenie Komisji Nadzoru
Finansowego na zarzadzanie wierzytelnoéciami sekurytyzowanymi, a od 6 grudnia 2011 roku jest
notowana na rynku NewConnect.

Spoétka prowadzi obstuge wierzytelnosci:

e na podstawie uméw outsourcingowych, na rzecz i ryzyko zleceniodawcéw, za wynagrodzeniem
prowizyjnym (inkaso),

e na podstawie umow o zarzadzanie sekurytyzowanymi wierzytelnosciami, na ryzyko inwestorow
posiadajgcych certyfikaty inwestycyjne, za wynagrodzeniem prowizyjnym oraz wynagrodzeniem za
zarzadzanie (na podstawie decyzji Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 24 marca 2011 r. Spétka
petni funkcje podmiotu zarzadzajacego wierzytelnosciami funduszy sekurytyzacyjnych),

e nabytych na podstawie uméw cesji, na wiasne ryzyko.

Centrum Finansowe Banku BPS S.A. obstuguje zaréwno wierzytelnosci konsumenckie jak i gospodarcze.
Spétka specjalizuje sie w wycenie i zarzadzaniu wierzytelno$ciami bankowymi oraz w zarzadzaniu
wierzytelnosciami funduszy sekurytyzacyjnych.

Dodatkowym obszarem wspétpracy z podmiotami dziatajacymi na rynku obrotu wierzytelnosciami jest
doradztwo w restrukturyzacji przedsiebiorstw, obejmujace wyceny aktywdw, regulowanie ich stanéw
prawnych i budowanie nowej struktury prawno-finansowej zdolnej do dalszej dziatalnosci gospodarczej.
Spoétka zarzadza portfelem inwestycyjnym funduszu inwestycyjnego zamknietego aktywéw niepublicznych
(dalej: FIZAN).

Dziatalnos$¢ Spotki nie wptywa istotnie na srodowisko naturalne.

Dziatalnos$¢ Spétki prowadzona jest w Warszawie przy ul. Grzybowskiej 87.

Podstawowe dane i regulacje wewnetrzne
Tabela nr 1. Dane rejestrowe Spétki

Firma Centrum Finansowe Banku BPS Spé6tka Akcyjna
Siedziba Polska, Warszawa
Adres ul. Grzybowska 87, 00-844 Warszawa
Numer KRS 0000366338

Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy w Warszawie,

Ozna ie Sad
Znaczenie S3cu XIl Wydziat Gospodarczy KRS

REGON 141482716
NIP 5272579235
Telefon (22) 5395573
Faks (22) 5395570
Adres poczty elektronicznej centrum.finansowe@cfbps.pl
Strona internetowa www.cfbps.pl
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Statut Spoétki reguluje zasady powotywania i odwotywania oséb zarzadzajgcych oraz ich uprawnienia.
Statut Spdtki reguluje réwniez prawo do podjecia decyzji o emisji lub wykupie akcji, opis zasad zmiany
Statutu, sposdb dziatania walnego zgromadzenia i jego zasadnicze uprawnienia oraz opis praw
akcjonariuszy. Zasady zwotywania i przeprowadzania obrad walnego zgromadzenia okresla Regulamin
walnego zgromadzenia.

Tekst jednolity Statutu Spétki zostat przyjety przez Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy uchwatg z dnia26
lutego 2018 r. Tekst Regulaminu Walnego Zgromadzenia zostat przyjety uchwata Zwyczajnego Walnego
Zgromadzenia z dnia 25 czerwca 2012 roku.

Sprawozdanie finansowe sporzadzone zostato w zgodzie z praktyka stosowang przez jednostki dziatajgce
w Polsce, w oparciu o zasady rachunkowosci wynikajace z przepiséw ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r.
o rachunkowosci i wydanymi i na jej podstawie przepisami wykonawczymi.

Sktad organu zarzadzajacego i nadzorujacego
Wg stanu na koniec grudnia 2017 r. sktad Zarzadu Spétki byt nastepujacy:
Beata Barowiecka — p.o. Prezesa Zarzadu

W dniu 05 marca 2018 roku Rada Nadzorcza Spétki podjeta uchwate w sprawie ustalenia liczby cztonkéw
Zarzadu Spotki, zgodnie z ktorg od dnia 05 marca 2018 r. Zarzad bedzie trzyosobowy.

Jednoczesnie Rada Nadzorcza Spétki podjeta w tym samym dniu uchwate w sprawie powotania Pana
Piotra Szynalskiego od dnia 05 marca 2018 r. na stanowisko Prezesa Zarzadu, natomiast Panu Marcinowi
Grabarzowi oraz Pani Beacie Borowieckiej powierzono funkcje Wiceprezesdw Zarzadu Spétki z dniem 05
marca 2018 r.

W zwigzku z powyisza zmiang aktualny sktad Zarzadu Spotki jest nastepujacy:

Piotr Szynalski - Prezes Zarzadu,
Beata Borowiecka — Wiceprezes Zarzadu
Marcin Grabarz - Wiceprezes Zarzadu.

Wg stanu na koniec grudnia 2017 r. skiad Rady Nadzorczej Spétki byt nastepujacy:

Witold Baran — Przewodniczacy Rady Nadzorczej

Wiadystaw Janusz Klazyriski — Zastepca Przewodniczacego Rady Nadzorczej
Zdzistawa Maksymiuk — Sekretarz Rady Nadzorczej

Robert Banach — Cztonek Rady Nadzorczej

Magdalena Waniek — Cztonek Rady Nadzorczej

Dariusz Fornal — Cztonek Rady Nadzorczej

Mateusz Ogtodzinski — Cztonek Rady Nadzorczej

W dniu 2 stycznia 2018 roku cztonkowie Rady Nadzorczej Spétki w osobach Pan Witold Baran, Pan Robert
Banach, Pani Magdalena Waniek oraz Pan Dariusz Fornal ztozyli rezygnacje z petnionych funkcji ze
str. 4

O/ \ﬂ‘



skutkiem otwarcia najblizszego otwarcia Walnego Zgromadzenia Spétki, jednak nie péZniej niz z koricem
dnia 31 stycznia 2018 roku.

W dniu 26 lutego 2018 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Spétki podjeto uchwaty w sprawie
odwotania Pana Wiadystawa Klazyriskiego, Pani Zdzistawy Stanistawy Maksymiuk oraz Pana Mateusza
Ogtodziniskiego z petnionych funkcji cztonkéw Rady Nadzorczej Spotki. Jednoczesnie w tym samym dniu
Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Spétki podjeto uchwaty w sprawie powotania Pana Jakuba Ryba,
Pana Krzysztofa Rozko, Pana Krzysztofa Kokota, Pana Macieja Wejmana oraz Pana tukasza Adamczyka
na cztonkéw Rady Nadzorczej Spotki aktualnej kadencji.

W zwigzku z powyzszymi zmianami aktualny sktad Rady Nadzorczej Spotki jest nastepujacy:

Krzysztof Rozko - Przewodniczacy Rady Nadzorczej

Jakub Ryba - Zastepca Przewodniczacego Rady Nadzorczej
Krzysztof Kokot - Sekretarz Rady Nadzorczej

tukasz Adamczyk — Cztonek Rady Nadzorczej

Maciej Wejman — Cztonek Rady Nadzorczej.

2. Zmiany organizacyjno-prawne

2.1 Informacje o akcjach i akcjonariacie

Na dzieri 31 grudnia 2017 kapitat zaktadowy Spétki sktadat sie z:

1) 1 150 000 akgji serii A o wartosci nominalnej 1 2t kazda,

2) 2001 000 akcji serii B o wartosci nominalnej 1 zt kazda,

3) 3600000 akcji serii C o wartosci nominalnej 1 zt kazda,

4) 1 500 000 akgji serii D o wartosci nominalnej 1 zt kazda,

5) 112 508 akcji serii E o wartosci nominalnej 1 zt kazda.
W ciggu roku 2017 nie nastgpity zmiany w wysokosci kapitatu zaktadowego Spotki.
W trakcie 2017 roku Spdtka nie nabywata akcji wtasnych, jak réwniez na dzien sporzadzenia niniejszego
sprawozdania Spétka nie posiada akcji wtasnych.
Akcje Spotki wszystkich emisji zostaty wprowadzone do publicznego obrotu w Alternatywnym Systemie
Obrotu na rynku NewConnect. Spétka zadebiutowata na rynku NewConnect w dniu 6 grudnia 2011 r.

W dniu 29 grudnia 2017 r. — w wyniku rozliczenia umodw sprzedazy akcji zawartych z nabywcami akcji — Bank
BPS S.A. przestat by¢ akcjonariuszem Spétki. Przed zdarzeniem powodujgcym zmiane udziatu, ktorej dotyczy
zawiadomienie, Bank BPS S.A. posiadat 6.751.000 (sze$¢ miliondw siedemset piecdziesigt jeden tysiecy)
sztuk akcji Spotki, ktore stanowity 80,72% kapitatu zaktadowego oraz uprawniaty do wykonywania
6.751.000 (sze$¢ miliondw siedemset piecdziesiat jeden tysiecy) gloséw stanowigcych 80,72% gtosow w
ogdlnej liczbie gloséw na Walnym Zgromadzeniu Spdtki. W wyniku ww. transakcji znacznymi
akcjonariuszami Spotki staty sie fundusze inwestycyjne zarzadzane przez ALTUS TFI oraz Pan Krzysztof
Roiko.
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Tabela nr 2. Aktualna struktura akcjonariatu wg danych na dzieri przekazania niniejszego sprawozdania

Udziat w kapitale

Nazwa akcjonariusza loé€ akcji/gtoséw zaktadowym/ogélnej
liczbie gtoséw

FUNDUSZE ZARZADZANE PRZEZ ALTUS TFI SA, w tym: 5.200.800 62,18%
-ALTUS 33FIZ 1.181.425 14,13%
- ALTUS ABSOLUTNEJ STOPY ZWROTU FIZ RYNKU POLSKIEGO 2 739.375 8,84%
- ALTUS ASZ FiZ ALTUS SUBFUNDUSZ ASZ RYNKOW

ZAGRANICZNYCH 520.000 6,22%
- ALTUS FIZ AKTYWNEJ ALOKACJI SPOLEK DYWIDENDOWYCH 670.000 8,01%
- POZOSTALE FUNDUSZE ZARZADZANE PRZEZ ALTUS TFI 2.090.000 24,99%
Krzysztof Rozko 1.350.200 16,14%
Specjall‘istyczny Fundusz Inwestycyjny Otwarty AGRO Kapitat na 1.064.007 12,72%
Rozwéj

Pozostali akcjonariusze 748.501 8,96
Razem 8.363.508 100%

Statut Spotki nie nadaje Akcjonariuszom Spétki uprawnieri kontrolnych wykraczajacych poza zasady
okreslone w ogdlnie obowigzujacych przepisach prawa.

2.2 Zmiany w skladzie organu zarzqdzajqcego oraz nadzorujgcego oraz informacje nt.
zatrudnienia

Zarzad Spotki
W trakcie 2017 roku nastapity zmiany w sktadzie Zarzadu Spéfki.
Sktad Zarzadu Spétki w okresie od 1 stycznia do 18 pazdziernika 2017 r.:
Ryszard Buriko — Prezes Zarzadu
Beata Borowiecka — Wiceprezes Zarzgdu

Sktad Zarzadu Spétki w okresie od 19 paidziernika do 31 grudnia 2017 r.:

Beata Borowiecka —p.o. Prezesa Zarzadu

Rada Nadzorcza Spétki
W trakcie 2017 roku nastapity zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej Spotki.
W skitad Rady Nadzorczej Spétki powotane zostaly nastepujace osoby:

Mateusz Ogtodziriski - od dnia 21 wrze$nia 2017 r.

Wg stanu na konie

(2]
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3. Dzialalno$¢ operacyjna Spotki

3.1 Obstuga wierzytelnosci na zlecenie

Spdtka rozpoczeta obstuge wierzytelnosci na zlecenie z dniem 21 sierpnia 2008 r., tj. z dniem zawarcia
pierwszej umowy w zakresie outsourcingu czynnosci restrukturyzacyjno-windykacyjnych, ktérej strong
byt Bank BPS S.A. Od 2009 roku Spétka sukcesywnie rozszerzata krag kontrahentéw, z ktérymi zawierata
umowy zlecenia w w/w zakresie. W 2017 r. Spétka odzyskata dla kontrahentéw ponad 21 min zt
z powierzonych do obstugi wierzytelnosci, co pozwolito na uzyskanie przychodéw prowizyjnych
w wysokosci blisko 3.542,5 tys. zi.

3.2 Zarzqdzanie wierzytelno$ciami funduszy sekurytyzacyjnych

Odrebng grupe zlecen ze wzgledu na specyfike prawng, stanowia umowy o zarzadzanie
wierzytelno$ciami sekurytyzacyjnych funduszy inwestycyjnych zamknietych. W ramach przedmiotowej
wsp6tpracy, Spétka pozyskata na rzecz funduszy 57 portfeli wierzytelnosci o tacznym obligu na dzien
31 grudnia 2017 r. w wysokosci 704,4 min zt. W ramach realizacji uméw o zarzadzanie wierzytelnosciami
sekurytyzowanymi w 2017 r. Spétka odzyskata na rzecz tych funduszy taczng kwote 3,9 min zt. Uzyskane
przez Spotke przychody z tytutu zarzadzania wierzytelnosciami funduszy sekurytyzacyjnych wyniosty
w 2017 r. 1.649,5 tys. zt.

3.3 Ustugi doradztwa w zakresie restrukturyzacji przedsiebiorstw i zarzqdzania portfelem
inwestycyjnym FIZAN

W roku 2015 Spétka podpisata umowe o zarzadzanie portfelem inwestycyjnym funduszu
inwestycyjnego zamknietego aktywdw niepublicznych, utworzonego przez BPS TFl S.A. Realizujgc
zadania wynikajace z umowy, Spétka prowadzi restrukturyzacje duzego przedsiebiorstwa z braniy
deweloperskiej oraz zarzadza aktywami FIZAN. Ponadto, w trakcie roku obrotowego, Spdtka
zrealizowata kilka zleceA w obszarze doradztwa obejmujgcych m.in. przeglad czedci portfela
kredytowego oraz wyceng wierzytelnosci. W 2017 r. Spdétka odzyskata na rzecz funduszu kwote 26,6 min
zt. Uzyskane przez Spétke przychody z tytutu zarzadzania wierzytelnosciami funduszu inwestycji
zamknietych aktywow finansowych wyniosty w 2017 r. 358,5 tys. zt.

3.4 Obstuga wierzytelnosci wlasnych

Dziatalno$¢ windykacyjng, zorientowana na obstuge wierzytelnosci wiasnych, Spétka prowadzi od
2009r. W kolejnych latach dziatalnosci Spodtka sukcesywnie dokonywata zakupdw portfeli
wierzytelnosci, zamykajac rok 2017 tgczng liczbg 33 aktywnych pakietow wierzytelnosci, o wartosci
obliga w wysokosci 262,8 min zt. W roku 2017 r. Spétka zawarta pie¢ umow cesji wierzytelnosci na

rachunek wtasny.

W ramach restrukturyzacji i windykacji wierzytelno$ci wtasnych w 2017 r. Spétka odzyskata od diuznikéw
tacznie 5,4 min zt. Natomiast w calym okresie obstugi wierzytelnosci wtasnych odzyskana zostata kwota
w wysokosci 51,4 min zt. Zrealizowany wynik odsetkowy na pakietach wierzytelnosci wtasnych w 2017
roku wynidst 2.874 tys. zt.

W roku 2018 Spétka planuje kontynuowaé dziatania biznesowe polegajgce na nabywaniu wierzytelnosci
do wtasnego portfela. Zarzad Spétki nadal zamierza koncentrowaé sie na poprawie efektywnosci
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zarzadzania wierzytelnoéciami, usprawnianiu procedur i procesow windykacyjnych oraz dalszej
racjonalizacji kosztéw dziatalnosci Spotki.

4, Istotne zdarzenia w okresie sprawozdawczym

W roku sprawozdawczym, Spdtka stopniowo ograniczata Swiadczenie ustug windykacji na zlecenie na rzecz
windykacji portfeli wtasnych. Kontynuujac dziatania zwigzane z zakupem wierzytelnosci, Spétka zawarta
umowy, na podstawie ktérych nabyta wierzytelnosci o tacznej wartosci obliga 50 min zt. Umowy te
zawierane byly z klientami dziatajgcymi w réznych branzach, gtéwnie finansowej oraz ustug przewozowych.

Podejmowano takze szereg aktywnosci majacych na celu dalsze usprawnianie organizacji Spotki.

Po dniu bilansowym, do dnia sporzadzenia sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Centrum Finansowego za
rok 2017, Spétka nabyta trzy portfele wierzytelnosci o {acznej wartosci obliga 722 min zt za taczng kwote
26,95 min zt, z czego dwa portfele pochodzity z zarzgdzanych funduszy sekurytyzacyjnych. Rozliczenie
transakgji jest roztozone w czasie, a catkowita sptata zobowigzan z tego tytutu nastapi do korica wrzesnia
2018 roku. Ponadto nie wystapity zadne istotne zdarzenia, ktére nie zostaly ujete w tym sprawozdaniu.

5. Dzialania rozwojowe i innowacyjne

W 2017 roku Spétka kontynuowata prace nad implementacja nowych rozwiazan informatycznych
wspomagajacych proces obstugi wierzytelnosci, zaréwno na etapie polubownym, jak i windykacyjnym oraz
usprawniajacych analizy biznesowe i raportowanie. W ramach tych dziatan wdrozono w Spotce
elektroniczny obieg dokumentéw, ktéry znaczgco usprawnit operacyjne procesy w windykacji.

6. Dane finansowe

6.1 Przychody ze sprzedazy

Na dzieft 31 grudnia 2017 r. Spétka osiggneta przychody ze sprzedazy w facznej wysokosci 9.809 tys. zt.
Na zrealizowany poziom przychoddw w gidwnej mierze ztozyly sie:

1) prowizje z tytutu windykacji wierzytelnosci na zlecenie w wysokosci 3.542,5 tys. zt.

2) przychody wynikajace z zarzadzania wierzytelnosciami funduszy sekurytyzacyjnych
w wysokosci 2.008,0 tys. zt,

3) przychody z wierzytelnosci wtasnych w wysokosci 4.198,5 tys. zi.
W stosunku do roku 2016 r. nastapit spadek przychoddéw ze sprzedaizy o 3.492,8 tys. zl. gtdwnie

z powodu nizszych przychoddw z tytutu zarzadzania wierzytelnosciami funduszy sekurytyzacyjnych.

6.2 Koszty operacyjne

Na dzieri 31 grudnia 2017 r. koszty dziatalnoéci operacyjnej wynosity 7.772,1 tys. zt i byly nizsze o 315,4 tys.

zt niz w 2016 roku, z czego:
1) 59,7% stanowity koszty wynagrodzen i pochodnych - 4,6 min zt;
2) 28,9% stanowity koszty ustug obcych - 2,3 min zi;
3} 7,2% stanowity koszty podatkéw i optat - 0,6 min zt;
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4) 4,1% stanowily pozostate koszty tj. amortyzacja, koszty materiatéw i energii oraz pozostate
koszty rodzajowe - 0,3 min zi.

Na nizsze 0 0,3 min zt koszty funkcjonowania Spétki w 2017 roku w poréwnaniu do poprzedniego roku
obrachunkowego najwiekszy wptyw miat nizszy poziom kosztéw wynagrodzen.

6.3 Dziatalno$¢ finansowa

Na dziert 31 grudnia 2017 r. przychody finansowe Spétki wyniosty 16,6 tys. zt.

Koszty finansowe wyniosty 1.354,0 tys. zt, na co gtéwny wptyw miata korekta przychodéw odsetkowych
zwigzana z wyceng pakietow wiasnych na poziomie 1.324,3 tys. zt.

6.4 Wynik netto

Wedtug stanu na dzier 31 grudnia 2017 r. Spétka osiagneta zysk netto w wysokosci 720,4 tys. zt, co oznacza
réinice do wyniku netto roku poprzedniego w wysokoéci (-6.448) tys. zt.

Tabela nr 3. Rachunek zyskéw i strat Centrum Finansowego Banku BPS S.A. na 31.12.2017r.
(dane w tys. zt.)

Wykonanie Wykonanie Zmiana Dynamika

WAEECIRTED 31.12.2017 31.12.2016 2017 -2016 2017/2016

1. Przychody netto ze sprzedaty, z tego: 9809 13302 -3493 -26%
a)zpakietéw wiasnych 4198 2612 1586 61%
b) ztyt. umowy z BPS 3543 3910 -367 -9%
c)ztyt. umowy z FS 2008 6667 -4659 -70%
d) pozostate przychody 60 113 -53 47%
2. Koszty dziatalnoécl operacyjnej 7772 8088 -316 4%
a)amortyzacja 159 143 16 11%
b) zuzycie materiatéw i energii 77 81 4 -5%
c) ustugi obce 2242 2220 22 1%
d) podatki i optaty 560 606 46 -8%
e)wynagrodzenia 3803 4152 -349 -8%
f) narzuty na wynagrodzenia 846 789 57 7%
g} pozostate koszty rodzajowe 85 97 -12 -12%
3. Zysk ze sprzedaty 2037 5214 -3177 -61%
4. Pozostate przychody operacyjne 465 676 =211 -31%
5. Pozostate koszty operacyjne 253 18 235 1306%
6. 2ysk z dziatalnosci operacyjnej (EBIT) 2249 5872 -3623 62%
7. Przychody finansowe 16 6568 -6552 -100%
8. Koszty finansowe 1354 3474 -2120 61%
9. Zysk brutto 911 8966 -8055 -90%
10. Podatek CIT | poz. obowigzkowe pomniejszenia

zysku 191 1798 -1607 -89%
11. Zysk netto 720 7168 -6448 -90%

Na osiggniety poziom wyniku finansowego netto w ujeciu rocznym znaczacy wplyw miato:

1) zrealizowanie przychodéw netto ze sprzedazy na poziomie 9.809 tys. z}, przy czym szczegélng
uwage nalezy zwrdcic na strukture przychodéw wynikajaca ze znacznego wzrostu przychodéw
z tytutu obstugi wierzytelnosci wtasnych,
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2) wykonanie kosztéw dziatalnosci operacyjnej na poziomie 7.772 tys. zt wobec 8.088 tys. zt w
2016 roku,

3) poniesienie kosztéw finansowych na poziomie 1.354 tys. zt. wobec 3.474 tys. zt w 2016 roku,

4) zrealizowanie wyniku na pozostatej dziatalnosci operacyjnej w wysokosci 212 tys. zt. - gtdwnie
w wyniku odnotowania odzyskéw na pakietach zamknigtych.

6.5. Zmiany w bilansie Spotki

Na przestrzeni roku 2017 nastapity istotne zmiany struktury aktywéw i pasywéw Spétki. Saldo zobowigzan
(krétko i dtugoterminowych) Spétki w 2017 roku spadto 0 4.843,7 tys. zt. Korzystnej zmianie ulegta struktura
zobowiazar. Na dzieri na 31.12.2017 r. Spétka nie posiadata zadnych zobowigzar dfugoterminowych.

Kapitaty wiasne Spétki na 31 grudnia 2017 r. wyniosty 15.346,8 tys. zt wykazujac w ciggu 2017 r. wzrost
0 707,1 tys. zt w poréwnaniu do 31 grudnia 2016 1.

Aktywa finansowe na dzier 31 grudnia 2017 roku wynosity 11.830 tys. zt wykazujac w ciggu 2017 r. wzrost
o 1.260,5 tys. 2t w wyniku ujecia w ksiggach rachunkowych transakcji nabycia pigciu pakietow
wierzytelnosci.

Spotka kontynuuje proces reorganizacji prowadzonej dziatalnoéci w celu poprawy efektywnosci
w obszarze windykacji wierzytelnosci oraz uzyskania dodatkowych Zrédet przychodéw z rozwoju ustug
zwigzanych z dziatalnoscia podstawowa, w tym ustug zarzadzania portfelem inwestycyjnym funduszy.

7. Zarzadzanie ryzykiem
Spétka aktywnie zarzadza ryzykiem identyfikowanym w prowadzonej dziatalnosci.

W ramach strategii zarzadzania ryzykiem Spétka definiuje cele i zasady zarzadzania ryzykiem, profil ryzyka
oraz organizacje procesu zarzadzania i kontroli ryzyka.

Ze wzgledu na profil biznesowy skoncentrowany na zarzadzaniu portfelami wymagalnych wierzytelnosci na
ryzyko wiasne lub ryzyko zlecajacego Spétka identyfikuje nastepujace rodzaje ryzyk istotnych: ryzyko
ptynnosci, ryzyko modeli oraz ryzyko operacyjne.

Spétka definiuje istotne rodzaje ryzyka w nastgpujacy sposéb:

1) ryzyko ptynnosci - jest to ryzyko utraty zdolnosci do terminowego wywigzywania sig,
z biezacych i przyszlych zobowigzar, a w konsekwencji poniesienia dodatkowych kosztow
zwigzanych z koniecznoicia zaciagniecia zobowigzahn lub sprzedazg aktywow
na niekorzystnych warunkach,

2) ryzyko modeli - ryzyko wystapienia straty wynikajacej z niedoskonatosci lub
nieprawidtowoéci w stosowanych przez Spétke modelach do wyceny pakietdw
wierzytelnosci, jak réwniez z niewtasciwego zastosowania modeli lub braku niezbgdnej ich

aktualizacji,



3) ryzyko operacyjne — ryzyko wystapienia straty wynikajacej z niedostosowania lub
zawodnosci wewnetrznych proceséw, ludzi i systeméw informatycznych lub zdarzen
zewnetrznych, obejmuje réwniez ryzyko prawne.

W celu ograniczania w/w ryzyk Spétka posiada regulacje wewnetrzne okre$lajgce zasady zarzadzania
poszczegdlnymi rodzajami ryzyka.

Spdétka dokonuje okresowej weryfikacji profilu ryzyka w celu identyfikacji istotnych rodzajéw ryzyka
wystepujacych w jej dziatalnosci.

Jednym z elementdw monitorowania ryzyka operacyjnego jest monitorowanie spraw sadowych
toczacych sie z udziatem Spotki, a w szczegdlnosci spraw w ktdrych Spétka jest strong pozwang. Na dzieri
sporzadzenia niniejszego sprawozdania, Spétka nie identyfikuje spraw toczacych sie przed sadem,
organem wlasciwym dla postgpowania arbitrazowego lub organem administracji publicznej,
dotyczacych zobowigzan, ktérych wartosé stanowi co najmniej 10% kapitatéw wtasnych.

8. Oswiadczenie w sprawie fadu korporacyjnego

Centrum Finansowe Banku BPS S.A. stosuje zasady fadu korporacyjnego okreslone w dokumencie ,,Zasady
dobrych praktyk stosowanych przez Spétki notowane na New Connect” (DPSN NC). Wysokos¢ wynagrodzen
cztonkdw zarzadu i rady nadzorczej zostata wskazana w sprawozdaniu finansowym Spétki. Uchwata Zarzadu
Spatki potwierdzajaca przyjecie tych zasad do stosowania, dostepna jest na stronie internetowej Spétki.

Tabela nr 4. Lista zasad tadu korporacyjnego ktérych Spétka nie stosuje wraz z podaniem przyczyn nie
stosowania danej zasady.

LP ZASADA KOMENTARZ

1. Opublikowane prognozy wynikéw | Spétka nie planuje publikacji prognoz. Pomimo niestosowania
finansowych na biezacy rok obrotowy, wraz z | niniejszej zasady, Spdtka zapewnia inwestorom dostep do
zatozeniami do tych prognoz oraz korektami | wszelkich niezbednych informacji za poérednictwem regularnie i
do tych prognoz (w przypadku, gdy emitent | terminowo publikowanych raportéw biezgcych, miesiecznych i
publikuje prognozy); okresowych.

2. Informacje na temat podmiotu, z ktérym | Zgodnie z Raportem biezgcym nr 24/2014 z dnia 31 lipca 2014 r.
spotka podpisata umowe o $wiadczenie ustug | w wyniku zawartego porozumienia w zakresie dotyczacym
Autoryzowanego Doradcy ze wskazaniem | wspétpracy z Autoryzowanym Doradca, od dnia 1 wrzesnia 2014
nazwy, adresu strony internetowej, numeréw | r. pkt 3.19, pkt. 6, pkt. 7, pkt. 8, pkt. 9.2 i pkt. 11 Dobrych Praktyk
telefonicznych oraz adresu poczty | nie bedg miaty formalnego zastosowania wzgledem Spétki.
elektronicznej Doradcey.

3. Emitent powinien utrzymywaé bieiace | Zgodnie z Raportem biezacym nr 24/2014 z dnia 31 lipca 2014 r.
kontakty z przedstawicielami | w wyniku zawartego porozumienia w zakresie dotyczacym
Autoryzowanego Doradcy, celem | wspétpracy z Autoryzowanym Doradca, od dnia 1 wrzeénia 2014
umozliwienia mu prawidtowego | r. pkt 3.19, pkt. 6, pkt. 7, pkt. 8, pkt. 9.2 i pkt. 11 Dobrych Praktyk
wykonywania swoich obowigzkéw wobec | nie bedg miaty formalnego zastosowania wzgledem Spétki.
emitenta. Spdtka powinna wyznaczy¢ osobe
odpowiedzialng za kontakt z Autoryzowanym
Doradca.

4. W przypadku, gdy w spétce nastapi zdarzenie, | Zgodnie z Raportem biezgcym nr 24/2014 z dnia 31 lipca 2014 r.
ktére w ocenie emitenta ma istotne znaczenie | w wyniku zawartego porozumienia w zakresie dotyczacym
dla wykonywania przez Autoryzowanego | wspoétpracy z Autoryzowanym Doradca, od dnia 1 wrzeénia 2014
Doradce swoich obowigzkéw, emitent | r. pkt 3.19, pkt. 6, pkt. 7, pkt. 8, pkt. 9.2 i pkt. 11 Dobrych Praktyk
niezwtocznie powiadamia o tym fakcie | nie bedg miaty formalnego zastosowania wzgledem Spotki.
Autoryzowanego Doradce.

5. Emitent powinien zapewni¢ | Zgodnie z Raportem biezgcym nr 24/2014 z dnia 31 lipca 2014 r.
Autoryzowanemu Doradcy dostgp do | w wyniku zawartego porozumienia w zakresie dotyczacym
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wszelkich  dokumentdw i informacji
niezbednych do wykonywania obowigzkéw
Autoryzowanego Doradcy.

wspotpracy z Autoryzowanym Doradcg, od dnia 1 wrzeénia 2014
r. pkt 3.19, pkt. 6, pkt. 7, pkt. 8, pkt. 9.2 i pkt. 11 Dobrych Praktyk
nie beda miaty formalnego zastosowania wzgledem Spétki.

Emitent przekazuje w raporcie rocznym
informacje na temat wynagrodzenia
Autoryzowanego Doradcy otrzymywanego od
emitenta z tytutu $wiadczenia wobec
emitenta ustug w kazdym zakresie.

Zgodnie z Raportem biezacym nr 24/2014 z dnia 31 lipca 2014 r.
w wyniku zawartego porozumienia w zakresie dotyczacym
wsp6tpracy z Autoryzowanym Doradca, od dnia 1 wrzeénia 2014
r. pkt 3.19, pkt. 6, pkt. 7, pkt. 8, pkt. 9.2 i pkt. 11 Dobrych Praktyk
nie beda miaty formalnego zastosowania wzgledem Spétki.

Przynajmniej 2 razy w roku emitent, przy
wspolpracy  Autoryzowanego  Doradcy,
powinien organizowa¢ publicznie dostepne
spotkanie z inwestorami, analitykami i
mediami.

Zgodnie z Raportem biezacym nr 24/2014 z dnia 31 lipca 2014 r.
w wyniku zawartego porozumienia w zakresie dotyczacym
wsp6tpracy z Autoryzowanym Doradcg, od dnia 1 wrzesnia 2014
r. pkt 3.19, pkt. 6, pkt. 7, pkt. 8, pkt. 9.2 i pkt. 11 Dobrych Praktyk
nie beda miaty formalnego zastosowania wzgledem Spétki.

Emitent publikuje raporty miesigczne, w
terminie 14 dni od zakonczenia miesigca.
Raport miesigczny powinien zawieraé co
najmniej:

o informacje na temat wystgpienia
tendencji i zdarzen w otoczeniu
rynkowym emitenta, ktére w ocenie
emitenta mogq miec¢ w przysztosci
istotne  skutki dla  kondycji
finansowej oraz wynikow
finansowych emitenta,

e zestawienie wszystkich informacji
opublikowanych przez emitenta w
trybie raportu biezgcego w okresie
objetym raportem,

e informacje na temat realizacji celéw
emisji, jezeli taka realizacja, chocby
w czesci, miata miejsce w okresie
objetym raportem,

s kalendarz inwestora, obejmujacy
wydarzenia majace mieé miejsce w
nadchodzgcym miesigcu, ktére
dotycza emitenta i sg istotne z
punktu widzenia intereséw
inwestoréw, w szczegdlnosci daty
publikacji raportéw okresowych,
planowanych walnych zgromadzen,
otwarcia subskrypcji, spotkar z
inwestorami lub analitykami, oraz
oczekiwany  termin  publikacji
raportu analitycznego.

Zgodnie z Raportem biezacym nr 20/2014 z dnia 18 czerwca 2014
roku Spotka odstapita od stosowania niniejszej zasady Dobrych
Praktyk Spétek Notowanych na New Connect. W opinii Zarzadu
Spotki, biorgc pod uwage zbieino$¢ informacji o Spéice zawartych
w raportach miesiecznych z informacjami przekazywanymi za
posrednictwem raportéw bieiacych i okresowych sporzadzanych
zgodnie z zapisami Zatacznika Nr 3 do Regulaminu
Alternatywnego Systemu Obrotu, regularnie publikowane
raporty biezace i okresowe umotliwiaja inwestorom zapoznanie
sie z informacjami o wszelkich okolicznosciach lub zdarzeniach,
ktére moga mie¢ istotny wplyw na sytuacje gospodarcza,
majgtkowa i finansowa Spotki lub ktére moglyby w sposéb
znaczacy wplynac na cene lub wartos¢ akcji Spétki.

W Centrum Finansowym Banku BPS S.A. dziata system kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem,
obejmujacy m. in. proces sporzadzania sprawozdan finansowych i skonsolidowanych sprawozdan
finansowych.

9. Podsumowanie

Rok 2017 byt okresem dostosowania organizacji pracy, procesow i systeméw informatycznych do wymagan

klientéw i zmian rynkowych, w celu umotiliwienia wzrostu przychodéw Spoétki. Zarzad

i pracownicy Spétki doktadali wszelkich staran w celu statej poprawy efektywnosci jej dziatania. Wraz
z rozwojem funkcjonalnosci systemu operacyjnego, przeznaczonego do obstugi wierzytelnosci masowych,
osiagnieto wyrazny wzrost skutecznoéci prowadzonych dziatar windykacyjnych, potwierdzony m. in. prawie
dwukrotnym wzrostem poziomu odzysku na portfelu wlasnym. Poprawie ulegt poziom automatyzacji
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procesdw i integracji systemoéw IT uzywanych w Spétce, co istotnie obnizyto ryzyko operacyjne i zwiekszyto
efektywnos¢ zarzadzania procesami biznesowymi.

W 2017 roku Spétka wprowadzita elektroniczny obieg i archiwizacje dokumentéw celem przyspieszenia
obiegu informaciji, zoptymalizowania proceséw raportowych, utatwienia zarzadzania dokumentacja, a takze
wydajniejszego wykorzystania powierzchni biurowej. Elektroniczny obieg dokumentéw poprawit wydajnosé

pracy w Spétce, czyniac jg bardziej konkurencyjna.

W roku 2018 Spétka planuje koncentrowa¢ dziatania na najistotniejszych obszarach, do ktérych naleia:

1) rozwdj narzedzi informatycznych oraz usprawnianie proceséw operacyjnych, zapewniajacych
skuteczne zarzadzanie pakietami wierzytelnosci, w tym duzymi pakietami wierzytelnosci
masowych,

2) rozwdj ustug na rzecz podmiotdw Zrzeszenia BPS oraz innych podmiotéw $wiadczacych ustugi
masowe,

3) zwiekszenie skali i efektywnosci obstugi funduszy sekurytyzacyjnych poprzez zawarcie uméw o
zarzadzanie z nowymi funduszami sekurytyzacyjnymi, uruchomienie funduszu sekurytyzacyjnego
dedykowanego wtasnym inwestycjom w wierzytelnosci sekurytyzowane,

4) rozwijanie ustug zarzadzania portfelem inwestycyjnym FIZAN oraz poszukiwanie nowych
partnerdw dla tego typu ustug.

Kontynuacja i rozwdj dziatari biznesowych Spétki wymaga stabilnych Zrédet finansowania. Spétka planuje
dokonywanie zakupéw wierzytelnosci do portfela wtasnego oraz funduszy sekurytyzacyjnych. W tym celu
Spotka nie wyklucza emisji obligacii.

Spdétka utrzymuje status podmiotu publicznego, ktérego akcje znajdujg sie w alternatywnym systemie
obrotu na rynku NewConnect.

Strategicznymi klientami Spétki pozostajg instytucje finansowe. Jednym z celdw jakie stawia sobie Spétka
jest utrzymanie pozycji lidera w obszarze zarzgdzania wierzytelnosciami bankéw spétdzielczych poprzez
zawieranie kolejnych uméw sekurytyzacji czy outsourcingu windykacji. Ponadto Centrum Finansowe Banku
BPS SA stawia na nawigzanie wspdlpracy z zakresu zarzadzania aktywami sekuratyzycyjnymi z nowymi
funduszami oraz uruchomienie funduszu sekurytyzacyjnego dla wtasnych celéw inwestycyjnych.

Sytuacja rynkowa jednoznacznie wskazuje na trwajacy trend wzrostowy rynku ustug w obszarze windykacji.
Wolumeny wierzytelnosci wymagalnych w zarzadzaniu zewnetrznych serwiseréw rosng. Wzrost ten jest
stymulowany przez zmiany legislacyjne. Rosnaca ochrona diuznikéw sprawia, ze pierwotni wierzyciele
chetniej kieruja do sprzedaiy lub zewnetrznej obstugi nieregulowane naleinosci. Oznacza to nowe
mozliwosci biznesowe dla spétek z branzy zarzadzania wierzytelnosciami. Z tej koniunktury zamierzamy
skorzystac, aby zwiekszy¢ wartos¢ Spétki dla Akcjonariuszy.

10. Podpisy 0séb zarzgdzajgcych
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