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Eurotel S.A. z siedzibg w Gdansku przy ul. Mysliwska 21, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku,

VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000258070, Regon:
191167690, NIP: 586-158-45-25, powstata 1 czerwca 2006 r. jako kontynuacja Eurotel Sp. z 0.0. ktéra
rozpoczeta dziatalno$¢ we wrzesniu 1996 r.

Od 30 czerwca 2010 roku kapitat zaktadowy Spotki wynosi 749 651 PLN w calo$ci wniesiony i
optacony. Zarzad Spotki posiada uprawnienia do jego zwiekszenia w granicach okreslonych w
Statucie.

Ewidencja ksiggowa prowadzona jest na zasadach okre$lonych w MSR od stycznia 2008 roku.
Szczegotowe zestawienie finansowe zawarte jest w sprawozdaniu finansowym zatgczonym do
Raportu Rocznego za 2015 rok.

Na dzien 31.12.2016 roku Emitent sporzadza skonsolidowane sprawozdanie finansowe, z uwagi na
fakt posiadania 100% udziatow w Viamind Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie od 1 stycznia 2013 roku.
Zakup 70% udziatéw tej spdtki przez Eurotel SA nastapit w 2009 roku.

1 pazdziernika 2015 roku Emitent dokonat zakupu 40% udzialéw w spétce Soon Energy Poland Sp.
0.0. ktorej przedmiotem dziatania jest oferowanie ustug zwigzanych z energig odnawialna.

Wynik spotki nie jest konsolidowany ze wzgledu na mniejszosciowy pakiet udziatow jaki posiada
Emitent oraz mata skale dziatania na obecnym etapie tej inwestycji.

Informacje okreslone w przepisach o rachunkowosci

Informacje na ten temat zawarte sg w niniejszym sprawozdaniu lub pozostatych elementach Raportu
Rocznego za 2015 rok.

Zasady sporzadzenia rocznego sprawozdania finansowego Eurotel S.A.

Roczne sprawozdanie finansowe sporzadzone zostatlo zgodnie z obowigzujgcymi zasadami
rachunkowo$ci i zbadane przez podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych, zgodnie z
obowigzujacymi przepisami i standardami zawodowymi.

Porownywalne dane finansowe za okres 12 miesigcy konczacy sie 31 grudnia 2015 roku oraz na
dzien 31 grudnia 2015 roku zostaly przygotowane w oparciu o te same podstawy sporzadzenia
sprawozdania finansowego.

W roku obrotowym zakonczonym 31 grudnia 2016 roku EUROTEL S.A. nie zmieniata wartosci
szacunkowych.

Spotka nie dokonywata zadnych korekt, ktére odzwierciedlalyby wplyw inflacji na poszczegdlne
pozycje Sprawozdania z sytuacji finansowej oraz Sprawozdania z catkowitych dochodow.
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Omowienie podstawowych wielkosci ekonomiczno - finansowych oraz zdarzen o

nietypowym charakterze, a takze perspektywy rozwoju Spoétki w najblizszym roku
obrotowym

Podstawowe wskazniki:

Rentownos¢
Wskaznik Tres¢ ekonomiczna 2014 2015 2016
Rentownos$¢ sprzedazy wy’mk b paRd : 3% 2% 4%
przychéd netto ze sprzedazy
i . ik fi
Rentownos¢ netto sprzedazy WU Rerdy e : 5% 3% 4%
przychody netto ze sprzedazy
r k netto
Rentownos¢ majatku 2ys ne’ 9% 11% 13%
aktywa ogotem
o . zysk netto
Rentownosc kapitatu wtasnego y L 13% 17% 22%
kapitat wiasny
Plynnosc
Wskaznik Tres¢ ekonomiczna 2014 2015 2016
(S;g?;(ggivr\lgnséowanie majatku zobowigzania biezgce 0,73 0,71 0,64
2 aktywa obrotowe
B b aktywa biezace
Wskaznik ptynnosci I : T 1,36 1,41 1,57
zobowigzania biezace
; vo aktywa biezace — zapas
Wskaznik ptynnosci II 2 . = 1,08 1,01 1.27

zobowigzania biezace

aktywa biezace - zapasy -
Wskaznik ptynnosci 111 naleznosci 0,47 0,53 0,73
zobowigzania biezace

inwestycje krétkoterminowe
zobowigzania biezace

0,46 0,52 0,72

Wskaznik ptynnosci szybki
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Efektywnosc gospodarowania

Wskaznik Tres¢ ekonomiczna 2014 2015 2016
Szybkos¢ obrotu naleznoéci naleznosm’z bl Cosign X -] 37 17 19
przychod ze sprzedazy

zobowigzania z tyt. dost., robot

Szybkos¢ obrotu zobowiazan i ust. x 365 54 36 36
koszty dziatalnosci operacyjnej

Szybkos¢ obrotu zapaséw z‘apasy ,X _365 s 20 17 13
koszty dziatalnosci operacyjnej

Opis dziatalnosci Eurotel Spdtka z o0.0.

Podstawowg pozycjg okre$lajgcg efektywno$¢ dziatania Eurotel S.A. sa ,przychody ze sprzedazy
produktow”. Ewidencjonowane s3g tu przede wszystkim prowizje za umowy i aneksy do nich, ktére sg
podpisywane z klientami operatora T-Mobile w salonach sieci Eurotel. Ewidencjonowane sg tu réwniez
prowizje za sprzedaz ustug Platformy ,nc+” oraz inne mniejsze pozycje zwigzane z refakturowaniem
niektorych kosztow.

W 2016 roku prowizja od operatora sieci T-Mobile byta rozliczana w okresach miesiecznych do 10
dnia nastgpnego miesigca, w ktérym podpisano umowe. Wyptacane jest 100% naleznej prowizji za
umowy i aneksy pod warunkiem wykonania oceny jakosciowej na min 70% (jesli nie, to prowizja jest
zmniejszana o 50%).

Priorytety sprzedazowe (np. udziat uméw z telefonem lub umoéw z nowymi klientami itp.) wyptacane s3
w formie premii dodatkowej do prowizji. Termin ptatnosci wynosi 14 dni. Pozostate skiadniki
wynagrodzenia wyptacane sg za kolejne dwa miesigce.

Prowizja zalezy od uzyskiwanej marzy zaleznej gtéwnie od wartosci abonamentu i czasu trwania
umowy (aneksu). Wptyw ma rowniez, czy umowa dotyczy samej ustugi, czy rowniez sprzetu (telefonu,
tabletu, komputera) i w zaleznosci od wartosci tego sprzetu zmienia sie wysoko$¢ prowizji. Parametr
ten ulega modyfikacjom w ciagu roku, wiec nie mozna wskaza¢ oczekiwanej w tym zakresie state]
strategii sprzedazowe;.

W 2016 roku obowigzywat marzowy system rozliczen z operatorem, polegajacy na powigzaniu marzy
jaka przynosi dany klient w zwigzku z zawarta umowa, a prowizjg otrzymywana przez dany punkt
sprzedazy. System ten obowigzuje do dzis.

Istniejg jeszcze dodatkowe skiadniki prowizyjne tj. wynagrodzenie dodatkowe za osiagnigcie
okreslonych przez operatora parametrow sprzedazy (np. jako$c¢), ktore zmieniajg sie w czasie. Wypfata
tych sktadnikéw nastepuje w cyklach miesiecznych, ale z przesunieciem czesci ich wyptaty na pdzniej,
co opisane zostato powyzej.

Prowizje podlegaja rekalkulacjom w okresach 2 i 9 miesiecznych (tylko po 9 miesigcach w przypadku
anekséw) uzaleznionych od tego, czy klient nadal korzysta z sieci komérkowej lub czy dostarczono
brakujgce dokumenty do umow.

Prowizja nalezna dla partneréw sieci Eurotel jest im wyptacana na podstawie zestawienia od operatora
i na tej podstawie wystawionej przez nich faktury, ktorg otrzymuje Eurotel. Koszty te stanowig koszt
zakupu ustug obcych, w sprawozdaniu z catkowitych dochodoéw prezentowane sg w pozycji ,koszt
wytworzenia sprzedanych produktéw”.

Kategoria ,sprzedaz towarow” wykazuje wielko$¢ sprzedanych towgrc’:w - g{c‘nwnie tglefonéyv
komorkowych (w ramach dziatalno$ci zwiazanej z operatorem T-Mobile), na ktérych Spotka nie
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uzyskuje marzy. Obecnie sprzedaz telefonéw promocyjnych prowadzona jest w oparciu o system
rozliczen za towar na zasadzie ,towaru obcego” — sprzedaz towaru bedacego wiasnoscig T-Mobile i na
rzecz T-Mobile przy zastosowaniu kas fiskalnych dziatajgcych w ramach sieci Eurotel. Tylko czesc
towaru sprzedawana jest jako towar Eurotel S.A. Czes¢ telefonow oferowanych w salonach sieci
Eurotel jest wlasnoscig T-Mobile i dopiero po 720 dniach jesli nie jest sprzedana, staje sie¢ wiasnoscig
Eurotel na podstawie wystawionych faktur. Te telefony ktore sg wiasnoscig T-Mobile nie sg
ewidencjonowane w obrotach za sprzedaz towardw.

W 2016 roku nie ulegt zmianie system rozliczen z operatorem T-Mobile. Zmianie ulegaly jednak
parametry majace wptyw na jego efektywnos¢ ekonomiczng dla Emitenta. Najwigkszy wplyw ma tu
wlasciwe okreslenie wysokosci planéw sprzedazy, gdyz wplywa to bezposrednio na wysokos¢
podstawowe] prowizji, ale i ewentualnych premii za jego realizacje. Na wielkos¢ sprzedazy ma
natomiast wplyw oferta cenowa dotyczaca ustug, asortyment i ceny telefonow oraz przekaz
marketingowy w szczegolnosci jego intensywno$¢ i postrzeganie przez klientow. W drugiej potowie
roku wiekszo$¢ z wymienionych czynnikéw byta dobrze oceniana, co przetozylo sig¢ na osiggnigcie
pozytywnych rezultatow w tym segmencie.

Liczba salonow sieci Eurotel w ramach operatora T-Mobile wynosita na koniec 2016 roku 107 (w tym
25 wtasnych), a na koniec 2015 roku 116 (w tym 26 wiasnych). Zmiana ilosci salondéw zwigzana byla z
kontynuowanie procesu optymalizacji sieci sprzedazy. Najwieksze redukcje ilosci salonow miaty
miejsce w 2015 roku, a zamknigecia majagce miejsce w 2016 roku zwigzane byly w wigkszosci
przypadkéw z ustaleniami dotyczgcymi dokonczenia tamtego procesu. Obecnie sie¢ T-Mobile jest
najmniejsza siecig sprzedazy spos$rod czterech najwigkszych operatorow i liczy niespetna 600
sklepow.

Wedtug danych GUS-u, liczba kart SIM w Polsce spadia na koniec grudnia do 54,74 min. Na jednego
mieszkanca kraju przypadato 1,42 karty SIM. W calym IV kwartale liczba aktywnych kart SIM na
polskim rynku spadia o 1,49 min. Przyczyng tego spadku byta wspomniana konieczno$¢ rejestracii
kart SIM dziatajgcych w systemie pre-paid. Od wrze$nia 2015 roku liczba aktywnych kart SIM spadta
w Polsce o ponad 3,7 min, a wskaznik penetracji zmalat ze 153,4% do 142,2%. Jednoczesnie
zauwazalny jest spadek cen ustug telekomunikacyjnych. W grudniu 2016 roku ceny ustug
telekomunikacyjnych byty nizsze o 4,4% w stosunku do grudnia 2015 roku oraz o 0,9% nizsze od cen
w listopadzie 2016 roku.

Rynek telefonii komorkowej jest rynkiem, na ktéorym caly czas majg miejsce istotne wydarzenia
zwigzane z wprowadzaniem nowych produktow, ustug, czy technologii. Nasycenie kartami SIM w
Polsce wynosito pod koniec 2015 roku ponad 153%, ale w wyniku wylgczenia czgsci nieaktywnych
kart, spadio ono obecnie do ponad 140% przy czym zmienita sig struktura podziatu ilosci tych kart na
numery abonamentowe i przedptacone, a na poczatku 2017 roku zmiana ta moze by¢ jeszcze wieksza
ze wzgledu na wytaczenia niezarejestrowanych karty pre-paid.
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Konieczno$¢ rejestracji kart pre-paid od lipca 2016 roku spowodowata, ze obecnie nie ma juz wielu
réznic miedzy istniejgcymi dwoma modelami korzystania przez klienta z ustug telefonii komaorkowej,
ale ze wzgledu na to, ze oferta abonamentowa jest bardziej réznorodna i atrakcyjniejsza, moze sig
okazaC, ze karty pre-paid bedg nadal migrowaty w strone ustug abonamentowych, co w rezultacie
spowoduje ich marginalizacje na rynku. Jest to jednak réwniez potencjat do dalszych wzrostow
sprzedazy na rynku.

Na koniec 2016 roku w Polsce wedlug GUS-u aktywnych bylo ponad 56 min kart SIM. Czterej
najwieksi gracze mieli blisko 53 min sposrod nich. W 2016 roku 4 najwigksi gracze w Polsce stracili
netto 4,138 min kart SIM w systemie prepaid, a rynek ten skurczyt si¢ o 17,3%. Sam tylko T-Mobile
stracit w ciggu roku 26,7% swojej bazy prepaid. Operatorzy te straty probowali zniwelowac wzrostami
w abonamencie i czesci z nich udato sie to zrobi¢. taczna liczba kontraktow zwigkszyta sie do blisko
33 min (wzrost 0 9,3%). W koricowym bilansie z rynku ubyto tacznie 1,33 min kart SIM (-2,5%, 4
najwieksi gracze), co dato na zamkniecie roku 52,72 min aktywnych kart SIM. Najwiecej stracit T-
Mobile, ktérego baza skurczyta sie o az 1,422 min kart SIM, na plus wyszli tylko P4 i Orange.
Osiggnieto to dzieki duzym wzrostom w abonamencie (o odpowiednio 18,3 i 13,1%), ktore wyréwnaty
przeszto milionowe straty w ofertach na karte.

Niezaleznie od tego, cze$¢ z aktywnych kart jest kartami firmowymi, a wiele kart stuzy do obstugi
réznego rodzaju urzadzen m2m (alarmoéw, zdalnych urzadzen pomiarowych, GPS itp.). Oznacza to, ze
istnieje jeszcze spora ilos¢ kart do sprzedania dla potencjalnego klienta. Warto zwrdci¢ uwage, ze
wystepuje dodatkowo znaczny ruch migracyjny miedzy poszczegélnymi operatorami, co jest utatwione
poprzez mozliwo$¢ przenoszenia swoich numeréw. W drugiej potowie roku zostat zahamowany
strumien odej$¢ w ramach operatora T-Mobile i jego bilans zaczat by¢ w tej kategorii dodatni, jednak w
ujeciu rocznym nadal operator ten wykazat ujemng ilos¢ odejsc.

Nie bez znaczenia jest zmiana struktury wiekowej potencjalnych uzytkownikéw. Dla kolejnego
pokolenia, coraz bardziej niezbedne jest posiadanie telefonu komorkowego, w przeciwienstwie do
starszego pokolenia, gdzie saturacja jest jeszcze ciggle nizsza.

Nalezy réwniez zwréci¢ uwage na wzrost znaczenia ustug niegtosowych w przychodach operatordw,
co zwigzane jest z jednej strony z coraz lepsza oferta na dostgp do mobilnego Internetu (zaréwno
cenowg jak i jakosciowa) oraz zdobywanie przewagi w udziale rynkowym przez smartfony, ktére do
wykorzystania swojej petnej funkcjonalnosci potrzebujg dostepu do sieci bezprzewodowej.

Stabilnoéé dziatania Spotki w diuzszej perspektywie czasu, to strategia uniezaleznienia sie od jednego
podmiotu i branzy w przychodach.
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Wspotpraca z Apple i uzyskanie statusu Autoryzowanego Dystrybutora tej marki pozwolita na
zbudowanie sieci sprzedazy salonéw klasy Premium. Dziatalno$¢ ta jest prowadzona jest pod wiasng
marke iDream. Oprocz tego wspéitpraca ta pozwala na jej rozwijanie réwniez w innych obszarach
zwiazanych z obstugg klienta jak serwis sprzetu, rozwigzania biznesowe, czy edukacja. Cze$¢ z tych
aktywnosci jest juz obecnie prowadzona, a cze$¢ bedzie dopiero wprowadzana do oferty iDream.
Serwis sprzetu Apple réwniez pod markg iDream jest ogdinopolskim serwisem i posiada autoryzacje
do dokonywania napraw gwarancyjnych i pogwarancyjnych sprzetu Apple. Pierwszy serwis zostat
otwarty w Bydgoszczy, a kolejny znajduje sie w todzi, Biatymstoku i Warszawie. Serwis obstuguje
klientow detalicznych, ale roéwniez instytucjonalnych (np. ubezpieczyciele, wieksze korporacje) z
ktérymi sg podpisane umowy o tego rodzaju ustugi.

Preznie rozwija sie sklep internetowy iDream.pl, a biorgc pod uwage dynamike wzrostu rynku e-
commerce, jego petny potencjat jeszcze nie zostat osiagniety i nalezy sie tu spodziewa¢ dalszych
wzrostow przychoddw.

Dziatalno$¢ w ramach wspétpracy z Apple na koniec 2016 roku oparta byta na sieci 9 salonéw klasy
Premium. Dziata réwniez biuro handlowe wraz z serwisem do obstugi biznesowej znajdujgce sie w
Warszawie. Dzieki posiadaniu statusu Premium, mozliwe jest uzyskanie najwyzszych upustéw na
zakup towaru oraz dostep do premier sprzetu na zasadzie pierwszenstwa.

W 2016 roku nie sg planowane nowe otwarcia salonéw iDream. Prowadzone sa jednak rozmowy na
temat kolejnych otwar¢ w nastepnych latach.

Wyniki Eurotel S.A. uzyskane w 2016 roku

Na zwiekszenie przychodow z tytulu sprzedazy towardéw, najwiekszy wplyw miato rozwinigcie
wspéipracy z Apple i obroty generowane w tym segmencie dziatalnosci. Zwigkszyto to tez stany
magazynowe, gdyz towar ten jest wysokowarto$ciowy. Otwarcia salondéw iDream, wymagajg wydatkow,
ktére sa potem czesciowo amortyzowane.

Zysk netto za rok obrotowy 2016 wynosi 9.195 tys. zt, odpowiednio za rok 2015 wynosit 6.526 tys. zt.
Suma bilansowa na dzien 31.12.2016 r. wynosi 70.413 tys. zt, w roku ubiegtym wynosita 61.989 tys.
zi. Zmiany w kapitale witasnym ogétem za rok 2016 r. wynoszg (+) 3.947 tys. zt, za rok 2015 r.
wynosity (+) 2.778 tys. zi. Zmiany $rodkow pienieznych w roku 2016 (+) 7.283 tys. zi, w roku 2015
odpowiednio (+) 3.279 tys. zt

Zatrudnienie

Zatrudnienie w Eurotel S.A. wynosilo na koniec 2016 roku 207 oséb, za$ na koniec 2015 roku byly to
194 osoby. Zmiany wielkosci zatrudnienia zwigzane byly gtéwnie z przejeciem niektorych salondéw na
bezposrednie zarzadzanie w segmencie T-Mobile oraz rozwojem aktywnosci dodatkowych w
segmencie Apple jak ustugi serwisowe, czy sklep internetowy.

Ocena wplywu czynnikéw o nietypowym charakterze na wynik Spotki.

W 2016 wyptacona zostata dywidenda przez spétke Viamind Sp. z 0.0. w 100% zalezng od Emitenta
w wysokoséci 2,5 min zi, ktéra wptyneta na wynik finansowy 2016 roku.

Zwiekszony ruch w punktach sprzedazy operatoréw telefonii komérkowych w zwia_zku z kgnieczqoéc?a
rejestracji kart pre-paid spowodowat poprawe osigganych wynikow poprzez zwiekszenie odwiedzin
salonow sprzedazy i wzrost ilosci podpisywanych umow.
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Informacje o podstawowych produktach, towarach i ustugach, a takze rynkach zbytu i
zmianach w tym zakresie w danym roku obrotowym

Jednym z gtéwnych przedmiotéw dziatalnosci Spétki w roku 2016, jak i w poprzednich latach od
poczatku jej dziatalnosci, byta sprzedaz towaréw i ustug oferowanych przez T-Mobile Polska S.A.
operatora sieci telefonii komoérkowej T-Mobile.

Eurotel wspotpracuje rowniez z ITI Novision Sp. z 0.0. operatorem Platformy Telewizji Satelitarnej
.nc+” oraz Euronet Worldwide Sp. z 0.0. obstugujgcym sie¢ terminali elektronicznych bedacych
wl:;%qgécig Eurotel SA, ktére sa obecnie wydzierzawione na zewnatrz. Umowa ta zostata zakorczona
w roku.

Eurotel S.A. posiada dodatkowo umowe z Apple Distribution International, na mocy ktérej zostat
Autoryzowanym Partnerem tej firmy i uzyskat mozliwo$¢ budowy sieci salonéw z produktami Apple
klasy Premium oraz rozwoj w innych obszarach wspotpracy.

Dziatalnoé¢ Eurotel S.A. polega na sprzedazy ustug i produktéw znajdujgcych sie w ofercie operatora
T-Mobile zaréwno w rynku prywatnym (dla klientéw indywidualnych) jak i biznesowym (dedykowanym
dla firm). Pozyskiwanie klientow odbywa sie w salonach sprzedazy (w przypadku rynku prywatnego) i
polega na podpisywaniu uméw (nowych) o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych lub aneksow je
przediuzajgcych (z dotychczasowymi klientami). Dziatalno$¢ w zakresie obstugi rynku biznesowego
(na analogicznych zasadach), prowadzona jest przez Autoryzowanych Doradcéw Biznesowych, ktorzy
zwykle sami odwiedzajg bezposrednio zainteresowanych klientow korporacyjnych.

Sie¢ sprzedazy Eurotel w ramach operatora T-Mobile liczyta na koniec 2016 roku 107 salonéw z
czego 25 byto obstugiwanych bezposrednio przez Eurotel, zas na koniec 2015 roku byto to gcznie
116 salondw z czego 26 to byly salony wiasne.

Liczba Autoryzowanych Doradcéw Biznesowych na koniec 2016 roku wynosita 2 osoby, a spadek ten
spowodowany byt zmianami jakie w rynku biznesowym przeprowadzat od pewnego czasu operator
T-Mobile. Segmentacja rynku i wynikajgca z tego zmiana bazy klientéw, ograniczona do obstugi przez
danego doradce, spowodowata zmniejszenie efektywnosci dziatania tego kanatu sprzedazy w ramach
sieci Eurotel.

W 2016 roku podpisano w obu rynkach sieci Eurotel w ramach sieci T-Mobile 101 666 nowych umow
(53% w catosci zdarzen) i 90 277 anekséw. W 2015 roku podpisano fgcznie 55 947 (34%) nowe
umowy oraz 105 260 aneksy do umow.

Wazrost ilosci nowych uméw w stosunku do anekséw informuje, ze udato sie stworzy¢ na tyle
atrakcyjng oferte, ze klienci zaczeli czesciej wybiera¢ tego operatora. llos¢ aneksow pozostata na
poréwnywalnym poziomie rok do roku. Odwrécenie proporcji w ilosci nowych umow w stosunku do
aneksow miedzy innymi przetozylo sie na wyniki tego segmentu dziatalnosci, ale tez wskazuje to na
potencjat do pozyskiwania kolejnych nowych umoéw, cho¢ nalezy tu uwzgledni¢ poprawke na niskg
baze do ktorej porownujemy wyniki.

W kategorii produkty pre-paid sprzedawane sg w salonach wiasnej sieci sprzedazy jak i do odbiorcow
zewnetrznych, gtéwnie hurtowych, produkty pod markg T-Mobile na karte (dawniej TakTak) i Heyah.
Dodatkowo produkty pre-paid zwigzane sg z ofertg Platformy nc+ opisane; szczegolowo ponizej. Sa to
same karty z numerem oraz kupony lub jednostki uzupetniajace wartos¢ (i waznosc¢) kont
wspomnianych telefonéw. Na sprzedazy tych produktow Spotka uzyskuje marze handlowe, ktore
pozostajg w Spoice od razu w chwili sprzedazy.

Wielkosé sprzedazy Emitenta w kategorii dotadowania i startery pre-paid w 2016 roku wyniosta 5 661
tys., za§ w 2015 roku wynosita 6 374 tys. zt. Zmniejszenie wielkosci sprzedazy spowodowane by{o
przede wszystkim koniecznoécig rejestracii kart pre-paid, przez co mniej wykorzystywano te:go rodzaJL!
produkt w sposéb ,jednorazowy”. Zmniejszenie ilosci dotadowan spowodowane byto gtownie dalszymi
zmianami na rynku zwigzanymi z powigkszajaca sie ilocig miejsc i sposobow w ktorych mozna
uzupetnié konto swojego telefonu w szczegdlnosci dotadowaniami przez Internet.
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W 2016 roku sprzedaz akcesoridw w sprzedazy detalicznej wraz ze sprzedazg internetowg wyniosta
14 927 tys. zt, za§ w 2015 roku sprzedaz akcesoriow wyniosta 9 228 tys. zt, Wzrost wielko&ci
sprzedazy w tej kategorii wynika glownie ze zwiekszenia skali obrotéw produktami Apple i
wspotpracujgcymi z nimi akcesoriami (oraz innymi urzgdzeniami gdzie indziej nie sklasyfikowanymi)
oraz stosunkowo wysokiej wartosci jednostkowej tych produktéow. Dodatkowo rozpoczeto znowu
oferov(;/anie akcesoriéw w ramach sieci salonow T-Mobile po zakonczeniu wczesniejszego programu
sprzedazy.

Eurotel SA jest réwniez autoryzowanym przedstawicielem Platformy ,nc+” oferujacej transmisje
przekazu satelitarnego programow telewizyjnych w formacie cyfrowym w wielu przypadkach w
standardzie wysokiej rozdzielczo$ci HD. Wspdtpraca polega na obstudze logistycznej i organizacyjnej
sieci punktéw sprzedazy oferujgcych ustugi tego operatora. Towar dostarczany przez operatora nie
obcigza standéw magazynowych. Punkty sprzedazy sg niezalezne od posiadanej sieci salonow innych
operatoréw i zlokalizowane sa w sklepach RTV, serwisach urzadzen satelitarnych itp. Eurotel posiada
réwniez dedykowane stoiska wolnostojgce w formie ,wysp” w centrach handlowych oraz samodzielne
lokale, ktore majg wtedy specjalny status w ramach tego operatora. Skala dziatania tej czeéci
aktywnosci Spétki, podana jest w czesci finansowej, opisujacej segmenty dziatania Eurotel SA.

Sprzedaz nc+ w ramach Eurotel prowadzona byta w sieci liczacej 39 punktéw sprzedazy na koniec
2016 roku oraz 45 punktach na koniec 2015 roku. Zmnigjszenie sieci sprzedazy zwigzane byto z jej
optymalizacjg prowadzong przez Eurotel i operatora nc+. Planowane sg otwarcia nowych lokalizacji w
celu zachowania odpowiedniej skali dziatania. Liczba podpisanych uméw w 2016 roku wynosita 9 111
sztuk, za$ w 2015 roku byto to 8526 sztuk. Oznacza to zwigkszenie efektywnosci dziatania sieci, mimo
redukgji jej wielkosci pod wzgledem ilodci punktéw sprzedazy. Wplyw na taki rezultat miato rowniez
tacznie produktéw bedacych w ofercie operatora przez co rosta ilos¢ podpisywanych umoéw.

W roku obrotowym 2016 r. Eurotel S.A. dokonata kilka transakcji sprzedazy ustug i towaréw do krajow
UE o tacznej wartosci 2.129 tys zt, w roku 2015 odpowiednio 2.353 tys zi, ktore zostaty wydzielone w
segmentach dziatalnosci (segmenty geograficzne).

Informacje o rynkach zbytu i Zrédtach zaopatrzenia z okreSleniem uzaleznienia od jednego
odbiorcy lub dostawcy

Na rynku krajowym Spoétka jest uzalezniona od operatora sieci telefonii komérkowej T-Mobile, z ktérym
przychody ze sprzedazy produktéw wynoszg okoto 78% catkowitego przychodu ze sprzedazy
produktéw rocznie. Wspoipraca ta polega z jednej strony na odbieraniu zaopatrzenia w postaci
telefonéw i kart SIM oraz produktéw bezabonamentowych, a z drugiej na otrzymywaniu prowizji za
podpisane umowy (aneksy) z klientami. Wspbtpraca oparta jest na umowie agencyjnej i nie istnieje
zadne inne formalne powigzanie migdzy podmiotami. Eurotel posiada jednoczeénie znaczacy wplyw na
sie¢ dealerska operatora z prawie 20% udziatem w rynku.

Wszystkie umowy nie sg zawierane na zasadach wylacznosci, ale umowy z operatorami teiefon_ii
komorkowych, zawierajg zakaz konkurencji z innymi podmiotami w branzy telekomunikacyjnej.
Dziatalno&¢ taka mozna jednak prowadzi¢ za posrednictwem spotek zaleznych.

Z racji rozproszenia swojej sieci sprzedazy i dystrybucyjnej, Spotka nie byta i nie jest znaczgco
uzalezniona od zadnego ze swoich odbiorcow w zadnym z wymienionych segmentéw. Znaczacy
odbiorcy towaru zostali opisani w formie raportéw biezgcych po przekroczeniu okreslonych poziomow
skali wspétpracy handlowe).

Istotne czynniki ryzyka i zagrozenia ze wskazaniem ich zagrozenia dla Spotki

Istotne czynniki ryzyka dotyczg stabilnosci wielkosci sieci sprzedazy oraz warunkow jej funkqjonowania.
Czynniki te zalezne sg w najwigkszym stopniu od operatora, ktéry nadaje autoryzacje, ale i ma prawo
do ich cofniecia. Warunki finansowe rowniez zalezg w najwigkszym stopniu od decyzji ‘ope-ratora,
jednak w pewnym stopniu muszg uwzglednia¢ réwniez istniejace warunki rynkowe obowigzujgce w

innych sieciach komorkowych.
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System prowizyjny ma natomiast bezpo$redni wplyw na efektywnos$¢ ekonomiczng poszczegdinych
salonoéw. Dochodowo$¢ salonéw nie musi by¢ jednak bezpo$rednio zwigzana z poprzednimi
elementami — salony mogg by¢ dochodowe nawet jesli oferta operatora nie jest najlepsza w danym
okresie lub rynek nie jest nastawiony pro konsumpcyjnie. Na pewno jednak dobra oferta i dostosowany
do niej przekaz marketingowy, pozwalajg na lepsze postrzeganie oferty i przez to zwiekszajg
potencjalng ilos¢ klientdw jakg mozna obstuzy¢. W takiej sytuacji, nawet mniej doskonaty system
rozliczen moze byC wystarczajgco dobry, aby zapewni¢ oczekiwany poziom przychodoéw dla sieci
sprzedazy.

Dodatkowy wptyw ma oprocz powyzszych czynnikbw ma oferta dla klientow danego operatora,
nasycenie rynku oraz sytuacja makroekonomiczna na rynku. Pierwszy z czynnikow jest czynnikiem
zewnetrznym, niezaleznym od Eurotel. W zaleznosci od odbioru oferty operatora i jej atrakcyjnosci na
rynku, Spoétka osigga w danym okresie lepsze lub gorsze wyniki sprzedazy. Do czynnikoéw
zewnetrznych nalezy réwniez zaliczy¢ rosngce nasycenie rynku. Koszt nabycia telefonu komorkowego
nie jest barierg dla klienta, a koszty utrzymania mogg by¢ nawet nizsze niz telefonu stacjonarnego,
jednak che¢ do zakupow klientéw jest odzwierciedleniem ogdlnej sytuacji na rynku. Korzystanie z
telefonii mobilnej jest obecnie niezbedne dla prowadzenia jakiejkolwiek aktywnosci nie tylko
zawodowej, ale i prywatnych kontaktéw. Obecnie telefonia komoérkowa nie ma alternatywnego
konkurenta w sposobie mobilnego komunikowania sie. To czynniki wptywajgce ostabiajgco na
negatywne oddziatywanie elementéw zewnetrznych. Dalszy rozwdj technologii zaréwno jeéli chodzi o
funkcjonalnosci sprzetu jak i szybko$¢ przesytu danych w sposéb mobilny (LTE), skutkowac beda
rozszerzaniem rynku na skutek wigekszej ilosci potencjalnych zastosowan lub zastepowaniem przez
technologie mobilne juz istniejgcych rozwigzan.

Istotne znaczenie w ostatnim czasie ma ryzyko zwigzane z zatrudnianiem pracownikow. Rynek pracy
placowek handlowych jest bardzo konkurencyjny, co wymaga zwiekszenia wydatkéw na
wynagrodzenia, by zainteresowac oferta potencjalnych pracownikéw. Istniejgca fluktuacja nie wptywa
na osigganie dobrej efektywnosci ekonomiczne;j i jest przejawem wspomnianej duzej konkurencji wsréd
pracodawcow.

Konkurencja wéréd operatoréw telefonii komérkowej przejawia sig z jednej strony na coraz szerszej
ofercie kilku potgczonych w pakietach ustug, a z drugiej strony na zachetach dla klientow innych sieci,
do zmiany operatora. Oferty taczonych ustug to rézne treéci jakie mozna naby¢ dodatkowo oprécz
lacznosci glosowej, czy dostepie do Internetu jak przechowywanie i transfer danych w chmurach, oferta
sprzedazy energii (i innych mediow), telewizja i portale muzyczne oraz dostgp do roznych rozwigzan
nie tylko mobilnych, ale i stacjonarnych.

Oferty dziatajgcych na rynku operatoréw sg porownywalne. Wyjagtek stanowi sie¢ PLAY, ktorej
agresywna polityka pozyskiwania klientdw (przekaz marketingowy), powoduje znaczne zainteresowanie
jej ofertg przez klientéw i przechodzenie abonentéw innych sieci do tego operatora. W 2016 roku PLAY
byt po raz kolejny niekwestionowanym leaderem w przenoszeniu numeréw migdzy sieciami i przyrost
abonentow tego operatora zwigzany byt m.in. wiaénie z takim procesem.

Zapisy w umowach z partnerami zawierajg klauzule dotyczace 12 miesiecznego okresu
wypowiedzenia, co pozwala zabezpieczy¢ sie¢ przed niekontrolowanymi zmianami wewnetrznymi. Taki
sam okres wypowiedzenia zawarty jest rowniez w umowie z operatorem i gwarantuje ciggiosci dziatania
w okresie 12 miesiecy w przypadku ewentualnego wypowiedzenia umowy agencyjnej. Nie istniejg
obecnie jednak takie przestanki.

W przypadku wypowiedzenia przez operatora umowy na konkretny punkt sprzedazy nalezacy do
partnera sieci Eurotel, takie wypowiedzenie przenoszone jest na tego partnera bezposrednio przez
Eurotel.

Czynniki ryzyka finansoweqo
Dzialalnoé¢ prowadzona przez Spoike naraza jg na rozne ryzyka finansowe: ryzyko rynkowe

(obejmujgce ryzyko walutowe i cenowe), ryzyko kredytowe oraz ryzy_ko utraty ptynnosci. Ogélr)y'
program zarzgdzania ryzykiem ma na celu minimalizowac potencjalnie niekorzystne wptywy na wyniki
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finansowe EUROTEL S.A. Zarzad na biezgco ustala zasady zarzgdzania ryzykiem oraz polityke
dotyczgcg konkretnych dziedzin.

Gtéwne obszary ryzyka wystepujgce w dziatalnosci mozna podzielié na ryzyko zewnetrzne i
wewnetrzne.

Ryzyko wewnetrzne, to przede wszystkim ryzyko kredytowe (kredyt kupiecki) zwigzane ze
wspoipracg z partnerami tworzgcymi sie¢ sprzedazy. Spotka zabezpiecza sie przed tym ryzykiem
otrzymujac od kontrahentéw zabezpieczenia w formie weksli lub innych instrumentéw (gwarancje,
porgczenia, wpisy na hipoteki itp.).

Podobne ryzyko dotyczy innych odbiorcow towaru, a ryzyko to ograniczane jest poprzez obrot
gotdbwkowy lub przedptaty za towar. Stosowane sg tez mechanizmy oferowane przez
wyspecjalizowane instytucje jak ubezpieczyciele wierzytelnosci w przypadku wigkszych kontrahentéw.

Ryzyko zewnetrzne to ryzyko zwigzane ze zmniejszeniem rynku lub jego sity nabywczej oraz ryzyko
wzrostu znaczenia konkurenciji. Ryzyko rynkowe jest zwigzane ze zwiekszonym nasyceniem rynku
uzytkownikami telefondw komérkowych. Ryzyko konkurencji na rynku zwigzane jest z dziatalnoscig
innych operatoréw branzy fgcznosci mobilnej, ktérzy intensywnie oddziatywajg na rynek. Powodowac
to moze ograniczenie wielkosci sprzedazy, a skutkowac bedzie zmniejszeniem przychodow i zyskéw.
Istnieje rébwniez ryzyko zewnetrzne zwigzane z uzaleznieniem od jednego dostawcy, ktorym jest np.
operator sieci komorkowej (i wynikajgcej z tego malej mozliwosci negocjowania warunkow
wspotpracy) oraz od uzaleznienia sie od jego oferty, ktoéra nie zawsze moze by¢ wystarczajgco
atrakcyjna dla rynku. Emitent wspomaga oferte rynkowa operatora warto$cig dodang dla klienta w
swojej sieci sprzedazy. Od operatora zalezy jednak w najwiekszym stopniu ostateczny efekt
sprzedazowy.

Ograniczenia dotyczace wielko$ci sieci, jak i uzaleznienie od jednego dostawcy jest czg$ciowo
niwelowane przez posiadanie z danym operatorem aneksu do Umowy Agencyjnej, dajgcego prawo
wspotpracy i rozwoju rowniez w ramach sieci innych operatorow. Emitent skorzystat z tego prawa
przejmujac sie¢ dziatajacg w ramach operatora PLAY, tworzac Grupe Kapitatowg ze spdtkg Viamind
Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie.

Wspétpraca w innych obszarach dziatania i rosngca skala tego zjawiska oraz podejmowane kroki w
celu poszukiwania kolejnych aktywnosci, majg stuzy¢ minimalizowaniu wspomnianego efektu
uzaleznienia od jednego partnera. Celowi temu stuzylo m.in. nawigzanie wspotpracy z Apple i
budowanie sieci salondéw sprzedazy tego producenta. Prowadzone sg dziatania w celu rozwijania i
zacie$niania tej wspétpracy jak rozwdj sieci serwisowych sprzetu Apple (czyli obszar ustug, a nie
sprzedazy) oraz rozwijanie oferty dla biznesu. Aktywnie rozwija sie tezkanat e-commerce w postaci
sklepu iDream.pl

Zakup udziatéw w spoice Soon Energy zajmujgcej sie energig odnawialng, to z kolei poszukiwanie
dywersyfikaciji w innych branzach niz telekomunikacja.

Ryzyka rynkowe

- Ryzyko zmiany kurséw walut

Przychody i koszty spotki wyrazone sg w walucie polskiej. Natomiast czgsc¢ kosztow z tytutu czynszow
okreslana jest zwykle w EUR, ktora jest walutg najczesciej stosowang w umowach najmu zwtaszcza w
przypadku wynajmujacych powierzchnie w galeriach handlowych. Istnieje element ryzyka zwigzany z
wahaniem kursu waluty, jednak nalezy zwréci¢ uwage, ze coraz wigksza ilosC umow najmu
przewalutowywana jest od pewnego czasu na ztotego — rowniez w przypadku salonéw w galeriach.
Znikniecia tego czynnika nastgpi po wejsciu Polski do strefy Euro.

Ryzyko walutowe dotyczy salonéw wiasnych, a ich udziat w catosci sieci sprzedazy wynosi tylko ok.
25%. Nawet przy zatozeniu ze wiekszo$¢ z nich jest wyliczana w walucie, wptyw tego czynnika nie
powinien by¢ znaczacy dla wyniku catej sieci.

- Ryzvko zmiany stopy procentowe;j )
Ryzyko zmiany stopy procentowej wywotane zmianami rynkowych stop procentowych dotyczy przede

wszystkim zobowigzan z tytutu leasingu finansowego opartych o zmienng stope procentowa. Ze
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wzgledu na niskg wartos¢ zobowigzan z tytutu leasingu finansowego w biezgcym okresie ryzyko
zmiany rynkowych stop procentowych bylo nieznaczne.

Stopy kredytu jakie spétka wynegocjowata sg na niskim poziomie, co w potgczeniu z niskimi stopami
referencyjnymi na rynku powoduje, ze koszt pienigdza jest obecnie stosunkowo atrakcyjny i pozwala
na bezpieczne finansowanie biezgcych potrzeb w tym zakresie. Spotka zwykle wykorzystuje wiasne
$rodki obrotowe lub positkuje sie kredytami kupieckimi dla prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej,
wiec wykorzystywanie kredytow jest z tego powodu niewielkie.

-Ryzyko cenowe

Ceny na produkty promocyjne i dotyczgace oferty operatora, ustalane sg ogdlnie przez operatora sieci
komérkowej. Ceny elektroniki uzytkowej (a zwlaszcza telefondw) na wolnym rynku (nie promocyjne),
podlegajg szybkim i czestym zmianom. Zakup wiekszej ilosci takiego towaru jest korzystny ze wzgledu
na mozliwo$¢ otrzymania lepszego rabatu oraz posiadanie petnej oferty w sytuaciji jego brakéw na
rynku. Zwieksza to jednak ryzyko, ze nie uda sie wyprzedac¢ zapasu, przed obnizkg ceny takiego
towaru lub zostanie sie z zapasem, ktéry trudno bedzie sprzeda¢ w sytuacji, kiedy poprawi sig
dostepnos¢ danego towaru.

Towar sluzgcy do sprzedazy w salonach iDream jest w pewnym stopniu zabezpieczony przed
ryzykiem utraty jego wartos$ci, gdyz wystepuje czesciowy mechanizm ochrony stanow magazynowych.
Obwarowany jest on jednak pewnymi warunkami, ktérych spetnienie nalezy do zadan Eurotel, ale i tak
nie zabezpiecza w kazdym przypadku przed wspomnianymi zmianami cen w petni.

- Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe dotyczy wszystkich transakcji sprzedazy, ale szczegdlnie zwigzane jest z
rozliczeniami z partnerami sieci, gdyz ostateczna warto$¢ zadiuzenia jest mozliwa do okre$lenia
dopiero po pewnym czasie, co zwigzane jest z rozliczeniami roéznic w cenach telefonow. Spoiki
prowadzg biezgcy monitoring sytuacji finansowej odbiorcéw, jak réwniez starajg sig prognozowac
mozliwe zadtuzenia. Odbywa sie to poprzez zarzgdzanie limitami kredytow kupieckich dla odbiorcow
oraz terminami ptatnosci. W tych analizach uwzglednia si¢ historyczne poziomy sprzedazy danego
partnera orz jego potencjat na rynku.

Zabezpieczenia rozliczeri stanowig dodatkowo weksle lub porgczenia osob fizycznych, czy tez
gwarancje bankowe w przypadku niektérych, wigkszych podmiotéw. Istnieje procedura nawigzywanie
wspdtpracy z nowymi partnerami, ktéra pozwala na zmniejszenie poziomu takiego ryzyka.

- Ryzyko utraty ptynnosci

Zarzad monitoruje wykorzystanie i dostepnos¢ $rodkéw obrotowych Spotki na podstawie
przewidywanych przeplywow pienieznych. W zwigzku z dynamicznym charakterem prowadzonej
dziatalnosci, obie Spotki zapewniajg dodatkowo elastyczno$é swojego finansowania dzigki przyznanej
linii kredytowej i posiadaniu kredytéw kupieckich. W ramach linii kredytowej funkcjonuje limit
przeznaczony na gwarancje bankowe piatnosci (zwykle czynszu, ale i towarowe) oraz limit
gotowkowy. Proporcja miedzy limitami oraz stopien ich wykorzystania sg w wytacznej kompetencii
Zarzadu Jednostki Dominujgce;j.

- Ryzyko zwigzane z zarzgdzaniem pracownikami

Zmiany i trendy makroekonomiczne na rynku w obszarze zarzgdzania pracownikami, zwigzane sg z
warunkami zatrudnienia pracownikéw, na ktére wplywaja systemowe skiadniki przychoddw
pracowniczych jak np., dodatki w postaci programu 500+, przepisy dotyczgce zatrudniania w i po
okresie macierzyfnstwa, naplyw pracownikow z innych krajéw, plany odnosnie uregulowania
mozliwosci pracy w dni $wigteczne czy konkurencja na rynku pracy. Odnosnie konkurencji dotyczacej
poszukiwania pracownikéw, to istnieje duza rywalizacja migdzy pracodawcami o pracownikow
zwlaszcza placdwek handlowych. Skutkuje to nie tylko presjg na wzrost wynagrodzen, ale i
koniecznoscig zapewnienia dodatkowych profitdw dla zatrudnionych w celu wyrdznienia swojej oferty
na rynku pracy. Brak pracownikow, czy tez duza fluktuacja z czym boryka sie spétka, na pewno nie
jest zjawiskiem pozytywnym, jednak poprawa tego stanu rzeczy wymaga czasu i zwiekszenia
nakiadow finansowych, co w konsekwencji moze wptywac negatywnie na wynik ekonomiczny, jesli nie
bedzie sie to wigzato ze wzrostem efektywnosci dziatania.
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Zarzadzanie kapitatem

Za posiadany kapitat Spotka uwaza kapitat wiasny. Utrzymywany przez nig kapitat wtasny spetnia
wymogi okreslone w Kodeksie spétek handlowych oraz w ustawie o obrocie instrumentami
finansowymi, brak jest innych natozonych zewnetrznie wymogow kapitatowych.

Celem Spotki w zarzadzaniu ryzykiem kapitatowym jest ochrona zdolnosci Spotki do kontynuowania
dziatalnosci, tak aby mozliwe bylo realizowanie zwrotu dla akcjonariuszy oraz korzysci dla innych
zainteresowanych stron. Eurotel S.A. posiada wystarczajaca ilosé $rodkéw ptynnych niezbednych do
terminowego regulowania zobowigzan. Ryzyko opéznien w regulowaniu zobowigzan jest minimalne.
Polityka zarzadzania kapitatem Spotki wynika z corocznie weryfikowanych zalozen zasad
postgpowania w tym zakresie w danym roku obrotowym.

Podstawowym kryterium doboru instrumentéw finansowych oraz ich struktury jest bezpieczenstwo
lokat, a w nastgpnej kolejnosci ich rentowno$¢ z uwagi na fakt, ze Spétka jest instytucja zaufania
publicznego. Plynne $rodki finansowe Spotki sg lokowane w instrumenty krétkoterminowe o wysokiej
ptynnosci (krétkoterminowe lokaty bankowe). Rezultaty zarzgdzania $rodkami finansowymi sg na
biezgco raportowane Zarzgdowi.

Informacje o umowach znaczacych dla Eurotel S.A.

Migdzy Eurotel S.A. a operatorem T-Mobile zawarta jest Umowa Agencyjna z pézniejszymi aneksami
oraz Umowa Dystrybucyjna dotyczgca sprzedazy produktéow bezabonamentowych pod marka T-Mobile
na karte i Heyah.

Spotka posiadata poza tym umowy z Euronet Sp. z o.0. w zakresie obstugi sieci terminali
elektronicznych dotadowujgcych konta telefonéw dziatajgcych w systemach bezabonamentowych oraz
umowe dzierzawy tej sieci terminali, ktéra jest obecnie gtéwna umowa regulujacg funkcjonowanie tej
sieci w strukturach Spétki. Umowa ta zostata wypowiedziana w 2017 roku ze wzgledu na marginalne
przychody z tego tytutu i brak perspektyw na dalsze utrzymanie takiej formuty wspétpracy.

Umowa z ITlI Sp. z o0.0. w ramach ktérej obstuguje sie¢ sprzedazy Platformy ,nc+” w punktach
sprzedazy prowadzonych przez firmy trzecie i niezaleznie funkcjonujgce od sieci salonéw operatora T-
Mobile. ITI Sp z o.0. jest jedynym dostawcg oferty Platformy ,nc+" dla Eurotel SA.

Umowa z Apple Distribution International, na mocy ktérej Eurotel SA otrzymat tytut Apple Authorized
Reseller. Umowa pozwolita na budowanie sieci sprzedazy salonéw sprzedazy klasy Premium z oferta
tej firmy oraz jest podstawg do wspotpracy w kolejnych obszarach dziatania jak np. ustugi serwisowe.

Inne wazne umowy zawarte w 2016 roku dotyczyty kredytéw lub zabezpieczen udzielonych dla Eurotel
SA lub przez Emitenta dla jego spotek zaleznych. Szczegdétowo opisane sg one w sprawozdaniu
finansowym Spotki jak rowniez byty przedmiotem stosownych raportéw biezacych.

Zarzad nie ma wiedzy na temat innych znaczgcych umow dla dziatalnosci Spotki (w tym zawartych
pomiedzy akcjonariuszami), niz wymienione powyzej. Zawierane umowy to gtéwnie rutynowe i
stosunkowo niskowartosciowe w wymiarze jednostkowym umowy najmu, ubezpieczajace majgtek
Spéiki, czy dostarczania mediow.

Powigzania organizacyjne i kapitalowe z innymi podmiotami oraz gtéwne inwestycje
wraz z opisem ich finansowania

Spotka od 8 pazdziernika 2009 roku jest powigzana kapitalowo z Viamind Sp. z c.0. z sieldziba w
Warszawie, ktéra to spotka jest autoryzowanym partnerem operatora telefonii komorkowej PLAY.
Eurotel S.A. posiada od 1 stycznia 2013 roku Eurotel S.A. posiada 100% udziat w tej spoice.
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Oq 1 lpazqziernika 2015 roku Eurotel S.A. posiada 40% udzialéw w spoice Soon Energy Sp. z o.0.
dziatajgcej w obszarze ustug zwigzanych z energig odnawialng, co byto przedmiotem stosownego
raportu biezacego.

Inwgstycje w udzialy zakupywane w innych spdétkach, pochodzity z posiadanych przez Eurotel S.A.
kapitatéw obrotowych.

Nie przeprowadzano w 2016 roku zadnych inwestycji kapitatowych na rynku finansowym.

Informacja o istotnych transakcjach zawartych z podmiotami powigzanymi na innych
warunkach niz rynkowe

W roku obrotowym nie zawarto zadnych transakcji z podmiotami powigzanymi, dla ktérych
zastosowano cenny inne niz rynkowe,

Pozostate transakcje w ramach podmiotéw powigzanych zostaty podane w czesci finansowej Raportu
Rocznego za 2016 rok.

Informacja o zaciagnietych lub posiadanych pozyczkach i kredytach

Na dzien bilansowy 31.12.2016 roku zobowigzania z tytutu kredytéw i pozyczek w Spodice nie
wystepuja.

Spotka posiada znaczaca zdolnosé ptynnose finansowa. Dla finansowego zabezpieczenia dziatalnosci
Spotka zawarta umowe o kredyt w rachunku biezgcym:

Umowy zawarte przez Eurotel S.A. wg stanu na 31.12.2016 roku

Umowa o linie wieloproduktowg zawarta z Bankiem Millenium S.A. z siedzibg w Warszawie.
Aneks z dnia 26.01.2016 roku wprowadzit zmiane do umowy w postaci przediuzenia okresu
obowiazywania limitu globalnego w kwocie 9 min ztotych do dnia 25.01.2017 roku w ramach, ktorego:

+ Bank udzielit kredytu w rachunku biezacym w kwocie 6 000 000 zfotych (stownie: szes¢
milionow ziotych), ktéry bedzie wykorzystany na finansowanie biezgcej dziatalnosci Emitenta.

* Bank uruchomit Linie na gwarancje bankowe i akredytywy dokumentowe do kwoty 6 000 000
ztotych ( stownie: sze$¢ milionéw ziotych), ktéra bedzie wykorzystywana na finansowanie
biezacej dziatalnosci.

+ Oprocentowanie udzielonego kredytu jest zmienne, ustalone wg stawki WIBOR 1M
powiekszone o marze Banku. W celu uruchomienia kredytu i linii gwarancyjnej Emitent
przedtozyt w Banku aktualne zaswiadczenia z US i ZUS potwierdzajgce brak zalegiosci z tyt.
podatkéw i sktadek na ubezpieczenie spoteczne. Zabezpieczeniem powyzszej wierzytelnosci
jest oswiadczenie Emitenta o poddaniu sie egzekucji w trybie wtasciwych przepiséw prawa
bankowego, weksel in blanco wraz z deklaracjg wekslowg oraz zastaw rejestrowy na
zapasach o wartosci min. 3 min zt wraz z cesjg praw z polisy ubezpieczeniowej. Zgodnie z
umowg Emitent zobowigzany jest do zapewnienia pochodzacych z dziatalnosci gospodarcze;j
wptywow na rachunek rozliczeniowy w Banku bezposrednio od kontrahentéw lub wptat
gotowkowych w wysokoéci nie mniejszej niz 9 min zi miesiecznie. Pozostate postanowienia
umowy pozostaty bez zmian

Po dniu bilansowym Emitent podpisat aneks na mocy ktérego Bank przyznat Emitentowi globalny
limit w kwocie 9 000 000 ztotych ( stownie: dziewie¢ milionéw ziotych), obowigzujacy do 25 stycznia
2018 roku w ramach, ktorego:
+  Bank udzielit kredytu w rachunku biezacym w kwocie 6 000 000 ziotych (stownie: szes¢
miliondw ztotych), ktéry bedzie wykorzystany na finansowanie biezacej dziatalnosci Emitenta.
Bank uruchomit Linie na gwarancje bankowe i akredytywy dokumentowe do kwoty 6 000 000
zlotych ( stownie: sze$¢ milionow ztotych), ktéra bedzie wykorzystywana na finansowanie
biezacej dziatalnosci.
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* Oprocentowanie udzielonego kredytu jest zmienne, ustalone wg stawki WIBOR 1M
powiekszone o marze Banku. W celu uruchomienia kredytu i linii gwarancyjnej Emitent
przediozyt w Banku aktualne zaswiadczenia z US i ZUS potwierdzajace brak zalegtosci z tyt.
podatkow i sktadek na ubezpieczenie spoteczne. Zabezpieczeniem powyzszej wierzytelnosci
jest oswiadczenie Emitenta o poddaniu sie egzekucji w trybie wtadciwych przepiséw prawa
bankowego, weksel in blanco wraz z deklaracjg wekslowg oraz zastaw rejestrowy na
zapasach o wartosci min. 3 min zt wraz z cesjg praw z polisy ubezpieczeniowej. Zgodnie z
umowg Emitent zobowigzany jest do zapewnienia pochodzacych z dziatalnosci gospodarczej
wptywow na rachunek rozliczeniowy w Banku bezposrednio od kontrahentow lub wptat
gotowkowych w wysokos$ci nie mniejszej niz 9 min zt miesigcznie.

Informacja o udzielonych pozyczkach

W roku 2016 Spotka nie udzielata pozyczek ze srodkow obrotowych.

Emitent udzielit kilku niewielkich pozyczek dla swoich pracownikéw, ktore finansowano z Zakiadowego
Funduszu Swiadczen Socjalnych, a zasady ich przyznawania i ich warunki opisane sg w Regulaminie
Funduszu.

W roku obrotowym 2016 Spétka uzyskata splate pozyczki, ktérej udzielita w poprzednim okresie
obrotowym.

Informacje o udzielonych lub otrzymanych gwarancjach i porgczeniach

W zwiazku z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza, a szczegdlnie koniecznoscig prowadzenie jej w
punktach sprzedazy nie bedgcych wiasnoscig Spotki, powstaje obowigzek posiadania gwarancji
platnosci czynszu, ktory wynika bezposrednio z uméw najmu. Spétka przedstawia wynajmujacym takie
gwarancje wystawione przez banki.

Wykaz udzielonych gwarancji bankowych na zlecenie Eurotel S.A. w PLN w Eur
Zobowigzania wynikajgce z umow najmu lokali 315 183,93 240 365,65
Zobowigzania wynikajace z nalezytego wykonania Umowy Agencyjnej 900 000,00

Zobowiazania wynikajace z nalezytego wykonania Umowy Sprzedazy 128 764,50

Razem: 1343 948,43 240 365,65
Ponadto:

1/ W roku obrotowym 2016 obowiazywalo poreczenie udzielone przez emitenta w roku 2015 a
dotyczace poreczenia zobowigzan spotki zaleznej Viamind Sp. z 0.0. do kwoty tacznej kwoty 3 min zt.
W poreczeniu udzielonym P4 Sp.z o.0.- operatorowi Sieci komorkowej Play (ktora udzielita limitu
kredytowego dla Viamind Sp. z 0.0.) Emitent zobowigzat sie do zaptacenia naleznosci stanowigcych
saldo nie zaplaconych przez Viamind Sp. z 0.0. wierzytelnosci wynikajgcych z umowy zawartej
miedzy P4 Spétka z 0.0. a Viamind Sp. z 0.0., na wypadek, gdyby nie zostaty one zaptacone przez
Viamind Sp. z 0.0. Poreczenie jest terminowe i wygasa po uptywie 12 miesigecy od daty wymagalnoé_ci
ostatniej faktury wystawionej w terminie obowigzywania poreczenia od dnia 01.04.2015 do dnia
31.12.2017 roku.

2/ Emitent udzielit poreczenia spoice zaleznej Viamind Sp. z 0.0. w ramach Umowy Ramowej Linii
Wielozadaniowej, zawartej 24 czerwca 2008 roku migdzy Deutsche Bank Polska S.A. z siedzibg w
Warszawie a Viamind Sp z 0.0. w ktérej Emitent posiada 100% udziaiow.

Aneksem do Umowy Linii Wielozadaniowej Bank udostepnit Kredytobiorcy:
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- Kredyt obrotowy w rachunku biezgcym do kwoty 4,8 min zt, okres kredytowania: do dnia 30 czerwca
2017 r.

- Linie Gwarancyjng do kwoty 2,7 min zt, okres obowigzywania linii: do dnia 29 wrzesnia 2017 r.

Zabezpieczeniem powyzszej wierzytelnosci jest przystgpienie Emitenta do diugu, weksel wiasny In
blanco kredytobiorcy wraz z deklaracjg wekslowg oraz o$wiadczenie o poddaniu sie egzekucji w trybie
wiasciwych przepisow prawa bankowego, jak réwniez weksel i deklaracja wekslowa oraz
oéwiadczenie o poddaniu sie egzekucji Emitenta.

Odpowiedzialnos¢ Emitenta wobec Banku obejmuje zobowigzania maksymalnie do wysokosci 15 min
zt i obowigzuje do dnia 30.09.2020 roku.

3/ 11 grudnia 2015 r. Eurotel S.A. podpisata z Bankiem Handlowym w Warszawie S.A., umowy
poreczenia, ktére zawarto w celu zabezpieczenia sptaty wierzytelnosci przystugujgcych Bankowi
Handlowemu w Warszawie S.A. z siedzibg w Warszawie wobec spotki powigzanej, Soon Energy
Poland Sp. z 0.0. w Warszawie, z tytutu umowy o kredyt w rachunku biezgcym z dnia 1.12.2015 r.
oraz z tytutu gwarancji bankowych udzielonych przez Bank Handlowy w Warszawie S.A. na zlecenie
Soon Energy Sp. z 0.0.

W zwigzku z umowg kredytu w rachunku biezgcym Emitent udzielit poreczenia do kwoty 3,6 min zt do
dnia 31 maja 2017 r., natomiast w zwigzku z gwarancjami bankowymi Emitent udzielit porgczenia do
kwoty 1.2 min zt do dnia 31.05.2018 r.

Zobowigzania Soon Energy Poland Sp. z 0.0. wynikajgce z umowy wielozadaniowe] zostaty sptacone
przez kredytobiorce a umowa Wielozadaniowa zawarta z Bankiem Handlowym w Warszawie S.A.
zostata przez spotke wypowiedziana ze skutkiem na dziet 31 grudnia 2016 roku.

4/ W dniu 1 grudnia 2016 r. weszla w zycie Umowa ramowa na Linie wielozadaniowg podpisana z
Deutsche Bank Polska S.A., ktdrej strong (kredytobiorca) jest spotka stowarzyszona Soon Energy
Poland Sp. z 0.0. W ramach umowy bank udostepnit kredytobiorcy kredyt obrotowy w rachunku
biezacym oraz linie gwarancyjng do limitu w wysokosci 4,5 min zt.

Zabezpieczeniem umowy jest przystgpienie emitenta do diugu. Odpowiedzialnos¢ emitenta wobec
banku obejmuje zobowigzania do wysokosci 9 min zi i obowigzuje do dnia 30 listopada 2021 r.
Zabezpieczeniem emitenta wobec banku jest weksel in blanco wraz z deklaracjg wekslowg oraz
o$wiadczenie emitenta o poddaniu sie egzekucji w trybie wtasciwych przepisow prawa bankowego.
Kumulatywne przystagpienie do diugu, o ktérym mowa powyzej nie prowadzi do wstgpienia emitenta w
cafoksztalt pozycji kredytobiorcy (Soon Energy Poland Sp. z 0.0.) jako strony kredytu lecz skutkuje
ponoszeniem odpowiedzialnosci za wynikajace z umowy kredytu zobowigzania kredytobiorcy i
zobowigzaniem do sptaty ewentualnego diugu wraz ze wszelkimi naleznosciami ubocznymi solidarnie
z kredytobiorcg zgodnie z warunkami kredytu okreslonymi w umowie.

Emitent uzyskat od pozostatych udziatowcéw Soon Energy Poland Spotka z o.0.(czterech osob
fizycznych) zabezpieczenie w postaci Porozumienia wekslowego, ktére zabezpiecza naleznosci (takze
naleznosci przyszte) wynikajace z finansowania przez emitenta dziatalnosci Soon Energy Poland
Spotka z 0.0.

Strony zgodnie postanowily, ze odpowiedzialnos¢ kazdego z porgczycieli ograniczona jest do czesci

zobowigzania diuznika aktualnego na date wypetnienia weksla, odpowiadajacej proporcji udziatu tego
poreczyciela w kapitale zakladowym wystawcy weksla.

Informacje o emisji papieréw wartosciowych w okresie objetym raportem
W omawianym okresie Spotka nie dokonywata emisji papierow wartosciowych i w najblizszym czasie

nie planuje ich. Spotka nie wyklucza jednak takiej mozliwosci w przysziosci w przypadku pojawienia sig
potrzeb dotyczacych pozyskania kapitatu.
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Na mocy stosownej uchwaly NWZ z dnia 15 paZzdziernika 2013 roku, Zarzad Spotki otrzymat
upowaznienie do emisji akcji i podwyzszenia kapitatu zakltadowego w ten sposéb. Z racji wygaséniecia
tych uprawnien okreslonych w przywotfanej uchwale, takie podwyzszenie na razie nie jest mozliwe bez
podjecia nowej uchwaty w tej sprawie. W opinii Zarzadu nie istnieje jednak obecnie taka konieczno$é

Objasnienie réznic miedzy prognozami, a osiggnietymi wynikami finansowymi

Spotka nie publikowata prognoz wynikow na 2016 rok. Nie byly réowniez publikowane prognozy w
poprzednich latach.

Ocena i uzasadnienie sposobu zarzadzania zasobami finansowymi, zdolnosci
wywiazywania sie z zaciggnietych zobowigzan oraz okreslenie zagrozen z tym
zwiazanych i dziatan jakie podjeto w celu im przeciwdziataniu

Eurotel S.A. zachowuje ptynno$¢ finansowsg i terminowo regulujg swoje zobowigzania. Wolne srodki
obrotowe (jesli jest ich nadwyzka) sg lokowane na lokatach terminowych w renomowanych bankach.
Biezgce nadwyzki sg lokowane na lokatach over night, ktore pozwalaja na uzyskanie wyzszego
oprocentowania.

Spétka nie jest i nie byta strong transakcji dotyczacych opcji walutowych.

Spdtka finansuje swojg dziatalnos¢ przede wszystkim wiasnymi Srodkami oraz kredytem kupieckim jaki
posiada u dostawcow. Pozwala to na ograniczenie kosztoéw obstugi obrotu gospodarczego. Dostawcy
oferujg takie warunki ze wzgledu na wiarygodno$¢ Spotki jako partnera, diugi okres wspoétpracy oraz
generowane obroty.

W przypadku operatora T-Mobile oferowany do sprzedazy towar (telefony komérkowe w promogii i inne
towary) jest jego wiasnoscig, co znajduje odzwierciedlenie w stosunkowo nieduzych obrotach w
ramach tej dziatalnosci i obnizeniem warto$ci standw magazynowych mimo znacznej skali wspotpracy.

Qd strony pozyskiwania srodkéw nie istniejg zagrozenia dla zdolnosci finansowej Spoétki. W przypadku
koniecznosci dodatkowego finansowania dziatalnosci, Spotka ma do dyspozycji linig kredytowg w
ramach ktorej posiada kredyt w rachunku biezacym jak réwniez dalszg zdolno$¢ kredytowg, aby go
mozna jeszcze zwiekszyC w razie potrzeby.
Wykorzystanie kredytu w rachunku biezgcym uzaleznione jest od wysokosci obrotow w danym czasie
oraz ewentualnych potrzeb inwestycyjnych.

Zabezpieczenie obrotu z odbiorcami polega na ustanowieniu przez nich zabezpieczen w postaci weksli,
gwarancji bankowych lub innych instrumentéw pozwalajacych na zabezpieczenie nalezno$ci w
przypadku takiej koniecznosci. Praktykuje sig réwniez stosowanie przedptat w przypadku nowych
kontrahentéw lub jednorazowych transakciji.

Stosowne zapisy Statutu Spotki wiodacej ograniczajg poziom transakcji z podmiotami zewngtrznymi
bez odpowiedniego upowaznienia RN Spotki, co ogranicza ryzyko zwigzane z takimi transakcjami.

Do skutecznego reprezentowania Spotki w tym dokonywania ptatnosci, potrzebne jest dziatanie dwoch
cztonkéw zarzadu lub jednego czionka zarzadu i prokurenta, co zabezpiecza dodatkowo finanse Spotki
przed nieuprawnionym lub niewtasciwym uzyciem. Obecnie w Spétce funkcjonuje dwoch prokurentow.

Pozostale czynniki ryzyka zwigzane sg z uzaleznieniem od operatora sieci T-Mobile jako znaczacego
partnera handlowego, a przez to od wahan zwigzanych ze zmiennym odbiorem atrakcyjnoéci oferty
handlowej lub jego strategig dziatania wzgledem swoich partneréw. Operator T-Mobile ma duzy wptyw
na poziom przychodéw w danym okresie czasu, a Spdtka ma niewielkie mozliwosci, apy temu
przeciwdziataé. Stabilizowanie przychodu Spétka osigga jednak w duzym stopniu poprzez wspglprace z
innymi podmiotami wspomnianymi powyzej. Wsp&ipraca z operatorem PLAY oraz rozwgj wspo’rpracy z
Apple, skutkowaé bedg zmniejszeniem uzaleznienia od operatora T-Mobile. Mozliwe sg kolejne
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projekty, ktore beda kontynuowac ten proces. Przykladem takiej strategii jest zakup udziatéw w spoice
Soon Energy Sp. o0.0.

Wspdipraca z operatorem T-Mobile jako znaczgcym podmiotem wigze sie réwniez z tym, ze istnieje
mozliwo$¢ wprowadzenia przez niego zmian w zasadach rozliczen, co moze wptynaé na efektywnosci
dziatania Spotki w zwigzku ze zmiang marz lub prowizji. Zmiana taka jest dokonywana zwykle
corocznie na poczgtku roku. W 2016 roku nie nastgpita wigksza zmiana warunkéw wspotpracy
dotyczaca rynku prywatnego. Kazdy system rozliczen powinien umozliwi¢ realizacje celéw operatora
ale i zabezpiecza¢ przychody sieci sprzedazy. Sama konstrukcja takiego systemu nie gwarantuje
jednak osiagnigcia realizacji tych zatozen, gdyz istotne jest wiasciwe okresélenie parametrow jakie sie
do takiego systemu podstawi, aby realne bylo osiagniecie pewnego poziomu przychodéw. Celowi temu
stuzy rowniez odpowiednie wspieranie dziatan na rynku (konkurencyjna oferta oraz wsparcie
marketingowe).

W przypadku operatora sieci T-Mobile, okres wypowiedzenia umowy jakg posiada z nim Emitent
wynosi 12 miesigcy, co dodatkowo stabilizuje funkcjonowanie Spotki. Nie istniejg obecnie przestanki do
przewidywania w najblizszej przysziosci mozliwosci wypowiedzenia umowy przez operatora T-Mobile.

Zarzad nie dostrzega istotnych zagrozen niz przedstawione powyzej, ktére moglyby wplyngé na
stabilno$¢ finansowa Spotki lub utrudni¢ jej funkcjonowanie.

Ocena realizacji zamierzen inwestycyjnych w poréwnaniu do posiadanych srodkow z
uwzglednieniem mozliwych zmian w strukturze finansowania

W 2016 roku nie doszio do wiekszych inwestyciji, cho¢ zwiekszylo sie zapotrzebowanie na kapitat
obrotowy w zwigzku z rozwojem wspdipracy z Apple i rozszerzaniem kregu odbiorcow biznesowych.
Eurotel S.A. posiada linie kredytowag do wykorzystania na udzielanie gwarancji ptatnosci oraz kredyt
gotowkowy w rachunku biezgcym. Linia ta jest opisana w niniejszym raporcie rocznym i byta
przedmiotem stosownej informacji biezgcej. Wysokosci linii kredytowej i gwarancyjnej jest na
dotychczasowym poziomie.

W zwigzku z konieczno$cig zwiekszenia ilosci kapitatu potrzebnego do obstugi zwiekszonych obrotow
w ramach segmentu Apple, Eurotel S.A. nawigzat wspotprace z ubezpieczycielem Hermes, ktérego
gwarancja stanowi podstawe zabezpieczenia ptatnosci u dystrybutorow Apple. Na podstawie takiej
gwarancii, Eurotel otrzymuje potem odpowiedni limit kredytowy wraz z okre$lonym terminem pfatnosci.

Nowe emisje akcji nie sg na razie brane pod uwage ze wzgledu na brak takiej koniecznosci ale zgodnie
z podjetg uchwatg NWZz dnia 15 pazdziernika 2013 roku. Zarzad nie skorzystat jednak z takiej
mozliwosci w terminie wymaganym w przywotanej uchwale. Emisja akcji wiasnych nie jest jednak
wykluczona w przysziosci w przypadku takiej potrzeby, ale wymagac to bedzie podjecia stosownej
uchwaty Zgromadzenia Akcjonariuszy.

Charakterystyka zewnetrznych i wewnetrznych czynnikéw istotnych dla I'OZWOiL!
przedsiebiorstwa i perspektyw rozwoju z uwzglednieniem elementéw wypracowanej
strategii rynkowej

Rynek telefonii komorkowej obecnie rozwija sie gléwnie w obszarze dostepu do mobiineglo Interne’fu:
Jego szybko$é pozwala w wiekszosci przypadkow na praktycznie takie same zastosowanie {acgno§C|
mobilnej, jakie oferuje tacznosc¢ stacjonarna, a dodatkowo zapewniajgc mozliwosc przemieszczgma.me.
Wiekszoé¢ wspoiczesnych urzadzen wymaga tacznosci bezprzewodowej i taka tendencja bedzie sie w
dalszym ciggu rozwijac.
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W 2016 roku w dalszym ciggu popularne byly oferty ,no limit” oznaczajgce, Ze w ramach abonamentu
uzyskuje si¢ dostep do nieograniczonej (w ramach opisanych w regulaminie granicach) mozliwosci
prowadzenia rozmow jak rowniez korzystania z Internetu za pomocg sieci danego operatora. Rdznice w
poszczegolnych ofertach dotyczg ilosci numeréw w ramach jednej oferty, dostgpu do Internetu, oferty
roamingowej, czy rodzaju telefonu (lub innego urzadzenia jak np. modemu). Wynika z tego, ze coraz
wigkszego znaczenia nabiera nie sama cena za minute, ale taczny koszt wszystkich ustug na danych
rachunku jakie ponosi abonent oraz warto$¢ dla niego oferty dodatkowej na np. inne ustugi z jakich
moze skorzysta¢. Z punktu widzenia operatora oferta taka pozwala mu na wieksze zwigzanie z
klientem i zmniejsza jego che¢ czy mozliwosci do pozniejszej zmiany sieci z jakiej korzysta. Z punktu
widzenia sieci sprzedazy zmniejszenie erozji bazy abonentéw sprzyja jej zagospodarowaniu w
kolejnych okresach podczas zakoriczania dotychczasowych kontraktow.

Inne sposoby wigzania klienta z danym operatorem, to sprzedaz pakietowa wiekszej ilosci
kart/numer6w lub powigzanie ustug gtosowych z innymi ustugami np. Internetem stacjonarnym.

Wyniki osiagnigte przez T-Mobile Polska SA (zrédto T-Mobile):

10,634 min kart SIM obstugiwat w grudniu 2016 r. T-Mobile. Udziat tego operatora na polskim rynku
telefonii komorkowej osiggnat wedtug ostatnich danych 19,43 proc. (wg. GUS wszyscy operatorzy
obstugiwali w grudniu ub.r. 54,736 min kart SIM).

We wrzesniu 2016 r. sposréd wszystkich 56,23 min kart SIM, operator obstugiwat 11,221 min kart, a
jego udziat rynkowy siegat 19,99 proc.

Dane te oznaczajg, ze w ciggu ostatniego kwartatu ub.r. baza jego klientéw skurczyta sie o 587 tys.,
przy czym firma odnotowata drugi kwartat z rzedu przyrost liczby abonentéw (o 70 tys. do 6,612 min),
a spadek - podobnie jak pozostate sieci komorkowe - w segmencie telefonii na karte (o 657 tys. kart
do 4,022 min w kwartat).

- Z satysfakcjg mozemy powiedzie¢, ze zakonczyliémy ubiegly rok ze wzrostem bazy abonentéw i
przychodow. Nasze nowe podej$cie przynosi juz pierwsze efekty, cho¢ wiemy, ze to poczatek drogi i
wiele pracy jeszcze przed nami - mowi cytowany w komunikacie prasowym Adam Sawicki, prezes T-
Mobile Polska.

W catym ubiegtym roku liczba abonentéw sieci komorkowej urosta o 43 tys., a uzytkownikéw telefonii
na karte spadta o 1,46 min. W sumie T-Mobile utracit 1,42 min klientow, blisko 12 proc. wszystkich.

T 70

~100 -
Q4/2013 Q172014  Q2/2014  Q3/2014  Q4/2014 Q172015 Q22015 Q32015 Q4/2015 Q12016 Q272016 Q32016  Q4/2016

Najwazniejszym sukcesem w 2016 roku (w ostatnich kwartatach), byt dodatni bilans przytaczen, czyli
udato sie wiecej klientéw pozyskac, niz ich stracic.
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- Przychody z ustug mobilnych { | Bl Przychody z ustug mobilnych

U ————————

V\_Iyniki w kategorii przychodéw niewiele sie roznig i wskazujg raczej na zahamowanie ujemnego trendu,
niz na ewentualne odbicie. Nalezy jednak wzig¢ pod uwage, ze pierwsza potowa 2016 roku nie byta

jeszcze dobra dla tego operatora i wspomniana stabilizacja, miata miejsce dzigki wiasciwie dobremu
tylko drugiemu poétroczu.

Przenoszenie numeréw w 2016 roku (zrédio UKE):

llos$¢ przeniesiert w 2016 roku (MNP):

Pozyskanie Oddanie Bilans
Operatorzy karty SIM karty SIM karty SIM
Play 389 807 685 048 295 241
Orange Polska 431 567 458 541 26 974
Plus 387 260 289 526 -97 734
T-Mobile 521 095 214 043 -307 052
Virgin Mobile 15612 68 383 52 771

Dzieki dywersyfikacii portfela partnerow z ktérymi wspétpracuje spotka, bilans przenoszonych numerdw
byt zrownowazony.

Niezaleznie od dywersyfikowania zrodet przychodow w obszarze wspdtpracy z operatorami
telekomunikacyjnymi, aktywnie prowadzone jest rozeznanie rynku pod katem innych mozliwosci
wzrostu skali dziatania.

Rozwoj wspotpracy z Apple jest tego najlepszym przykiadem w ostatnim czasie. Skala dziatania tej
wspdipracy ulega sukcesywnie wzrostowi. Ro$nie wielko$é sieci sprzedazy detalicznej w salonach
klasy premium, rozwija si¢ oferta skierowana do biznesu. Rozwijane sga nowe ustugi jak serwis.
Dalszego rozwoju oczekuje sig rowniez od poszczegolnych kanatéw sprzedazy nie tylko stacjonarnych
salonéw sprzedazy, ale i sklepu internetowego iDream.pl. W planach jest dalsze rozwijanie aktywnosci
dotyczacej biznesu i dostarczania sprzetu i rozwigzan Apple dla odbiorcéw instytucjonalnych, szkolenia
w zakresie uzytkowania urzadzen Apple oraz edukacja. Obszary te sg na tyle duze pod wzglgdem
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potencjatu, ze umozliwiajg znaczne zwiekszenie skali dziatania w przypadku umiejetnego ich
zagospodarowania w przysztosci.

Opis zmian w zasadach zarzadzania przedsiebiorstwem

W 2016 roku nie nastapily istotne zmiany dotyczace zasad zarzadzania przedsiebiorstwem emitenta i
jego Grupg Kapitatowa.

Sktad Zarzadu jak i Rady Nadzorczej nie ulegly zmianie.

Alftuglne skiady organow zarzadczych jak i nadzorczych oraz szczegély ich powotania, podane sg w
Oswiadczeniu o przestrzeganiu zasad tadu korporacyjnego, ktéry stanowi zatacznik do Raportu
Rocznego 2016.

Umowy z osobami zarzadzajacymi przewidujace rekompensaty z tytutu zakoriczenia
wspotpracy

W Eurotel S.. nie istniejg zadne inne umowy poza standardowymi wynikajgcymi z kodeksu pracy, ktore
naktadatyby na Spotke dodatkowe obowigzki wynikajace z rezygnacji lub zwolnienia o0s6b
zarzadzajacych

Warto$¢ wynagrodzen, nagréd i korzysci naleznych osobom zarzadzajacym i
nadzorujagcym

W Eurotel S.A. nie istnieje system wynagrodzen, premii ani programéw opartych na kapitale Spotki.
Umowy o prace z osobami petnigcymi réwnoczesnie funkcje czionkéw Zarzadu zawarte sa na czas
nieokreslony z 3 miesiecznym terminem wypowiedzenia. Za petnienie funkcji Zarzadzie Eurotel S.A. nie
jest wyptacana pensja. Moze by¢ jednak wyptacona premia, ktéra wyliczana jest w wymiarze
procentowym i zalezna jest od osigganych przez Grupe wynikoéw finansowych wyrazonych zyskiem
netto. W przypadku kiedy wynik za dany rok jest nizszy od 75% wyniku za poprzedni rok, premia nie
jest wyptacana. Wyptata premii nastepuje po zatwierdzeniu bilansu przez WZ oraz uzyskaniu
absolutorium przez cztonkow Zarzadu.

Wynagrodzenia oraz premie 0s0b zarzadzajacych i nadzorujgcych w raportowanym okresie podane sg
w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym dotgczonym do Raportu Rocznego za 2016 rok.

Wszelkie zobowiazania wynikajace z emerytur i Swiadczen o podobnych charakterze
dla bylych oséb zarzadzajacych i nadzorujacych

Zobowiazania takie nie wystepuja.

Akcje Spétki posiadane przez osoby nadzorujace i zarzadzajace:
Warto$é nominalna akcji wynosi 0,20 zi

Aktualny stan posiadania akcji przez osoby zarzadzajace i nadzorujgce wg stanu na dzien
przekazania raportu za 2016 r.:
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Zarzad :

Akcjonariusz Liczba akcji | % kapitatu V‘r"g*‘?f’ziw

Krzysztof Stepokura 1131182 30,18 30,18
Tomasz Basiniski 130 000 3,47 3,47
Rada Nadzorcza:

Akcjonariusz Liczba akcji | % kapitatu o/;ngsziw

Jacek Foltarz 707 399 18,87 18,87
Marek Parnowski 72 000 1,92 1,92

Informacje o umowach mogacych zmienié¢ proporcje posiadanych akcji

Nie sg znane Zarzgdowi umowy w wyniku ktérych moga w przyszto$ci nastgpi¢ zmiany w proporcjach
posiadanych akcji przez dotychczasowych akcjonariuszy.

Informacje o kontroli programoéw akcji pracowniczych

Nie istniejg w Spoice programy pracownicze oparte na akcjach Spotki.

Polityka réznorodnosci

Polityka roznorodnosci nie jest zdefiniowana formalnie, ale jest stosowana w spoélce w praktyce i
dotyczy gtownie pici, wyksztatcenia i wieku. W zaleznosci od potrzeb spétki na danym stanowisku
brane sa pod uwage przede wszystkim kompetencje i doswiadczenie danej osoby, a pozostale
elementy réznorodnosci nie sg ani preferowane, ani szykanowane przy podejmowaniu decyzji o
zatrudnieniu. Takie podejscie do omawianego zagadnienia spowodowato praktyczne funkcjonowanie
zasady roznorodnosci we wszystkich wymienionych obszarach, a jednocze$nie spetnia kryterium
efektywnosci wykorzystania posiadanych zasobéw ludzkich.

Dane odnos$nie daty zawarcia umowy z podmiotem uprawnionym do badania
sprawozdania oraz lacznej wysokosci wynagrodzenia wynikajacego za badanie
sprawozdania finansowego

Umowy z podmiotem uprawnionym do badania sprawozdania finansowego za rok obrotowy 2016:

Rada Nadzorcza Emitenta na podstawie przedstawionych przez Zarzad Spotki propozycji, dokonata
wyboru podmiotu uprawnionego do badania sprawozdania finansowego i wyrazita zgode na zawaroie
z Instytutem Studiéw Podatkowych Modzelewski i Wspolnicy - Audyt Sp. z o.0. z siedzibg w
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Warszawie (04-367), przy ul. Kalenskiej 8, NIP 113-23-06-021 nr wpisu na liste podmiotow
uprawnionych do badania sprawozdan finansowych: 2558, umowy:

- Nna wykonanie przegladu i badania jednostkowego sprawozdania finansowego Eurotel S.A.
i skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Eurotel S.A. za okres od 1.01.2016 do
30.06.2016 .,

Wynagrodzenie ustalono w kwocie netto 8,5 tys. zt.

- na badanie jednostkowego sprawozdania finansowego Eurotel S.A. i skonsolidowanego
sprawozdania finansowego Grupy Eurotel za rok obrotowy 2016,

Wynagrodzenie ustalono w kwocie netto 28 tys. zt.

Umowa zawarta zostata 8 sierpnia 2016 .

Informacije o pozostatych ustugach $wiadczonych w 2016 r. przez biegtego rewidenta:

* ustugi doradztwa podatkowego — podmiot nie $wiadczy takich ustug dla Spotki;
e pozostate ustugi — podmiot nie $wiadczy takich ustug dla Spotki;

Umowy z podmiotem uprawnionym do badania sprawozdania finansowego za rok obrotowy 2015:

Na podstawie przedstawionych przez Zarzad Jednostki Dominujacej propozycji, Rada powzieta
uchwate nr 02/06/2015 w sprawie dokonania wyboru podmiotu uprawnionego do badania
sprawozdania finansowego i wyrazita zgode na zawarcie z:

,Gdanska Grupg Audytoréw” Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku, przy ul. Krélowej Jadwigi 137D/5,
wpisang przez Krajowa Izbe Rewidentéw na liste podmiotéw uprawnionych do badania sprawozdan
finansowych pod nr 3385, REGON 220604549 umowy na:

- wykonanie przegladu s$rédrocznego jednostkowego sprawozdania finansowego Eurotel S.A. i
Srodrocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Eurotel za okres od
1.01.2015 do 30.06.2015 .

Wynagrodzenie ustalono w kwocie netto 7 tys. zt.

- badanie jednostkowego sprawozdania finansowego Eurotel S.A. i skonsolidowanego sprawozdania
finansowego Grupy Kapitatowej Eurotel. za rok obrotowy 2015.

Wynagrodzenie ustalono w kwocie netto 15 tys. zt.
Umowa zawarta zostata w dniu 27 lipca 2015 .

Informacie o pozostatych ustugach $wiadczonych w 2015 r. przez bieagtego rewidenta:

e ustugi doradztwa podatkowego — podmiot nie $wiadczyt takich ustug dla Spotki;
» pozostate ustugi — podmiot nie $wiadczyt takich ustug dla Spotki;

Gdansk, dn. 27 marca 2017 r.
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