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ROCZNE SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI GRUPY KAPITALOWEJ VOTUM
(wszystkie kwoty w tys. PLN, o ile nie podano inaczej)

1. ZASADY SPORZADZENIA ROCZNEGO SKONSOLIDOWANEGO SPRAWOZDANIA
FINANSOWEGO VOTUM S.A.

Roczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe zawiera dane za okres od 1 stycznia 2017 roku do 31 grudnia 2017 roku. Dane
poréwnawcze prezentowane sg wedtug stanu na dzier 31 grudnia 2016 roku dla skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji
finansowej, za okres od 1 stycznia 2016 roku do 31 grudnia 2016 roku dla skonsolidowanego sprawozdania z catkowitych
dochoddw, skonsolidowanego sprawozdania z przeptywdw pienieznych oraz sprawozdania ze zmian w skonsolidowanym
kapitale wtasnym. Sprawozdanie finansowe i dane pordéwnawcze sporzadzone zostaty zgodnie z obowigzujacymi Spotke
zasadami rachunkowosci, odzwierciedlajg w sposob prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowa i finansowg Spotki oraz jej
wynik finansowy.

Roczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe zostato przygotowane przy zastosowaniu zasad rachunkowosci, zgodnie
z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczos$ci Finansowej oraz wykorzystujgc pozostate Miedzynarodowe Standardy
Sprawozdawczosci Finansowej, ktore zostaty zatwierdzone przez Unie Europejska oraz w zakresie wymaganym przez
rozporzgdzenie Ministra Finansow z dnia 19 lutego 2009 roku w sprawie informacji biezgcych i okresowych przekazywanych
przez emitentow papierdw wartosSciowych oraz warunkéw uznawania za rownowazne informacji wymaganych przepisami
prawa panstwa niebedacego panstwem cztonkowskim (Dz.U. z 2009 nr 33 poz. 259, z pdin. zm.). W niniejszym
skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym stosowano te same zasady polityki rachunkowosci oraz zasady metod
obliczeniowych co w ostatnim rocznym sprawozdaniu finansowym.

Sprawozdanie z dziatalnosci zostato przygotowane na podstawie art. 49 ustawy o rachunkowosci oraz Rozporzgdzenia Ministra
Finansow w sprawie informacji biezgcych i okresowych przekazywanych przez emitentéw papieréw wartosciowych oraz
warunkéw uznawania za réwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedgcego panstwem
cztonkowskim z dnia 19 lutego 2009 roku w sprawie informacji biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentéw
papieréw wartosciowych oraz warunkéw uznawania za rownowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa
niebedgcego panstwem cztonkowskim (Dz.U. z 2009 nr 33 poz. 259, z pdzn. zm.)
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ROCZNE SPRAWOZDANIE Z DZIAtALNOSCI GRUPY KAPITALOWEJ VOTUM
(wszystkie kwoty w tys. PLN, o ile nie podano inaczej)

2. ORGANIZACIA GRUPY KAPITALtOWEJ

2.1. Stan Grupy Kapitatowej VOTUM S.A. na dzien 1 stycznia 2017 oraz zmiany w powigzaniach
organizacyjnych, w tym zmiany, jakie nastgpity po dniu 31 grudnia 2017 r.

VOTUM S.A. (zwana dalej: ,Jednostka dominujgca”, ,Emitent”, ,Spdtka”) jest jednostkg dominujaca Grupy Kapitatowej
VOTUM S.A. (zwana dalej "Grupa Kapitatowa”, ,GK VOTUM”, ,Grupa kapitatowa VOTUM”), ktdrej struktura na
dzien 1 stycznia 2017 roku wygladata nastepujaco:

VOTUM S.A.

KAIRP A. tebek i
Wspdlnicy sp. k.

tebek & Czyz Kancelaria
Adwokatéw i Radcow
Prawnych sp.k.

PCRF VOTUM S.A.

Ukrairisko-Polskie
Centrum Rehabilitacji
VOTUM sp. z 0.0.

PCRFVOTUM S.A. sp. k

VOTUM Centrum
Odskodnéni, a.s.

VOTUM Centrum
Odskodneni, a.s.
Magyarorszagi Fioktelepe
- oddziat Wegry

VOTUM a.s., organizatnd
zlozka zahrani¢nej osoby -
oddziat Stowacja

VOTUM Connect S.A.

VIDSHKODUVANNYA sp. z
0.0.

Biuro Ogoélnopolskich
Badar Ankieteréw
Terenowych sp. z 0.0.

Biuro Ekspertyz
Procesowych sp. z 0.0.
Protecta sp. z 0.0. - jednostka stowarzyszona

- _____________________________________]
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W okresie od 1 stycznia 2017 roku do dnia publikacji sprawozdania w Grupie Kapitatowej doszto do nastepujacych transakcji:

e W dniu 4 stycznia 2017 roku Zarzad VOTUM S.A. podpisat umowe nabycia 9% udziatéw w spdtce
VIDSHKODUVANNYA sp. z 0.0. z siedzibg we Lwowie. W efekcie niniejszej transakcji VOTUM S.A. zwiekszyta swoj udziat
w VIDSHKODUVANNYA sp. z 0.0. 2 90% do 99% udziatow. Spdtka, w trakcie roku sprawozdawczego, zmienita nazwe na
KANCELARIA PRAWNA VIDSHKODUVANNYA sp. z 0.0.

e Dnia 20 stycznia 2017 Polskie Centrum Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM S.A. zbyto 75% udziatéw Ukrairisko-Polskiego
Centrum Rehabilitacji VOTUM sp. z 0.0. jednocze$nie wychodzac z inwestycji. Od 4 kwietnia 2017 Ukrainsko-Polskie
Centrum Rehabilitacji VOTUM sp. z 0.0. powigzana jest z Emitentem posrednio poprzez Centrum Medycznej
Oswiaty sp. z 0.0. z siedzibg we Lwowie.

e  Dnia 24 lutego 2017 roku VOTUM S.A. nabyta 30 000 akcji VOTUM Connect S.A. W wyniku transakcji VOTUM S.A. posiada
90% akcji w tej spotce. Pozostate akcje nalezg do 0séb fizycznych.

e W dniu 31 marca 2017 roku VOTUM S.A. sprzedata 720 udziatéw w Protecta sp. z 0.0. W wyniku niniejszej transakcji
VOTUM S.A. nie posiada udziatow tej spotki.

e  Wdniu 4 kwietnia 2017 roku VOTUM S.A. nabyta 55% udziatéw w spdtce Centrum Medycznej Oswiaty sp. z 0.0. z siedziba
we Lwowie.

e W dniu 12 maja 2017 roku VOTUM S.A. nabyta 100% akcji w spotce Multizakupy S.A., ktéra zmienita nazwe na
AutoVOTUM S.A.

e W dniu 4 pazdziernika 2017 r. Zarzad VOTUM S.A. podpisat umowy nabycia tgcznie 24% udziatdw w spotce
Biuro Ogodlnopolskich Badan Ankieteréw Terenowych sp. z 0.0. Tym samym VOTUM S.A. zwiekszyta ilos¢ posiadanych
udziatow w tej spotce z 64% do 88%. Pozostate udziaty nalezg do osoby fizycznej.

e  Wdniu6 lutego 2018 r. Zarzad VOTUM S.A. podpisat umowe nabycia 12% udziatow w spotce Biuro Ogoélnopolskich Badan
Ankieterow Terenowych sp. z 0.0. W wyniku tej transakcji VOTUM S.A. zwiekszyta ilos¢ posiadanych udziatow w tej spotce
do 100%.

e W dniu 26.03.2018 r. wspdlnicy spotki tebek&Czyz Kancelaria Adwokatéw i Radcéw Prawnych sp. k. podjeli jednogtosna
uchwate o zakonczeniu dziatalnosci spétki na dzier 31.03.2018 r. Spdtka przestanie istnie¢ z chwilg wykreslenia jej z KRS.
Na dzien publikacji sprawozdania Spoétka nie zostata wykreslona z rejestru KRS.

W zwigzku z powyzszymi zmianami na dzien publikacji niniejszego sprawozdania struktura Grupy Kapitatowej ksztattuje sie
nastepujaco:
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VOTUMS.A.

KAIRP A. tebek i Wspdlnicy
sp. k.
tebek & Czyz Kancelaria
Adwokatoéw i Radcow
Prawnych sp.k.

PCRFVOTUMS.A.

PCRF VOTUM S.A. sp. k

VOTUM Centrum

Odskodnéni, a.s.
VOTUM Centrum

Odskodnent, a.s.
Magyarorszagi Fioktelepe -
oddziat Wegry

VOTUM a.s., organizaéna
zlozka zahrani¢nej osoby -
oddziat Stowacja

VOTUM Connect S.A.

KANCELARIA PRAWNA
VIDSHKODUVANNYA sp. z
0.0.

Biuro Ogélnopolskich Badari|
Ankieteréw Terenowych sp.
zo.0.

Biuro Ekspertyz
Procesowych sp. z 0.0.

Centrum Medycznej
Oswiaty sp. z 0.0.

Ukrarisko Polskie Centrum
Rehabilitacji VOTUM sp z 0.0.

AutoVOTUM S.A.
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(wszystkie kwoty w tys. PLN, o ile nie podano inaczej)
——————————  — " —

1. Ogdlne informacje o spotce zaleznej Polskie Centrum Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM S.A. (dane na dzieri 31 grudnia 2017)

Nazwa jednostki

Polskie Centrum Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM S.A.

Siedziba:

Kraj siedziby:
Przedmiot dziatalnosci:
Organ rejestrowy:

Charakter dominacji:
Metoda konsolidacji:
Kapitat zaktadowy:

Udziat Emitenta w kapitale zaktadowym spotki zaleznej

Udziat Emitenta w ogdlnej liczbie gtoséw na walnym zgromadzeniu
spotki zaleznej

Krakow
Polska

Ustugi rehabilitacyjne, najem i obstuga nieruchomosci

Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego

Spotka zalezna
Petna
5000 000 PLN
96%

96%

2. Ogdline informacje o spétce zaleznej Polskie Centrum Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM S.A. sp. k. (dane na dzien 31 grudnia 2017)

Nazwa jednostki:

Polskie Centrum Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM S.A. spotka komandytowa

Siedziba:

Kraj siedziby:
Przedmiot dziatalnosci:
Organ rejestrowy:
Charakter dominacji:
Metoda konsolidacji:
Kapitat zaktadowy:

Udziat Emitenta w zyskach i stratach spétki zaleznej

Krakow
Polska

Ustugi rehabilitacyjne

Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmieécia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego

Spotka zalezna
Petna
100 000 PLN
1% VOTUM S.A., 99% PCRF S.A.

3. Ogdlne informacje o spétce zaleznej VOTUM Centrum Odskodnéni, a.s. (dane na dzieri 31 grudnia 2017)

Nazwa jednostki:

VOTUM Centrum Odskodnéni, a.s.

Siedziba:

Kraj siedziby:
Przedmiot dziatalnosci:
Organ rejestrowy:
Charakter dominacji:
Metoda konsolidacji:
Kapitat zaktadowy:

Udziat Emitenta w kapitale zaktadowym spotki zaleznej

Udziat Emitenta w ogdlnej liczbie gtosow na walnym zgromadzeniu
spotki zaleznej

Brno
Czechy
Dziatalno$¢ w ramach kancelarii odszkodowawczej
Obchodniho rejstriku, vedeneho Krajskym soudem v Brne oddal B, Vlozka 5987

Spotka zalezna

Petna
5000 000 CZK

100%

100%

4. Ogdlne informacje o spotce zaleznej Kancelaria Adwokatdw i Radcéw Prawnych A. tebek i Wspdlnicy sp. k.

(dane na dzieri 31 grudnia 2017)

Nazwa jednostki:

Kancelaria Adwokatow i Radcow Prawnych A. tebek i Wspdlnicy spdtka

komandytowa
Siedziba: Wroctaw
Kraj siedziby: Polska

Przedmiot dziatalnosci:
Organ rejestrowy:

Charakter dominacji:
Metoda konsolidacji:
Suma komandytowa:

Udziat Emitenta w zyskach i stratach spétki zaleznej

Nazwa jednostki:

Dziatalno$¢ prawnicza

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego

Spotka zalezna
Petna
67 000 PLN

98% udziatu w zyskach i stratach do wartosci sumy komandytowej

Kancelaria Adwokatéw i Radcow Prawnych A. tebek
i Wspdlnicy sp. k.
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(wszystkie kwoty w tys. PLN, o ile nie podano inaczej)
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5. Ogdlne informacje o spéfce zaleznej VOTUM Connect S.A. (dane na dzieri 31 grudnia 2017)

Nazwa jednostki: VOTUM Connect Spétka Akcyjna
Siedziba: Promna-Kolonia

Kraj siedziby: Polska

Przedmiot dziatalnosci: Ustugi marketingowe
Charakter dominacji: Spotka zalezna

Metoda konsolidacji: Petna

Kapitat zaktadowy: 100 000 PLN

Udziat Emitenta w kapitale zaktadowym spotki zaleznej 90%

Udziat Emitenta w ogdlnej liczbie gtoséw na walnym zgromadzeniu

0,
spotki zaleznej 90%

6. Ogdline informacje o spdtce zaleznej VIDSHKODUVANNYA spétka z ograniczona odpowiedzialnosciq (dane na dzieri 31 grudnia 2017)

Nazwa jednostki: VIDSHKODUVANNYA spétka z ograniczona odpowiedzialnoscig
Siedziba: Lwéw

Kraj siedziby: Ukraina

Przedmiot dziatalnosci: Ustugi odszkodowawcze

Charakter dominacji: Spotka zalezna

Metoda konsolidacji: Petna

Kapitat zaktadowy: 4 574,40 PLN

Udziat Emitenta w kapitale zaktadowym spétki zaleznej 99%

Udziat Emitenta w ogdlnej liczbie gtosow na walnym zgromadzeniu

0,
spotki zaleznej 99%

7. Ogdlne informacje o spdtce zaleznej Biuro Ogdlnopolskich Badar Ankieteréw Terenowych spétka z ograniczonq odpowiedzialnoscig
(dane na dzien 31 grudnia 2017)

Nazwa jednostki: BOBAT spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig
Siedziba: Stupca

Kraj siedziby: Polska

Przedmiot dziatalnosci: Badania marketingowe

Charakter dominacji: Spotka zalezna

Metoda konsolidacji: Petna

Kapitat zaktadowy: 83300, 00 PLN

Udziat Emitenta w kapitale zaktadowym spotki zaleznej 88%

Udziat Emitenta w ogdlnej liczbie gtosow na walnym zgromadzeniu

0,
spotki zaleznej 88%

8. Ogdlne informacje o spdfce zaleznej Biuro Ekspertyz Procesowych spétka z ograniczona odpowiedzialnoscig
(dane na dzieri 31 grudnia 2017)

Nazwa jednostki: Biuro Ekspertyz Procesowych spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia
Siedziba: Wroctaw

Kraj siedziby: Polska

Przedmiot dziatalnosci: Ekspertyzy specjalistyczne

Charakter dominacji: Spotka zalezna

Metoda konsolidacji: Petna

Kapitat zaktadowy: 50 000, 00 PLN

Udziat Emitenta w kapitale zaktadowym spétki zaleznej 85%

Udziat Emitenta w ogdlnej liczbie gtoséw na walnym zgromadzeniu

0,
spotki zaleznej 85%

- _____________________________________]
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9. Ogdlne informacje o spdfce zaleznej Centrum Medycznej Oswiaty spdtka z ograniczonq odpowiedzialnoscig

(dane na dzieri 31 grudnia 2017)

Nazwa jednostki:

Centrum Medycznej Oswiaty spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig

Siedziba:

Kraj siedziby:
Przedmiot dziatalnosci:
Charakter dominacji:
Metoda konsolidacji:
Kapitat zaktadowy:

Udziat Emitenta w kapitale zaktadowym spotki zaleznej

Udziat Emitenta w ogdlnej liczbie gtosow na walnym zgromadzeniu

spotki zaleznej

Lwow
Ukraina
Ustugi szkoleniowe

Spétka zalezna
Petna
62 296,00 PLN
55%

55%

10. Ogédlne informacje o spofce zaleznej Ukrairisko-Polskie Centrum Rehabilitacji VOTUM spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig

(dane na dzien 31 grudnia 2017)

Nazwa jednostki:

Ukrairisko-Polskie Centrum Rehabilitacji VOTUM spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig

Siedziba:

Kraj siedziby:
Przedmiot dziatalnosci:
Charakter dominacji:
Metoda konsolidacji:
Kapitat zaktadowy:

Udziat Emitenta w kapitale zaktadowym spotki zaleznej

Udziat Emitenta w ogdlne;j liczbie gtosow na walnym zgromadzeniu

spotki zaleznej

Lwow
Ukraina

Ustugi rehabilitacyjne
Spotka powigzana posrednio poprzez Centrum Medycznej Oswiaty Sp. z 0.0.

Petna

848, 50 PLN

11. Ogdlne informacje o spofce zaleznej tebek & Czyz Kancelaria Adwokatow i Radcow Prawnych sp.k.

(dane na dzien 31 grudnia 2017)

Nazwa jednostki:

tebek & Czyz Kancelaria Adwokatow i Radcéw Prawnych spétka komandytowa

Siedziba:

Kraj siedziby:
Przedmiot dziatalnosci:
Organ rejestrowy:

Charakter dominacji:
Metoda konsolidacji:
Suma komandytowa:

Udziat Emitenta w zyskach i stratach spétki zaleznej

Watbrzych
Polska

Dziatalno$¢ prawnicza

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego

Spotka zalezna
Petna
50 000 PLN

98% udziatu w zyskach i stratach do wartosci sumy komandytowej

12. Ogdlne informacje o spotce zaleznej AutoVOTUM S.A.

(dane na dzieri 31 grudnia 2017)

Nazwa jednostki:

AutoVOTUM Spotka akeyjna

Siedziba:

Kraj siedziby:
Przedmiot dziatalnosci:
Organ rejestrowy:
Charakter dominacji:
Metoda konsolidacji:
Kapitat zaktadowy

Udziat Emitenta w zyskach i stratach spétki zaleznej

Udziat Emitenta w ogdlnej liczbie gtosow na walnym zgromadzeniu

spotki zaleznej

Wroctaw
Polska
Wynajem i dzierzawa samochoddw osobowych
Sad Rejonowy w Toruniu, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
Spotka zalezna
Petna
4770 000 PLN
100%

100%
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2.2. Kapitat zaktadowy VOTUM S.A.
Przez caty okres sprawozdawczy, tj. od 1 stycznia 2017 do dnia publikacji Sprawozdania kapitat zaktadowy Spétki wynosit
1200 000 PLN i dzielit sie na 12 000 000 akcji zwyktych na okaziciela o wartosci nominalnej 0,10 PLN kazda, w tym:

e 10000 000 akcji serii A,

e 2000 000 akgji serii B

Struktura akcjonariatu na dzien 1 stycznia 2017 roku

Udziat w ogdlnej

Akcjonariusz Liczba akgji (szt.) War(t:/é;)a ki Ujazli?;(;l‘;\lj\/a;;it;le Liczba gtoséw liczbie gtoséw na WZ
(%)

Andrzej Dadetto (tacznie) 6431000 643 100,00 53,59% 6431000 53,59%
A”d:;jp[f;::zsi; 700 000 70 000,00 5,83% 700 000 5,83%
DSA Financial Group SA 5731000 573 100,00 47,76% 5731000 47,76%
Dariusz Czyz 1009 814 100 981,40 8,42% 1009 814 8,42%
Dariusz Czyz - bezposrednio 305112 30511,20 2,54% 305112 2,54%
Nolmanier Limited 704 702 70 470,20 5,87% 704 702 5,87%
Quercus TFI S.A. 1236580 123 658,00 10,30% 1236580 10,30%
Pozostali akcjonariusze 3322606 332 260,60 27,69% 3322606 27,69%

0,
Akcjonariusze DSA FG SA 47,76%

posiadajacy ponizej 5%
udziatu w ogdlnej
liczbie gtoséw 27,69%

‘

Dariusz Czyz 2,54% >

Quercus TFI S.A. Andrzej Dadetto 5,83%
10,30%

W okresie od 1 stycznia 2017 roku do 31 grudnia 2017 roku miaty miejsce nastepujgce zmiany w strukturze akcjonariatu:

e Nabycie akcji przez Quercus TFI S.A.

o Nabycie akcji przez DSA Financial Group S.A.
e Nabycie akcji przez ALTUS TFI S.A.

e  Zbycie akcji przez Pana Dariusza Czyza

W wyniku tych wydarzen na dzien 31 grudnia 2017 struktura akcjonariatu wyglada nastepujgco:

Struktura akcjonariatu na dzien 31 grudnia 2017 roku

Udziat w ogdlnej

Akcjonariusz Liczba akgji (szt.) War(t\;)ls'zc'na ki Uzdazlij;(\jl‘;t?;::;:e Liczba gtosow liczbie gtoséw na WZ
(%)

Andrzej Dadetto (tacznie) 6 450 000 645 000,00 53,75% 6 450 000 53,75%
A”dg;jp%aé?:zgi; 700 000 70 000,00 5,83% 700 000 5,83%
DSA Financial Group SA 5750 000 575 000,00 47,92% 5750 000 47,92%
Altus TFI S.A. 629 596 62 959,60 5,25% 629 596 5,25%
Quercus TFI S.A. 1461223 146 122,30 12,18% 1461223 12,18%
Pozostali akcjonariusze 3459 181 345918,10 28,82% 3459 181 28,82%

]
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Akcjonariusze DSA FG SA 47,92%
posiadajgcy ponizej 5%

udziatu w ogdlnej

liczbie gtosow 28,82%

Altus TFI S.A. 5,25% l l

e

Quercus TFI S.A.
12.18% Andrzej Dadefto 5,83%

W okresie od 1 stycznia 2018 roku do dnia publikacji niniejszego Sprawozdania miaty miejsce dalsze transakcje, ktore wptynety
na strukture akcjonariatu:

e Zbycie akcji przez Quercus TFI S.A.
e Nabycie akgji przez Copernicus Capital TFI S.A.

W zwigzku z tym na dzien publikacji Sprawozdania struktura akcjonariatu wyglada nastepujgco:

Struktura akcjonariatu na dzieri publikacji sprawozdania

Udziat w ogdlnej

Akcjonariusz Liczba akgji (szt.) Wartos¢ akdji Udziaf w kapitale Liczba gtosow liczbie gtosow na WZ
(w zt) zaktadowym% (%)

Andrzej Dadetto (tacznie) 6 450 000 645 000,00 53,75% 6 450 000 53,75%
A“d[)z:jp[z)idrsjﬁi; 700 000 70 000,00 5,83% 700 000 5,83%

DSA Financial Group SA 5750 000 575 000,00 47,92% 5750 000 47,92%

Altus TFI S.A. 629 596 62 959,60 5,25% 629 596 5,25%
Quercus TFI S.A. 1195 460 119 546,00 9,96%% 1195 460 9,96%
Copernicus Capital TFI S.A. 671654 67 165,40 5,60% 671 654 5,60%

Pozostali akcjonariusze 3053290 305 329,00 25,44% 3053290 25,44%

|
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Akcjonariusze DSA FG SA 47,92%
posiadajgcy ponizej 5%

udziatu w ogdlnej

liczbie gtosow 25,44%
Copernicus Capital TFI
S.A. 5,60%

Altus TFI S.A. 5,25% ~—|

e~

Quercus TFI S.A. 9,96% Andrzej Dadetto 5,83%

Struktura akcjonariatu na dzier publikacji sprawozdania
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3. SYTUACJA OPERACYJNA

3.1. Informacje o podstawowych produktach, towarach i ustugach Grupy VOTUM

3.1.1 Ustugi zwiqzane z procesem uzyskiwania $wiadczer

VOTUM S.A.

VOTUM S.A. jest jednym z najwiekszych na polskim rynku ubezpieczeniowym podmiotdw oferujagcym kompleksowa pomoc w
sprawach odszkodowawczych. Dziatalno$¢ Spotki koncentruje sie na trzech kluczowych obszarach dochodzenia roszczen, tj.
szkody osobowe, szkody w mieniu oraz dochodzenie roszczer bankowych.

Pierwszy z wymienionych segmentéw dziatalnosci dotyczacy szkdd osobowych obejmuje dochodzenie roszczen za doznane w
wyniku wypadku komunikacyjnego, przy pracy i w rolnictwie obrazenia ciata. W tym obszarze Spétka reprezentuje osoby
poszkodowane przed podmiotami zobowigzanymi, dochodzgc na ich rzecz zadoscuczynienia, zwrotu poniesionych kosztow
oraz rent, w przypadku wystgpienia podstaw do ich dochodzenia. W tym zakresie Spotka realizuje takze program dedykowany
osobom najciezej poszkodowanym pod nazwa: ,Pierwsze kroki”, w ramach ktérego oferuje takim osobom wsparcie w procesie
zaopatrzenia ortopedycznego, dostosowania mieszkania i pojazdu do potrzeb osoby niepetnosprawnej, a takze
przekwalifikowania zawodowego i aktywizacji spoteczne;j.

W ramach obszaru dochodzenia roszczen za szkody osobowe Spotka reprezentuje takze osoby uprawnione dochodzace
roszczen zwigzanych ze stratg osoby najblizszej — zaréwno z tytutu naruszenia dobra osobistego w postaci zerwania wiezi
rodzinnej — w odniesieniu do zdarzen Smiertelnych sprzed 03.08.2008 r., jak i w przypadku $mierci osoby bliskiej po tej dacie.
Spotka dochodzi takze pozostatych roszczen naleznych osobom uprawnionym, w tym odszkodowania za znaczne pogorszenie
sytuacji zyciowej oraz zwrotu kosztéw pogrzebu i renty alimentacyjne;.

Ostatni segment obstugiwanych spraw w ramach obszaru szkdd osobowych odnosi sie do roszczen z tytutu zadoséuczynienia
za naruszenie wiezi rodzinnej 0séb bliskich najciezej poszkodowanych.

Drugi obszar dziatan koncentruje sie na dochodzeniu roszczen za szkody na mieniu, w tym za szkody w pojazdach realizowane
przede wszystkim w oparciu o cesje wierzytelnosci nalezne poszkodowanym. W tym segmencie dziatania Spotki odnoszg sie
zarowno do dochodzenia roszczen naleznych z tytutu szkody w pojezdzie, jak i utraty jego wartosci handlowej. W ramach tego
obszaru Spdtka obstuguje rowniez sprawy obejmujace szkody na mieniu innym niz pojazdy, w tym z zakresu zuzycia
technicznego nieruchomosci.

Nowym segmentem dziatan Spotki jest reprezentacja klientéw, dochodzacych roszczen z tytutu zawarcia uméw kredytowych
denominowanych lub waloryzowanych do waluty obcej, zaréwno w zakresie nadptaconych rat, jak i ubezpieczenia niskiego
wkfadu.

VOTUM Centrum Odskodnéni, a.s.
Spotka zalezna VOTUM Centrum Odskodnéni, a.s. jest podmiotem oferujgcym kompleksowg pomoc w sprawach
odszkodowawczych na rynku czeskim. Posiada ona takze oddziaty na rynku stowackim oraz wegierskim.

VIDSHKODUVANNYA spétka z ograniczona odpowiedzialnoscigq
Spotka zalezna VIDSHKODUVANNYA sp. z o0.0. jest podmiotem oferujgcym kompleksowa pomoc w sprawach
odszkodowawczych na rynku ukrainskim.

3.1.2 Ustugi prawnicze

Kancelaria Adwokatow i Radcéw Prawych A. tebek i Wspdlnicy sp. k.

Kancelaria oferuje swoje ustugi klientom indywidualnym, koncentrujgc sie w szczegdlnosci na dochodzeniu roszczen
wynikajgcych z deliktéw komunikacyjnych. Gtéwnym obszarem dziatalnosci kancelarii jest sgdowe dochodzenie roszczen w
sprawach szkéd osobowych, a takze szkdod w mieniu, w tym w pojazdach i nieruchomosciach. Nowym segmentem
Swiadczonych przez kancelarie ustug jest obstuga roszczen z umoéw bankowych obejmujaca w szczegdlnosci kredyt
denominowany lub indeksowany do waluty obcej, a takze zwigzane z nim ubezpieczenie niskiego wktadu. Istotnym obszarem
dziatalnosci kancelarii jest rowniez reprezentacja klientéw w postepowaniach karnych, w tym na etapie przygotowawczym.
Spoétka prowadzi réwniez obstuge spraw z zakresu prawa osobowego, dochodzenia naleznosci, a takze obstuguje sprawy z
zakresu prawa handlowego czy konkurencji i konsumentow.

tebek & Czyz Kancelaria Adwokatow i Radcéw Prawnych sp.k.
Spotka nie rozpoczeta dziatalnosci operacyjnej. Spétka przestanie istnie¢ z chwilg wykreslenia jej z KRS. Na dzien publikacji

sprawozdania Spotka nie zostata wykreslona z rejestru KRS.
—
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3.1.3 Ustugi rehabilitacyjne

Polskie Centrum Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM S.A. spétka komandytowa
Polskie Centrum Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM S.A. spotka komandytowa (dalej: PCRF, klinika) przejeta na siebie zadanie
polegajace na niesieniu pomocy osobom poszkodowanym w wypadkach komunikacyjnych oraz z innymi schorzeniami
i urazami. Ze wzgledu na deficyt rynkowy podmiotdow specjalizujgcych sie w rehabilitacji schorzen neurologicznych placowka
ktadzie szczegdlny nacisk na te wiasnie dziedzine.
Osrodek specjalizuje sie w rehabilitacji osob:

e po ztamaniach konczyn lub kregostupa,

e  po urazach moézgowo-czaszkowych,

e  po przebytym udarze,

ez problemami neurologicznymi,

e  posiadajgcych problem z pokonywaniem barier architektonicznych,

e ze skrzywieniem kregostupa lub wadami postawy.
W roku 2017 PCRF stworzyto unikatowa ustuge na rynku polskim skierowang do pacjentéw w bardzo ciezkim stanie
przyjmowanych bezposrednio z Oddziatéw Intensywnej Terapii.
Jednoczesdnie dzieki wejsciu w zycie w roku 2017 Ustawy o Zawodzie Fizjoterapeuty, ktorej gtdbwnym celem jest uregulowanie
rynku fizjoterapeutycznego w Polsce, PCRF zaczyna rozwijac¢ kolejng gataz fizjoterapii ambulatoryjnej i domowej. W drugiej
potowie roku 2017 klinika zwiekszyta zatrudnienie fizjoterapeutow i podpisata kilkanascie uméw z podmiotami zewnetrznymi
Swiadczacymi szerokg ustuge medyczng i fizjoterapeutyczng na terenie catego kraju. To wszystko sprawito, ze pacjent, ktory
przebywa na turnusie w PCRF, moze kontynuowac rehabilitacje w miejscu zamieszkania swiadczong w dalszym ciggu przez
PCRF.
Na poczatku roku 2018 PCRF podpisato umowe z Mazowieckim Oddziatem Narodowego Funduszu Zdrowia o udzielanie
Swiadczen opieki zdrowotnej-rehabilitacji leczniczej (leczenia dorostych chorych ze $pigczka).

Ukrairisko-Polskie Centrum Rehabilitacji VOTUM spétka z ograniczonq odpowiedzialnoscig
Ukrainsko-Polskie Centrum Rehabilitacji VOTUM z siedzibg we Lwowie zajmuje sie swiadczeniem ustug analogicznych do zadan
Polskiego Centrum Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM S.A. spdtka komandytowa na terenie Ukrainy.

3.1.4 Ustugi administracyjne, najem i obstuga nieruchomosci

Polskie Centrum Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM S.A.

W efekcie powotania w dniu 31 listopada 2012 r. spoétki pod nazwa Polskie Centrum Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM S.A.
spotka komandytowa nastgpita zmiana profilu dziatalnosci Polskiego Centrum Rehabilitacji VOTUM S.A.. Obecnym zadaniem
spotki jest zarzadzanie, administracja i utrzymanie nieruchomosci potozonej w Krakowie przy ulicy Golikdwka 6. Budynek ten w
latach 2012-2013 zostat powiekszony o dodatkowe skrzydto, dzieki czemu mozna byto rozwingé dziatalnos¢ rehabilitacyjng na
wiekszg skale.

3.1.5 Ustugi marketingowe

VOTUM Connect S.A.

Celem spofki jest budowanie nowych kanatéw docierania do klientow z ustugami Grupy Kapitatowej VOTUM. W swojej
dziatalnosci spétka wykorzystuje miedzy innymi telemarketing i Internet, co pozwala na przyspieszenie procesu obstugi klienta
przy jednoczesnym zwiekszeniu dostepnosci i jakosci ustug swiadczonych przez spétki GK VOTUM.

Biuro Ogdinopolskich Badari Ankieteréw Terenowych sp. z o.0. (zwana dalej: BOBAT sp. z 0.0.)

Przedmiotem dziatalnosci spotki jest prowadzenie badan marketingowych i socjologicznych. Prowadzenie badan na duzych
grupach spotecznych pozwala na dotarcie do potencjalnych klientéw zainteresowanych ustugami spétek Grupy Kapitatowej
VOTUM.

3.1.6 Ustugi eksperckie

Biuro Ekspertyz Procesowych sp. z o.0.

Spoétka powstata w odpowiedzi na zmiany w prawie, ktére weszty w zycie z poczatkiem lipca 2015 roku. Obecnie, w
zdecydowanej wiekszosci spraw, sedziowie wydajg wyroki nie w oparciu o wtasne ustalenia, lecz o materiat dostarczony tylko i
wyfacznie przez obie strony sporu. Oznacza to, ze szanse na wygranie procesu zwieksza strona, ktéra bedzie aktywniejsza w
prowadzeniu sporu oraz znajdowaniu i podnoszeniu argumentéw wraz z dowodami na ich poparcie. Moze to nastgpi¢ w
szczegolnosci poprzez sktadanie prywatnych ekspertyz, ktére staty sie petnoprawnym dowodem w sprawie.

Biuro Ekspertyz Procesowych zatrudnia i wspotpracuje z osobami posiadajgcymi specjalistyczng wiedze, jak rowniez bogate
doswiadczenie zawodowe. Osobami uznanymi za ekspertow w zakresie swojej dziatalnosci, ktorych opinie — zaréwno na etapie
postepowania polubownego jak i procesowego — majg znaczenie dla podejmowanych rozstrzygniec.

SYTUACJA FINANSOWA Strona 16



ROCZNE SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI GRUPY KAPITALOWEJ VOTUM
(wszystkie kwoty w tys. PLN, o ile nie podano inaczej)

3.1.7 Ustugi najmu samochodu

AutoVOTUM S.A.

Spotka specjalizuje sie w bezgotowkowym wynajmie samochoddéw zastepczych z OC sprawcy oraz najmie krétkoterminowym
aut osobowych idostawczych. Podmiot powstat w zwigzku zrosngcym zapotrzebowaniem na profesjonalna obstuge
powypadkowa i realizacje ustug o wysokim standardzie, jakiego wymagajag osoby poszkodowane w wypadkach. Spodtka
zapewnia samochody zastepcze tej samej klasy co uszkodzone pojazdy na caty okres naprawy lub do wyptaty odszkodowania.
Klienci majg do dyspozycji flote nowych aut dostepnych w opcji door-to-door z odpowiednim pakietem ubezpieczen.

3.1.8 Ustugi szkoleniowe

Centrum Medycznej Oswiaty spétka z ograniczonq odpowiedzialnoscig

Centrum Medycznej Oswiaty spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig wychodzac naprzeciw potrzebom rynku edukacyjnego
w dziedzinie fizjoterapii na Ukrainie przyjeta na siebie zadanie polegajgce na organizacji specjalistycznych kursow, szkolen i
warsztatow. Oferta adresowana jest do fizjoterapeutdw, ale rowniez lekarzy, pedagogdw, psychologdw i masazystow.

3.2. Rynek

Nalezy wskazaé, ze na rynku ubezpieczen nadal wystepujg nieprawidtowosci w procesie likwidacji szkod, co potwierdza
opublikowane w dniu 09.04.2018 r. sprawozdanie z dziatalnosci Rzecznika Finansowego za 2017 r. Jak wynika z raportu tej
instytucji, do Rzecznika Finansowego w 2017 r. wptyneto 14 356 wnioskdéw zgtaszanych w indywidualnych sprawach z zakresu
problematyki ubezpieczen gospodarczych. W zakresie ubezpieczen na zycie (dziat 1) do Rzecznika skierowano tgcznie 4859
wnioskow (33,8%), natomiast z zakresu problematyki pozostatych ubezpieczernn osobowych oraz majatkowych (dziat Il)
odnotowano tacznie 9462 (65,9%).

Tradycyjnie najwiecej wnioskdéw dotyczyto ubezpieczenn komunikacyjnych, gdzie wnioskodawcy wskazywali na nastepujace
nieprawidtowosci ze strony zaktadow ubezpieczen: catkowita odmowe uznania roszczenia o odszkodowanie lub $wiadczenie,
odmowe uznania czesSci roszczenia, opieszate prowadzenie postepowan likwidacyjnych, co prowadzito do nieterminowego
zaspokajania roszczen, utrudnienia w udostepnianiu akt szkody, brak wyczerpujacych uzasadnien dla przyjmowanych przez
zaktady ubezpieczen stanowisk, zarowno, gdy dotyczyly one odmowy uznania roszczenia, jak i wysokosci ustalonego
odszkodowania lub Swiadczenia. W zakresie ubezpieczenn komunikacyjnych zgtaszano réwniez uwagi odnosnie sposobu
likwidacji szkody, poprzez nieuprawnione kwalifikowanie jej, jako szkody catkowitej. W zakresie szkdd na osobie najczesciej
powotywano zarzuty dotyczgce ustalania na zbyt niskim poziomie Swiadczen odszkodowawczych, dochodzonych w ramach
obowigzkowego ubezpieczenia OC sprawcy szkody — w tym mieszczag sie zaréwno zarzuty dotyczgce zanizenia procentu
uszczerbku na zdrowiu, zbyt niskiej kwoty zados¢uczynienia za doznang krzywde, zanizenia badz odmowy wyptaty stosownego
odszkodowania w przypadku znacznego pogorszenia sytuacji zyciowej po Smierci osoby najblizszej oraz zadoscuczynienia
pienieznego za doznana krzywde przyznawanego najblizszym cztonkom rodziny. Poszkodowani oraz ich petnomocnicy zgtaszali
réwniez wnioski dotyczace odmowy zaktadow ubezpieczer uznania w catosci badZ w czesci kosztdw poniesionych w zwigzku z
leczeniem i rehabilitacja, $wiadczonych poza systemem NFZ.

3.2.1 Zmiany w otoczeniu prawnym rozszerzajgce mozliwosci uzyskiwania przychodu

W roku 2017 weszta w zycie ustawa o Zawodzie Fizjoterapeuty, ktérej gtéwnym celem jest uregulowanie rynku
fizjoterapeutycznego w Polsce. Zgodnie z zapisami ustawy fizjoterapeuci bezposrednio po studiach nie moga pracowac bez
zlecenia czy nadzoru fizjoterapeuty ze stazem dlatego beda poszukiwaé miejsc, takich jak Polskie Centrum Rehabilitacji
Funkcjonalnej VOTUM, ktére spetnia te warunki.

PCRF jako Podmiot Leczniczy moze zatrudnia¢ wielu fizjoterapeutdw pracujacych na terenie catej Polski i rozwija¢ kolejng gataz
fizjoterapii ambulatoryjnej i domowej. W drugiej potowie roku 2017 klinika zwiekszyta zatrudnienie fizjoterapeutéw i podpisata
kilkanascie umow z podmiotami zewnetrznymi Swiadczgcymi szerokg ustuge medyczng i fizjoterapeutyczng na terenie catego
kraju. To wszystko sprawito, ze pacjent, ktory przebywa na turnusie w PCRF, moze kontynuowaé rehabilitacje w miejscu
zamieszkania $wiadczong w dalszym ciggu przez klinike.

W roku 2017 weszto rowniez rozporzgdzenie w sprawie mozliwosci prowadzenia pacjentow dorostych w $pigczce przez
podmioty lecznicze. Wyjatkowos¢ tego projektu polega na tym, ze pacjent ktory przebywa w $piagczce trafia na rehabilitacje w
ramach NFZ i moze przebywac na niej do 12 miesiecy od incydentu i 3 miesigce po wybudzeniu.

W listopadzie 2017 Mazowiecki Oddziat NFZ rozpisat konkurs na 10 t6zek dla pacjentdw w $pigczce, ktéry wygrato PCRF VOTUM.
NFZ za pacjenta w $pigczce jest gotowy zaptaci¢ takg cene jaka obowigzuje w przypadku leczenia w PCRF co jest istotnym
argumentem w przypadku dochodzenia zwrotu kosztow leczenia od ubezpieczyciela w wysokosci faktycznie poniesione;.
Kontrakt w ramach NFZ rozpoczat sie 01.04.2018 w Sawicach koto Warszawy. Placowka docelowo oferowac bedzie 26 tézek z
czego 10 t6zek przeznaczonych bedzie dla pacjentéw prowadzonych w ramach NZF. Pozostate to t6zka komercyjne.

W dniu 21 kwietnia 2017r. Rzecznik Finansowy ztozyt do Sgdu Najwyzszego wniosek o podjecie uchwaty majacej na celu
rozstrzygniecie istniejgcych w orzecznictwie rozbieznosci co do wyktadni prawa w odniesieniu do zagadnienia zados$éuczynienia
pienieznego za doznang krzywde wynikajacego z naruszenia dobra osobistego osdb najblizszych poszkodowanego, ktory doznat
powaznego uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia na podstawie art. 448 Kodeksu cywilnego. Dziatania Rzecznika Finansowego
|
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miaty na celu wyeliminowanie rozbieznosci pojawiajgcych sie w orzecznictwie w odniesieniu do wskazanego zagadnienia.

W dniu 27.03.2018 r. Sad Najwyzszy podjat uchwate w przedmiocie roszczenia o zadosc¢uczynienie dla osdb bliskich ciezko
poszkodowanych, wskazujac, ze sad moze przyzna¢ zadosc¢uczynienie za krzywde w takim przypadku. Nalezy oczekiwac, ze po
opublikowaniu uzasadnienia do uchwaty, zwiekszy sie wolumen spraw prowadzonych w tym zakresie przez Votum, a uzyskane
Swiadczenia mogg wptyng¢ na wzrost spodziewanego przychodu Spotki. W roku 2017 Spoétka zawarta umowy z osobami
najblizszymi poszkodowanemu i dokonata w ich imieniu zgtoszenia roszczen z tytutu zadoscuczynienia pienieznego w blisko
700 sprawach. Obecnie w procesach reprezentowanych jest 40 uprawnionych, a tgczna kwota roszczen na dzien publikacji
sprawozdania wynosi 2 985 000 zt.

3.2.2 Statystyka

Wypadki komunikacyjne

Rok 2017 to powrdt do wystepujacej od 2011, a przerwanej w roku 2016, tendencji zmniejszania sie liczby zdarzen drogowych.
Zmalata zaréwno ilo$¢ wypadkow, rannych jak i zabitych w stosunku do roku 2016.

W wyniku wypadkow drogowych w roku 2017 smier¢ poniosto 2 831 osdb (-6,4% w stosunku do 2016), a 39 466 osdb zostato
rannych (-3,2% w poréwnaniu do roku 2016). llos¢ wszystkich zdarzen drogowych zmalata o0 2,7%.

Spotka prognozuje, ze wskazana tendencja nie powinna wptynac znaczaco na obnizenie wolumenu spraw obstugiwanych, majac
na uwadze jej udziat w grupie tych zdarzen. Na podstawie analizy portfela spraw osobowych Emitenta zauwazy¢ mozna
pieciokrotny wzrost spraw z grupy 4 (roszczenia powyzej 200 tys. z) w roku 2017 w stosunku do roku 2016 oraz znaczny wzrost
spraw z grupy 3 (roszczenia od 50 do 200 tys. zt). Spotka, poprzez wdrozenie programu dla oséb najbardziej poszkodowanych,
oczekuje zwiekszenia ich udziatu w wolumenie spraw.

WYPADKI DROGOWE W POLSCE W LATACH 2014-2017
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Zrédto: http://statystyka.policja.pl/st/ruch-drogowy/76562, Wypadki-drogowe-raporty-roczne.html

Kolizje drogowe

W 2017 roku odnotowano 436 469 kolizji drogowych - w poréwnaniu do 2016 roku, w ktérym zgtoszono 406 622 kolizje, liczba
ta zwiekszyta sie 0 29 847 (+7,3%).

Tym samym ilo$¢ szkdd w pojazdach powstatych w wyniku kolizji nie zmniejszyta sie.

W roku 2015 weszty w zycie wytyczne KNF dotyczace likwidacji szkod z ubezpieczen komunikacyjnych, w ktérych KNF wskazuje
sposob wyliczania kosztow naprawy pojazddéw. Wprowadzenie wytycznych KNF co do sposobu naliczania odszkodowania, na
podstawie kosztorysu opracowanego przez ubezpieczyciela OC nie powinno pozostawia¢ ubezpieczycielom jakiejkolwiek
watpliwosci. Zaobserwowa¢ mozna jednak, ze zanizenie wysokosci odszkodowania wyptaconego na podstawie kosztorysu
wykonanego przez ubezpieczyciela sprawcy szkody jest na takim samym poziomie jak przed wprowadzeniem w zycie
wytycznych KNF.

W listopadzie 2017 r. pracownicy Biura Ekspertyz Procesowych sp. z 0. 0., spotki zaleznej od VOTUM S.A., wykonali analize
dotyczgcg zanizania odszkodowania w rozliczeniu kosztorysowym. Analize przeprowadzono w zakresie szkdd ,naprawialnych”.
Analiza wskazuje jednoznacznie, ze ubezpieczyciele OC nie uwzgledniajg wytycznych KNF przy kosztorysowym naliczaniu
odszkodowania za szkode w pojezdzie.

Biorac pod uwage postepowanie ubezpieczycieli OC przy kosztorysowym ustalaniu wysokosci odszkodowania VOTUM S.A.
dostrzega bardzo duzy potencjat w segmencie szkod rzeczowych.
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KRUS — wypadki w rolnictwie w 2017 roku

W 2017 roku w rolnictwie miato miejsce 18 161 wypadkdw (o 5% mniej niz w roku 2016), w wyniku ktérych smieré poniosto 69
0s06b (0 16,9% mniej niz w 2016 roku).

Wskaznik wypadkowosci w rolnictwie indywidualnym w 2017 roku wyniost 10,2 wypadkéw na 1 000 ubezpieczonychibyto 0,1
wyzszy niz w roku 2016.

Wypadki przy pracy

Wedtug wstepnych danych GUS w 2017 r. liczba poszkodowanych w wypadkach przy pracy wyniosta ogétem 88 330 0s6b i
byta 0 0,5% wieksza niz w ub. roku. Zmalata natomiast liczba poszkodowanych przypadajgca na 1000 oséb pracujacych (tzw.
wskaznik wypadkowosci) z 7,07 w 2016 r. do 6,84 w 2017 r.

Sposrdéd 88 330 poszkodowanych ogdtem, 87 400 osdb ulegto wypadkom przy pracy ze skutkiem lekkim (o0 0,2 % wiecej niz w
2016r.), 661 0s6b —wypadkom z ciezkimi obrazeniami ciata (analogicznie 0 42,5 % wiecej), wypadkom $miertelnym — 269 oséb
(tj. 0 12,6 % wiecej niz ub. roku).

Wysokos¢ wyptaconych odszkodowari

Zgodnie z danymi Gtéwnego Urzedu Statystycznego z obowigzkowego OC posiadaczy pojazdow mechanicznych w roku 2017
wyptacono tagcznie 8,36 mld PLN, co w poréwnaniu z poprzednim rokiem daje wzrost facznej kwoty wyptaconych swiadczen w
tej grupie 0 6,6% (7,84 mld PLN w 2016 roku).

3.3. Grupa Kapitatowa VOTUM

3.3.1 Obszar dziatalnosci
Spotki Grupy Kapitatowej VOTUM dziatajg na obszarze:
e  Polski, Czech, Stowacji, Wegier, Ukrainy — w zakresie ustug odszkodowawczych
e Polski, Ukrainy — w zakresie ustug rehabilitacyjnych
e Polski, Ukrainy — w zakresie ustug prawniczych
e Polski —w zakresie ustug najmu samochododw oraz zarzadzania flotg samochodowg
e Polski —w zakresie ustug sporzadzania ekspertyz
e Polski —w zakresie ustug marketingowych
e Ukrainy —w zakresie ustug szkoleniowych z zakresu rehabilitacji
Zarzad Emitenta rozwaza mozliwos¢ dalszej ekspansji w zakresie prowadzenia dziatalnosci odszkodowawczej.

3.3.2 Wolumen spraw

W catym roku 2017 w VOTUM S.A. zarejestrowano 23 064 sprawy, co stanowi spadek o 7,40% w poréwnaniu z rokiem 2016.
Analizujac sprzedaz w podstawowej grupie produktéw, jaka sg szkody osobowe mozna zauwazy¢, ze w roku 2017 ilo$¢ spraw
dotyczacych obrazen ciata ulegta ograniczeniu o 46% w stosunku do roku 2016.

Na podstawie analizy portfela spraw szkod osobowych, w szczegdlnosci spraw w ktérych u osoby poszkodowanej stwierdzono
mniejsze obrazenia ciata bez trwatych nastepstw i wiekszego uszczerbku na zdrowiu, Zarzad VOTUM S.A. podjat decyzje o
wprowadzeniu zmiany do oferty sprzedazowej od sierpnia 2017 r. polegajacej na odstgpieniu od przyjmowania do prowadzenia
spraw o najnizszym potencjale odszkodowawczym. Decyzja byta podyktowana niskg rentownoscig, ktéra nie uzasadniata
ponoszenia kosztow statych prowadzenia projektu. Liczba tych spraw wyraznie spadta od sierpnia 2017, kiedy to wdrozono
zmiany w sprzedazy.

Szczegobtowa analiza tego zjawiska wskazuje, ze spadek ten ma jednak pozytywny aspekt — spadek dotyczyt spraw o najnizszej
wartosci i poziomie rentownosci — z grupy 1 (roszczenia ponizej 10 tys. z). Ich ilos¢ w roku 2017 spadta w stosunku do roku
2016 o0 61%. Do najwazniejszych zmian nalezy réwniez pieciokrotny wzrost spraw z grupy 4 (roszczenia powyzej 200 tys. z) w
roku 2017 w stosunku do roku 2016.

Nalezy odnotowad, ze w roku 2017 nastgpit znaczny wzrost spraw z grupy 3 (roszczenia od 50 do 200 tys. zt) i utrwala sie
tendencja do ich wystepowania na poziomie zblizonym do grupy 1 (roszczenia ponizej 10 tys. zt). Obok zaprzestania
prowadzenia spraw o najnizszej wartosci przyczyn tego stanu rzeczy mozna upatrywaé w zmianie systemu prowizyjnego
poprzez obnizenie prowizji w sprawach o nizszej wartosci i podniesienia dla spraw bardziej wartosciowych, rozwijania programu
wspotpracy z placéwkami medycznymi i rozwijania sprzedazy w sieci wewnetrzne;j.

Sprzedaz w obszarze zdarzen ze skutkiem smiertelnym (art. 446 k.c.) ulega ograniczeniu w ostatnich latach o kilka procent
rocznie jednakze w roku 2017 po raz pierwszy liczba spraw o najwyzszej wartosci (3 grupa) zréwnata sie ze sprawami
rodzenstwa oséb zmartych (2 grupa). W roku 2018 struktura zaczyna ksztattowac sie modelowo, tj. z przewagg 0sob z grupy o
najwyzszych roszczeniach. Tendencji tej sprzyja obok wspomnianej juz zmiany struktury prowizji, takze uatrakcyjnienie oferty
dla klientéw poprzez uelastycznienie polityki cenowej oraz wdrozenie Umowy Kompleksowej Opieki Odszkodowawczej
przewidujgcej m.in. opieke w sprawie karnej bez dodatkowych optat.

|

SYTUACJA FINANSOWA Strona 19



ROCZNE SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI GRUPY KAPITALOWEJ VOTUM

(wszystkie kwoty w tys. PLN, o ile nie podano inaczej)
——————————  — " —

Poczawszy od 4 kwartatu 2016 utrzymuje sie tendencja wzrostu ilosci zwieranych umow cesji i cesji powierniczych w zakresie
szkdd zwigzanych z niedoszacowanymi rozliczniami napraw pojazdéw metoda kosztorysowa, przy czym liczba cesji
powierniczych utrzymuje sie na wzglednie statym poziomie.

W sprawach niedoszacowanych kosztoryséw wartos$¢ spraw utrzymuje sie na statym poziomie plasujgcym wiekszos$¢ spraw w
przedziale roszczen do 10 tys. zt (grupa 1), jednakze powtarzalnosc i wysoka skutecznosc skutkujgca zasgdzeniami kosztow
procesu od strony przeciwnej w odroznieniu od szkod osobowych dajg wysoka rentownosc juz na tej grupie spraw.

Sprawy zwigzane z dochodzeniem nadptaconych rat kredytéw z klauzulg indeksacyjng wprowadzono od poczatku roku 2017,
po testach wprowadzajgc produkt od marca do wszystkich struktur prowizyjnych. Od tego okresu obserwowany jest
dynamiczny wzrost sprzedazy.

Na dzien 31 grudnia 2017 roku w toku prowadzenia przez VOTUM S.A. pozostawaty sprawy o wartosci szacowanej na ponad
446 min PLN, co stanowi wzrost o 4,85% stosunku do roku 2016. tgczna wartos$¢ wszystkich spraw w VOTUM S.A. na koniec
2017 roku, obejmujaca rowniez sprawy, w ktorych jeszcze nie zgtoszono roszczen, szacowana jest na ponad 699 min PLN.
Jednoczesnie konsekwentna polityka kierowania spraw odszkodowawczych na droge postepowan sgdowych sprawita, ze
wartos¢ tych spraw prowadzonych w Kancelarii Adwokatéow i Radcow Prawnych A. tebek i Wspdlnicy wzrosta o 2% w
poréwnaniu z rokiem 2016 i na dzier 31 grudnia 2017 wyniosta ponad 443 min PLN. Catkowita warto$¢ spraw prowadzonych
na koniec 2017 roku w Kancelarii Adwokatow i Radcow A. tebek i Wspdlnicy, obejmujgca réwniez cesje wierzytelnosci,
szacowana jest na ponad 457 min PLN.

taczna wartos¢ portfela spraw VOTUM i Kancelarii Adwokatow i Radcéw Prawnych A. tebek i Wspdlnicy na dzien
31 grudnia 2017 roku to ponad 1 mld 156 min PLN.

Liczba i warto$¢ spraw prowadzonych przez VOTUM S.A. i KAiRP A. tebek i Wspdlnicy sp. k. w latach 2017 i 2016 oraz zmiana procentowa

VOTUM S.A. ROK 2017 ROK 2016 Zmiana %
Liczba zarejestrowanych spraw 23064 24 908 -7,40%
Liczba spraw prowadzonych na dzien 31 grudnia 14 860 14 628 1,59%
Liczba spraw ze zgtoszonymi roszczeniami 9091 10097 -9,96%
taczna wartosé wszystkich spraw na dzier 31 grudnia 699 820 454 - -

w tym:

- wartos$¢ spraw, w ktorych na dzien 31 grudnia zgtoszono roszczenia 446931716 426274013 4,85%

- wartos¢ spraw, w ktérych na dzien 31 grudnia nie zgtoszono roszczen 252 888 738 - -

KAIRP A. tebek i Wspdlnicy sp. k. ROK 2017 ROK 2016 Zmiana %
Liczba zarejestrowanych spraw odszkodowawczych 3118 3547 -12,09%
taczna liczba prowadzonych spraw na dzieri 31 grudnia, w tym: 9981 9557 4,44%

- sprawy odszkodowawcze 7671 8 149 -5,87%

- cesje wierzytelnosci 2310 1408 64,06%
taczna wartosé prowadzonych spraw na dzien 31 grudnia, w tym: 457 067 909 442 248 794 3,35%

- wartos$¢ spraw odszkodowawczych 443 215 158 434009 447 2,12%

- cesje wierzytelnosci 13852751 8239 347 68,13%

3.3.3. Rozszerzanie wachlarza ustug

W roku 2017 VOTUM S.A. skupita sie na udoskonalaniu podstawowej oferowanej ustugi oraz poszukiwaniu nowych produktéw
do zaoferowania potencjalnym klientom. Wséréd szkéd osobowych obok szkdd powstatych w wyniku zdarzen komunikacyjnych
Spotka obstuguje poszkodowanych w wypadkach przy pracy i w rolnictwie. Silnie rozwijang gatezig dziatalnosci w ostatnim
czasie jest kompleksowa obstuga szkdd rzeczowych na zlecenie lub na podstawie odkupu praw od poszkodowanych oraz
reprezentowanie klientéw posiadajgcych kredyty zaciggniete we frankach szwajcarskich.

- ______________________________________1}
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Dostrzegajac problem blisko miliona oséb zadtuzonych we franku szwajcarskim VOTUM S.A. postanowita wprowadzi¢ na rynek
nowg ustuge polegajgca na dochodzeniu roszczen z tytutu umow kredytowych waloryzowanych badz denominowanych do
waluty franka szwajcarskiego. Oferta sprzedazowa VOTUM S.A. spotkata sie z duzym zainteresowaniem i w samym 2017 r.
Spotka zawarta ponad 4 200 umoéw o dochodzenie roszczen z uméw bankowych, natomiast w kwietniu 2018 r. przekroczona
zostata ilo$¢ 5 700 umadw. Jak wynika z danych statystycznych wartosc sredniego roszczenia przypadajgcego na sprawe wynosi
ponad 58 000 PLN (srednia z 2 598 spraw, w ktorych oszacowano roszczenie) zas tgczna wartosc portfela spraw przewyzsza
330 min PLN roszczen. Nadto w roku 2017 VOTUM S.A. w celu ochrony intereséw prawnych kredytobiorcéw ztozyta do
placéwek bankowych ponad 3 000 reklamacji.

W roku 2017 VOTUM S.A. wdrozyta program doradztwa personalnego dla oséb niepetnosprawnych pod nazwa ,Pierwsze
kroki”. Jego celem jest otoczenie kompleksowg opieka oséb, ktore w wyniku wypadku odniosty powazne obrazenia i zostaty
niepetnosprawne. W ramach programu Spodtka oferuje wsparcie w powrocie do sprawnosci izycia spotecznego
oraz zawodowego, realizowane przez rehabilitacje i dostosowanie przestrzeni wokot osoby poszkodowanej do jej mozliwosci,
a takze nabycie sprzetu ortopedycznego.

Nadto w roku 2017 w celu poprawy warunkéw oferty sprzedazowej Spoétka wprowadzita do obrotu handlowego nowg,
ujednolicong i kompleksowg umowe o nazwie ,Umowa Kompleksowe] Opieki Odszkodowawczej”, w ramach ktorej
VOTUM S.A. gwarantuje Klientom m.in.: pokrycie wszelkich wynagrodzen i kosztow zwigzanych z dochodzeniem roszczen w
tym kosztow petnomocnika w postepowaniu karnym, cywilnym sadowym i egzekucyjnym a takze koszty opinii biegtego i
rzeczoznawcy. Ponadto spotka gwarantuje pokrycie optat skarbowych i sgdowych zwigzanych z wytoczeniem powddztw a takze
pomoc w sfinansowaniu kosztéw rehabilitacji.

3.3.4. Aktywne pozyskiwanie klientéw, nowe kanaty dystrybucji

VOTUM S.A. aktywnie pozyskuje klientéw, zaréwno poprzez wtasng sie¢ przedstawicieli, jak i poprzez spotki zalezne
specjalizujgce sie w docieraniu do potencjalnych klientéw za pomocg kanatéw komunikowania sie na odlegto$¢ oraz z
wykorzystaniem technik i metod badan socjologicznych.

Rok 2017 przynidst dynamiczny rozwdj profesjonalnej sieci sprzedazy opartej na bazie klientéw i narzedziach dostarczanych
przez spotke oraz zmiane systemu prowizyjnego poprzez obnizenie prowizji w sprawach o nizszej wartosci.

Jednoczesnie Spodtka ograniczata wydatki marketingowe przeznaczane na udziat w imprezach masowych, czy druk ulotek na
rzecz partnerstwa ze spoétka informatyczng umozliwiajaca pozyskiwanie klientéw przez Internet.

3.4. Istotne czynniki ryzyka

3.4.1 Ryzyko niepowodzenia strategii Emitenta

Emitent w strategii swojego rozwoju przewiduje m.in. dalsze umacnianie pozycji rynkowej w branzy doradztwa
odszkodowawczego, rozwdj spotek zaleznych prowadzacych dziatalno$é doradztwa odszkodowawczego na terenie Czech,
Stowacji i Ukrainy, a takze rozwdj spoétek zaleznych bedacych kanatem pozyskania nowych klientéw. Dodatkowo w Grupie
kapitatowej Emitenta rozwijana jest dziatalnos¢ specjalistycznej placdwki $wiadczacej ustugi rehabilitacyjne.

Realizacja zatozen strategii rozwoju Emitenta uzalezniona jest od zdolnosci Spétki do adaptacji do zmiennych warunkéw
panujgcych w branzach, w ramach ktérych Spdtka i podmioty od niej zalezne prowadza dziatalnos¢. Do najwazniejszych
czynnikow ryzyka wptywajgcych na branze doradztwa odszkodowawczego jest zmniejszanie sie liczby wypadkéw drogowych.
Reakcjg Grupy na to ryzyko jest dywersyfikacja kanatéw dystrybucji oraz dziatalnosci na wypadki przy pracy, w rolnictwie i w
mieniu oraz rozwdj produktu zwigzanego z dochodzeniem roszczen wynikajacych z kredytow walutowych. Istnieje zatem ryzyko
nieosiagniecia czesci lub wszystkich zatozonych celéw strategicznych w zwigzku ze zt3 oceng otoczenia badZ nieumiejetnego
dostosowania sie do zmiennych warunkéw, co moze miec¢ istotny negatywny wptyw na dziatalnos¢, sytuacje finansowo-
majatkowg oraz na wyniki Emitenta.

W celu ograniczenia niniejszego ryzyka Zarzad podejmuje dziatania w kierunku dywersyfikacji ofert oraz na biezaco analizuje
czynniki mogace miec potencjalnie niekorzystny wptyw na dziatalnos$¢ i wyniki Spoétki, a w razie potrzeby podejmuje niezbedne
decyzje i dziatania.

W celu zminimalizowania ryzyka istotnego obnizenia poziomu sprzedazy Emitent dywersyfikuje kanaty sprzedazy umozliwiajac
zawieranie umodw przez Internet oraz wspiera dziatania profesjonalnej Sieci Sprzedazy VOTUM.

Aby ograniczy¢ ryzyko obnizenia rentownosci spdtka wprowadza procesy automatyzaciji.

3.4.2 Ryzyko obnizenia wyptat w postepowaniach przedsqdowych

Dziatalnos¢ Emitenta opiera sie o Swiadczenie ustug w ramach podmiotu doradztwa odszkodowawczego, ktéra zapewnia
profesjonalne przedstawicielstwo o0séb poszkodowanych przy egzekwowaniu odszkodowania od ubezpieczyciela.
Wystepowanie na rynku doradcéw odszkodowawczych zwigzane jest m.in. z brakiem zaufania oséb poszkodowanych do wycen
ubezpieczycieli, ktérzy sg jednoczesnie oceniajgcym szkode i ptatnikiem odszkodowania. W przypadku zmian tendencji
rynkowych polegajgcych na polityce ograniczania wysokosci Swiadczernn wyptacanych przez ubezpieczycieli dziatalnosé¢
podmiotéw doradztwa odszkodowawczego moze by¢ narazona na obnizenie przychoddw.
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Emitent minimalizuje to ryzyko poprzez zwiekszanie zaangazowania kapitatowego w Kancelarie Adwokatéw i Radcéw Prawnych
A. tebek i Wspdlnicy sp. k. Coraz powszechniejsze kierowanie spraw na droge postepowania sgdowego skutecznie
przeciwdziata negatywnym nastepstwom polityki realizowanej przez ubezpieczycieli.

3.4.3 Ryzyko zwigzane z obnizeniem wartosci marzy Emitenta

Spotka analizuje prace dotyczace ewentualnej standaryzacji zadoscuczynien za Smier¢, prognozujac, ze w przypadku ich
wdrozenia do polskiego systemu prawnego zmianie mogg ulec zasady wyptaty Swiadczen w postepowaniach likwidacyjnych
prowadzonych przez zaktady ubezpieczen. Nalezy oczekiwac, ze wdrozenie okreslonych kwot naleznych konkretnym grupom
uprawnionych, spowoduje, ze marza Emitenta moze ulec zmniejszeniu w tych obszarach. Spétka podjeta dziatania zmierzajace
do zniwelowania ewentualnych skutkdéw tych rozwigzan, poprzez wprowadzenie do oferty zapewnienia w ramach umowy z
klientem pokrycia kosztow reprezentacji w karnym postepowaniu przygotowawczym, a takze pokrycia kosztéw petnomocnika
w sgdowym postepowaniu cywilnym. Nalezy oczekiwaé, ze zapewnienie kompleksowej oferty spowoduje utrzymanie
atrakcyjnosci oferty Emitenta, takze w przypadku okreslenia kwot swiadczen wyptacanych w przypadku smierci osoby bliskie]
tak z uwagi na zakres swiadczonych ustug, jak i mozliwos$¢ dochodzenia wyzszych roszczen na drodze postepowania sgdowego,
w ramach gwarantowanego konstytucyjnie prawa do sadu.

Emitent wskazuje takze, ze rynek doradztwa odszkodowawczego jako wysokokonkurencyjny moze réwniez wymuszac¢ na
Spotce ksztattowanie ceny na poziomie umozliwiajgcym pozyskanie klienta. W ocenie Spotki, podjete dotad dziatania,
polegajgce na wdrozeniu atrakcyjnej oferty dedykowanej zaréwno osobom poszkodowanym (Program ,Pierwsze kroki”), jak i
uprawnionym poprzez zapewnienie bezptatnej reprezentacji w postepowaniu karnym przygotowawczym, cywilnym
postepowaniu sgdowym, w tym w zakresie poniesienia kosztéw sadowych oraz zapewnienie dodatkowej weryfikacji sprawy
przez ekspertow z zakresu rekonstrukcji wypadkow drogowych czy tez prefinansowanie specjalistycznej rehabilitacji pozwoli
na zachowanie marzy na dotychczasowym poziomie.

Innym z ryzyk dostrzeganych w tym obszarze przez Emitenta sg wystepujgce na rynku presje ptacowe wymuszajgce koniecznos¢
zapewnienia wynagrodzen pracownikdw i wspétpracownikéw na konkurencyjnym w stosunku do innych podmiotdw poziomie.
W tym celu Spdtka, dywersyfikujac ryzyko zwigzane ze wzrostem obcigzen wynikajacych z wymienionych dziatan, wdraza
dziatania zmierzajgce do automatyzacji proceséw i ograniczenia wptywu czynnika ludzkiego na dominujaca czes¢ dziatalnosci
Emitenta.

Réwnolegle Emitent rozwija takze obszar obstugi spraw bankowych, ograniczajgc w ten sposdb ryzyko regulacyjne zwigzane z
ewentualnym wprowadzeniem ceny maksymalnej, czy tez standaryzacjg zadosc¢uczynien. Dziatalnos¢ Spotki w tym obszarze
ogranicza takze ryzyka zwigzane z obnizeniem marzy zwigzanej z dziatalnoscig podmiotéw konkurencyjnych, dzieki czemu
Emitent moze dziata¢ w warunkach stabilizacji rynkowej.

3.4.4 Ryzyko zwigzane z dziataniami nieuczciwej konkurencji

Przychody ze sprzedazy VOTUM S.A. generowane s3 za pomocg rozbudowanej struktury wykwalifikowanych przedstawicieli
regionalnych. Wiekszos¢ podmiotow konkurencyjnych, w tym najwieksze z nich, zorganizowaty struktury sprzedazy
w analogiczny jak Spétka sposdb. W przypadku stosowania przez przedstawicieli podmiotéw dziatajacych w branzy Emitenta
czyndéw nieuczciwej konkurencji, VOTUM S.A. moze utraci¢ zaufanie potencjalnych klientéw jak i klientéw, z ktérymi Spétka
posiada juz zawarte umowy. Dziatania takie moga przejawia¢ sie przenoszeniem fatszywych twierdzen o Emitencie w
kontaktach z klientami, wykorzystaniu do tego celu foréw internetowych, a nawet inspirowanie, czy sponsorowanie
nieprzychylnych Emitentowi publikacji w prasie, radio, telewizji i Internecie.

Spotka, w zwigzku z zaobserwowaniem tego rodzaju dziatan w przesztosci oraz zagrozeniami w przysztosci, prowadzi aktywna
dziatalno$¢ medialng, polegajacg na promowaniu jakosci swoich ustug poprzez zamieszczanie opinii eksperckich do wypadkéw
komentowanych w srodkach masowego przekazu, publikacje branzowe oraz podejmowanie krokéw prawnych w przypadku
nierzetelnych informacji naruszajacych dobra Emitenta. Spétka wyodrebnita takze stanowisko dedykowane takim przypadkom,
do ktérego przypisano zadania zwigzane z analizg potencjalnych zagrozen w tym obszarze oraz podejmowanie dziatan
zmierzajgcych do obrony interesow spotki w przypadku zaistnienia niepozadanych zjawisk zwigzanych z nieuczciwg
konkurencja.

3.4.5 Ryzyko zwiqzane z narastajqcq konkurencjq

W zwigzku z brakiem ograniczen prawnych prowadzenia tego rodzaju dziatalnosci, istnieje ryzyko narastajgcej konkurencji
prowadzacej dziatalno$¢ analogiczng do VOTUM S.A.. Obecnie, wedtug szacunkowych danych, dziata ponad kilkaset firm
konkurencyjnych wobec Emitenta.

Emitent, aby zminimalizowa¢ przedmiotowe ryzyko, koncentruje sie na podnoszeniu jakosci oferowanych ustug w celu
konkurowania przede wszystkim jakoscig ich Swiadczenia. Spotka zapewnia to poprzez utrzymanie zatrudnienia wysoko
wykwalifikowanej kadry prowadzacej postepowania odszkodowawcze, usprawnianie procedur wewnetrznych (m.in. poprzez
wprowadzenie dedykowanego systemu informatycznego) oraz wdrazanie elektronicznego obiegu dokumentacji pomiedzy
Spotka a zaktadami ubezpieczen. Dziatania te majg na celu skrocenie czasu uzyskiwania Swiadczen na rzecz klienta. Ponadto
Emitent rozwija ustugi komplementarne do tych swiadczonych przez siebie, aby zapewni¢ korzysci ptyngce z efektu synergii i
dywersyfikacji dziatalnosci.

Spotka uruchamia rowniez kanat sprzedazy direct majacy na celu zapewnienie wiekszej dostepnosci ustug.
—
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Ponadto wdrazane sg rozwigzania informatyczne umozliwiajgce klientowi dostep do biezgcych informacji na temat
prowadzonej w jego imieniu sprawy.

3.4.6 Ryzyko zwigzane z otoczeniem prawnym, w ktdrym dziatajq podmioty Grupy Kapitatowej VOTUM

3.4.6.1 Ryzyko zwiqzane z wysokosciq zadosc¢uczynien za utrate najblizszego czfonka rodziny

Innym zagadnieniem, ktére potencjalnie moze mie¢ wptyw na dziatalno$¢ Emitenta sg propozycje uregulowania wyptat z tytutu
zado$éuczynien poprzez wprowadzenie ich standaryzacji, tj. ustalenie kwot naleznych okreslonym grupom uprawnionych w
przypadku utraty najblizszego cztonka rodziny.

Prace prowadzone nad standaryzacjg zados¢uczynien w ramach Forum Zadosc¢uczynien przy Komisji Nadzoru Finansowego
wykazaty znaczne rozbieznosci pomiedzy wysokoscig kwot wyptacanych przez ubezpieczycieli na etapie postepowan
likwidacyjnych i zasadzanych przez sady. Tym samym spdtka ocenia, ze ewentualne wprowadzenie okreslonej wysokosci
zado$éuczynien w przysztosci moze sie przetozyé na wzrost wysokosci wyptat w sprawach ze skutkiem $Smiertelnym na etapie
przedsgdowym. Nie mozna jednak wykluczy¢, ze finalnie kwoty ustalone w ramach standaryzacji beda nizsze od swiadczen
przyznawanych obecnie w postepowaniu likwidacyjnym. Jednoczes$nie w ocenie spétki nie mozna wykluczyé, ze przyjecie kwot
zados$c¢uczynien na jednolitym dla okreslonych grup uprawnionych poziomie moze spowodowac ograniczenie popytu na ustugi
Swiadczone przez spotke w tym obszarze. W celu ograniczenia wskazanego ryzyka, spotka wprowadzita do swojej oferty
zapewnienie reprezentacji w postepowaniach karnych czy sgdowych postepowaniach cywilnych bez koniecznosci ponoszenia
kosztow petnomocnika przez klienta. Istotnym elementem ustugi $wiadczonej w tym segmencie przez spoétke jest réwniez
wsparcie w procesie kompletowania dokumentacji niezbednej do wykazania istnienia i zakresu odpowiedzialnosci, jak i
wysokosci wszystkich naleznych uprawnionym swiadczen.

Kwestie zwigzane ze standaryzacjg zadosS¢uczynien oraz regulacjg kancelarii odszkodowawczych byty takze przedmiotem
seminarium zorganizowanego przez Polskg Izbe Ubezpieczen i senackg Komisje Budzetu i Finansow Publicznych. W toku
dyskusji przedstawiono kilka propozycji regulacji branzy doradztwa odszkodowawczego, wskazujgc na potrzebe wprowadzenia
tzw. rozwigzan punktowych odnoszacych sie do wybranych aspektéw dziatalnosci kancelarii odszkodowawczych. Wsréd nich
pojawita sie propozycja wprowadzenia ceny maksymalnej, obowigzkowego ubezpieczenia OC dla tych podmiotéw, czy tez
realizacji $wiadczen na rachunki poszkodowanych. W odniesieniu do tych propozycji izba gospodarcza, ktorej Spotka jest
cztonkiem — zatozycielem przedstawita stanowisko krytyczne, wskazujac takze na niezgodnos¢ wybranych rozwigzan z prawem
unijnym i ustawg zasadniczg. Przedtozono réwniez opinie prawng, zgodnie z ktérg naktadanie na doradcéw odszkodowawczych
limitow w zakresie wysokosci wynagrodzenia czy obowigzku zawarcia umowy ubezpieczenia stanowityby nieproporcjonalne
ograniczenie konstytucyjnej wolnosci wykonywania zawodu oraz wolnosci dziatalnosci gospodarczej. Spdtka — poprzez
cztonkostwo w Polskiej Izbie Doradcédw i Posrednikéw Odszkodowawczych czynnie uczestniczy w dyskusji i pracach mogacych
mie¢ wptyw na jej dziatalnos¢, prezentujgc stanowisko w obszarze pojawiajgcych sie rozwigzan prawnych.

3.4.6.2 Ryzyko zwiqzane z regulacjq dziatalnosci doradcéw odszkodowawczych

Podstawowa dziatalno$¢ Emitenta nie jest ujeta w ramy prawne szczegétowo okreslajace zasady wykonywania zawodu i wymogi
kwalifikacyjne. Ze wzgledu na dynamiczny rozwdj branzy posrednictwa odszkodowawczego pojawiajg sie propozycje rozwigzan
legislacyjnych majacych na celu reglamentacje wskazanej dziatalnosci gospodarczej. W przypadku wprowadzenia wymogow
kwalifikacyjnych istnieje ryzyko, iz pracownicy Emitenta nie nabeda wymaganych uprawnien. Emitent minimalizuje zagrozenia
dla ptynnosci funkcjonowania w razie ziszczenia sie przedmiotowego ryzyka poprzez zatrudnienie wysoko wyspecjalizowanej
kadry gotowej do poddania sie weryfikacji zawodowej, jak rowniez poprzez systematyczne organizowanie szkolen. W ramach
Rady Rozwoju Rynku Finansowego odbyty sie prace dotyczace projektu zatozen do ustawy o doradztwie odszkodowawczym.
Propozycje przedstawione przez Rzecznika obejmowaty m.in. objecie doradcéw odszkodowawczych obowigzkowym
ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej, powotanie samorzadu zawodowego czy wprowadzenie obowigzku zdania
egzaminu dla kandydatow na doradcéw odszkodowawczych. Finalnie, projekt przedstawiony przez Rzecznika Finansowego nie
spotkat sie z jednomysinym poparciem uczestnikow prac w ramach Rady Rozwoju Rynku Finansowego, a tym samym na
obecnym etapie trudno prognozowac skutki ewentualnej regulacji w tym zakresie.

3.4.7. Ryzyko kursu walutowego

Ryzyko takie powstaje w wyniku dokonywania przez jednostki z grupy sprzedazy lub zakupéw w walutach innych niz jej waluta
wyceny. Grupa sporadycznie zawiera transakcje, ktére moga by¢ narazone na ryzyko walutowe. Gtownie sg to transakcje
zawierane z podmiotami nalezgcymi do Grupy Kapitatowej, wiec ryzyko walutowe w takich przypadkach jest niskie. Przychody
osiggane przez spétki zalezne w walucie innej niz funkcjonalnej niniejszego sprawozdania stanowig 7% przychoddw Grupy
Kapitatowe]j. Natomiast koszty operacyjne poniesione w walutach obcych (przez spétki zagraniczne) réwniez stanowig okoto
7% kosztow Grupy. Zarzad Grupy okresla jako niskie ryzyko walutowe, bowiem w przypadku spadku wartosci waluty np. 10%
wptyw na wynik wahatby sie okoto 1 %.

3.4.8. Ryzyko utraty kadry menedzerskiej i/lub kluczowych pracownikéw
Dziatalno$¢ VOTUM S.A. oraz jej perspektywy rozwoju sg w duzej mierze oparte na wiedzy merytorycznej i doswiadczeniu osob
zarzadzajacych oraz kluczowych pracownikéw. Dodatkowo dziatania podmiotéw konkurencyjnych mogg by¢ przyczyna odejscia
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kluczowych pracownikow i/lub utrudnic proces rekrutacji. Utrata osob z kadry zarzadzajacej lub kluczowych pracownikéw moze
W sposob przejsciowy wptynac na realizacje ustug i mie¢ tym samym negatywny wptyw na sytuacje finansowa i wyniki Spotki.
Emitent ktadzie szczegdlny nacisk na zaimplementowanie systemdw motywacyjnych, ktére beda minimalizowaé przedmiotowe
ryzyko. Jednym z elementéw wskazanej strategii byto umozliwienie nabycia przez kluczowa kadre menedzerskg pakietdw akgji
Spotki w ramach tzw. opcji menedzerskich, polegajgcych na udzieleniu wybranej grupie menedzeréw pozyczek celowych, co
wptyneto na wzmocnienie przez te grupe identyfikacji z firmg Emitenta.

Elementem minimalizowania ryzyka jest réwniez automatyzacja i wprowadzanie narzedzi analityki zarzagdczej.

3.4.9. Ryzyko wystgpienia odpowiedzialnosci wzgledem klientow

Dziatalnos¢ rehabilitacyjna i prawnicza zwigzana jest z ryzykiem wystgpienia bteddéw w sztuce, a co za tym idzie utraty zaufania
potencjalnych klientdw, a takze konsekwencji finansowych w postaci odszkodowan.

Spotki minimalizujg przedmiotowe ryzyko poprzez zatrudnienie kadry o duzej wiedzy i doswiadczeniu, gwarantujacej najwyzszg
jakos¢ swiadczonych ustug. Spétki zawierajg takze stosowne ubezpieczenia OC na wypadek koniecznosci wyptat odszkodowan
za btedy w sztuce.

3.4.10. Ryzyko przejecia przez ubezpieczycieli czesci ustug $wiadczonych przez spotki Grupy Kapitatowej

Zgodnie z zapowiedziami istnieje ryzyko wprowadzenia przez ubezpieczycieli dziatart marginalizujgcych potrzebe wystepowania
petnomocnika pomiedzy klientem a zaktadem ubezpieczen. Zastosowanie przez towarzystwa ubezpieczeniowe odpowiednich
narzedzi sprzedazy wigzanej moze ograniczy¢ mozliwos$¢ dotarcia Spotki do potencjalnych klientéw, co obnizytoby poziom
sprzedazy, a tym samym przychody Spotki.

Emitent, wypracowujac najwyzsze standardy obstugi i jakosci $wiadczonych ustug, minimalizuje przedmiotowe ryzyko,
skupiajac sie jednoczesnie na dziataniach edukacyjnych majgcych na celu podnoszenie swiadomosci spotecznej co do
przystugujacych im swiadczen oraz prawa wyboru podmiotu $wiadczgcego ustugi dochodzenia roszczen. Ponadto spodtka
poszerza pakiet oferowanych klientom ustug m.in. poprzez prefinansowanie na rzecz klienta kosztow obstugi karnej, czy
program , Pierwsze kroki”.

3.4.11. Ryzyko polityczne i gospodarcze dziatalnosci na terenie Ukrainy

Aktualna sytuacja polityczna na Ukrainie rodzi ryzyko dziatalnosci spétki VIDSHKODUVANNYA sp. z 0.0., poprzez ryzyko
zmniejszenia obszaru dziatalnosci, czy zmian gospodarczych i legislacyjnych zwigzanych z planowanymi reformami.

Ustugi kancelarii odszkodowawczych sg w niewielkim stopniu powigzane z ryzykiem politycznym. Jednoczes$nie ustugi nie wigza
sie z optatami wstepnymi, co zmniejsza bariere zlecenia ustugi przez potencjalnych klientéw, a to z kolei powoduje, ze
Swiadczenie ustug jest takze w niewielkim stopniu powigzane z sytuacjg materialng potencjalnych klientow.

3.4.12. Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe rozumiane jest jako mozliwosé niewywigzania sie z zobowigzan przez dtuznikdw Grupy, ktéra rozpoznaje
ryzyko kredytowe gtéwnie w dwdch obszarach zwigzanych z naleznosciami od odbiorcéw (w tym pozyczkami) oraz srodkami
pienieznymi i lokatami bankowymi.

Nieodtgcznym elementem procesu zarzgdzania ryzykiem kredytowym realizowanego w Grupie jest biezgcy monitoring stanu
naleznosci oraz wewnetrzny system raportowania. W celu zabezpieczenia naleznosci stosowane sg rézne formy zabezpieczen
(weksle) oraz podejmowane dziatania windykacyjne w ramach witasnego dziatu windykacji Spoétki dominujacej oraz powiagzanej
z Grupa kancelarii prawnej. Wysoko$¢ udzielanych przedptaty na sfinansowanie turnuséw rehabilitacyjnych dla klientéw oraz
koszty pokrywane za klienta w sprawach sagdowych sg na biezgco monitorowane, a zaangazowanie Grupy utrzymuje sie na
bezpiecznym poziomie. Zarowno przedptaty jak i koszty sgdowe pokrywane za klienta podlegajg rozliczeniu z kwot uzyskanych
przez Grupe odszkodowan. Na naleznosci (w tym pozyczki), ktérych zaptata jest watpliwa na biezgco tworzone sg odpisy
aktualizujgce, ktére obcigzajg wyniki finansowe lat, w ktérych zostaty utworzone.

Grupa alokowata jedynie wolne srodki pieniezne zgodnie z wymogami zachowania ptynnosci finansowej i ograniczonego ryzyka
oraz w celu ochrony kapitatu i maksymalizacji przychodéw odsetkowych.

Ryzyko kredytowe Grupa rozpoznaje réwniez w zwigzku z:

- zaciggnietymi przez Polskie Centrum Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM S.A. sp. k. oraz przez VOTUM S.A. kredytami
bankowymi zabezpieczonymi m.in. hipoteka na nieruchomosciach. W tym przypadku istnieje ryzyko obnizenia wartosci
nieruchomosci co moze pociggac za sobg konieczno$¢ ustanowienia dodatkowych zabezpieczen. Spdtka/Grupa, aby uchronic¢
sie przed utratg wartosci tych obiektow, ubezpiecza je od wszystkich dajgcych sie przewidzie¢ czynnikdw mogacych mieé wptyw
na obnizenie wartosci.

- umowami leasingu dotyczacymi floty samochodowej oraz sprzetu informatycznego w VOTUM S.A. i AUTOVOTUM S.A. —
zabezpieczeniem ryzyka kredytowego dla Grupy sa korzystne warunki odsprzedazy floty samochodowej do leasingodawcy, jak
réwniez mozliwos¢ wezesniejszego zakonczenia umow leasingowych oraz negocjowania warunkow umaéw juz zawartych. Grupa
na biezaco analizuje zapotrzebowanie na srodki transportu wykorzystywane we witasnym zakresie oraz przez klientow
zewnetrznych i decyduje o odsprzedazy lub dalszym wykorzystywaniu pojazdow.
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3.4.13. Ryzyko wycieku danych osobowych i cyberataku

W zwigzku z prowadzong dziatalnosciag VOTUM S.A. przetwarza dane osobowe swoich klientow, w tym takze tzw. dane
wrazliwe.

Ewentualny wyciek danych osobowych moze wynikaé z btedu ludzkiego, niepoprawnego zabezpieczenia systemu
informatycznego lub ataku cybernetycznego. By zminimalizowac ryzyko, Spodtka posiada wdrozong polityke bezpieczenstwa
informacji oraz instrukcje zarzadzania systemem informatycznym, w sktad ktérych wchodzg procedury zwigzane z
prawidtowym przetwarzaniem danych osobowych.

Ponadto w celu zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczeristwa informatycznego w Spotce przeprowadzane sg szkolenia
dla pracownikow oraz wspoétpracownikow.

Jednoczesnie pracownicy oraz wspotpracownicy Emitenta majg ograniczony dostep do danych, by potencjalny wyciek miat jak
najmniejszy zakres. Co wazne, komunikacja w systemach informatycznych wykorzystuje tylko szyfrowane potgczenia, a w
wiekszosci systemow logowanie uzytkownikéw odbywa sie dwuetapowo.

Poza tym na komputerach uruchomione sg zapory sieciowe, ktére blokuja niepozgdany ruch w sieci i chronig komputery
lokalnie. Catosc¢ sieci dodatkowo jest zabezpieczona globalng zapora sieciowa.

W zwigzku z systematycznym zwiekszaniem ryzyka cyberatakéw i utraty lub wycieku danych, Spotka podejmuje dziatania
majace na celu zminimalizowanie ryzyka takich zdarzen.

Elementami wskazanych dziatart sg m.in.: szkolenia pracownikéw i jednoczesne ograniczanie dostepu do stron internetowych
mogacych zawieraé niebezpieczne tresci oraz wdrozenie systemow kopii zapasowych serwerdw.

W celu zapewnienia bezpiecznej pracy zdalnej zostat wdrozony system wirtualnych desktopdw. Firmowa poczta e-mail zostata
przeniesiona na nowoczes$niejsze rozwigzanie, z ktérym zintegrowano zaawansowane systemy antyspamowe i antywirusowe,
oraz system kopii zapasowych i archiwizacji poczty.

3.5. Najwazniejsze zdarzenia w okresie od 1 stycznia 2017 roku do dnia sporzadzenia niniejszego
Sprawozdania

3.5.1Zakup udziatow w Spdtce VIDSHKODUVANNYA sp. z o.0.

W dniu 4 stycznia 2017 roku Zarzad VOTUM S.A. podpisat umowe nabycia 9% udziatéw w Spoétce VIDSHKODUVANNYA sp. z 0.0.
z siedzibg we Lwowie za cene 45 000 PLN od osoby fizycznej. Wartos¢ nominalna udziatéw wynosi 1080 UAH (161,46 PLN). W
efekcie niniejszej transakcji VOTUM S.A. zwiekszyta swoj udziat w VIDSHKODUVANNYA sp. z 0.0. 2 90% do 99% udziatéw. Spotka,
w trakcie roku sprawozdawczego, zmienita nazwe na KANCELARIA PRAWNA VIDSHKODUVANNYA sp. z 0.0.

3.5.2Rezygnacja Cztonka Zarzqdu z petnienia funkcji

W dniu 23 stycznia 2017 roku Cztonek Zarzadu Pan Mirostaw Greber ztozyt zawiadomienie o rezygnacji z petnienia funkcji
Cztonka Zarzadu VOTUM S.A., ze skutkiem na dzien 23 stycznia 2017 roku.

3.5.3Sprzedaz udziatéw Ukrairisko-Polskie Centrum Rehabilitacji sp. z o.o.

W dniu 20 stycznia 2017 roku Zarzad Polskiego Centrum Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM S.A., spoétki zaleznej od
VOTUM S.A., podpisat umowe sprzedazy 75% udziatow w Spoétce Ukrainsko-Polskie Centrum Rehabilitacji VOTUM sp. z 0.0. z
siedziba we Lwowie za cene 3750 UAH (560,63 PLN) z Centrum Medycznej Oswiaty sp. z 0.0. (Lwdw), ktéry jest podmiotem
powigzanym poprzez kluczowe kierownictwo. W efekcie niniejszej transakcji Grupa Kapitatowa zanotowata w 2017r. zysk na
transakcji w kwocie 113 tys. PLN.

3.5.4Zakup akcji w Spéice VOTUM Connect S.A.

W dniu 31 stycznia 2017 roku Zarzad VOTUM S.A. podpisat umowe nabycia, pod warunkiem uzyskania wymaganych zgod
korporacyjnych, 30% akcji w Spétce VOTUM Connect S.A. z siedzibg w Kamieniu za cene 70 000 PLN od osoby fizycznej. Wartos¢
nominalna akcji wynosi 30000 PLN. W efekcie ninigjszej transakcji VOTUM S.A. zwiekszyta stan posiadania akcji
VOTUM Connect S.A. z 60% do 90% w zwigzku z weryfikacjg zaangazowania w spotki zalezne od VOTUM S.A. W dniu 24 lutego
2017 r. Rada Nadzorcza VOTUM Connect S.A. wyrazita zgode na zawarcie wyzej wymienionej transakcji, tym samym umowa
zostata zrealizowana.

3.5.5Rezygnacja Prezesa Zarzqdu z petnienia funkcji.

W dniu 28 marca 2017 roku Prezes Zarzadu Pan Dariusz Czyz ztozyt zawiadomienie o rezygnacji z petnienia funkcji Prezesa
Zarzadu VOTUM S.A., ze skutkiem na dziert 29 marca 2017 roku.

3.5.6Zwotanie Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy VOTUM S.A.

Uchwata z dnia 28 marca 2017 roku Zarzad VOTUM S.A postanowit zwotaé Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy.
Zostato ono zaplanowane na dziert 24 kwietnia 2017 roku. Dzien rejestracji uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu przypadat
na 8 kwietnia 2017 roku. Porzgdek obrad obejmowat podjecie uchwaty o wyborze Pana Dariusza Czyza w sktad Rady Nadzorczej
V kadencji oraz rekomendacje dla Rady Nadzorczej w sprawie powierzenia Panu Dariuszowi Czyzowi funkcji
Wiceprzewodniczgcego Rady Nadzorczej
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Ogtoszenie o zwotaniu, formularz gtosowania przez petnomocnika oraz projekty uchwat dostepne sg na stronie internetowej
www.ri.VOTUM-sa.pl w zaktadce Walne Zgromadzenia.

3.5.7Sprzedaz udziatéw Protecta sp. z o.0.

W dniu 31 marca 2017 roku Zarzad VOTUM S.A., podpisat umowe sprzedazy 36% udziatéw w Spotce Protecta sp. z 0.0. z siedzibg
we Witoctawku na rzecz DSA Investment S.A. Spotka zbyta 720 udziatéw za cene 175 zt za 1 za udziat.

3.5.8Powotanie Prezesa oraz Wiceprezesa Zarzqdu Spotki

Rada Nadzorcza Emitenta na posiedzeniu w dniu 4 kwietnia 2017 roku podjeta uchwate w sprawie powierzenia funkcji Prezesa
Zarzadu biezacej kadencji dotychczasowemu Wiceprezesowi Spoétki — Panu Barttomiejowi Krupie, oraz uchwate w sprawie
powierzenia funkcji Wiceprezesa Zarzadu biezacej kadencji dotychczasowemu Cztonkowi Zarzgdu — Pani Elzbiecie Kupiec.

3.5.9Zakup udziatéw w Spdtce Centrum Medycznej Oswiaty sp. z 0.0.

W dniu 4 kwietnia 2017 roku Zarzagd VOTUM S.A,, po uzyskaniu wymaganych zgdd korporacyjnych, podpisat umowe nabycia
55% udziatéw w Spoétce Centrum Medycznej Oswiaty sp. z 0.0. z siedzibg we Lwowie za cene 140 000 PLN od osoby fizycznej.
Wartos$¢ nominalna udziatow 228 250 UAH.

3.5.10 Zawarcie umowy o kredyt obrotowy

W dniu 19 kwietnia 2017 roku Spétka zawarta z ING Bank Slaski S.A. z siedzibg w Katowicach umowe o kredyt obrotowy na
kwote 6 000 000 PLN (szes¢ miliondw ztotych) w celu sfinansowania planow rozwojowych Spétki. Oprocentowanie kredytu
oparte jest o stawke WIBOR dla trzymiesiecznych depozytéw miedzybankowych powiekszone o marze Banku w wysokosci
1,8%. Kredyt zostat udzielony na okres do dnia 31.03.2020 roku. Pozostate zapisy umowy nie odbiegajg od standardowych
zapisow stosowanych dla tego typu umow. Jako zabezpieczenie kredytu zostaty przyjete:

e  hipoteka umowna na prawie uzytkowania wieczystego wraz z prawem wtasnosci budynku nalezgcego do Spotki.

e cesja praw z polisy ubezpieczenia nieruchomosci wskazanej w ustepie poprzedzajgcym,

e oswiadczenie Spotki o poddaniu sie egzekucji w trybie art. 777 par. 1 pkt 5 Kodeksu postepowania cywilnego,

dotyczacy obowigzku zaptaty sumy pienieznej do wysokosci 9 000 0000 zt.

3.5.11  Powofanie Cztonka Rady Nadzorczej

W dniu 24 kwietnia 2017 roku odbyto sie Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Spétki VOTUM S.A. Podjefo ono
uchwate o wyborze Pana Dariusza Czyza w sktad Rady Nadzorczej V kadencji, oraz rekomendacji dla Rady Nadzorczej w sprawie
powierzenia Panu Dariuszowi Czyzowi funkcji Wiceprzewodniczgcego Rady Nadzorczej.

3.5.12  Powierzenie Panu Dariuszowi Czyzowi funkcji Wiceprzewodniczqcego Rady Nadzorczej

W dniu 27 kwietnia 2017 roku Rada Nadzorcza podjeta uchwate o odwotaniu Pana Andrzeja tebka z funkcji
Wiceprzewodniczacego Rady Nadzorczej i powierzeniu tej funkcji, zgodnie z rekomendacja Nadzwyczajnego Walnego
Zgromadzenia z dnia 24 kwietnia 2017 roku, Panu Dariuszowi Czyzowi. Dotychczasowy Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej
— Pan Andrzej tebek pozostaje na stanowisku Cztonka Rady Nadzorcze;j.

3.5.13  Zakup akcji w Spdtce Multizakupy S.A.

W dniu 12 maja 2017 r. VOTUM S.A. nabyta 100% akcji w spdtce Multizakupy S.A. z siedzibg we Wtoctawku za cene 10.000 PLN
od spdtki DSA Financial Group S.A. z siedzibg we Wroctawiu. Wartos¢ aktywdw netto na ostatni dziert bilansowy wyniosta
15 tys. PLN. Spdtka zmienita nazwe na AutoVOTUM S.A.

3.5.14  Rekomendacja Zarzqdu w sprawie podziatu zysku za rok 2016

W dniu 16 maja 2017 roku Zarzad Spoétki ogtosit rekomendacje dotyczaca podziatu zysku wypracowanego przez Spoétke
w roku 2016. Zarzad zaproponowat nastepujacy podziat:
e kwote 32 721,09 PLN (stownie: trzydzieSci dwa tysigce siedemset dwadzieScia jeden ztotych 09/100) z
przeznaczeniem na odpis na kapitat zapasowy;
e  kwote 8 040 000 zt (stownie: osiem miliondéw czterdziesci tysiecy ztotych) z przeznaczeniem na dywidende dla
akcjonariuszy. Dywidenda przypadajgca na 1 akcje wyniesie 67 groszy i zostanie wyptacona w dwdch transzach.

Dzien dywidendy — 10 lipca 2017 r.
Dzien wyptaty | transzy dywidendy w wysokosci 33 groszy na 1 akcje (tj. 49% naleznej dywidendy) — 25 lipca 2017 r.
Dzien wyptaty Il transzy dywidendy w wysokosci 34 groszy na 1 akcje (tj. 51% naleznej dywidendy) — 25 pazdziernika 2017 r.

3.5.15  Uchwalenie wyptaty zysku za rok 2016 Kancelarii Adwokatdw i Radcéw Prawnych A. tebek i Wspdlinicy sp.k.

W dniu 17.05.2017 Wspdlnicy Spotki Kancelarii Adwokatéw i Radcéw Prawnych A. tebek i Wspdlnicy sp.k. podjeli uchwate w
sprawie podziatu zysku Spotki za rok obrotowy 2016. Wspdlnicy dokonali podziatu zysku w ten nastepujgcy sposdb:

|
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e Andrzej tebek otrzymuje 1% zysku netto Spotki w kwocie 74 627,99 PLN
e Aniela tebek otrzymuje 1% zysku netto Spotki w kwocie 74 627,99 PLN
e VOTUM S.A. otrzymuje 98% zysku netto Spétki w kwocie 7 313 542,99 PLN

Zysk netto Kancelarii Adwokatow i Radcéw Prawnych A. tebek i Wspodlnicy Spotka komandytowa za rok 2016 zostat w
catosci wyptacony w 2017 roku.

3.5.16  Opinia Rady Nadzorczej odnosnie rekomendacji Zarzqgdu w sprawie podziatu zysku za rok 2016

W dniu 23 maja 2017 roku Rada Nadzorcza VOTUM S.A. dokonata pozytywnej oceny uchwaty Zarzadu z dnia 16 maja 2017 roku
w przedmiocie rekomendacji Zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu Akcjonariuszy Spétki sposobu podziatu zysku netto
osiggnietego w roku obrotowym 2016.

3.5.17  Zwotanie Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy VOTUM S.A.

W dniu 24 maja 2017 roku Zarzad Spotki podjat uchwate o zwotaniu Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy. Zostato
ono zaplanowane na dzien 29 czerwca 2017 roku. Dzien rejestracji uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu przypadat na 13
czerwca 2017 roku. Ogtoszenie o zwotaniu, formularz gtosowania przez petnomocnika oraz projekty uchwat dostepne sg na
stronie internetowej www.ri.VOTUM-sa.pl w zaktadce Walne Zgromadzenia.

3.5.18  Wybdr podmiotu uprawnionego do badania sprawozdari finansowych za 2017 i 2018 rok

W dniu 29 czerwca 2017 roku Rada Nadzorcza Spotki podjeta, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i normami zawodowymi,
uchwate w przedmiocie wyboru podmiotu uprawnionego do badania i przeglagdu pdétrocznych i rocznych jednostkowych
sprawozdan finansowych Spétki oraz skonsolidowanych sprawozdan finansowych Grupy Kapitatowej VOTUM za rok obrotowy
2017-2018. Wybranym podmiotem jest spotka 4Audyt Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Poznaniu przy
ul. Kochanowskiego 24/1 wpisana na liste firm audytorskich prowadzong przez KRBR pod numerem ewidencyjnym 3363.

Jednoczesnie Rada Nadzorcza Spotki upowaznita Zarzad Spotki do zawarcia umowy z wybranym przez siebie podmiotem
uprawnionym do badania sprawozdan finansowych. Przedmiotem umowy jest:
e przeglad jednostkowego potrocznego sprawozdania finansowego spétki VOTUM S.A. za 2017 i 2018 rok
e  przeglad skonsolidowanego poétrocznego sprawozdania finansowego grupy kapitatowej VOTUM za 2017 i 2018 rok;
e  badanie i sporzadzenie pisemnej opinii wraz z raportem z badania jednostkowego rocznego sprawozdania
finansowego VOTUM S.A. za rok obrotowy 2017 i 2018;
e badanie i sporzadzenie pisemnej opinii wraz z raportem z badania skonsolidowanego sprawozdania finansowego
grupy kapitatowej VOTUM za rok obrotowy 2017 i 2018.

Powyzsza umowa zawarta zostanie na czas wykonania przedmiotu umowy przez 4Audyt Sp. z 0.0. Jest to pierwsza umowa na
badanie sprawozdan finansowych pomiedzy 4Audyt Sp. z 0.0. a VOTUM S.A.

3.5.19 Dywidenda z zysku za rok 2016

W dniu 29 czerwca 2017 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie VOTUM S.A. podjeto Uchwate nr 8 w sprawie przeznaczenia
wyniku finansowego za rok 2016, zgodnie z ktérg Zwyczajne Walne Zgromadzenie VOTUM S.A. postanowito przeznaczy¢ zysk
Spotki za rok obrotowy 2016 w kwocie netto 8 072 721,09 zt (osiem milionédw siedemdziesigt dwa tysigce siedemset
dwadziescia jeden ztotych dziewiec groszy) wypracowany w okresie od 01.01.2016 r. do 31.12.2016 r. w nastepujacy sposob:

a) kwote 32 721,09 zt (stownie: trzydziesci dwa tysigce siedemset dwadziescia jeden ztotych dziewieé groszy) z
przeznaczeniem na odpis na kapitat zapasowy;

b) kwote 8 040 000 zt (stownie: osiem milionow czterdziesci tysiecy zt), tj. kwote 0,67 zt (stownie: sze$¢dziesigt siedem
groszy) na jedna akcje, z przeznaczeniem na dywidende dla akcjonariuszy.

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy na podstawie art. 348 § 3 Kodeksu spoétek handlowych ustalito jako dzien
dywidendy 10.07.2017r.

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy na podstawie art. 348 § 3 Kodeksu spdtek handlowych postanowito, ze
dywidenda w pierwszej transzy w wysokosci 0,33 zt (stownie: trzydziesci trzy grosze) na jedng akcje zostanie wyptacona w dniu
25.07.2017 r., a w drugiej transzy w wysokosci 0,34 zt (stownie: trzydziesci cztery grosze) na jedng akcje w dniu 25.10.2017 r.

3.5.20  Poreczenie weksli in blanco zabezpieczajgcych zobowiqzania

Spotka dokonata poreczenia weksli in blanco wystawionych przez spétke zalezng AutoVOTUM S.A. zabezpieczajgcych jej
zobowigzania wynikajgce z uméw leasingu zawartych w okresie od dnia 05.07.2017 r. do dnia 31.12.2017 r., na faczng kwote
zobowigzania: 2 913 525 PLN, umowy a takze umowy kredytowej z dnia 07.07.2017 r. na kwote 500 000 PLN.

SYTUACJA FINANSOWA Strona 27



ROCZNE SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI GRUPY KAPITALOWEJ VOTUM
(wszystkie kwoty w tys. PLN, o ile nie podano inaczej)

3.5.21  Powotanie prokurenta Spotki

W dniu 5 lipca 2017 r. Zarzad VOTUM S.A. podjat uchwate o udzieleniu prokury tgcznej Pani Beacie Wrdblewskiej-Pohnke.
Prokura moze by¢ wykonywana przez sktadanie oswiadczen w zakresie praw i obowigzkow majgtkowych spotki oraz
podpisywanie umow w imieniu Spotki, w przypadku ustanowienia zarzgdu jednoosobowego — przy wspétdziataniu tacznie z
drugim prokurentem, w przypadku ustanowienia zarzagdu wieloosobowego — przy wspotdziataniu tacznie z cztonkiem zarzadu.

3.5.22  Zaciggniecie kredytu w rachunku biezqcym przez Spotke AUTOVOTUM S.A. na dziatalno$¢ biezqcq

W dniu 07.07.2017 roku Spétka AUTOVOTUM S.A. zaciagneta w Banku ING Bank Slagski S.A. kredyt odnawialny w rachunku
biezacym w kwocie 500.000 zt. Oprocentowanie kredytu wynosi WIBOR 1M + 1,2%. Zabezpieczeniem kredytu jest weksel in
blanco poreczony przez VOTUM S.A. Kredyt zostat przyznany Spétce do 30.06.2018 roku z mozliwoscig jego przedtuzenia.

3.5.23  Podpisanie umdw leasingu finansowego przez AUTOVOTUM S.A. na zakup floty samochodowej

W okresie od 07.2017 do 12.2017 Spdtka AUTOVOTUM S.A. zakupita samochody na podstawie umdw leasingu finansowego z
ING Lease Polska Sp. z 0.0. na kwote powyzej 3 000 tys. PLN. Zabezpieczeniem umdw sg weksle in blanco poreczone przez
VOTUM S.A. Umowy przewiduja mozliwos¢ wczesniejszego ich zakoriczenia oraz renegocjacje warunkéw. Umowy zawarte sg
na okres 24 miesiecy, a oprocentowanie wynosi WIBOR 1M + marza. Raty ptatne sg w rownych ratach miesiecznych.

Na dzien publikacji sprawozdania spétka wykorzystata w ramach przyznanego kredytu kwote 420 277 PLN.

3.5.24  Warunkowe nabycie udziatéw w Spéfce Redeem sp. z 0.0.

W dniu 1 wrzesnia 2017 roku Zarzad VOTUM S.A. zawart warunkowg umowe nabycia 100% udziatdw w spotce
Redeem sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu. Warunkiem byto wyrazenie zgody na niniejszg transakcje przez Rade Nadzorczg
VOTUM S.A., zgodnie z treScig Statutu Spotki. Niniejsza zgoda zostata udzielona dnia 7 wrzesnia 2017 r. Wartos¢ nominalna
udziatéw 1000 000 zt. Prawo witasnosci udziatow przejdzie na nabywce z chwilg zaptaty umowionej ceny. Cena nabycia
podmiotu wynosi 2 370 tys. zt powiekszona o stawke WIBOR 1 M powiekszong o 2% w skali roku liczong od niezaptaconej ceny
nabycia za okres od dnia 01 pazdziernika 2017r. do dnia zaptfaty ceny. Na dzier publikacji sprawozdania VOTUM S.A. zaptacita
tacznie kwote 2 370 tys. zt.

3.5.25  Przyjecie programu opcji menedzerskich

W dniu 7 wrzesnia 2017 roku Zarzad Emitenta przyjat program opcji menedzerskich. Realizacja programu zapewnita wigczenie
w strukture wiascicielskg kadry menedzerskiej. Program polegat na udzieleniu wybranej grupie menedzeréw pozyczek
celowych na wyszczegdlnionych ponizej zasadach:

* pozyczka udzielona zostaje wytacznie w celu dokonania zakupu przez pozyczkobiorce akcji VOTUM S.A,;

* nabycie akcji w ramach programu nastgpi¢ musi do dnia 31.12.2017 roku;

e udzielona pozyczka nie jest oprocentowana;

e udzielona pozyczka zostanie sptacona do dnia 31.08.2023 roku;

e w przypadku, gdy przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej Grupy Kapitatowej VOTUM za lata 2018 i 2019 tacznie
beda réwne, badz wyzsze niz 50 000 000 zt (stownie: piecdziesigt miliondw ztotych), co wynikaé bedzie ze skonsolidowanych
sprawozdan Grupy Kapitatowej VOTUM za lata 2018 i 2019, pozyczkodawca zwolni pozyczkobiorce z obowigzku sptaty potowy
kwoty pozyczki;

e W razie ziszczenia sie powyzszego warunku termin ostatniej raty pozyczki przypadnie na dziert 31.08.2020;

e zabezpieczeniem pozyczek udzielanych w ramach programu sg weksle in blanco sktadane przez pozyczkobiorcéw wraz
z upowaznieniem pozyczkodawcy do jego wypetnienia w kazdym czasie.

taczny budzet jaki Emitent przeznaczyt na realizacje niniejszego programu wynosi 1 250 000 zt (stownie: jeden milion dwiescie
piecdziesiat tysiecy ztotych).

3.5.26  Zmiana w tresci Statutu Spotki

W dniu 12 wrzesnia 2017 roku Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego zarejestrowat zmiany Statutu Spotki. Zmiana Statutu dokonana zostata uchwata numer 21 Zwyczajnego
Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy VOTUM S.A. z dnia 29 czerwca 2017 roku. Zmianie ulegto brzmienie § 13 ust. 2 Statutu.
Wczesniej zawierat on zapis: ,W sktad Rady Nadzorczej Spétki wehodzi od 5 do 7 cztonkdw. Rada Nadzorcza wybiera ze swego
grona Przewodniczacego i Wiceprzewodniczgcego.”. Po zmianie zapis brzmi: ,W sktad Rady Nadzorczej Spoétki wehodzi od 5 do
7 cztonkéw. Rada Nadzorcza wybiera ze swego grona Przewodniczacego i Wiceprzewodniczacych.”. Pozostate postanowienia
Statutu Spotki pozostajg bez zmian.

3.5.27  Zwotanie Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy VOTUM S.A.

Uchwatg z dnia 26 wrzesnia 2017 roku Zarzad VOTUM S.A postanowit zwota¢ Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie
Akcjonariuszy. Zostato ono zaplanowane na dzien 24 pazdziernika 2017 roku. Dzien rejestracji uczestnictwa w Walnym
Zgromadzeniu przypadat na 8 pazdziernika 2017 roku. Przedmiotem obrad Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Akcjonariuszy byto wyrazenie zgody na zawarcie umow pozyczek w ramach programu opcji menedzerskich z Prezesem oraz
Prokurentami Spotki, a takze podjecie uchwaty w sprawie zmiany Statutu Spotki.
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Ogtoszenie o zwotaniu, formularz gtosowania przez petnomocnika oraz projekty uchwat dostepne sg na stronie internetowe;j
www.ri.VOTUM-sa.pl w zaktadce Walne Zgromadzenia.

3.5.28  Zawarcie umowy poreczenia kredytu spotek zaleznych

W dniu 27 wrzesnia 2017 r. Zarzad VOTUM S.A. zawart umowe poreczenia dotyczgcg umowy kredytowej zawartej w dniu
27 wrzesnia 2017r. przez spotki zalezne: Polskie Centrum Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM S.A. z siedzibg w Krakowie i Polskie
Centrum Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM S.A. Spdtka Komandytowa z siedzibg w Krakowie a Bankiem BGZ BNP Paribas S.A.
z siedzibg w Warszawie. Przedmiotem poreczenia jest umowa o kredyt w wysokosci 6 500 000,00 PLN (stownie: sze$¢ miliondw
piecset tysiecy PLN 00/100) na refinansowanie zadtuzenia. Umowa poreczenia zobowigzata Spdtke do zaspokojenia wszelkich
zobowigzan kredytobiorcéw zgodnie z zawartg umowg kredytu. Poreczenie zostato udzielone do kwoty 9 750 000 PLN
(stownie: dziewie¢ miliondw siedemset piecdziesiat tysiecy ztotych 00/100) i obowigzuje do dnia 27 wrzesnia 2027 roku.

3.5.29  Zakup udziatéw w Spdtce Biuro Ogdlnopolskich Badan Ankieteréw Terenowych sp. z 0.0.

W dniu 4 pazdziernika 2017 r. Zarzagd VOTUM S.A. podpisat umowy nabycia tagcznie 24% udziatow w Spétce Biuro Ogdlnopolskich
Badan Ankieterow Terenowych sp. z 0.0. z siedzibg w Stupcy za taczng cene 200 PLN od oséb fizycznych. Tym samym
VOTUM S.A. zwiekszyta ilos¢ posiadanych udziatow w tej spotce z 64% do 88%. Pozostate udziaty nalezg do osoby fizycznej.

3.5.30  Rezygnacja Wiceprzewodniczgce Rady Nadzorczej z petnienia funkcji

W dniu 31 pazdziernika 2017 roku Cztonek i Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej Pan Dariusz Czyz ztozyt zawiadomienie o
rezygnacji z petnienia funkcji Cztonka Rady Nadzorczej VOTUM S.A., ze skutkiem na dzien 1 listopada 2017 roku.

3.5.31  Powierzenie Panu Andrzejowi tebkowi funkcji Wiceprzewodniczgcego Rady Nadzorczej

W dniu 4 grudnia 2017 roku Rada Nadzorcza podjeta uchwate o powierzeniu funkcji Wiceprzewodniczgcego Rady Nadzorczej
Panu Andrzejowi tebkowi.

3.5.32  Powotanie prokurenta Spotki

W dniu 5 grudnia 2017 r. Zarzad VOTUM S.A. podjat uchwate o udzieleniu prokury tgcznej Pani Magdalenie Krysce. Prokura
moze by¢ wykonywana przez sktadanie oswiadczen w zakresie praw i obowigzkéow majatkowych spétki oraz podpisywanie
umow w imieniu Spotki, w przypadku ustanowienia zarzadu jednoosobowego — przy wspétdziataniu fgcznie z drugim
prokurentem, w przypadku ustanowienia zarzadu wieloosobowego — przy wspdétdziataniu facznie z cztonkiem zarzadu.

3.5.33  Odwotanie prokurenta Spotki

W dniu 04 stycznia 2018 r. Zarzad VOTUM S.A. ztozyt Pani Beacie Wréblewskiej-Pohnke, prokurentowi Spétki, oswiadczenie o
odwotaniu prokury udzielonej dnia 05 lipca 2017 r.

3.5.34  Wybdr oferty PCRF S.A. sp. kom. wybrana przez Mazowiecki Oddziat NFZ

W dniu 1 lutego 2018 r. Zarzad VOTUM S.A. powziat informacje o ogtoszeniu przez Mazowiecki Oddziat Wojewddzki
Narodowego Funduszu Zdrowia rozstrzygniecia postepowania w trybie konkursu ofert, w ktérym udziat brata spétka zalezna
od Emitenta - Polskie Centrum Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM Spdtka Akcyjna spotka komandytowa z siedzibg w Krakowie
(PCRF). Oferta PCRF zostata wybrana w niniejszym postepowaniu. Zgodnie z trybem okre$lonym w Zarzadzeniach Prezesa
Narodowego Funduszu Zdrowia, z PCRF zostata zawarta umowa na $wiadczenie rehabilitacji leczniczej w zakresie leczenia
dorostych chorych ze $pigczkg. Umowa zostata zawarta na okres od 01.04.2018 r. do 30.06.2027 r. Ostateczna wartos¢
kontraktu, w zaleznosci od kategorii przyjmowanego pacjenta, zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia z dnia
6 listopada 2013 r. z pdzn. zm. w sprawie swiadczen gwarantowanych z zakresu programoéw zdrowotnych, wyniesie w tym
okresie od 12,9 min PLN do 23,0 min PLN.

3.5.35  Zakup udziatéw w spétce Biuro Ogdélnopolskich Badar Ankieteréw Terenowych sp. z o.o.

W dniu 6 lutego 2018 r. Zarzad VOTUM S.A. podpisat umowe nabycia 12% udziatéw w Spotce Biuro Ogdlnopolskich Badan
Ankieterow Terenowych sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu za cene 100 PLN od osoby fizycznej. Tym samym VOTUM S.A.
zwiekszyta ilos¢ posiadanych udziatéw w tej spétce do 100%.

3.5.36  Rezygnacja Wiceprezesa Zarzqdu z petnienia funkcji

W dniu 9 lutego 2018 roku Wiceprezes Zarzadu Pani Elzbieta Kupiec ztozyta zawiadomienie o rezygnacji z cztonkostwa w
Zarzadzie VOTUM S.A., ze skutkiem na dzien 9 lutego 2018 roku.

3.5.37  Powotanie Wiceprezesa Zarzqdu Spotki

Rada Nadzorcza Emitenta na posiedzeniu w dniu 9 lutego 2018 roku podjeta uchwate o powotaniu Pani Agnieszki Czaplinskiej
do petnienia funkcji Wiceprezesa Zarzadu — Dyrektora Finansowego. Uchwata weszta w zycie z chwilg jej podjecia.
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3.5.38 Zawarcie przez PCRF S.A. sp. kom. znaczqcej umowy z Mazowieckim Oddziatem NFZ

W dniu 20 marca 2018r. Zarzad VOTUM S.A. powziagt informacje od spotki zaleznej Polskie Centrum Rehabilitacji Funkcjonalnej
VOTUM Spotka Akcyjna spotka komandytowa z siedzibg w Krakowie o zawarciu umowy pomiedzy Polskim Centrum Rehabilitacji
Funkcjonalnej VOTUM Spétka Akcyjna spdtka komandytowa z siedzibg w Krakowie a Narodowym Funduszem Zdrowia —
Mazowieckim Oddziatem Wojewddzkim w Warszawie o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej — rehabilitacja lecznicza.
Leczenie dorostych chorych ze Spigczka.

Umowa zostata zawarta na okres od 01.04.2018 r. do 30.06.2027 r.

Maksymalna wartos¢ umowy to 28 844 544 PLN.

Kwota umowy w okresie od 01.04.2018 r. do 31.12.2018 r. wynosi maksymalnie 2 341 056 PLN.

Kazda ze stron moze rozwigza¢ umowe za 3 miesiecznym okresem wypowiedzenia.

W mysl umowy Polskie Centrum Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM Spotka Akcyjna Spotka komandytowa obowigzane jest
wykonywaé umowe zgodnie z warunkami udzielania $wiadczen okreslonymi w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. o
Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz.U. z 2016r. poz 1793, z pdzn. zm.), zwanej dalej
,ustawg”, w rozporzadzeniach Ministra Zdrowia w sprawie Swiadczen gwarantowanych z zakresu rehabilitacji leczniczej oraz w
sprawie Swiadczen gwarantowanych z zakresu programoéw zdrowotnych, wydanymi na podstawie art. 31d ustawy, przepisami
wydanymi na podstawie art. 137 ust. 2 ustawy, zwanymi dalej ,0gdlnymi Warunkami Umow”, (,O0WU”). W mys| przywotanych
przepiséw NFZ moze natozy¢ na PCFR VOTUM maksymalng kare umowng w wysokosci do 5% srodkdéw nieprzeznaczonych
zgodnie z OWU.

Zaptata kar umownych nie wytgcza uprawnienia do dochodzenia roszczen odszkodowawczych przekraczajgcych wysokos¢ tych
kar.

3.5.39  Zakoriczenie dziatalnosci Spotki tebek&Czyz Kancelaria Adwokatéw i Radcéw Prawnych sp. k.
W dniu 26.03.2018 r. wspdlnicy spétki tebek&Czyz Kancelaria Adwokatéw i Radcow Prawnych sp. k. podjeli jednogtosng

uchwate o zakonczeniu dziatalnosci spdétki na dziert 31.03.2018 r. Spdtka przestanie istnie¢ z chwilg wykreélenia jej z KRS. Na
dzien publikacji sprawozdania Spotka nie zostata wykreslona z rejestru KRS.
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3.6. Realizacja celéw emisyjnych
W roku 2013 zostata zakonczona realizacja celow emisyjnych.

3.7. Informacja o znaczgcych umowach

3.7.1. Umowy zawarte przez VOTUM S.A.
W okresie od 1 stycznia 2017 roku do dnia publikacji Sprawozdania VOTUM S.A. zawarta znaczgce umowy:

W dniu 19 kwietnia 2017 roku Spétka zawarta z ING Bank Slaski S.A. z siedzibg w Katowicach umowe o kredyt obrotowy na
kwote 6 000 000 PLN (szes¢ miliondw ztotych) w celu sfinansowania planéw rozwojowych Spétki. Oprocentowanie kredytu
oparte jest o stawke WIBOR dla trzymiesiecznych depozytéw miedzybankowych powiekszone o marze Banku
w wysokosci 1,8%. Kredyt zostat udzielony na okres do dnia 31.03.2020 roku. Pozostate zapisy umowy nie odbiegajg od
standardowych zapiséw stosowanych dla tego typu umow. Jako zabezpieczenie kredytu zostaty przyjete:

- hipoteka umowna na prawie uzytkowania wieczystego wraz z prawem wtasnosci budynku nalezacego do Spotki.

- cesja praw z polisy ubezpieczenia nieruchomosci wskazanej w ustepie poprzedzajgcym,

- odwiadczenie Spoétki o poddaniu sie egzekucji w trybie art. 777 par. 1 pkt 5 Kodeksu postepowania cywilnego, dotyczacy
obowigzku zaptaty sumy pienieznej do wysokosci 9 000 0000 zt.

3.7.2. Umowy zawarte przez spdtki zalezne VOTUM S.A.
W okresie od 1 stycznia 2017 roku do dnia publikacji Sprawozdania zawarte zostaty nastepujace znaczace umowy:

W dniu 27 wrzesnia 2017 roku spotki zalezne Polskie Centrum Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM S.A. z siedzibg w Krakowie i
Polskie Centrum Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM S.A. spotka komandytowa z siedzibg w Krakowie zawarty
z Bankiem BGZ BNP Paribas S.A. z siedzibg w Warszawie umowe o kredyt w wysokosci 6 500 000,00 PLN na refinansowanie
zadtuzenia. Kredyt zostat udzielony na okres siedmiu lat. Oprocentowanie Kredytu ustalone jest w oparciu o stawke WIBOR 3M
powiekszong o 1,40 punktu procentowego. Zabezpieczeniem niniejszego kredytu jest poreczenie udzielone przez VOTUM S.A.
do kwoty 9 750 000 PLN (stownie: dziewie¢ miliondw siedemset piecdziesiat tysiecy ztotych 00/100), ktére obowigzuje do dnia
27 wrzesnia 2027 roku.

W dniu 27 lutego 2018 roku Polskie Centrum Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM Spétka Akcyjna sp.k. z siedzibg w Krakowie
podpisato umowe z Narodowym Funduszem Zdrowia — Mazowieckim Oddziatem Wojewddzkim w Warszawie o udzielanie
Swiadczen opieki zdrowotnej — rehabilitacja lecznicza. Leczenie dorostych chorych ze $pigczka.

Umowa zostata zawarta na okres od 01.04.2018 r. do 30.06.2027 r.

Maksymalna wartos¢ umowy to 28 844 544 PLN.

Kwota umowy w okresie od 01.04.2018 r. do 31.12.2018 r. wynosi maksymalnie 2 341 056 PLN.

Kazda ze stron moze rozwigza¢ umowe za 3 miesiecznym okresem wypowiedzenia.

W mysl umowy Polskie Centrum Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM Spodtka Akcyjna Spotka komandytowa obowigzane jest
wykonywa¢ umowe zgodnie z warunkami udzielania $wiadczern okreslonymi w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. o
Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz.U. z 2016r. poz 1793, z pdzn. zm.), zwanej dalej
,ustawg”, w rozporzadzeniach Ministra Zdrowia w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu rehabilitacji leczniczej oraz w
sprawie Swiadczen gwarantowanych z zakresu programoéw zdrowotnych, wydanymi na podstawie art. 31d ustawy, przepisami
wydanymi na podstawie art. 137 ust. 2 ustawy, zwanymi dalej ,0gdlnymi Warunkami Umaow”, (,O0WU”). W mys| przywotanych
przepiséw NFZ moze natozy¢ na PCFR VOTUM maksymalng kare umowng w wysokosci do 5% srodkdéw nieprzeznaczonych
zgodnie z OWU.

Zaptata kar umownych nie wytgcza uprawnienia do dochodzenia roszczen odszkodowawczych przekraczajgcych wysokosé tych
kar.

W dniu 07.07.2017 roku Spétka AUTOVOTUM S.A. zaciggneta w Banku ING Bank Slgski S.A. kredyt odnawialny w rachunku
biezgcym w kwocie 500.000 zt. Oprocentowanie kredytu wynosi WIBOR 1M + 1,2%. Zabezpieczeniem kredytu jest weksel in blanco
poreczony przez VOTUM S.A. Kredyt zostaf przyznany Spditce do 30.06.2018 roku z mozliwosciq jego przedtuzenia.
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4. SYTUACJA FINANSOWA

4.1. Oméwienie podstawowych wielkosci ekonomiczno-finansowych oraz ocena czynnikéw
i nietypowych zdarzert majgcych znaczacy wptyw na osiggniety wynik finansowy

4.1.1 Przychody ze sprzedazy

W roku 2017 Grupa kapitatowa VOTUM odnotowata przychody na poziomie 93 970 tys. zt. W poréwnaniu do roku 2016
przychody spadty o 5%. Nizsze przychody zanotowaty w gtéwnej mierze spétki z segmentu odszkodowan, tj.: VOTUM S.A.
(spadek przychodow o 5,6 min zt) oraz VOTUM Centrum Odskodnenia a.s. (spadek przychoddw o 1,1 min zt). Natomiast spétka
z segmentu rehabilitacyjnego PCRF S.A. s.k. zanotowata w 2017 roku w stosunku do roku 2016 wzrost przychoddw ze sprzedazy
ustug o ponad 2,2 min zt.

Powodem spadku przychodéw w VOTUM S.A. jest zaréwno zmniejszenie ilosci spraw przyjetych przez Spétke w | potowie roku
jak i skrocenie czasu obstugi sprawy na etapie przedsagdowym oraz zmniejszenie wysoko$ci odsetek zasadzonych przez sady.
Sprawy sgdowe zakoriczone w 2016 r. najczesciej dotyczyty roszczen oséb bliskich poszkodowanych, ktérzy poniesli smierc
przed 03.08.2008 r. W sprawach tych od dnia wymagalnosci roszczenia o zado$¢uczynienie do dnia zaptaty mijato wiecej czasu
niz w sprawach obstugiwanych obecnie (skrécenie rotacji), a co za tym idzie odsetki ustawowe byty nalezne za dtuzszy okres.
Jednoczesnie ich wysokos¢ zmniejszyta sie w czasie: w latach 2008 — 2014 wysoko$¢ odsetek ustawowych wynosita 13%, a
obecnie 7%. Oznacza to, ze w okresie kumulacji portfela roszczer wynikajgcych ze wskazanych wczesniej zdarzen ze skutkiem
Smiertelnym (lata 2013 — 2014) wysoko$¢ odsetek byta o niemal potowe wyzsza niz w 2017 roku. Uwzgledniajac, ze udziat
odsetek w ogdlnej kwocie $wiadczenia zasadzonego przez sad wynosi blisko 20%, spadek ich wartosci w naturalny sposdb
przetozyt sie na wysokos¢ uzyskiwanego przez spétke przychodu. Innymi czynnikami majacymi wptyw na nizsze przychody w
roku 2017 s3: zaprzestanie obstugi spraw szkdéd osobowych o niskim potencjale roszczen oraz niekorzystna polityka
prowadzona przez ubezpieczycieli polegajgca na ograniczaniu wyptat kwot bezspornych.

Spadek przychoddw w Spotce czeskiej spowodowany byt zmianami organizacji modelu sprzedazy i zarzadzania strukturami
sprzedazowymi, ktére w ocenie zarzadu tej spétki przyniosa wymierne efekty w postaci wzrostu przychoddéw w latach kolejnych.

Przychody ze sprzedazy Grupy kapitatowej VOTUM w latach 2015-2017 (w tys. PLN)
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4.1.2 Wynik operacyjny

Wynik operacyjny Grupy Kapitatowej VOTUM S.A. za rok 2017 wynidst 4,9 mIn PLN i byt nizszy od wyniku za rok 2016
0 11 mIn PLN. Spadek wyniku operacyjnego zanotowaty w gtéwnej mierze spoétki z segmentu odszkodowan tj. VOTUM S.A. do
poziomu (-) 3,85 min zt w 2017 roku, VOTUM Centrum Odskodnenia a.s. do poziomu 0,4 min zt w 2017 roku.

Istotny spadek zysku z dziatalnosci operacyjnej w VOTUM S.A., w stosunku do lat ubiegtych, jest wynikiem kumulacji réznych
dziatan podjetych w biezagcym roku przez Spotke, takich jak rozwoj profesjonalnej sieci sprzedazy, obstuga spraw procesowych,
rozwoj nowego segmentu ustug dotyczgcy dochodzenia roszczen w sprawach bankowych oraz zwiekszenie zaangazowania w
projekt zwigzany z nabywaniem cesji. W/w dziatania pociggnety za sobg znaczacy wzrost kosztéw w pozycjach ustugi obce,
podatki i optaty oraz wynagrodzenia.
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Wynik z dziatalnosci operacyjnej Grupy kapitatowej VOTUM w latach 2015-2017 (w tys. PLN)
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4.1.3 Wynik netto Spotki

Wynik finansowy netto GK VOTUM za rok 2017 wynidst 3,1 mIn PLN i w stosunku do roku 2016 obnizyt sie 0 74%. Nizszy wynik
zanotowaty gtownie spétki z segmentu odszkodowan tj. VOTUM S.A. (spadek 0 72% z 8,1 min zt w 2016 do 2,3 mIn zt w 2017
roku) oraz VOTUM Centrum Odskodnieni a.s. (spadek 0 92% z 1,2 min zt w 2016 roku do 96 tys. zt w 2017 roku).

Zysk netto Grupy kapitatowej VOTUM w latach 2015-2017 (w tys. PLN)
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4.1.4 Segmenty operacyjne

Spotki Grupy kapitatowej dziatajg w nastepujgcych segmentach operacyjnych:
e Ustugi odszkodowawcze
e Ustugi rehabilitacyjne
e Pozostate (ustugi administracyjne, marketingowe)
Ponizsze wykresy prezentujg udziat poszczegdlnych segmentdéw w aktywach, przychodach oraz wyniku Grupy Kapitatowej.
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4.1.5 Wybrane wskaZniki

Wskazniki zadtuzenia

Wskaznik 2015 2016 2017
Zobowigzania ogétem / kapitat wtasny 1,02 1,05 2,68
Zobowigzania dtugoterminowe/ kapitatu wtasnego 0,20 0,37 1,69
Aktywa/ Kapitaty wtasne 2,02 2,05 0,71
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WskazZniki rentownosci

Rentownosé 2015 2016 2017
Zysk ze sprzedazy / Przychody ze sprzedazy 21% 17% 6%
Zysk z dziatalno$ci operacyjnej/ Przychody operacyjne 20% 16% 5%
Zysk netto / Przychody ogdtem 16% 13% 3%
ROE 59% 40% 12%
ROA 29% 19% 5%

4.1.6. Charakterystyka struktury aktywdw i pasywdw bilansu, w tym z punktu widzenia ptynnosci spétek z GK VOTUM S.A.

Suma aktywow bilansu zwiekszyta sie 0 10% w stosunku do sumy aktywow prezentowanych na koniec 2016 roku. W 2017 roku
nie zmienita sie struktura aktywodw, aktywa trwate stanowig w dalszym ciggu 53% sumy bilansowej. Obecnie w Grupie
Kapitatowej nie sg planowane znaczgce inwestycje w aktywa trwate.

Zwiekszeniu o 6 % ulegt natomiast stan naleznosci z tytutu realizacji ustug, w stosunku do korica 2016 roku (z 11 550 tys. zt do
12 270 tys. zt), jednak ich udziat w strukturze pozostat na podobnym poziomie odnotowanym na koniec analogicznego okresu
roku poprzedniego. Na koniec 2017 roku stan srodkdw pienieznych zmniejszyt sie o kwote 5434 tys. zt. w porédwnaniu z koricem
2016 roku i stanowi 8% w strukturze aktywodw.

Udziat kapitatow wtasnych w pasywach bilansu utrzymuje sie na poziomie 37%, co $wiadczy o bardzo stabilnym poziomie
kapitatow. Udziat zobowigzan dtugoterminowych zwiekszyt sie o 60% na koniec 2017 roku w stosunku do roku ubiegtego.
Wozrost ten jest spowodowany zaciggnieciem kredytdw: w wysokosci 6,5 min PLN przez Spotke zalezng PCRF VOTUM S.A. oraz
kredytu w kwocie 9,3 min zt. przez VOTUM S.A . Udziat zobowigzan krotkoterminowych stanowi obecnie 36% sumy bilansowe;j
(w roku 2016 — 33%). Zobowigzania krétkoterminowe na dzien 31.12.2017 wzrosty o 20% pordwnaniu z rokiem ubiegtym.

Struktura Struktura
AKTYWA 31.12.2017 31.12.2017 31.12.2016 31.12.2016

Aktywa trwate 38 055 53% 33783 52%
Rzeczowe aktywa trwate 28511 40% 26520 41%
Wartosci niematerialne 687 1% 804 1%
Wartos¢ firmy 3731 5% 3495 5%
Nieruchomosci inwestycyjne - 0% - 0%
L:;Z:;;\;?ie w jednostkach powigzanych wycenianych metodg praw ) 0% 104 0%
Akcje i udziaty w jednostkach podporzadkowanych nie objetych ) 0% } 0%
konsolidacjg

Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy - 0% - 0%
Pozostate aktywa finansowe 3798 5% 1504 2%
Aktywa z tytutu podatku odroczonego 1079 2% 1249 2%
Pozostate aktywa trwate 249 0% 107 0%
Aktywa obrotowe 33535 47% 31512 48%
Zapasy 16 0% 12 0%
naleznosci z tytutu realizacji ustug 12 270 17% 11550 18%
Naleznosci z tytutu biezacego podatku dochodowego 352 0% 1 0%
Pozostate naleznosci 2498 3% 1621 2%
Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy - 0% - 0%
Aktywa finansowe wycenione w wartosci godziwej przez wynik finansowy - 0% - 0%
Pozostate aktywa finansowe 972 1% 917 1%
Rozliczenia miedzyokresowe 11605 16% 6155 9%
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 5822 8% 11256 17%
Aktywa zaklasyfikowane jako przeznaczone do sprzedazy - 0% - 0%
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AKTYWA RAZEM 71590 100% 65 295 100%

PASYWA 31.12.2017 ;‘lt_rluzk_tzuor; 31.12.2016 3slt_r1”2k_t2‘é)r136
Kapitat wtasny 26 579 37% 31817 49%
Kapitaty wtasne akcjonariuszy jednostki dominujgcej 26 365 37% 31687 49%
Kapitat zaktadowy 1200 2% 1200 2%
Nalezne wptaty na kapitat zaktadowy - 0% - 0%
Kapitaty zapasowy 17 304 24% 17 271 26%
Pozostate kapitaty - 0% - 0%
Réznice kursowe z przeliczenia 412 1% 320 0%
Odpis zysku w ciggu roku obrotowego - 0% - 0%
Niepodzielony wynik finansowy 4297 6% 246 0%
Wynik finansowy biezgcego okresu 3152 4% 12 650 19%
Kapitat akcjonariuszy niekontrolujgcych 214 0% 130 0%
Zobowigzanie dtugoterminowe 18 940 26% 11829 18%
Kredyty i pozyczki 15249 21% 9636 15%
Pozostate zobowigzania finansowe 2344 3% 908 1%
Inne zobowigzania dtugoterminowe 1 0% 2 0%
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego 1225 2% 1123 2%
Rozliczenia miedzyokresowe przychodéw 65 0% 114 0%
Rezerwa na $wiadczenia emerytalne i podobne 56 0% 46 0%
Pozostate rezerwy - 0% - 0%
Zobowigzania krétkoterminowe 26 071 36% 21649 33%
Kredyty i pozyczki 5368 7% 1614 2%
Pozostate zobowigzania finansowe 1555 2% 867 1%
Zobowiazania handlowe 12 469 17% 12171 19%
Zobowigzania z tytutu biezacego podatku dochodowego - 0% 530 1%
Pozostate zobowigzania 3230 5% 3126 5%
Rozliczenia miedzyokresowe przychodéw 208 0% 373 1%
Rezerwa na $wiadczenia emerytalne i podobne 540 1% 426 1%
Pozostate rezerwy 2701 4% 2542 4%

Zobowigzania bezposrednio zwigzane z aktywami klasyfikowanymi jako

X - 0% - 0%
przeznaczone do sprzedazy

PASYWA RAZEM 71590 100% 65 295 100%
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4.1.7. Opis struktury gtéwnych lokat kapitatowych lub gtéwnych inwestycji kapitatowych dokonanych w ramach Grupy
Kapitatowej Emitenta w danym roku obrotowym
Grupa Kapitatowa w 2017 roku korzystata z nastepujgcych instrumentow:
e Lokaty overnight, gdzie srodki pieniezne sg systemowo pobierane z rachunkéw bankowych o godzinie 19:00 na lokate
i zostajg zwrdcone na rachunki biezgce nastepnego dnia;
e  Otwarte Konto Oszczednosciowe.

4.1.8. Opis istotnych pozycji pozabilansowych w ujeciu podmiotowym, przedmiotowym i warto$ciowym

Jedna z gtéwnych pozycji pozabilansowych, ktéra moze mie¢ w przysztosci wptyw (oraz ujawnienie w sprawozdaniu), jest
utrzymanie przez jednostke dominujacg VOTUM S.A. linii kredytowej w rachunku biezgcym. Wysokos¢ linii kredytowej wynosi
do 1 min PLN. Na dzien 31. 12.2017 r. wysoko$¢ dostepnej kwoty w ramach linii wynosi 1 min PLN.

4.2. Struktura zadtuzenia i zarzadzanie zasobami finansowymi

Grupa Kapitatowa aktywnie zarzadza ptynnoscig finansowg optymalizujac redystrybucje srodkéw pienieznych do spoétek
zaleznych. Dodatkowo Spotki pozyskujg srodki na finansowanie dziatalnosci biezacej i rozwdj poprzez zacigganie kredytéw
bankowych. Taka forma dywersyfikacji ryzyka kredytowego poprzez dzielenie zrédet finansowania na wewnetrzne ze strony
jednostki dominujacej, a zewnetrzne ze strony instytucji bankowych pozwala na utrzymanie wtasciwej struktury zadtuzenia w
relacji dtugu do kapitatéw wtasnych na bezpiecznym poziomie.

4.3. Umowy kredytowe i pozyczki, poreczenia i gwarancje, zobowigzania warunkowe

4.3.1. Umowy kredytowe

Dnia 9 kwietnia 2017 roku VOTUM S.A. zawarta z ING Bank Slaski S.A. z siedzibg umowe o kredyt obrotowy na kwote
6 000 0000 PLN w celu finansowania biezacej dziatalnosci Spoétki, w szczegdlnosci dotyczacej rozwoju dziatalnosci zwigzanej z
odkupem szkdd rzeczowych.

Oprocentowanie kredytu oparte jest o stawke WIBOR dla trzymiesiecznych depozytéw miedzybankowych powiekszone o
marze Banku w wysokosci 1,8%. Kredyt zostat udzielony na okres do dnia 31.03.2020 roku.

W dniu 27 wrzesnia 2017 roku spotki zalezne Polskie Centrum Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM S.A. z siedzibg w Krakowie i
Polskie Centrum Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM S.A. Spdtka Komandytowa z siedzibg w Krakowie zawarty z
Bankiem BGZ BNP Paribas S.A. z siedzibg w Warszawie umowe o kredyt w wysokosci 6 500 000,00 PLN na refinansowanie
zadtuzenia. Kredyt zostat udzielony na okres siedmiu lat. Oprocentowanie Kredytu ustalone jest w oparciu o stawke WIBOR 3M
powiekszong o 1,40 punktu procentowego. Opis zabezpieczen kredytu znajduje sie w punkcie 4.3.3 niniejszego sprawozdania.

W dniu 07.07.2017 roku Spétka AUTOVOTUM S.A. zaciggneta w Banku ING Bank Slgski S.A. kredyt odnawialny w rachunku
biezgcym w kwocie 500.000 zt. Oprocentowanie kredytu wynosi WIBOR 1M + 1,2%. Zabezpieczeniem kredytu jest weksel in blanco
poreczony przez VOTUM S.A. Kredyt zostat przyznany Spétce do 30.06.2018 roku z mozliwosciq jego przedtuzenia.

W okresie od 07.2017 do 12.2017 Spétka AUTOVOTUM S.A. zakupita samochody na podstawie umoéw leasingu finansowego z
ING Lease Polska Sp. z 0.0. na kwote powyzej 3 000 PLN. Zabezpieczeniem umow sg weksle in blanco poreczone przez
VOTUM S.A. Umowy przewiduja mozliwos¢ wczesniejszego ich zakoriczenia oraz renegocjacje warunkéw. Umowy zawarte sg
na okres 24 miesiecy, a oprocentowanie wynosi WIBOR 1M + marza. Raty ptatne sg w rownych ratach miesiecznych.

4.3.2. Pozyczki

Na dzien 31 grudnia 2017 roku warto$¢ udzielonych pozyczek wynosita 3 917 tys. PLN. Wartos¢ odpiséw aktualizujgcych
pozyczki wyniosta 147 tys. PLN, natomiast wartos¢ netto udzielonych pozyczek wyniosta 3 770 tys. PLN. Szczegdtowe informacje
znajduja sie w informacjach objasniajacych do sprawozdania skonsolidowanego.

4.3.3 Poreczenia i gwarancje

W dniu 27 wrzesnia 2017 r. Zarzad VOTUM S.A. zawart umowe poreczenia dotyczgcg umowy kredytowej zawartej w dniu
27 wrzesnia 2017r. przez spotki zalezne Polskie Centrum Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM S.A. z siedzibg w Krakowie i Polskie
Centrum Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM S.A. Spétka Komandytowa z siedzibg w Krakowie a Bankiem BGZ BNP Paribas S.A.
z siedzibg w Warszawie.

Przedmiotem poreczenia jest umowa o kredyt w wysokosci 6 500 000,00 PLN (stownie: sze$¢ milionow piecset tysiecy PLN) na
refinansowanie zadtuzenia. Umowa poreczenia zobowigzata VOTUM S.A. do zaspokojenia wszelkich zobowigzan Kredytobiorcy
zgodnie z zawartg umowa kredytu. Poreczenie zostato udzielone do kwoty 9 750 000 PLN (stownie: dziewie¢ miliondw
siedemset piecdziesiat tysiecy ztotych 00/100) i obowigzuje do dnia 27 wrzesnia 2027 roku.

4.3.4 Zobowigzania warunkowe
W grupie kapitatowe] nie wystepujg zobowigzania warunkowe.
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4.4, Emisja papierédw wartosciowych

W okresie, ktéry obejmuje niniejsze Sprawozdanie, grupa nie emitowata papieréw wartosciowych.

Z emisji z roku 2010 grupa pozyskata $rodki w wysokoéci 6 688 tys. PLN, przy czym koszty emisji wyniosty 785 tys. PLN. Srodki
netto dostepne do realizacji planéw emisyjnych wyniosty 5 905 tys. PLN.

Cele emisyjne zostaty zrealizowane w catosci.

4.5. Instrumenty finansowe
Do instrumentéw finansowych wykorzystywanych w Grupie Kapitatowej VOTUM naleza:
e pozyczkiinaleznosci wtasne
e opcje na nabycie udziatéw i akgji
e zobowigzania finansowe, w tym:
o Leasingi finansowe
o  Kredyty bankowe

4.6. Ocena zarzadzania zasobami finansowymi

Grupa kapitatowa aktywnie zarzadza zasobami finansowymi poprzez dystrybuowanie srodkdw pienieznych pomiedzy spotkami
zaleznymi udzielajgc doraznych pozyczek. Stan srodkéw pienieznych jest na biezagco monitorowany i w ocenie zarzadu nie
wystepujg ryzyka zwigzane z utratg ptynnosci finansowej.

4.7. Ocena mozliwosci realizacji zamierzen inwestycyjnych
VOTUM S.A. posiada dostepne srodki do realizacji zaplanowanych na rok 2017 inwestycji, inwestycje bedg przeprowadzone ze
srodkéw obrotowych Spotki.

4.8. Ocena czynnikdw i nietypowych zdarzerh majgcych wptyw na dziatalnos$¢ za rok obrotowy,

z okresleniem stopnia wptywu tych czynnikéw lub nietypowych zdarzen na osiaggniety wynik
Zarzad Grupy ocenia, ze czynniki, opisywane w Prospekcie Emisyjnym oraz w niniejszym sprawozdaniu zarzadu dziatalnosci nie
wptywaty znaczaco na osiggniete wyniki Grupy.

4.9. Objasnienie réznic pomiedzy wynikami finansowymi wykazanymi w raporcie rocznym
a wezesniej publikowanymi prognozami wynikéw na dany rok
Zarzad w biezgcym okresie nie publikowat prognoz wynikéw dotyczacych roku 2017.

4.10. Objasnienie réznic pomiedzy wynikami finansowymi wykazanymi w raporcie rocznym
a wezesniej publikowanymi wynikami za IV kwartat 2017 roku

Réznice pomiedzy wynikami zaprezentowanymi w Raporcie z IV kwartat 2017 roku i wskazanymi w Sprawozdaniu rocznym za
2017 roku wynikajg z ujecia dokumentdéw otrzymanych po publikacji raportu za IV kwartat jak réwniez wprowadzeniu korekt
ujawnionych w trakcie sporzadzania sprawozdania rocznego. Réznica pomiedzy wynikiem netto publikowanym w Raporcie za
IV kwartat 2017 a wynikiem publikowanym w Raporcie za rok 2017 wynosi 482 tys. PLN, co stanowi 13 % osiggnietego zysku
netto.

Rdznice pomiedzy wynikami wskazanymi w Sprawozdaniu za IV kwartat 2017 roku oraz w Sprawozdaniu rocznym za 2017 rok
réznica (2017 Roczny réznica % (2017

2017 Roczny Q4 2017

-Q42017) Roczny /Q4 2017)

Przychody ze sprzedazy 93 970 93 960 10 0%
Koszty dziatalnosci operacyjnej 87978 87 886 92 0%
Zysk (strata) ze sprzedazy 5992 6074 -82 -1%
Pozostate przychody operacyjne 802 709 93 13%
Pozostate koszty operacyjne 1820 1481 339 23%
Zysk (strata) na dziatalnosci operacyjnej 4974 5302 -328 -6%
Przychody finansowe 561 470 91 19%
Koszty finansowe 1011 870 141 16%
Udziat w zyskach (stratach) netto jednostek

rozliczanych metoda praw wtasnosci 5 5 0 0%
Zysk (strata) przed opodatkowaniem 4539 4917 -378 -8%
Podatek dochodowy 1290 1199 91 8%
Zysk (strata) netto z dziatalnosci kontynuowanej 3249 3718 -469 -13%

Zysk (strata) z dziatalnosci zaniechanej - - - -
]
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Zysk (strata) netto 3249 3718 -469 -13%
Zysk (strata? przypisana akcjonariuszom 97 g4 13 15%
niekontrolujgcym

Zysk (strata) netto podmiotu dominujacego 3152 3634 -482 -13%
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5. PRZEWIDYWANY ROZWOJ GRUPY KAPITALOWE] VOTUM

5.1. Rozwdj Grupy Kapitatowej VOTUM

5.1.1. Rozwdéj VOTUM S.A.

Potencjalnie najbardziej perspektywicznym kierunkiem rozwoju VOTUM S.A. sg sprawy odszkodowawcze dotyczace szkod
rzeczowych powstatych podczas zdarzen komunikacyjnych. VOTUM S.A. od 2014 roku skupuje prawa do odszkodowan za te
szkody, w ktérych ubezpieczyciel zanizyt wyptate Swiadczen. Emitent przewiduje zwiekszone zaangazowanie srodkow
finansowych w realizacje tego projektu w roku 2018, co przy zatozeniu skrocenia rotacji i prognozowanej rentownosci, powinno
wptynaé na zwiekszenie oczekiwanych przychoddw.

Spotka prognozuje takze zwiekszone zaangazowanie w pozyskiwanie szkdéd osobowych o najwyzszym potencjale roszczen,
bioragc pod uwage takze dedykowang do tych spraw oferte obejmujgca kompleksowa pomoc nie tylko w procesie dochodzenia
roszczen odszkodowawczych na etapie przedsagdowym i sgdowym, ale takze wsparcie w procesie rehabilitacji i leczenia oséb
najciezej poszkodowanych. Spotka poszukuje drog rozwoju poprzez state powiekszanie portfela oferowanych produktow.
Najnowszym produktem oferowanym przez VOTUM S.A. jest dochodzenie roszczert z umdw bankowych w zakresie zaréwno
nadptaconych rat kredytu denominowanego lub waloryzowanego do waluty obcej, jak rdwniez zwigzanych z nimi ubezpieczen
niskiego wkfadu.

Zupetnie nowg inwestycjg jest projekt technologiczny, ktéry ma zapewnic sprzedaz ustug przez Internet. Rozwdéj w tym obszarze
stanowi w ocenie Emitenta perspektywiczny segment pozyskiwania klientéw, takze ze wzgledu na brak analogicznych
rozwigzan na rodzimym rynku odszkodowawczym.

Nalezy oczekiwa¢, ze planowane regulacje w zakresie ochrony danych osobowych i jawnosci zycia publicznego beda sprzyjaty
podmiotom odszkodowawczym transparentnie pozyskujgcym klientéw, a tym samym nalezy oczekiwaé wzrostu znaczenia
Swiadomych wyboréw konsumentéw. Z obserwacji Spotki wynika, ze obecnie konsumenci coraz czesciej poszukujg informacji
na temat towarow i ustug, dlatego Spodtka przygotowuje sie do poszerzenia udziatu sprzedazy w tym kanale od roku 2018.
Spotka uruchomita juz platforme elektronicznej komunikacji dla pierwszych grup klientow. W zatozeniach Emitenta, kolejne
planowane rozwigzania bazujg na obserwacjach rynkdéw, na ktérych ustugi justice as a service sg juz popularne, a jednoczesnie
na elementach automatyzacji pracy, ktorg Emitent wdraza w realizacji proceséw juz zachodzacych w spotce. W pierwszej
kolejnosci dotyczy to samego zlecenia ustugi, natomiast kolejny etap to takze wykonanie ustugi ze zminimalizowanym
czynnikiem ludzkim. Wdrozenie takich rozwigzan pozwoli na powrdt Spotki do obstugi ustug o nizszej rentownosci w
tradycyjnym modelu, zachowujgc jednoczesnie kadre wykwalifikowanych specjalistow, ktérzy beda obstugiwali bardziej
skomplikowane sprawy.

5.1.2 Rozszerzenie zakresu oferowanych ustug przez Polskie Centrum Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM

Gtownym celem zarzadu PCRF jest zapewnienie maksymalnego mozliwego obtozenia osrodka oraz rozwdj ustug
ambulatoryjnych przeznaczonych dla pacjentéw niekorzystajgcych z czesci hotelowej. Potgczenie tych dwoéch modeli
Swiadczenia ustug pozwoli w petni wykorzystaé powstate gabinety i uzyska¢ maksymalny zwrot z poczynionych inwestycji.

W roku 2017 PCRF stworzyt unikatowa ustuge na rynku polskim skierowang do pacjentdw w bardzo ciezkim stanie
przyjmowanych bezposrednio z Oddziatow Intensywnej Terapii.

Jednoczesdnie dzieki wejsciu w zycie w roku 2017 Ustawy o Zawodzie Fizjoterapeuty, ktdrej gtdwnym celem jest uregulowanie
rynku fizjoterapeutycznego w Polsce, PCRF zaczyna rozwijac¢ kolejng gataz fizjoterapii ambulatoryjnej i domowej. W drugiej
potowie roku 2017 klinika zwiekszyta zatrudnienie fizjoterapeutdw i podpisata kilkanascie uméw z podmiotami zewnetrznymi
Swiadczacymi szeroka ustuge medyczng i fizjoterapeutyczng na terenie catego kraju. To wszystko sprawito, ze pacjent, ktéry
przebywa na turnusie w PCRF, moze kontynuowac rehabilitacje w miejscu zamieszkania Swiadczong w dalszym ciggu przez
klinike.

W listopadzie 2017 Mazowiecki Oddziat NFZ rozpisat konkurs na 10t6zek dla pacjentow w $pigczce, ktéry wygrato PCRF VOTUM.
NFZ za pacjenta w $pigczce jest gotowy zaptaci¢ taka cene jaka obowigzuje w przypadku leczenia w PCRF co jest istotnym
argumentem w przypadku dochodzenia zwrotu kosztéw leczenia od ubezpieczyciela w wysokosci faktycznie poniesionej.
Kontrakt w ramach NFZ rozpoczat sie 01.04.2018 w Sawicach koto Warszawy. Placowka docelowo oferowac bedzie 26 tézek z
czego 10 tézek przeznaczonych bedzie dla pacjentéw prowadzonych w ramach NZF. Pozostate to t6zka komercyjne.

5.1.3. Zagraniczne spétki zalezne

Obecnie funkcjonuja trzy zagraniczne spotki zalezne od VOTUM S.A.:
e  VOTUM Centrum Odskodneni, a.s. z siedzibg w Brnie
e  VIDSHKODUVANNYA sp. z 0.0. z siedzibg we Lwowie
e Centrum Medycznej Oswiaty sp. z 0.0. z siedziba we Lwowie

Emitent nie wyklucza mozliwosci ekspansji na kolejne rynki europejskie w zakresie ustug odszkodowawczych, tj. dziatalnosci
analogicznej do prowadzonej obecnie przez VOTUM S.A.
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6. OSIAGNIECIA W DZIEDZINIE BADAN | ROZWOJU

Podmioty Grupy Kapitatowej nie prowadzg prac badawczych ani rozwojowych.
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7. tAD KORPORACYJINY

7.1. Zbiodr zasad tadu Korporacyjnego, ktéremu podlegato VOTUM w okresie od dnia 1 stycznia 2017 do
dnia publikacji Sprawozdania

W zwigzku z wprowadzeniem akcji na rynek regulowany GPW w dniu 7 maja 2010 Zarzad podjat Uchwate w sprawie przyjecia

i stosowania ,Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na GPW”, w ktdérej to Uchwale przyjat do stosowania zasady tadu

korporacyjnego wynikajgce z Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na GPW” z nastepujacymi wyjatkami:

e 7 powodu braku zainteresowania ze strony akcjonariuszy wynikajgcego z matego rozdrobnienia udziatéw, oraz
problemow natury prawnej Spotka nie bedzie umozliwia¢ dwustronnej transmisji obrad Walnego Zgromadzenia z
wykorzystaniem sieci Internet, rejestrowac przebiegu obrad, upublicznia¢ go na stronie internetowej oraz nie
zapewni mozliwosci wykonywania gtosu przy wykorzystaniu srodkéw komunikacji elektronicznej;

e 7 uwagi na zasieg terytorialny ustug Swiadczonych przez Spétke, ktory nie obejmuje krajow anglojezycznych, Spotka
zapewnia funkcjonowanie swojej strony w jezyku angielskim w zakresie wskazanym w czesci Il pkt 1 ,,Dobrych Praktyk
Spoétek Notowanych na GPW”;

e 7 uwagi na matg liczebnos$¢ Rady Nadzorczej Spoétki, nie zostang powotane odrebne komisje Rady (komisja ds.
wynagrodzen i komisja ds. nominacji), natomiast funkcje komitetu audytu petni¢ bedzie cata Rada Nadzorcza Spotki.

Z dniem 01.01.2016 obowigzywac zaczat dokument ,Dobre Praktyki Spétek Notowanych na GPW 2016” zgodnie z uchwatg
Rady Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A. z dnia 13.10.2015 roku. Spétka przyjeta jego stosowanie zgodnie z
opublikowanym raportem EBI.

Aktualnie Spodtka stosuje , Dobre Praktyki Spétek Notowanych na GPW 2016” z nastepujgcymi wyjgtkami:

e  Spotka nie spetnia zasady 1.2.1.15. dotyczacej polityki rédznorodnosci. Podstawowym kryterium obsadzania
kluczowych stanowisk sg kompetencje oraz spetnienie wymagan dla danego stanowiska. Elementy takie jak wiek czy
pte¢ nie majg wptywu na ocene kandydatéw.

e Spotka nie spetnia zasady 1.2.1.20. dotyczacej zapisu przebiegu obrad Walnego Zgromadzenia, w formie audio lub
wideo. Spdtka na chwile obecng nie prowadzi zapisu audio/wideo z przebiegu obrad walnego zgromadzenia. W
ocenie Spotki dotychczasowy sposéb dokumentowania obrad walnego zgromadzenia poprzez zamieszczanie
podjetych uchwat na stronie internetowej w formie raportow biezgcych w petni zapewnia przejrzystos¢ walnych
zgromadzen oraz zapewnia inwestorom i analitykom petny dostep do spraw bedacych przedmiotem obrad.

e Spotka nie spetnia zasady I1.Z.1 dotyczacej wewnetrznego podziatu odpowiedzialnosci pomiedzy cztonkdéw zarzgdu.
Ze wzgledu na charakter dziatalnosci i wielko$¢ Spotki, zgodnie z przyjetym Regulaminem Zarzadu, caty Zarzad
odpowiada solidarnie za wykonywanie obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa handlowego. Ponadto Zarzad
dokonat podziatu kompetencji pomiedzy swoich cztonkdw, w ten sposdb, ze Prezes Zarzadu Barttomiej Krupa
sprawowac bedzie nadzdr nad catoscig dziatalnosci Spétki, Wiceprezes Zarzadu-Dyrektor Finansowy Agnieszka
Czaplinska sprawowac bedzie nadzér nad Departamentem Finansowym.

e Spotka nie spetnia zasady V.Z.6. Wtadze Spdtki w zakresie konfliktu intereséw stosuja sie do Zasad tadu
Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych przygotowanych przez Komisje Nadzoru Finansowego. W przypadku
zaistnienia konfliktu intereséw lub mozliwosci jego zaistnienia, Zarzad i Rada Nadzorcza majg ustalong praktyke
wyfgczania z podejmowania decyzji osoby, ktdrej konflikt intereséw moze dotyczyé.

e Spotka nie spetnia zasady VI.Z.4. Wynagrodzenia Cztonkéw Zarzgdu ustala Rada Nadzorcza, natomiast wynagrodzenia
Rady Nadzorczej uchwalane s3 przez Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy. Spétka nie posiada przyjetej formalnie
polityki wynagrodzen. Wysokosci wynagrodzen Cztonkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej publikowana jest w raportach
okresowych Spofki.

Dokument DPSN 2016 dostepny jest na stronie internetowej Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie pod nastepujgcym
linkiem: www.gpw.pl/dobre-praktyki

7.2. Opis podstawowych cech sporzadzania sprawozdan finansowych systemdw kontroli wewnetrznej i

zarzadzania ryzykiem w odniesieniu do procesu
Za sporzadzenie i rzetelng prezentacje historycznych informacji finansowych odpowiada Zarzad VOTUM S.A. Obowigzki
z tym zwigzane obejmujg: zaprojektowanie, wdrozenie i zapewnienie kontroli wewnetrznej zwigzanej ze sporzgdzeniem
i rzetelng prezentacja skonsolidowanych sprawozdan, dobdr polityki rachunkowosci oraz dokonywanie uzasadnionych
w danych okolicznosciach szacunkow ksiegowych.
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7.3. Akcjonariusze posiadajgcy znaczace pakiety akcji

Wedtug stanu na dzien publikacji Sprawozdania czterech Akcjonariuszy posiada znaczqce pakiety akcji VOTUM S.A.:

Wartos$¢ akcji Udziat w kapitale Udziat w ogblnej

Akcjonariusz Liczba akgji (szt.) (w20 zakladowym?% Liczba gtosow liczbie gh();)c;W na WZ
Andrzej Dadetto (tacznie) 6 450 000 645 000,00 53,75% 6 450 000 53,75%
A”dg:; p%aéfjg‘;‘_; 700 000 70 000,00 5,83% 700 000 5,83%
DSA Financial Group SA 5750 000 575 000,00 47,92% 5750 000 47,92%
Altus TFI S.A. 629 596 62 959,60 5,25% 629 596 5,25%
Quercus TFI S.A. 1195 460 119 546,00 9,96%% 1195 460 9,96%
Copernicus Capital TFI S.A. 671 654 67 165,40 5,60% 671654 5,60%
Pozostali akcjonariusze 3053290 305 329,00 25,44% 3053290 25,44%

7.4. Akcjonariusze posiadajgcy specjalne uprawnienia kontrolne

Wszystkie akcje Emitenta sg akcjami na okaziciela. Statut nie przewiduje zadnego uprzywilejowania akcji. W zakresie znanym
Emitentowi zaden akcjonariusz Emitenta nie dysponuje zadnymi specjalnymi uprawnieniami ani obowigzkami wzgledem Spétki
wynikajgcymi z faktu posiadania akcji Emitenta.

7.5. Ograniczenia dotyczgca prawa gtosu
Z kazda akcjg Emitenta zwigzane jest prawo do wykonywania jednego gtosu na Walnym Zgromadzeniu Spotki. Statut Emitenta
nie przewiduje ograniczen w prawach gtosu.

7.6. Ograniczenia dotyczace przenoszenia prawa wtasnosci
Akcjonariusz spotki publicznej moze przenosi¢ akcje w okresie miedzy dniem rejestracji uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu
Spétki (record date) a dniem zakonczenia Walnego Zgromadzenia Spétki (art. 4064 k.s.h.).

7.7. Zasady zmiany statutu

Zgodnie z art. 430 § 1 Kodeksu Spotek Handlowych zmiana Statutu wymaga uchwaty Walnego Zgromadzenia i wpisu do rejestru.

Uchwata dotyczaca zmiany Statutu zapada wiekszoscig trzech czwartych gtoséw, przy czym uchwata dotyczgca zmiany Statutu,
zwiekszajgca swiadczenia akcjonariuszy lub uszczuplajgca prawa przyznane osobiscie poszczegdlnym akcjonariuszom zgodnie
z art. 354 Kodeksu Spotek Handlowych, wymaga zgody wszystkich akcjonariuszy, ktérych dotyczy (art. 415 Kodeksu Spétek
Handlowych).

Statut Emitenta nie ustanawia surowszych warunkéw podjecia uchwaty w sprawie zmiany Statutu. Jezeli zmiana Statutu nie
jest zwigzana z podwyzszeniem kapitatu zaktadowego, po podjeciu stosownej uchwaty przez Walne Zgromadzenie, Zarzagd ma
3 miesigce na zgtoszenie do sadu rejestrowego zmiany Statutu (art. 430 § 2 Kodeksu Spdétek Handlowych).

7.8. Sposob dziatania Walnego Zgromadzenia i jego zasadniczych uprawnien oraz prawa akcjonariuszy i
sposoéb ich wykonywania

Sposéb zwotania i dziatania Walnego Zgromadzenia, jego zasadnicze uprawnienia oraz prawa akcjonariuszy i sposob ich
wykonywania wynikajg wprost z przepiséw prawa. W Statucie Emitenta oraz w Regulaminie Walnego Zgromadzenia
zastosowano standardowe rozwigzania, nie wprowadzajgc odmiennosci w stosunku do powszechnie obowigzujacych
przepiséw prawa.

Statut Spotki nie przewiduje mozliwosci uczestniczenia ani wypowiadania sie na Zwyczajnym Walnym Zgromadzeniu przy
wykorzystaniu $rodkéow komunikacji elektronicznej. Regulamin Walnego Zgromadzenia Spotki nie przewiduje réwniez
mozliwosci wykonywania prawa gtosu drogg korespondencyjng lub przy wykorzystaniu srodkéw komunikacji elektroniczne;j.

7.9. Sktad osobowy i zasady dziatania organdéw zarzadzajgcych i nadzorczych oraz ich komitetéw

7.9.1 Zarzqd

W sktad Zarzadu Spotki wchodzi od 1 do 5 cztonkdéw. Wspdlna kadencja Zarzadu trwa 2 lata. Cztonkéw Zarzadu wybiera
i odwotuje Rada Nadzorcza. Cztonkom Zarzadu przystuguje prawo ponownego powotania.

Zarzad reprezentuje Spotke wobec wtadz i osdb trzecich. Do odbioru wezwan i innych doreczen jest uprawniony Prezes Zarzadu,
jesli Zarzad jest jednoosobowy, a w przypadku Zarzadu wieloosobowego - jeden cztonek Zarzadu lub prokurent. Do sktadania
os$wiadczen w zakresie praw i obowigzkdéw majatkowych Spotki oraz podpisywania umdéw w imieniu Spotki, w wypadku
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ustanowienia Zarzadu jednoosobowego, uprawniony jest Prezes Zarzadu samodzielnie lub dwdch prokurentéw dziatajgcych
tacznie. W przypadku powotania Zarzadu wieloosobowego wymagane jest tgczne wspotdziatanie dwoch cztonkow Zarzadu lub
cztonka Zarzadu tacznie z prokurentem. W umowach i sporach pomiedzy Spdtka a cztonkami Zarzadu, Spoétke
reprezentuje Przewodniczgcy Rady Nadzorczej.

Uchwaty Zarzadu zapadajg bezwzgledng wiekszoscig gtosow w obecnosci co najmniej potowy jego cztonkow. W przypadku
réwnosci gtosow decyduje gtos Prezesa Zarzadu. Organizacje oraz tryb dziatania Zarzadu okresla Regulamin Zarzgdu uchwalony
przez Zarzad i zatwierdzony przez Rade Nadzorcza.

Na dzien 1 stycznia 2017 r. sktad Zarzgdu VOTUM S.A. przedstawiat sie nastepujgco:

Dariusz Czyz - Prezes Zarzadu
Barttomiej Krupa - Wiceprezes Zarzadu
Elzbieta Kupiec - Cztonek Zarzadu
Mirostaw Greber - Cztonek Zarzadu

W okresie sprawozdawczym wystgpity ponizsze zmiany w sktadzie zarzadu:

e W dniu 23 stycznia 2017 roku Pan Mirostaw Greber ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji Cztonka Zarzagdu VOTUM S.A. ze
skutkiem na dzier 23 stycznia 2017r.

e  Wdniu 28 marca 2017 roku Zarzgd VOTUM S.A. przyjat zawiadomienie Pana Dariusza Czyza o rezygnacji z petnienia funkcji
Prezesa Zarzadu VOTUM S.A. ze skutkiem na dzier 29 marca 2017r. Jako przyczyne rezygnacji Pan Dariusz Czyz wskazat
otrzymanie od dominujgcego akcjonariusza propozycji objecia funkcji Wiceprzewodniczgcego Rady Nadzorczej.

e W dniu 4 kwietnia 2017 roku Rada Nadzorcza Spodtki podjeta uchwate w sprawie powierzenia funkcji Prezesa Zarzadu
biezgcej kadencji dotychczasowemu Wiceprezesowi Spoétki — Panu Barttomiejowi Krupie, oraz uchwate w sprawie
powierzenia funkcji Wiceprezesa Zarzadu biezgcej kadencji dotychczasowemu Cztonkowi Zarzgdu — Pani Elzbiecie Kupiec.

e W dniu 9 lutego 2018 r. Pani Elzbieta Kupiec ztozyta rezygnacje z cztonkostwa w Zarzadzie VOTUM S.A. i petnienia funkcji
Wiceprezesa Zarzadu ze skutkiem na dzien 9 lutego 2018 r. Pani Elzbieta Kupiec nie wskazata przyczyn rezygnacji.

e W dniu 9 lutego 2018 r. Rada Nadzorcza Spotki podjeta uchwate o powotaniu w sktad Zarzadu VI kadencji Pani Agnieszki
Czaplinskiej, ktorej powierzono funkcje Wiceprezesa Zarzadu-Dyrektora Finansowego.

Wobec powyzszych zmian na dzien publikacji niniejszego sprawozdania sktad Zarzagdu VOTUM S.A. przedstawia sie nastepujgco:
Barttomiej Krupa — Prezes Zarzadu
Agnieszka Czaplinska — Wiceprezes Zarzadu

Zakres dziatania Zarzqdu VOTUM S.A. w okresie od 1 stycznia 2017 do dnia publikacji Sprawozdania

W okresie od 1 stycznia 2017 roku do dnia publikacji Sprawozdania Zarzad odbywat systematyczne posiedzenia zwyczajne w
trybie cotygodniowym, a w razie potrzeby na biezaco zwotywane byty dodatkowe posiedzenia. W ramach Zarzagdu dokonano
podziatu kompetencji pomiedzy swoich cztonkdw, w ten sposdb, ze Prezes Zarzadu Barttomiej Krupa sprawuje nad catoscia
dziatalnosci Spotki, a Wiceprezes Zarzadu-Dyrektor Finansowy Agnieszka Czaplinska sprawuje nadzér nad Departamentem
Finansowym.

Zarzad prowadzi biezaca kontrole wykonania budzetu. Systematycznie analizowane sg réwniez sprawozdania dotyczace
realizacji zatozen sprzedazy oraz jej rentownosci w poszczegodlnych obszarach dziatalnosci, jak rowniez optymalizacji kosztow.
Ponadto Zarzad kreuje krétko i dtugofalowg polityke Emitenta w oparciu o informacje dotyczace zmian otoczenia prawnego i
zmian rynkowych. Zarzad rozpatruje réwniez zagadnienia zgtaszane przez kadre kierownicza.

7.9.2 Rada Nadzorcza

W sktad Rady Nadzorczej wchodzi od 5 do 7 cztonkdéw. Cztonkéw Rady Nadzorczej wybiera i odwotuje Walne Zgromadzenie.
Cztonkowie pierwszej Rady Nadzorczej powotywani sg na jeden rok, cztonkowie nastepnych Rad Nadzorczych powotywani sg
na 3 lata. Kadencja Rady Nadzorczej jest wspdlna. W przypadku ustgpienia cztonka Rady Nadzorczej w czasie trwania jej
kadencji, sktad Rady Nadzorczej moze by¢ uzupetniony do wymaganej liczby cztonkéw przez samg Rade Nadzorcza. Kadencja
tak wybranego cztonka Rady Nadzorczej uptywa z dniem poprzedzajgcym dzien obrad najblizszego Walnego Zgromadzenia, na
ktérym Walne Zgromadzenie powinno uzupetni¢ sktad Rady Nadzorczej.

Cztonkowie Rady Nadzorczej wykonujg swoje prawa i obowigzki tylko osobiscie i w sposdb kolegialny. Organizacje oraz tryb
dziatania Rady Nadzorczej okres$la Regulamin Rady Nadzorczej uchwalony przez Rade izatwierdzony przez Walne
Zgromadzenie.

Uchwaty Rady Nadzorczej zapadajg bezwzgledng wiekszoscig gtoséw. W przypadku rownej liczby gtoséw decyduje gtos
Przewodniczacego Rady. Rada Nadzorcza podejmuje uchwaty, jezeli na posiedzeniu jest obecna co najmniej potowa jej
cztonkow, a wszyscy jej cztonkowie zostali zaproszeni na pismie lub za posrednictwem poczty elektronicznej najpdzniej na
7 dni przed proponowanym terminem posiedzenia.

Do obowigzkéw Rady Nadzorczej nalezy:
e rozpatrywanie rocznych programow dziatalnosci Spotki oraz dokonywanie niezbednych korekt;
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e  badanie bilansu oraz rachunku zyskow i strat, zarowno co do zgodnosci z ksiegami i dokumentami, jak i ze stanem
faktycznym;

e udzielanie Zarzadowi zezwolenia na zacigganie przez Spotke zobowigzan wekslowych oraz kredytéw i pozyczek
przekraczajgcych 1.000.000 PLN (stownie: jeden milion ztotych);

e  badanie sprawozdan Zarzadu, co do podziatu zysku i pokryciu strat oraz sktadanie Walnemu Zgromadzeniu
dorocznego, pisemnego sprawozdania z wynikow powyzszego badania;

e wybdr biegtego rewidenta do badania sprawozdan finansowych Spotki;

e zawieszanie z waznych powoddw poszczegdlnych lub wszystkich cztonkdéw Zarzadu w czynnosciach, jak réwniez
delegowanie cztonkdw Rady Nadzorczej do czasowego wykonywania czynnosci cztonkdéw Zarzgdu nie mogacych
sprawowac swoich czynnosci;

e  powotywanie i odwotywanie cztonkéw Zarzadu,

e zawieranie, dokonywanie zmian i rozwigzywanie umoéw o prace lub innych umdw dotyczacych petnienia funkgcji
cztonka zarzadu z cztonkami Zarzadu;

e ustalanie zasad zatrudnienia i wysokosci wynagrodzenia cztonkdéw Zarzadu;

e  udzielanie zezwolenia na zbycie akcji imiennych Spotki;

e wyrazanie zgody na wyptate akcjonariuszom zaliczki na poczet przewidywanej dywidendy na koniec roku
obrotowego;

e wyrazanie zgody na tworzenie przez Spotke innych spotek i przystepowanie do spotek;

e wyrazanie zgody na nabycie lub zbycie przez Spoétke nieruchomosci oraz obcigzanie nieruchomosci ograniczonymi
prawa rzeczowymi.

Na dzienl publikacji Sprawozdania sktad Rady Nadzorczej VOTUM S.A. przedstawia sie nastepujaco:

Andrzej Dadetto — Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Andrzej tebek — Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej
Jerzy Krawczyk — Cztonek Rady Nadzorczej

Anna Ludwig — Cztonek Rady Nadzorczej.

Marek Stoktosa — Cztonek Rady Nadzorczej

Joanna Wilczynska — Cztonek Rady Nadzorczej

W okresie od 01.01.2017 roku do dnia sporzadzenia niniejszego Sprawozdania nastgpity nastepujgce zmiany w sktadzie Rady

Nadzorczej Spotki:

e W dniu 24 kwietnia 2017 roku odbyto sie Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Spoétki VOTUM S.A. Podjeto
ono uchwate o wyborze Pana Dariusza Czyza w sktad Rady Nadzorczej V kadencji, oraz rekomendacji dla Rady Nadzorczej
w sprawie powierzenia Panu Dariuszowi Czyzowi funkcji Wiceprzewodniczacego Rady Nadzorczej.

e W dniu 27 kwietnia 2017 roku Rada Nadzorcza podjefa uchwate o odwotaniu Pana Andrzeja tebka z funkcji
Wiceprzewodniczacego Rady Nadzorczej i powierzeniu tej funkcji, zgodnie z rekomendacja Nadzwyczajnego Walnego
Zgromadzenia z dnia 24 kwietnia 2017 roku, Panu Dariuszowi Czyzowi. Dotychczasowy Wiceprzewodniczacy Rady
Nadzorczej — Pan Andrzej tebek pozostaje na stanowisku Cztonka Rady Nadzorcze;j.

e Wdniu 31 paZdziernika 2017 roku Zarzad Spotki otrzymat od cztonka Rady Nadzorczej Pana Dariusza Czyza zawiadomienie
o rezygnacji z petnienia funkcji cztonka Rady Nadzorczej VOTUM S.A., ze skutkiem na dzien 1 listopada 2017 roku. Pan
Dariusz Czyz nie wskazat przyczyn rezygnacji.

e W dniu 4 grudnia 2017 roku Rada Nadzorcza podjeta uchwate o powierzeniu funkcji Wiceprzewodniczacego Rady
Nadzorczej Panu Andrzejowi tebkowi.

Zakres dziatania Rady Nadzorczej VOTUM S.A. w okresie od 1 stycznia 2017 do dnia publikacji Sprawozdania

Zgodnie z przepisami Kodeksu Spétek Handlowych i postanowieniami Statutu Spotki, Rada Nadzorcza wykonywata staty nadzor
nad dziatalnoscig Spétki oraz sprawowata faktyczng kontrole dziatalnosci Spétki pod katem celowosci i racjonalnosci dziatan
podejmowanych przez Zarzad. W celu wywigzania sie ze swoich zadarn Rada Nadzorcza pozostawata w statym kontakcie z
Zarzgdem Spotki oraz odbywata posiedzenia, na ktérych podejmowata stosowne uchwaty. W ramach kontroli gospodarki
finansowej Spétki w kregu zainteresowania Rady Nadzorczej pozostawaty w szczegdlnosci inwestycje planowane przez Spoétke,
rozw0j struktury organizacyjnej Spétki oraz plany finansowe Spétki. W zakresie okreslonych powyzej aspektéw dziatalnosci
Spotki Rada Nadzorcza stuzyta Zarzadowi Spétki gtosem doradczym, co byto mozliwe dzieki wykorzystaniu doswiadczenia
zawodowego poszczegodlnych cztonkéw Rady Nadzorczej. Praca Rady Nadzorczej odbywata sie sprawnie, przy wspétudziale
wszystkich jej cztonkéw. Do badania zaréwno jednostkowego, jak i skonsolidowanego sprawozdania finansowego, Rada
Nadzorcza wybrata firme audytorska 4Audyt Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Poznaniu, ul.
Kochanowskiego 24/1, wpisana na liste podmiotéw uprawnionych do badania sprawozdan finansowych przez Polska Izbe
Biegtych Rewidentéw pod numerem 3363. Rada Nadzorcza zapoznata sie z opiniami i raportami bieglych rewidentéow
dotyczacymi jednostkowego i skonsolidowanego sprawozdania finansowego.

7.9.3. Komitety Rady Nadzorczej

W dniu 04 kwietnia 2017 roku Rada Nadzorcza powotata Komitet Audytu VOTUM S.A. W sktad Komitetu Audytu weszli:

- Marek Stoktosa - Przewodniczacy
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- Anna Ludwig — zastepca Przewodniczacego

- Joanna Wilczynska — Sekretarz

W dniu 7 wrzesnia 2017 r. Rada Nadzorcza podjeta uchwate o odwotaniu z funkcji cztonka Komitetu Audytu Spétki Pani Joanny
Wilczynskiej, powotujac jednoczesnie w jej miejsce Pana Jerzego Krawczyka.

7.10. Zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania przedsiebiorstwem Emitenta i jego Grupa
Kapitatowa

W okresie od 1 stycznia 2017 r. do dnia publikacja Sprawozdania nie nastgpity zadne zmiany w zasadach zarzadzania

przedsiebiorstwem Emitenta ani jego Grupa Kapitatowa.

7.11 Wszelkie umowy zawarte miedzy Emitentem a osobami zarzadzajgcymi, przewidujgce
rekompensate w przypadku ich rezygnacji lub zwolnienia z zajnowanego stanowiska bez waznej
przyczyny lub gdy ich odwotanie lub zwolnienie nastepuje z powodu potgczenia emitenta przez
przejecie

Spotka nie zawarta uméw okreslajacych $wiadczenia dla cztonkdéw zarzadzajacych Emitenta wyptacanych w przypadku ich

rezygnacji lub zwolnienia z zajmowanego stanowiska bez waznej przyczyny lub gdy ich odwotanie lub zwolnienie nastepuje
z powodu pofaczenia Emitenta przez przejecie.

7.12 Informacje o znanych Emitentowi umowach (w tym réwniez zawartych po dniu bilansowym),
w wyniku ktérych moga w przysztosci nastgpi¢ zmiany w proporcjach posiadanych akcji przez
dotychczasowych akcjonariuszy

Spoétka nie posiada wiedzy na temat jakichkolwiek umoéw, ktére mogg w przysztosci powodowaé zmiany w proporcjach
posiadanych akcji przez dotychczasowych akcjonariuszy.

7.13 Informacje o systemie kontroli programoéw akcji pracowniczych
Spotka nie posiada systemu kontroli programdéw akcji pracowniczych.
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8. INFORMACJE DODATKOWE

8.1. Kapitat akcyjny VOTUM S.A., udziaty Spétki w Grupie Kapitatowej oraz udziaty oséb nadzorujacych i
zarzadzajgcych w spétkach zaleznych bad? stowarzyszonych

Na dzien publikacji Sprawozdania kapitat zaktadowy Spotki wynosi 1 200 000 PLN i dzieli sie na 12 000 000 akcji zwyktych na
okaziciela o wartosci nominalnej 0,10 PLN kazda, w tym:

° 10 000 000 akcji serii A

e 2000 000 akcji serii B

Na dzien publikacji Sprawozdania udziaty Spotki w podmiotach zaleznych przedstawiaja sie nastepujgco:

e 4800 000 akcji PCRF VOTUM S.A. z siedzibg w Krakowie o wartosci nominalnej 4 800 000 PLN, co stanowi
96% kapitatu zakfadowego,

e 50 akcji VOTUM Centrum Odskodnéni a.s. z siedzibg w Brnie o wartosci nominalnej 5 000 000 CZK, co stanowi
100% kapitatu zaktadowego,

e 98% udziatu w zyskach i stratach Kancelarii Adwokatdw i Radcow Prawnych A. tebek i Wspdlnicy sp. k. z siedzibg we
Wroctawiu

e 1% udziatu w zyskach i stratach Polskiego Centrum Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM S.A. spdtka komandytowa o
wartosci nominalnej 1000 zt, co stanowi 1% kapitatu zaktadowego

e 90% akcji VOTUM Connect S.A. z siedzibg w Promnej-Kolonia o wartosci nominalnej 90 000 PLN, co stanowi
90% kapitatu zaktadowego

e 11880 udziatow VIDSHKODUVANNYA sp. z 0.0. z siedzibg we Lwowie o wartosci nominalnej 11 880 UAH, co stanowi
99% kapitatu zaktadowego

e 833 udziaty Biuro Ogodlnopolskich Badan Ankieterow Terenwoych sp. z 0.0. z siedzibg w Stupcy o wartosci nominalnej
83 300 PLN, co stanowi 100% kapitatu zaktadowego

e 228250 udziatow Centrum Medycznej Oswiaty sp. z 0.0. z siedzibg we Lwowie o wartosci nominalnej 228 250 UAH,
co stanowi 55% kapitatu zaktadowego

e 425 udziaty w spotce Biuro Ekspertyz Procesowych sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu o wartosci nominalnej 42500
PLN, co stanowi 85% kapitatu zaktadowego

e 4770000 akcji AutoVOTUM S.A. z siedzibg we Wroctawiu o wartosci nominalnej 4 770 000 PLN, co stanowi
100% kapitatu zaktadowego

Na dziern 31.12.2017 Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej Andrzej tebek byt komplementariuszem Kancelarii Adwokatow
i Radcow Prawnych A. tebek i Wspdlnicy Spdtka Komandytowa we Wroctawiu — posiadat 1% udziat w zyskach i stratach oraz
byt komplementariuszem tebek & Czyz Kancelaria Adwokatéw i Radcow Prawnych spotka komandytowa — posiadat 1% udziat
w zyskach i stratach.

Pozostate osoby petnigce u Emitenta funkcje nadzorcze oraz zarzadzajace nie posiadaty na dziert 31.12.2017 r. ani nie posiadaja
w chwili obecnej udziatéw w spotkach zaleznych Emitenta.

8.2. Informacja o podmiotach powigzanych —istotne transakcje na warunkach innych niz rynkowe

W okresie sprawozdawczym spotki Grupy nie zawieraty istotnych transakcji z podmiotami powigzanymi, na warunkach innych
niz rynkowe.

8.3. Informacja o istotnych postepowaniach toczacych sie przed sadem, organem wtasciwym dla
postepowania arbitrazowego lub organem administracji publicznej i innych ryzykach jednostki
dominujacej lub jednostek od niej zaleznych

Spotka ani zaden z podmiotéw zaleznych nie prowadzi zadnych sporéw ani proceséw istotnych dla sytuacji finansowej lub
rentownosci. Nie wystepujg zadne postepowania przed organami rzgdowymi, postepowania sgdowe lub arbitrazowe, za okres
obejmujacy co najmniej ostatnie 12 miesiecy, ktére to postepowania mogty mie¢ lub miaty w niedawnej przesztosci istotny
wptyw na sytuacje finansowg lub rentownos¢ Emitenta.

Emitentowi nie sg znane zadne przestanki pozwalajgce przypuszczenia pozwalajace stwierdzié, aby w przysztosci mogty zostac
wszczete jakiekolwiek postepowania sgdowe, administracyjne lub arbitrazowe z udziatem Emitenta.

INFORMACJE DODATKOWE Strona 47



ROCZNE SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI GRUPY KAPITAtOWEJ VOTUM
(wszystkie kwoty w tys. PLN, o ile nie podano inaczej)

8.4 Umowy zawarte z osobami zarzadzajacymi o zakazie konkurencji i rozwigzaniu umowy wskutek
odwotania z zajmowanego stanowiska

W dniu 24 stycznia 2017 w zwigzku z rezygnacjg P. Mirostawa Grebera z petnienia funkcji cztonka zarzagdu VOTUM S.A. zostato
zawarte porozumienie dotyczace zakazu podejmowania przez Pana Gerbera dziatalnosci konkurencyjnej przez okres 6 miesiecy
poczawszy od lutego 2017r.

W zwigzku z przyjetag rezygnacja z petnienia funkcji Prezesa Zarzadu przez P. Dariusza Czyza w dniu 03 kwietnia 2017 zostato
zawarte porozumienie okreslajgce warunki dotyczace zakazu podejmowania dziatan i uczestnictwa w przedsiewzieciach
konkurencyjnych wobec dziatalnosci Spotki w okresie 18 miesiecy poczawszy od kwietnia 2017r.

W dniu 10 lutego 2018 w zwigzku z rezygnacjg Pani Elzbiety Kupiec z cztonkostwa w Zarzadzie VOTUM S.A. i petnienia funkgcji
Wiceprezesa Zarzgdu zostato podpisane porozumienie w sprawie zakazu podejmowania przez Panig Elzbiete Kupiec dziatalnosci
konkurencyjnej wobec dziatalnosci Spotki w okresie od dnia 10 lutego 2018 do dnia 31 lipca 2018.

8.5. Wynagrodzenia organéw zarzadzajacych i nadzorujgcych jednostki dominujacej Grupy Kapitatowej

Wynagrodzenie wyptacone lub nalezne cztonkom Zarzqdu oraz cztonkom Rady Nadzorczej Spotki
01.01.2017- 01.01.2016-
31.12.2017 31.12.2016

funkcja

Wynagrodzenie Cztonkéw Zarzadu jednostki dominujacej

Barttomiej Krupa Prezes Zarzadu 672 561
Elzbieta Kupiec Wiceprezes Zarzadu 523 432
Dariusz Czyz ! Prezes Zarzadu 608 898
Mirostaw Greber Cztonek Zarzadu 187 229
RAZEM 1990 2120
Wynagrodzenia cztonkéw Zarzadéw pozostatych spétek w Grupie Kapitatowej oraz kluczowej kadry

kierowniczej 2970 3611

Wynagrodzenia cztonkéw Rady Nadzorczej

Andrzej Dadefto Przewodniczacy Rady

Nadzorczej 163 154

) . Wiceprzewodniczacy Rady
Dariusz Czyz Nadzorczej? 13 -

. Wiceprzewodniczacy Rady
Andrzej tebek Nadzorczej? 19 25
Mirostaw Greber Cztonek Rady Nadzorczej _ 2
Anna Ludwig Cztonek Rady Nadzorczej 15 17
Jerzy Krawczyk Cztonek Rady Nadzorczej 12 15
Marek Stoktosa Cztonek Rady Nadzorczej 21 11
Joanna Wilczyrska Cztonek Rady Nadzorczej 16 5
RAZEM 259 229

Twynagrodzenie do dnia petnienia funkcji wraz ze $wiadczeniami po ustaniu funkcji

2 W dniu 24 kwietnia 2017 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Spétki VOTUM S.A. podjeto uchwate o wyborze Pana Dariusza Czyza
w sktad Rady Nadzorczej V kadencji. W dniu 27 kwietnia 2017 roku Rada Nadzorcza podjeta uchwate o odwotaniu Pana Andrzeja tebka z funkcji
Wiceprzewodniczacego Rady Nadzorczej i powierzeniu tej funkcji Dariuszowi Czyzowi. Dotychczasowy Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej — Pan
Andrzej tebek pozostat na stanowisku Cztonka Rady Nadzorczej. W dniu 31 pazdziernika 2017 roku Zarzad Spotki otrzymat od cztonka Rady Nadzorczej
Pana Dariusza Czyza zawiadomienie o rezygnacji z petnienia funkcji cztonka Rady Nadzorczej VOTUM S.A., ze skutkiem na dzien 1 listopada 2017 roku.
W dniu 4 grudnia 2017 roku Rada Nadzorcza podjeta uchwate o powierzeniu funkcji Wiceprzewodniczacego Rady Nadzorczej Panu Andrzejowi tebkowi.

-_____________________|
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8.6. Liczba akcji VOTUM S.A. i pozostatych podmiotéw Grupy VOTUM, bedaca w posiadaniu 0séb
zarzadzajacych i nadzorujgcych

Liczba akcji VOTUM S.A. bedgcych w posiadaniu 0séb zarzqdzajgcych i nadzorujgcych na dzien publikacji sprawozdania

Osoby zarzgdzajace i nadzorujgce Liczba akcji VOTUM S.A.
ZARZAD

Barttfomiej Krupa 114 994
Agnieszka Czaplinska -

RADA NADZORCZA

Andrzej Dadetto - bezposrednio 700 000
Andrzej Dadetto — posrednio (przez DSA Financial Group S.A.) 5 750 000
Andrzej tebek -
Jerzy Krawczyk -
Joanna Wilczyniska 874
Anna Ludwig 12911
Marek Stokfosa -

Zrédto: Oswiadczenia cztonkéw Zarzqdu i Rady Nadzorczej

8.7. Informacja o umowie z podmiotem uprawnionym do badania sprawozdarn finansowych

W dniu 29 czerwca 2017 roku Rada Nadzorcza Spétki podjeta, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i normami zawodowymi,
uchwate w przedmiocie wyboru podmiotu uprawnionego do badania i przeglagdu pdtrocznych i rocznych jednostkowych
sprawozdan finansowych Spétki oraz skonsolidowanych sprawozdan finansowych Grupy Kapitatowej VOTUM za rok obrotowy
2017-2018. Wybranym podmiotem jest spdtka 4Audyt Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Poznaniu przy
ul. Kochanowskiego 24/1, wpisana na liste podmiotéw uprawnionych do badania sprawozdan finansowych przez Krajowg Rade
Biegtych Rewidentéw pod numerem 3363.

Jednoczesnie Rada Nadzorcza Spdtki upowaznita Zarzad Spotki do zawarcia umowy z wybranym przez siebie podmiotem
uprawnionym do badania sprawozdan finansowych. Przedmiotem umowy bedzie:

. przeglad jednostkowego pdtrocznego sprawozdania finansowego spoétki VOTUM S.A. za 2017 i 2018 rok

. przeglad skonsolidowanego potrocznego sprawozdania finansowego grupy kapitatowej VOTUM za 2017 i 2018 rok;
. badanie i sporzadzenie pisemnej opinii wraz z raportem z badania jednostkowego rocznego sprawozdania
finansowego VOTUM S.A. za rok obrotowy 2017 i 2018;

. badanie i sporzadzenie pisemnej opinii wraz z raportem z badania skonsolidowanego sprawozdania finansowego

grupy kapitatowej VOTUM za rok obrotowy 2017 i 2018.

Powyzsza umowa zawarta zostanie na czas wykonania przedmiotu umowy przez 4Audyt Sp. z 0.0. Jest to pierwsza umowa na
badanie sprawozdan finansowych pomiedzy 4Audyt Sp. z 0.0. a VOTUM S.A.

Informacje o transakcjach z podmiotem dokonujgcym badania sprawozdania

Wynagrodzenie wyptacone lub nalezne za rok obrotowy 31.12.2017 31.12.2016
-za badanie rocznego sprawozdania finansowego i skonsolidowanego sprawozdania 39 98
finansowego
-za inne ustugi poswiadczajace, w tym przeglad sprawozdania finansowego i 32 33
skonsolidowanego sprawozdania finansowego
- za ustugi doradztwa podatkowego - -
-za pozostate ustugi - -
RAZEM 121 131
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8.8. Zatrudnienie w Grupie Kapitatowej VOTUM

Przecietne zatrudnienie

Wyszczegdlnienie 31.12.2017 31.12.2016
Zarzad 20 20
Administracja 147 141
Dziat sprzedazy 83 27
Pion produkgji 137 156
Pozostali 6 12
RAZEM 390 356

Za pion produkcji zarzad okre$la pracownikdéw umystowych bezposrednio zwigzanych z wykonywanymi/$wiadczonymi ustugami

Rotacja zatrudnienia
01.01.2017-31.12.2017 01.01.2016-31.12.2016
Liczba pracownikéw przyjetych 158 142
Liczba pracownikéw zwolnionych 124 124
RAZEM 34 18
Wroctaw, dnia 26 kwietnia 2018 r.
Podpisy Cztonkdéw Zarzgdu:
Barttomiej Krupa — Prezes Zarzadu Agnieszka Czaplinska — Wiceprezes Zarzadu
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