Krakow, 27 kwietnia 2018 roku
Szanowni Akcjonariusze,

W imieniu Zarzagdu Comarch mam zaszczyt przekaza¢ Panstwu sprawozdanie z kolejnego roku dziatalnosci Grupy Comarch.
Grupa osiggneta w 2017 roku satysfakcjonujgce wyniki finansowe, mimo trudnych warunkéw rynkowych oraz mimo zwiekszonych
kosztdw dziatalnosci. W minionym roku przychody ze sprzedazy utrzymaty sie na zblizonym do ubiegtorocznego poziomie i osiggnety
warto$¢ 1 102,5 min zt. Zysk z dziatalnosci operacyjnej osiggnat wartos¢ 35,8 min zt, natomiast zysk netto 42 min zt. Rentownosc
operacyjna w 2017 roku wyniosta 3,2%, natomiast rentownos¢ netto 3,8%.

W 2017 roku Grupa zwiekszyta tempo inwestowania w nowe i istniejace produkty informatyczne. Nakfady na prace badawcze
przekroczyly 16,3% przychoddw ze sprzedazy, byty one finansowane przede wszystkim ze $rodkéw wiasnych. Grupa intensywnie
rozwijata nowa generacje systemdw lojalnosciowych oraz systeméw ERP, rozwigzania z zakresu Smart City, a takze prowadzita prace
R&D w zakresie rozwigzan IT dla medycyny (rozwigzania telemedyczne, projekt ,Miasto Zdrowia”, systemy HIS) oraz w zakresie
wiasnych rozwigzan hardware i opartych na nich ustugach (Internet of Things). Grupa kontynuowata réwniez udoskonalanie
pozostatych oferowanych produktéw. W minionym roku Grupa kfadta szczegdlny nacisk na rozwdj sprzedazy rozwigzan
informatycznych w modelu ustugowym - Comarch jest jednym z lideréw rynkowych w tym zakresie. W 2017 uruchomiona zostata w
oparciu o infrastrukture Comarch Data Center prywatna, ujednolicona i elastyczna chmura obliczeniowa o najwyzszych standardach
bezpieczerstwa Comarch Enterprise Cloud Platform (IaaS i PaaS). Dzieki temu rozwigzaniu klienci Comarch beda mogli czerpac
korzysci ze wspotdzielenia kosztow infrastruktury IT, zwiekszenia wydajnosci, petnej kontroli nad posiadanymi zasobami przy
jednoczesnej optymalizacji niezawodnosci dostepu do danych firmowych i maksymalizacji elastycznosci posiadanych rozwigzan
informatycznych. W zwiazku z tym projektem Grupa rozbudowata posiadang infrastrukture, w minionym roku zakonczona zostata
budowa nowoczesnego Comarch Data Center w Lille we Franciji.

Kluczowym elementem dla dalszego rozwoju przedsiebiorstwa niezmiennie pozostajg inwestycje w kapitat ludzki. Grupa na
koniec 2017 roku zatrudniata 5 541 pracownikow na catym Swiecie, jest najwiekszym pracodawcg wérdd firm informatycznych w
Polsce. Szczegdlnie pozytywne efekty przynidst coroczny program stazy studenckich, dzieki ktéremu Grupa Comarch jest postrzegana
jako jeden z pracodawcéw pierwszego wyboru na krajowym rynku pracy w branzy informatycznej. Dzieki zakonczeniu kolejnych
inwestycji infrastrukturalnych takich jak budowa budynkéw biurowych w Krakowie i w £odzi Grupa mogta w minionym roku wydatnie
zwiekszy¢ jakos¢ oferowanych stanowisk pracy.

Dzieki szerokiej i kompleksowej ofercie nowoczesnych rozwigzan informatycznych oraz wysokiej jakosci ustug Grupa
Comarch jest czotowym producentem oprogramowania IT w Polsce oraz jednym z wiodgcych dostawcdw informatyki na rynkach
miedzynarodowych. Grupa jest w stanie z sukcesem pozyskiwac i realizowac najwieksze kontrakty informatyczne, czego przyktadem
jest wybdr w minionym roku Comarch na realizatora umowy na $wiadczenie ustug wsparcia, eksploatacji i utrzymania Kompleksowego
Systemu Informatycznego ZUS. W 2017 roku Grupa z sukcesem kontynuowata strategie wzrostu opartg na dywersyfikacji swojej
dziatalnosci pomiedzy rézne segmenty branzowe, rozwoju wiasnych produktéw oraz sprzedazy ich na rynku globalnym. Zarzad
Comarch podkresla, ze Grupa od kilku lat ponosi znaczne naktady w rozbudowe i utrzymanie globalnej sieci sprzedazy (Global Business
Center), dzieki czemu wzrasta miedzynarodowa rozpoznawalno$¢ marki i oferty Comarch, co skutecznie wspiera oferowanie rozwigzan
Grupy na nowych rynkach. W minionym roku do Grupy dotaczyly nowo zatozone spotki zalezne — Comarch Japan KK z siedzibg w
Tokio i Comarch Saudi Arabia Co. z siedziba w Rijadzie, a takze przejeta spdtka Geopolis sp. z 0.0., producent systemoéw GIS z siedzibg
w Toruniu. Na rok 2018 planowane s3 dalsze inwestycje kapitatowe zaréwno na rynku krajowym, jak i na rynkach zagranicznych.

Zarzad Grupy doktada staran, aby z powodzeniem realizowaé misje rozpowszechniania innowacyjnej mysli technicznej
polskich inzynieréw na catym Swiecie. Poza dziatalnoscig biznesowg Comarch realizuje polityke spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
i angazuje sie w dziatalno$¢ na rzecz ochrony oraz odbudowy dziedzictwa narodowego, aktywnie wspiera organizacje pozarzagdowe
oraz akcje charytatywne, jest mecenasem kultury, sztuki i sportu. W 2017 roku Comarch. zostat wspétfundatorem nowych organéw
oraz projektu rewitalizacji przestrzeni muzycznej w kosciele Mariackim w Krakowie.

Comarch S.A. jest w doskonatej pozycji wyjsciowej, aby w kolejnych latach wzmacniaé swojg pozycje rynkowg jako
globalnego dostawcy rozwigzan IT i dzieki temu osiaga¢ wzrost wartosci dla akcjonariuszy, klientdéw, pracownikdw i catego otoczenia
spoteczno-gospodarczego.
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