List Prezesa Zarzadu Grupy Kapitatowej Solar Company S.A.

Szanowni Panstwo,

Przekazujgc skonsolidowany raport roczny Grupy Kapitatowej Solar Company S.A. za rok
2019, pragne odnies¢ sie do dziatan Grupy Kapitatowej w minionym okresie, ktore
wzmocnity fundamenty dziatania firmy oraz do aktualnych bardzo istotnych dla
przysztosci faktow. Dzisiejsza sytuacja zwigzana z rozprzestrzenianiem sie COVID-19
stawia przed nami wiele czesto ekstremalnych wyzwan. Przewidywania dotyczace
wptywu pandemii na dziatalnos¢ firmy przekazuje w dalszej czesci listu, a takze
w stosownych miejscach w sprawozdaniu Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej oraz
skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym.

Rok 2019 byt rokiem symbolicznym w kalendarzu Grupy Kapitatowej. Jesienia
Swietowalismy jubileusz 30-lecia istnienia firmy i marki. Trzy dekady temu powstata
pierwsza kolekcja sygnowana logo Solar. Preludium do obchoddw jubileuszu, a zarazem
uhonorowanie osiggniec Solar, stanowit pokaz wiosenno-letniej kolekcji, w ramach Gali
Doskonatos¢ Mody Twojego Stylu 2018. Obchody jubileuszu uswietnione byty
zorganizowanym wspodlnie z Uniwersytetem Artystycznym w Poznaniu, ktéry w tym
samym roku obchodzit 100 rocznice powstania, konkursem ,30/100”, skierowanym do
studentdw i absolwentéw uczelni. W ramach konkursu mtodzi artysci zaprojektowali
grafiki. Wyrdzniono 30 projektéw, z ktérych 5 zwycieskich przeniesiono na apaszki,
w ramach kolekcji wiosna/lato 2020. Konkurs zwienczyty wystawy wyréznionych grafik
w galeriach sztuki i galeriach handlowych.

Klienci byli informowani o obchodach 30-lecia marki za pomocag ekskluzywnej
identyfikacji wizualnej, zostaty stworzone specjalne tagi, metki, torby, a takze wyjatkowy
alboum  jubileuszowy. W ramach obchoddw organizowane byty spotkania
z przedstawicielami sSrodowisk opiniotwdérczych i blogerami modowymi.

Wysoce istotnym elementem 30-lecia marki Solar byta specjalnie zaprojektowana,
limitowana, Kolekcja Jubileuszowa, wraz ze stworza specjalnie na jej potrzeby
wizualizacja. Spotkata sie ona z duzym zainteresowaniem klientek, co znalazto
odzwierciedlenie w wynikach sprzedazowych. Zostata ona takze doceniona przez
srodowisko medialne - Solar po raz kolejny z rzedu otrzymat nagrode Doskonatosci
Mody 2019 magazynu Twoj Styl w kategorii Polska marka ekskluzywna, przyznana za te
Kolekcje Jubileuszowa.

Ponownie zostaty zauwazone czynione starania zwigzane z zapewnieniem klientom jak
najwyzszego poziomu obstugi - marka Solar zostata uhonorowana tytutem Gwiazda
Jakosci Obstugi 2019 przyznawanej przez konsumentow w Xl edycji Polskiego
Programu Jakosci Obstugi. W ramach szkolen pracownikéw w tym zakresie kolejny raz
unowoczesnilismy witasng platforme e-learningowa, kontynuujac réwniez szkolenia
w formie tradycyjne;j.

Wspierajac inicjatywy kulturalne, spoteczne i sportowe w 2019 roku Grupa Kapitatowa
Solar Company S.A. wspotpracowata z Teatrami Polskim i Wielkim w Poznaniu. ByliSmy
istotnym partnerem Enter Enea Festival Leszka Mozdzera. WspieraliSmy inicjatywe Era
Nowych Kobiet, festiwal ,Porozmawiajmy o Osieckiej”, program ,Kobieta w roli gtownej”
iinne inicjatywy. Jestesmy Partnerem Polskiego Zwigzku Tenisowego i wspieramy
Fundacje Sportowa Sukces, organizujaca turnieje tenisa na wozkach inwalidzkich.

Bedac dumnymi z tego, iz wsrdd klientek marki Solar jest duza liczba osdb od wielu lat
nieprzerwalnie zwigzanych z marka, ciggle staramy sie o pozyskiwanie nowych klientek.
Wzorem ubiegtych lat Solar kontynuowat i rozszerzat wspdtprace z blogerkami
modowymi, jednoczesnie stale wzmacniajgc swojg obecnos¢ w social mediach i mediach
tradycyjnych.



Podejmowane i podkreslane juz w latach ubiegtych dziatania nastawione na
racjonalizacje i optymalizacje funkcjonowania sieci sklepdw okazaty sie wysoce celowe.
Solar od wielu lat systematycznie dywersyfikowat kanaty sprzedazy, dzieki czemu mamy
preznie dziatajaca siec¢ 70 sklepdw witasnych, 17 franczyzowych, 58 wspodtpracujgcych
i notujacy wysokie wzrosty sprzedazy sklep internetowy. Inwestycja w rozwéj tak obecnie
istotnego omnichanellingu przyniosta spodziewane, bardzo dobre efekty. Rosnace
wspotdziatanie sklepu internetowego ze sklepami stacjonarnymi przyniosto znaczacy
wzrost wynikéw sprzedazy. Stale zwieksza sie rowniez liczba oséb zapisanych do
Programu Statego Klienta — na koniec 2019 roku wyniosta ponad 140 tys. oséb.

Na poczatku 2019 roku Grupa Kapitatowa Solar Company S.A. zakonczyta proces
konwersji sieci sklepéw franczyzowych na zwiekszajgcy efektywnosc¢ ich dziatania model
depozytowy. W modelu tym sklepy otrzymuja lepsze zatowarowanie, co przetozyto sie
na wyrazne zwiekszenie sprzedazy; mozliwe stato sie takze witgczenie ich do systemu
przesuniec towarow do innych lokalizacji, w tym sklepu internetowego, co dodatkowo
wzmacnia sprzedaz. Wprowadzenie tego modelu wptyneto rowniez na przyspieszenie
przeptywow finansowych.

Dzieki podejmowanym dziataniom oraz dobrej koniunkturze przychody ze sprzedazy
ogdtem w Grupie Kapitatowej wzrosty o 8% w roku 2019 wobec roku 2018. Najwieksze
wzrosty sprzedazy odnotowat sklep internetowy; wyrazny wzrost odnotowano takze
w sieci sklepdw z pierwszg kolekcjg oraz w sklepach franczyzowych.

Osiggniecia w zakresie wyzszej sprzedazy mimo wzrostu kosztow wynagrodzen
i istotnych skutkow wprowadzenia nowego standardu rachunkowosci MSSF16 Leasing
zaowocowaty osiggnieciem zysku netto zaréwno przez Spotke jak ijej Grupe Kapitatowa.

W obliczu trudnej sytuacji ogéinoswiatowej spowodowanej epidemia COVID-19 wierze,
ze strategia obrana przez Solar wiele lat temu, ktéra pozwolita zbudowac silng, wysoce
rozpoznawalng marke, pozwoli nam réwniez przejs¢ przez 2020 rok i nastepne lata
obronng reka, mimo przewidywanego znacznego ostabienia koniunktury. Fundamenty,
Grupy Kapitatowej Solar Company S.A. sg w mojej opinii na tyle mocne aby stawic¢ czota
trudnoscig ekonomicznym przed ktérymi stoja  wszystkie  przedsiebiorstwa.
Doswiadczenia zebrane na przestrzeni 30 lat i wielokrotnie okazywana umiejetnosc
elastycznego dostosowywania sie do biezacych wyzwan okazg sie pomocne przy
podejmowaniu kluczowych w najblizszym okresie decyzji. Utrzymana na racjonalnym
poziomie sie¢ sklepow witasnych potaczona z siecig franczyzowag i sklepéw
wspotpracujgcych i stale zwiekszajgcy swojg sprzedaz, nowoczesny sklep internetowy
sg naszym atutem, tak samo jak bardzo lojalne, przywigzane do marki grono klientow.

Niemniej, tak jak wszystkie polskie przedsiebiorstwa, oczekujemy zdecydowanych
i szybkich dziatan ze strony administracji rzadowej, ktérych petny zakres nie jest w chwili
publikacji raportu znany. Niewatpliwe jest, ze od tego zakresu zaleze¢ bedzie w bardzo
wysokim stopniu zaréwno tempo powrotu gospodarki jak i poszczegdlnych firm do
osigganych wczesniej wskaznikéw, a wrecz mozliwos¢ dalszej dziatalnosci.

Wierzymy, ze potaczenie silnych fundamentéw i wykazywanego wielokrotnie
umiejetnego dziatania firmy w réznych sytuacjach w potaczeniu z niezbednymi
i zakrojonymi na szerokga skale dziataniami administracyjnymi pozwoli naszej firmie na
przetrwanie okresu kryzysowego i nastepnie dalszg efektywna dziatalnosc.

Z wyrazami szacunku,

Stanistaw Bogacki
Prezes Zarzadu Solar Company S.A.



