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1. Podsumowanie wynikow i dzialalnosci Grupy Idea Banku S.A. w I p6troczu 2020 r.

Szanowni Panistwo,

Zapewne kazdy z nas inaczej wyobrazat sobie 2020 rok. LiczyliSmy na utrzymanie tempa
$wiatowego wzrostu gospodarczego. Nasze blizsze i dalsze plany byly oparte na zdawato sie

solidnych fundamentach. Moglismy kresli¢ scenariusze rozwoju.

Pandemia koronawirusa, czarny tabedz wspolczesnego $wiata, przypomniata nam, Ze nie da sie
przewidzie¢ wszystkich scenariuszy. Jednak Idea Bank, majac za soba trudne doswiadczenia roku
2019, caly czas konsekwentnie realizuje przyjeta strategie naprawcza. COVID-19 zaskoczyt nas, jak
wszystkich, ale dzieki wczesniej prowadzonej restrukturyzacji, a w tym odchudzeniu Banku i
postawieniu na precyzyjnie zdefiniowana palete ustug, jesteSmy do tego testu dobrze
przygotowani. Rok 2019 przyniost Bankowi swoiste katharsis. Dzieki podjetym wyjatkowo
trudnym decyzjom oraz wprowadzeniu programu autosanacji, Idea Bank jest dzis elastyczny i
zoptymalizowany, dzigki czemu mozemy oferowa¢ naszym klientom z sektora MSP produkty
nowoczesne i tanie. Wypracowana przed rokiem odpowiedZ na pytanie, jakim chcemy by¢

Bankiem w roku 2020 i w dalszej perspektywie, sprawdza sie juz dzis.

Nowa rzeczywistos$¢, w ktorej znalezlismy sie na poczatku 2020, wymusita na nas przyspieszenie
zmian dokonywanych wewnatrz Banku - inwestycji w automatyzacje proceséw, digitalizacje
ustug, wprowadzanie nowych form wspotpracy zaréwno z klientami, jak i miedzy pracownikami
wewnatrz organizacji. Gotowos¢ do wprowadzania szybkich zmian w reakcji na otoczenie stata
sie nasza odpowiedzia na pytania o przyszlos¢, a same zmiany sa trwale wkomponowane w wizje

rozwoju, jaka realizuje nowy Idea Bank.

Dzi$ przeszliSmy na model cze$ciowej pracy zdalnej, co w kontekscie spodziewanej drugiej fali
zachorowan jest niezmiernie wazne. Domykamy proces przeksztatcania oddziatow Banku w
punkty obstugi bezgotowkowej. Internet to nasz strategiczny kierunek rozwoju. Pracujemy
rowniez nad przedstawieniem organom nadzoru precyzyjnego planu dziatan, ktorych celem jest
skuteczna odbudowa wskaznikéw kapitalowych. Ich realizacja bytaby réwnoznaczna =z

zakonczeniem procesu uzdrawiania Idea Banku.

Najwazniejszym, skutecznie realizowanym przez nas od ubiegtego roku celem jest odbudowa
trwatej rentownosci i wzmocnienie wskaznikéw kapitatlowych. Dzigki ogltoszonemu programowi
autosanacji nasz Bank, poczawszy od przetomowego pod tym wzgledem II kwartatu 2019 roku,

oba te priorytety konsekwentnie realizuje.

Notujemy pozytywne wyniki finansowe oraz stopniowo poprawiamy wskazniki kapitatowe.
Roéwnoczesnie jesteSmy otwarci na rozmowy z potencjalnymi inwestorami. Za nami trudny czas.
W kwietniu 2019 roku zaraportowaliSmy strate za 2018 rok, ktdra rzucita cien na przysztos¢ Idea
Banku. Precyzyjne, a jednoczesnie szybkie decyzje podjete przez Zarzad pozwolity skutecznie
wdrozy¢ zmiany, dzieki ktéorym juz w II kwartale 2019 roku Idea Bank zanotowat pozytywny

wynik finansowy.
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Wynik wypracowany za Il kwartat 2020 roku wyniost 1,05 mln zt wobec straty zanotowane jeszcze

w I kwartale 2019 roku w kwocie 83,13 mln zt.

Obecne, nieporownanie lepsze niz przed rokiem, perspektywy przed Idea Bankiem sg przede
wszystkim konsekwencja rzetelnego przyjrzenia si¢ przesztosci Banku i pelnego z nig rozliczenia.

To efekty naszej strategii, ktora w skrécie mozna opisac ,, przez rentownosc¢ do kapitatow”.

Prowadzimy dziatalnos¢ bankowa w sposéb nie tylko rentowny, ale tez maksymalnie bezpieczny.
Wprowadzamy nowe kompleksowe rozwigzania, ktore zapewniaja bezpieczenstwo finansom
naszych klientéw oraz unowoczesniajq palete ustug jakie oferujemy. Wprowadzilismy dodatkowe
regulacje wewnetrzne stawiajgce na pierwszym miejscu ochrone interesu klienta. Wyciagamy

wnioski z nielatwej przesztosci.

2. Gospodarka i sektor bankowy w pierwszym péiroczu 2020 roku

2.1. Podstawowe trendy w gospodarce

Wybuch $wiatowej pandemii koronawirusa Sars-CoV-2 wprowadzil nienotowany od lat poziom
zmiennosci i obaw o stan gospodarki i podstawy dalszego wzrostu gospodarczego zar6wno w
skali globalnej, jak i lokalnej. Ostateczne skutki pandemii dla polskiej gospodarki nie moga by¢ na
tym etapie precyzyjnie zmierzone i ocenione. Wydaje si¢, ze skoordynowane i wielotorowe
dziatania podjete w celu wdrozenia tarczy antykryzysowej przez Rzad RP, NBP, KNF, PFR przy
udziale i wsparciu sektora bankowego przynosza czesciowy skutek, ale pomimo tego nie uda sie¢
unikng¢ kryzysu gospodarczego. W pierwszym podtroczu 2020 roku odnotowano wzrost
bezrobocia oraz inflacji, a PKB w drugim kwartale br. spadto 0 7,9% r/r, co oznacza, ze polska

gospodarka po raz pierwszy od co najmniej 25 lat znalazla si¢ w recesji.
Produkt Krajowy Brutto (,PKB”)

Po wzroscie PKB w pierwszym kwartale br. o 2% r/r, okres najglebszego kryzysu wystapit w
drugim kwartale, gdzie wedtug GUS spadek PKB wyniost -7,9% r/r (dane wyréwnane sezonowo),
gldwnie w wyniku zatamania konsumpgji gospodarstw domowych i inwestycji. Nalezy przy tym
zaznaczy¢, ze polska gospodarka hamowala wczesniej niz wystapita pandemia, czyli juz od
drugiej polowy 2019 roku. Zgodnie z szacunkiem Polskiego Instytutu Ekonomicznego w kolejnych
dwdch kwartatach spodziewane sa dalsze spadki, ktore wyniosa odpowiednio -3,5% oraz -2,5%.
W calym 2020 roku PKB obnizy si¢ 0 3,1% i dopiero w roku nastepnym gospodarka polska osiggnie

juz dodatnie tempo wzrostu.
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W pierwszym potroczu 2020 roku stopa bezrobocia raportowana przez GUS stopniowo rosta
osiagajac poziom 6,1% w czerwcu 2020 roku (stope bezrobocia % w okresie lat 2017-2020
przedstawiono na ponizszym wykresie). Jesienia spodziewany jest dalszy wzrost bezrobocia.
Przecigtne miesieczne wynagrodzenie brutto w sektorze przedsigbiorstw w czerwcu 2020 r.
wzrosto o 3,6% w poréwnaniu do analogicznego okresu roku poprzedniego. W drugiej potowie
roku spodziewane jest utrzymanie tempa wzrostu ptac na podobnym poziomie.
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Inflacja

W pierwszym kwartale 2020 roku inflacja odnotowata wzrost — w marcu osiagnela poziom 4,6%
r/r., zas w czerwcu spadta do 3,3% r/r. Gléwnym czynnikiem wplywajacymi na dynamike inflacji
w okresie drugiego kwartatu 2020 roku byl mocny spadek cen paliw zwiazany ze znizkujacymi
cenami ropy naftowej na rynkach $wiatowych. Inflacja bazowa (indeks CPI po wylaczeniu cen
Zywnosci i energii) wzrosta natomiast z 3,6% r/r w marcu do 4,1% r/r w czerwcu, czyli najwyzszej
od 2001 roku. Za wyzsza inflacje odpowiadaja ceny ustug, do czego przyczyniaja sie rosnace koszty
utrzymania standardow sanitarnych. Wedtug szacunkow IPiAG w drugiej potowie 2020 roku ceny
dobr i ustug konsumpcyjnych beda rosty wolniej niz w pierwszej, a nizsze tempo inflacji utrzyma
sie rowniez w 2021 roku. W roku biezacym sredni poziom inflacji wynosi¢ bedzie 3,2%, z kolei w
2021 wynosic bedzie 2,5%.

Stopy procentowe

Rada Polityki Pienieznej postanowita obnizy¢ stopy procentowe NBP utrzymywane na
niezmienionym poziomie od marca 2015 roku. Od 18 marca 2020 r. stopy procentowe wynosity

odpowiednio:

= stopa referencyjna 1,00% w skali rocznej,
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= stopalombardowa 1,50% w skali rocznej,
= stopa depozytowa 0,50% w skali rocznej,

= stopa redyskonta weksli 1,05% w skali rocznej.

W marcu Rada podjeta takze decyzje o obnizeniu stopy rezerwy obowigzkowej z 3,5% do 0,5%, a
takze decyzje o podwyzszeniu oprocentowania srodkéw utrzymywanych w formie rezerwy

obowiazkowej z 0,5% do poziomu stopy referencyjnej NBP.
W kwietniu nastapita kolejna obnizka stép procentowych do nastepujacych poziomdow:

= stopa referencyjna 0,50% w skali rocznej,
= stopalombardowa 1,00% w skali rocznej,
= stopa depozytowa 0,00% w skali rocznej,
= stopa redyskonta weksli 0,55% w skali rocznej.

Nastepnie Rada podjeta kolejng decyzje o obnizce stép procentowych. Uchwata RPP weszta w
zycie 29 maja 2020 r. obnizajac stopy procentowe do nastepujacych poziomdow:

= stopa referencyjna 0,10% w skali rocznej,
= stopa lombardowa 0,50% w skali rocznej,
= stopa depozytowa 0,00% w skali rocznej,

= stopa redyskonta weksli 0,11% w skali rocznej.

2.2. Sytuacja sektora bankowego

Na dziatalnos¢ i sytuacje finansowa sektora bankowego w 2020 roku mial w szczegdlnosci wptyw
pandemii COVID-19. Pogorszajaca sie sytuacja gospodarcza w Polsce oraz na Swiecie

bezposrednio uderzyla w instytucje finansowe.

W pierwszym potroczu 2020 roku wynik finansowy netto sektora bankowego w Polsce wynidst
4,0 mld zt. Byt to wynik az o 47% nizszy niz w analogicznym okresie 2019 roku. Catkowite
przychody operacyjne netto sektora zmniejszyty sie, wzgledem analogicznego okresu 2019 o 4%
do poziomu 34,7 mld zt. Wynik odsetkowy powigkszyt si¢ 0 1,6% do 24,7 mld zt. Wynik z tytutu
prowizji zwigkszyt sie o 7,5% do 7,0 mld zt. Koszty dziatania bankéw spadly w pierwszym
potroczu 2020 r. 0 1,2% wzgledem analogicznego okresu w 2019 r. i osiagnety poziom 18,2 mld zt.
Odnotowano wzrost kosztow z tytutu odpiséw aktualizujacych do poziomu 6,9 mld zt (44,6% r/r).

Na koniec czerwca 2020 roku podstawowe kategorie pienigezne ksztaltowaly si¢ nastepujaco:

* Zobowiagzania wobec gospodarstw domowych wzrosty o 12,0% w poréwnaniu do korca
czerwca 2019 roku i osiagnely wartos¢ 970,9 mld.

= Zobowiazania wobec klientéw instytucjonalnych uksztaltowaty si¢ na poziomie 507,9 mld
z, czyli byty o 23,3% wyzsze niz przed rokiem. Wzrost wolumenu zostat osiagniety przede
wszystkim dzieki przyrostowi zobowiazan wobec przedsiebiorstw (o 30,0%, tj. o 84,4 mld
zt) oraz wobec w niemonetarnych instytugji finansowych (o 14,1% r/r, tj. 0 7,9 mld z1).
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* Naleznosci od gospodarstw domowych osiagnety w czerwcu 2020 roku poziom 774,9 mld
zt i byly 0 4,5% wyzsze niz przed rokiem. Kredyty mieszkaniowe, stanowigce gtéwna czes¢
zaangazowania kredytowego bankéw w stosunku do gospodarstw domowych, zwigkszyty
sie 0 8,4% do 463,2 mld zt.

* Naleznosci od klientéw instytucjonalnych wzrosty w poréwnaniu do czerwca 2019 roku o
5,7 mld zt (+1,2%) do poziomu 467,7 mld zt. Sktadat si¢ na to gtéwnie przyrost o 3,8 mld zt
(+5,2%) naleznosci od niemonetarnych instytugji finansowych oraz przyrost o 1,3 mld zt

naleznosci od instytucji samorzadowych i FUS.

Na koniec czerwca 2020 roku liczba bankéw prowadzacych dziatalno$¢ w Polsce zmniejszyla sie
nieznacznie w poréwnaniu do konca 2019 roku do: 30 krajowych bankéw komercyjnych, 33
oddziatow instytucji kredytowych i 533 bankéw spotdzielczych. Spadkowi ulegta réwniez liczba
zatrudnionych w sektorze bankowym, ktdra na koniec 2019 roku wyniosta 156,9 tys. a na koniec
czerwca 2020 r. 153,5 tys. Redukcje etatéw w bankowosci wynika nie tylko z fuzji i konsolidacji
sektora, ale majg na to wpltyw takze zmieniajace si¢ preferencje klientéw. Coraz wiecej oséb
zarzadza swoimi finansami zdalnie, wiec banki redukujg sie¢ placowek. W pierwszych szesciu
miesigcach 2020 r. liczba oddziatow sieci bankowej w kraju zmniejszyla si¢ o 238 placéwkek.

2.3. Otoczenie regulacyjne

Do najwazniejszych aktéw prawnych majacych wptyw na sektor bankowy w Polsce, ktore weszty
w zycie w pierwszej potowie 2020 r. lub w zakresie ktorych prowadzone byly w tym okresie w

Idea Bank S.A. prace dostosowawcze, naleza:

Nazwa regulacji (0)3E]

Rozporzadzenie
ParlI;mefltu Rozporzadzenie weszto w zycie w 18 kwietnia 2019 r. Wprowadzone
.. . Rozporzadzeniem zmiany dotycza optat za przeliczenie waluty zwiazanych z
Europejskiego i Rady . . . . . . . .
. transakcjami ptatniczymi realizowanymi w oparciu o karte oraz optat za przeliczenie
(UE) 2019/518 z dnia 19 . L . . -
. . waluty zwiazane z poleceniami przelewu. Ustanowiono wymoég zapewnienia
marca 2019 r. zmieniajace . e . , .
. przejrzystosci stosowanych oplat i kursu walutowego oraz okreslono wymogi
Rozporzadzenie (WE) nr . Lo .. . .
R informacyjne w odniesieniu do transakgcji ptatniczych objetych umowa ramowsg, a
924/2009 w odniesieniu takze wymogi informacyjne natozone na strony oferujace ustugi przeliczania walut
do niektorych oplat za ymog V) Y 1 §P

w bankomacie lub w punkcie sprzedazy. W Banku prowadzone sg prace
dostosowawcze do przepisow Rozporzadzenie, ktérych zakonczenie planowane jest
w kwietniu 2021 r.

platnosci transgraniczne
w Unii i oplat za
przeliczenie waluty

Ustawa z dnia 16
pazdziernika 2019 r. o
zmianie ustawy o ofercie
publicznej i warunkach
wprowadzania
instrumentow
finansowych do
zorganizowanego
systemu obrotu oraz o
spotkach publicznych

W ustawie wprowadzono m.in. przepisy dotyczace polityki wynagrodzen organéw
transakci z podmiotami powigzanymi.
Nowelizacja wprowadzita obowigzek uchwalania polityki wynagrodzen dla
cztonkéw zarzadu i rady nadzorczej przez Walne Zgromadzenie nie rzadziej niz co
cztery lata. Ustawa wskazuje elementy jakie powinna zawiera¢ polityka
wynagrodzen, w tym: opis statych i zmiennych sktadnikéw wynagrodzenia, w tym
wszystkich premii i innych $wiadczen pienieznych i niepienieznych, ktére moga
zosta¢ przyznane cztonkom organéw, ze wskazaniem propordji tych skladnikéw;
okres, na jaki zostaly zawarte umowy o prace lub podobne umowy z cztonkami
organdw, ze wskazaniem okreséw i warunkéw wypowiedzenia, a w przypadku

podmiotéw nadzorowanych oraz

braku umowy — wskazanie rodzaju i okresu, na jaki zostat nawigzany stosunek
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oraz niektoérych innych
ustaw

Wytyczne Europejskiego
Urzedu Nadzoru
Bankowego (EBA) w
sprawie zarzadzania
ryzykiem

z zakresu ICT i
bezpieczenstwa

Ustawa z dnia 31 lipca
2019 r. o zmianie
niektérych ustaw w celu
ograniczenia obciazen
regulacyjnych

Ustawa z dnia 16
kwietnia 2020 r. o
szczegblnych
instrumentach wsparcia
w zwiazku z
rozprzestrzenianiem sie
wirusa SARS-CoV-2

prawny faczacy cztonka organu ze spétka, oraz okresu i warunkow rozwigzania tego
stosunku prawnego i inne. W zakresie transakcji z podmiotami powigzanymi
ustawa wskazuje, ze przez podmiot powigzany nalezy rozumie¢ podmiot
powiazany w rozumieniu miedzynarodowych standardéw rachunkowosci
przyjetych na podstawie rozporzadzenia (WE) nr 1606/2002 Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 19 lipca 2002 r. w sprawie stosowania
miedzynarodowych standardéw rachunkowosci. Istotng transakcja jest natomiast
transakcja zawierana przez spdtke z podmiotem powigzanym, ktdrej wartos¢
przekracza 5% sumy aktywdéw w rozumieniu ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o
rachunkowosci, ustalonych na podstawie ostatniego zatwierdzonego sprawozdania
finansowego spdtki. Wartosci poszczegdlnych transakgji zawartych z tym samym
podmiotem powigzanym w okresie poprzedzajacych 12 miesiecy, z ktérych zadna
nie przekracza 5% sumy aktywow, sumuje sie. Zawarcie istotnej transakcji wymaga
zgody rady nadzorczej spolki lub, jezeli statut tak stanowi, walnego zgromadzenia.
W przypadku gdy istotna transakcja dotyczy intereséw cztonka rady nadzorczej lub
odpowiednio akcjonariusza, nie bierze on udzialu w podejmowaniu decyzji o
wyrazeniu zgody na zawarcie tej transakcji. Spdétka zamieszcza na swojej stronie
internetowej informacje o istotnej transakgji najpdzniej w momencie zawarcia tej
transakcji.

Termin dostosowania do Wytycznych to 30 czerwca 2020 r. Wytyczne wprowadzaja
nowa definicja ryzyka ICT (teleinformatycznego) oraz bezpieczenstwa. Zgodnie z
Wytycznymi podmiot musi posiada¢ odpowiednia strategie ICT. Zarzad odpowiada
rowniez za zapewnienie przeszkolenia, np. w kontekscie nowych zagrozen w
zakresie cyberbezpieczenistwa. W wytycznych znajduja sie nowe obowiazki
zwiazane z tzw. ICT project management. Strategia powinna by¢ dostosowana do
strategii biznesowej instytucji. Musi ona zawiera¢: informacje jak podmiot zamierza
zapewni¢ prawidlowe wykonywanie ogolnej strategii biznesowej oraz
dostosowywac sie do wymogow zmieniajgcego sie otoczenia; planowane dzialania
oraz ewolucgje architektury informatycznej (réwniez w odniesieniu do
wykorzystania outsourcerow), a takze jasng informacje odnosnie celéw komorki
bezpieczenstwa oraz tego jak bedzie ona realizowac te cele. Plan dzialania (strategia)
powinien by¢ regularnie aktualizowany i powinien by¢ komunikowany do

wszystkich pracownikéw podmiotu, ale takze dostawcdw ustug outsourcingowych.

Ustawa weszta w zycie 1 stycznia 2020 r., przy czym przepisy dotyczace
rozszerzenia ochrony konsumenckiej na przedsiebiorcow w zakresie okreslonym
przepisami ustawy wchodza w zycie 1 stycznia 2021 r. Istotng dla sektora
bankowego zmiang jest rozszerzenie ochrony konsumenckiej na osoby fizyczne
prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza w zakresie czynnos$ci prawnej dokonywanej z
innym przedsigbiorca, gdy z tresci tej czynnosci wynika, Ze nie posiada ona dla niego
charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegélnosci z przedmiotu
wykonywanej przez niego dziatalnosci gospodarczej udostepnionego na podstawie

przepiséw o CEIDG.

Ustawa weszla w zycie w dniu 18 kwietnia 2020 r. Ustawa wprowadzita m.in.
Fundusz Przeciwdziatania COVID-19 dziatajacy w ramach BGK oraz mozliwos¢
zamiany okres$lonych w umowie kredytu warunkéw lub terminéw splaty kredytu
udzielonego przedsigbiorcy, jak rowniez zmiany w zasadach dziatania Bankéw
Spotdzielczych.
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3. Perspektywy i czynniki rozwoju Grupy
3.1 Rozwdj oferty produktowej

Od poczatku dziatalnosci Idea Bank specjalizuje si¢ w obstudze klientéw prowadzacych
mikroprzedsiebiorstwa i mate firmy. W pierwszej potowie 2020 roku Bank podjat szereg inicjatyw,
ktorych przedmiotem bylo usprawnienie proceséw, obstugi istniejacych klientow kredytowych
oraz dostosowanie do przepisow prawa. Jednoczesnie w niniejszym okresie Bank dostosowat
polityke cenowa kredytow uwzgledniajac zmiany w zakresie wysokosci stop referencyjnych oraz
czynniki ryzyka zwigzane z pandemiag COVID-19.

W pierwszym podtroczu 2020 roku Bank, zgodnie ze stanowiskiem calego sektora, zaoferowat
swoim Klientom mozliwos¢ odroczenia sptaty rat kapitalowych w ramach tzw. ,wakagji
kredytowych”. Bank przywrécit rowniez mozliwos¢ oferowania kredytow zabezpieczonych
wstrzymanych w 4 kwartale 2019 roku.

Oferta kredytowa Banku w pierwszej potowie 2020 roku skladata si¢ z nastepujacych linii
produktowych:

= Kredyty operacyjne, w tym:
% limity w rachunku firmowym: przeznaczone na finansowanie biezacych potrzeb
przedsiebiorcéw udzielane na okres do 12 m-cy,
% kredyty operacyjne ratalne: zapewniajace finansowanie jednorazowych potrzeb

biezacych przedsigbiorcow udzielane na okres do 96 m-cy,

= Kredyty inwestycyjne, w tym:
% kredyty inwestycyjne stuzace finansowaniu inwestycji w $rodki trwate udzielane na
okres do 144 m-cy,
“* kredyty deweloperskie stuzace finansowaniu inwestycji deweloperskich udzielane na
okres do 60 m-cy.

Ubezpieczenia

W pierwszym podtroczu 2020 roku Bank nie prowadzit sprzedazy zadnych produktéw
ubezpieczeniowych o charakterze ochronnym oraz z Ubezpieczeniowym Funduszem
Kapitatowym. Aktualnie prowadzone sa jedynie czynnosci obstugowe w stosunku do polis,
ktorych okres ochrony ubezpieczeniowej nadal trwa. Bank doktada wszelkich staran, aby obstuga

tych polis przebiegata w sposdb rzetelny i niewzbudzajacy zastrzezen.

Pozostajace w obstudze produkty ubezpieczeniowe stanowiace zabezpieczenie ekspozycji
kredytowych maja charakter dobrowolny. Posiadanie przez klienta ochrony ubezpieczeniowej jest
wymagane przez Bank wylacznie, gdy produkt bankowy wymaga ustanowienia ochrony
ubezpieczeniowej jako zabezpieczenie udzielonego przez Bank kredytu. W takim przypadku,
Bank honoruje réwniez ubezpieczenia zawarte przez klienta bez posrednictwa Banku, o ile zakres

ochrony bedzie pozwalal na odpowiednie zabezpieczenie ekspozycji kredytowej. Na dzien
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tworzenia sprawozdania aktywny portfel ubezpieczen ochronnych stanowigcych zabezpieczenie

kredytow wynosi 11 173 sztuki.

Ponadto, dla produktéw ubezpieczeniowych stanowiacych zabezpieczenie ekspozycji
kredytowych, Bank cyklicznie monitoruje poziom wykorzystania rezerw na zwroty
wynagrodzenia (tzw. laps’y), poziom przedterminowych rezygnacji z ubezpieczen oraz poziom

ztozonych przez klientéw reklamagji.

W zakresie produktow z Ubezpieczeniowym Funduszem Kapitalowym Bank prowadzi cykliczny
monitoring wplywu i zasadnosci reklamacji. Na koniec pierwszego potrocza portfel aktywnych

ubezpieczen z Ubezpieczeniowym Funduszem kapitatowym wynosi 13 448 sztuk.

Informacje w zakresie poszczegolnych wskaznikow przekazywane sa do wiadomosci Zarzadu
Banku.

3.1.1 Dzialalnos¢ kredytowa

Laczna wartos¢ kredytow we wszystkich liniach produktowych udzielonych w pierwszej potowie
2020 roku wyniosta 75,3 mIn zt - mld zt wobec 630,3 mIn zt w pierwszej potowie 2019 roku.
Zanotowano tym samym spadek w sprzedazy kredytow o 88% tj. 555 miIn zl. r/r. Spadek
pozioméw sprzedazy wynikatl przede wszystkim ze wdrozonych zmian restrukturyzacyjnych

Banku przy ograniczeniu zasobdw kapitatowych.

Bank dystrybuuje produkty poprzez wlasna sie¢ sprzedazy — oddziaty i zdalne kanaty sprzedazy
— oraz poprzez posrednikow finansowych. W pierwszej potowie 2020 roku udzial sprzedazy
kredytow poprzez sie¢ wlasna zmalal w stosunku do analogicznego okresu roku poprzedniego z
79% do 69%.

3.1.2 Dzialalnos$¢ depozytowa i produkty inwestycyjne

® Rachunki biezace

Na koniec czerwca 2020 roku Bank prowadzit 457,8 tys. rachunkéw biezacych. 4 lutego 2020 r.
Bank wprowadzil do oferty nowy rachunek biezacy przeznaczony dla oséb fizycznych
prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza Konto Firma+. Cennik konta zostat opracowany z mysla o
poczatkujacych firmach i w okresie 24 miesiecy od zawarcia umowy bank bezwarunkowo nie
pobiera oplaty za prowadzenie konta. Po tym okresie wystarczy oplaci¢ z konta sktadke do ZUS,
by w nastepnym miesigcu nie ptaci¢ za konto. Bezptatne bezwarunkowo sa takze wszystkie
standardowe przelewy internetowe: wlasne, na rachunki w bankach krajowych oraz przelewy
SEPA. Przedsigbiorcy wymagajacy obstugi wptat gotowkowych maja mozliwos¢ bezptatnego
deponowania gotéwki do 100 tys. zI miesiecznie w ponad 3 tys. wplatomatéw sieci Euronet.
Wprowadzeniu nowego rachunku towarzyszyta internetowa kampania marketingowa, promujaca
Konto Firma+ z Bonusem za ptatnosci do ZUS.

Konto Firma+ jest obecnie gldéwnym rachunkiem w ofercie Banku, kierowanym do strategicznego

segmentu matych i srednich przedsigbiorstw.
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W pierwszym poétroczu 2020 Bank pozyskat ponad 2400 nowych klientow. Sprzedaz rachunkow
byla prowadzona w placowkach banku oraz za posrednictwem kanatéw zdalnych (Internet,
telefon). W lutym 2020 r. bank uruchomit sprzedaz rachunkow dla firm z wykorzystaniem procesu
kurierskiego.

Idea Bank, w odpowiedzi na sytuacje swoich klientéw, spowodowang pandemig COVID-19,
udostepnil specjalne warunki prowadzenia rachunkéw dla osob fizycznych prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarcza. W zwiazku z wprowadzona w ramach Tarczy Antykryzysowej karencja
w opfacaniu sktadek ZUS wszyscy posiadacze rachunkéw, ktorzy dzieki optacaniu sktadki
korzystali z bezptatnej obstugi rachunku kontynuowali prawo do bezptatnego konta pomimo
niespelnienia warunku zwalniajacego z optaty. Dodatkowo, nowym klientom, ktoérzy otworzyli
Konto Firma+ wraz z bonusem za ptatnosci do ZUS, przedtuzony zostal o kolejne trzy miesigce
okres premiowania, tak by mogli korzysta¢ z pelnych szesciu miesiecy bonusu, pomimo
wprowadzonej karencji w ptaceniu sktadki ZUS.

Klienci kont firmowych maja mozliwos¢ skorzystania z bardzo dogodnej oferty Kasoterminalu
iPOS. Rozwigzanie to faczy w jednym zintegrowanym urzadzeniu z aplikacja sprzedazowq kase
fiskalna i terminal platniczy do obstugi ptatnosci bezgotéwkowych (w tym karty i BLIK). Ponadto
bank wspotpracuje z Planet Pay w zakresie oferowania klasycznych terminali ptatniczych. Klienci
firmowi banku, mogli w okresie pandemii, skorzysta¢ z wygodnej propozycji Planet Pay -
zamoOwienia na telefon terminala do mobilnej obstugi ptatnosci, dostarczanego ,pod drzwi”.
Rozwigzanie doskonale wpisato si¢ w potrzeby firm, ktérych dziatalnos¢ musiata ulec szybkiemu

dostosowaniu do warunkéw wymuszonych lockdownem.

* Depozyty terminowe i konta oszczednosciowe

Dziatalnos¢ Banku w zakresie depozytéw terminowych w I potowie 2020 r. stanowita kontynuacje
strategii budowy stabilnego portfela depozytowego z jednoczesna optymalizacjqa kosztu
pozyskania srodkéw. Oferta produktéw depozytowych spelnia role produktéw zapewniajacych
atrakcyjna propozycje zaréwno dla obecnych jak i potencjalnych klientow banku. Bank
konkurowat z rynkiem cena i dostepnoscia produktow (np. brak koniecznosci posiadania
rachunku osobistego). W ramach zmian strategicznych w zakresie kanaléw obstugi klientéw w
pierwszej potowie 2020 r. rozpoczat sie proces podnoszenia znaczenia kanatéw zdalnych (gtownie
bankowos¢ internetowa i mobilna) w akwizycji depozytéw. Jednoczesnie bank podjal dziatania
polegajace na wycofanie z placowek banku gotoéwkowej obstugi lokat terminowych.

W zwiazku z decyzjami Rady Polityki Pienieznej o obnizeniu stop procentowych NBP bank

przeprowadzit w pierwszym pdtroczu dwa cigcia stop oprocentowania kont oszczednosciowych.
* Lokaty strukturyzowane

Na bazie decyzji z 2019 roku Bank nie prowadzit sprzedazy Lokat Strukturyzowanych w roku
2020. Obecnie prowadzona jest obsluga posprzedazowa Lokat zgodnie z ich terminowa lub
przedterminowa zapadalnoscia, jak réwniez cyklicznie monitorowany jest stan salda aktywnego

portfela.
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Bank prowadzi staly nadzér nad procesem obstugi Lokat Strukturyzowanych w postaci

badania jakosci obstugi Klientéw oraz poziomu reklamagji i przedterminowych rezygnacji.

Nominat obecnie obstugiwanych Lokat Strukturyzowanych w Banku wynosi 843 053 961,53 zt i
ulokowany jest w 33 927 rachunkach Lokat.

= Karty debetowe

Bank oferuje posiadaczom rachunkéw osobistych i rachunkéw biezacych karty debetowe
wydawane w systemie Mastercard. Na koniec czerwca 2020 r. w portfelach klientow Banku byto
ponad 87 tys. kart debetowych. Karty platnicze wydawane przez Bank posiadaja szereg
zabezpieczenn majacych na celu zapewnianie bezpieczenstwa ich posiadaczom, w tym ustugi
zarzadzania limitami transakcji oraz 3D-Secure. W pierwszym potroczu 2020 r. bank dokonat
zmian w szeregu procesOw obstugi ptatnosci kartami, bedacych kontynuacja dostosowania do
wymogow silnego uwierzytelnienia (SCA). Od 4 kwietnia 2020 r. proces wptaty gotowkowej we
wplatomatach Euronet realizowany jest zgodnie z wymogami SCA. Natomiast z poczatkiem
czerwca Bank udostepnit uzytkownikom kart debetowych do Konta Idealnego ustuge Google Pay.

Trwaja prace nad udostepnieniem ustugi dla uzytkownikéw firmowych kart debetowych.

= Karty kredytowe

Bank obstuguje karty kredytowe dla oséb fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza.
Liczba kart kredytowych wydanych osobom fizycznym prowadzacym dziatalnos¢ gospodarcza
wyniosta na koniec czerwca 2020 roku blisko 11 tys.

Segmentem, na ktorym skupia si¢ Bank sa przedsigbiorcy, w tym mate firmy i przede wszystkim
startupy. Pozostajace w administracji karty kredytowe wydane dla prestizowych klientow
dawnego Lion’s Bank sa poza strategicznymi planami Banku. Skutkuje to utrzymywaniem polityki

zrownowazonego wygaszania portfela kart kredytowych World Elite i World.

= Bankowos¢ internetowa i mobilna

W pierwszej potowie 2020 liczba uzytkownikéw korzystajacych z Idea Cloud i Aplikacji Mobilnej
pozostata na zblizonym poziomie. Bank rozpoczat rowniez prace nad Nowa Aplikacja Mobilna.
Wdrozono kilka projektow, ktore znaczaco utatwity klientom korzystanie z ustug Banku przez

przegladarke internetowa i urzadzenia przenosne:

* Wniosek o subwencje finansowa PFR

* Indywidualny rachunek podatkowy

= Aplikacja Mobilna w sklepie Huawei AppGallery

= Odblokowywanie dostepow (loginu i hasto) online
* Optymalizacja UX dla Ksigzki Odbiorcow
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3.1.3 Dzialalnos¢ skarbowa i inwestycyjna

W pierwszej potowie 2020 roku Bank prowadzit swoja dziatalno$¢ skarbowa w nastepujacych
obszarach:

= transakcje walutowe,

" zabezpieczenie ryzyka ptynnosci Banku w ramach ustanowionych limitéw - poprzez
zawieranie transakcji na rynku miedzybankowym (dwuwalutowe swapy odsetkowe,
depozyty niezabezpieczone, transakcje kupna/ sprzedazy papieréw wartosciowych),

= zarzadzanie ryzykiem walutowym oraz stép procentowych Banku poprzez transakcje na
rynku miedzybankowym, w tym m.in. transakcje walutowe spot oraz swapy odsetkowe,

= prowadzenie aktywnej polityki inwestycyjnej poprzez lokowanie plynnych aktywow

Banku w sposdb zapewniajacy kompromis pomiedzy stopa zwrotu, a ryzykiem.

Strukture portfela inwestycyjnych aktywéw finansowych wg wartos$ci nominalnej na dzien

30.06.2020 r. przedstawiono na ponizszym wykresie:

Struktura inwestycyjnych aktywéw finansowych wg warto$ci nominalnej
(stanna 30.06.2020r.)

Obligacje Skarbu
Panstwa
41%

Srodki pienigzne
59%

Na koniec pierwszego pdtrocza 2020 roku catkowita wartos¢ nominalna inwestycyjnych aktywow
finansowych w zarzadzaniu Departamentu Skarbu i Rynkéw Finansowych wynosita 2 076 mln zt

z czego 41% stanowily obligacje Skarbu Panstwa, a 59% to srodki utrzymywane w gotowce.

W stosunku do konca 2019 roku, kiedy wartos¢ tych aktywéw wynosita 2 400 min z1, zanotowano
spadek o 13,5%, co wynikalo z trwajacego procesu restrukturyzacji Banku oraz zmniejszania sumy

bilansowe;.

Na koniec pierwszej polowy 2020 roku, w poréwnaniu z koncem 2019 roku, struktura aktywow
finansowych w zarzadzaniu Departamentu Skarbu i Rynkéw Finansowych pozostata w relacji 2
do 3, pomiedzy obligacjami skarbowymi a bardziej pltynnymi srodkami w postaci gotowki.

Utrzymywanie tej relacji wynika z biezacego uksztaltowania struktury aktywow i pasywow.

Wszystkie inwestycyjne aktywa finansowe zarzadzane przez Departament Skarbu i Rynkow
Finansowych byty zaklasyfikowane do portfela bankowego.
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3.14 Dzialalnos¢ faktoringowa

W Grupie Kapitatowej spdtka, ktora realizuje dziatalnos$¢ faktoringowa, jest Idea Money S.A.
(,Idea Money”).

Idea Money w swojej ofercie posiada produkty, ktére moga by¢ proponowane zaréwno duzym jak
rowniez matym i $rednim firmom oraz mikroprzedsiebiorstwom. Wazny atut stanowi réwniez
wielobranzowos¢ oferty — firma obstuguje zaréwno przedsigebiorstwa produkcyjne, transportowe,

budowlane, jak i handlowe oraz ustugowe.

W 2020 roku Idea Money S.A. oferowata produkty standardowe, odpowiadajace indywidualnym
oczekiwaniom zglaszanym przez klientow, tj.:
= Faktoring Globalny (zaawansowany produkt faktoringowy konstruowany w oparciu o
indywidualne potrzeby klienta, oparty na cesji globalnej),
= Faktoring Pojedynczy (rozwiazanie umozliwiajace finansowanie pojedynczo zgloszonych
faktur/kontraktow),
= Faktoring Dluzny (Faktoring Odwrotny - funkcjonalnos¢, w ramach ktorej Faktor
finansuje faktury zakupowe w imieniu klienta; korzyscig klienta jest tu mozliwos¢
szybkiego uregulowania zobowigzan wobec dostawcy przy jednoczesnym wydiuZeniu

terminu ptatnosci na rzecz Faktora).

Ponadto, oferta spotki obejmowata rowniez produkty z grupy tzw. expresséw, ktore wyrdzniaja

sie szybka decyzja o przyznaniu limitu oraz prostg, uniwersalng konstrukcja produktu.

W grupie produktow express oferowano w szczegodlnosci:
= Idea Ptynnosci Abonament (rozwiazanie faktoringu wierzytelnosciowego oparte na stalej
miesiecznej stawce abonamentowej),
= Idea Ptynnosci Light (faktoring wierzytelnosciowy, ktdrego konstrukcja cenowa oparta jest
na ilosci oraz wartosci przekazywanych przez Faktoranta faktur),
=  WNZ Abonament MIX (faktoring wierzytelnosciowy, abonamentowy, o uproszczonej

konstrukgji funkcjonalnej ).

Liczba klientéw Idea Money S.A. finansujacych faktury na koniec czerwca 2020 roku wyniosta

ponad 2,8 tys., a warto$¢ uruchomionych limitow osiagneta poziom 49 min zt.

W pierwszym poétroczu 2020 roku taczna wartos¢ sfinansowanych faktur objetych umowami ustug
faktoringowych wyniosta 539 min z1.

3.2 Sklad Grupy Kapitalowej

W skiad Grupy Kapitatowej Idea Bank S.A. na dzien 30.06.2020 roku wchodzity nastepujace spotki:
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100%

Idea 5PV 5p. z 0.0.

1005

Development System Sp. z o.0.

Idea Bank S.A.

Fundacja Tax Care
Inicjatywa Wspierania
Przedsiebiorczosci

1003 100% 100%
Idea Money S5.A.%* — Tax Care 5.A.%

*W zwiazku ze ztozeniem do Sadu Rejonowego dla m.st. Warszawy w dniu 30 lipca 2019 roku przez spétke Tax Care S.A. wniosku
o ogloszenie upadiosci, Grupa Idea Bank wuznata, Ze utracita kontrole nad spdtka i zaprzestala jej konsolidagji.
**W wyniku zawarcia przez Bank w dniu 26 czerwca 2020 roku porozumienia z Fundacja Jolanty i Leszka Czarneckich oraz Idea
Getin Leasing S.A. dotyczacego sprzedazy 65% akgji spotki Idea Money S.A., Grupa zaklasyfikowata na dzien 30 czerwca 2020

roku aktywa i zobowiazania spétki Idea Money jako przeznaczone do sprzedazy.

Ponadto, na dzien 30 czerwca 2020 roku w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy

Kapitatowej Idea Bank S.A. wykazano nastepujace jednostki stowarzyszone:

* Idea Getin Leasing S.A.,

® Open Finance S.A. (w zwiazku z planowana sprzedaza akgji spotki Idea Money, ktora jest
wlascicielem 17,72% udziatow w Open Finance, spétka Open Finance zostala wykazana w
bilansie Grupy na dzien 30 czerwca 2020 roku w ramach aktywow trwalych
zaklasyfikowanych jako przeznaczone do sprzedazy),

* Idea Box Alternatywna Spotka Inwestycyjna S.A. (w zwiazku z dokonana w dniu 30 lipca
2020 roku sprzedaza udzialow w spotce Idea Box ASI, spolka ta zostala wykazana w
bilansie Grupy na dzien 30 czerwca 2020 roku w ramach aktywéw trwatych
zaklasyfikowanych jako przeznaczone do sprzedazy).

W okresie od dnia 01.01.2020 do dnia 30.06.2020 roku mialy miejsce nastepujace istotne wydarzenia

w ramach Grupy Kapitalowej:

* W dniu 31 stycznia 2020 r. spotka z Grupy Kapitatowej Idea Bank S.A., Idea SPV Sp. z o.0.
(,Idea SPV”), dokonala zbycia na rzecz Idea Getin Leasing S.A. (,IGL”) wszystkich
posiadanych akcji spdtki Idea Fleet S.A. (,Spdtka”) stanowiacych 99,99% kapitalu
zakladowego Spotki. Dodatkowo, w ramach przedmiotowej transakcji, Bank bezposrednio
dokonat sprzedazy na rzecz IGL jednej akcji Spotki. Warto$¢ transakcji wyniosta 11 250 000
zt (sprzedaz akcji posiadanych przez Idea SPV) oraz 14 zt (sprzedaz jednej akcji posiadanej
przez Bank). W wyniku ww. transakgji jedynym akcjonariuszem Spotki zostata spotka
stowarzyszona Grupy, IGL, natomiast Idea Fleet S.A. przestata by¢ czescia Grupy Idea
Bank S.A. Wynik Grupy na transakgcji sprzedazy Spoétki wyniost ok 6,5 mln zt brutto.

* W dniu 3 lutego 2020 roku Bank otrzymat decyzje Prezesa UOKiK nr RGB-1/2020 w
sprawie stosowania przez Bank praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentow.

Szczegdly dotyczace postepowan organdw nadzoru zostaly przedstawione w nocie 26 do
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skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Idea Bank S.A. za rok
finansowy zakonczony dnia 30.06.2020.

Grupa w zwiazku z pandemia koronawirusa Sars-CoV-2 wprowadzila dodatkowe
instrumenty pomocowe dla klientow, szczegdlnie dotknietych skutkami pandemii.
Wprowadzone dziatania to przede wszystkim mozliwos¢ skorzystania z wakacji
kredytowych na okres do 6 miesiecy (przy jednoczesnym wydluzeniu okresu sptaty o
analogiczny okres), jak réwniez mozliwo$¢ odnowienia limitu linii kredytowych o 6
miesigcy.

W kwietniu 2020 Bank podpisat umowe z Polskim Funduszem Rozwoju otwierajac swoim
klientom droge do skorzystania z Programu Tarczy Finansowej. Wniosek o subwengje z
Programu klienci moga zlozy¢ za posrednictwem systemu bankowosci elektronicznej
Banku.

W dniu 26 czerwca 2020 roku Bank zawart z Fundacja Jolanty i Leszka Czarneckich
(,Fundacja JLC”) oraz Idea Getin Leasing S.A. (,IGL”) porozumienie o niewigzacym
charakterze, dotyczace uzgodnienia podstawowych warunkow transakgcji sprzedazy na
rzecz Fundacji JLC oraz IGL tacznie 7 009 055 akcji spotki Idea Money S.A. (,,Akcje”, , IM”),
stanowiacych 65% wszystkich akcji IM. Zgodnie z Term Sheet, intencja jego stron bylo
dazenie do zawarcia do dnia 31 lipca 2020 roku umowy sprzedazy na rzecz Fundagji JLC
4 853 501 Akgqji (stanowiacych 45,01% akcji IM), za taczna cene 2.25 PLN oraz na rzecz IGL
2 155 554 Akgji (stanowiacych 19,99% akcji IM), za iaczna cene 1 PLN. Term Sheet
przewiduje ponadto, Ze:

o IM wprowadzi do swojej oferty produktowej ustuge wykupu wierzytelnosci
leasingowych generowanych przez IGL z pelnym regresem ryzyka kredytowego
po stronie IGL;

o Bank bedzie dalej udziela¢ IM finansowania w zakresie ustug faktoringowych,
przez okres i na warunkach finansowych wskazanych w Term Sheet;

o IGL wspolpracowac bedzie z IM na zasadzie pierwszenstwa, co oznaczac bedzie,
ze IGL bedzie w pierwszej kolejnosci przedstawia¢ do wykupu wierzytelnosci
leasingowe do IM;

o Bank jako obligatariusz IM, przed zawarciem Umowy Sprzedazy powinien
otrzyma¢ od IM platnos¢ tytutem uregulowania zobowigzan wynikajacych z
obligacji IM na kwote 100 mIn PLN, a ponadto Bank i IM dokonaja zmiany
warunkéw emisji pozostatych obligacji IM, m.in. wydtuzajac termin ich wykupu o
7 lat.

Zawarcie umowy sprzedazy uwarunkowane bylo wuzyskaniem zgdéd organéw
korporacyjnych Banku oraz brakiem sprzeciwu do uchwat organéw Banku Bankowego

Funduszu Gwarancyjnego dziatajacego jako kurator Banku.
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3.3 Sie¢ dystrybucji

Sprzedaz produktéw Grupy odbywa sie za posrednictwem szeregu kanaldw dystrybugji, .
poprzez kanat internetowy, telefoniczny oraz sie¢ wilasnych oddziatéw i placowek Banku oraz

spotek Grupy zlokalizowanych w wiekszych miastach na terenie catego kraju.

Na dzien 30 czerwca 2020 roku Grupa Idea Banku posiadata sie¢ 25 placowek w catym kraju, co

stanowi odzwierciedlenie potencjatu sprzedazy ustug Grupy dla matych przedsiebiorstw.

3.4 Najwazniejsze nagrody i osiagniecia w I potowie 2020 roku

W pierwszym poétroczu tego roku, Idea Bank zostat doceniony w konkursie Innovation 2020 za
rozwigzanie technologiczne Video Bot wspierajace klientéw w korzystaniu z produktow i ustug
na stronie internetowej Banku. Drugim wyrdznieniem byty ztote i srebrne godta w sondazu
konsumenckim , Laur Klienta/Konsumenta 2020” za konto oraz lokate. Obie nagrody swiadcza o
wysokiej jako$ci produktow i ustug Idea Banku, stworzonych z mysla o potrzebach klientow.

Srebro w konkursie Innovation 2020 dla Idea Bank

Idea Bank zdobyl srebro i druga nagrode w konkursie Innovation 2020 w kategorii

»,Innowacyjny Biznes” za rozwiazanie Video Bot.

Video Bot to dostepna na stronie internetowej Banku Interaktywna Wideo Asystentka, ktorej

zadaniem jest wspieranie klientéw w korzystaniu z ustug i produktow.

Jury konkursu docenito Video Bota za fatwos¢ obstugi, intuicyjnos¢ i nowoczesny design, w tym
dostosowanie wygladu witryny do pory dnia.

Organizowany przez Stowarzyszenie Komunikacji Marketingowej SAR - konkurs Innovation2020

- wylania najlepsze pomysty w obszarze innowacji marketingowej.

€2y wystawiasz faktury?

013z formy rozlicze A
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Zloty i Srebrny Laur Klienta/Konsumenta 2020 dla Idea Bank

Idea Bank zdobyt Ztoty Laur Klienta/Konsumenta 2020 i pierwsza nagrode w kategorii , Konta
firmowe” oraz Srebrny Laur Klienta/Konsumenta 2020 i druga nagrode w kategorii ,Lokaty” za

Lokate Happy.

,Laur Klienta/Konsumenta” to najwiekszy program konsumencki w kraju, ktory od szesnastu lat
przyznaje godia za najlepsze produkty i ustugi w réznych kategoriach. Zakrojony na skale
ogolnopolska sondaz zbiera glosy telefonicznie oraz poprzez portale internetowe. Wyboru
dokonuja sami uzytkownicy, co oznacza, ze zdobyte przez Idea Bank nagrody sa bezposrednim

uznaniem polskich klientéw i konsumentow.

KLIEN

3.5 Kapital ludzki
3.5.1 Rekrutacja i dobor pracownikow

Idea Bank pozyskuje pracownikow w oparciu o rekrutacje wewnetrzne jak i zewnetrzne,
z wykorzystaniem nowoczesnych metod i narzedzi rekrutaci, m.n. poprzez media
spolecznosciowe, specjalistyczne portale internetowe, a takze strone kariery z wyszukiwarka
aktualnych ofert pracy. Idea Bank w celu pozyskania pracownikdw, wspolpracuje z biurami karier
wielu uczelni wyzszych na terenie catej Polski oraz bierze udziat w targach pracy i dniach kariery
organizowanych przez organizacje zewnetrzne. Aby skuteczniej dociera¢ z ofertami pracy do
potencjalnych, réwniez pasywnych kandydatéow, Idea Bank prowadzi dziatania na
profesjonalnych serwisach internetowych, skupiajacych interesujacych Bank specjalistow.
W efekcie tej wspodtpracy, firma ma mozliwos¢ bezposredniego kontaktu z poszukiwanymi
kandydatami. Dzigki coraz wiekszej sieci kontaktow, Bank jest w stanie w szybki i prosty sposob
zidentyfikowac specjalistow w danej dziedzinie.

Ponadto, w trosce o wizerunek Idea Banku jako pracodawcy, Bank wprowadzit réwniez zasady
dotyczace jakosci obstugi kandydata oraz standardy realizacji procesu rekrutacji. Pracownik
odpowiedzialny za rekrutacje prowadzi kandydata przez caly proces rekrutacji. Firma kladzie
rowniez nacisk na jako$¢ przekazywanych informacji kandydatom oraz udzielanie wyczerpujacej

informacji zwrotnej po kazdym etapie rekrutagji.
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Bank zadbat tez o szybki proces wdrozenia nowego pracownika do organizacji. W ramach
programu on-boardingu, nowo zatrudnieni pracownicy biora udzial w realizowanym cyklicznie
szkoleniu wstepnym, podczas ktdrego poznaja historie Banku, cele i produkty oraz kluczowe

zasady funkcjonowania w organizacji.
3.5.2 Zatrudnienie

Kapitat ludzki Banku to specjalisci i eksperci z wysokimi kwalifikacjami. W odniesieniu do wyzszej
kadry menedzerskiej 96% w gronie tych pracownikéw posiada wyksztalcenie wyzsze. Srednia
wieku pracownikéw Banku na dzien 30 czerwca 2020 roku w poréwnaniu do wartosci na koniec

2019 roku utrzymuje si¢ na podobnym poziomie i wynosi 34 lata.

zsza k
Wskaznik Zatrudnieni ogotem Wyzsza' adra
menedzerska

Sredni wiek pracownikéw (w latach) 34 40

Udziat pracownikéw z wyzszym wyksztatceniem 74% 96%

Na dzien 30 czerwca 2020 roku zatrudnienie w Banku wyniosto 891 0séb (tj. 879 etatow).

Zatrudnienie w Idea Banku 30.06.2020 31.12.2019 30.06.2019
942

Etaty 879 1410
Osoby 891 960 1448

Dominujacq czes¢ pracownikow zatrudnionych w Banku stanowig kobiety. Na dzien 30 czerwca
2020 roku wsrod zatrudnionych 62% pracownikow stanowity kobiety. W przypadku wyzszych
stanowisk menedzerskich udziat kobiet wynosit 45%.

Struktura zatrudnienia ogétem Banku Struktura zatrudnienia wyzszej kadry
wg pfci (30.06.2020 r.) menedzerskiej Banku wg plci (30.06.2020 r.)

Mezczyzni
38%

Kobiety
Mezczyzni 45%

. 55%
Kobiety

62%
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| 1H2020 | 2019 | 2018 |

Zatrudnienie w podziale na rodzaj umowy
o prace oraz ptec LT Grupa L Grupa ldea
Bank Bank Bank

Laczna liczba pracownikow 1059 870 1148 944 1946 1646
kobiety 659 536 710 586 1129 945
mezczyzni 400 334 438 358 817 701
ft:ttrudmem na podstawie umowy o prace na pelen 1026 842 1112 913 1780 1515
kobiety 636 517 688 568 1067 900
mezczyzni 390 325 424 345 713 615
Z?trudmem na podstawie umowy o prace na 32 o7 34 30 01 83
niepelny etat

kobiety 23 19 22 18 44 39
mezczyzni 9 8 12 12 47 44
Zfltrudn,lem na podstawie umowy o prace na czas 832 673 867 02 1122 907
nieokreslony

kobiety 518 414 535 431 662 530
mezczyzni 314 259 332 271 460 377
Zatrlfdmem na podstawie umowy o prace na czas 26 196 279 041 749 601
okreslony

kobiety 141 122 175 155 449 409
mezczyzni 85 74 104 86 300 282
Zatrl.ldmem na podstawie umowy zlecenia i umowy 34 2 24 19 65 57
o dzielo

kobiety 20 11 9 8 25 21
mezczyzni 14 11 15 11 40 36

Fluktuacja pracownikéw

Po okresie zwolnien grupowych przeprowadzonym w 2019 roku odnotowano spadek fluktuacji
pracownikow. Dodatkowo sytuacja zwigzana z ogloszonym stanem epidemicznym w Polsce
spowodowata, Ze rynek pracy stat si¢ trudniejszy dla oséb poszukujacych pracy. Spadta réwniez
liczba absencji wséréd pracownikéw spowodowanych krotkoterminowymi zwolnieniami

chorobowymi.
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. . IH 2020
Fluktuacja pracownikow w

podziale na pte¢ i wiek

Procent pracownikow
nowozatrudnionych w raportowanym 11% 13% 41% 41% 45% 47%
okresie, w tym:

Kobiety 5% 5% 20% 20% 22% 22%
Mezczyzni 7% 7% 21% 21% 23% 25%
Osoby ponizej 30 roku zycia 6% 7% 23% 25% 28% 31%
Osoby miedzy 30 a 50 rokiem Zycia 5% 6% 17% 15% 16% 15%
Osoby powyzej 50 roku zycia 0% 0% 1% 1% 1% 1%
Procent pracownikoéw, ktérzy odeszli

Z pracy w raportowanym okresie, w 18% 17% 103% 110% 69% 75%
tym:

Kobiety 10% 9% 54% 57% 36% 38%
Mezczyzni 9% 8% 49% 53% 33% 36%
Osoby ponizej 30 roku zycia 8% 8% 47% 54% 36% 41%
Osoby miedzy 30 a 50 rokiem zycia 10% 9% 54% 54% 32% 33%
Osoby powyzej 50 roku zycia 1% 0% 2% 2% 1% 1%

3.5.3 Polityka szkoleniowa i rozwoéj pracownikow

W pierwszej potowie 2020 roku zrealizowano réznorodne dziatania wspierajace strategie oraz

potrzeby rozwojowe pracownikéw. Celem podejmowanych dziatan w szczegoélnosci byty:

* wdrozenie nowych pracownikéw do pracy w Idea Bank S.A.,

* rozwdj kompetencji pracownikéw niezbednych do wykonywania powierzonych
obowigzkéw,

= wzrost wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z realizacja celow sprzedazowych Banku,

= wzrost jakosci obstugi klienta,

= wzrost kompetencji menedzerskich u menedzeréw na wszystkich szczeblach zarzadzania,
= wzrost kompetencji specjalistycznych pracownikéw Banku.

Podobnie jak w 2019 roku, dziatania rozwojowe prowadzone sa poprzez: szkolenia
e-learningowe, szkolenia online oraz dzialania stacjonarne, realizowane zaréwno przez firmy

zewnetrzne, jak i trenerow zatrudnionych w strukturach Banku.
Realizowane dziatania rozwojowe skupiatly si¢ na kilku obszarach:

= szkoleniach wdrozeniowych dedykowanych zaréwno pracownikom sieci sprzedazy
jak i Centrali Banku,
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= warsztatach sprzedazowo - produktowych dedykowanych pracownikom sieci sprzedazy,

* szkoleniach z kompetencji sprzedazowych i podnoszacych jako$¢ obstugi Kklienta,
realizowanych w formie studiéw podyplomowych

® oraz w odniesieniu do wzmozonej pracy zdalnej zwigzanej z ogloszonym stanem
epidemiologicznym - szkolenia dla menedzeréw z zarzadzania zespolem zdalnym,
budowania efektywnosci i umiejetnosci delegowania i rozliczania zadan.

W grudniu 2019 i styczniu 2020 roku Bank przeprowadzil Badanie Informacja Zwrotna 360 dla
wszystkich menedzerow w Banku. Po analizie wynikéw badania przygotowano program
rozwojowy w ramach blokdw tematycznych: budowanie autorytetu, zarzadzanie przez cele,
delegowanie i motywowanie, trudne rozmowy z pracownikami, budowanie efektywnych

zespolow i zarzadzanie zmiana.

Oprécz  tradycyjnych dzialan rozwojowych, w ramach biezacych dziatan szkoleniowo-
rozwojowych przeprowadzono szereg szkolen w zakresach wewnetrznych regulacji Banku
i wiedzy produktowej. Szkolenia te przeprowadzone zostaly za posrednictwem platformy
e-learningowej. Szczegdlny nacisk potozony zostal na szkolenia wynikajace z regulagji

zewnetrznych.

Idea Bank poprzez realizowane dziatania rozwojowe wzmacnia swoja pozycje jako organizaciji,
ktora ufatwia swoim pracownikom poszerzanie wiedzy i umiejetnosci. Dziatania rozwojowe
przyczyniajq sie rowniez do integracji pracownikow z firma i budowania kultury organizacyjnej

opartej na takich wartosciach jak: wspdtpraca, szacunek, pozytywna informacja zwrotna.
3.5.4 Relacja z pracownikami

W pierwszej potowie 2020 roku w zwiazku z ogloszonym stanem epidemii koronawirusa, Idea
Bank S.A. zmienit sposob pracy wiekszosci pracownikéw Centrali i zdalnej czesci sprzedazy i
obstugi klienta. Pracownicy w bardzo duzej czesci przeszli na forme pracy zdalnej przy uzyciu
narzedzi Office 365. Aby wesprze¢ pracownikow w tym trudnym okresie Bank dostarczyt
odpowiedni sprzet pracownikom, przygotowatl niezbedne komunikaty, materialy informacyjne,
uruchomiono warsztaty dla pracownikow i menedzeréw, wprowadzono narzedzie do
codziennego raportowania pracy zdalnej. Od drugiej potowy marca do czerwca 2020 na pracy

zdalnej srednio przebywato ok 75-80% pracownikéw catego Banku (ok 93% Centrali Banku).

Idea Bank S.A. w pierwszej potowie 2020 roku kontynuowat proces zmiany kultury komunikacji z
wykorzystaniem narzedzi Office 365. Wszelkie dzialania wykonane w 2019 roku w zakresie
wdrozenia narzedzi Office 365, w tym komunikacja, warsztaty, wyznaczenie ambasadoréow zmian
byly podstawa sukcesu szybkiego i sprawnego przejscia na prace zdalna w zwiazku z ogloszeniem
stanu epidemii koronawirusa w Polsce. W Banku zachowano wysokie zaangazowanie i
efektywnos¢ pracownikow. Dzieki wykorzystaniu Microsoft Teams zespoty mogty pracowac

zdalnie wykorzystujac m.in. spotkania wirtualne przy wykorzystaniu dzwieku i obrazu,
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udostepniac sobie wzajemnie dokumenty, pracowac na dokumentach wspoétdzielonych prowadzic¢

krétkie rozmowy przy wykorzystaniu funkgji czatu.
4. Sytuacja finansowa i wyniki Grupy

4.1. Prognozy finansowe

Bank nie publikowat prognoz wynikéw na 2020 rok.

4.2. Podstawowe wskazniki ekonomiczne

Ponizsza tabela przedstawia podstawowe wskazniki finansowe Grupy Kapitalowej wedtug stanu

na koniec czerwca 2020 roku i za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2019 roku wraz z danymi

poréwnywalnymi za 2019 rok oraz ich zmiane rok do roku:

30.06.2020 30.06.2019 2020/2019
Wskazniki* (dane
w tys. zt przeksztalcone) zmiana
w tys. zt
Zysk/Strata brutto (dziatalno$¢ kontynuowana) -33 847 -103 848 67,4%
Zysk/Strata netto (dziatalno$¢ kontynuowana i zaniechana) 2702 -83 636 103,2%
ROE**) -7,9% -92,5% 84,6 p.p.
ROA*) -0,1% -0,8% 0,7 p.p.
Koszty / Dochody (C/T)**) 50,4% 82,8% -32,4 p.p.
30.06.2020 31.12.2019 2020/2019
Wskazniki*
w tys. zt w tys. zi zmiana
Wspétczynnik wyptacalnosci 0,9% 1,5% -0,6 p.p.
Suma bilansowa 15 654 288 17 323 307 -9,6%
Naleznosci od klientdw oraz naleznosci z tytutu leasingu finansowego 12191 424 13 423 675 -9,2%
Zobow1qz,a.ma W(?bec. klientow o%‘az .zobowmzama finansowe wyceniane 14 802 768 16 544 002 10,5%
do wartosci godziwej przez wynik finansowy
Zatrudnienie (etaty) 1070 1205 -9,5%

* warto$ci zysku brutto, netto, suma bilansowa, naleznosci od klientéw oraz naleznosci z tyt. leasingu finansowego, jak rowniez zobowiazania
wobec klientéw oraz zobowigzania finansowe wyceniane do wartosci godziwej przez wynik finansowy pochodza ze Skonsolidowanego
Sprawozdania Finansowego Grupy Idea Bank S.A.

** Wskazniki nie uwzgledniaja wyniku z dzialalnodci zaniechanej oraz nie uwzgledniono wyniku na sprzedazy Idea Fleet S.A. w 2020 r.

Wspoétczynnik wyplacalnosci Grupy wynidst 0,9% na dzien 30.06.2020 r. i jego poziom
uksztattowat sie ponizej wymogdéw ustawowych. Zarzad Banku, bedac swiadomym obowiazkow
zachowania odpowiednich poziomoéw norm kapitalowych oraz dziatania w celu zabezpieczenia
bezpieczenstwa deponentéw i innych uczestnikéw rynku, podejmuje wszelkie dziatania, ktore
daza do realizagji tych obowigzkéw w tym przede wszystkim podejmuje intensywne dziatania

zmierzajace do dokapitalizowania Grupy.
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Wynik netto w pierwszym potroczu 2020 roku wynidst 2,7 mln zt i byt wyzszy o 103,2% wzgledem
analogicznego okresu 2019 roku. Na réznice pomiedzy osiagnietym wynikami w ww. latach mialy
wplyw przede wszystkim nizsze ogdlne koszty administracyjne (redukcja kosztow swiadczen
pracowniczych oraz kosztow wynajmu i dzierzawy w zwiazku z wdrozeniem dzialan
restrukturyzacyjnych) oraz nizsze koszty odsetkowe (istotne obnizenie kosztu finansowania).
Pozytywny wplyw redukcji kosztéw, zostal czesciowo pomniejszony przez spadek przychodow
odsetkowych w zwigzku z malejacym portfelem kredytowym oraz obnizeniem marzy odsetkowej
tego portfela bedacej efektem obnizek stop procentowych.

W pierwszej potowie 2020 roku wskaznik rentownosci kapitatow (ROE) wzrést o 84,6 p.p. w ujeciu

rocznym, przede wszystkim w efekcie poprawy wynikéw finansowych.

Na dzient 30.06.2020 roku suma bilansowa uksztattowata si¢ na poziomie 15 654,3 mIn zi, co
stanowito spadek o 9,6% w poréwnaniu do konca 2019 roku. Gtéwna przyczyna spadku sumy
bilansowej po stronie aktywdow byt spadek salda naleznosci od klientéw wynikajacy z nizszej
sprzedazy produktéw kredytowych oraz ze wzrostu salda odpiséw na skutek dojrzewania
portfela.

Gléwnym zrédlem finansowania dziatalnosci Grupy sa depozyty. Na koniec czerwca 2020 roku
odnotowano spadek salda depozytéw do poziomu 14,8 mld zt tj. spadek 0 10,5% 1/r, co jest efektem
dostosowania salda depozytéw do malejacego salda kredytowego.

4.3. Rachunek zyskow i strat

Ponizej przedstawiono wyniki Grupy za okres 6 miesiecy zakonczony dnia 30 czerwca 2020 roku

wraz z danymi poroéwnywalnymi za 2019 rok oraz zmiany wyniku w kolejnych okresach:

T —
Rachunek zyskow i strat* (dane
w tys. zt przeksztalcone)  Zmiana (%)
w tys. zt
Wynik z tytutu odsetek 250 734 268 357 -6,6%
Wynik z tytulu prowizji i optat 7 491 16 604 -54,9%
Pozostate przychody i koszty** -7 883 -59 090 -86,7%
Wynik z tytutu odpiséw aktualizujacych -155 022 -146 090 6,1%
Ogolne koszty administracyjne -122 871 -187 022 -34,3%
Zysk/Strata netto (dziatalno$¢ kontynuowana i zaniechana) 2702 -83 636 -103,2%

* Przedstawione dane pochodza ze Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej Idea Bank S.A.

** Na pozycje pozostate przychody i koszty sktadajq sie: wynik na instrumentach finansowych, wynik na instrumentach finansowych
wycenianych do wartosci godziwej, wynik na sprzedazy spétek zaleznych, wynik z pozycji wymiany oraz pozostate przychody i koszty
operacyjne.

Wynik netto Grupy Kapitalowej Idea Banku w pierwszym potroczu 2020 roku wyniost 2,7 mln zt
i byl wyzszy od straty netto osiagnietej w analogicznym okresie ubiegtego roku o 86,3 mIn zi, tj. o
103,2% (nizsze ogodlne koszty administracyjne oraz nizsze koszty odsetkowe).
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Wynik z tytulu odsetek

W pierwszej potowie 2020 roku wynik z tytutu odsetek uksztaltowat si¢ na poziomie 250,7 mln zi,
co stanowi spadek o 6,6% r/r. Gléwna przyczyna ww. spadku jest spadek przychodéw
odsetkowych do poziomu 393,2 mln zt (547,2 mIn zt w I potowie 2019 r.), zwigzany z obniZeniem
przez RPP stép procentowych NBP w drugim kwartale 2020 roku oraz malejagcym portfelem
kredytowym. Spadek zostat czesciowo zniwelowany przez nizsze koszty odsetkowe, tj. 142,5 mIn
zt (278,8 min zt w I potowie 2019 r. — kryzys ptynnosciowy Banku).

W  pierwszym potroczu 2020 roku w
dalszym ciagu gléwnym skladnikiem Przychody odsetkowe (w min zi)
przychodow odsetkowych byty przychody o

z tytutu udzielonych kredytow i pozyczek,

co bylo konsekwencja budowania portfela 5.0
kredytowego z jak najwyzszym poziomem
przychodowosci. Stanowily one 59,7%
wszystkich  przychodéw  odsetkowych
wygenerowanych przez Grupe w I potowie 2019 2020

2020 roku, 25,8% przychodow Pozostate

B Instrumenty finansowe
odsetkowych zostalo wygenerowanych v

Leasing
przez dzialalnos¢ leasingowa, natomiast
9,9% osiagnieto z tytulu instrumentéw

finansowych.

Koszty odsetkowe (w mln z1)

W pierwszym potroczu 2020 roku koszty 19

odsetkowe w  najwiekszym  stopniu
wynikaty ze zobowigzan wobec klientéw i
stanowilty 93%  wszystkich  kosztow
odsetkowych  wygenerowanych przez
Grupe, natomiast  6,6% kosztow

, L 2019 2020
odsetkowych stanowily te wynikajace z B Pozostale
wlasnej emisji papieréw dtuznych. Wiasna emisja papieréw diuznych

Wynik z tytulu prowizji i oplat

Wynik prowizyjny w pierwszym poétroczu 2020 roku wynidst 7,5 miln zt i byl nizszy wzgledem
2019 roku o 54,9% (w I potowie 2019 r. wyniost 16,6 mIn zlt). Na poziom wyniku z tytutu prowizji
i optat w 2020 roku wptyw mialy przede wszystkim nastepujace czynniki:

* spadek przychodu prowizyjnego z tytutu udzielonych kredytéw i pozyczek (42,8% r/r),
* spadek przychodu prowizyjnego z tytutu ubezpieczen kredytow (78,3% r/r),
= spadek kosztow prowizyjnych z tytutu posrednictwa (31,4% r/r).
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Obserwowany w pierwszym poétroczu 2020 roku spadek przychodéw prowizyjnych o charakterze
okoto kredytowym jest efektem zmiany oferty produktowej. Spadek kosztu prowizyjnego z tytutu
posrednictwa, ktory jest konsekwencja nizszych kosztow zwigzanych ze zwrotem wynagrodzenia

z tytutu posrednictwa w sprzedazy produktéw inwestycyjnych i ubezpieczeniowych.

Struktura przychodoéw z tytulu prowizji i kredytow

optaty dot. udzielonych
pozyczek i kredytéw

/ 55%
pozostate

sprzedaz produktow

1% ubezpieczeniowych
e ——— sprzedaz produktow
inwestycyjno-
ubezpieczeniowych

leasingu finansowego

Pozostate przychody i koszty

W pierwszej potowie 2020 roku przychody i koszty z pozostalej dziatalnosci uksztattowaly sie na
poziomie -7,9 min zt w poréwnaniu do -59,1 mln zI w analogicznym okresie 2019 roku. Na saldo
przychodow i kosztéw z pozostalej dziatalnosci w pierwszym poétroczu 2020 roku wptyw mialy

miedzy innymi nastepujace pozycje:

* wynik z tytulu dywidend, na ktéry sktadata si¢ dywidenda od BIK S.A. (8,6 min zt),

* wynik na instrumentach finansowych na poziomie -11,6 mln zt (wzrost 0 55% w poréwnaniu
do analogicznego okresu roku poprzedniego),

* wynik z pozyci wymiany na poziomie 2,8 mln zt (spadek o 53% w poréwnaniu do
analogicznego okresu roku poprzedniego),

* inne przychody i koszty operacyjne uksztattowaty sie¢ na poziomie -14,2 miIn zl, co stanowi

wzrost 0 69,5% w pordwnaniu do analogicznego okresu roku poprzedniego. Wynika to
przede wszystkim z nizszego poziomu odpisow z tytulu utraty wartosci pozostatych

aktywow rozpoznanych w I potowie 2020 w poréwnaniu do 2019.

Ogolne koszty administracyjne

Catkowite koszty administracyjne w Grupie Idea Bank w pierwszym poétroczu 2020 r.
uksztattowaly sie na poziomie 122,9 miln zt (spadek o 34,3%). Najwyzszy udzial w kosztach

stanowia $wiadczenia pracownicze (34,1% ogdtu kosztow).
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Struktura kosztow dziatania (w mln z1)

69,3
49,0 387 419
29,6 31,3 30,1
19,5
- 0,4 - 0,1
2019 2020
B Swiadczenia pracownicze Ustugi obce
Pozostate B Podatek od aktywoéw
Amortyzacja m Dodatkowe koszty

W pierwszym potroczu 2020 oraz 2019 roku Bank nie zostat obciazony podatkiem od aktywow.

W zwiazku z wdrozeniem dziatan restrukturyzacyjnych w 2020 roku $wiadczenia pracownicze

spadly 0 39,6%, a koszty wynajmu i dzierzawy spadty o 91,4%.

Spadek poziomu kosztow wzgledem poprzedniego roku w zwiazku z mniejsza skala
realizowanych przez Grupe kampanii promocyjnych w I potowie 2020 r. odnotowano réwniez w

zakresie kosztow reklamy i marketingu (spadek o 78%).

Wynik z tytulu odpisow aktualizujacych z tytulu utraty wartosci i rezerw

Wynik z tytulu odpiséw aktualizujacych odzwierciedla przede wszystkim dojrzewanie portfela
kredytowego. W pierwszym poétroczu 2020 r. ww. koszt wyniost 155 mIn zt i byt wyzszy o 8,9 mIn

7zl r/r.

Wynik z tytulu odpiséw aktualizujacych (w mln z})

2019 2020
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4.4. Sprawozdanie z sytuacji finansowej

Najwazniejsze pozycje bilansowe na dzien 30.06.2020 r. i 31.12.2019 r. ksztaltowaty sie nastepujaco:

30.06.2020 31.12.2019 2020/2019
Aktywa*
w tys. zt w tys. zt zmiana
Kasa, $rodki w Banku Centralnym 1244276 623 493 99,6%
Naleznosci od klientow 12191 424 13324912 -8,5%
Naleznosci z tytutu leasingu finansowego 0 98 763 -100,0%
Instrumenty finansowe 989 636 2142275 -53,8%
Warto$ci niematerialne 139723 147103 -5,0%
Aktywa trwate przeznaczone do sprzedazy 450 003 1306 34356,6%
SUMA AKTYWOW 15 654 288 17 323 307 -9,6%

* przedstawione dane pochodza ze Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej Idea Bank S.A.

30.06.2020 31.12.2019 2020/2019
Zobowiazania i kapitaly wlasne*
w tys. zt w tys. zt zmiana

Zobowiazania wobec innych bankéw i instytucji finansowych 22574 21632 4,4%
Zpboww;zama finansowe wyceniane do wartosci godziwej przez wynik 786 933 1035512 24.0%
finansowy

Zobowiazania wobec klientow 14 015 835 15 508 490 -9,6%
Zobowiazania z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych 334 760 374 883 -10,7%
SUMA ZOBOWIAZAN 15 493 655 17 167 337 -9,7%
KAPITALY WLASNE 160 633 155 970 3,0%
SUMA ZOBOWIAZAN I KAPITALU WEASNEGO 15 654 288 17 323 307 -9,6%

* przedstawione dane pochodza ze Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej Idea Bank S.A.

Suma bilansowa Grupy na koniec czerwca 2020 roku ksztattowata si¢ na poziomie 15,7 mld
ztotych, co stanowi spadek w stosunku do kornca poprzedniego roku o0 9,6%.

Struktura bilansu Grupy Idea Banku na dzien 30.06.2020 r. jest zblizona do struktury, wg. stanu na
dzien 31.12.2019 r. Udzial kredytéw i pozyczek udzielonych klientom w strukturze bilansu wzrdst
z 76,9% na koniec 2019 roku do 77,9% na koniec czerwca 2020 roku. W zwiazku ze zbyciem
wszystkich posiadanych akcji spdtki Idea Fleet S.A., Grupa w swoim portfelu nie posiada juz
naleznosci z tytutu leasingu finansowego. Udzial instrumentow finansowych wyniost 6,3% i byt
nizszy niz udzial z poprzedniego roku (12,4%). Pozostate sktadniki aktywow stanowily razem
15,8%.

Gléwna przyczyna spadku sumy bilansowej po stronie aktywow byt spadek o 53,8% salda
inwestycyjnych papierow wartosciowych oraz spadek portfela kredytowego o 8,5% pomniejszony
przez wzrost salda kasy i sSrodkéw w Banku Centralnym.
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Na koniec czerwca 2020 roku, w zwigzku z trwajacym procesem inwestorskim zmierzajacym do
sprzedazy spotki Idea Money S.A., Grupa dokonata klasyfikacji aktywoéw spotki do kategorii
aktywow przeznaczonych do sprzedazy.

Instrumenty finansowe w posiadaniu Grupy to gtownie obligacje skarbowe, ktore stanowily
kolejno 86,4% ogoétu ww. instrumentow.

Na koniec czerwca 2020 roku, podobnie jak w roku poprzednim, gléwnym zrédtem finansowania
byty srodki zdeponowane przez klientow w formie depozytéw oraz na rachunkach, ktérych saldo
na 30.06.2020 r. stanowito 95,5% ogotu zobowigzan bilansowych Grupy.

4.5. Zobowiazania pozabilansowe

Struktura zobowiazan pozabilansowych na dzien 30.06.2020 r. i 31.12.2019 r. uksztaltowata sie

nastepujgco:
30.06.2020 31.12.2019 2020/2019
Zobowiazania warunkowe udzielone i pozycje pozabilansowe*
w tys. zi w tys. zt zmiana
1. Zobowiazania warunkowe udzielone 312210 338 728 -7,8%
a) finansowe 311 668 333349 -6,5%
b) gwarancyjne 542 5379 -89,9%
2. Zobowiazania zwiazane z realizacja operacji kupna/sprzedazy 0 0 -
3. Pozostale pozycje pozabilansowe 927 576 920 953 0,7%
Zobowiazania warunkowe i pozycje pozabilansowe razem 1239 786 1259 681 -1,6%

* przedstawione dane pochodza ze Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitalowej Idea Bank S.A.

Na dzient 30 czerwca 2020 roku, taczna warto$¢ zobowiazan pozabilansowych wyniosta 1 239,8
mln zi, w tym zobowiazania udzielone uksztattowaty sie na poziomie 312,2 mIn zt. W ciagu 6

miesiecy 2020 roku kwota zobowigzan finansowych udzielonych spadta o 7,8%.

Catkowita wartos¢ zobowigzan pozabilansowych wedtug stanu na dzien 30 czerwca 2020 r. byta

nizsza o 1,6% wzgledem konca 2019 r.

5. Sytuacja finansowa i wyniki Banku

51 Podstawowe wskazniki finansowe
Idea Bank dziata wytacznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

Ponizsza tabela przedstawia podstawowe wskazniki finansowe Idea Banku wedlug stanu na
koniec czerwca 2020 i 2019 roku, jak réwniez na koniec grudnia 2019 roku wraz z ich zmiane rok

do roku:
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30.06.2020 30.06.2019 2020/2019
Wskazniki*
w tys. zt w tys. zt zmiana
Zysk/Strata brutto -59 430 -34 754 71,0%
Zysk/Strata netto -25 946 -35 245 -26,4%
ROE -29,8% -37,3% 7,5 p.p.
ROA -0,3% -0,4% 0,1p.p.
Koszty / Dochody (C/T) 56,9% 62,2% -53 p.p.

30.06.2020 31.12.2019 2020/2019
Wskazniki*
w tys. zt w tys. zt zmiana

Wspotczynnik wyptacalnosci 2,6% 3,3% -0,8 p.p.
Suma bilansowa 15 706 852 17 300 658 -9,2%
Naleznosci od klientéw 12 549 924 13 598 451 -7,7%
Zobow1az,a.ma wc.)bec. klientow oFaz .zobow1qzama finansowe wyceniane 14817106 16 543 166 10,4%
do wartosci godziwej przez wynik finansowy

Zatrudnienie (etaty) 879 942 -6,7%

* warto$ci zysku brutto, netto, suma bilansowa, naleznosci od klientdw oraz naleznosci z tyt. leasingu finansowego, jak rowniez zobowiazania
wobec klientéw oraz zobowigzania finansowe wyceniane do wartosci godziwej przez wynik finansowy pochodza ze Jednostkowego
Sprawozdania Finansowego Idea Bank S.A.

5.2 Rachunek zyskow i strat

Ponizej przedstawiono wyniki Banku za okresy zakonczone dnia 30 czerwca 2020 r. i dnia 30

czerwca 2019 r. oraz zmiany wyniku w kolejnych okresach:

Rachunek zyskow i strat* (;)(:)1622%22%- (;)(:)1622%1199- S
w tys. zi w tys. zi zmiana
Wynik z tytulu odsetek 234768 236 626 -0,8%
Wynik z tytutu prowizji i oplat 7 368 13 819 -46,7%
Pozostate przychody i koszty** -31 556 43126 -173,2%
Wynik z tytulu odpiséw aktualizujacych -150 127 -145 727 3,0%
Ogolne koszty administracyjne -119 883 -182 598 -34,3%
Zysk/Strata netto -25 946 -35 245 -26,4%

* przedstawione dane pochodza z Jednostkowego Sprawozdania Finansowego Idea Bank S.A.
** na pozycje pozostate przychody i koszty sktadaja sie: przychody z tytutu dywidend, wynik na instrumentach finansowych, wynik na
instrumentach finansowych wycenianych do wartosci godziwej, wynik z pozycji wymiany oraz pozostate przychody i koszty operacyjne
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Wynik netto Idea Banku w I potroczu 2020 roku wynidst -259 mIn zt w poréwnaniu do

wartosci -35,2 mln zt zrealizowanej w analogicznym okresie 2019 r.

Wynik z tytulu odsetek

W pierwszej potowie 2020 roku wynik z tytutu odsetek uksztaltowat sie na poziomie 234,8 min z1,
co stanowi spadek wzgledem analogicznego okresu w 2019 roku o 0,8%. Gtéwna przyczyna ww.
spadku byt spadek przychodéw odsetkowych o 26,8% r/r spowodowany obnizeniem stop
procentowych NBP w drugim kwartale 2020 roku. Jednoczesnie pozytywny wptyw na wynik miat
spadek kosztéw odsetkowych o 48,9% r1/r spowodowany dziataniami majacymi na celu
sukcesywne obnizenie kosztu finansowania do poziomu sprzed kryzysu ptynnosciowego, ktory

mial miejsce w 2018 roku.

Wynik z tytulu prowizji i oplat
Wynik prowizyjny w I pétroczu 2020 roku wyniost 7,4 mIn zt w poréwnaniu do kwoty 13,8 min zt
zrealizowanej w pierwszej potowie 2019. Spadek wyniku prowizyjnego spowodowany jest

gléwnie nizszym przychodem prowizyjnym z tytutu udzielonych kredytéw i pozyczek.

Pozostate przychody i koszty

Na nizsza wartos¢ pozostatych przychodow i kosztow w pierwszym podtroczu 2020 roku w
poréwnaniu do roku poprzedniego miat wptyw nizszy przychdd z tytutu dywidendy (spadek o
73,2% r/r). W 2020 roku Bank otrzymal dywidendy od spotki Idea Getin Leasing S.A. (12,5 mln z1)
oraz BIK S.A. (8,6 mln zt).

Ponadto, warto$¢ pozostatych kosztéw operacyjnych zwiekszyta sie¢ w zwigzku wyzszymi

odpisami dotyczacymi trwalej utraty wartosci pozostatych aktywow.

Ogolne koszty administracyjne
Catkowite koszty administracyjne w Idea Banku spadly w I potowie 2020 roku o 62,7 mln zl, tj.
34,3% 1/r. Przyczyna spadku byl przede wszystkim spadek kosztéw swiadczen pracowniczych

oraz kosztow wynajmu i dzierzawy w zwiazku z wdrozZeniem dziatan restrukturyzacyjnych.

Wynik z tytulu odpiséw aktualizujacych z tytulu utraty wartosci i rezerw

W I pétroczu 2020 roku ww. koszt tytutu odpiséw aktualizujacych wynidst 150,1 miln zt i byt
wyzszy o 4,4 min zt r/r. Wynik odzwierciedla przede wszystkim dojrzewanie portfela
kredytowego oraz obejmuje kosz utworzenia dodatkowego odpisu na naleznosci od Idea Money
(13,7 mln zt).

5.3 Sprawozdanie z sytuacji finansowej

Najwazniejsze pozycje bilansowe na dzieni 30.06.2020 r. i 31.12.2019 r. ksztattowaty si¢ nastepujaco:
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30.06.2020 31.12.2019 2020/2019
Aktywa*
w tys. zt w tys. zt zmiana
Kasa, srodki w Banku Centralnym 1244276 623 493 99,6%
Naleznosci od klientow 12 549 924 13 598 451 -7,7%
Instrumenty finansowe 1312947 2349 033 -441%
Warto$ci niematerialne 137 940 126 760 8,8%
SUMA AKTYWOW 15 706 852 17 300 658 -9,2%

* przedstawione dane pochodza z Jednostkowego Sprawozdania Finansowego Idea Bank S.A.

30.06.2020 31.12.2019 2020/2019
Zobowiazania i kapitaly wlasne*
w tys. zt w tys. zt zmiana

Zobowiazania wobec innych bankéw i instytucji finansowych 89181 21897 307,3%
Zpboww;zama finansowe wyceniane do wartosci godziwej przez wynik 786 933 1035512 24.0%
finansowy

Zobowiazania wobec klientow 14030173 15 507 654 -9,5%
Zobowiazania z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych 334 760 364 783 -8,2%
SUMA ZOBOWIAZAN 15542 731 17 116 993 -9,2%
KAPITALY WEASNE 164 121 183 665 -10,6%
SUMA ZOBOWIAZAN I KAPITALU WEASNEGO 15 706 852 17 300 658 -9,2%

* przedstawione dane pochodza z Jednostkowego Sprawozdania Finansowego Idea Bank S.A.

Suma bilansowa Banku na koniec czerwca 2020 roku ksztaltowata si¢ na poziomie 15,7 mld
zlotych, co stanowilo spadek w poréwnaniu do korica roku poprzedniego 0 9,2%.

Struktura aktywdéw Banku na dzien 30.06.2020 roku byta zblizona do struktury, z korica 2019 roku,
tj. 79,9% wartosci sumy bilansowej stanowily kredyty i pozyczki udzielone klientom, instrumenty
finansowe — 8,4%, pozostale sktadniki aktywoéw stanowity razem 11,7%.

Gléwna przyczyna spadku sumy bilansowej po stronie aktywow byl spadek portfela kredytowego
0 1,0 mld zt oraz spadek salda instrumentéw finansowych o 1,0 mld zt (spadek o 44,1% r/r).
Powyzszy spadek zostal czesciowo pokryty przez wzrost salda kasy i srodkéow w Banku
Centralnym o 0,6 mld zt.

Instrumenty finansowe w posiadaniu Idea Banku na dzien 30.06.2020 stanowia gltéwnie obligacje
skarbowe.

Na koniec czerwca 2020 roku, podobnie jak w roku poprzednim, gtéwnym zrédtem finansowania
byly srodki zdeponowane przez klientéw w formie depozytéw oraz na rachunkach, ktérych saldo
na 30.06.2020 roku stanowito 95,3% ogdtu zobowiazan.

Bank nie jest strona umowy, o ktérej mowa w art. 141t ust. 1 Ustawy Prawo Bankowe.
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6. Zarzadzanie ryzykiem
6.1 Celeizasady zarzadzania ryzykiem

Zarzadzanie ryzykiem jest jednym z najwazniejszych proceséw wewnetrznych Grupy Kapitatowej
i ma na celu zapewnienie rentownosci dziatalnosci biznesowej, przy zapewnieniu kontroli
poziomu ryzyka i jego utrzymaniu w ramach przyjetych przez Grupe tolerancji na ryzyko i
systemu limitéw, w zmieniajacym sie otoczeniu makroekonomicznym i prawnym.
Zarzadzanie ryzykiem w Grupie jest procesem zintegrowanym i odbywa si¢ w oparciu o wymogi
nadzorcze oraz regulacje zatwierdzone przez Rade Nadzorcza i Zarzad Banku. Jednostka
integrujaca zarzadzanie ryzykiem w ramach Grupy jest Bank.
Regulacje wewnetrzne dotyczace zarzadzania Ryzykiem w Grupie posiadaja 3-stopniowa
strukture:
= Poziom strategiczny: Strategia i Biznes Plan Idea Bank S.A. (aktualizowany co roku),
= Poziom strategii i polityki zarzadzania danym rodzajem ryzyka: Strategie i polityki
zarzadzania ryzykiem,
* Poziom przepisow wewnetrznych: Zatwierdzone przez Zarzad Banku instrukcje
wewnetrzne regulujace i delegujace na poziom Departamentéw i Biur zasady zarzadzania

danym rodzajem ryzyka w ramach przyjetej strategii i polityki.

W procesie zarzadzania ryzykiem uczestnicza:
= Rada Nadzorcza,
= Zarzad,
= Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami,
= Komitet Kredytowy Banku,
= komorki organizacyjne zarzadzajace poszczegdlnymi rodzajami ryzyka,
= komorki kontroli (w tym komorka audytu wewnetrznego oraz komoérka compliance),

* wybrane komorki organizacyjne jednostek zaleznych.

Rada Nadzorcza Banku sprawuje nadzér nad systemem zarzadzania ryzykiem w Grupie. Rada
akceptuje strategie, kluczowe polityki zarzadzania ryzykiem, wielkos¢ akceptowalnego poziomu
ryzyka. Prowadzi przeglady gtownych obszaréow ryzyka, trybu identyfikacji zagrozen oraz
procesu ustalania i monitorowania dzialan naprawczych. Dokonuje ponadto oceny czy
podejmowane przez Zarzad dziatania sa skuteczne.

Zarzad Banku odpowiada za wdrozenie efektywnego systemu zarzadzania ryzykiem, zgodnego z
wymogami regulacyjnymi oraz przyjetymi zatozeniami strategicznymi. Zakres ten obejmuje takie
czynnosci jak: identyfikacje, pomiar, monitorowanie i kontrole, raportowanie, podejmowanie
dziatan zaradczych, a takze przeglady i weryfikacje procesu zarzadzania wybranym rodzajem
ryzyka. Zarzad ponadto odpowiada za ustanowienie struktury organizacyjnej dostosowanej do
wielkosci i profilu podejmowanego ryzyka, podziat odpowiedzialnosci zapewniajacy niezaleznos¢
funkcji pomiaru i kontroli ryzyka od dziatalnosci operacyjnej, wprowadzenie i aktualizacje

strategii zarzadzania ryzykiem.
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Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami jest organem opiniodawczo-decyzyjnym powotanym
w celu wspierania Zarzadu i Rady Nadzorczej w zakresie ksztaltowania polityki zarzadzania
aktywami i pasywami, monitorowania oraz zarzadzania ryzykiem plynnosci, ryzykiem
rynkowym (w tym ryzykiem walutowym i stopy procentowej), ryzykiem modeli, ryzykiem
kredytowym oraz zarzadzania ryzykiem adekwatnosci kapitatowej, ocena istotnosci ponoszonego
ryzyka i odzwierciedleniem go w zasadach tworzenia kapitalu wewnetrznego na poziomie
jednostkowym oraz Grupy Kapitatowe;j.

Komitet Kredytowy Banku jest organem opiniodawczym i decyzyjnym w zakresie spraw
zwigzanych z ryzykiem kredytowym. Rola Komitetu jest wsparcie dziatalnosci Zarzadu Banku
w postaci realizacji funkcji opiniodawczo-doradczych w procesie podejmowania decyzji
kredytowych lub samodzielne podejmowanie decyzji zgodnie z obowiazujacym w Banku
systemem limitow kompetencji decyzyjnych.

Ze wzgledu na szeroki aspekt i przenikanie poszczegdlnych rodzajow ryzyka, kazdy rodzaj ryzyka
posiada komodrke wiodaca, ktora jest odpowiedzialna za koordynacje procesu zarzadzania danym
rodzajem ryzyka. Komorki te odpowiadajg za identyfikacje, pomiar, monitoring i koordynacje
dziatan zaradczych w zakresie poszczegoélnych rodzajow ryzyka. Do zadan komorek nalezy takze
opracowywanie procedur realizacji poszczegolnych etapow procesu zarzadzania ryzykiem.

W Banku funkcjonuje komdrka audytu wewnetrznego, ktorej celem jest badanie i ocena, w sposob
niezalezny i obiektywny, adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej, procedur i
mechanizmow kontroli wewnetrznej oraz opiniowanie systemu zarzadzania Bankiem, w tym
skutecznosci zarzadzania ryzykiem zwigzanym z dziatalnoscia Banku. W celu zapewnienia
zgodnosci dzialania Banku z odpowiednimi prawami, przepisami oraz standardami, w Banku
funkcjonuje takze wydzielona komdrka Compliance, ktorej celem dziatania jest rowniez wtasciwe
zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci.

Efektem prowadzonych dziatan w zakresie identyfikacji i pomiaru poszczegoélnych rodzajow
ryzyka jest okreslenie, ktore z nich sa istotne z punktu widzenia Grupy, ich klasyfikacja z punktu
widzenia stalej oceny istotnosci (ryzyka trwale istotne i okresowo istotne), a takze z perspektywy

celowosci pokrycia danego ryzyka kapitatem.

6.2 Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe nalezy do podstawowych ryzyk zwigzanych z dziatalnoscia Banku. Ryzyko
kredytowe to ryzyko poniesienia straty finansowej wywotanej zaprzestaniem terminowej sptaty
zobowiazania przez klientow Banku i spétek Grupy. Niewywiazanie si¢ kontrahenta ze sptaty
kredytu w czesci lub w catosci spowodowane jest na ogodt jego pogarszajaca sie sytuacja finansowa,
badz jego bankructwem.

Ustalajac biezaca polityke zarzadzania ryzykiem kredytowym, Grupa ma przede wszystkim na
wzgledzie utrzymanie ustalonego w strategii poziomu apetytu na ryzyko mierzonego
wskaznikiem udzialu kredytéw NPL oraz kosztem ryzyka. Inne istotne czynniki brane pod uwage
to: utrzymanie wlasciwego poziomu kapitatlu i przestrzeganie limitdw dotyczacych dziatalnosci

kredytowej.
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Celem zarzadzania ryzykiem kredytowym w Grupie jest zapewnienie bezpieczenistwa

prowadzonej dziatalnosci kredytowej, przy zachowaniu racjonalnego podejscia do ryzyka.

Dlatego w procesie zarzadzania ryzykiem Grupa kieruje si¢ nastepujacymi zasadami:

zarzadza ryzykiem kredytowym na podstawie sformalizowanych regulacji (polityki,
instrukcji i procedur), w ktorych zostaty okreslone metody identyfikacji, pomiaru,
monitorowania, limitowania oraz raportowania ryzyka kredytowego,

analizuje ryzyko kredytowe pojedynczej ekspozycji kredytowej zgodnie z przyjetymi
metodykami oceny ryzyka kredytowego,

wykorzystuje dostosowane do segmentu klienta i produktu modele wyceny ryzyka,
ogranicza poziom ryzyka kredytowego poprzez ustalone wewnetrzne i zewnetrzne limity
dotyczace ograniczen zaangazowania kredytowego miedzy innymi wobec jednego klienta,
grupy podmiotdw powigzanych kapitalowo i organizacyjnie oraz branz gospodarki
wynikajace odpowiednio z apetytu na ryzyko, Prawa bankowego, rekomendacji KNF i
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26.06.2013 r. w
sprawie wymogow ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych,
w celu zapewnienia obiektywnosci ocen ryzyka kredytowego wydziela proces sprzedazy
(pozyskiwania klientéw) od procesu oceny i akceptacji ryzyka kredytowego klientéw, oraz
zarzadzania i kontroli tego ryzyka (analiza wnioskow, ocena ryzyka i podejmowaniem
decyzji kredytowych),

tryb podejmowania decyzji kredytowych zatwierdzany jest przez Zarzad Banku
a kompetencje kredytowe nadawane s pracownikom Banku w sposéb indywidualny,
w zaleznosci od ich umiejetnosci, doswiadczenia i petnionych funkgji,

podstawowym kryterium zawierania transakcji kredytowych jest posiadanie zdolnosci
i wiarygodnosci kredytowej przez klienta, do badania ktérych Bank wykorzystuje system
wspierajacy proces kredytowy, narzedzia

scoringowe, zewnetrzne informacje (np. bazy CBD DZ, CBD BR, BIK, BIG) i wewnetrzne
bazy Banku,

kazda transakcja kredytowa jest monitorowana w zakresie wykorzystania kredytu,
terminowosci sptat, prawnych zabezpieczen kredytu, powiazan kapitalowo-
organizacyjnych dluznika i biezacej sytuacji ekonomiczno — finansowej,

okresowo monitoruje zmiany zachodzace na rynku nieruchomosci oraz zatozenia i ramy
prawno-ekonomiczne dokonywanych ocen wartosci nieruchomosci przyjmowanych jako
zabezpieczenia ekspozycji kredytowych,

w ramach proaktywnego zarzadzania ryzykiem kredytowym i jakosciqa portfela
kredytowego, prowadzi dzialania polegajace na wczesnym wdrazaniu rozwiazan
restrukturyzacyjnych (udogodnien w sptacie kredytéw) w stosunku do klientéw
doswiadczajacych trudnosci finansowych,

ustala zasady ustanawiania i monitorowania prawnych zabezpieczen kredytéw oraz
proces windykacji naleznosci,przeprowadza regularnie testy warunkdw skrajnych stuzace
ocenie potencjalnego wplywu na sytuacje Banku negatywnych zdarzen zachodzacych w

otoczeniu.

36



seldeaBank
Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci o0 ea a n

Grupy Kapitalowej Idea Bank za okres 6 miesigcy zakoriczony
dnia 30 czerwca 2020 roku

Przepisy wewnetrzne dotyczace oceny i monitorowania ryzyka kredytowego klienta oraz
weryfikacji wartosci prawnych, wewnetrzne limity kredytowe, kompetencje decyzyjne oraz
system identyfikacji, oceny i raportowania ryzyka kredytowego komitetom, Zarzadowi Banku
iRadzie Nadzorczej Banku, a takZze modele scoringowe oraz narzedzia informatyczne
wykorzystywane w procesie zarzadzania ryzykiem kredytowym podlegaja cyklicznym
przegladom i aktualizacji.
W Grupie funkcjonuje system raportowania. Zakres i rodzaj raportowania i pomiaru ryzyka
obejmuja miedzy innymi nastepujace elementy:

* analizy vintage w tym jakosci i skutecznosci proceséw kredytowych,

* wykorzystanie limitow kredytowych,

® wyniki testow warunkéw skrajnych,

= analiz back-testow dla odpiséw aktualizacyjnych,

= aktualizacje wartosci zabezpieczen ekspozycji kredytowych na podstawie analiz rynku

nieruchomosci.

W celu okreslenia poziomu ryzyka kredytowego oraz optacalnosci portfeli kredytowych Bank
wykorzystuje réozne metody pomiaru i wyceny ryzyka kredytowego.

Bank dokonuje oceny wszystkich bilansowych ekspozycji kredytowych w celu identyfikacji
obiektywnych przestanek utraty wartosci wedlug najbardziej aktualnych danych w dniu
dokonywania aktualizacji wartosci. Identyfikacja utraty wartosci dokonywana jest automatycznie
w systemie centralnym Banku na podstawie informagji systemowych (opdznienie w sptacie) lub
danych wprowadzanych przez uzytkownikow. Odpisy na oczekiwane straty kredytowe tworzone
sa w Banku zgodnie z MSSF 9.

Przy szacowaniu odpisdw Bank wykorzystuje wartos¢ przyjetych zabezpieczen z uwzglednieniem
stosownych ograniczen wartosci zabezpieczen wynikajacych z analiz odzyskéw. Podstawa

szacunku warto$ci zabezpieczenia o charakterze rzeczowym jest jego aktualna wartos¢ rynkowa.

Jakos¢ portfela

Ryzyko kredytowe w Grupie Kapitatlowej wystepuje przede wszystkim w Banku oraz w spdtce
zaleznej Idea Money (transakcje faktoringowe). Bank oraz spodtki badajg jakos¢ portfela
kredytowego/faktoringowego poprzez udziat ekspozycji z przestanka utraty wartosci (NPL)

w portfelu kredytowym/faktoringowym.

Na koniec czerwca 2020 r. udziat NPL w portfelu naleznosci od klientow Grupy wynosi 23,24%.

W poréwnaniu do konica 2019 roku wskaznik wzroést o 0,65 punktu procentowego.

Udziat NPL w portfelu naleznosci od klientéw Grupy/Banku ksztaltowat sie nastepujaco:

NPL (%) 30.06.2020 31.12.2019
Grupa Idea Bank S.A. 23,24% 22,59%

Idea Bank S.A. 23,26% 21,05%
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Na koniec czerwca 2020 r. wskaznik poziomu pokrycia odpisami portfela NPL naleznosci od
klientéw Grupy wyniost 70,68%. W poréwnaniu do konca 2019 roku wskaznik wzrést o 2,19

punktu procentowego.

6.3 Ryzyko rynkowe

Ryzyko rynkowe definiowane jest jako niepewno$¢, iz stopy procentowe, kursy walut lub ceny
papieréw wartosciowych oraz innych instrumentéw finansowych posiadanych przez Grupe
przyjma wartosci rozniace sie¢ od istniejacych w dacie poczatkowego ujecia, powodujac
powstawanie nieoczekiwanych zyskow lub strat z tytutu utrzymywanych pozyciji.

Celem polityki zarzadzania aktywami i pasywami jest optymalizacja struktury sprawozdania
z sytuacji finansowej i pozycji pozabilansowych dla zachowania zalozonej relacji dochodu do
ponoszonego ryzyka. Za zarzadzanie ryzykiem na poziomie strategicznym odpowiedzialne sa
Zarzady jednostek wchodzacych w sklad Grupy. Organem wspomagajacym Zarzad Banku

w zarzadzaniu aktywami i pasywami jest Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami (ALCO).

6.4 Ryzyko ptynnosci

Zarzadzanie ryzykiem ptynnosci obejmuje zarowno zarzadzanie ryzykiem na poziomie Banku, jak
ina poziomie skonsolidowanym. Spétki zalezne, w zaleznosci od stopnia istotnosci danego ryzyka
w swojej dziatalnosci, posiadaja adekwatne struktury i procesy zarzadzania ryzykiem plynnosci.

Na poziomie Grupy, Bank stanowi wsparcie merytoryczne dla poszczegdlnych spotek zaleznych.

Ryzyko ptynnosci oznacza ryzyko poniesienia straty z tytulu wymuszonej wymiany posiadanych
aktywow na gotowke lub odpowiedniki gotowki w sytuacji ograniczenia/utraty zdolnosci do
finansowania aktywow i terminowego wywiazywania si¢ ze zobowigzan. Celem zarzadzania
ryzykiem plynnosci jest dostosowanie jej rozmiaréw i rodzaju dziatalnosci, w sposob zapewniajacy
wykonanie wszystkich zobowigzan pienieznych zgodnie z terminami ich platnosci oraz
finansowanie aktywow, bez koniecznosci ponoszenia nadmiernych kosztéw. Podstawowym
celem Banku w zakresie zarzadzania plynnoscia jest zapobieganie wystapieniu sytuagji
kryzysowej oraz okreslenie rozwigzan umozliwiajacych jego przetrwanie. Tak przyjety cel
sprowadza zagadnienia plynnosci do obszaru stabilnosci zrdédel finansowania Banku oraz
mozliwosci likwidacji posiadanych aktywow w dowolnym momencie bez istotnej utraty ich
warto$ci. Podstawa polityki Banku w zakresie ptynnosci jest utrzymywanie odpowiedniego
poziomu nadwyzki ptynnosci poprzez wzrost portfela plynnych papierow wartosciowych oraz

stabilnych zrdédet finansowania, w szczegdlnosci stabilnej bazy depozytowej od 0sob fizycznych.

W procesie zarzadzania ryzykiem ptynnosci Bank koncentruje sie gtdwnie na:

= utrzymywaniu aktywow ptynnych wyznaczonych zgodnie z przyjeta przez Bank metodyka
na poziomie nie nizszym niz apetyt na ryzyko ptynnosci,
* utrzymywaniu nadzorczych norm plynnosci na poziomie przewyzszajacym limity

zewnetrzne w tym zakresie,
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" pozyskiwaniu stabilnych i zdywersyfikowanych zrédet finansowania,
* podejmowaniu biezacych dziatant w celu utrzymania ryzyka ptynnosci w ramach przyjetych

w Banku limitow.

Bank dokonuje pomiaru oraz zarzadza ryzykiem ptynnosci w oparciu o regulacje nadzorcze,
przyjety apetyt na ryzyko w zakresie ryzyka plynnosci oraz wewnetrzne procedury, zawierajace

metody identyfikacji, pomiaru, monitorowania, limitowania oraz raportowania ryzyka plynnosci.

Do oceny poziomu ryzyka ptynnosci Bank wykorzystuje miedzy innymi nastepujace miary ryzyka

plynnosci oraz analizy:

* nadzorcze normy ptynnosci,

= Juki ptynnosci, tj. niedopasowania zapadalnosci aktywdéw i wymagalnosci pasywow,
uwzgledniajaca wszystkie pozycje ze sprawozdania z sytuacji finansowej oraz pozycje
pozabilansowe wg termindw zapadalnosci/ wymagalnosci, w ujeciu kontraktowym oraz
urealnionym,

* wskazniki ptynnosci w wyznaczonych pasmach czasowych wg terminéw zapadalnosci/

wymagalnoséci, w ujeciu kontraktowym oraz urealnionym.

Zarzadzanie plynnoscig opiera si¢ na zestawieniu aktywdw i zobowigzan Banku wedlug
urealnionych termindéw zapadalnosci/ wymagalnosci (metoda luki). Pozwala ono na analize
i kontrole pozydji ptynnosci w skali catego Banku w ujeciu krotko-, Srednio- i dlugoterminowym,
co ma ostrzega¢ z wyprzedzeniem o pojawieniu si¢ niebezpiecznego dla Banku niedopasowania

aktywow i pasywow.

W celu ograniczania ryzyka ptynnosci Bank stosuje wewnetrzne limity plynnosci natozone na
wybrane miary ptynnosci (zarowno nadzorcze jak i wewnetrzne) oraz dodatkowy system alertow,

stuzacych jako wskazniki wczesnego ostrzegania przed potencjalnymi problemami

plynnosciowymi.

Dodatkowo, Bank przeprowadza cykliczne testy warunkow skrajnych ptynnosci. Miesieczne testy
warunkéw skrajnych, przeprowadzane w ramach przyjetych trzech scenariuszy bazowych:
scenariusz wewnetrzny, zewnetrzny (systemowy) i mieszany (kombinacja wariantu
wewnetrznego i systemowego), maja na celu sprawdzenie czy poziom aktywdéw ptynnych, jaki
Bank posiada, zapewni realizacje wszystkich zobowigzan w horyzoncie czasowym, okreslonym

jako horyzont przezycia.

Ponadto, Bank przeprowadza uproszczone testy warunkow skrajnych (testy wrazliwosci oraz

odwrdcone) w trybie dziennym.

Na dzien 30.06.2020 r. wybrane wewnetrzne wskazniki ryzyka ptynnosci ksztaltowaly sie ponizej
obowiazujacych limitdw ograniczajacych ryzyko ptynnosci. Wszystkie zewnetrzne wskazniki

znajdowaly sie powyzej limitdow ustanowionych przez nadzorcow. Powyzej obowiazujacych
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limitow byly w szczegdlnosci wskazniki LCR i NSFR, ktore na koniec czerwca 2020 roku wyniosty
odpowiednio 129,06% i 140,18%.

Ponizsza tabela prezentuje kalkulacje nadzorczych miar ptynnosci dla Idea Banku (na poziomie

jednostkowym) wg stanu na dzien 30.06.2020 r.

Aktywa tys. zt

Al Podstawowa rezerwa plynnosci 1886263
A2 Uzupelniajaca rezerwa ptynnosci 121050
A3 Pozostate transakcje zawierane na hurtowym rynku finansowym 3376408
A4 Aktywa o ograniczonej ptynnosci 13249197
A5 Aktywa nieptynne 237710
Pasywa tys. zt
Fundusze wtasne pomniejszone o sume wartosci wymogoéw kapitatowych z 238 820
Bl tytulu ryzyka rynkowego i wymogu z tytutu ryzyka rozliczenia dostawy oraz
ryzyka kontrahenta
B2 Srodki obce stabilne 14084 821
Miary ptynnosci Limit (min.) Wartos¢
Wspotczynnik pokrycia aktywow nieptynnych funduszami wtasnymi
M3 1 1,00
(B1/ A5)
Wspotczynnik pokrycia aktywoéw nieptynnych i aktywoéw o
M4 ograniczonej ptynnosci funduszami wasnymi i srodkami obcymi 1 1,06
stabilnymi ((B1 + B2)/ (A5 + A4))
LCR Wskaznik pokrycia wyptywow netto (ang. Liquidity Coverage Ratio) 100% 129,06%
NSFR Wskaznik stabilnego finansowania netto (ang. Net Stable Funding 100%! 140,18%

Ratio)
1 limit na wskaznik jeszcze nie obowiazuje, podano oczekiwang wartos¢ limitu w momencie planowanego rozpoczecia jego obowigzywania

6.5 Ryzyko kontrahenta z tytulu korekty wyceny kredytowej instrumentéw pochodnych
(CVA)

Ryzyko kontrahenta jest utozsamiane z ryzykiem kredytowym kontrahentéw finansowych,
z ktérymi Bank zawiera transakcje kupna instrumentéw finansowych oraz z ryzykiem korekty

wyceny kredytowej (CVA).

Ryzyko kontrahenta, zgodnie z przyjeta definicja nie wystepuje w spotkach Grupy, stad
zarzadzane jest wylacznie na poziomie jednostkowym Banku.

Korekta wyceny kredytowej (CVA - Credit Value Adjustment) to réznica pomiedzy wartoscia
portfela wolnego od ryzyka, a realng wartoscia portfela, obejmujaca mozliwos¢ braku splaty

zobowiazan przez kontrahenta.

W ramach zarzadzania ryzykiem kredytowym kontrahenta oraz ryzykiem korekty wyceny
kredytowej (CVA), Bank ustala limity zaangazowania na poszczegdlnych kontrahentéw (w tym

limity na symetryczne i niesymetryczne transakcje pochodne) oraz stosuje zaawansowane metody
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wyceny do wartosci godziwej transakci pochodnych na stope procentowa oraz transakcji

opcyjnych.

6.6 Ryzyko koncentracji duzych zaangazowan i koncentracji zaangazowan wobec o0sdb

wewnetrznych

Ryzyko koncentracji duzych zaangazowan to ryzyko wynikajace z nadmiernych koncentracji
ztytulu ekspozycji wobec poszczegolnych klientow lub grup powigzanych klientow,
charakteryzujacych sie¢ potencjatem do generowania strat na tyle duzych, by zagrozi¢ kondydji
finansowej Banku lub zdolnosci do prowadzenia podstawowej dziatalnosci lub doprowadzi¢ do
istotnej zmiany profilu ryzyka Banku. Duza ekspozycje stanowi ekspozycja Banku wobec klienta
lub grupy powiazanych klientow, jezeli jej warto$¢ jest rowna lub wyzsza niz 10% wartosci
Uznanego Kapitalu Banku a limity ograniczajace ryzyko koncentracji duzych zaangazowan
ustalane sa na podstawie art. 395 ust. 1 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie wymogdéw ostroznosciowych dla instytucji
kredytowych i firm inwestycyjnych, zmieniajace rozporzadzenie (UE) nr 648/2012.

Zgodnie z artykutem 395 CRR, Bank nie powinien przyjmowac na siebie ekspozycji wobec klienta
lub grupy powiazanych klientow, ktorej wartos¢ po uwzglednieniu skutku ograniczenia ryzyka
kredytowego przekracza 25% wartosci jej uznanego kapitatu. Jezeli taki klient jest instytucja lub
jezeli do grupy powiazanych klientéw nalezy co najmniej jedna instytucja, wartos¢ ta nie powinna
przekraczac 25% wartosci uznanego kapitatu instytucji lub kwoty 150 mln EUR, w zaleznosci od
tego, ktdra z tych wartosci jest wyzsza, pod warunkiem, Ze suma wartosci ekspozycji wobec
wszystkich powiazanych klientéw niebedacych instytucjami, po uwzglednieniu skutku
ograniczenia ryzyka kredytowego nie przekracza 25% wartosci uznanego kapitatu instytugji.
Bank identyfikuje dwie duze ekspozycje, czyli ekspozycje wobec klienta lub grupy powiazanych
klientéw przekraczajace badz réwne 10% wartosci Uznanego Kapitatu Banku.

Bank nie spelnia wymogow okreslonych w art. 395 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie wymogow ostroznosciowych dla
instytugji kredytowych i firm inwestycyjnych, zmieniajacego rozporzadzenie (UE) nr 648/2012 w
stosunku do jednego duzego zaangazowania, ktore stanowi grupa podmiotéw powigzanych
kapitatowo lub organizacyjne z akcjonariuszem Banku Panem Leszkiem Czarneckim. Ze wzgledu
na fakt, ze w w/w grupie sa instytucje, Bank przyjat limit zaangazowania Banku wobec tej grupy
na poziomie 150 mln euro, przy czym wartosc ekspozycji wobec wszystkich powigzanych klientow
niebedacych instytucami w tej grupie, po uwzglednieniu skutku ograniczenia ryzyka
kredytowego, nie powinna przekracza¢ 25% Uznanego Kapitatu Banku.

Wykorzystanie Limitu na grupe podmiotéw powiazanych kapitalowo lub organizacyjne
z akcjonariuszem Banku Panem Leszkiem Czarneckim wedtug stanu na dzien 30 czerwca 2020 r.
wynosito 16,79%, a limit ktérego podstawa jest 25% uznanego kapitatu na podmioty powiazane w
tej grupie niebedace instytucjami zostal przekroczony o 15,15% i wyniost 115,15%.

Zarzad Banku w dniu 5 kwietnia 2019 r. skierowal do Komisji Nadzoru zawiadomienie
o niespelnieniu wymogow okreslonych w art. 395 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego

i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie wymogdw ostroznosciowych dla

41



seldeaBank
Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci o0 ea a n

Grupy Kapitalowej Idea Bank za okres 6 miesigcy zakoriczony
dnia 30 czerwca 2020 roku

instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych, zmieniajacego rozporzadzenie (UE) nr 648/2012.
Powodem braku spelnienia wskazanego artykulu Rozporzadzenia bylo obnizenie funduszy
podstawowych Banku bedacych konsekwencja dokonanych utworzen odpiséw i rezerw w 2018
roku.

Ze wzgledu na spadek Uznanego Kapitatu jako duza ekspozycje, oprécz Grupy podmiotow
powiazanych kapitalowo lub organizacyjne z akcjonariuszem Banku, Panem Leszkiem
Czarneckim, Bank identyfikuje takze zaangazowanie wobec spotki Biuro Informacji Kredytowej
S.A.

Wartos¢ zaangazowania kapitalowego wobec spétki Biuro Informacji Kredytowej S.A. na 30.06
2020 wyniosto 95 246,74 tys. zt. z wykorzystaniem limitu na poziomie 154,07%.

Ryzyko koncentracji zaangazowan wobec o0sob wewnetrznych - ryzyko Kkoncentragji
wierzytelnosci wewnetrznych wynikajace z udzielania kredytow, pozyczek, gwarancji bankowych
lub poreczen cztonkom organow Banku i osobom zajmujacym kierownicze stanowiska w Banku.
Bank na dzien 30 czerwca 2020 roku nie spetnit limitu wynikajacego z art. 79a ust. 4 pkt 1) Prawa
bankowe, tzn. suma kredytéw, pozyczek pienieznych, gwarancji bankowych i poreczenn wobec
Czlonkéw Zarzadu albo Rady Nadzorczej Banku lub osoby zajmujacej stanowisko kierownicze
w Banku, jak réwniez wobec podmiotow powigzanych kapitalowo lub organizacyjnie z w/w
osobami ("Limit z art. 79a ust. 4"), przekroczyta 10% funduszy podstawowych. Limit zostat
przekroczony o 211,32%.

Przekroczenie Limitu z art. 79 ust. 4, wynika ze znacznego spadku funduszy podstawowych
Banku, ktéry miat miejsce w 2018 roku i ktory byt konsekwencja utworzonych odpisow i rezerw

obcigzajacych wynik finansowy Banku.

6.7 Ryzyko stopy procentowej

Zarzadzanie ryzykiem stopy procentowej obejmuje zarowno zarzadzanie ryzykiem na poziomie
Banku, jak i na poziomie skonsolidowanym. Spotki zalezne, w zaleznosci od stopnia istotnosci
danego ryzyka w swojej dziatalnosci, posiadaja adekwatne struktury i procesy zarzadzania tym
ryzykiem. Na poziomie Grupy, Bank stanowi wsparcie merytoryczne dla poszczegdlnych spotek

zaleznych.

Podstawowym celem Banku w zakresie zarzadzania ryzykiem stopy procentowej w ksiedze
bankowej jest utrzymanie zmiennosci wyniku odsetkowego w granicach niezagrazajacych
realizacji planu finansowego i adekwatnosci kapitalowej Banku, ograniczajac ewentualne straty
z tytutu zmian rynkowych stép procentowych do akceptowalnego poziomu poprzez odpowiednie
ksztattowanie struktury pozycji bilansowych i pozabilansowych. W I potowie 2020 r. Bank
prowadzil dzialania majace na celu zabezpieczenie ryzyka stopy procentowej w ramach
zarzadzania aktywami i pasywami, stosujac przy tym rachunkowos$¢ zabezpieczen. Bank definiuje
ryzyko stopy procentowej jako ryzyko wynikajace z narazenia aktualnego i przyszltego wyniku
finansowego Banku oraz jego kapitatu na niekorzystny wplyw zmian stop procentowych. W
szczegolnosci jest ono zwiazane z niedopasowaniem aktywéw i pasywow (oraz pozydji

pozabilansowych) Banku, wrazliwych na zmiany oprocentowania w danym horyzoncie
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czasowym. Bank dostosowuje zarzadzanie ryzykiem stopy procentowej do rodzaju i skali
prowadzonej dziatalnosci. W Banku ryzyko stopy procentowej wyznacza si¢ tylko dla ksiegi

bankowej. Bank nie prowadzi dziatalnosci handlowej w tym zakresie.

Kategorie ryzyka stopy procentowej identyfikowane i zarzadzane w Banku:
* Ryzyko niedopasowania termindéw przeszacowania

Analize wrazliwosci na zmiany rynkowych stép procentowych dokonuje si¢ w oparciu o metode
zarzadzania luka terminéw przeszacowan, ktora jest podstawowa metoda analizy ryzyka stopy
procentowej oznaczajaca potencjalne zagrozenie wyniku odsetkowego Banku, w sytuacji
niekorzystnych zmian stép procentowych lub istotnej zmiany struktury przeszacowania (tj.
momentu dostosowania oprocentowania do rynkowych stop procentowych) pozycji w bilansie.
Aktywa i pasywa dzielone sa na wrazliwe badz niewrazliwe ze wzgledu na mozliwo$¢ zmian ich
oprocentowania w okreslonym przysztym okresie. Szacowana mozliwa zmiana wyniku
odsetkowego Banku obliczana jest dla scenariusza niekorzystnych zmian stop procentowych

i obejmuje zmiane wyniku dla kolejnych 12 miesiecy.
* Ryzyko bazowe

Ryzyko bazowe wynika z wplywu wzglednych zmian stép procentowych na instrumenty
wrazliwe na zmiany stop procentowych, ktdre maja podobne okresy zapadalnosci, ale sa
wyceniane wedtug roéznych indeksow stop procentowych. Ryzyko bazowe wynika z
niedoskonatego powiazania (korelacji) w dostosowaniu stop procentowych uzyskiwanych i
ptaconych od réznych instrumentéw wrazliwych na zmiany stop procentowych, ktére w innym

przypadku mialyby podobne cechy w zakresie zmian oprocentowania.
* Ryzyko opdji klienta

Ryzyko opcji klienta zwigzane jest z ryzykiem zrealizowania przez klienta wpisanych w produkty
bankowe opcji, ktéore w sytuacji niekorzystnych z punktu widzenia klienta zmian stop
procentowych pozwalaja (czesto bez zadnych sankgji dla klienta) w przypadku kredytéw — sptaci¢
przed terminem zapadalnosci cze$¢ lub calo$¢ naleznosci, a w przypadku depozytow

terminowych — wycofac srodki przed dniem wymagalnosci lokaty.
= Ryzyko krzywej dochodowosci

Ryzyko krzywej dochodowosci polega na zmianie relacji pomiedzy stopami procentowymi
odnoszacymi si¢ do réznych terminéw, a dotyczacymi tego samego indeksu lub rynku. Relacja ta
zmienia sie¢, kiedy ksztatt krzywej dochodowosci dla danego rynku ulega sptaszczeniu, staje sie
stromy lub ulega odwroceniu, w cyklu stopy procentowej. Metoda analizy ryzyka krzywej
dochodowosci polega na badaniu wrazliwosci wyniku odsetkowego na zmiany w relacji pomiedzy
stopami procentowymi dla réznych okreséw. Analiza przeprowadzana jest facznie dla wszystkich

walut w oparciu o catkowite luki przeszacowan.
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Zarzadzanie ryzykiem stopy procentowej w Banku odbywa si¢ na podstawie wewnetrznych
procedur dotyczacych zarzadzania ryzykiem stopy procentowej oraz limitéw ograniczajacych

poziom ryzyka stopy procentowe;j.

Na dzien 30 czerwca 2020 roku Bank odnotowat przekroczenie apetytu i tolerangji na ryzyko stopy
procentowej oraz trzech wewnetrznych limitéw ryzyka stopy procentowej, ustalanych w relacji do
funduszy wilasnych Banku oraz wyniku odsetkowego (bedacego suma wyniku odsetkowego
osiagnietego w I potowie 2020 r. i planowanego do osiagniecia w II potowie 2020 r.). Przekroczenia
wynikaty ze znacznych spadkéw funduszy podstawowych Banku, ktére miaty miejsce w 2018 oraz
2019 roku i ktére byty konsekwencja utworzonych odpiséw i rezerw obciazajacych wyniki
finansowe Banku. Poziom ekspozydji dla ryzyka stopy procentowej w ksiedze bankowej wzrost w

wyniku trzech obnizek stép procentowych przez Rade Polityki Pienieznej w I pétroczu 2020 roku.

6.8 Ryzyko walutowe

Zarzadzanie ryzykiem walutowym obejmuje zaréwno zarzadzanie ryzykiem na poziomie Banku,
jak i na poziomie skonsolidowanym. Spdtki zalezne, w zaleznosci od stopnia istotnosci danego
ryzyka w swojej dziatalnosci, posiadaja adekwatne struktury i procesy zarzadzania ryzykiem
walutowym. Na poziomie Grupy, Bank stanowi wsparcie merytoryczne dla poszczegoélnych

spoltek zaleznych.

Podstawowym celem zarzadzania ryzykiem walutowym jest utrzymanie pozycji wymiany
walutowej w granicach niewiazacych sie z konieczno$cia utrzymania wymogu kapitalowego

w ramach kapitatu regulacyjnego.

Polityka Banku w zakresie zarzadzania ryzykiem walutowym sprowadza si¢ do zarzadzania

pozycjami walutowymi Banku poprzez:

* ustalanie oraz przestrzeganie limitu otwartych pozycji walutowych,
* sporzadzanie zestawienia pozycji walutowych Banku w poszczegdlnych walutach oraz
pozydji catkowitej,

® monitorowanie oraz zabezpieczanie operacji generujacych réznice kursowe.

W ramach prowadzonej dziatalnos¢ operacyjnej Bank dazy do minimalizacji ryzyka walutowego
poprzez utrzymywanie wartosci pozycji walutowej catkowitej na poziomie nizszym od limitu
przyjetego w wewnetrznych regulacjach, a tym samym ograniczanie ewentualnych strat z tytutu

niekorzystnych zmian kurséw walut do akceptowalnego poziomu.

Zarzadzanie ryzykiem walutowym odbywa si¢ w Banku na podstawie pisemnych procedur
wewnetrznych, zawierajacych metody identyfikacji, pomiaru, monitorowania, limitowania oraz

raportowania ryzyka walutowego.

Podstawowym narzedziem pomiaru ryzyka walutowego w Banku jest model warto$ci zagrozonej
(VaR — Value at Risk), ktory oznacza potencjalng maksymalng wartos¢ straty jaka Bank moze

ponies¢ w ramach posiadanej otwartej pozycji walutowej, z tytulu zmian kurséw walutowych, w
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normalnych warunkach rynkowych oraz przy zachowaniu zatozonego poziomu ufnosci i okresu

utrzymania pozycji.

Catkowita pozycja walutowa Banku osiagneta na koniec czerwca 2020 roku poziom 9 994 890 PLN
(4,01% funduszy wtlasnych), przekraczajac strategiczny limit tolerancji wynoszacy 3% funduszy
wlasnych. Miara VaR na koniec czerwca 2020 roku dla ryzyka walutowego osiagneta poziom
171 621 PLN.

6.9 Ryzyko operacyjne

W Idea Bank S.A. ryzyko operacyjne jest drugim (po ryzyku kredytowym) podstawowym
ryzykiem w dziatalnosci. Jednostka zarzadzajaca ryzykiem operacyjnym w Banku jest
Departament Ryzyka Operacyjnego (DRY).

Bank zarzadza ryzykiem operacyjnym zgodnie z ustalong przez Zarzad i zaakceptowana przez

Rade Nadzorcza Polityka Zarzadzania Ryzykiem Operacyjnym w Idea Bank S.A., ktéra m.in.:

= uwzglednia regulacje ostroznosciowe wynikajace z Prawa Bankowego oraz odpowiednich

uchwat i rekomendadji instytucji nadzoru,

® definiuje poziom apetytu na ryzyko i tolerancji na ryzyko dla poszczegoélnych
zidentyfikowanych ryzyk;

= reguluje zasady zarzadzania ryzykami identyfikowanymi w Banku i Spdtkach Zaleznych
Grupy;

* okreéla zasady i definice w obszarze zarzadzania ryzykiem oraz zaklada ciagte

doskonalenia proceséw zarzadzania ryzykiem operacyjnym.

Regulacje wewnetrzne okreslaja zasady zarzadzania ryzykiem operacyjnym, zdefiniowanym jako:
mozliwos¢ wystgpienia straty wynikajacej z niedostosowania lub zawodnosci procesow
wewnetrznych, ludzi i systemdw lub ze zdarzen zewnetrznych, obejmuje réwniez ryzyko prawne.
Definicja nie obejmuje ryzyka kredytowego, rynkowego, strategicznego i reputacji, ale odnosi sie

do proceséw stuzacych do kontroli tych ryzyk.

Celem zarzadzania ryzykiem operacyjnym jest zwigkszenie bezpieczenstwa dziatalnosci
prowadzonej przez Bank poprzez m. in. ograniczenie ryzyka wystepowania strat operacyjnych
oraz dazenie do ich zminimalizowania. Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym stanowi proces
obejmujacy dziatania w zakresie: identyfikacji (rejestracja zdarzen), oceny (weryfikacja danych
o zdarzeniu, uzupeinianie danych, zatwierdzanie, opiniowanie nowych produktow i umow),
monitorowania (analiza poziomu strat rzeczywistych, potencjalnych i incydentéw, system KRI,
samoocena ryzyka operacyjnego), zabezpieczania i transferu ryzyka operacyjnego wraz
z okreslonym zakresem odpowiedzialnosci w ramach systemu zarzadzania ryzykiem

operacyjnym.

Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym obejmuje wszystkie procesy i systemy zwigzane
z wykonywaniem czynnosci bankowych, zapewniajacych klientom ustugi finansowe $wiadczone

w ramach przedmiotu dziatalnosci Banku. W systemie zarzadzania ryzykiem operacyjnym
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aktywnie uczestnicza wszystkie komorki i jednostki organizacyjne Banku oraz Komitet Ryzyka

Operacyjnego jako organ opiniodawczo — doradczy dla Zarzadu Banku.

W Banku funkcjonuje system raportowania i pomiaru ryzyka operacyjnego wspomagany

systemem informatycznym.

W zaleznosci od poziomu i profilu ryzyka operacyjnego stosuje si¢ odpowiednie dzialania
korygujace i zapobiegawcze, adekwatne do zdiagnozowanego ryzyka i zapewniajace wybor oraz

wdrozenie srodkéw skutecznie modyfikujacych ryzyko.

Skuteczno$¢ stosowanych w Banku zabezpieczen oraz metod ograniczania ryzyka operacyjnego

monitoruje sie poprzez:

= ciagle Sledzenie, gromadzenie i analizowanie zdarzen operacyjnych oraz obserwacji profilu

ryzyka operacyjnego,
= analize przyczyn ich wystapienia,
* podejmowane dzialania naprawcze po wystapieniu zdarzen operacyjnych,
* mechanizmy kontrolne, zabezpieczajace i ograniczajace ryzyko,
= procedury kontrolne dostosowane do specyfiki proceséw w Banku,

* wiazace rekomendacje w zakresie ryzyka operacyjnego wydawane przez DRY wlasciwym

komoérkom organizacyjnym odpowiedzialnym za ich realizacje,
* kontrolowanie ilosciowych i jakosciowych zmian ryzyka operacyjnego.

Bank pelni réwniez nadzér nad ryzykiem operacyjnym w Grupie Kapitalowej Idea Bank — Spotki
Grupy Kapitalowej Idea Bank przekazuja do Departamentu Ryzyka Operacyjnego Banku
informacje o zdarzeniach / incydentach oraz stosuja w miare mozliwosci spdjne z Bankiem zasady

zarzadzania ryzykiem operacyjnym.

Aspekty zarzadzania ryzykiem operacyjnym sa uwzglednianie w ramach funkcjonujacego
w Banku systemu informacji zarzadczej i obejmuja raporty dla celéw wewnetrznych — zarzadczych
oraz zewnetrznych — nadzorczych. Jakos¢ i efektywno$¢ zarzadzania ryzykiem operacyjnym jest
weryfikowana przez Audyt Wewnetrzny.

W I potowie 2020r. Bank koncentrowat si¢ gtéwnie na:
* biezacej identyfikacji, ocenie, monitorowaniu i zabezpieczaniu ryzyka operacyjnego Banku;

* dziataniach prowadzonych w zwiazku z obowiazujacym na terenie kraju stanem
epidemicznym (COVID-19);
= kontynuagji dziatari zwigzanych z przeprowadzonym w Banku procesem restrukturyzagiji,

w tym: biezacy monitoring wybranych procesow realizowanych w Banku;

* podejmowaniu dziatan majacych na celu podnoszenie $wiadomosci w Banku na temat

ryzyka operacyjnego (m.in. poprzez szkolenia pracownikéw, przekazywanie na wyzszy
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szczebel zarzadzania informacji o zdarzeniach operacyjnych i poziomie ryzyka

operacyjnego w Banku);

* przeprowadzeniu procesu samooceny w zakresie ryzyka operacyjnego oraz kontynuagji

pomiaru ryzyka z wykorzystaniem Kluczowych Wskaznikéw Ryzyka ,, KRI”;

* wprowadzeniu zmian i uszczelnien w procesie outsourcingu poprzez dostosowanie
regulacji do wprowadzanych zmian w przepisach (w tym wytycznych krajowego oraz

europejskiego organu nadzoru);

* dalszym udoskonalaniu systemu zarzadzania ryzykiem operacyjnym zgodnie z realizacja

zalecen wydanych przez regulatora oraz audyt wewnetrzny;

* podejmowaniu dziatann w zakresie stosowania jednolitych zasad zgodnych z zasadami
zarzadzania ryzykiem operacyjnym stosowanymi w Banku poprzez spojne z Bankiem
zasady zarzadzania ryzykiem operacyjnym zawarte w regulacjach wewnetrznych Spétek

Zaleznych.

Do wyliczania minimalnego wymogu kapitalowego z tytulu ryzyka operacyjnego Bank stosuje
metode standardowq zgodnie z art. 317 Rozporzadzenia CRR. Na 2020 r. wymog kapitalowy
z tytutu ryzyka operacyjnego wynosit: 90 720 864 z. Suma strat brutto z tytutu zdarzen
dotyczacych ryzyka operacyjnego, odnotowanych w I pétroczu 2020 r. wyniosta: 989 779 z1.

W I poétroczu 2020 r. komorki organizacyjne realizowaly czynnosci kontrolne na podstawie
obowiazujacego w Banku Regulaminu Systemu Kontroli wewnetrznej, ktory okresla miedzy
innymi wyrazny podzial na III linie obrony (zgodnie z wytycznymi Rekomendacji H).

Zgodnie z przyjetym przez Bank stanowiskiem, funkcja kontroli powinna zosta¢ objeta kazda
komorka organizacyjna Banku, z zastrzezeniem, Ze III linia obrony rozwigzania w zakresie kontroli
dokumentuje w odmienny sposob.

W ramach wzmocnienia nadzoru nad funkcja kontroli wyodrebnione w strukturze organizacyjnej
Banku Biuro Monitoringu Kontroli we wspodtpracy z wlasciwymi komoérkami organizacyjnymi
dokonato i na biezaco dokonuje (jesli zachodzi taka potrzeba) aktualizacji matryc kontroli, na
podstawie ktorych wykonywane sa testowania w ramach I linii obrony.

Ponadto, w kompetencjach w/w komorki jest monitoring testowania wykonywanego przez
komorki organizacyjne wskazane w ramach II linii obrony.

W celu skuteczniejszego monitoringu zaraportowanych wynikéw kontroli Bank rozwijat
wdrozone w 2018 r. narzedzie systemowe, w ktérym raportowane sa wyniki wykonanych testow
zarowno przez |, jak i II linie obrony.

Zgodnie z wytycznymi Rekomendacji H, jak réwniez wewnetrznymi regulacjami Banku
zidentyfikowane w ramach testowania nieprawidlowosci (zarowno w ramach I, jak i II linii
obrony) oceniane sa pod katem nieprawidtowosci znaczacych i krytycznych dla Banku, a w dalszej
kolejnosci wraz z planem naprawczym raportowane sg odpowiednio do Zarzadu Banku/Rady
Nadzorczej. W kompetencjach Biura Monitoringu Kontroli jest takze monitoring wdrazania przez

komorki organizacyjne planow naprawczych.
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Dodatkowo po kazdym okresie raportowym status wykonania kontroli przedstawiany jest do
wiadomosci kierujacych dang komodrka organizacyjna oraz Cztonkéw Zarzadu Banku.

W ramach ryzyka operacyjnego Bank zarzadza roéwniez ryzykiem outsourcingu. W tym celu
wprowadzony zostat w Banku dedykowany proces, ktory jest opisany w odrebnej regulacji.
W 2019 r. we wskazanym procesie zaproponowane zostaly zmiany majace na celu podniesienie
jego efektywnosci oraz dalsze ograniczanie ryzyka zwiazanego z powierzaniem czynnosci
podmiotom zewnetrznym (w tym dziatania majace na celu dostosowanie do wymogdw organdéw
nadzoru). W I pétroczu 2020 r. Bank kontynuowat prace majace na celu finalizacj¢ wprowadzanych
w procesie zmian uwzgledniajacych w szczegdlnosci nowe wytyczne nadzoru, a ostateczny termin
wdrozenia szacuje si¢ na II pdtrocze 2020 r. Bank publikuje liste podmiotéw swiadczacych ustugi
na zasadach outsourcingu zgodnie z obowiazujacymi przepisami Prawa bankowego. Ryzyko

zwigzane z outsourcingiem objete jest systemem raportowania zarzadczego.

6.10 Ryzyko modeli

Ryzyko modeli jest okreslane jako ryzyko poniesienia strat w wyniku podejmowania btednych
decyzji biznesowych na podstawie funkcjonujacych w Banku modeli.

Ryzyko modeli nie jest identyfikowane przez Bank jako ryzyko istotne, niemniej jednak, ze
wzgledu na wdrozona przez Komisje Nadzoru Finansowego w lipcu 2015 r. Rekomendacje W

dotyczaca zarzadzania ryzykiem modeli w bankach, Bank:

* wdrozyl regulacje dotyczace zarzadzania ryzykiem modeli, ktore okreslaja zasady
i organizacje procesu zarzadzania ryzykiem modeli w sposdb pozwalajacy na wiasciwa
identyfikacje ryzyka modeli, jego rzetelna ocene, funkcjonowanie wlasciwych
mechanizmoéw kontrolnych oraz narzedzi aktywnego sterowania stopniem narazenia na
ryzyko modeli i efektywny proces raportowania i efektywny proces raportowania,

= dokonuje cyklicznych przegladdw istniejacych w Banku modeli i aktualizuje rejestr modeli
z uwzglednieniem ich istotnosci,

= przeprowadza oceneg ryzyka modeli na poziomie indywidualnym (w zakresie pojedynczego
modelu) oraz zagregowanym (oceny ryzyka wszystkich modeli funkcjonujacych w Banku).

W 2020 roku dziatania w obszarze zarzadzania ryzykiem modeli obejmowaty aktualizacje narzedzi

do oceny indywidulanej i zagregowanej ryzyka modeli w celu podniesienia ich efektywnosci.

6.11 Zarzadzanie ryzykiem inwestycji w spolki zalezne

Nadzor nad spdétkami zaleznymi sprawuja Czlonkowie Zarzadu Banku zgodnie z podziatem
obowiazkéw zatwierdzonym przez Rade Nadzorczg Idea Banku. Nadzor dokonywany jest przez
Biuro Nadzoru nad spoétkami zaleznymi, podlegle Cztonkom Zarzadu Idea Banku, ktéremu
powierzono nadzoér nad spotkami zaleznymi. W ramach zarzadzania ryzykiem inwestygji jak
i nadzoru Bank szczegdétowo okresla zasady wlasne oraz dla podlegtych spoétek do przestrzegania

ktorych je zobowiazuje, w szczegolnosci:
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* zasady sprawowania nadzoru nad spdétkami, w ktorych Bank zaangazowany jest
kapitatowo,

= zasady zarzadzania ryzkiem w spotkach zaleznych i Grupie Idea Bank, w tym ryzykiem
kredytowym, ryzykiem stopy procentowej, ryzykiem walutowym, ryzykiem plynnosci
i ryzykiem operacyjnym,

= zasady funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej w spétkach zaleznych,

* nalozone na spdtki zalezne obowiazki w zakresie raportowania,

= zasady tworzenia i monitorowania budzetu Grupy Idea Bank w oparciu o dane zawarte
w budzetach spotek zaleznych oraz zasad wewnetrznych rozliczen.

Sprawowanie nadzoru wtascicielskiego w spotce ma na celu zabezpieczenie intereséw Banku
przez zapewnienie realizacji celu, dla ktérego Bank uczestniczy w spdtce, w szczegdlnosci przez
realizacje uzgodnionych z Bankiem zalozenn w zakresie realizacji planu finansowego spofki.
Kontrola ryzyka inwestycji w spolce zaleznej stuzy zabezpieczeniu intereséw Banku wynikajacych
z dziatalnosci biznesowej spotki przez zapewnienie osiagania przez spdtke uzgodnionych z
Bankiem warto$ci parametréw biznesowych i/lub finansowych.

Za zarzadzanie ryzykiem inwestycji w spotki zalezne na poziomie strategicznym odpowiedzialny
jest Zarzad Banku, ktory dla celow zarzadzania operacyjnego, powotat komitety: Komitet
Kredytowy, Komitet Ryzyka Operacyjnego oraz Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami.
Komitety odpowiedzialne sa za zarzadzanie podleglymi im obszarami ryzyka na poziomie
operacyjnym, monitorowanie poziomu ryzyka, a takze wytyczanie biezacej polityki w ramach
przyjetej przez Zarzad Banku strategii w ramach limitow wewnetrznych i regulacji nadzorczych.
Bank monitoruje, ewidencjonuje i zarzadza poszczegdlnymi rodzajami ryzyka w ujeciu

skonsolidowanym, tj. zaréwno na poziomie Banku oraz w ujeciu catej Grupy.

6.12 Ryzyko zwiazane z pochodnymi instrumentami finansowymi

Podstawowymi rodzajami ryzyka zwigzanymi z instrumentami pochodnymi sa ryzyko rynkowe

i ryzyko kredytowe.

W momencie poczatkowego ujecia pochodne instrumenty finansowe zwykle nie posiadaja zadnej
badz posiadajg znikoma wartos¢ rynkowa (za wyjatkiem opcji). Wynika to z tego, Ze instrumenty
pochodne nie wymagaja zadnej inwestycji poczatkowej netto, badz wymagaja tylko niewielkiej
poczatkowej inwestycji netto w poréwnaniu z innymi rodzajami umow, ktére w podobny sposob

reaguja na zmiany warunkéw rynkowych.

Instrumenty pochodne uzyskuja dodatnia lub ujemna warto$¢ wraz ze zmianami okreslonej stopy
procentowej, ceny papieru wartosciowego, ceny towaru, kursu wymiany waluty obcej, indeksu
ceny, klasyfikacji kredytowej lub indeksu kredytowego czy tez innego parametru rynkowego. W
wyniku tych zmian posiadane instrumenty pochodne staja si¢ bardziej lub mniej korzystne od
instrumentéw o takim samym rezydualnym okresie zapadalnosci dostepnych w danym momencie

na rynku.
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Ryzyko kredytowe zwigzane z kontraktami pochodnymi stanowi potencjalny koszt zawarcia
nowego kontraktu na warunkach pierwotnych w przypadku, gdy druga strona uczestniczaca
w pierwotnym kontrakcie nie spelni swojego obowiazku. Aby oceni¢ wielko$¢ potencjalnego
kosztu zastapienia Bank wykorzystuje takie same metody jak do oceny ponoszonego ryzyka
rynkowego. Aby kontrolowac¢ poziom podejmowanego ryzyka kredytowego, Bank dokonuje
oceny pozostatych uczestnikéw kontraktow wykorzystujac takie same metody, jak przy decyzjach
kredytowych.

Bank zawiera transakcje dotyczace instrumentow pochodnych z bankami krajowymi
i zagranicznymi. Transakcje zawierane sa w ramach limitéw kredytowych przyznanych

poszczegolnym instytucjom.

Bank ustala, na podstawie przyjetej procedury oceny sytuacji finansowej bankow, limity
maksymalnego zaangazowania dla bankéw. W ramach tych limitoéw ustalone sg granice

procentowe zaangazowania dla poszczegolnych rodzajow transakgji.

6.13 Adekwatnosc¢ kapitalowa

Zarzadzanie adekwatnoscia kapitalowa Grupy realizowane jest na poziomie Banku. Ma ono na
celu utrzymywanie funduszy wlasnych Banku jak i Grupy na poziomie nie nizszym niz
ustanowione wymogi nadzorcze uwzgledniajace wszystkie natozone bufory.

W 2020 r. Instytuge zgodnie =z Rozporzadzeniem CRR, wustawa o nadzorze
makroostroznosciowym, oraz rekomendacjami nadzorczymi mialy obowigzek utrzymywania
dodatkowych buforéw kapitalowych ponad poziomy minimalne okreslone w Rozporzadzaniu
CRR. Bufory musza by¢ pokrywane kapitatem typu Tier 1, natomiast rekomendacje nadzorcze sa

pokrywane kapitatem Tier 1 i Tier 2.

* Bufor zabezpieczajacy, ktéry obowiazuje wszystkie banki. Zgodnie z Rozporzadzeniem
CRR, poczawszy od 2016 r., bufor podlegat zwigkszaniu do ostatecznego, statego poziomu
réownego 2,5% obowiazujacego od 1 stycznia 2019 r.

= Bufor antycykliczny nakladany w celu ograniczania ryzyka systemowego wynikajacego z
cyklu gospodarczego (koniunkturalnego). Moze by¢ wprowadzany np. w okresach
nadmiernego wzrostu akcji kredytowej i rozwigzywany w sytuacji jej spowolnienia. Wedtug
stanu na dzien 30.06.2020 r. wskaznik bufora antycyklicznego wynosit 0%.

* Bufor ryzyka systemowego, ktorego rola jest zapobieganie i ograniczanie
dltugoterminowego ryzyka niecyklicznego lub ryzyka makroostroznosciowego, ktére moze
spowodowac silne negatywne konsekwencje dla systemu finansowego i gospodarki danego
kraju. Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Finanséw (Dz. U. 2020 poz. 473) od 19 marca
2020 r. uchylony zostat obowiazek utrzymywania bufora ryzyka systemowego.

= Bufor dla instytucji o znaczeniu systemowym — dodatkowy wymog dla instytucji mogacych
kreowac ryzyko systemowe. Bank nie zostal uznany za globalng instytucje o znaczeniu
systemowym, zgodnie z art. 131 dyrektywy 2013/36/UE oraz nie zostat natozony na Bank

wymog utrzymania bufora innej instytucji o znaczeniu systemowym.
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Gléwnymi miernikami adekwatnosci kapitatowej dla Grupy Kapitatowej Idea Bank S.A. w 2020 r.
sa:
* laczny wspolczynnik kapitatowy (TCR), dla ktoérego zgodnie z wymienionymi powyzej
wymogami minimalny poziom wynosi 10,50%,
* wspolczynnik kapitatu Tier 1, dla ktdérego min. poziom wspotczynnika kapitalowego wynosi
8,50%,
= wspolczynnik kapitatu podstawowego Tier 1 (CET1), z min. poziomem w wysokosci 7,00%,
= relacja funduszy wtasnych do kapitatlu wewnetrznego (kapital wewnetrzny musi by¢ w
catosci pokryty funduszami wlasnymi),

* wskaznik dzwigni finansowe;j.

Wymogi kapitalowe (Filar I)
W ramach wyznaczania catkowitego wymogu kapitalowego z tytutu kapitatu regulacyjnego
Grupa stosuje metody wynikajace z Rozporzadzenia CRR, w tym w szczegolnosci:

* metode standardowa do obliczania wymogu kapitalowego z tytutu ryzyka kredytowego,
* metode standardowa do obliczania wymogu kapitalowego z tytutu ryzyka operacyjnego,
* metode standardowa dla ryzyka korekty wyceny kredytowej,

* metode podstawowa do obliczania wymogu kapitalowego z tytutu ryzyka walutowego.

W analizowanym okresie Grupa posiadata wymog kapitatlowy z tytutu ryzyka kredytowego,
ryzyka operacyjnego, ryzyka walutowego (na dzien 30.06.2020 wymdg z tytulu tego ryzyka
wyniost 11 031 tys. zl) oraz ryzyka korekty wyceny kredytowej (korekta wg stanu na dzien
30.06.2020 r. wyniosta 2 770 tys. zt.).

Laczny wspolczynnik kapitalowy, obliczony zgodnie z obowiazujacy przepisami CRR/CRD IV
Grupy wyniost na dzien 30.06.2020 1. 0,86%. Wspdtczynnik kapitatu podstawowego Tier 1 Grupy
wynosit 0,3%.

Od potowy 2018 roku poziom nadzorczych miar adekwatnosci kapitatowej ksztattowat sie ponizej
rekomendowanego przez KNF minimalnego poziomu wspodlczynnika, zaréwno dla
jednostkowego i skonsolidowanego bilansu. W wyniku odnotowanych na koniec 2018 r. strat,
wspotczynniki kapitalowe Banku i Grupy spadly ponizej wymogdéw okreslonych w art. 92
Rozporzadzenia CRR.

Ponizsze tabele przedstawiaja wyliczenia w zakresie funduszy wlasnych oraz szczegotowe
kalkulacje wielkosci bazowych kapitatu regulacyjnego i wspotczynnikow kapitalowych wedlug

stanu na dzien 30 czerwca 2020 roku oraz 31 grudnia 2019 roku:
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30.06.2020 31.12.2019
Wspolczynnik wyptacalnosci skonsolidowany

tys. PLN tys. PLN

Fundusze podstawowe 1613 003 1659 157
Kapital podstawowy 155122 155 332
Kapitat zapasowy 1149 423 1189 667
Zweryfikowany wynik -3302 -49 256
Korekta zwigzana z MSSF 9 241 049 292703
Pozostate kapitaty rezerwowe 70711 70711
Pomniejszenia funduszy podstawowych -1583 221 -1 589 870
Korekta o warto$ci niematerialne i prawne -137 940 -145175
Korekta funduszy o niezrealizowane straty na instrumentach dtuznych zaklasyfikowanych

jako dostepne do sprzedazy - 100% 34187 24059
Korekta o udzialy w instytucjach finansowych -222 999 -242 926
Korekta AVA -1879 -3364
Korekta o DTA -10 075 -566
Zysk (strata) z lat ubieglych -1244 515 -1221 898
Razem fundusze podstawowe banku (Tier 1) 29782 69 287
Fundusze uzupelniajace 55363 86 599
Zobowiazanie podporzadkowane za zgoda KNF 55363 86 599
Zmniejszenia uzupelniajacych funduszy wtasnych 0 0
Razem fundusze uzupelniajace (Tier 2) 55 363 86 599
Kapital krétkoterminowy (Tier 3) 0 0
Razem fundusze wlasne banku 85 145 155 886
Aktywa wazone ryzykiem

Razem aktywa wazone ryzykiem 8 467 665 9114 616
Razem zobowiazania pozabilansowe wazone ryzykiem 182 464 208 117
Razem aktywa i zobowigzania pozabilansowe wazone ryzykiem 8 650 129 9322733
Wymogi kapitatowe z tytutu:

Ryzyka kredytowego 692010 745 819
Ryzyka operacyjnego 90 721 87 598
Innych ryzyk 13 802 17 898
Wspotczynnik kapitatlowy 0,86% 1,46%

Kapital wewnetrzny (Filar II)

Proces oceny adekwatnosci kapitatu wewnetrznego (ICAAP) stanowi integralna czes¢ systemu
zarzadzania ryzykiem. W ramach tego procesu Bank identyfikuje wszystkie ryzyka, ktore
wystepuja oraz ktdre potencjalnie moga wystapi¢ w jego dziatalnosci. Opracowana w ten sposob
mapa ryzyka Banku uwzglednia poszczegolne rodzaje ryzyka wynikajace z przepisow.
Kluczowym elementem procesu adekwatnosci kapitalu wewnetrznego jest ocena poziomu

istotnosci poszczegolnego rodzaju ryzyka oraz metodyki wyliczania kapitalu wewnetrznego.

52



seldeaBank
Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci o0 ea a n

Grupy Kapitalowej Idea Bank za okres 6 miesigcy zakoriczony
dnia 30 czerwca 2020 roku

Kapital wewnetrzny wyliczany jest na podstawie wewnetrznych metodyk zaakceptowanych przez
Zarzad Banku oraz zatwierdzonych przez Rade Nadzorcza. Przy wyznaczaniu kapitatu
wewnetrznego Bank stosuje konserwatywne podejscie w zakresie uwzglednienia efektu
dywersyfikacji ryzyka, co oznacza, ze catkowity kapital wewnetrzny stanowi sume kapitatow
wewnetrznych dla poszczegdlnych rodzajow ryzyka. Bank zaimplementowal ponadto
wewnetrzna metodyke oceny istotnosci ryzyka.

W wyniku dokonanego w 2019 roku przegladu procesu oceny adekwatnosci kapitatu

wewnetrznego ICAAP i zarzadzania kapitalowego, Bank za ryzyka istotne uznat:

1. Ryzyka trwale istotne

1) ryzyko kredytowe,

2) ryzyko operacyjne,

3) ryzyko walutowe,

4) ryzyko ptynnosci,

5) ryzyko stopy procentowej w ksiedze bankowe;j.

2. Ryzyka istotne
6) ryzyko kontrahenta,
7) ryzyko koncentracji duzych zaangazowan,
8) koncentragji portfela kredytowego,
9) ryzyko braku zgodnosci,
10) biznesowe,
11) ryzyko strategiczne (w ramach ryzyka biznesowego),
12) ryzyko reputacji — ryzyko trudnomierzalne,
13) ryzyko kapitatowe,

14) ryzyko ubezpieczeniowe.
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Ponizsza tabela prezentuje kapital wewnetrzny Grupy w relacji do funduszy wtasnych.

Wartosc obliczonego wymogu

Nazwa ryzyka bankowego kapitalowego ICAAP
30062020
Ryzyko kredytowe 692010 745 819
Ryzyko operacyjne 28 856 27 964
Ryzyko koncentragji duzych zaangazowan 749 1449
Ryzyko strategiczne 12225 13771
Ryzyko walutowe 543 228
Ryzyko plynnosci 367 0
Ryzyko stopy procentowej 150 458 115433
Ryzyko z tytutu korekty wyceny kredytowej instrumentéw pochodnych (CVA) 2770 6556
Ryzyko braku zgodnosci 280 397
Ryzyko reputacji 371 487
Ryzyko koncentragji kredytowej 30 000 30 000
Ryzyko kapitatowe 0 0
Ryzyko ubezpieczeniowe (bancassurance) 14 230 31700
Kapital wewnetrzny (w z1) 932 859 973 802

7. Stanowisko Zarzadu odnos$nie mozliwosci zrealizowania wczesniej publikowanych

prognoz wynikow na dany rok

Grupa nie publikowata prognoz wynikéw na 2020 rok.

8. Informacje o zawarciu przez Bank lub jednostki zalezne istotnych transakcji z podmiotami

powiazanymi na warunkach innych niz rynkowe

W okresie 6 miesigecy zakoniczonym dnia 30 czerwca 2020 roku oraz 30 czerwca 2019 roku nie
wystapily istotne transakcje z podmiotami powigzanymi zawarte przez Bank lub jednostki zalezne

na warunkach innych niz rynkowe.

10. Zestawienie zmian w  akcjach posiadanych przez osoby zarzadzajace

i nadzorujace

Akcjonariuszami posiadajacymi bezposrednio lub posrednio znaczne pakiety akcji (co najmniej
5%) na dzieni 30.06.2020 r. oraz 31.12.2019 r. byly nastepujace podmioty:
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30.06.2020 r. 31.12.2019 r. . .
o T Zmiana r/r udziatu
Podmiot Liczba . Uézm w, Liczba . Uc'lzm w, w liczbie glosow
akeii liczbie glosow akeii liczbie glosow na WZ (p.p.)
! na WZ (%) J na WZ (%) =

Getin Holding S.A. 42 677 443 55,04% 42 677 443 55,04% -

Getin Noble Bank S.A. 7 836172 9,86% 7 836172 9,86% -

Leszek Czarnecki

, . 7717725 9,71% 7717 725 9,71% -
(bezposrednio)

Wedtug stanu na dzieni 30.06.2020 r. osoby zarzadzajace nie posiadaja akcji Banku.

12. Informacje o toczacych sie postepowaniach sadowych dotyczacych zobowiazan lub

wierzytelnosci Grupy oraz istotnych rozliczeniach z tytulu spraw sadowych

Bank przedstawil informacje o istotnych toczacych si¢ postepowaniach sadowych
i administracyjnych dotyczacych zobowigzan lub wierzytelnosci Grupy oraz istotnych
rozliczeniach z tytulu spraw sadowych w nocie 26 do skonsolidowanego sprawozdania
finansowego Grupy Kapitatowej Idea Bank S.A. za okres 6 miesiecy zakoriczony dnia 30.06.2020.

13. Informacje o udzieleniu poreczen kredytu lub pozyczki lub udzieleniu gwarancji o

wartosci co najmniej 10% kapitalow wlasnych Banku

W okresie od dnia 1 stycznia do dnia 30 czerwca 2020 roku Idea Bank S.A. oraz w okresie
od 1 stycznia 2019 do 31 grudnia 2019 nie udzielil poreczen kredytu, pozyczki lub gwarangji

o wartosci co najmniej 10% kapitatéw wlasnych Banku.

14. Inne informacje, ktdre zdaniem Banku sa istotne dla oceny jego sytuacji kadrowej,
majatkowej, finansowej, wyniku finansowego i ich zmian oraz informacje, ktore sa istotne

dla oceny mozliwosci realizacji zobowiazan przez Bank

W okresie 6 miesiecy zakoniczonym dnia 30 czerwca 2020 roku, nie wystapity inne zdarzenia
istotne dla oceny sytuacji kadrowej, majatkowej, finansowej, wyniku finansowego i ich zmian oraz

zdarzenia, ktore s istotne dla oceny mozliwosci realizacji zobowigzan przez Grupe.

15. Zdarzenia nastepujace po zakonczeniu okresu sprawozdawczego

® W dniu 7 lipca 2020 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Idea Bank S.A. podjeto
uchwate w sprawie podwyzszenia kapitalu zakladowego Banku o kwote nie mniejsza niz
20 mln zt i nie wigksza niz 150 mIn zt w drodze emisji nie mniej niz 10 000 000 i nie wigcej
niz 75 000 000 akcji zwyklych na okaziciela Serii O o wartosci nominalnej 2 zt kazda, w
ramach subskrypgji zamknietej przeprowadzonej w drodze oferty publiczne;j.

* W dniu 10 lipca 2020 roku Bank otrzymat decyzje UOKiK: nr RKT-02/2020 w sprawie
stosowania przez Bank nieuczciwej praktyki rynkowej oraz praktyki naruszajacej

zbiorowe interesy konsumentow, nr REO-5/2020 w sprawie stosowania przez Bank
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nieuczciwej praktyki rynkowej oraz decyzje, nr RLU-1/2019 w sprawie o uznanie
postanowien wzorcow umow stosowanych przez Bank za niedozwolone, nr RKT-03/2020
w sprawie stosowania przez Bank praktyk naruszajacych zbiorowe interesy
konsumentéw. Szczegdty dotyczace postepowan organéw nadzoru zostaty przedstawione
w nocie 26 do skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Idea
Bank S.A. za okres 6 miesiecy zakonczony dnia 30.06.2020.

W dniu 17 lipca 2020 roku Bank otrzymat decyzje Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 16
lipca 2020 roku w sprawie odmowy zatwierdzenia przez KNF aktualizacji Plany Naprawy
Grupy Kapitatowej Idea Bank S.A. przyjetej uchwata Rady Nadzorczej Banku nr 127/2019
z dnia 6 listopada 2019 roku. Na podstawie Decyzji KNF wezwata Bank do przedstawienia
nowego planu naprawy w terminie 3 miesiecy od daty otrzymania Decyzji.

W dniu 24 lipca 2020 roku, w wykonaniu postanowien Term Sheet, IM dokonata
przedterminowego wykupu obligacji na okaziciela serii R/2015 oraz serii Y/2016,
wyemitowanych przez spotke Idea Expert S.A. (obecnie dzialajaca pod firma Idea Money
S.A)

W dniu 27 lipca 2020 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie podjeto uchwaly w
sprawie powotania do skladu Rady Nadzorczej Banku na pigcioletnie kadencje Pani
Doroty Podedwornej-Tarnowskiej oraz Pana Dariusza Filara jako Niezaleznych Czlonkow
Rady Nadzorczej.

W dniu 27 lipca 2020 roku Bank zawart z Getin Holding S.A. (,GH"”) oraz LC Corp B.V.
(,LC Corp”) list intencyjny dotyczacy podjecia dziatart zmierzajacych do zawarcia
transakcji sprzedazy przez Bank na rzecz GH i przy udziale LC Corp 25% posiadanych
przez Bank akcji Idea Getin Leasing S.A. z siedziba we Wroctawiu (,IGL”). Zgodnie z
Listem Intencyjnym, intencja jego stron jest dazenie do uzgodnienia warunkéw transakcji
sprzedazy Akcji IGL (,, Transakcja”) oraz doprowadzenie do zamkniecia Transakgji do dnia
31 grudnia 2020 roku.

W dniu 27 lipca 2020 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie podjelo uchwalty w
sprawie powotania do skladu Rady Nadzorczej Banku na pigcioletnie kadencje Pani
Doroty Podedwornej-Tarnowskiej oraz Pana Dariusza Filara jako Niezaleznych Czlonkéow
Rady Nadzorczej.

W dniu 30 lipca 2020 roku, w wykonaniu postanowien Term Sheet, o ktorym mowa w nocie
nr 2 do niniejszego sprawozdania finansowego, Bank, Fundacja Jolanty oraz Leszka
Czarneckich oraz Idea Getin Leasing S.A. zawarli umowe sprzedazy akcji spotki Idea
Money S.A.

W dniu 30 lipca 2020 roku Bank dokonat sprzedazy dr Leszkowi Czarneckiemu za cene 6
080 tys. zl wszystkich posiadanych akgi spétki Idea Box Alternatywna Spotka
Inwestycyjna S.A., stanowiacych 40,05% kapitatu zaktadowego spodtki. Grupa zrealizowata
wynik netto na sprzedazy w kwocie 3 715 tys. zt.

W dniu 13 sierpnia 2020 roku Bank podpisat z Getin Noble Bank S.A. (,GNB”) list
intencyjny dotyczacy podjecia dzialann zmierzajacych do zawarcia transakcji sprzedazy

przez Bank na rzecz GNB pakietu wierzytelnosci leasingowych oraz pozyczkowych o
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warto$ci nominalnej brutto nie wiekszej niz 2 mld zt (,Wierzytelnosci”), nabytych
uprzednio przez Emitenta od Idea Getin Leasing S.A. lub spétek z grupy kapitalowej Idea
Getin Leasing S.A. Intencjg Stron Listu Intencyjnego jest doprowadzenie do sprzedazy
przez Bank catego pakietu Wierzytelnosci do GNB do dnia 31 grudnia 2020 r.
W dniu 13 sierpnia 2020 roku kurator Banku, tj. Bankowy Fundusz Gwarancyjyny wnidst
do wiasciwego sadu sprzeciw do uchwat Zarzadu i Rady Nadzorczej Banku dotyczacych
wyrazenia zgody na sprzedaz akcji Idea Money S.A. oraz zmiany warunkow emisji
posiadanych przez Bank obligacji wyemitowanych przez Idea Expert S.A. W zwiazku z
powyzszym, warunek zawieszajacy okreslony w zawartej w dniu 30 lipca 2020 r. umowie
sprzedazy akcji IM z Banku odpowiednio na rzecz Fundacji Jolanty i Leszka Czarneckich
oraz Idea Getin Leasing S.A. i ich wydania tytulem sprzedazy.
W dniu 20 sierpnia 2020 roku spotka Idea Money S.A. otrzymata wyniki kontroli celno-
skarbowej przeprowadzonej przez organ kontroli celno-skarbowej w zakresie
przestrzegania przepisow prawa podatkowego w podatku dochodowym od osob
prawnych za rok 2018. W wyniku dokonanych w toku kontroli ustalen, w ocenie organu
roznica w podatku naleznym do zaptaty przez spotke za rok podatkowy 2018 wynosi 150
492 160 ztotych. W dniu 1 wrzesnia 2020 roku Zarzad IM podjat decyzje o nie skorzystaniu
z prawa do zlozenia deklaracji CIT-8, tj. zeznania o wysokosci osiagnietego dochodu
(poniesionej straty) za rok 2018. Szczegoty dotyczace postepowan organdéw nadzoru
zostaly przedstawione w nocie 26 do skonsolidowanego sprawozdania finansowego
Grupy Kapitalowej Idea Bank S.A. za okres 6 miesigcy zakonczony dnia 30.06.2020.
W dniu 3 wrzesnia 2020 roku Bank ztozyl do KNF wniosek w przedmiocie odwotania
Bankowego Funduszu Gwarancyjnego z funkgji kuratora Banku z powodu niewtasciwego
wykonywania przez BF funkgji kuratora. Wniosek ztozony przez Emitenta obejmuje takze
zadanie wyznaczenia przez KNF nowej osoby (fizycznej lub prawnej), ktéra faktycznie
bedzie realizowata cele powotania kuratora, jezeli w ocenie KNF ustanowienie kuratora
jest w sytuacji Banku zasadne oraz wniosek ewentualny skierowany do BFG, dotyczacy
zadania podjecia przez BFG realnych dziatann w celu poprawy sytuacji Emitenta i tym
samym wypelniania zadann BFG jako kuratora Banku, na wypadek nieodwotania
Funduszu z funkcji kuratora Banku.
W dniu 3 wrzeénia 2020 roku Bank zawarl z Fundacjg Jolanty i Leszka Czarneckich oraz
LC Corp B.V. z siedzibg w Amsterdamie umowe sprzedazy akcji IM. Zgodnie z
postanowieniami umowy Bank zobowigzat si¢ sprzeda¢ za posrednictwem firmy
inwestycyjnej na rzecz Fundacji JLC 3 234 948 akcji IM (stanowiagcych 30,00% akcji IM) za
Taczna cene 1,50 PLN oraz na rzecz LC Corp B.V. 3 774 107 akgji IM (stanowiacych 35,00%
akcji IM) za taczna cene 1,75 PLN. Zawarcie umowy sprzedazy nastapilo z zastrzezeniem
warunku zawieszajacego, polegajacego na:

o uzyskaniu przez Bank oswiadczenia BFG dziatajacego jako kurator Banku, Ze nie

bedzie on zgtaszat sprzeciwu do uchwat organéw Banku wyrazajacych zgode na

sprzedaz akcji IM lub
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o bezskutecznym uptywie 14-dniowego terminu do zgloszenia przez kuratora
sprzeciwu do ww. uchwat organéw Banku we wtasciwym sadzie.

W dniu 3 wrzesnia 2020 roku Bank, IM oraz IGL zawarli porozumienie o wzajemnej
wspotpracy w zakresie nabywania przez IM wierzytelnosci pienieznych od IGL, ktorego
realizacja bedzie skutkowac rozszerzeniem modelu dziatania IM o nowa lini¢ biznesowa
generujaca po stronie IM dodatkowy dochdd z dziatalnosci operacyjnej. Na podstawie
porozumienia IGL zobowiazat sie do wspotpracy z IM przez okres 10 lat na zasadzie
pierwszenstwa w zakresie przedstawiania IM do wykupu wierzytelnosci pochodzacych z
oferowanego przez IGL produktu pod nazwa ,pozyczka”, a IM zobowiazat sie te
wierzytelnosci nabywac. Zgodnie z porozumieniem, Bank ma zapewnic IM finansowanie
nowej linii biznesowej zwiazanej z nabywaniem krotkoterminowych wierzytelnosci
pienieznych pochodzacych z uméw pozyczek od IGL przez okres 10 lat oraz skupowac
bedzie wierzytelnosci pieniezne bezposrednio od IGL lub posrednio od IM. Zawarcie
porozumienia nastapito z zastrzezeniem warunku zawieszajacego polegajacego na:

o uzyskaniu przez Bank o$wiadczenia kurator Banku, Ze nie bedzie on zglaszal
sprzeciwu do uchwat organéw Banku w sprawie wyrazenia zgody na rozpoczecie
wspotpracy pomiedzy Bankiem a IGL oraz IM lub

o bezskutecznym uplywie 14-dniowego terminu do zgloszenia przez kuratora
sprzeciwu do ww. uchwat organéw Banku we wlasciwym sadzie.

W dniu 17 wrzesnia 2020 roku kurator Banku, tj. Bankowy Fundusz Gwarancyjny wniost
do wiasciwego sadu sprzeciw do uchwat Zarzadu i Rady Nadzorczej Banku dotyczacych
wyrazenia zgody na sprzedaz akcji Idea Money S.A. oraz rozpoczecia wspotpracy
pomiedzy Bankiem, IGL oraz IM w zakresie nabywania wierzytelnosci pienieznych od
IGL. W zwiazku z powyzszym, warunek zawieszajacy okreslony w zawartej w dniu 3
wrzesnia 2020 r. umowie sprzedazy akcji IM z Banku odpowiednio na rzecz Fundacji
Jolanty i Leszka Czarneckich oraz LC Corp B.V. nie ziscil si¢ i nie doszto do przeniesienia
akcji z Banku do Fundagji i LC Corp B.V. oraz ich wydania tytulem sprzedazy, a
porozumienie o wzajemnej wspotpracy nie weszto w zycie.

W dniu 22 wrzesnia 2020 roku Zarzad Banku podjat decyzje o zawieszeniu
przeprowadzenia oferty publicznej nie mniej niz 10 000 000 i nie wigcej niz 75 000 000 akgji
zwyklych na okaziciela serii O, o wartosci nominalnej 2 ztote kazda, o ktérej mowa w
pierwszej czesci niniejszego punktu sprawozdania.

W dniu 22 wrze$nia 2020 roku Zarzad Banku podjat uchwate o zamiarze przeprowadzenia
emisji nie mniej niz 12 500 000 i nie wigcej niz 50 000 000 akcji zwyktych imiennych serii O
o wartosci nominalnej 2 z kazda w celu podwyzszenia kapitatu zakladowego Banku o
kwote nie nizsza niz 25 mln z1 i nie wyzsza niz 100 mln z. Bankowy Fundusz Gwarancyjny
zawiadomit Bank o tym, ze jako Kurator nie bedzie wnosil sprzeciwu do powyzszej
uchwaty.
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16. Oswiadczenie zarzadu

Zarzad Idea Bank S.A. o$wiadcza, ze wedtug jego najlepszej wiedzy wedlug stanu na 30 czerwca
2020 roku:

* potroczne skrdécone skonsolidowane sprawozdanie finansowe i dane poréwnywalne
sporzadzone zostaly zgodnie z obowigzujacymi zasadami rachunkowosci oraz
odzwierciedlaja w sposob prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowa i finansowa
Grupy Kapitalowej Idea Bank S.A. oraz jej wynik finansowy,

= potroczne sprawozdanie z dziatalno$ci zawiera prawdziwy obraz rozwoju i osiagniec oraz

sytuacji Grupy Kapitalowej Idea Bank S.A., w tym opis podstawowych zagrozen i ryzyka.

Zarzad Idea Bank S.A. oswiadcza, ze podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych,
dokonujacy badania skroconego skonsolidowanego sprawozdania finansowego za okres od 1
stycznia 2020 roku do 30 czerwca 2020 roku, zostat wybrany zgodnie z przepisami prawa, oraz ze
podmiot ten oraz biegli rewidenci, dokonujacy tego badania spelniaja warunki do wydania
bezstronnego i niezaleznego raportu z badania podtrocznego skréconego skonsolidowanego

sprawozdania finansowego, zgodnie z obowigzujacymi przepisami i normami zawodowymi.

Jerzy Pruski Piotr Miatkowski

p- o . Prezesa Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
Jaromir Frankowicz Marek Kempny
Czlonek Zarzadu Czlonek Zarzadu

Warszawa, 23 wrzeénia 2020 roku
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