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Organiczne podwojenie zysku netto Grupy R22

Przychody Skorygowana EBITDA

min PLN min PLN

49,4
44,4 15,0

12,9

Zysk netto

przypadajgcy akcjonariuszom jedn. dominujgcej w min PLN

+ 103%

6,8

3,4

Q3 2019 Q3 2020 Q3 2019 Q3 2020

Q3 2019 Q3 2020

WSPARCIE (Z) KAZDEJ STRONY



Komentarz Zarzadu

Drodzy Akcjonariusze, Pracownicy, Kontrahenci,

Z przyjemnoscig przedstawiamy Wam raport kwartalny podsumowujgcy dziatania i sukcesy Grupy R22 w |lI kwartale 2020 r.
Konsekwentnie realizujemy strategie rozwoju, dzieki czemu mozemy pochwali¢ sie rekordowymi wynikami zarbwno na poziomie
zysku EBITDA, jak i zysku netto, ktory sie podwoit. Co warte podkreslenia wzrosty te osiggnelismy wytgcznie dzieki dziataniom
organicznym, w tym optymalizacji oferty, dosprzedazy czy sprzedazy produktéw o wyzszej marzy.

W segmencie hostingu kontynuowalisSmy proces budowy i rozszerzania marki cyber_Folks. Juz po zakonczeniu kwartatu, 2 listopada,
przeprowadzilismy rebranding Hekko, dzieki czemu pod markg cyber_Folks mamy juz ponad 100 tys. klientow. Dzieki skutecznym
dziataniom optymalizacji oferty i dosprzedazy ustug odnotowalismy dalszy wzrost przychoddow. Jeszcze szybciej wzrosty zysKi
— wynik EBITDA wzrést o 20% i wyniost prawie 8 min zt w samym Il kwartale.

Wysoki wzrost organiczny osiggneliSmy réwniez w segmencie CPaaS (Communication Platform as a Service).
To efekt konsekwentnych dziatah w zakresie wzrostu bazy klientéw oraz wzrost ARPU. Rownolegle poprawilismy
marzowos¢ w wyniku wprowadzenia nowych ustug oraz dziatan optymalizacyjnych. W minionym kwartale intensywnie
pracowalismy tez nad pierwszym zagranicznym przejeciem w segmencie, ktore sfinalizowaliSmy juz w pazdzierniku.
W wyniku przejecia Grupy ProfiSMS zostaliSmy liderem czeskiego rynku transakcyjnej i marketingowej komunikaciji
SMS. Jestesmy tez obecni na rynku stowackim, jednak nasza ambicjg jest dalszy rozwdj segmentu CPaaS,
zaréwno w regionie Europy Srodkowo-Wschodniej, jak i w Europie Zachodniej.

cyber_Folks
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Tegoroczna sytuacja spoteczno-gospodarcza spowodowata przyspieszenie trendow
cyfryzacji przedsiebiorstw i konsumentow. Najsilniej trendy te widoczne byty
w segmencie SaaS. Narzedzie marketing automation User.com zwiekszyto sprzedaz r/r
0 40%. Blugento - dostawca sklepow internetowych w modelu SaaS opartych na
Magento, w ktérym aktualnie Grupa R22 posiada 51% udziatéw, zwiekszyt sprzedaz
o ponad 50% r/r. Dostawca narzedzi e-commerce dla branzy hotelarskiej - Profitroom,
w ktorym mamy 30% udziatdbw, zgodnie z naszymi przewidywaniami, odnotowat
w Il kwartale 2020 bardzo silnie odbicie wynikajgce z faktu, iz w sezonie wakacyjnym
szczegollng popularnoscig cieszyty sie krajowe kierunki wakacyjne. Jest to korzystny
trend dla Profitroom, ktérego wiekszosc¢ klientow nastawiona jest na gosci turystycznych,
a nie biznesowych — ci w wiekszosci dokonujg rezerwacji poprzez agregatory,
porownywarki ofert. Jednoczes$nie hotele mocniej koncentrujg sie na sprzedazy
bezposrednio przez witasng strone internetowg oraz odpowiednim zarzgdzaniu kanatami
sprzedazy. To obszar w ktérym mamy dla nich atrakcyjng oferte.

Widzimy rosngcy popyt na nasze rozwigzania, obecna sytuacja jedynie przyspieszyta
widoczne od wielu lat trendy. Pokazuje to, ze jestesmy bezpiecznym biznesem, ktéry
dostarcza infrastrukture i narzedzia uzyteczne zaréwno na czasy pandemii, jak i tzw.
czasy postcovidowe. Jestesmy przygotowani na wszelkie mozliwosci, niezaleznie jak
dtugo potrwa obecna sytuacja.

W segmencie hostingu w kolejnych kwartatach spodziewamy sie utrzymania
dotychczasowego trendu wzrostu organicznego, pracujemy tez na kolejnymi
przejeciami, bedziemy tez sukcesywnie dotgczaC kolejne marki hostingowe do
cyber_Folks. W segmencie CPaaS spodziewamy sie mocnego przyspieszenia w IV
kwartale 2020 r i rekordowych wysytek komunikatow w tym okresie. Sprzyja temu
przede wszystkim gwattowny wzrost rynku e-commerce. Dodatkowo na wyniki segmentu

mocny pozytywny wptyw bedzie miato przejecie ProfiSMS. Réwnolegle, podobnie jak
w segmencie hostingu, caty czas pracujemy nad kolejnymi przejeciami. W segmencie
SaaS widzimy perspektywe utrzymania wysokiej dynamiki rozwoju. W zwigzku z
zamknieciem hoteli w IV kwartale, spodziewamy sie negatywnego wptywu na wyniki w
podobnej skali jaka miata miejsce w marcu, kwietniu i maju tego roku. Jednoczesnie
spodziewamy sie, ze w okresie ferii zimowych, a podzniej w catym 2021 r. nastgpi
podobnie silne odbicie jak miato to miejscem pdzna wiosng i latem biezgcego roku.

Pracownikom Grupy R22 dziekuje za zaangazowanie i efektywng prace, ktéra pozwala
realizowa¢ naszg strategie oraz osiggaC¢ rekordowe wyniki finansowe. Klientom
| inwestorom dziekuje za zaufanie. Wierze, ze wspolnie mozemy dalej dynamicznie
rozwija¢ Grupe R22.

Z powazaniem,

Jakub Dwernicki



Organiczny wzrost przychodow i zyskow

Wybrane skonsolidowane dane finansowe

Wysoki, wytacznie organiczny wzrost
przychodow i zyskow we wszystkich

(tys. zt) 9M 2019 OM 2020 Zmiana Q3 2019 Q32020 Zmiana
segmentach
01.01.2019- 01.01.2020- 01.07.2019- 01.07.2020-
30.09.2019 30.09.2020 30.09.2019 30.09.2020
Przychody ze sprzedazy 121778 151861  25% 44437 49444 11% 2L BERLL [ 221 (sl Selois] M
przychody dzieki: wzrostowi APRU (w wyniku
EBIT 22938| 30152|  31% 8438 10674  26% optymalizacji oferty, sprzedazy ustug
dodatkowych i wzrostowi satysfakcji klientow)
Skorygowana EBITDA* 35025 43 197 23% 12 918 15 022 16% oraz poprawie struktury sprzedazy na rzecz
produktow bardziej marzowych (push, email)
Koszty jednorazowe 974 293 5% 516 0
Zysk netto 14 612 21 542 47% 4 868 8 731 79% Podwojenie zysku netto dzieki wzrostowi
_ _ _ organicznemu, obnizeniu kosztow finansowania,
Zysk netto przypadajacy na akcjonariuszy 10070 16 472 64% 3366 6841  103% uldze podatkowej IPBOX i wykupieniu udziatéw

jednostki dominujacej .. . : :
mniejszosciowych w segmencie hostingu

*wg MSSF16, ale bez uwzglednienia kosztow jednorazowych i odpiséw niefinansowych aktywow trwatych
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Konsekwentny rozwoj Grupy

Wybrane skonsolidowane dane finansowe

Przychody

min PLN
478 49,5 22 49,4
. 44,4 Kolejny rekordowy kwartat - skorygowana
37,2 S ; EBITDA wzrosta organicznie o 16% r/r, jak
31,0 rowniez o 0,7 min zt kw/kw.

032018 Q42018 Q12019 Q22019 Q32019 Q42019 Q12020 Q22020 Q32020 W Q3 kontynuacja dtugoterminowego tempa
wzrostu przychodoéw, na przychody Q1 i Q2
istotny wptyw miat duzy wolumen

*
SkO ryg owana EBITDA min PLN niskomarzowych wysytek klientow Entreprise
w segmencie CPaaS
15,0
14,3 :
12,9 13,6 Ll
10,8
10,0 :
81 9,0
Q32018 Q42018 Q12019 Q22019 Q32019 Q42019 Q12020 Q22020 Q32020
- A e
& o v
MSR17 MSSF16

*pez uwzglednienia kosztow jednorazowych i odpiséw niefinansowych aktywéw trwatych
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Wysoka zdolnosS¢ generowania gotowki

Wybrane skonsolidowane dane finansowe

(tys. zt) 9M 2019 9M 2020 Zmiana Q3 2019
Srodki pieniezne netto z dziatalnosci 0

operacyjnej 30 262 43 541 44% 10 675
Nabyclle. r;eczowych aktywow trwatych i -4 490 4512 0% 1216
wartosci niematerialnych

:D%atr_1030| zobowigzan z tytutu umow 4057 3610 11% 1458
easingu

Unlevered FCF 21715 35418 63% 8 001
Sptaty kredytow i pozyczek -8 508 -11 907 40% -2 469*
Odsetki zaptacone -3 070 -5 494 79% -934
Dyng:lend’y.do akcjonariuszy 3773 0
mniejszosciowych

Wolne srodki (przeplywy) pieniezne 10 137 14 245 41% 4 598

30.09.2019 30.09.2020

Dtug netto 124 857 161 216 29%

* Bez uwzglednienia sptaty kredytu inwestycyjnego przez Vercom S.A. w wysokosci 3.299 tys. zt wykonanej 1 lipca 2019 r.
Jednoczesnie zostat uruchomiony nowy kredyt w rachunku biezgcym.

Dynamiczny wzrost srodkéw pienieznych
generowanych z dziatalnosci operacyjnej oraz
zdelewarowanego FCF. Wysoka konwersja EBITDA na
przeptywy operacyjne oraz zdelewarowany FCF.

Q32020 Zmiana

10 718 0%
-1 568 29% Zdolnos¢ generowania wysokiej nadwyzki
gotowkowej. Wysoka efektywnos¢ naktadow
-1 156 -21% inwestycyjnych.
7994 0% Wzrost dtugu netto zwigzany z przejeciami, inwestycjg
w Profitroom oraz nabyciem mniejszosciowych udziatow
-2 572 4%
w H88.
-1 315 41%
O _ .
Dtug netto / zannualizowana EBITDA
4 107 -11%
2,7
30.09.2020
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Najwazniejsze wydarzenia

Refinansowanie zadtuzenia i pozyskanie finansowania ’
14 stycznia 2020 Grupa R22 podpisata umowe z konsorcjum bankoéw mBank oraz ING Bank Slgski w zakresie refinansowania istniejgcego zadtuzenia Grupy R22
oraz pozyskata nowe finansowanie w zwigzku z wykupem mniejszosciowych udziatdw w segmencie hostingu oraz inwestycjg w Profitroom.

_ 100 proc. hostingu dla R22
27 stycznia 2020 Spétka wykonata opcje nabycia pozostatych mniejszosciowych akcji w segmencie hostingu. Dzieki transakciji sfinalizowanej 31 stycznia 2020 r.
I R22 (wraz ze spobtkg zalezna Vercom S.A.) posiada 100 proc. akcji H88 S.A., a sama spotka R22 posiada bezposrednio 92,88 proc. akcji H88.

Pandemia koronawirusa SARS-CoV-2

W potowie marca w Polsce rozwineta sie epidemia koronawirusa SARS-CoV-2. W odpowiedzi na nig oraz regulacje rzagdowe Grupa R22 wprowadzita
zmiany w funkcjonowaniu, ktore polegaty przede wszystkim na reorganizacji pracy zespotu do pracy zdalnej, ktéra czesciowo jest kontynuowana do dnia
publikacji raportu za IV kwartat 2019/2020 r. obr. Nowa organizacja pracy nie miata znaczgcego wptywu na efektywnos¢ funkcjonowania Grupy.

Od marca 2020

W zwigzku z wprowadzeniem przez wladze Rzeczpospolitej Polskiej restrykcje w zakresie przemieszczania sie oraz funkcjonowania niektorych
przedsiebiorstw Grupa obserwowata rekordowe zapotrzebowanie na masowg komunikacje online — zwigzang przede wszystkim z wiekszg liczbg
zamowien e-commerce oraz komunikacjg sieci handlowych. Wzrost aktywnosci klientow obserwowalismy rowniez w zakresie sprzedazy domen
internetowych.

. Nowa marka hostingowa cyber_Folks
8 kwietnia 2020 R22 uruchomito nowg marke hostingowg cyber_Folks, ktéra docelowo zintegruje wszystkie marki hostingowe Grupy, zarobwno w Polsce, jak i w Europie
Srodkowo-Wschodniej. Ujednolicenie nazw jest konsekwencjg przeprowadzonej konsolidacji polskiego, rumunskiego i chorwackiego rynku hostingowego
oraz elementem bardziej bezposredniej komunikacji z klientem. Pierwszym etapem zmian jest rebranding linuxpl.com oraz szeroka kampania promocyjna,
ktora rozpoczeta sie 15 kwietnia br. i trwata kilka tygodni.

Mozliwos¢ stosowania ulgi IP Box

16 kwietnia 2020 Nalezacy do Grupy R22 - Vercom otrzymat indywidualng interpretacje zwigzang z zastosowaniem tzw. I[P Box, czyli ulgi umozliwiajgcej preferencyjne
opodatkowanie dochoddw wytwarzanych przez prawa witasnosci intelektualnej. Dzieki niej zyski osiggane z autorskich platformom Redlink oraz EmailLabs
bedg opodatkowane stawkg 5%. W odniesieniu do rozliczenia podatkowego za 2019 r. oznacza to nizsze zobowigzanie CIT o 1,2 min zt.

WSPARCIE (Z) KAZDEJ STRONY




Najwazniejsze wydarzenia

12 maja 2020

28 lipca 2020

Czerwiec —
wrzesien 2020

24 sierpnia 2020

25 sierpnia 2020

7 pazdziernika 2020

Dywidenda i skup akcji Vercom
Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Vercom S.A. zatwierdzito sprawozdanie za 2019 r. oraz zdecydowato o podziale zysku w ten sposob, ze na

wyptate dywidendy zostato przeznaczone 10,3 min zt, a na kapitat zapasowy trafito 4,5 min zt. Spétka R22 otrzymata 7,3 min zt dywidendy, a pozostata kwota
trafita do mniejszosciowych akcjonariuszy Vercom — cztonkéw zarzgdu tej spoétki. Dodatkowo ZWZ zdecydowato o przeprowadzeniu skupu akcji wkasnych
Vercom od R22 S.A. za kwote 4,4 min zt. W wyniku skupu akcji i umorzeniu udziat R22 w kapitale zaktadowym Vercom spadnie z 71,65% do 70,51%.

Planowane potaczenie spétek na rynku rumunskim
H88 S.A., H88 Hosting S.R.L. oraz udziatowiec mniejszosciowy NetDesign S.R.L. (zatozyciel i prezes spotki) zawarli umowe inwestycyjng zgodnie z ktorg nastgpi

potaczenie rumunskich spétek hostingowych Grupy. W Il kwartale nastgpito podniesienie kapitatu w WebClass IT S.R.L. w zamian za wniesienie do spofkKi
wszystkich udziatow w Gazduire Web S.R.L., Rospot S.R.L., Top Level Hosting S.R.L., NetDesign S.R.L. i Blugento S.A. Finalizacja potaczenia powinna nastgpi¢
do konca Q1 2021. Udziat Grupy R22 w tym podmiocie wyniesie 84%, 16% bedzie posiadat manager kierujgcy dziatalnoscig hostingowg R22 w Rumunii.

Korzystne trendy rynkowe dla segmentu SaaS
Znaczgcy wzrost krajowego ruchu turystycznego sprawit, ze rozwigzania oferowane przez Profitroom zyskaty nowych klientoéw, a hotele dotychczas korzystajgce

z oferty Profitroom zwiekszyty sprzedaz pokoi, w szczegodlnosci poprzez witasng strone www. Dzieki temu Profitroom zwiekszyt osiggane przychody z prowizji za
zrealizowang sprzedaz. Trend ten powinien by¢ kontynuowany w perspektywie kolejnych miesiecy oraz w dtugim terminie.

Korzystne trendy rynkowe, w szczegdlnosci wzrost e-commerce obserwowany zaréwno po stronie przedsiebiorstw (nowe sklepy, wieksza sprzedaz),

jak i konsumentow (wiecej klientéw online, wieksze wydatki online) korzystnie wptynety réwniez na User.com oraz Blugento, ktére w IV kwartale 2019/2020 r. obr.

osiggnety odpowiednio 1.024 tys. zt i 849 tys. zt.

Przejecie kontroli nad Blugento
W wyniku podwyzszenia kapitatu zaktadowego w Blugento S.A. Grupa R22 objeta pakiet kontrony w Blugento. Od wrzesnia petna konsolidacja wynikéw

Blugento do wyniké Grupy R22. W samym wrzesniu spotka osiggneta 324 tys. zt przychodow i 60 tys. zt EBITDA

Wyptata zaliczki na dywidende
Zarzad i Rada Nadzorcza przyjety uchwate dotyczgca wyptaty zaliczki na poczet przewidywanej dywidendy z zysku za 2019/2020 r. obr. w wysokosci

0,28 zt na akcje, co daje tacznie 3,95 min zt. Dywidenda zostata wyptacona akcjonariuszom 6 pazdziernika 2020 r.

Przejecie ProfiSMS
Vercom sfinalizowat umowe inwestycyjng w zakresie przejecia ProfiSMS od Net Brokers Holding. W wyniku transakcji, Vercom stat sie jedynym udziatowcem

spotki ProfiSMS oraz posrednio jedynym udziatowcem Axima SMS Services i SMSbrana. Wartos¢ transakcji to 238,3 min CZK (ok. 40 min zt). Grupa ProfiSMS
to lider czeskiego rynku transakcyjnej i marketingowej komunikacji SMS. Grupa aktywnie dziata réwniez na rynku stowackim. W 2019 r. ProfiSMS wystat 275 min
komunikatow SMS, generujgc 7,3 min euro przychoddw, co oznacza wzrost r/r 0 4%. W tym samym czasie wynik EBITDA wzrést o prawie 13%. do 1,2 min euro.
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Ponad 260 tys. klientow

Grupa R22 swiadczy kompleksowe ustugi dla przedsiebiorstw w zakresie Podstawowg ustugg R22 w tym zakresie jest hosting, wokot ktorego R22 buduje
obecnosci w Internecie, automatyzaciji procesow biznesowych, w szczegolnosci szerokie portfolio ustug i narzedzi odpowiadajgcych na potrzeby firm zwigzane
komunikacji, marketingu oraz sprzedazy. z cyfryzacjg i automatyzacjg komunikaciji.

Hosting Omnichannel Telekomunikacja SaaS PrzedSiniorStwa
= = =3 =T | klienci indywidualni
=) Hosting SMS / Mobile LT internet + TV SR SLOTNY 2225
77N\ . B S Marketing
Domeny %ﬁ E-mail Vel automation

2060 tys. Kiientow
—P =7 _ e
Te|  Certyfikaty SSL (X" Voice g}gg&;‘;ura =>  E-sklep
to klienci biznesowi,
Notyfikacje @ Software 80% gtownie sektor SME
@ push dla hoteli
B res
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Segmenty biznesowe Grupy R22

o Hosting | domeny Communication Platform as a Service o
38,0% 38,1%
Przychodow Grupa H88 oferuje ustugi hostingowe, Grupa Vercom oferuje platformy i narzedzia Przychoddw
w Q3 2020 rejestracji domen internetowych oraz ustugi z do automatyzacji i integracji procesu komunikacji w Q3 2020
zakresu bezpieczenstwa przesytania danych (m.in. SMS, e-mail, powiadomienia push)
SaaS Telekomunikacja
0 0
181 L /0 Grupa R22 rozbudowuje portfolio narzedzi Oxylion to dostawca internetu radiowego, 5’8 /0
Przychodow  dystrybuowanych w modelu SaasS, ktére zapewniaja klientom kablowego i $wiattowodowego, VolIP i telewizji HD. Przychoddw
w Q3 2020*  opecnosé w internecie oraz automatyzujg procesy biznesowe Posiada 1300 nadajnikéw i 100 km $wiattowodu. w Q3 2020

Ponad 260 tys. obstugiwanych klientéw

* Segment SaaS obejmuje spotki Profitroom, Blugento oraz User.com. Od wrzesnia 2020 r. w petni konsolidowane sg wyniki Blugento. Wyniki Profitroom oraz User.com konsolidowane sg
jedynie przez udziat Grupy w wyniku netto (brak konsolidacji na poziomie przychodoéw i EBITDA). Grupa R22 posiada opcje przejecia pakietow kontrolnych we wszystkich spétkach.
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Struktura Grupy Kapitatowe)
1127

Hosting SaaS CPaaS Telekomunikacja
7,12%
< __________________________________________ 1
92,88% | 70,51%* 98,73% Z .
33,34% .
i a4 : : , w Grupie
; : 100% ! . . -
100% 1 26,98% ! -—— == I
H88 HOSTING SR.L. e User.com Sp.z0.0.  <-——---- ; REQIEIY S 2 5.1 | | Ka P itat owej
83,33% i i i 28,13% i \:/ 100% i i
S.C. WEB CLASS ITS.RL.  <ue7s ! s > : ! !
e : Blugento S.A. I Epso Group Sp. z 0.0. : ;
GAZDUIREWEB %% | °207% A | E——— i Zmiany w Grupie Kapitatowej
SRL "S- T St Y ; \ : ; (obejmujgce nabycie spotek
NET DESIGN S.R.L. 100% | i i Leadstream Sp. z 0.0. | dziatajgcych w obszarze
P~ i i i | i hostingu na rynku rumunskim
Hostyis i i i : | NIRO Media & alCog | i chorwackim, potaczenie
OSStI‘Q"E'O” g | | | : edia sp. z0.0. i i spotek zaleznych w obszarze
e - | i | . i hostingu i omnichanne)
ROSPOT SRL. 2 il b e _>: Appchance Group Sp.zo.0. <---- ' : zostaty przedstawione
. : : | | 7874% | i i opisane w skonsolidowanym
. Bhen i | , ! 74% ! ! .
Top Level Hosting "] i 917% ! ! . 4 . : sprawozdaniu finansowym.
SRL B s - =i Appchance Sp. z 0.0. < i
100% i i 100% i :
H88 HOSTING D.0.0. e i PromoSMS Sp. z 0.0. <----i Wiz
100% | | | i : : - -
— A ! : 100% | , Obecny udziat R22 S.A. w Vercom S.A. wynosi
Avalon D.0.0. ps ] i ProfiSMS s.r.o. <----- : vV 67,79%, po umorzeniu akgcji wlasnych Vercom udziat

25% 30% . R22 wyniesie 70,51%
e e e e PR R Ry  Rockdrop Holdings Ltd.
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Outsourcing hostingu

e . . . — Udzial w przychodach Segmentu Hosting
Jedyna ekonomicznie uzasadniona opcja dla wiekszosci firm :
w okresie Q3 2020 r.

Przedmiotem dziatalnosci segmentu hostingu jest zapewnienie przestrzeni serwerowe;
| Swiadczenie ustug w celu utrzymania okreslonych tresci elektronicznych w Internecie
oraz sprzedaz i utrzymywanie domen internetowych i certyfikatow SSL w modelu

abonamentowym. DOMENY HOSTING

WSPOLDZIELONY

W segmencie Hosting mozna wskazac na trzy, wspoétzalezne od siebie, obszary

generowania przychodow: 2504
39%

» Dziatalnos¢ stricte hostingowa, prowadzona w formutach hostingu wspétdzielonego,

VPS (Virtual Private Server) i serwerow dedykowanych
* Sprzedaz domen internetowych i ich transferowanie;
» Dodatkowe ustugi, tzw. VAS (ang. Value Added Services), obejmujgce m. in.:

certyfikaty SSL, SEO & SEM, Ochrona AntyDDOS.

13%
, 22%
= A
& e« @ a
_ " VAS VPS (CLOUD)
UZYTKOWNIK TRESC DOMENA SERWER (m.in. SSL) | SERWER DEDYKOWANY

(FSSLE)
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Wyniki finansowe segmentu hostingu

(tys. zi) 9M 2019 9M 2020 Zmiana Q3 2019 Q3 2020 Zmiana
11% wzrostu przychodéw r/r w Q3 2020 — wynikajgcy

Przychody ze sprzedazy 56 234 68 563 22% 20723 23 034 11% wytgcznie z rozwoju organicznego. To efekt zaréwno
wzrostu ustug hostingowych, domen oraz SSL.

=B g LS S e R S5 Korzystny wptyw na wynik miato pozyskanie nowych
: . klientéw, wzrost ARPU (dzieki optymalizacji oferty oraz

Amortyzacja oraz odpisy* -6 617 -7 804 18% -2478 -2 650 7% i ferdls Pty J y
dosprzedazy ustug dodatkowych).

EBITDA 18 322 22 307 22% 6 637 7 969 20%

_ 20% organicznego wzrostu EBITDA

Koszty jednorazowe -613 0 -100% -185 0 -100% : : e g : : :
Realizacja synergii i dziatania optymalizacyjne

Skorygowana EBITDA 17 709 22 307 26% 6 822 7 969 17% NGOG (A AHTEHEINE 2 LGOI (e
marki cyber Folks w 1H 2020 r. (1.251 tys. zi)

Marza 31,5% 32,5% 32,9% 34,9%
Wysoka efektywnos$¢ naktadéw inwestycyjnych, istotnie

CapEx 3235 1993 -38% 1476 953 -35% ponizej wartosci amortyzacji.

CapEx% 5,75% 2,91% 7,12% 4,14%

* Amortyzacja oraz odpisy z tytutu utraty wartosci niefinansowych aktywéw trwatych
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Wybrane KPI segmentu hostingu

Wzrost liczby klientow dzieki dzialaniom organicznym

Liczba klientow hostingowych Liczba domen B oalinas akWiaTE
tys. tys.
Wysoki poziom jakosci obstugi i satysfakcji klientow.
185 201 317 365 Stabilny poziom wskaznika NPS i Firts Time Response
134 238
e e LD Ak g i D20 Grupa posiada ponad 200 tys. klientéw hostingowych
| ponad 365 tys. domen
ARPU LTM - hosting ARPU domeny***
264 . .
240 Dalszy wzrostu APRU ustug hostingowych i domen
214 70
67 N
64
" Stabilny churn, lepszy od sredniej na rynku:
Hosting 17,4%
Domeny 27,8%
3Q 2018 3Q 2019 3Q 2020 3Q 2018 3Q 2019 3Q 2020

*W tym 31,9 tys. domen w promocji za 0 zt
** W tym 29,6 tys. domen w promocji za 0 zt
*** Tylko na domenach ptatnych, w ujeciu LTM
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>Juz ponad 100 tys. klientow pod marka cyber_ Folks _

Na poczatku Il kwartatu 2020 r. Grupa oficjalnie rozpoczeta
01 proces ujednolicenia marek hostingowych do jednej, 03

wspolnej dla wszystkich rynkéw marki cyber_Folks.

Proces rozpoczat sie od rebrandingu linuxpl, ktory zostat

przeprowadzony 8 kwietnia 2020 r. Tydzien pozniej rozpoczeta

sie ogolnopolska kampania promocyjna nowej marki, ktora

objeta najwazniejsze kanaty dotarcia do klientow, w tym przede

wszystkim telewizje i Internet. 2 listopada 2020 r. zostat

przeprowadzony rebranding Hekko.

02

cyber_Folks to marka tworzona
przez ludzi dla ludzi, dlatego w jej
centrum jest wlasnie cztowiek —
klient korzystajgcy z ustug Grupy i
zespot R22, jako jego przyjaciel i
specjalista, ktory zapewni mu
najlepsze wsparcie. Marke
cyber_Folks wyréznia¢ ma szybkosc¢ i
wydajnos¢ serwerdw oraz szybkosc i
wysoka jakosc¢ obstugi klienta.

cyber_Folks” - 20 -

cyber_Folks docelowo zintegruje wszystkie marki
hostingowe Grupy, zaréwno w Polsce, jak i w Europie
Srodkowo-Wschodniej. Ujednolicenie nazw jest konsekwencja
przeprowadzonej konsolidacji polskiego i rumunskiego rynku
hostingowego oraz elementem bardziej bezposredniej
komunikaciji z klientem.

Celem wprowadzenia nowej marki i konsolidacji marek

04 hostingowych jest lepsza komunikacja ustug do grup
docelowych oraz prowadzenie efektywniejszych
dziatan marketingowych i sprzedazowych, zarowno
w zakresie pozyskania nowych klientéw, jak i
dosprzedazy produktow.

Wydatki zwigzane z uruchomieniem
marki cyber_Folks w | i Il kwartale
2020 r. wyniosty tgcznie 1.251 tys. zt
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Ekspansja zagraniczna w krajach CEE

W 2018 roku Grupa rozpoczeta miedzynarodowg ekspansje, poprzez przejecie
trzech spétek na rumunskim rynku hostingu i domen. W 2019 r. Grupa
kontynuowata proces akwizycyjny w Rumunii oraz rozpoczeta dziatalnos¢ na

. z o Rynki dziatalnosci R22
chorwackim rynku — przejeta wicelidera lokalnego rynku. g

Transakcje finansowane sg w potowie kredytem bankowym, po ok. 25 proc. stanowi
finansowanie dtuzne od PFR TFI oraz srodki wtasne.

W minionym kwartale Grupa R22 skupiata sie na rozwoju organicznym
na zagranicznych rynkach oraz procesie konsolidacji proceséw biznesowych.

RUMUNIA

Grupa ma okoto 25% udziatu w rynku hostingu i domen. Silna pozycja lidera
rynku zostata osiggnieta dzieki akwizycji i integracji 6 mniejszych spotek.

Spétki nalezgce do Grupy obstugujg okoto 50 tys. klientéw, osiggajgc ok. 5 min euro
rocznego przychodu (szacowana wielkosci rynku ok. 20 min euro).

CHORWACJA

Grupa jest wiceliderem rynku hostingu i domen z udziatem wynoszgcym okoto 17%.
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Communication Platform as a Service

Kompleksowa oferta narzedzi i rozwigzan automatyzujgcych komunikacje

Cloud communication SMS/Mobile Automation

Platforma do skalowalnej i masowej wysytki komunikatow SMS, mail oraz Dostarczamy platforme oraz narzedzia do komunikacji masowe;

push — zaréwno dla celow marketingowych, jak i transakcyjnych. w kanatach SMS, MMS, VMS, Push, Chatbot Messenger, WhatsApp, Viber.
Email Automation Marketing Automation

Narzedzie do automatycznej wysytki maili. Dzieki know-how zwiekszamy Dostarczamy nowoczesne narzedzia automatyzujgce i integrujgce
dostarczalnos¢ maili transakcyjnych oraz marketingowych wysytanych przez marketing oraz komunikacje z uzytkownikami, ktére utatwiajg zarzgdzanie
naszych klientow. sprzedazg i podnoszg jej efektywnosc.

Marketing cyfrowy

Prowadzimy skuteczne kampanie online uzywajgc do tego naszych
baz danych oraz technologii.

Nr 1 Systemow taczacych komunikacje E-MAIL & MOBILE w Polsce
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Wyniki finansowe segmentu CPaaS

(tys. zi) 9M 2019  9M 2020  Zmiana Q32019 Q32020  Zmiana 12% wzrostu przychodow — efekt organicznego
pozyskania nowych klientéw, dosprzedazy nowych ustug.

Przychody ze sprzedazy 55 291 73 241 32% 20 431 22 847 12%
15% wzrostu EBITDA — ogdlna poprawa marzowosci
EBIT 11 563 15 466 34% 4 640 5371 16% w wyniku wprowadzenia dziatan optymalizacyjnych oraz
wprowadzenia nowych ustug

Amortyzacja oraz odpisy* -1 664 -1 955 17% -581 -651 12%

Wysoka efektywnos¢ naktadéw inwestycyjnych,
SEUIRA 13227 17421 520 Dzl 6022 5% zwigzane gtownie z rozwojem nowego, wspolnego |

_ zunifikowanego panelu ustug umozliwiajgcego korzystanie

Koszty jednorazowe -217 0 -100% -187 0 -100% : : :

przez klienta ze wszystkich platform (Redlink, SerwerSMS,
Skorygowana EBITDA 13 444 17 421 30% 5408 6 022 11% EmailLabs) w jednym miejscu
Marz 0 0 0 0 ) ) .

¥ i & 2622 26.4% Powrét do stabilnego tempa wzrostu sprzedazy w Q3,

S 1 454 1649 13% 386 632 64% po zwiekszonym poziomie sprzedazy (przy nizszej

marzowosci) w Q2 — zwigzanym z wieksza liczbg wysytek

CapEx% 2 6% 2.3% 1,9% 2.8% zwigzanych z epidemig SARS-CoV-2 i lockdown. W Q4
obserwowany bardzo silny wzrost liczby wysytek
wynikajgcy gtéwnie z dynamicznego przyspieszenia e-
commerce.
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Wybrane KPIl segmentu CPaaS

Platformy komunikacji

Liczba klientow Enterprise

194 206
151

3Q 2018 3Q 2019 3Q 2020

Miesieczne ARPU Enterprise*

Liczba klientow SME

6 750 7230 8290

3Q 2018 3Q 2019 3Q 2020

Miesieczne ARPU SME*

Dynamiczny wzrost liczby klientéw segmentu
Enterprise i SME

91% przychodéw z platform SaaS i abonamentow.
9% z ustug komplementarnych, gtbwnie performence marketing

Stabilizacja ARPU w segmencie Enterprise, przy
wzroscie marzowosci. Optymalizacja wysytek przez
tansze, ale bardziej marzowe kanaty jak: push czy email.
Kontynuacja tego trendu spodziewana w przysztosci

tys. PLN PLN
26,5 26,9
1249 134,5
iy 100,7 :
; —— Konsekwentny wzrost ARPU w segmencie SME
zwigzany ze znaczacym wzrostem marzowosci
30 2018 3Q 2019 3Q 2020 30 2018 30 2019 30 2020

* bez abonamentu i performance marketingu
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Kluczowe projekty rozwojowe

Appchance

Przez ponad rok wspotpracy R22 i Appchance, Grupa wsparta zespot Appchance nie tylko
w wymiarze finansowym, ale rowniez w zakresie dzielenia sie wiedzg i doswiadczeniem
w prowadzeniu i skalowaniu biznesu. Grupa R22 pomogta lepiej wykorzystaé potencjat
drzemigcy w zespole software house, ktéry zwiekszyt zakres dziatania i dynamike rozwoju.
Istotnie wzrosta rowniez jego rentownosc¢. Dla R22 kluczowg wartoscig jest wspotpraca przy
kolejnych projektach, pozyskanie wysokich kompetencji w obszarze mobile oraz rozbudowa
zasobow ludzkich. Dzieki temu Grupa poszerzyta portfolio oferowanych ustug w obszarze
technologii mobilnych.

Prowadzona jest efektywna wspotpraca w ramach obecnych baz klientéw, realizowane sg
wspolne projekty oraz prowadzone wzajemne dziatania dosprzedazy ustug. Dzieki temu Gruap
m.in. rozszerzyta wspoétprace z jedng z sieci handlowych, ktéra wczesniej korzystata z ustug
komunikacji SMS, a dzieki skutecznym dziataniom cross-sell, Appchance zostat wybrany na
wykonawce aplikacji mobilnej, co dodatkowo dato mozliwos¢ wdrozenia Mobile Push oraz
transakcyjnych wiadomosci e-mail (EmailLabs) w aplikacji klienta. Przygotowujemy sie do
realizacji kolejnych podobnych projektow.

W 2019 r. spoétka rozpoczeta przygotowanie wiasnego produktu z obszaru komunikaciji

internetowej skierowanego do klienta biznesowego.

W III kwartale 2020 r. Appchance osiggnat 1,2 min zt przychoddw netto, czyli o 58% wiecej niz
rok wczesniej oraz 165 tys. zt zysku netto, w porownaniu do 106 tys. zt zysku netto rok
wczesnie;.

Redlink Mobile Push

Jeszcze w 2019 roku premiere miato Red Link Mobile Push - rozwigzanie Grupy
w zakresie automatyzacji komunikacji w kanale mobilnym. Ustuga pozwala na wystanie
wiadomosci do  uzytkownikow  aplikacji mobilnych (na  systemach  Android
i 10S). Wiadomosci Push majg znacznie wieksze, interaktywne funkcjonalnosci
I mozliwosci budowania przekazu w poréwnaniu do tradycyjnych komunikatow SMS. Istnieje
mozliwo$¢ dodawania grafik, filméw i animacji, a takze stosowanie przyciskow akcji, ktére mogg
prowadzi¢ w dowolne miejsca aplikacji — wszystko to sprawia, ze komunikatu Push sg bardzo
skuteczne i osiggajg wysokie wskazniki efektywnosci. Poziom otwar¢ (OR) na poziomie 60-70%
(vs. 10-15% w mailach) i 8-12% wskaznik kliknie¢ (CTR) - (vs. 2-3% w mailach).

Spétka obserwuje bardzo wysokg dynamike wzrostu przychodéw z ustugi Redlink Mobile Push.

Nowy control panel

Prowadzimy intensywne prace deweloperskie w zakresie wdrozenia wspolnego, zunifikowanego
panelu dla réznych ustug wielokanatowej komunikacji oferowanych przez Vercom. Ich
zakonczenie planujemy w 2020 r.

Nowy panel da nam mozliwosci jeszcze efektywniejszego prowadzenia dziatan cross-sell wsrod
obecnych klientéw. Dodatkowo wartoscig dla nich bedzie zebranie w jednym miejscu
zarzgdzania réznymi ustugami i narzedziami.

W ramach wprowadzania nowego panelu pracujemy rowniez nad rozwigzaniem Web Push,
ktére pozwoli nam dotrze¢ do nowej grupy klientow.
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Rosnace portfolio ustug w modelu SaaS

User.com user.com

User.com to platforma, ktéra pozwala sklepom internetowym sprzedawacC wiece;.
To narzedzie marketing automation, ktéore umozliwia automatyzacje i personalizacje
komunikacji sprzedazowej oraz obstugi klienta w takich kanatach jak live chat, boty,
email marketing, SMS, WebPush i VoiceCall. Majgc wszystkie kanaty w jednym
miejscu klienci User.com sg w stanie lepiej dostosowaé sposdb komunikacji oraz
procesy sprzedazowe do oczekiwan odbiorcow.

Przychody Q3 2020 1114 tys. zt Wzrost przychodoéw r/r +39%

Blugento Zen

Blugento to narzedzie do przygotowania oraz prowadzenia sklepow internetowych
w oparciu o platforme Magento. Rozwigzanie to tgczy w sobie wszystkie zalety
indywidualnego rozwigzania zbudowanego przez agencje oraz wystandaryzowanej
platformy dla szerokiego grona przedsiebiorcow prowadzgcych sprzedaz online.
W przestepnym cenowo modelu subskrypcji spoétka oferuje e-sklep, hosting,
monitoring i wsparcie. Wiekszosc¢ klientow pochodzi z Rumunii, w najblizszym
czasie Grupa, pod markg Zento Shop, chce rozwijaC sprzedaz w szczegodlnosci we
Francji, w Niemczech oraz w Polsce. Wyniki spotki sg konsolidowane od wrzesnia,
w tym miesigcu spotka wypracowata 324 tys. zt przychodow i 60 tys. zt EBITDA.

Przychody Q3 2020 946 tys. zi Wzrost przychodoéw r/r +53%

Nz -
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Rosnace portfolio ustug w modelu SaaS

2

Profitroom Profitroom

Profitroom to producent oprogramowania w modelu SaaS, ktéry umozliwia hotelom
sprzedaz pokoi hotelowych online przez wtasng strone internetowg, zarzgdzanie
kanatami sprzedazy internetowej, system CRM oraz obstuge ptatnosci
internetowych. Z rozwigzan Profitroom korzysta juz ponad 2 tys. hoteli, gtéwnie
z Polski gdzie spotka osiggneta wiodgcg pozycje. Z jej rozwigzan korzysta ponad
potowa hoteli w kraju oraz ponad 90 proc. niesieciowych hoteli 4-gwiazdkowych.
Spoétka dynamicznie zwieksza liczbe klientow oraz osiggane przychody. Gtownym
celem na najblizsze lata jest rozbudowa produktu oraz miedzynarodowa ekspansja.

Przychody Q3 2020* 9 370 tys. zi Zysk netto Q3 2020* 2 900 tys. zi

Wzrost przychodéw r/r +14%

~~

Profitroom.

SIMPLY

BOOKINGS

Sytuacja spoteczno-gospodarcza zwigzana z epidemig SARS-CoV-2 w Grupie R22
najmocniej wptyneta na Profitroom. W Ill kwartale nastgpito mocne odbicie
przychodow po stabszym | i |l kwartale spowodowanym zamknieciem hoteli. Spotka
Z nawigzkg odrobita straty wczesniejszych okresow. Zgodnie z przewidywaniami
spotki istotnie wzrosta popularnos¢ krajowego ruchu turystycznego. To korzystny
trend dla Profitroom ze wzgledu na wiekszg liczbe klientéw hoteli oraz preferencje
tej grupy klientow (czesciej rezerwacja dokonywana jest przez strone www hotelu).

Jednoczesnie spotka widocznie poprawita rentownos¢ zarowno dzieki wyzszej
sprzedazy, jak | ograniczeniu kosztow, osiggnietemu dzieki optymalizaciji
| restrukturyzacji wewnetrznych procesow w Il kwartale. Spoétka otrzymata rowniez
wsparcie finansowe w ramach tzw. tarczy antykryzysowej, na ktore sktada sie
1,6 min zt czesciowo bezzwrotnej subwencji od PFR oraz 0,6 min zt dotacji od
FGSP na ochrone miejsc pracy.

Z uwagi na obecne zamkniecie hoteli spdtka spodziewa sie spadku wolumenu
rezerwacji oraz przychodow w IV kwartale, z perspektywg mocnego odbicia
w sezonie zimowym (w okresie ferii).

Wiecej informacji o sytuacji w branzy hotelowej z perspektywy Profitroom:
https://www.profitroom.com/pl/koronawirus/

* Skonsolidowane dane Profitroom, obejmujg rowniez spotke niemieckg. W Skonsolidowanym Sprawozdaniu Finansowym
pokazane sg daje jednostkowe Profitroom jako jednostki stowarzyszone;.
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Ekspozycja na atrakcyjne segmenty telekomunikac]i

Obszary dziatalnosci

Internet (B2C) Cloud Telephony (B2B)
« Struktura Grupy wynikiem osmiu przeje¢ w okresie trzech lat » Szeroki wachlarz zaawansowanych technologicznie ustug
* Dostep do Internetu swiadczony drogg radiowg oraz statymi tgczami « Sprzedaz gtownie do resellerow, integratoréw i klientow biznesowych
« Technologia radiowa dedykowana do trudno dostepnych obszarow * Rynek MSP i klientow indywidualnych obstugiwany przez marke IPFON
» Niski koszt dla uzytkownika + brak limitu transferu + wysoka jakos¢ obstugi « Ustugi integrowalne z wieloma systemami informatycznymi (CRM, ERP, etc.)

Pozycja Oxylion w Grupie R22

Atrakcyjne segmenty rynku telekomunikacyjnego Stabilne zrédio gotowki

Przewidywalnos¢ przychodéw i cash flow Infrastruktura i know-how wykorzystywane w grupie
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Wyniki finansowe segmentu telekomunikacj

(tys. zt)

Przychody ze sprzedazy

EBIT

Amortyzacja oraz odpisy*

EBITDA

Marza

CapEx

CapEx%

9M 2019

10 482

1916

-2 542

4 458

42,5%

1524

14,5%

9M 2020

10 460

2 143

-2 598

4741

45,3%

1 960

18,7%

Zmiana

-0,2%

11,9%

2,2%

6,4%

28,6%

Q3 2019

3 450

626

-848

1474

42,7%

536

15,5%

Q3 2020

3 462

674

-886

1 560

45,1%

444

12,8%

Zmiana

0,4%

7,7%

4,5%

5,8%

17,6%

Stabilny poziom przychodéw i zysku EBITDA

Naklady inwestycyjne ponizej wartosci amortyzaciji

Rosnaca rentownosci segmentu dzieki dziataniom
optymalizacyjnym oraz wzroscie ARPU w segmencie
ISP wynikajgcego gtéwnie ze wzrostu zapotrzebowania
na wyzsze pakietu internetowe

WSPARCIE (Z) KAZDEJ STRONY




Dane abonenckie segmentu telekomunikacii

Liczba klientow ISP*

20939 20684 20483 20415 20304

Liczba klientow VolP

434 438 437 432 432

PSEAIES Q42019x, 012020 Q22020 Q32020

ARPU ISP

zt miesiecznie
41.8 42,2

404 408

39,6

Q32018 Q42019 Q12020 Q22020 Q32020

ARPU VoIP

zt miesiecznie

752

648
G(M/NGO 541

Q32018 Q42019 Q12020 Q22020 Q32020

Q32018 Q42019 Q12020 Q22020 Q32020

Spadek liczby klientow,

przy jednoczesnej poprawie ARPU ustug ISP

Stabilna liczba klientéw segmentu VolP

* drednia w danym okresie
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Perspektywy rozwoju

Dostarczamy podstawowe ustugi w zakresie obecnosci firm w Internecie,
wokot ktérych budujemy szerokie portfolio ustug automatyzujgcych procesy biznesowe

v

Naszym celem jest zdobycie pozyciji lidera Europy Srodkowo-Wschodniej

AT

Utrzymanie tempa wzrostu dzieki rozwojowi organicznemu i akwizycjom,
przy zachowaniu stabilnosci finansowej

Ekspansja zagraniczna w regionie CEE
Dalsza integracja przejetych podmiotéw i budowanie synergii,
dosprzedaz produktow (m.in. SSL i produkty omnichannel
communnication), ekspansja do kolejnych krajow

Dziatania na obecnej bazie klientow
Optymalizacja oferty, wzrost ARPU,
cross-sell, rozwoj produktow i technologi

Rozwdj portfolio Dalszy dynamiczny rozwéj segmentu SaaS
Dalsze poszerzanie oferty Grupy o rozwigzania | konsolidacja wynikow spotek segmentu (Blugento od
komplementarne oraz cross-sell Q4 2020, User.com od 2022, Profitroom od 2024)
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Dziatlania na obecnej bazie klientow

Wzrost ARPU

Kontynuacja zmian ofertowych zwigzanych z ujednoliceniem oferty i wzrostem cen zaréwno
w zakresie ustug hostingowych, domen, jak i omnichannel communication.

Cross-sell produktéw i ustug oferowanych przez Grupe R22.

Wzrost sprzedazy ustug dodatkowych, w tym m.in. certyfikaty SSL.

Rozwoj produktowy

Dalszy rozwdj platform EmailLabs i Redlink, w szczegdlnosci w obszarze analityki i big data.

Rozwdj nowej platformy Reopen — narzedzia real time marketingu, wykorzystujgcego big
data i machine learning. Jego gtébwnym celem jest podniesienie zaangazowania klienta,
utrzymanie jego lojalnosci oraz optymalizacja i zwiekszenie skutecznosci przekazu.

Wykorzystanie spotek bedgcych przedmiotem inwestycji R22 w sprzedazy dotychczasowych
oraz nowych produktéw Grupy — User.com (nowe rynki sprzedazy wiadomosci e-mail i SMS),
Appchance (rozwigzania wykorzystujgce push oraz RCS).

Grupa planuje rowniez rozwoj platform wspierajgcych obecnie oferowane narzedzia. Gtowne
obszary zainteresowania to przede wszystkim e-mail, retargeting oraz lead generation.

Rozwoj narzedzia do tworzenia i prowadzenia sklepow internetowych Blugento.
Komercjalizacja na rynkach miedzynarodowych, w tym cross-sell do klientow R22.

Strategia marketingowa

Konsolidacja strategii marketingowej i komunikacji na poziomie catej Grupy R22
w perspektywie dtugoterminowej — kompleksowosc¢ rozwigzan dla wszystkich dziatajgcych
w Internecie i chcacych skutecznie komunikowaé sie ze swoimi klientami. W perspektywie
krotko i srednioterminowej w szczegolnosci konsolidacja marek i strategii marketingowe;
w obszarze hostingu (rozpoczeta w kwietniu 2020 r.), dzieki czemu bardziej efektywnie
bedziemy wykorzystywac istniejgce budzety marketingowe na pozyskiwanie nowych klientow
oraz dalsze dziatania w zakresie zwiekszania ARPU, tj. wiekszy cross-sell pomiedzy
dotychczasowymi segmentami, oraz wykorzystanie potencjatu upsellowego klientow i dalsze
ujednolicanie oferty zarowno w Polsce jak i na nowych rynkach.

Konsolidacja marek hostingowych i dziatania marketingowe w 2020 r. wigzaty sie z
dodatkowymi kosztami promocyjnymi w wysokosci 1,2 min zt. W kolejnych okresach spotka
zaktada trwate zwiekszenie nominalnych wydatkéw, w potgczeniu ze wzrostem ARPU nie
obnizy to marzy EBITDA.

Utrzymanie ARPU | spadek CAPEX
segmentu telekomunikacji

Kluczowym celem na najblizsze miesigce jest kontynuacja dziatan majgcych na celu
utrzymania bazy klientéw na istniejgcych obszarach dziatalnosci oraz co najmniej utrzymanie
miesiecznego ARPU.

W ramach segmentu zaktada sie Sciste kontrolowanie poziomu naktadéw inwestycyjnych
I ograniczanie go do niezbednego minimum pozwalajgcego zapewni¢ stabilnos¢ ustug.
Wszelkie nowe inwestycje bedg poprzedzona analizg mozliwo$s¢ zwrotu z inwestycji
w Kkrotkim okresie.
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Rozwoj na rynku CEE

Integracja przejetych spotek

W model rozwoju segmentu hostingu poza rozwojem organicznym, opiera sie na pozyskaniu

klientow dzieki realizowanym akwizycjom. Przejmowanie konkurencyjnych marek oraz ich

skuteczna konsolidacja umozliwia szybki wzrost skali biznesu. Poza naturalng korzyscig

w postaci dodatkowej bazy klientéw, poszczegbline spotki wnoszg dodatkowg wartos¢ w postaci

know-how, kompetencji ludzkich, zasobow trwatych oraz potencjatu do optymalizacji kosztow.

Najwazniejsze synergie w zakresie akwizycji:

Na przetomie pazdziernika i listopada wdrozono nowy CRM w cyber_Folks, a wczesniej w
Hekko. Umozliwito to integracje obu marek. W dalszej perspektywie do nowego system CRM
zostang zmigrowane wszystkie marki.

Realizowany jest proces integracji platform hostingowych, docelowo bedg funkcjonowaty
dwie platformy — wtasna oraz oparta o Direct Admin

Optymalizacje w zakresie zakupu i kosztéw licenciji: LiteSpeed, cPanel i vmWare

Planowana migracja z zewnetrznych serwerowni (np. Leaseweb, Hetzner) przyniesie
dodatkowe oszczednosci i wzrost EBITDA w diugim terminie.

W Q3 2020 R22 zawarto porozumienie w zakresie potgczenia rumunskich spotek
hostingowych. W Q4 2020 nastgpito wniesienie wszystkich udziatow w Gazduire Web S.R.L.,
Rospot S.R.L., Top Level Hosting S.R.L., NetDesign S.R.L. i Blugento S.A. do WebClass IT
(xServers) S.R.L. Do konca Q1 2021 planowane jest potgczenie tych spotek (poza Blugento
S.A), przy duzej integracji operacyjnej i technologicznej, ale z zachowaniem odrebnych
marek. Udziat R22 w tym podmiocie wyniesie 84%, a pozostate 16% bedzie posiadat Adrian
Chiruta, ktéry zarzgdza dziatalnoscig hostingowg R22 w Rumunii.

Rynek hostingu CEE

W | pétroczu 2018/2019 roku obrotowego Grupa R22 rozpoczeta dziatalnos¢ na rumunskim
rynku hostingu i domen. Dzieki akwizycji trzech spotek posiadajgcych silng pozycje na
lokalnym rynku, Grupa zdobyta ponad 15 proc. udziatéw i pozycje lidera na lokalnym rynku.

W maju 2019 r. R22 dokonata trzech kolejnych akwizycji, spotek posiadajgcych okoto 8 proc.
udziatow rynkowych. Dzieki ich realizacji Grupa umocnita sie na pozycji lidera, z prawie
25 proc. udziatem w rynku.

W czerwcu 2019 r. R22 podpisato umowe przejecia wicelidera chorwackiego rynku Avalon
D.O.0., dzieki czemu uzyskata okoto 17 proc. udziatu w rynku. Przejecie kontroli nastgpito
15 lipca 2019 .

Grupa realizuje dziatania w zakresie integracji przejetych spétek oraz optymalizacji kosztowe]
I wzrostu efektywnosci dziatan sprzedazowych.

Wykorzystujgc przejete zasoby osobowe i infrastrukturalne w Rumunii i Chorwacji, Grupa
chce rozwijaC sprzedaz pozostatych ustug i narzedzi z portfolio Grupy, w szczegolnosci
dotyczy to platform omnichannel communication.

W S$redniej perspektywie Grupa moze przeprowadzi¢ kolejne akwizycje, ktére umozliwig
wzrost udziatéw na poszczegolnych rynkach.

W ramach realizacji akwizycji na rumunskim rynku Grupa realizuje optymalizacje
na poziomie wspotpracy pomiedzy przejetymi spotkami na lokalnym rynku (obszar back-
office, obstugi klienta i wykorzystania infrastruktury) oraz dzieki wspotpracy z polskimi
spétkami Grupy — m.in. wykorzystanie rozwigzan analitycznych, nowoczesnego CRM oraz
sprzedazy narzedzi omnichannel communication na rumunskim rynku.
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Ekspansja zagraniczna

Akwizycje i rozwoj sprzedazy Rozwoj Grupy R22 w CEE

« Grupa zamierza dalej rozwijaé sie poprzez akwizycje, jednak ze wzgledu na pozyskanie
mniejszej ilosci srodkow finansowych w wyniku emisji akcji w 2017 r., mozliwy jest wiekszy
niz pierwotnie planowano poziom lewarowania, dopuszczajgc przejsciowe zwiekszenie

_ _ Rynki dziatalnosci R22
poziomu diugu netto do EBITDA w okolice 3,0.

« Grupa zamierza wykorzysta¢ nabyte zasoby na rumunskim rynku rowniez do rozwoju Potencjalne kierunki rozwoju
sprzedazy ustug CPaaS. Ten model ekspansji bedzie powtarzany na kolejnych rynkach.

« W maju 2019 r. Grupe weszta na rynek chorwacki, dzieki przejeciu wicelidera lokalnego rynku.
R22 analizuje kolejne podmioty, ktére mogg wzmocnic jej pozycje na rynku.

* Na przetomie roku 2019 i 2020 R22 zainwestowato w Profitroom, tworce technologicznych
rozwigzan w modelu SaaS dla branzy hotelarskiej. Spotka ma dominujgcg pozycje na polskim
rynku oraz rosngce portfolio klientow zagranicznych.

« W ramach rozwoju Profitroom planowane sg przejecia na rynkach Europy Zachodniej.

« Pierwszym krokiem ekspansji zagranicznej segmentu CPaaS byto zrealizowane na przetomie
Q3 1 Q4 2020 przejecie ProfiSMS — lidera czeskiego rynku SMS z mocng pozycjg na rynku
Stowackim.

« W chwili obecnej Grupa aktywnie poszukuje i prowadzi rozmowy z kolejnymi potencjalnymi
celami akwizycji dziatajgcymi na europejskich rynkach w obszarze hostingu oraz komunikacji
SMS / e-mail.

« Poza poszukiwaniem akwizycji w obszarach obecnej dziatalnosci Grupy, R22 prowadzi
rowniez rozmowy dotyczgce inwestycji oraz akwizycji dotyczgce spoétek posiadajgcych
produkty, ktore sg komplementarne do portfolio Grupy w zakresie cyfryzacji i automatyzacji
procesow biznesowych.
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Skonsolidowanie sprawozdanie zyskow I strat Grupy R22

(tys. zi)

Przychody ze sprzedazy
Pozostate przychody operacyjne
Amortyzacja

Ustugi obce

Koszty swiadczen pracowniczych
Zuzycie materiatdw i energii
Podatki i optaty

Pozostate koszty operacyjne

Zysk / strata na sprzedazy i likwidacji rzeczowych aktywow
trwatych

Zysk na dziatalnosci operacyjnej
Koszty finansowe netto

Udziat w zyskach jednostek stowarzyszonych wycenianych
metodg praw wtasnosci

Zysk przed opodatkowaniem

Podatek dochodowy

Zysk netto

- przypadajacy na akcjonariuszy jednostki dominujacej

- przypadajgcy na udziaty niekontrolujgce

9M 2019

01.01.2019 - 30.09.2019

121 778
38

-11 114
-67 939
-16 356
-2 067
-625
-640

-138

22 938
-3 841

-460

18 637
-4 025
14612
10 071

4542

9M 2020

01.01.2020 — 30.09.2020

151 861
495

-12 752
-86 469
-19 047
-2 464
-675
-797

0

30 152
-6 345

409

24 216
-2 927
21 289
16 219

5070

Zmiana

25%
1203%
15%
27%
16%
19%
8%
25%

-100%

31%
65%

-189%

30%
-27%
46%
61%
12%

Q3 2019
01.07.2019 — 30.09.2019

44 437
2

-3 964
-24 622
-5 800
-869
-399
-287

-60

8 438
-1 666

-162

6 610
-1742
4 868
3 366
1502

Q3 2020

01.07.2020 — 30.09.2020

49 444

20

-4 348
-27 049
-6 388
-745
-125
-135

10674
-1 493

625

9 806
-1 075
8 731
6 841
1 890

Zmiana

11%
900%
10%
10%
10%
-14%
-69%
-53%

-100%

26%
10%

-486%

48%
-38%
103%
96%
26%
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Skonsolidowanie sprawozdanie zyskow i strat Grupy R22

Czynniki wptywajace na wyniki w lll kwartale

» Organiczny wzrost sprzedazy i zysku w segmencie CPaaS oraz hostingu.

« Wazrost rentownosci segmentu CPaaS dzieki wzrostowi ARPU oraz wzrostowi sprzedazy ustug
0 wysokiej wartosci dodanej, jak Redlink Mobile Push

* Wzrost kosztow amortyzacji wynikajgcy gtéwnie z faktu iz poczgwszy od Q3 2019 rozpoczeto
amortyzacje znakow towarowych, co wigze sie ze wzrostem amortyzacji o ok. 1,5 min z
W ujeciu rocznym. Zwiekszona amortyzacja nie wigze sie z dodatkowymi wydatkami stagd nie
ma ujemnego wptywu na przeptywy operacyjne. Zarbwno w obecnym okresie, jak i w
przysztych kwartatach nie bedzie niesS¢ ze sobg koniecznosci naktadow odtworzeniowych.

« Spadek kosztéw podatkéw i optat wynika z jednorazowego zdarzenia w Q3 2019 w postaci
PCC od wykupu akcji od akcjonariusza mniejszosciowego w segmencie hostingu

* Wzrost kosztéw finansowych w efekcie wzrostu zadtuzenia zaciggnietego na sfinansowanie
akwizycji na rynku rumunskim i chorwackim, inwestycje w Profitroom oraz wykup
akcjonariusza mniejszosciowego, z drugiej strony wzrost jest kompensowany przez obnizenie
stop procentowych, ktére miato miejsce w H1 2020.

« Dodatni wynik w Q3 2020 na jednostkach stowarzyszonych jest konsekwencjg zmniejszenia
straty spotki User.com oraz dodatniego wyniku finansowego Profitroom S.A., Appchance
Group Sp. z 0.0. i Blugento SRL.

« Spadek wykazanej w rachunku zyskow i strat stopy podatku dochodowego jest konsekwencjg
przede wszystkim rozpoznania ulgi podatkowej zwigzanej z tzw. IPBOX.

« Dodatkowo na wzrost zysku netto przypadajgcego jednostce dominujgcej wptyw miat
catosciowy wykup akcjonariusza mniejszosciowego w segmencie hostingu
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Sytuacja majatkowa Grupy R22

Aktywa

Rzeczowe aktywa trwate

Prawa do korzystania z aktywéw

Wartosci niematerialne i wartos¢ firmy

Inwestycje w jednostki stowarzyszone

Pozostate aktywa

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego
Aktywa trwate

Naleznosci handlowe

Instrumenty pochodne

Pozyczki udzielone

Aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwe;j
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty

Pozostate aktywa

Aktywa obrotowe

Aktywa ogétem

30.09.2019
27175
8 961
204 477
12 121
150
5933
258 817
14 747
2 596
695

279

10 872
2997
32 186
291 003

30.09.2020
19 894

13 485

209 094
40 731
239

5701

289 144
16 777

838
219

17 847
3262
38 943
328 087

Zmiana
-27%
50%
2%
236%
59%
-4%
12%
14%

21%
-22%
64%
9%
21%
13%

Najistotniejsze zmiany w strukturze aktywow

Wzrost wartosci niematerialnych i wartosci firmy wynika
gtdwnie z nabycia udziatéw kontrolujgcych w Blugento
| powstatej na tej operacji wartosci firmy.

Pozyczki wg stanu na 30.09.2019 oraz 30.09.2020
stanowig gtownie krotkoterminowe pomostowe pozyczki na
rzecz pracownikow i osob wspotpracujgcych o charakterze
socjalnym.

Wozrost inwestycji w jednostki stowarzyszone dotyczy
Inwestycji
w User.com oraz Profitroom

Istotny wzrost srodkow pienieznych, z ktérych istotna czesc
zostata przeznaczona na wyptate dywidendy oraz wktad
wiasny przy przejeciu ProfiSMS w pazdzierniku 2020

Wzrost naleznosci handlowych wynika w gtéwnej mierze
z dynamicznego wzrostu sprzedazy w segmencie CPaaS.

WSPARCIE (Z) KAZDEJ STRONY



Sytuacja majatkowa Grupy R22

Kapitat wiasny i zobowigzania Najistotniejsze zmiany w strukturze pasywow

30.09.2019 30.09.2020 Zmiana

Kapitat podstawowy 284 284 0% . ; : o :

i eatzsiie . G Omo_wllenle zmla.m w kapllta’fach w’fa_snych znajduje sie

Zyski zatrzymane i pozostate kapitaty 85 348 72977 -14% i pliElE Z_eStaWIGma Zmian w Kapltal_e W’fasnym

Réznice kursowe z przeliczenia jednostek zagranicznych -1127 -1 316 17% i Skonsolldowanym Sprawozdanlu Fmansowym'

Kapitat z wyceny instrumentow zabezpieczajgcych 0 0 : ) : : : : ) :

Kapitat wtasny przypadajacy na akcjonariuszy jednostki dominujacej 84 505 69 885 -17% Wzrost ;obowazar} z tytu*u o AL 2 kllentarr_n Wymka g’fow_nle

Udziaty niekontrolujgce 10 872 9315 -14% Z wy.soklego organicznego wzrostu sprzedazy W segmencie

Kapitat wiasny 95 377 79 200 17% hostingu.

Zobowigzania z tytutu kredytow i pozyczek 105712 149 978 42% : : .. : :

Zobowigzania z tytutu leasingu 10 630 9 525 -10% Wzrost ZObO_Wlazan < tytu’fg _kred,yt(_)W : pozycz_ekrjest

Zobowigzania z tytutu umow z klientami 153 173 13% konsekwgnqa V\_/ykupu mn.lejszosq(_)wych L{dZIa{OW W

Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 17 136 15 522 --9% Segrr,]e_nCIe hOStm_gu oraz mwestyCJ | w Profitroom, ktore w

B i I - catosci zostato sfinansowane kredytem bankowym.

Zobowigzania diugoterminowe 133 692 175 259 31% : , . :

Zobowigzania z tytutu kredytow i pozyczek 14 879 15 323 3% Wazrost ZObOWIQZ_an handIOWyCh Wymlfa Z_dynamlcznego

o e ania e byt leasingu - . e wzrostu sprzec?azy segmentu ’CPaaS | zwgkszopych tym

T ity pochodne 2 - i samym zakupow od operatorow telekomunikacyjnych

Zobowigzania handlowe 12 499 20 031 60% : : : : . ,

bl Aty  udiow 7 Klisritam Eon - - Wz_rost_ pozostatych zo_bowazan’wynlka gtownie z uchwalonej

Zobowigzania z tytutu podatku dochodowego 2 457 3062 25% Za“(_:Zkl_na poczgt dyWIdendy’ ktora zostata wyp’racona po

Zobowigzania z tytutu Swiadczen pracowniczych 1673 1892 13% dacie b”ansowej

Zobowigzania wyceniane w wartosci godziwej 279 219 -22%

Pozostate zobowigzania 5085 7226 42%

Rezerwy 2 949 2 983 1%

Zobowiagzania krétkoterminowe 61 934 73 628 19%

Zobowigzania razem 195 626 248 887 27%

Pasywa razem 291 003 328 087 13%
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Sytuacja pieniezna Grupy R22

Sprawozdanie z przeplywow pienieznych Najistotniejsze zmiany w przeptywach pienieznych

OM 2019 9M 2020 Zmiana Q32019 Q32020 Zmiana

Zysk netto za okres sprawozdawczy 14 612 21542 47% 4 868 8731 79% ; :

_ Dynamiczny wzrost przeptywow operacyjnych w slad za
Korekty:, w tym m.in.: 18 851 19 480 3% 7 080 5271 -26% ) : N
_ wzrostem zysku operacyjnego i wzrostu konwers;ji zysku na

- Amortyzacja 11 114 12 752 15% 3964 4348 10% : S : : :

_ Podatek dochodowy 4025 2986 26%  1742| 1075 -38% przeptywy operacyjne dzigki migdzy innymi wysokiemu

- Koszty odsetek i roznic kursowych netto 3 459 4 468 29% 1297 785 -39% udziatowi amortyzacji wartosci niematerialnych i prawnych,

Zmiana stanu zapaséw, naleznosci, zobowigzan i %83 6 o71 (IR e 5 26E o zmniejszonym obpiaZeniom podatkowych w'efekcie

e e RO S racin zastosowania ulgi IPBOX oraz poprawa kapitatu obrotowego

S;‘;‘Ef;g;‘ﬁ;‘“”e T e e 33955 47893 41% 11396 11602 206 dzieki poprawie sptywu naleznosci oraz wynegocjowaniu

T ] e S - e - lepszych warunkow ptatnosci z dostawcami.

Srodki pienigzne netto z dziatalnosci operacyjnej 30 261 43 542 44% 10 675 10718 0% ; : . :

Odsetki otrzymane 29 84 282% 0 0 W rachunku przeptywdw istotng pozycje stanowig inwestycje w

Pozyczki udzielone 187 187 -200% 467 0 -100% jednostki stowarzyszone — Blugento SA, User.com i Profitroom,

Nabycie jednostek -25 220 2175 91%  -18 700 666  -104% sfinansowane poprzez zaciggniecie kredytéw i pozyczek

Inwestycje w jednostkach stowarzyszonych -7 076 -31 988 352% -2 790 4 999 -279%

Wptywy z tytutu sprzedazy rzeczowych aktywdw trwatych 1436 0  -100% 0 0 Z biezacych przeptywdw operacyjnych pokryte zostaty

Nabycie rzeczowych akt. trwatych i wart. niemat. -4 490 -4 512 0% -1 216 1568 -229% pozosta{e Wydatki, tj;

Sro<.1ki pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej -35 141 -38 778 10%  -22 239 -7 233 -67% « Nabycia aktywow trwatych i warto$ci niematerialnych,

Dywidendy -2 006 -3441 72% 0 0 - ktérych poziom pozostat na stabilnym poziomie r/r, mimo

Nabycie akcji wtasnych -2 060 0 -100% 2 060 0 -100% wzrostu skali dziatalnosci.

Wptywy z tytutu zaciggniecia kredytow i pozyczek 55 278 56 575 2% 46 692 5000 -89%

Sptaty kredytow i pozyczek -11 807 -8 608 -27% -5768 -2 572 -55% W ramach przep’fywéw 2 dziatalnosci finansowej zmiany

Nabycie udziatéw niekontrolujgcych -29 660 -29 254 0% -29660 0 = o

Odsetki zaptacone -3071 -5 495 79% -934 -1 315 41% Wymkaja = .

Platnosci zobowigzan z tytutu uméw leasingu -4 057 -3610 11%  -1458  -1156 21% * Wzrostu zaptaconych odsetek wynikajgcych z dodatkowego

$rodki pieniezne netto z dziatalnosci finansowej 2617 6137  135% 6812 43 -101% zadtuzenia zaciggnigtego, inwestycje w Profitroom oraz

Przeplywy pieniezne netto ogétem 2963| 109010 BE2% 4752 3442 i72% wykupu akcjonariusza mniejszosciowego w segmencie

Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na poczatek okresu 15 624 0 -100% 15 624 14 405 -8% hostingu.

Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na koniec okresu 13 361 10 901 -18% 10 872 17 847 64%
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Zmiany w kapitale wtasnym Grupy R22

Kapitat Réznice kursowe z Kapitat z wyceny  Kapitat przypadajgcy
podstawowy R22  Zyski zatrzymane przeliczenia jednostek instrumentow na udziaty Kapitat
S.A. ipozostate kapitaty Akcje wiasne zagranicznych zabezpieczajgcych niekontrolujgce wiasny
Stan na dzien 1 lipca 2019 r. 284 79 452 -191 -278 15103 94 370
Wptyw MSSF16 na bilans otwarcia -897 -104 -1 001
Stan na dzien 1 lipca 2019 r. 284 78 555 -191 -278 14 999 93 369
Zysk netto 23612 8 306 31918
Inne catkowite dochody -1125 -126 -16 -1 267
Catkowite dochody w okresie 23612 -1125 -126 8 290 30 651
Transakcje z wtascicielami ujete bezposrednio w kapitale wikasnym
Nabycie akcji R22 S.A. przez H88 S.A. -2 060 -2 060
Realizacja kontraktu forward na nabycie udziatéw niekontrolujgcych w H88 S.A. -441 404 37 0
Aktywa netto przypadajgce udziatom niekontrolujgcym w Hostvision S.R.L. 28 28
Wyptata dywidendy na rzecz wtascicieli -4 230 -4 230
Zadeklarowana (niewyptacona) zaliczka na dywidende -3 948 -3 948
Wyptata dywidendy udziatéw niekontrolujgcych -3773 -3773
Nabycie akcji Vercom S.A. przez Vercom S.A. od R22 S.A. -619 619 0
Nabycie udziatéw niekontrolujgcych w H88 S.A. -19 952 -12 021 -31 973
glj;;‘/wa netto przypadajgce udziatom niekontrolujgcym w Blugento 1136 1136
Stan na dzien 30 wrzesnia 2020 r. 284 72977 -2 060 -1 316 0 9 315 79 200
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Finanse Grupy R22

Refinansowanie zadtuzenia i finansowanie inwestycji

14 stycznia 2020 r., Grupa R22 zawarta umowe kredytowg z mBankiem oraz ING Bankiem
Slgskim. Przedmiotem umowy jest refinansowanie zadtuzenia Grupy R22 oraz pozyskanie
finansowania na inwestycje w Profitroom oraz wykup mniejszosciowych udziatbw w segmencie
hostingu.

Wartosc i przedmioty kredytow:
171,905 min PLN — maksymalna tgczna wartosc¢ finansowania, w tym:

« 60,0 min PLN - kredyt akwizycyjny (inwestycja w Profitroom + wykup mniejszosciowych
udziatéw w H88)

« 81,48 min PLN — kredyt inwestycyjny (refinansowanie)
* 4,75 min EUR - kredyt inwestycyjny (refinansowane)
* 10,0 min PLN — kredyt rewolwingowy (obrotowy)

Oprocentowanie kredytow jest zmienne, ustalone jako suma marzy zaleznej od wskaznikow
finansowych oraz stawki bazowej: WIBOR 3M dla kredytu akwizycyjnego i kredytu inwestycyjnego
w PLN, EURIBOR dla kredytu inwestycyjnego w EUR, WIBOR 1M dla kredytow odnawialnych.

Kredyty terminowe zostaty udzielone do dnia 31 grudnia 2026 roku, w tym 45 min zt sptaty
w ostatecznym dniu sptaty. Natomiast kredyty odnawialne na okres 36 miesiecy od dnia zawarcia

umowy.

Zabezpieczenie kredytoéw jest standardowe dla tego typu umow i obejmuje m.in. zastaw finansowy
| rejestrowy na akcjach Profitroom S.A. posiadanych przez Kredytobiorcow, zastaw finansowy
| rejestrowy na akcjach na wszystkich akcjach H88, Oxylion i Vercom, zastaw finansowy
| rejestrowy na rachunkach bankowych.

Kredytobiorcy (R22 S.A., H88 S.A., Vercom S.A., OxylionS.A.) majg zobowigzania informacyjne,
muszg utrzymac okreslone wskazniki finansowe, nie mogg bez pisemnej zgody bankdéw i poza
zakresem okreslonym umowg obcigza¢ majatku, rozporzgdza¢ majgtkiem czy zaciggac lub
udziela¢ zadtuzenia finansowego, zmieniaC struktury korporacyjnej, dokonywa¢ wyptat na rzecz
akcjonariuszy, za wyjagtkiem wyptaty dokonywane] przez Emitenta po spetnieniu warunkow
finansowych okreslonych w Umowie.

W Q2 2020 Grupa wykorzystata 5 min zt kredytu akwizycyjnego na podwyzszenie kapitatu
w Profitroom.

W Q3 2020 wartos¢ umowy kredytowe] zostata podwyzszona o 36 min zt. Dodatkowe srodki sg
przeznaczone na finansowanie akwizycji ProfiSMS s.r.o. — lidera czeskiego rynku SMS, ktorego
zakup zostat sfinalizowany 7 pazdziernika 2020 r.
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Czynniki istotne dla rozwoju Grupy R22

Grupa R22 posiada ugruntowang pozycje na polskim rynku hostingu i domen oraz masowej
komunikacji SMS, Mobile i E-mail. Jednoczesnie Grupa rozwija dziatalnos¢ na nowych rynkach,
zaréwno poprzez przejecia lokalnych podmiotéw (rumunski i chorwacki rynek hostingu i domen),
jak i rozwoj organiczny polskich spoétek na zagranicznych rynkach (m.in. User.com, Appchance).
Rynki na ktorych dziata Grupa R22 charakteryzujg sie wysokg dynamikg wzrostu oraz wptywa
na nie wiele wewnetrznych i zewnetrznych czynnikdéw, co w przysztosci moze przetozy¢ sie na
sytuacje finansowg i rynkowg Grupy.

Wsrdd najwazniejszych czynnikdw i ryzyk moggcych mie¢ wptyw na Grupe w perspektywie
co najmniej jednego kwartatu mozna wyroznic:

« Skutecznos¢ realizacji synergii operacyjnych, przychodowych i kosztowych wynikajgcych
z dotychczasowych akwizyciji

« Skutecznosc realizacji kolejnych akwizyciji
» Wozrost lub spadek zaufania klientow oraz zmiennos$¢ wskaznika CHURN

« Szanse 1 ryzyka zwigzane ze stosunkowo szybkimi zmianami technologicznymi
I innowacjami na rynku IT

» Dziatania realizowane przez spétki konkurencyjne

« Sytuacje ekonomiczng, gospodarczg i polityczng w Polsce, Rumunii i Chorwacji oraz
w krajach, w ktérych Grupa bedzie rozwija¢ swojg dziatalnos¢

« Inflacje i zmiany kurséw walut panstw, w ktérych Grupa prowadzi dziatalnosé oraz realizuje
rozliczenia (PLN, RON, HRK, USD, EUR)

« Wazrost lub spadek zapotrzebowania na ustugi hostingu wspotdzielonego, hostingu
dedykowanego, domeny internetowe oraz dodatkowe ustugi im towarzyszgce

« Wozrost lub spadek zapotrzebowania na ustugi wielokanatowej, masowej komunikacji kanatami
cyfrowymi.
« Sytuacja na rynku e-commerce i m-commerce

 Utrzymanie i pozyskanie nowych pracownikéw. Zdolno$¢ do efektywnego alokowania
kompetencji i wiedzy pracownikéw oraz ich motywowania

« Zapewnienie zgodnosci z RODO oraz innymi przepisami prawnymi

« Potencjalne ataki hakerskie, zdolnos¢ do =zapewnienia bezpieczenstwa danych oraz
stabilno$ci oferowanych ustug

« Zmiany stop procentowych

Wptyw na wyniki Grupy R22 w kolejnych okresach mogg mieé réwniez skutki epidemii
koronawirusa SARS-CoV-2. Wptyw ten moze by¢ zaréwno pozytywny (np. zwiekszony popyt na
komunikacje online, domeny internetowe, narzedzia do pracy zdalnej), jak i negatywny
(np. sytuacja ptynnosciowa klientow). Dotychczasowe doswiadczenia oraz analizy wskazuja,
ze gtébwnym skutkiem epidemii koronawirusa oraz lockdown bedzie przyspieszenie wprowadzania
automatyzacji i cyfryzacji procesow biznesowych, a Grupa R22 bedzie beneficjentem tego trendu.
W szczegolnosci dzieki autorskim platformie komunikacji oraz rozwigzaniom dystrybuowanym
w modelu SaasS.

WSPARCIE (Z) KAZDEJ STRONY




Jednostkowe sprawozdanie zyskow i strat R22 S.A.

Przychody ze sprzedazy

Pozostate przychody operacyjne
Amortyzacja

Ustugi obce

Koszty swiadczen pracowniczych
Zuzycie materiatow i energii

Podatki i optaty

Pozostate koszty operacyjne

Zysk na sprzedazy wart. niematerialnych
Zysk/strata na dziatalnosci operacyjnej
Przychody finansowe netto

Zysk/strata przed opodatkowaniem
Podatek dochodowy

Zysk/strata netto

9M 2019
2 002
0
-351
-1714
-1 765
-82
-155

576
-1 489
8 255
6 766
-202
6 564

9M 2020

3 180

98

-352

-2 136

-1 930

-57

134

116
-997
7 489
6 492
110

6 602

Q3 2019
784

0

117

-728

-667

-912
2017
1105

-201

904

Q3 2020
1 090

0

-118

-653

-758

-22

-462
-562
1024
270

-754

Czynniki wptywajace na wyniki

Gtowng pozycje rachunku zyskéw i strat stanowig przychody
finansowe wynikajgce z otrzymanych dywidend, zyskow na
sprzedazy akcji jednostek zaleznych oraz otrzymane odsetki

Pozyczki udzielone wg stanu na 30.09.2020 stanowig gtownie
pozyczkKi udzielone jednostkom zaleznym w zwigzku z
refinansowaniem istniejgcego zadtuzenia Grupy kredytem
konsorcjalnym.

Wozrost inwestycji w jednostki stowarzyszone dotyczy
inwestycji w Profitroom

Wzrost zobowigzan z tyt. Kredytow i pozyczek wynika
z kredytu akwizycyjnego na inwestycje w Profitroom oraz
refinansowanie istniejgcego zadtuzenia Grupy R22.

Pozostate aktywa stanowig gtéwnie naleznosci z tytutu
sprzedazy akcji wikasnych Vercom S.A..
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Sytuacja majatkowa R22 S.A.

Aktywa

Rzeczowe aktywa trwate

Prawo do korzystania z aktywow

Wartosci niematerialne

Inwestycje w jednostki zalezne

Inwestycje w jednostki stowarzyszone
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego
Pozostate aktywa

Aktywa trwate

Naleznosci handlowe

Instrumenty pochodne

Naleznosci z tytutu podatku dochodowego
Pozyczki udzielone

Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty
Pozostate aktywa

Aktywa obrotowe

Aktywa ogétem

30.09.2019
359
1028
254
210 293
0

480

105

212 519
788

2 596

0

651

4 088
14 997
9 377
235 639

30.09.2020
31

931
332
236 674
30 266
668

105

269 007
492

0

111

53 544
120

20 037
74 304
343 311

Kapitat wiasny i zobowigzania

Kapitat podstawowy

Kapitat z nadwyzki ceny emisyjnej nad wartoscig nominalng
Kapitat z wyceny instrumentow zabezpieczajgcych
Zyski zatrzymane

Kapitat wiasny

Zobowigzania z tytutu kredytow, pozyczek i obligacji
Zobowigzania z tytutu leasingu finansowego

Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego
Zobowigzania dlugoterminowe

Zobowigzania z tytutu kredytéw, pozyczek i obligaciji
Zobowigzania z tytutu leasingu finansowego
Instrumenty pochodne

Zobowigzania handlowe

Zobowigzania z tytutu Swiadczenh pracowniczych
Pozostate zobowigzania

Zobowiagzania krotkoterminowe

Zobowigzania razem

Kapitat wiasny i zobowigzania razem

30.09.2019
284
210 354
0

4972
215610
14 798
1229
384

16 411
0

394

0

448
249
2527
3618
20 029
235 639

30.09.2020
284
209 267
0

4180
213731
111 795
774

0

112 569
11738
476

0

437
251
4109
17011
129 580
343 311
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Akcje | akcjonariat

Akcjonariusze posiadajacy co najmniej 5% Struktura akcjonariatu na 16 listopada 2020 r.
liczby gtoséw na Walnym zgromadzeniu

Na dzien niniejszego raportu Kapitat zaktadowy Spoétki wynosi 283 600 zt
i dzieli sie na 14 180 000 akcji o wartosci nominalnej 0,02 zt kazda.

Akcjonariusze posiadajgcy co najmniej 5% liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu 30.4% Jacek Duch

na dzien 30 wrze$nia 2020 r. oraz na dzien zatwierdzenia niniejszego raportu: 22,6% s 4
Jakub Dwernicki

Robert Dwernicki

30 wrzesnia 2020 r. 16 listopada 2020 r.
0,6% Sebastian Goérecki
. .. udziat akcji w : . Udziat akcji w 0
Akcjonariusz Liczbaakeji /o iele zaktadowym  LICZBRAKENT W i le zakladowym °,1% Il Aegon PTE
gtosow na WZ gtosow na WZ
| gtosach na WZ | gtosach na WZ _
- B OFE Allianz
Porozumienie 5,2%
akcjonariuszy*, 8.670.742 61,15% 8.670.742 61,15% 18 39 Norges Bank
w tym: 2
¢ 5,5% 11.2% H88 S.A.
Jacek Duch 4.316.522 30,44% 4.316.522 30,44% ’
- 1,2% Pozostali
Jakub Dwernicki 2.591.578 18,28% 2.591.578 18,28%
Robert Dwernicki 1.591.000 11,22% 1.591.000 11,22%
Sebastian Gorecki 171.642 1,21% 171.642 1,21%

*Jacek Duch, Jakub Dwernicki, Robert Dwernicki, Sebastian Gérecki pozostajg w porozumieniu
OFE Aegon PTE 776.507 5.48% 776.507 5.48% z uwagi na zawartg w dniu 18 sierpnia 2017 r. umowe regulujgcg zasady tadu korporacyjnego
w Spotce, a takze prawa i obowigzki Akcjonariuszy w zakresie posiadania, nabywania

OFE Allianz Polska 730.535 2,15% 730.535 5,15% i zbywania akcji w Spotce, zasady obejmowania akcji w podwyzszonym kapitale zakladowym
Norges Bank 722 563 5.10% 722 563 5.10% Spofki, a takze okreslajgcg zasady wspotpracy Akcjonariuszy, w tym w szczegoélnosci zasady

dotyczgce prowadzenia trwatej polityki wobec Spotki oraz zgodnego gtosowania na walnych
H88 80.000 0,56% 80.000 0,56% zgromadzenia Spotki, w tym w rozumieniu art. 87 ust. 1 pkt 5) Ustawy o Ofercie Publiczne;j.
Pozostali akcjonariusze 3.199.653 22,56% 3.199.653 22,56%

WSPARCIE (Z) KAZDEJ STRONY




Akcje | akcjonariat

Zmiany w strukturze akcjonariatu

2 wrzesnia 2020 r. Powszechne Towarzystwo Emerytalne Allianz Polska SA (zarzgadzajgce
Allianz Polska OFE oraz Allianz Polska DFE) zwigekszyt zaangazowanie w akcje R22 powyzej
progu 5% udziatu w kapitale zaktadowym i gtosach na WZA.

Skup akcji wtasnych

W V kwartale 2019/2020 r. obr. Grupa nie skupowata akcji wiasnych. Aktualnie R22
(poprzez spotke zalezng H88) posiada 80.000 akcji wiasnych, ktére zostaty skupione
w wyniku zaproszenia do skfadania ofert sprzedazy akcji R22 ogtoszonego 18 czerwca 2019 r.
I rozliczonego 3 lipca 2019 r.

Akcje Spotki w posiadaniu Zarzadu i Rady Nadzorczej

Imie i nazwisko
Jacek Duch
Jakub Dwernicki

Robert Stasik

Stanowisko 17 sierpnia 2020 r. 16 listopada 2020 .

Przewodniczgcy RN 4.316.522 4.316.522
Prezes Zarzgdu 2.591.578 2.591.578
Wiceprezes Zarzadu 73.689 73.689
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Akcje | akcjonariat

R22 na GPW

Akcje R22 notowane sg na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie od 29 grudnia 2017 r.

Po sesji w dniu 15 marca 2019 r. akcje R22 zostaty wtgczone do indeksu sWIG80 oraz
sWIGB80TR. Akcje spétki nalezg réwniez do indeksow gietdowych: WIG, WIG-Poland, WIGTECH.

Na koniec wrzesnia 2020 r. notowania R22 byty na poziomie o 32,3% wyzszym niz na poczatku
2020 r. W samym Il kwartale 2020 r. kurs akcji wzrost o kurs akcji R22 wzrést o 17,8%.
Od poczatku 2020 r. do dnia publikacji raportu kurs akcji wzrost o 34,0%.

Notowania akcji R22 od poczatku 2019 r., z porownaniem do notowan indeksu sWIG8O0.

e T

I [ S S el S BN VI X T Xs XX [ 1 S Y A VASER V] A YA | RSV | R D e .60 4
2019 2020

Wolumen R22 R22 —sWIGS80

Polityka dywidendowa

Zgodnie z politykg dywidendowg R22, Zarzad bedzie rekomendowat Walnemu Zgromadzeniu
Spotki wyptate dywidendy w wysokos$ci minimum 30% skonsolidowanego zysku netto Grupy
Kapitatowej R22, przypadajgcego na akcjonariuszy jednostki dominujgcej, przy jednoczesnym
wzroscie nominalnej wysokos$ci dywidendy przypadajgcej na jedng akcje.

Przy rekomendacji podziatu zysku netto R22, Zarzad bedzie brat pod uwage aktualng
I przewidywalng sytuacje finansowg i ptynnosciowg R22 S.A. i Grupy Kapitalowej R22
oraz istniejgce i przyszte zobowigzania.

Polityka dywidendy zostata przyjeta przez Zarzad R22 9 wrzesnia 2019 r. Ostateczng decyzje
o wielkosci wyptacanej dywidendy podejmuje Walne Zgromadzenie R22 S.A.

Dywidenda

25 sierpnia 2020 r. Zarzad R22 podjgt uchwate w sprawie wyptaty zaliczki na poczet
przewidywane] dywidendy z zysku za 2019/2020 r. obr. tgczna wartos¢ zaliczki na poczet
przewidywane] dywidendy wyniosta 3,948 min zi, a wartos¢ zaliczki dywidendy na 1 akcje
wyniostg 0,28 zt.
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Zarzad R22

Cztonek Zarzadu, Dyrektor

A T b '
atozyciel | growna 0SOba Finansowy, CIMA

zarzgdzajgca Grupg R22

Z Grupg R22 zwigzany od 9 lat,
w roli Dyrektora Finansowego od
2014 r. Wiceprezes H88 S.A.

Gtowny autor strategii akwizyciji
biznesow hostingowych.
Prezes H88 S.A.

Odpowiedzialny za zarzgdzanie
finansami Grupy, kontroling,
relacje z bankami, akwizycje

W R22 odpowiedzialny za
strategie rozwoju, akwizycje

Jakub Dwernicki Robert Stasik

Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
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Rada Nadzorcza

Jacek Duch

Przewodniczacy Rady Nadzorczej

W 1970 roku ukonczyt Politechnike Warszawskg. W trakcie studium doktoranckiego pracowat
w Nixdorf Computer w Niemczech, a nastepnie jako pracownik naukowy w PSI AG w Berlinie.
W latach 1978-1993 pracowat dla Digital Equipment Corporation (DEC) gdzie prowadzit projekty
m.in. w Monachium, Wiedniu i Paryzu. Nadzorowat tworzenie fili DEC w krajach Europy
Srodkowej, w tym w Polsce.

Od roku 1993 do 1998 kierowat Oracle Polska a nastepnie petnit funkcje
w zarzgdach Prokom Software S.A. i Prokom Internet S.A., oraz licznych radach nadzorczych
m.in. Postdata S.A., Bank Pocztowy S.A., PVT a.s, licznych spétkach grupy Asseco. Posiada
rozlegte, wieloletnie doswiadczenie zaréwno techniczne w inzynierii oprogramowania jak
| zarzgdzaniu w miedzynarodowych i polskich koncernach informatycznych.

Magdalena Dwernicka

Cztonek Rady Nadzorczej

W 2002 roku ukonczyta Akademie Rolniczg w Poznaniu, w 2003 r. i 2004 r. ukonczyta
odpowiednio Studium Marketingowego zarzgdzania Przedsiebiorstwem oraz Studium
Zarzgdzania Zasobami Ludzkimi na Akademii Rozwoju Gospodarczego. W latach 2003 — 2004
uczestniczyta w cyklu szkolen z zakresu wdrazania, realizacji i rozliczania projektow
realizowanych w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego organizowanych przez PARP.

Pracowata w latach 2007-2012 jako specjalista ds. PR w Telepuls ,Spider” Sp. z 0.0. S.K.A.
z siedzibg w Poznaniu, w latach 2012 — 2017 jako Ogicom ,Spider” Sp. z 0.0. S.K.A. (obecnie
H88 S.A.) z siedzibg w Poznaniu jako Specjalista ds. Projektow Unijnych.

Wojciech Cellary

Czlonek Rady Nadzorczej (niezalezny)

Profesor, wieloletni pracownik naukowy Politechniki Poznanskiej. Kolejno: asystent, adiunkt,
docent i profesor w Instytucie Informatyki Politechniki Poznanskiej. Petnit takze m.in., takie
funkcje jak kierownik Katedry Technologii Informacyjnych Uniwersytetu Ekonomicznego
w Poznaniu, kierownik zespotu naukowego Bazy Danych oraz Prorektor ds. Nauki we Francusko-
Polskiej Wyzszej Szkole Nowych Technik Informatyczno-Komunikacyjnych w Poznaniu.

Jest autorem ponad 150 artykutow naukowych, 10 ksigzek, 28 rozdziatow w ksigzkach.
Ponadto, jest redaktorem 15 ksigzek oraz wspétautorem 3 patentéw europejskich.

Katarzyna Nagoérko

Czlonek Rady Nadzorczej (niezalezny)

W 1999 roku ukonczyta finanse i bankowos¢ na Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu,
nastepnie studia podyplomowe z zarzgdzania podatkowego na Uniwersytecie Ekonomicznym
we Wroctawiu. Posiada tytut “Fellow of the Association of Chartered Certified Accountants”,
dyplom ,Member of the Association of Chartered Certified Accountants”, certyfikaty PRINCE 2,
ALTKOM w zakresie zarzgdzania projektem. Obecnie prezes zarzadu w spoétce HistaPharma
Sp. z 0.0.
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Rada Nadzorcza

Milena Olszewska - Miszuris

Czlonek Rady Nadzorczej (niezalezny)

Milena Olszewska-Miszuris posiada ponad 15-letnie doswiadczenie na rynku kapitatowym.
Obecnie kieruje butikowg spoétkg doradczg (WM Advisory Sp. z 0.0.), wspierajgca
przedsiebiorstwa w zakresie budowania wartosci, raportowania finansowego i niefinansowego
oraz relacji inwestorskich. Prowadzi réwniez szkolenia i wyktady z zakresu wyceny, analizy
finansowej i niefinansowej, sprawozdawczosci i storytellingu.

Posiada trzy prestizowe miedzynarodowe tytuty: CFA (Chartered Financial Analyst), ACCA
(Association of Chartered Certified Accountants) oraz FSA Credential (Fundamentals of
Sustainability Accounting) wydawany przez SASB (Sustainability Accounting Standards Board).
Jest absolwentkg Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie, na ktérej ukohnczyta dwa kierunki:
Metody llosciowe i Systemy Informacyjne jak rowniez Finanse i Bankowos¢, ze specjalizacjg
Bankowos¢ Inwestycyjna.

Kariere zawodowg rozpoczeta w miedzynarodowej firmie doradczej Ernst &Young. Przez dziesiec
lat byta analitykiem spotek gietdowych w miedzynarodowych biurach maklerskich (ING Securities,
KBC Securities, CDM Pekao). Wielokrotnie nagradzana za swojg wiedze, spostrzezenia oraz
wyczucie rynkowe zaréwno w kraju jak i za granicg. Jest rowniez cztonkinig Stowarzyszenia
Niezaleznych Cztonkéw Rad Nadzorczych. Zasiadata w radzie nadzorczej Ten Square Games
S.A. jako niezalezny cztonek.

Zmiany w skladzie Zarzadu i Rady Nadzorczej

17 sierpnia 2020 r. w zwigzku z uptywem kadencji Rady Nadzorczej Spoétki pierwszej kadencji
wszyscy Cztonkowie Rady Nadzorczej ztozyli rezygnacje z zasiadania w Radzie Nadzorczej R22
SA z dniem 17 sierpnia 2020 r.

18 sierpnia 2020 r. Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie powotato czterech cztonkéw Rady
Nadzorcze] Spotki na kolejng (drugg) trzyletnig kadencje, sg to prof. Wojciech Cellary, Jacek
Duch, ktoremu powierzono funkcje Przewodniczgcego Rady Nadzorczej Spotki, Milena
Olszewska - Miszuris i Katarzyna Nagorko.

Akcjonariusz Jacek Duch w ramach uprawniehn osobistych przewidzianych w § 12 ust.5 pkt 1
Statutu powotat na Cztonka Rady Nadzorczej Spétki p. Magdalene Dwernicka.

Nowa kadencja cztonkéw Rady Nadzorczej bedzie trwata do 18 sierpnia 2023 r., a mandaty
cztonkow Rady Nadzorczej wygasng z dniem zatwierdzenia sprawozdania finansowego Emitenta
za 2023 rok.

25 sierpnia 2020 r. w zwigzku z uptywem kadencji Zarzgdu R22 Rada Nadzorcza podjeta uchwate
w sprawie ustalenia liczby cztonkéw Zarzgdu nowej (drugiej) kadencji na dwoch oraz podijeta
uchwaty w sprawie powotania Jakuba Dwernickiego na Czionka Zarzgdu Spoéfki powierzajgc mu
funkcje Prezesa Zarzadu Spofki oraz Roberta Stasika na Cztonka Zarzgdu Spotki powierzajgc mu
funkcje Wiceprezesa Zarzagdu Spotki na kolejng (drugg) trzyletnig wspdlng kadencje. Nowa
wspodlna kadencja cztonkow Zarzadu bedzie trwata do dnia 25 sierpnia 2023 r.,, a mandaty
cztonkow Zarzgdu Spoétki wygasng z dniem zatwierdzenia sprawozdania finansowego Emitenta
za 2023 rok.
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Inne iInformacje

Zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania Spofki
i jej Grupy Kapitatowej

W okresie sprawozdawczym nie nastgpity inne istothe zmiany w podstawowych zasadach
zarzgdzania Spotki i jej Grupy Kapitatowej.

Opis istotnych postepowan toczacych sie przed sagdem

Grupa R22 posiada nierozliczone zaliczki wyptacone spotce SOPOL Solewodzinscy sp. j.
w kwocie 517 tys. zt z tytutu umowy o sSwiadczenie ustug. Grupa R22 zgodnie z umowag
0 swiadczenie ustug zawartg z SOPOL Solewodzinscy sp. j. naliczyta SOPOL Solewodzinscy
kare umowng w wysokosci 1.100.000 zt z tytutu niezapewnienia przez SOPOL Solewodzinscy
sp. j. minimalnej dziennej przepustowosci wysytek wiadomosci SMS zgodnie z postanowieniami
umowy. Postepowanie o wydaniu nakazu zaptaty zostato wszczete 2 lipca 2018 r. Kara umowna
nie zostata rozpoznana jako przychod do czasu uprawdopodobnienia mozliwosci jej odzyskania.
Tytutem pokrycia roszczen z tytutu powyzej kary umownej Komornik Sgdowy przy Sadzie
Rejonowym w Mikotowie wszczat postepowanie egzekucyjne z nieruchomosci bedgcych
witasnoscig wspolnikow SOPOL Solewodzinscy sp. j. Ponadto Grupa R22 posiada wpisang
hipoteke przymusowg w kwocie 1.396.208,04 zt na nieruchomosci bedgcej wtasnoscig SOPOL
Sowoledzinscy sp. j. tytutem zabezpieczenia roszczen z tytutu powyzszej kary umowne.

Poza powyzszym Grupa R22 nie prowadzi istotnych postepowan toczacych sie przed sgdem,

organem wiasciwym dla postepowania arbitrazowego lub organem administracji publicznej,
dotyczgcych wierzytelnosci Spotki R22 i jej jednostek zaleznych.

Zatrudnienie

Na 30 wrzesnia 2020 r. w Grupie, w przeliczeniu na petne etaty, byty zatrudnione 317 osob.
W trakcie V kwartatu 2019/2020 roku finansowego srednie zatrudnienie wyniosto 319 oséb.

Poreczenia i gwarancje

Poreczenia i gwarancje zostaty opisane w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym.

Istotne transakcje z podmiotami powigzanymi

Transakcje z podmiotami powigzanymi zostaty przedstawione w skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym.

Prognoza finansowa

Zarzad Spotki nie opublikowat prognoz finansowych na rok obrotowy 2019/2020.

Zasady zarzadzania Spotka i Grupa

Nie nastgpity zmiany w podstawowych zasadach zarzgdzania Spotkg lub Grupg Kapitatowa.

Istotne umowy

W Il kwartale 2020 r. R22 zawarta porozumienie w zakresie potgczenia rumunskich spotek
hostingowych. Nastgpito ono w IV kwartale 2020 r. poprzez wniesienie wszystkich udziatow
w Gazduire Web S.R.L., Rospot S.R.L., Top Level Hosting S.R.L., NetDesign S.R.L. i Blugento
S.A. do WebClass IT S.R.L. Kolejnym krokiem jest potgczenie tych spétek (poza Blugento S.A.),
co nastgpi do konca | kwartatu 2021 r. Udziat R22 w tym podmiocie wyniesie 84%. Pozostate
16% bedzie posiadat Adrian Chiruta — zatozyciel i udziatowiec NetDesign S.R.L., ktéry zarzgdza
dziatalnoscig hostingowg R22 w Rumunii.

25 wrzednia 2020 r. spotka Vercom zawarta umowe nabycia 100% udziatow ProfiSMS.

Grupa ProfiSMS to lider czeskiego rynku transakcyjnej i marketingowej komunikacji SMS.
Grupa aktywnie dziata réwniez na rynku stowackim. W 2019 r. ProfiSMS wystat 275 min
komunikatéw SMS, generujgc 7,3 min euro przychodow, co oznacza wzrost r/r o 4 proc. W tym
samym czasie wynik EBITDA wzrost o prawie 13 proc. do 1,2 min euro. Transakcje o wartosci
ok. 40 min zt przeprowadzit nalezgcy do Grupy R22 Vercom. Transakcja jest finansowana
srodkami wlasnymi oraz kredytem bankowym.
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Data sporzgdzenia i zatwierdzenia do
publikacji Raportu kwartalnego Grupy
R22 za V kwartat 2019/2020 roku
obrotowego zakonczonego 30 wrzesnia
2020 r.: 16 listopada 2020 r.

Data publikacji Raportu kwartalnego
Grupy R22 za V kwartat 2019/2020 roku
obrotowego zakonczonego 30 wrzesnia
2020 r.: 16 listopada 2020 r.

cyber Folks™

Jakub Dwernicki Robert Stasik

Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu



