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List Zarzgdu Maxcom do Akcjonariuszy

Szanowni Panstwo,

Rolk 2020 byt dla Spotki okresem petnym wyzwan i nietypowych sytuacji, ktorym musielismy stawic czota.
Pandemia, ktora dotkneta nasz kraj na poczagtku roku 2020, wptyneta na wszystkie dziedziny naszego
zycia oraz na wiele firm, Pomimo wielu skomplikowanych sytuacji, Maxcom wyszedt z tego zwyciesko
i nie odnotowalismy wiekszego wptywu pandemii na nasz biznes.

W ninigjszym raporcie prezentujemy Panstwu wyniki finansowe Grupy Maxcom ordz podsumowalismy
najwazniejsze wydarzenia w Spotce. Udato nam sie nawigzac nowe kontakty biznesowe, rozwingc obecne
portfolio produktowe oraz utrzymac stabilnos¢ na rynku. Weszlismy dzieki temu w rok 2021 gotowi
na dalszy rozwoj naszej dziatalnosci,

Spotka Maxcom odnotowata w 2020 roku wzrost przychodu i zysku do czego przyczynity sie gtownie;

1. Rozwdj sprzedazy za posrednictwem kanatu e-commerce do ktérego doprowadzita pandemia.
W zwigzku z zamknietymi sklepami stacjonarnymi, w drugim kwartale 2020 roku mozna byto
zauwazy¢ wzrost sprzedazy poprzez kanaty internetowe. Maxcom jako producent elektroniki
uzytkowej wpisat sie w trend zakupowy. Pozwolito to utrzymac sprzedaz na podobnym poziomie
co w roku poprzednim.

2. Rozwoj sprzedazy produktow 1oT. Produkty |oT cieszg sie obecnie bardzo duzym
zainteresowaniem wsrod konsumentow, a pandemia, ktéra zatrzymata ludzi w domach tylko
powiekszyta zapotrzebowanie na produkty pomagajgce w domowych obowigzkach.

3. Znaczgcy wzrost sprzedazy produktow Maxcom bezposrednio do klientdw poza Unig Europejska.
Poszerzenie portfolio produktowego. Dzieki wprowadzeniu nowych produktow i modeli, gtdwnie
z kategorii telefonow klasycznych i dla senioréw, smartfonéw wzmocnionych, zegarkow
sportowych, osSwietlenia LED oraz gtosnikéw BT mozliwe byto zaproponowanie klientom
szerokiego i odswiezonego portfolio. Dziatania, ktére prowadzita Spotka w 2020r., poza
utrzymaniem stabilnosci w biznesie, prowadzone byty réwniez by przygotowac sie na rok 2021,
Spotka jest przygotowana organizacyjnie na czas spowolnienia spowodowany pandemig, posiada
wystarczajgce zasoby gotoéwkowe oraz magazynowe, a takze bardzo starannie monitoruje sptyw
oraz zarzadzanie naleznosciami.

W marcu 2020, reagujgc na deficyty rynkowe maseczek ochronnych i apel Rzadu RP o zaangazowanie
przedsiebiorcow w walke z COVID-19, Maxcom podjgt natychmiastowg decyzje o zleceniu produkdji
i sprzedazy maseczek ochronnych.

Szybka reakcja Spotki pozwolita na dostarczenie klientom tego brakujgcego na rynku dobra.

Maxcom wspierat réwniez jednostki medyczne w walce z pandemiq poprzez rdznego rodzaju darowizny.
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Jedng z kluczowych inwestycji w roku 2020 byto zatozenie Maxcom Eco Energy Sp. z 0.0. jako Spoftki
zaleznej. Maxcom Eco Energy jest odpowiedzig na rosngce zapotrzebowanie na odnawialne zrodta energii,
a jej gtownym obszarem biznesowym sg instalacje fotowoltaiczne oraz sprzedaz hurtowa komponentow
urzqdzen dedykowanych fotowoltaice. Spotka posiada moduty fotowaoltaiczne wtasnej marki, ktére bazujg
na rozwigzaniach Swiatowych liderow takich jak Longi, JaSolar czy DASclar. Na dzien pisania
sprawozdania w ofercie znajduje sie 8 modutow o mocach od 340Wp do 400Wp. W 2020 roku Maxcom
Eco Energy zrealizowat kompleksowe instalacje fotowoltaiczne w réznych regionach kraju, zaréwno dla
klienta detalicznego, jak i dla biznesu i ralnikow.

Spatka Maxcom w 2020 roku rozwineta strategiczng wspotprace z markg Lenovo.

W 2020r. portfolio produktowe Maxcom poszerzyto sie o nowe produkty w wiekszosci linii produktowych,
Na dzien 31 grudnia 2020r.,, Maxcom posiadat nastepujgce wtasne linie produktowe: Maxcom, Maxcom
Sound, Maxcom Fit, Maxcom Accessories, Maxcom Home, Maxcom Med oraz Maxcom Light, Oznacza to, ze
z roku na rok oferta produktowa Spotki staje sie coraz bogatsza i coraz atrakcyjniejsza. Nasze produlkty
odpowiadajg potrzebom konsumentéw w roznych grupach wiekowych oraz bedgcych czescig réznych
segmentow rynku,

Maxcom Fit to marka obejmujgca trzy linie produktow: zegarki multimedialne (smartwatche), opaski
fitness (smartbandy) oraz hulgjnogi elektryczne. Zegarki i opaski dzieki aplikacjom poszerzajg
funkcjonalnos¢ smartfonoéw. Dziatajg jako rejestratory alktywnosci fizycznej oraz pomagajg monitorowac
ogolny stan zdrowia - m.in. poprzez pomiar tetna czy saturacji krwi, Wszystkie ww. kategorie produktowe
zostaty dobrze przyjete na rynku. Zaktadamy ich dynamiczny rozwoj, rosngcq sprzedaz w roku 2021, jak
réwniez w kolejnych.

Nowa linia Maxcom Home odpowiada za rozwijajgcg sie stale rosngcg kategorie produktéw 10T, Spotka
wprowadzita w tej linii do sprzedazy roboty sprzqtajgce wtasnej marki, w tym robot sprzqtajgcy z
mozliwoscig wideomonitoringu.

Poza wtasnymi liniami produktowymi, Maxcom pozostaje dystrybutorem takich marek jak Lenovo (I0T),
NextBase (wideorejestratory), Motorola (krotkofaléwki) oraz Rubbee (napedy elektryczne, Spotka w ktarej
Maxcom posiada 20% udziatow).

Niestety rok 2020r,, ze wzgledu na pandemie nie pozwolit na przedstawienie produktéw na targach
branzowych, jednak dzieki dziataniom marketingowym Spotka z powodzeniem prezentowata swoje
najnowsze rozwigzania za pomocg srodkow komunikacji elektronicznej. Na szczegolng uwage zastugujg
premiery nowych telefondw dedykowanych seniorom: Maxcom Comfort MM730 (nastepca
bestsellerowego modelu MM720) oraz Maxcom Comfort MM740 (wyposazony w gtosnik bezprzewodowy),
Kategoria telefondw wzmocnionych powiekszyta sie o wyjgtkowo mocny model Maxcom Strong MS572,
lKtory cechuje sie wydajng baterig oraz ekranem w stylu ,notch”. Jednag z najprezniej rozwijajgcych sie linii
produktowych w 2020r., byty opaski i zegarki sportowe. Z tej grupy najlepiej przyjgt sie model Maxcom
Fit FW35, ktory poza atrakcyjnych wzornictwem cechuje sie ogromnymi mozliwosciami personalizacji
(ponad 200 tarcz do wyboru). Rowniez linia Maxcom Light, odpowiedzialna za lampki biurkowe
powiekszyta sie o kilkanascie nowych produktow, ktére sg dystrybuowane do najwiekszych sieci w kraju.

Jakosc produktow Maxcom zostata doceniona w réznego rodzaju konkursach., W lutym 2020r., nagrode
Ztoty Bell w kategorii , Telefon Roku" w Plebiscycie Mability Trends, otrzymat telefon wzmocniony Maxcom
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Strong MM3917, Wyboru dokonali internauci, ktdrzy wskazali ten model jako najlepszy w ankietach
prowadzonych przez Mobility Trends. Kolejnym wyréznieniem byto otrzymanie przez model Maxcom
Strong MS571 nagrody ,Medal Europejski”. Konkurs organizowany jest przez Business Center Club i jest
ogolnopolskim przedsiewzieciem, ktdrego zadaniem jest: wyroznianie oraz promocja wyrobow oraz ustug
oferowanych przez firmy dziatajgce na obszarze Polski, wzbudzanie zainteresowania standardami
europejskimi i przepisami obowigzujgcymi w Unii Europejskiej, upublicznienie w Paolsce i w Unii Europejskigj
przyktadow dobrej jakosci i promocja metod jej osiggania, zainteresowanie polskich przedsiebiorcow
wielomilionowym rynkiem Unii Europejskiej, a takze zainteresowanie konsumentow i przedsiebiorcow
z krajow Unii  Europejskiej laureatami Medalu Europejskiego. Medal Europejski, to rekomendacja
wystawiona wyréznionym produktom i ustugom przez najwazniejszg dla przedsiebiorcow instytucje
dziatajgcg przy Komisji Europejskiej - Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoteczny.

W roku 2020 umocnilismy swojg pozycje na rynku i stworzylismy solidne podstawy do dalszego rozwoju
naszej dziatalnosci, w tym nowych jej obszardw, zgodnie z trendami rynkowymi. Dziekujemy klientom,
lktorzy nam zaufali, i ktorzy korzystajg z naszych produktow i ustug, dzieki czemu mozliwy jest dalszy
dynamiczny rozwaj naszej Spotki oraz kreowanie jej wizerunku jako Spatki konkurencyjnej o ugruntowanej
pozycji na rynku. Spotka znajduje sie w dobrej kondydgji finansowej, ktéra pozwala na ptynne prowadzenie
dziatalnosci w roku 2021, a takze w latach nastepnych, dlatego Zarzgd Spotki wystgpi z wnioskiem
na WZA o wyptate dywidendy dla akcjonariuszy.

Dziekujemy Akcjonariuszom Maxcom SA za okazane zaufanie i wsparcie w roku 2020,
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Tychy, dnia 30 kwietnia 2021,
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