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1 Informacje o Grupie Kapitatowej GetBack

1.1 Podstawowe informacje o Jednostce Dominujgcej Grupy GetBack

Petna nazwa: GetBack Spoétka Akcyjna (zwana dalej: ,Spotka”, ,GetBack”, ,GetBack S.A.” lub ,Jednostka
Dominujaca”). Spotka jest jednostka dominujaca grupy kapitatowej (zwanej dalej ,Grupa Kapitatowa” lub
»Grupa”).

GetBack zostat wpisany do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem 0000413997 na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Wroctawia-Fabrycznej VI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego z dnia 14 marca 2012 r. Na dzien sporzadzenia niniejszego
dokumentu akta rejestrowe Spotki sa przechowywane w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie,
Xl Wydziat Gospodarczy KRS, ul. Czerniakowska 100, 00 - 454 Warszawa jako sadu wtasciwego dla aktualnej
siedziby Spotki. Zmiana siedziby Spotki zostata zarejestrowana przez Sad Rejestrowy w dniu 17 kwietnia 2019
roku. Aktualnie siedziba Spoftki jest Warszawa, a adres siedziby to ul. rtm. Witolda Pileckiego 63, 02-781
Warszawa.

Podstawowym przedmiotem dziatalnosci Spotki, odzwierciedlonym w systemie ewidencji REGON, jest
pozostata finansowa dziatalnos¢ ustugowa, gdzie indziej niesklasyfikowana, z wytaczeniem ubezpieczen i
funduszy emerytalnych (PKD 64.99.Z). Przewazajgcym rodzajem dziatalnosci Spétki jest odzyskiwanie
nabywanych wierzytelnosci oraz zarzadzanie pakietami wierzytelnosci w funduszach sekurytyzacyjnych, wtym:
restrukturyzacja i odzyskiwanie nabywanych wierzytelnosci.

Spotka jest jednostka dominujaca Grupy Kapitatowej GetBack S.A. (zwanej dalej ,Grupa Kapitatowa” lub
»Grupa”) i oprocz jednostkowego sprawozdania finansowego jest zobowigzana do sporzadzenia
skonsolidowanego sprawozdania finansowego obejmujgcego Spotke oraz jej jednostki zalezne.

1.2 Struktura organizacyjna Grupy Kapitatowej GetBack oraz informacje o posiadanych przez GetBack
S.A. oddziatach

Spotka GetBack nie posiada oddziatéw w rozumieniu Ustawy o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 roku (Dz.

U. z 2019 roku, poz. 351).

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2020 roku w sktad Grupy Kapitatowej GetBack wchodzit GetBack jako
Jednostka Dominujaca oraz 26 spotek i funduszy, w tym:

e 13 spotek zaleznych od GetBack
e 13 funduszy wtasnych.

Dodatkowo, na dzien 31.12.2020 r. GetBack posiada 10 funduszy stowarzyszonych.

1.3 Informacja o powigzaniach organizacyjnych lub kapitatowych GetBack S.A. z innymi podmiotami
oraz okreslenie gtdwnych inwestycji krajowych i zagranicznych, w tym lokat kapitatowych lub
gtéwnych inwestycji kapitatowych dokonanych w ramach Grupy Kapitatowej GetBack

W skfad Grupy Kapitatowej GetBack na dzien 31 grudnia 2020 roku oraz dzien 31 grudnia 2019 roku wchodzity

nastepujace jednostki zalezne i stowarzyszone:

Podmiot Krai Typ powigzania
bezposrednio Rodzaj dziatalnosci o 31.12.2020 31.12.2019 na dzien
. dziatalnosci ;
dominujacy bilansowy
GetBack S.A. - jednostka dominujgca  Polska - Jedngstlfa
dominujaca

Bakura sp.zo.0. GetBack S.A. E(;z:z‘:)ajveeus’rugl Polska 100% 100% jednostka zalezna
Bakura sp.zo0.0.S.K.A. GetBack S.A. Ezzzziavt/eeusmgl Polska 100% 100% jednostka zalezna
Centauris 2 NSFIZ GetBack S.A.  dziatalnos¢ funduszy Polska 100% 100% jednostka zalezna
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Podmiot
bezposrednio

Rodzaj dziatalnosci

Kraj
dziatalnosci

31.12.2020

31.12.2019

Typ powigzania
nadzien

dominujacy

bilansowy

Centauris 3 NSFIZ* GetBack S.A.  dziatalnos¢ funduszy Polska 100% 100% jednostka zalezna
Eesr;:tlazirls Windykacj GetBack S.A.  dziatalnos¢ funduszy Polska 100% 100% jednostka zalezna
Crown Stability S.a.r.l. - p.OZOStaJre ustugi Luksemburg o% 100% -
finansowe
Debito NSFIZ GetBack S.A.  dziatalno$c funduszy Polska 100% 100% jednostka zalezna
easyDebt NSFIZ GetBack S.A.  dziatalnosc funduszy Polska 100% 100% jednostka zalezna
gsscl’\l:ruchomosu GetBack S.A. Egzﬁztoajveeus’rugl Polska 100% 100% jednostka zalezna
EGSEI\éWerzytelnosu 2 GetBack S.A.  dziatalnos¢ funduszy Polska 100% 100% jednostka zalezna
S:Kklnvest Sp.z0.0. GetBack S.A.  pozostate ustugi Polska 100% 100% jednostka zalezna
GBK Invest Sp. zo.o. GetBack S.A.  pozostate ustugi Polska 100% 100% jednostka zalezna
GetBack Bulgaria EOOD* GetBack S.A.  ustugi windykacyjne Butgaria 100% 100% jednostka zalezna
GetBack Finance AB*** GetBack S.A. zzzzz’;a\ileeus’rugl Szwecja 100% 100% jednostka zalezna
GetBack Recovery Srl GetBack S.A.  ustugi windykacyjne Rumunia 100% 100% jednostka zalezna
g;‘?:::;ﬁg‘;étaql GetBack S.A.  dziatalnos¢ funduszy Polska 100% 100% jednostka zalezna
GetPro NSFIZ GetBack S.A.  dziatalnoé¢ funduszy Polska 100% 100% jednostka zalezna
Kancelaria Prawna Mariusz
i 0, 0, -
Brysik Sp.k.** ustugi prawne Polska 0% 78%
;as:\;ycei;tceogjulgzg GetBack S.A.  ustugi prawne Rumunia 100% 98% jednostka zalezna
Lens Finance SA GetBack S.A. Ezzziajveeusmg' Polska 100% 49% jednostka zalezna
gllpeszdzrzjlnvestments GetBack S.A.  pozostate ustugi Polska 100% 100% jednostka zalezna
Neum Pretium Sp. z 0.0. GetBack S.A. Ezz:ztoajveeus’rugl Polska 100% 100% jednostka zalezna
ESILIJSaPSrEtIIl(Jm Sp-z0.0. GetBack S.A. Ezz:iavt’eeusmgl Polska 100% 100% jednostka zalezna
\?vii):rr;:t:;r:)céeci NSFIZ* GetBack S.A.  dziatalnos¢ funduszy Polska 100% 100% jednostka zalezna
Zt;gllzly Hipoteczny GetBack S.A.  dziatalnos¢ funduszy Polska 100% 100% jednostka zalezna
Universe 2 NSFIZ GetBack S.A.  dziatalnos¢ funduszy Polska 100% 100% jednostka zalezna
Universe 3 NSFIZ GetBack S.A.  dziatalnos¢ funduszy Polska 100% 100% jednostka zalezna
Universe NSFIZ GetBack S.A.  dziatalnos¢ funduszy Polska 100% 100% jednostka zalezna
Grom Windykacji NSFIZ - dziatalnos¢ funduszy Polska 21% 21% jednostka
stowarzyszona
Lumen Profit 14 NSFIZ - dziatalnos¢ funduszy Polska 39% 39% jednostka
stowarzyszona
Lumen Profit 15 NSFIZ - dziatalnos¢ funduszy Polska 4,0% 4,0% jednostka
stowarzyszona
Lumen Profit 16 NSFIZ - dziatalnos¢ funduszy Polska £4,0% £4,0% jednostka
stowarzyszona
Lumen Profit 18 NSFIZ - dziatalnos¢ funduszy Polska 33% 33% jednostka
stowarzyszona
Lumen Profit 20 NSFIZ - dziatalnos¢ funduszy Polska 23% 23% jednostka
stowarzyszona
Lumen Profit 21 NSFIZ - dziatalnos¢ funduszy Polska 24% 24% jednostka
stowarzyszona
Lumen Profit 22 NSFIZ - dziatalnos¢ funduszy Polska 24% 24% jednostka
stowarzyszona
Lumen Profit 23 NSFIZ - dziatalnos¢ funduszy Polska 23% 23% jednostka
stowarzyszona
Lumen Profit 24 NSFIZ - dziatalnos¢ funduszy Polska 23% 23% jednostka
stowarzyszona
Omega Wierzytelnosci ) .
- dziatalnos¢ funduszy Polska 0% 20% -

NSFIZ
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* Podmiot w likwidacji
** Dawniej Kancelaria Prawna GetBack Mariusz Brysik Sp. k.
*%% Podmiot zlikwidowany

Na dzien 31 grudnia 2020 roku i 31 grudnia 2019 roku udziat w ogdlnej liczbie gtoséw posiadanych przez
Jednostke Dominujaca w podmiotach zaleznych i stowarzyszonych odpowiadat bezposredniemu udziatowi
Jednostki Dominujacej w kapitatach tych jednostek. W przypadku Crown Stability S.a.rl. w zwigzku z
niesprawowaniem aktywnej kontroli nad wskazanym podmiotem dokonano jego dekonsolidacji z koncem
grudnia 2020 roku.

Dnia 25 marca 2019 roku ponizej wskazane fundusze zarzadzane przez Trigon Towarzystwo Funduszy
Inwestycyjnych S.A., w zwigzku ze zmiang nazwy Towarzystwa na Lartiq Towarzystwo Funduszy
Inwestycyjnych S.A. zmienity nazwe z Trigon Profit na Lartiq Profit:

e przed zmiana Trigon Profit XIV NSFIZ, po zmianie Lartiq Profit XIV NSFIZ

e przed zmiang Trigon Profit XV NSFIZ, po zmianie Lartiq Profit XV NSFIZ

e przed zmiang Trigon Profit XVI NSFIZ, po zmianie Lartiq Profit XVI NSFIZ

e przed zmiana Trigon Profit XVIIIl NSFIZ, po zmianie Lartiq Profit XVIIl NSFIZ
e przed zmiang Trigon Profit XX NSFIZ, po zmianie Lartiq Profit XX NSFIZ

e przed zmiang Trigon Profit XXI NSFIZ, po zmianie Lartiq Profit XXI NSFIZ

e przed zmiana Trigon Profit XXII NSFIZ, po zmianie Lartiq Profit XXII NSFIZ
e przed zmiana Trigon Profit XXIII NSFIZ, po zmianie Lartiq Profit XXIIl NSFIZ
e przed zmiang Trigon Profit XXIV NSFIZ, po zmianie Lartiq Profit XXIV NSFIZ

Dnia 5 listopada 2019 roku Lartiq Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. w drodze decyzji KNF utracito
zezwolenie na wykonywanie dziatalnosci polegajacej na tworzeniu i zarzadzaniu funduszami inwestycyjnymi.
W zwigzku z powyzszym reprezentantem nizej wymienionych funduszy zostali depozytariusze.

Depozytariusz BNP Paribas Bank Polska S.A. dnia 10 stycznia 2020 roku przekazat zarzadzanie ponizszymi
funduszami do Ipopema Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. Po przejeciu zarzadzania, Ilpopema TFl z
dniem 13 stycznia 2020 roku podjeto decyzje o zmianie nazw nizej wymienionych Funduszy:

e przed zmiang Lartiq Profit XIV NSFIZ, po zmianie Lumen Profit 14 NSFIZ
e przed zmiang Lartiq Profit XV NSFIZ, po zmianie Lumen Profit 15 NSFIZ
e przed zmiang Lartiq Profit XVI NSFIZ, po zmianie Lumen Profit 16 NSFIZ
e przed zmiang Lartiq Profit XVIIl NSFIZ, po zmianie Lumen Profit 18 NSFIZ

Dnia 21 stycznia 2020 roku depozytariusz ING Bank Slaski S.A przekazat zarzadzanie ponizszymi funduszami do
Ipopema TFI. Po przejeciu Zarzadzania, Ipopema TFI z dniem 22 stycznia 2020 roku podjeto decyzje o zmianie
nazw nizej wymienionych Funduszy:

e przed zmiang Lartiq Profit XX NSFIZ, po zmianie Lumen Profit 20 NSFIZ

e przed zmiang Lartiq Profit XXI NSFIZ, po zmianie Lumen Profit 21 NSFIZ
e przed zmiang Lartiq Profit XXII NSFIZ, po zmianie Lumen Profit 22 NSFIZ
e przed zmiang Lartiq Profit XXIIl NSFIZ, po zmianie Lumen Profit 23 NSFIZ
e przed zmiang Lartiq Profit XXIV NSFIZ, po zmianie Lumen Profit 24 NSFIZ

Jednostkami zaleznymi sg jednostki kontrolowane przez GetBack, w tym fundusze inwestycyjne, w ktorych
Jednostka Dominujgca posiada certyfikaty inwestycyjne i sprawuje aktywng kontrole. Spétka sprawuje kontrole
nad jednostka, wtedy i tylko wtedy, gdy jednoczesnie:

e sprawuje wiadze nad jednostka, w ktdrej dokonano inwestycji
e 7z tytutu swojego zaangazowania w jednostce, w ktdrej dokonano inwestycji, podlega ekspozycji na
zmienne wyniki finansowe lub posiada prawa do zmiennych wynikéw finansowych
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e posiada mozliwos¢ wykorzystania sprawowanej wtadzy nad jednostka, w ktdrej dokonano inwestycji,
do wywierania wptywu na wysokos¢ swoich wynikow finansowych

Jednostkami stowarzyszonymi sg jednostki, na ktére Jednostka Dominujaca, wywiera znaczacy wptyw, lecz nie
sprawuje nad nimi kontroli, uczestniczac w ustalaniu zaréwno polityki finansowej jak i operacyjnej podmiotu.

Gtowne inwestycje krajowe i zagraniczne, w tym lokaty kapitalowe oraz gtéwne inwestycje kapitatowe
dokonane w ramach Grupy

Gtowne inwestycje krajowe i zagraniczne zostaty opisane w ramach pkt. 1.7.2. ,Wazniejsze wydarzenia i
dokonania majace miejsce w 2020 roku, w tym umowy znaczace dla dziatalnosci Spotki i Grupy Kapitatowej”
oraz pkt. 1.7.3. ,Wazniejsze wydarzenia i dokonania, ktére wystapity po zakonczeniu 2020 roku do dnia
zatwierdzenia sprawozdan finansowych za rok 2020".

1.4 Zmiany w zasadach zarzadzania Spotka i Grupa Kapitatowa
W 2020 roku nie wystapity zmiany w zasadach zarzadzania Spotka oraz Grupa Kapitatows,

Spotka oraz Grupa funkcjonuje w oparciu o wprowadzong w 2018 roku Nowa Strategie Biznesowa, ktora
zakfada:

o zwiekszenie odzyskow z funduszy wiasnych, a w rezultacie poprawe jakosci procesow serwisowania
(windykacyjnych) oraz petnego wykorzystania potencjatu posiadanych aktywow

e reorganizacje i zwiekszenie efektywnosci procesow zarzadzania portfelami

e dopasowanie skali dziatalnosci operacji windykacyjnych oraz obszaru wsparcia i administracji do
zmniejszonej wartosci posiadanych aktywow — realizowane po transakcji z dnia 29 kwietnia 2019 roku
pomiedzy easyDEBT NS FIZ i OFW NS FIZ a Hoist Il NS FIZ i Hoist Finance AB publ.

e optymalizacje kosztowa.

1.5 Zmiany wtasnosciowe w Grupie Kapitatowej GetBack

W okresie od dnia 01.01.2020 r. do dnia publikacji niniejszego sprawozdania finansowego miaty miejsce
nastepujace zmiany w strukturze Grupy Kapitatowej:

1. Fundusz Omega Wierzytelnosci NS FIZ
Dnia 29 wrzesnia 2020 roku nastgpito zbycie przez GetBack S.A. 53.334 certyfikatow inwestycyjnych w
funduszu Omega Wierzytelnosci NS FIZ na rzecz PRA Group Polska Holding Sp. z 0.0. za cene w
wysokosci 16.000.000,00 ztotych.

2. LensFinanceS.A.
W dniu 7 sierpnia 2020 roku miato miejsce nabycie przez GetBack S.A. 3.825 akcji w spotce Lens Finance
S.A. stanowigcych 51% udziatu w kapitale, w ramach ugody z Globus Sp. z 0.0. z dnia 29 lipca 2020 roku.
Z dniem 7 sierpnia 2020 roku GetBack stat sie jedynym akcjonariuszem spétki, posiadajgcym 100% akc;ji
w kapitale zaktadowym Lens Finance S.A.

3. Lawyer Consulting Associate S.R.L.
2 lipca 2020 roku GetBack nabyt 10 udziatow spotki Lawyer Consulting Associate S.R.L, stanowiacych
2% udziatu w kapitale zaktadowym od Mariusza Brysika za kwote 2.000,00 zt.

4. Kancelaria Prawna Mariusz Brysik sp.k. (dawniej Kancelaria Prawna GetBack Mariusz Brysik sp. k.)
2 lipca 2020 roku nastapito przeniesienie ogotu praw i obowigzkéw w KPMB wraz z wktadem
kapitatowym z Bakura Sp. z 0.0. SKA jako komandytariusza na GetBack S.A. W tym samym dniu miato
miejsce zbycie ogotu praw i obowigzkow w KPMB wraz z wktadem kapitatowym przez GetBack S.A.
jako komandytariusza na rzecz MM INV Sp. z 0.0.

5. Dogmat Systemy S.A. (obecnie ServiceCo S.A.)
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W dniu 15 stycznia 2021 roku Spétka poinformowata o przejeciu kontroli przez GetBack S.A. nad spotka
TV 6 Sp. z 0.0. przez nabycie 100% udziatow w kapitale zaktadowym tej spotki. Spotka TV6 Sp. z o.o.
byta jedynym akcjonariuszem spdtki Dogmat Systemy S.A.

1.6 Sytuacja kadrowa
Struktura zatrudnienia w Spotce i Grupie Kapitatowej GetBack

Ponizej zaprezentowano informacje dotyczace struktury zatrudnienia w Spotce i Grupie Kapitatowe;.

Na dzien 31 grudnia 2020 roku w Grupie Kapitatowej byto zatrudnionych (w petnym lub niepetnym wymiarze
czasu pracy) tacznie 432 aktywnych pracownikdw w przeliczeniu na petne etaty.

Ponizsza tabela przedstawia liczbe aktywnych pracownikdw w przeliczeniu na petne etaty Spotki oraz jednostek
nalezacych do Grupy Kapitatowej w podziale na formy czasowe umowy wedtug stanu na wskazane dni:

31.03.2021 31.12.2020 31.12.2019
Grupa razem, w tym: 423 432 490
na czas nieokreslony 318 320 373
na czas okreslony 99 84 111
na okres probny 5 28 6
Spotka, w tym: 408 426 456
na czas nieokreslony 310 320 364
na czas okreslony 92 78 86
na okres probny 5 28 6
Spotki zalezne, w tym: 15 6 35
na czas nieokreslony 8 - 10
na czas okreslony 7 6 25

na okres probny -

Ponizsza tabela przedstawia liczbe pracownikdw zatrudnionych w przeliczeniu na petne etaty:

31.03.2021 31.12.2020 31.12.2019
Polska 415 426 459
Dziatalnos¢ miedzynarodowa 8 6 31

Razem 423 432 490

1.7 Dziatalnos¢ podstawowa i zdarzenia istotnie wptywajgce na wyniki lub dziatalnos¢ Grupy

Kapitatowej GetBack
1.7.1 Dziatalno$¢ podstawowa i rynki, na ktorych dziata Grupa GetBack

Grupa dziata w branzy zarzadzania wierzytelnosciami. Dziatalnos¢ Grupy obejmuje m.in. zarzadzanie portfelami
inwestycyjnymi obejmujgcymi sekurytyzowane wierzytelnosci funduszy inwestycyjnych zamknietych, w tym
prowadzenie procesu dochodzenia wierzytelnosci majacego na celu doprowadzenie do sptaty dochodzonych
wierzytelnosci.

Grupa poprzez Spotke GetBack S.A. zarzadza portfelami inwestycyjnymi obejmujacymi sekurytyzowane
wierzytelnosci wiasnych i zewnetrznych funduszy inwestycyjnych zamknietych. Na dzien 31 grudnia 2020 roku
Spotka obejmowata konsolidacja petng 26 jednostek zaleznych (w tym 13 funduszy inwestycyjnych
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zamknietych) oraz posiadata udziaty w 10 jednostkach stowarzyszonych dziatajacych jako fundusze

inwestycyjne zamkniete, ktore byty wykazywane metoda praw wtasnosci.

Portfele inwestycyjne obejmujace wierzytelnosci funduszy inwestycyjnych zamknietych zarzadzane przez

Spotke skupiaja gtdwnie wierzytelnosci podmiotdw z branzy finansowej (gtdwnie nieterminowo ptacone kredyty

i pozyczki) oraz z branzy telekomunikacyjnej (gtdwnie nieoptacone rachunki za $Swiadczone ustugi

telekomunikacyjne).

1.7.2

Wazniejsze wydarzenia i dokonania majgce miejsce w 2020 roku w tym umowy znaczgce dla
dziatalnosci Spotki i Grupy Kapitatowej

W dniu 4 lutego 2020 roku Spotka otrzymata informacje o wniesieniu przez akcjonariusza Spétki— osobe

fizyczna - do Sadu Okregowego w Warszawie powodztwa przeciwko Spotce, o uchylenie uchwat nr 19

oraz 20 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Spoétki podjetych w dniu 19 grudnia 2019 roku Pozew

zostat skutecznie doreczony Spoétce w dniu 22 czerwca 2020 roku Spotka ztozyta odpowiedz na pozew

w dniu 13.07.2020 r. W dniu 14 kwietnia 2021 roku odbyta sie rozprawa przed Sadem okregowym w

Warszawie, w czasie ktorej strony postepowania podtrzymaty swoje dotychczasowe stanowiska.

Rozprawa zostata odroczona do dnia 8 grudnia 2021 roku.

Na mocy decyzji z dnia 4 lutego 2020 roku (doreczonej w dniu 5 lutego 2020 roku) Komisja Nadzoru

Finansowego natozyta na ALTUS Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Spotka Akcyjna z siedzibg w

Warszawie (,Towarzystwo”) m.in. sankcje administracyjng w postaci cofniecia Towarzystwu

zezwolenia na wykonywanie dziatalnosci przez towarzystwo funduszy inwestycyjnych (w tym w

odniesieniu do Funduszy bedacych Jednostkami Zaleznymi i Jednostkami Stowarzyszonymi w

stosunku do Spotki), co stato sie powodem wygasniecia zawartych pomiedzy Towarzystwem a Spotka

umow zlecenia zarzadzania sekurytyzowanymi wierzytelnosciami funduszy zarzadzanych dotychczas
przez Towarzystwo.

Z dniem 14 lutego 2020 roku, w zwigzku z zawarta przez Spotke z Ascot Finance Sp. z 0.0. sp.k. w dniu

30 stycznia 2020 roku Umowa Dotyczacg Sptaty Zadtuzenia, zaspokojone zostaty wszelkie

wierzytelnosci pozauktadowe Ascot Finance Sp. z 0.0. sp.k. wynikajgce z Umowy pozyczki z dnia 31

stycznia 2018 roku oraz Umowy pozyczki z dnia 8 marca 2018 roku. W zwiazku z powyzszym:

a) w dniu 26 lutego 2020 roku zawarta zostata umowa cesji zwrotnej, na podstawie ktorej wygasto
ustanowione na rzecz Ascot Finance Sp. z 0.0. sp.k. zabezpieczenie w postaci warunkowej cesji
wierzytelnosci Spotki z tytutu udziatu w zysku Kancelarii Prawnej GetBack Mariusz Brysik Sp.k. na
rzecz Ascot Finance Sp. z 0.0. sp.k.

b) ztozone zostaty wnioski dot. wykreslenia z ewidencji certyfikatdw inwestycyjnych EGB
Wierzytelnosci 2 NSFIZ zastawow cywilnych ustanowionych na aktywach Spotki, tj. 8os0
certyfikatow inwestycyjnych serii 008, 11386 certyfikatow inwestycyjnych serii 010 oraz 11386
certyfikatow inwestycyjnych serii 011 EGB Wierzytelnosci 2 NSFIZ. Spdtka aktualnie oczekuje na
rozpatrzenie ztozonych wnioskdw.

W dniu 26 lutego 2020 roku Spodtka powzieta informacje o wydaniu w dniu 24 lutego 2020 roku przez

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu w sprawie o sygn. akt VIl Gz 1/20, VIII GRp 4/18

postanowienia o oddaleniu zazalenia wierzyciela na postanowienie z dnia 30 grudnia 2019 roku o

odrzuceniu zazalenia wierzyciela na postanowienie o zatwierdzeniu uktadu z dnia 6 czerwca 2019 roku

Postanowienie to nie podlega zaskarzeniu, stato sie zatem prawomocne, skuteczne i wykonalne z

dniem 24 lutego 2020 roku Powyzsze oznacza, iz postanowienie Sadu Rejonowego dla Wroctawia-

Fabrycznej we Wroctawiu Wydziat VIII Gospodarczy do spraw Upadtosciowych i Restrukturyzacyjnych

z dnia 6 czerwca 2019 roku o zatwierdzeniu Uktadu uprawomocnito sie.

W dniu 6 marca 2020 roku Spotka (,Zastawca”) zawarta z DJM Trust sp. z 0.0. (Zastawnik"), umowe

zastawu rejestrowego na aktywach, tj. na zbiorze wszystkich rzeczy ruchomych i praw majatkowych

wchodzgcych w skfad przedsiebiorstwa Zastawcy, ktérymi Zastawca moze rozporzadza¢ w dacie

zawarcia Umowy, bedacym zbiorem rzeczy ruchomych i praw stanowigcym cato$¢ gospodarczg, o

ktorym mowa w art. 7 ust. 2 pkt 3 Ustawy o Zastawie Rejestrowym i Rejestrze Zastawow. Zgodnie z
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Uktadem, Zastawca —w terminie 14 dni od uprawomocnienia sie postanowienia o zatwierdzeniu Uktadu
—zobowigzany byt do zawarcia umowy o ustanowienie zastawu rejestrowego ze wskazanym w Ukfadzie
administratorem zastawu. Na podstawie Umowy w celu zabezpieczenia objetych Uktadem
wierzytelnosci pienieznych Wierzycieli wobec Zastawcy, Zastawca ustanowit na aktywach zastaw
rejestrowy z najwyzszym pierwszenstwem. W dniu 16 kwietnia 2020 roku zastaw rejestrowy zostat
wpisany do Rejestru Zastawow.

W dniu 9 marca 2020 roku, w zwigzku z uprawomocnieniem sie postanowienia Sadu Rejonowego dla

Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu Wydziat VIII Gospodarczy do spraw Upadtosciowych i

Restrukturyzacyjnych z dnia 6 czerwca 2019 roku o zatwierdzeniu Uktadu, zgodnie z jego warunkami,

Spotka dokonata ptatnosci zobowigzan wobec wierzyciela niezabezpieczonego z Grupy 5 Uktadu. W

wykonaniu powyzszego w dniu 9 marca 2020 roku Spotka dokonata ptatnosci w wysokosci 400.849, 44

zt z tytutu zalegtych sktadek na rzecz Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, ktory byt jedynym

wierzycielem z Grupy 5 Uktadu.

W dniu 12 marca 2020 roku Spétka wniosta do Sadu Okregowego w Warszawie pozew przeciwko Altus

Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. z siedziba w Warszawie ("Altus") oraz:

a) ALTER Alternative Investments Fundusz Inwestycyjny Zamkniety (dawniej: ALTUS Alternative
Investments Fundusz Inwestycyjny Zamkniety), ALTER Subfundusz Private Equity (dawniej: Altus
Subfundusz Private Equity)

b) ALTER Absolutnej Stopy Zwrotu Fundusz Inwestycyjny Zamkniety (dawniej: ALTUS Absolutnej
Stopy Zwrotu Fundusz Inwestycyjny Zamkniety), ALTER Subfundusz Absolutnej Stopy Zwrotu
Rynku Polskiego (dawniej: Altus Subfundusz Absolutnej Stopy Zwrotu Rynku Polskiego), ALTER
Subfundusz Absolutnej Stopy Zwrotu Rynkéw Zagranicznych (dawniej: Altus Subfundusz
Absolutnej Stopy Zwrotu Rynkdw Zagranicznych)

c¢) ALTER ABSOLUTNEJ STOPY ZWROTU Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Rynku Polskiego 2
(dawniej: ALTUS ABSOLUTNEJ STOPY ZWROTU Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Rynku
Polskiego 2)

d) ALTER Absolutnej Stopy Zwrotu Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Rynkéw Zagranicznych 2
(dawniej: ALTUS Absolutnej Stopy Zwrotu Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Rynkow
Zagranicznych 2)

e) ALTER Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Akcji Globalnych (dawniej: ALTUS Fundusz Inwestycyjny
Zamkniety Akcji Globalnych)

f)  SS1Fundusz Inwestycyjny Zamkniety (dawniej: ALTUS 15 Fundusz Inwestycyjny Zamkniety)

g) ALTER g Fundusz Inwestycyjny Zamkniety (dawniej: ALTUS g Fundusz Inwestycyjny Zamkniety)

h) NGU Fundusz Inwestycyjny Zamkniety (dawniej: ALTUS 33 Fundusz Inwestycyjny Zamkniety)

i) ALTER Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywnej Alokacji Spotek Dywidendowych (dawniej:
ALTUS Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywnej Alokacji Spotek Dywidendowych

j) ALTUS Fundusz Inwestycyjny Otwarty Parasolowy, ALTUS Subfundusz Absolutnej Stopy Zwrotu
Nowej Europy w likwidacji, ALTUS Subfundusz Optymalnego Wzrostu w likwidacji, ALTUS
Subfundusz Absolutnej Stopy Zwrotu Rynku Polskiego w likwidacji

k) SEJF Parasol Fundusz Inwestycyjny Otwarty (dawniej: SKOK Parasol Fundusz Inwestycyjny
Otwarty), Subfundusz SEJF Etyczny 2 (dawniej: Subfundusz SKOK Etyczny 2)

[) BNP Paribas PREMIUM Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny Otwarty (dawniej: Raiffeisen
Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny Otwarty Parasolowy), Subfundusz BNP Paribas Aktywny
(dawniej: Subfundusz Raiffeisen Aktywnego Inwestowania

dalej "Fundusze”, o zaptate na rzecz Spotki solidarnie kwoty 134.640.000,00 zt wraz z odsetkami
ustawowymi za opoznienie liczonymi osobno w stosunku do kazdego z ww. pozwanych od dnia
doreczenia pozwu do dnia zapfaty, ewentualnie o zasgdzenie od poszczegdlnych pozwanych kwot
odpowiadajgcych rownowartosci ceny za akcje EGB Investments S.A. zaptacone] przez Spotke na rzecz
kazdego z Funduszy w tacznej kwocie 207.565.472,00 zt wraz z odsetkami ustawowymi za opoznienie
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10.

11.

12.

13.

liczonymi osobno w stosunku do kazdego z Funduszy od dnia doreczenia pozwu do dnia zapfaty.
Ztozenie pozwu zwigzane jest z zaptata przez Spotke razgco zawyzonej ceny 207.565.472,00 zt za akcje
EGB Investments S.A. Altus oraz Fundusze, w imieniu i na rzecz ktorych dziatat Altus, zawarty ze Spotka
Umowe Zobowigzujgcg Sprzedazy Akcji i Umowe Sprzedazy Akcji (“Transakcja") oraz przyjeli
wynagrodzenie od Spotki w sytuacji, gdy:

a) przed sprzedazg akcji EGB doszto do niedopuszczalnej manipulacji kursem akcji EGB, co
doprowadzito do razacego zawyzenia wartosci Transakcji i wyrzadzenia Spotce szkody w wysokosci
co najmniej 134.640.000 ztotych

b) wynagrodzenie w wysokosci 207.565.472,00 zt nie odzwierciedlato wartosci Akcji EGB z uwagi na
uwzglednienie w cenie za Akcje EGB wartosci komponentu w postaci Umowy Ramowej, ktorej
Altus nie wykonat.

Z dniem 3 kwietnia 2020 roku dokonana zostata sptata wierzytelnosci wynikajgcej z Obligacji serii MR

w zwiazku z czym ztozony zostat wniosek o wykreslenie zastawu rejestrowego ustanowionego na

aktywach Spotki tj. na certyfikatach inwestycyjnych Debito NSFIZ:

a) 98000 ooo certyfikatach inwestycyjnych serii L

b) 20000 ooo certyfikatach inwestycyjnych serii N

c) 14 285715 certyfikatach inwestycyjnych serii R

d) 25000 000 certyfikatach inwestycyjnych serii V.

Ww. zastaw rejestrowy zostat prawomocnie wykreslony.

W dniu 7 kwietnia 2020 roku Spotka poinformowata, iz w wykonaniu Uktadu planuje dokonad

przyspieszonej wyptaty 3, 4 i czesci 5 raty uktadowej z tytutu wierzytelnosci z obligacji wyemitowanych

przez Spotke, ktore przystuguja obligatariuszom bedacym wierzycielami Spotki zaliczonymi do Grupy 1

w rozumieniu Uktadu. Wobec powyzszego Spotka wskazata na koniecznos¢ zwrdcenia sie przez ww.

Obligatariuszy do podmiotéw prowadzacych ewidencje danej serii Obligacji celem dokonania

aktualizacji swoich danych niezbednych do dokonania ww. ptatnosci. Dodatkowo Spétka

poinformowata Obligatariuszy, ktorym przystuguja prawa z Obligacji majacych forme dokumentu, aby

w terminie do dnia 30 kwietnia 2020 roku (wfacznie) ztozyli dokumenty tych Obligacji do depozytu

Spoftki i nie odbierali ich co najmniej do daty otrzymania $wiadczenia. W dniu 8 grudnia 2020 roku

Spotka poinformowata o przyspieszonej wyptacie 3 i 4 raty uktadowej. Dalsze szczegoty zostaty

omowione w pkt 29 i 31 ponizej.

Na dzien 8 kwietnia 2020 roku zostato zwotane Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie z porzadkiem

obrad obejmujagcym wyrazenie zgody nastepczej na zawarta przez Spodtke umowe zastawu

rejestrowego na aktywach, o ktorej mowa powyzej. W dniu 18 marca 2020 roku, na skutek wniosku
akcjonariusza reprezentujgcego co najmniej jedng dwudziesty kapitatu zaktadowego, tj. DNLD

Holdings S.a.r.l. z siedzibg w Luksemburgu porzadek obrad Zgromadzenia zostat rozszerzony o punkty

porzadku obrad dotyczace podjecia uchwaty w sprawie ustalenia zasad wynagrodzenia Cztonkdw Rady

Nadzorczej Spotki oraz podjecia uchwaty w sprawie zmian w Radzie Nadzorczej. W czasie obrad

Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia podjeto uchwaty w sprawie wyrazenia zgody nastepczej na

ustanowienie zastawu rejestrowego na aktywach Spétki oraz zmiany zasad wynagradzania cztonkow

Rady Nadzorczej Spotki.

W dniu 9 kwietnia 2020 roku Pan Radostaw Barczynski ztozyt oswiadczenie o rezygnacji z petnienia

funkcji Przewodniczacego i Cztonka Rady Nadzorczej Getack S.A. Tego samego dnia, Pan Radostaw

Barczynski zostat powotany na okres trzech miesiecy w sktad Zarzadu Spotki.

W dniu 9 kwietnia 2020 roku Spoétka powzieta informacje o przejeciu przez Towarzystwo Funduszy

Inwestycyjnych BDM S.A. z siedziba w Bielsku Biatej (obecnie White Berg Towarzystwo Funduszy

Inwestycyjnych S.A.), zarzadzania EGB Wierzytelnosci 2 Niestandaryzowanym Sekurytyzacyjnym

Funduszem Inwestycyjnym Zamknietym z dniem g kwietnia 2020 roku.

W dniu 30 kwietnia 2020 roku Spodtka powzieta informacje o przejeciu przez Towarzystwo Funduszy

Inwestycyjnych BDM S.A. z siedziba w Bielsku Biatej (obecnie White Berg Towarzystwo Funduszy
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14.

15.

16.

17.

18.

Inwestycyjnych S.A.), zarzadzania Universe Niestandaryzowanym Sekurytyzacyjnym Funduszem
Inwestycyjnym Zamknietym oraz Universe 2 Niestandaryzowanym Sekurytyzacyjnym Funduszem
Inwestycyjnym Zamknietym z dniem 30 kwietnia 2020 roku.
Spotka, dtuznik rzeczowy tj. Universe 3 NSFIZ oraz obligatariusze serii VB zawarli umowy sptaty
wierzytelnosci z czesci odzyskdw generowanych z portfeli wierzytelnosci Universe 3 NSFIZ
stanowiacych zabezpieczenie obligacji serii VB. W pozostatym zakresie wierzytelnos¢ wynikajaca z ww.
obligacji miata zostac sptacona przez Spodtke w ramach rat uktadowych zgodnie z przyjetym planem
restrukturyzacyjnym. Wykonanie umowy jest zalezne od akceptacji depozytariusza na wyptyw srodkow
z funduszu.
W dniu 18 czerwca 2020 roku Spétka zawarta z Towarzystwem Funduszy Inwestycyjnych BDM S.A
(obecnie White Berg Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.) umowy zlecenia zarzadzania:
a) catoscig portfela inwestycyjnego obejmujacego sekurytyzowane wierzytelnosci Universe
Niestandaryzowany Sekurytyzacyjny Fundusz Inwestycyjny Zamkniety
b) catoscig portfela inwestycyjnego obejmujacego sekurytyzowane wierzytelnosci Universe 2
Niestandaryzowany Sekurytyzacyjny Fundusz Inwestycyjny Zamkniety
c) catoscia portfela inwestycyjnego obejmujacego sekurytyzowane wierzytelnosci EGB
Wierzytelnosci 2 Niestandaryzowany Sekurytyzacyjny Fundusz Inwestycyjny Zamkniety.
Na mocy wskazanych wyzej umoéw Spodtka odpfatnie zarzadza catoscig portfela inwestycyjnego
funduszy w zakresie obejmujacym sekurytyzowane wierzytelnosci. Spotce przystuguje miesieczne
wynagrodzenie za swiadczenie ustug okreslonych wskazanymi wyzej umowami, w kwocie stanowiace;
okreslony procent wartosci srodkéw pienieznych uzyskanych z generowanych odzyskow. Umowy
zostaty zawarte na warunkach rynkowych na czas nieokreslony.
W dniu 2 lipca 2020 roku Spdtka zawarta porozumienie regulujace wzajemne roszczenia ze spotkami z
Grupy Kapitatowej: Bakura Spotka z ograniczona odpowiedzialnoscig S.K.A. oraz Kancelaria Prawna
GetBack Mariusz Brysik sp.k. Na mocy porozumienia, w zwiazku z obnizeniem wysokosci wktadu
kapitatowego Spotki w Kancelarii Prawnej GetBack Mariusz Brysik sp.k., tj. tytutem zwrotu czesci
wniesionego przez nig do tej spotki wktadu oraz wyptaty przypadajacych na rzecz Spotki udziatow
kapitatowych w majatku Kancelarii Prawnej GetBack Mariusz Brysik sp.k. Spotka otrzymata:
a) przekaz wierzytelnosci wobec funduszy witasnych oraz zewnetrznych w facznej wysokosci
4.306.583,54 ztotych oraz
b) przelew wierzytelnosci wobec funduszy wiasnych oraz zewnetrznych, ktérych taczna wartosc
wierzytelnosci gtownych wynosi 179.212.158,65 ztotych.
Nastepnie Spotka sprzedata pozostaty ogot praw i obowigzkdw komandytariusza w Kancelarii Prawnej
GetBack Mariusz Brysik sp.k. na rzecz podmiotu trzeciego MM INV sp. z 0.0. z/s we Wroctawiu. Na
skutek wejscia w zycie porozumienia i podjetych na zgromadzeniu wspdlnikow Kancelarii Prawnej
GetBack Mariusz Brysik sp.k. uchwat, przestata by¢ ona jednostka zalezng Grupy. W wyniku realizacji
porozumienia Spotka pozyska aktywa pomagajace w wykonaniu jej zobowigzan wynikajgcych z uktadu
z wierzycielami. Na skutek powyzszego zmianie ulegta nazwa spdtki na Kancelaria Prawna Mariusz
Brysik sp.k.
W dniu 3 lipca 2020 roku Zarzad GetBack S.A. poinformowat o podjeciu w dniu 3 lipca 2020 roku uchwaty
Rady Nadzorczej o powotaniu z dniem g lipca 2020 roku na okres do dnia 31 grudnia 2020 roku Pana
Radostawa Barczynskiego w sktad zarzadu Spotki.
W dniu 7 sierpnia 2020 roku Zarzad poinformowat o zawarciu porozumienia konczacego spor miedzy
GetBack S.A., a spotka Globus Sp. z 0.0. Przedmiotowy spor zwigzany byt z pozwem wniesionym przez
Globus Sp. z 0.0. przeciwko Spodtce do Sadu Arbitrazowego przy Konfederacji Lewiatan, w ktérym
Globus Sp. z 0.0. domagat sie od Spotki zaptaty kwoty 48.861.269 PLN wraz z odsetkami ustawowymi
za opoznienie od dnia 17 kwietnia 2019 roku do dnia zapfaty oraz zasadzenie od Spotki na rzecz Globus
Sp. z 0.0. zwrotu kosztow postepowania arbitrazowego. W dniu 7 sierpnia 2020 roku weszta w zycie
ugoda zawarta przez strony, a Sad Arbitrazowy postanowit umorzy¢ toczace sie postepowanie na
zgodny wniosek stron. Na podstawie zawartego Porozumienia, w szczegodlnosci:
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19.

20.

21.

22.

23.

a) Spotka nabyta od Globus Sp. z 0.0. 51% akcji spotki Lens Finance S.A. z siedzibg w Warszawie za
kwote 15.040.000 PLN, przy czym zaptata czesci ceny nabycia nastapita poprzez potracenie kwoty
4.873.666 PLN oraz roztozenie pozostatej czesci kwoty na raty ptatne w terminie do 15 lutego 2024
roku

b) tytutem zabezpieczenia pfatnoscirat opisanych powyzej Spdtka ustanowi zabezpieczenie w postaci
zastawu rejestrowego na Certyfikatach Inwestycyjnych Centauris 2 NS FIZ

c) Globus Sp. z 0.0. przenidst na Lens Finance S.A. wierzytelnosci o wartosci nominalnej ponad
10.000.000 PLN

d) umorzona zostata wierzytelnos¢ uktadowa Globus Sp. z 0.0. w kwocie 57.675.408 PLN.
W pozostatym zakresie Globus Sp. z 0.0. oraz GetBack S.A. zwolnity sie z wzajemnych roszczen.
W dniu 10 sierpnia 2020 roku Zarzad poinformowat, ze otrzymat od swojego petnomocnika
procesowego informacje o dokonaniu przez Komornika Sadowego przy Sadzie Rejonowym dla
Warszawy Mokotowa zajecia gotowki w kwocie 134.715.017 PLN i przekazaniu jej na rachunek
depozytowy Ministra Finansow (konto sum depozytowych, Sad Rejonowy Warszawa Mokotow) na
poczet zabezpieczenia roszczen GetBack wobec Altus TFl oraz dwunastu funduszom inwestycyjnym
(,Zabezpieczenie”).
Zabezpieczenie zostato ustanowione w wykonaniu postanowienia Sagdu Okregowego w Warszawie z
dnia 1 lipca 2020 roku , sygn. akt XXVI Gz 18/20, o udzieleniu GetBack zabezpieczenia na majatku
wszystkich pozwanych solidarnie do kwoty 134.715.017 PLN (,Postanowienie o Zabezpieczeniu”).
Postanowienie o Zabezpieczeniu zostato wydane przez Sad orzekajacy w sktadzie trzech sedziow, w
drugiej instancji. Zgodnie z art. 741 kodeksu postepowania cywilnego na Postanowienie o
Zabezpieczeniu, jako na postanowienie sadu drugiej instancji, nie przystuguje zazalenie. Zgodnie z art.
730 1 k.p.c. przestanka udzielenia przez sad zabezpieczenia jest uprawdopodobnienie roszczenia przez
powoda.
Zabezpieczenie zostato udzielone GetBack w zwigzku z powddztwem o zaptate, o ktorym Spotka
informowata raportem biezagcym numer 13/2020 z dnia 12 marca 2020 roku. Zgodnie z twierdzeniami
pozwu wszyscy pozwani (tj. Altus TFli 12 funduszy inwestycyjnych) odpowiadaja solidarnie za catosc¢
szkody wyrzadzonej GetBack przez osoby prawne z winy ich organdw (tu: Altus TFI), a nie tylko w
zakresie ceny otrzymanej za zbyte przez nich akcje EGB Investments SA.
W dniu 28 sierpnia 2020 roku odbyto sie Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie GetBack S.A. na ktérym
podjeto uchwaty w sprawie przyjecia Polityki Wynagrodzen Cztonkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej oraz
zatwierdzono zmiany w Regulaminie Rady Nadzorczej.
W dniu 29 wrzesnia 2020 roku doszto do zawarcia przez Spétke porozumienia z PRA Group Europe
Holding S.a r.I., PRA Group Polska Holding sp. z 0.0., Kancelaria Prawna GetBack Mariusz Brysik sp.k.,
Altus S.A., Rockbridge Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. oraz Omega Wierzytelnosci NSFIZ,
ktérego przedmiotem jest uregulowanie wzajemnych roszczen i stosunkéw prawnych stron m.in. przez
sprzedaz przez Spotke 53.334 certyfikatow inwestycyjnych w funduszu Omega NSFIZ (tj. wszystkich
posiadanych przez Spotke) za cene w wysokosci 16.000.000,00 zt na rzecz PRA Group Polska Holding
Sp. z 0.0. oraz wzajemne zrzeczenie sie rzeczywistych lub potencjalny roszczen i zwolnienie z
odpowiedzialnosci jakie mogty powsta¢ miedzy stronami na podstawie dotychczas fgczacych je
stosunkow prawnych.
W dniu 30 wrzesnia 2020 r. Zgromadzenie Inwestoréw GetBack Windykacji Platinum NSFIZ (100%
certyfikatow inwestycyjnych posiada GetBack S.A.) podjeto uchwate w sprawie rozwigzania funduszu
poprzez likwidacje.
W dniu 19 pazdziernika 2020 roku Zarzad GetBack S.A poinformowat o zmianie terminu przekazania do
publicznej wiadomosci skonsolidowanego raportu rocznego Grupy Kapitatowe] GetBack za rok
obrotowy 2019 oraz jednostkowego raportu rocznego GetBack za rok obrotowy 2019. Pierwotna data
publikacji tego raportu byfa ustalona na dzien 30 pazdziernika 2020 roku, zgodnie z informacja
przekazana raportem biezgcym nr 5/2020 z dnia 31 stycznia 2020 roku. GetBack S.A. opublikowat
powyzsze sprawozdania w dniu 11 grudnia 2020 roku.
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24.

25.

26.

27.

28.

29.

W dniu 2 listopada 2020 roku Spoétka poinformowata o doreczeniu odpisu decyzji KNF z dnia 30
pazdziernika 2020 roku KNF cofneta zezwolenie na zarzadzanie sekurytyzowanymi wierzytelnosciami
funduszu sekurytyzacyjnego, ktore byto udzielone Spdtce decyzjg z dnia 24 wrzesnia 2012 roku, a
ponadto natozyta na Spotke kare pieniezng w wysokosci 5o tys. PLN. Decyzji nie nadano rygoru
natychmiastowej wykonalnosci, a Spdtka ztozyta wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy w dniu 16
listopada 2020 roku.

Na mocy decyzji z dnia 30 listopada 2020 roku (doreczonej w dniu 3 grudnia 2020 roku) Komisja
Nadzoru Finansowego natozyta na Spotke kare pieniezng w wysokosSci 100.000 zt za naruszenie przez
Spotke w okresie od 22 pazdziernika 2017 roku do 7 maja 2018 roku art. 129 ustawy o biegtych
rewidentach przez powotanie niezgodnego z ustawa sktadu komitetu audytu i niezachowaniu parytetu
niezaleznych cztonkéw komitetu audytu. W szczegodlnosci KNF uznata, ze Pan Kenneth Maynard nie
spetniat warunku niezaleznosci wskazanego w art. 129 ust. 3 pkt 5 ustawy o biegtych rewidentach,
poniewaz utrzymywat istotne stosunki gospodarcze ze Spotka przez swoja spotke zalezng oraz, ze Pani
Alicja Kornasiewicz nie spetniata warunku niezaleznosci wskazanego w art. 129 ust. 3 pkt 4 ustawy o
biegtych rewidentach, poniewaz otrzymywata dodatkowe wynagrodzenie w znacznej wysokosci od
podmiotu zaleznego od Spotki (Kancelaria Prawna GetBack Mariusz Brysik sp. k.).

W dniu 8 grudnia 2020 roku Spétka poinformowata o przyspieszonej wyptacie rat uktadowych (trzeciej
i czwartej), dotyczacych wierzytelnosci bezspornych. Zgodnie z komunikatem date rozpoczecia
wyptaty okreslono na 16 grudnia 2020 roku (tj. w terminie wczesniejszym niz wynikajace z Ukfadu
odpowiednio 30 wrzesnia 2021 oraz 30 marca 2022 roku). Okres realizowania wyptat zaplanowano od
16 grudnia 2020 r do 31 grudnia 2020 roku.

W dniu 9 grudnia 2020 roku Spétka opublikowata opdzniong informacje poufng — uznanie za dowod
rzeczowy $rodkéw pochodzacych z ugody zawartej z Lartiq TFI S.A. Zarzad Spotki w dniu 25 maja 2020
roku powzigtinformacje, ze srodki pochodzace z ugody zawartej z Lartiq TFI S.A. w kwocie 40.000.000
zt zostaty uznane za dowod rzeczowy oraz przekazane na rachunek Prokuratury Regionalnej w
Warszawie prowadzgcej postepowanie pod sygn. RP | Ds. 11.2018 (przeciwko Konradowi K. i innym
podejrzanym). Prowadzone s rozmowy z Prokuraturg Regionalng w Warszawie w sprawie mozliwego
odblokowania ww. srodkow w celu przeznaczenia ich na przyspieszong wyptate rat uktadowych.

W dniu 28 grudnia 2020 roku Zarzad Spotki poinformowat, ze w okresie od 16 do 28 grudnia 2020 roku,
GetBack zrealizowat przyspieszong wypfate 3. i 4. raty uktadowej. Spotka, za posrednictwem podmiotu
z Grupy Kapitatowej GetBack, dokonata sptaty wyzej opisanych rat wobec bezspornych obligatariuszy
wtasnych, wierzycieli handlowych i pracowniczych ("Wierzyciele") oraz przekazata srodki pieniezne
podmiotom prowadzacym ewidencje obligacji Spotki tj. Domom Maklerskim i Krajowemu Depozytowi
Papierow WartoSciowych S.A. w celu ich dalszej wyptaty na rzecz obligatariuszy. Na realizacje powyzej
wskazanych, przyspieszonych wypfat rat uktadowych Spoétka przeznaczyta tacznie kwote 22.8 min zt, w
tym kwote 11.4 min zt na rate 3 oraz kwote 11.4 min zt na rate 4. Podmiot z Grupy Kapitatowej GetBack
wyptacit bezposrednio do Wierzycieli tagcznie kwote 8.1 min zt, do Doméw Maklerskich zostata
przekazana kwota 9.1 min zt, a do Krajowego Depozytu Papierow Wartosciowych kwota 5.6 min zt.

W dniu 29 grudnia 2020 r. zawarte zostato porozumienie pomiedzy Spotka a Noble Funds TFI S.A. z
siedzibg w Warszawie, OFW NSFIZ, Kredyt Inkaso S.A. z siedziba w Warszawie (dalej: ,Kredyt Inkaso”)
oraz Kancelarig Prawnicza Forum Radca Prawny Krzysztof Pilus i Spdtka — spotka komandytowa z
siedzibg w Warszawie (dalej: ,Kancelaria Forum”). Przedmiotem Porozumienia byto uzgodnienie
warunkow pozwalajacych na dokonanie transakcji zbycia aktywow OFW NSFIZ, w postaci portfeli
sekurytyzowanych wierzytelnosci, ktorymi zarzadzaty w czesciach GetBack oraz Kredyt Inkaso, do
innego funduszu inwestycyjnego zamknietego, ktdrego portfelem inwestycyjnym zarzadza GetBack,
jak rowniez, dla ktérego Spotka pozostaje jedynym uczestnikiem. Porozumieniem uzgodniono
okreslone prawa i obowiazki stron, okres dalszej wspodtpracy oraz warunki rozliczenia wynagrodzenia
naleznego odpowiednio Kredyt Inkaso oraz Kancelarii Forum w zwigzku z wczesniejszym rozwigzaniem
taczacych je odpowiednio z Noble Funds TFIS.A. czy OFW NSFIZ umdw tj. umowy o zarzgdzanie czescia
portfela inwestycyjnego OFW NSFIZ obejmujacego sekurytyzowane wierzytelnosci oraz umowy o
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30.

31.

32.

1.7.3

obstuge prawna. Porozumieniem uregulowano takze prawo do przyjecia przez nabywce portfela
wierzytelnosci OFW NSFIZ obowigzku dokonania dalszych rozliczer z Kredyt Inkaso oraz Kancelaria
Forum w zwiagzku z realizowaniem przez te podmioty okreslonych obowigzkéw przez okres do 31
grudnia 2021 r. jak réwniez udzielenie przez Spotke gwarancji wobec Kredyt Inkaso i Kancelarii Forum
w zakresie ptatnosci naleznych im na podstawie porozumienia kwot w przypadku nieuiszczenia ich
odpowiednio przez Noble Funds TFI S.A., OFW NSFIZ lub nabywce portfela wierzytelnosci OFW NSFIZ.
Zawarcie przedmiotowego porozumienia lezato w interesie Spotki jako jedynego uczestnika OFW
NSFIZ, bowiem przyczynito sie do realizacji czesci zatozen planu restrukturyzacyjnego GetBack oraz
postanowien Ukfadu, polegajacych na dokonaniu zmniejszenia liczby niestandaryzowanych
sekurytyzacyjnych funduszy inwestycyjnych zamknietych, w ktorych GetBack jest jedynym
uczestnikiem. Jego zawarcie byto niezbednym elementem zmierzajagcym do zmniejszania zaréwno
kosztow bezposrednich, jaki kosztow posrednich GetBack, jakimi sg koszty utrzymywania OFW NSFIZ,
ktérego portfele byty serwisowane do 11 stycznia 2021 r. przez dwa rézne podmioty. Po zawarciu
przedmiotowego Porozumienia doszto do zawarcia umowy, na mocy ktdrej OFW NSFIZ dokonat
przelewu wierzytelnosci rzecz innego funduszu, a OFW NSFIZ zostat postawiony w stan likwidacji.

W dniu 29 grudnia 2020 roku Rada Nadzorcza Spotki podjeta uchwate o powotaniu Pana Radostawa
Barczynskiego w sktad zarzadu oraz powierzenia mu funkcji Prezesa Zarzadu Spotki, na okres trwajacy
do konca obecnej kadencji Zarzadu Spotki.

W dniu 30 grudnia 2020 roku Zarzad Spétki poinformowat o powzieciu w dniu 30 grudnia 2020 roku
informacji o ztozeniu przez Pana Wojciecha tukawskiego rezygnacji z dalszego petnienia funkcji
cztonka Rady Nadzorczej Spotki. Rezygnacja byta skuteczna z dniem 30 grudnia 2020 roku Pan
Wojciech tukawski nie wskazat przyczyn rezygnacji.

W dniu 30 grudnia 2020 roku Zarzad GetBack S.A. poinformowat o powzieciu w dniu 30 grudnia 2020
roku informacji o ztozeniu przez Panig Magdalene Nawtoke rezygnacji z dalszego petnienia funkgji
cztonka zarzadu Spotki. Rezygnacja byta skuteczna z dniem 31 grudnia 2020 roku Pani Magdalena
Nawtoka nie wskazata przyczyn rezygnacji.

Wazniejsze wydarzenia i dokonania, ktore wystapity po zakonczeniu 2020 roku do dnia

zatwierdzenia sprawozdan finansowych za rok 2020
W dniu 15 stycznia 2021 roku Zarzad Spétki poinformowat o przejeciu posrednio kontroli nad spotka
Dogmat Systemy S.A. (obecnie ServiceCo S.A.) za posrednictwem spotki zaleznej TV6 Sp. z 0.0. Spotka
ServiceCo S.A. posiada zezwolenie Komisji Nadzoru Finansowego na zarzadzanie sekurytyzowanymi
wierzytelnosciami funduszu sekurytyzacyjnego wydane w dniu 4 sierpnia 2016 roku. Celem przejecia
jest realizacja strategii Spotki majaca na celu kontynuowanie zarzadzania portfelami wierzytelnosci
nalezacymi do funduszy wiasnych.
W dniu 27 stycznia 2021 r. Zgromadzenie Inwestorow OFW NSFIZ (100% certyfikatow inwestycyjnych
posiada GetBack S.A.) podjeto uchwate w sprawie rozwigzania funduszu poprzez likwidacje.
W dniu 11 lutego 2021 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie powzieto uchwate powotujgca Pania
Milene Bogucka w sktad Rady Nadzorczej na okres wspolnej trzyletniej kadencji.
W dniu 18 lutego 2021 roku Zgromadzenie Inwestoréw Centauris Windykacji NSFIZ oraz Centauris 3
NSFIZ (w obu funduszach 100% certyfikatow inwestycyjnych posiada GetBack S.A.) podjeto uchwaty
m.in. w sprawie rozwiazania funduszy poprzez likwidacje. Jako dzier otwarcia likwidacji obu funduszy
zostat wskazany 18 lutego 2021 roku.
W dniu 19 lutego 2021 roku Centauris 2 NSFIZ (100% certyfikatow inwestycyjnych posiada GetBack
S.A.) dokonat na rzecz wierzyciela zabezpieczonego catkowitej sptaty naleznosci gtdwnej tytutem
obligacji wyemitowanych przez fundusz w 2017 roku. Zgodnie z zawartg miedzy Centauris 2 NSFIZ,
GetBack S.A. oraz wierzycielem zabezpieczonym umowa w takim przypadku odsetki ulegty umorzeniu.
Dnia 23 marca 2021 roku KNF wydata decyzje naktadajgcg na GetBack S.A.:
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a) kare pieniezna w wysokosci 600 tys. PLN za nienalezyte wykonanie obowiazkdw informacyjnych
dotyczacych informacji poufnych, co stanowi naruszenie art. 17 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 roku w sprawie naduzy¢ na rynku
(,rozporzadzenie MAR")

b) kare pieniezng w wysokosci 200 tys. PLN zt za niewykonanie obowigzku informacyjnego
polegajacego na braku przekazania do wiadomosci publicznej informacji poufnej, co stanowi
naruszenie art. 17 rozporzadzenia MAR

c) kare pieniezng w wysokosci 200 tys. PLN zt za niewykonanie obowigzkéw informacyjnych
polegajacych na braku przekazania do wiadomosci publicznej informacji poufnych, co stanowi
naruszenie art. 17 rozporzadzenia MAR. W dniu g kwietnia 2021 roku Spotka ztozyta odwotanie od
decyzji (wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy).

7. W dniu 16 kwietnia 2020 roku Zarzad GetBack poinformowat w opdznionej informacji poufnej o
zawarciu w dniu 17 marca 2021 roku czterech porozumien w sprawie rozliczern wzajemnych roszczen.
Stronami kazdego z porozumien s3: GetBack S.A., IPOPEMA TFI S.A., Kancelaria Prawna Mariusz
Brysik Sp.K. oraz odpowiednio osobno dla kazdego z porozumien: Lumen Profit 14 NSFIZ, Lumen Profit
15 NSFIZ, Lumen Profit 16 NSFIZ i Lumen Profit 18 NSFIZ. W kazdym z porozumien zawartych ze
wskazanymi funduszami, strony uzgodnity m.in., ze:

a) fundusz przekaze Spotce okreslone kwoty wynikajgce z roszczen zwigzanych z obstuga prawna
funduszu zas Spdtka zrzeknie sie roszczen wzgledem funduszu zwiazanych z obstuga prawna
funduszu, w zakresie nie podlegajacym zaspokojeniu na podstawie kazdego z porozumien. t3aczna
kwota podlegajaca zaptacie przez fundusze Lumen Profit na podstawie wszystkich wyzej
wymienionych porozumien to kwota 4,5 min PLN

b) Spodtka ztozy zadanie wykupu posiadanych przez nig podporzadkowanych certyfikatow
inwestycyjnych w danym funduszu Lumen Profit (podporzadkowanych w rozumieniu art. 190
ustawy o funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi),
przy czym optata nalezna funduszowi za ten wczesniejszy wykup bedzie réwna wartosci tych
certyfikatow inwestycyjnych na dzien ich wykupu

c) fundusz ztozy oswiadczenie o zrzeczeniu sie kary umownej o zaptate ktorej fundusz ztozyt
powodztwo, opisane w raporcie biezgcym Emitenta nr 66/2019 z dnia 6 wrzesnia 2019 roku

d) fundusz zrzeknie sie roszczen o wyptate przez Spotke swiadczen na rzecz funduszu przewidzianych
uktadem

W ocenie Spofki realizacja wyzej wymienionych porozumien ma pozytywny wptyw na zdolnos¢ do
realizacji uktadu z wierzycielami.

8. W dniu 27 kwietnia 2021 roku Spodtka uzyskata informacje o zakonczeniu likwidacji spotki Getback
Finance AB z dniem 15 grudnia 2020 roku. Rozliczenie likwidacji zostanie ujete w ksiegach 2021 roku.

1.7.4 Informacje o udzielonych w danym roku obrotowym pozyczkach

Pozyczkodawca Pozyczkobiorca Data Kwota | Waluta Oprocentowanie lermin o
umowy wymagalnosci

Getback S.A. Kanc.elarla Prawna GetBack Mariusz 28.02.2020 90 PLN 4% 30.06.2020
Brysik Sp. k.

1.7.5 Informacje o udzielonych i otrzymanych w danym roku obrotowym poreczeniach i gwarancjach,
w tym udzielonych podmiotom powigzanym. Opis istotnych pozycji pozabilansowych w ujeciu
podmiotowym, przedmiotowym i wartosciowym.

1.7.5.1 Gwarancje i poreczenia
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Gwarancja/Poreczenie Wartos¢ Waluta Adres Wierzyciela
Waterfall Asset poreczenie emisji obligacji przeprowadzonej przez ;
Management LLC GETBACK FINANCE AB 126706 PLN 110 Bishopsgate, London EC2N 4AY

* Gwarancja ukfadowa
Na dzien 31.12.2019 r. warto$¢ powyzszej gwarancji wynosita 30 min EUR.

W 2020 roku dokonano przyspieszonej wyptaty rat uktadowych. Na dzien 31.12.2020 r. wartos¢ gwarancji
zostata przeliczona na ztote polskie w zwigzku z PPU i pomniejszona o dokonane wpfaty.

1.7.5.2 Potencjalne zobowigzania warunkowe wynikajgce z umow zlecenia zarzgdzania portfelem
inwestycyjnym obejmujgcym wierzytelnosci funduszy inwestycyjnych zamknietych zawarte przez
GetBack S.A. z towarzystwami funduszy inwestycyjnych

Spotka zawarta z towarzystwami funduszy inwestycyjnych umowy zlecenia zarzadzania przez Spotke portfelami

inwestycyjnymi obejmujacymi sekurytyzowane wierzytelnosci danego funduszu inwestycyjnego zamknietego.

W czesci umow zawartych przez Spotke przewidziano, ze w przypadku poniesienia przez towarzystwo funduszy
inwestycyjnych szkody wskutek dziatania lub zaniechania Spétki sprzecznego z prawem, statutem danego
funduszu lub postanowieniami tej umowy, towarzystwo funduszy inwestycyjnych moze zadac zaptaty kary
umownej w wysokosci okreslonej w danej umowie.

W niektorych umowach zawartych przez Spoétke przewidziano sankcje pieniezne rowniez w przypadku, gdy
Spotka uchybi obowigzkowi wspotdziatania z innymi podmiotami obstugujacymi dany fundusz lub przekazania
w odpowiednim terminie dokumentacji zwigzanej z zarzadzaniem portfelem po rozwigzaniu umowy. Ponadto
Spotka jest zobowigzana zwrdci¢ towarzystwu funduszy inwestycyjnych wartos¢ kar finansowych natozonych
na to towarzystwo przez wtasciwe organy administracji, w szczegolnosci KNF, na warunkach przewidzianych
umowami.

We wszystkich umowach okreslono przypadki razacego naruszenia umdw, w ktérych wypowiedzenie moze
nastapic ze skutkiem natychmiastowym (np. utrata przez Spoétke zezwolenia na zarzadzanie sekurytyzowanymi
wierzytelnosciami).

Komisja Nadzoru Finansowego wszczeta z urzedu postepowania administracyjne wobec Altus Towarzystwa
Funduszy Inwestycyjnych S.A., Noble Funds Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych S.A.,, SATURN
Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych S.A. oraz Trigon Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych S.A. (obecnie
Lartiq TFI S.A.) (dalej: Towarzystwa) w przedmiocie natozenia sankcji administracyjnej na Towarzystwa, na
podstawie art. 228 ust. 1c ustawy z dnia 27 maja 2004 roku o funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu
alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi (dalej: Ustawa), w zwigzku z podejrzeniem naruszenia art. 48 ust.
2a pkt 2 oraz art. 45a ust. 4a Ustawy, poprzez zarzgdzanie funduszami inwestycyjnymi (dla ktorych zarzadzanie
sekurytyzowanymi wierzytelnosciami powierzono Spotce):

e w przypadku Altus Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych S.A.: ALTUS Wierzytelnosci, Altus NSFIZ
Wierzytelnosci 2, Altus NSFIZ Wierzytelnosci 3, EGB Wierzytelnosci 2 NSFIZ, OMEGA Wierzytelnosci
NSFIZ, PROTEGAT 1 NSFIZ, Universe 2 NSFIZ i Universe NSFIZ

e w przypadku Noble Funds Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych S.A.: EasyDebt NSFIZ

e w przypadku SATURN Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych S.A.: Centauris 3 NSFIZ, Debito NSFIZ,
GetBack Windykacji NSFIZ (obecnie Grom Windykacji NSFIZ), GetBack Windykacji Platinum NSFIZ,
GetPro NSFIZ i Universe 3 NSFIZ

e wprzypadku Trigon Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych S.A. (obecnie Lartiq TFI S.A.): Trigon Profit
XIV NSFIZ (obecnie Lumen Profit 14 NS FIZ), Trigon Profit XV NSFIZ (obecnie Lumen Profit 15 NS FIZ),
Trigon Profit XVI NSFIZ (obecnie Lumen Profit 16 NS FIZ), Trigon Profit XVIIl NSFIZ (obecnie Lumen
Profit 18 NS FIZ), Trigon Profit XX NSFIZ (obecnie Lumen Profit 20 NS FIZ), Trigon Profit XXI NSFIZ
(obecnie Lumen Profit 21 NS FIZ), Trigon Profit XXII NSFIZ (obecnie Lumen Profit 22 NS FIZ), Trigon
Profit XXIII NSFIZ (obecnie Lumen Profit 23 NS FIZ) i Trigon Profit XXIV NSFIZ (obecnie Lumen Profit
24 NS FIZ).

16/81



Sprawozdanie Zarzgdu z dziatalnosci
Grupy Kapitatowej i Spotki Getback S.A. za 2020 rok
(dane w tys. PLN)

W ramach opisanego powyzej postepowania, wobec Saturn TFI S.A. Komisja Nadzoru Finansowego w dniu 20
sierpnia 2019 zastosowata sankcje administracyjng w postaci cofniecia towarzystwu zezwolenia na
wykonywanie dziatalnosci przez towarzystwo funduszy inwestycyjnych, nadajac jej rygor natychmiastowe;j
wykonalnosci. Grupa w zwigzku z powyzszym oszacowata rezerwe na kare w wysokosci 7,5 min PLN.

W ramach opisanego powyzej postepowania, wobec Trigon Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych S.A.
(obecnie Lartiq TFI S.A.) Komisja Nadzoru Finansowego w dniu 5 listopada 2019 roku zastosowata sankcje
administracyjng w postaci cofniecia Towarzystwu zezwolenia na wykonywanie dziatalnosci przez towarzystwo
funduszy inwestycyjnych, nadajac jej rygor natychmiastowej wykonalnosci. KNF dodatkowo natozyt kare
pieniezng w kwocie 5 min PLN.

Nadto, w ramach wskazanego powyzej postepowania, wobec Altus Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych S.A.
Komisja Nadzoru Finansowego w dniu 4 lutego 2020 roku wydata decyzje (doreczong Altus TFI S.A. w dniu 5
lutego 2020 roku) i zastosowata sankcje administracyjng w postaci cofniecia Towarzystwu zezwolenia na
wykonywanie dziatalnosci przez towarzystwo funduszy inwestycyjnych, nadajac jej rygor natychmiastowe;j
wykonalnosci. KNF dodatkowo natozyt kare pieniezng w facznej kwocie 7 min PLN.

Zgodnie z art. 228 ust. 1c Ustawy, maksymalny wymiar kary pienieznej jaka moze zosta¢ natozona przez
Komisje na towarzystwo wynosi 5.000.000,00 zt. Komisja moze ponadto ograniczy¢ zakres wykonywanej
dziatalnosci zarzadzania alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi, w zakresie strategii inwestycyjnych,
ktére moga stosowac alternatywne fundusze inwestycyjne, ktorymi zarzadza lub moze zarzadzad towarzystwo,
albo cofnac zezwolenie.

GetBack S.A. zawarta z Trigon Profit XIV NSFIZ (obecnie Lumen Profit 14 NS FIZ), Trigon Profit XV NSFIZ
(obecnie Lumen Profit 15 NS FIZ), Trigon Profit XVI NSFIZ (obecnie Lumen Profit 16 NS FIZ), Trigon Profit XVIII
NSFIZ (obecnie Lumen Profit 18 NS FIZ), Trigon Profit XX NSFIZ (obecnie Lumen Profit 20 NS FIZ), Trigon Profit
XXI NSFIZ (obecnie Lumen Profit 21 NS FIZ), Trigon Profit XXII NSFIZ (obecnie Lumen Profit 22 NS FIZ), Trigon
Profit XXIlIl NSFIZ (obecnie Lumen Profit 23 NS FIZ) i Trigon Profit XXIV NSFIZ (obecnie Lumen Profit 24 NS FIZ)
umowy gwarancyjne. Umowy gwarancyjne przewidywaty mechanizm przeprowadzenia przez fundusze emis;ji
gwarancyjnych w zwiazku z brakiem osiagniecia wymaganej wartosci aktywow netto funduszy na certyfikat
inwestycyjny w danym okresie. Umowy przewidywaty takze, ze w przypadku gdy GetBack S.A. nie obejmie
wymaganej ilosci certyfikatow inwestycyjnych w ramach emisji gwarancyjnych, bedzie zobowigzana do zaptaty
na rzecz odpowiedniego funduszu kary umownej i na zabezpieczenie tego roszczenia zostaty ustanowione
zastawy rejestrowe na poszczegolnych seriach certyfikatow inwestycyjnych.

GetBack S.A. obecnie jest strong postepowan sgdowych, w ktorych wyzej wymienione fundusze inwestycyjne
dochodza zaptaty z tytutu kar umownych wedtug opisanej wyzej zasady, z czym GetBack S.A. catkowicie sie nie
zgadza i kwestionuje w catej rozciggtosci zasadnosc powddztwa. W procesach sadowych GetBack S.A. stoi na
stanowisku, ze kazda wynikajgca z umoéw gwarancyjnych wierzytelnos¢ ww. funduszy inwestycyjnych o
skuteczne objecie certyfikatow inwestycyjnych w ramach emisji gwarancyjnych s3 objete Uktadem, zas
roszczenie z tytutu zaptaty kar umownych nigdy nie powstato, stad jest catkowicie bezzasadne, a dodatkowo,
Ze postanowienia umowne dotyczgce zastrzezenia kar umownych sg dotkniete sankcjg niewaznosci. W chwili
obecnej czesc postepowan sagdowych zostata zawieszona na zgodny wniosek stron procesu.

Zgodnie z ujawnieniem w punkcie 1.7.3 Spotka podpisata porozumienia w zakresie rozliczenia wzajemnych
roszczen z funduszami: Lumen Profit 14 NS FIZ, Lumen Profit 15 NS FIZ, Lumen Profit 16 NS FIZ oraz Lumen
Profit 18 NS FIZ.

Spotka jest strong Umow o wspotprace zawartej z TFI BDM S.A. (obecnie White Berg Towarzystwo Funduszy
Inwestycyjnych S.A.), w ktdrej Spotka zostata zobowigzana do pokrycia, w przypadku natozenia na TFIBDM S.A.
kar pienieznych za dziatania lub zaniechania za okres, w ktérym TFIBDM S.A. (obecnie White Berg Towarzystwo
Funduszy Inwestycyjnych S.A.),nie bylo towarzystwem zarzadzajacym okreslonymi funduszami
inwestycyjnymi, w ktorych Spotka posiada 100% certyfikatow inwestycyjnych. W Umowach o wspodtpracy
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zostaty uzgodnione szczegdtowe warunki przeniesienia odpowiedzialnosci na Spotke, wraz z uwzglednieniem
limitu kwotowego tejze odpowiedzialnosci do 7,5 min PLN.

GetBack S.A. jest takze strong Umowy przelewu wierzytelnosci z dnia 29 lipca 2020 roku zawartej pomiedzy
Universe 3 NSFIZ oraz Lens Finance S.A., w tresci ktorej Spotka zobowigzata sie w okreslonym przypadku tj. jesli
odzyski z nabywanego portfela wierzytelnosci w okresie 5 lat beda nizsze niz 8 min PLN, do zaptaty na rzecz
Universe 3 NSFIZ brakujacej czesci sSrodkow az do tej, umdwionej wartosci. Umowa przelewu wierzytelnosci
stanowita cze$¢ uzgodnien, ktore zmierzaty do zawarcia kompleksowego porozumienia pomiedzy Globus sp. z
0.0. a Spotka.

Takze czescig uzgodnien pomiedzy Spotka a Globus sp. z 0.0. stanowito ustanowienie zabezpieczenia na rzecz
Globus sp. z 0.0. w zakresie ptatnosci ceny za akcje spdtki Lens Finance S.A. Strony ustanowity zastaw
rejestrowy na 464 certyfikatach inwestycyjnych funduszu inwestycyjnego, w ktérym Spétka posiada 100 %
zaangazowania.

W dniu 29 grudnia 2020 r. zawarte zostato porozumienie pomiedzy Spotka a Noble Funds TFI S.A. z siedziba w
Warszawie, OFW NSFIZ, Kredyt Inkaso S.A. z siedzibg w Warszawie (dalej: ,Kredyt Inkaso”) oraz Kancelarig
Prawnicza Forum Radca Prawny Krzysztof Pilus i Spotka — spotka komandytowa z siedziba w Warszawie (dalej:
.Kancelaria Forum"”). Przedmiotem Porozumienia byto uzgodnienie warunkéw pozwalajacych na dokonanie
transakgji zbycia aktywow OFW NSFIZ, w postaci portfeli sekurytyzowanych wierzytelnosci, ktorymi zarzadzaty
w czesciach GetBack oraz Kredyt Inkaso, do innego funduszu inwestycyjnego zamknietego, ktorego portfelem
inwestycyjnym zarzadza GetBack, jak réwniez, dla ktérego Spodtka pozostaje jedynym uczestnikiem.
Porozumieniem uzgodniono okreslone prawa i obowigzki stron, okres dalszej wspotpracy oraz warunki
rozliczenia wynagrodzenia naleznego odpowiednio Kredyt Inkaso oraz Kancelarii Forum w zwigzku z
wczesniejszym rozwigzaniem tgczacych je odpowiednio z Noble Funds TFI S.A. czy OFW NSFIZ umow tj. umowy
o0 zarzadzanie czescia portfela inwestycyjnego OFW NSFIZ obejmujacego sekurytyzowane wierzytelnosci oraz
umowy o obstuge prawng. Porozumieniem uregulowano takze prawo do przyjecia przez nabywce portfela
wierzytelnosci OFW NSFIZ obowiazku dokonania dalszych rozliczen z Kredyt Inkaso oraz Kancelaria Forum w
zwigzku z realizowaniem przez te podmioty okreslonych obowigzkéw przez okres do 31 grudnia 2021 r. jak
rowniez udzielenie przez Spotke gwarancji wobec Kredyt Inkaso i Kancelarii Forum w zakresie pfatnosci
naleznych im na podstawie porozumienia kwot w przypadku nieuiszczenia ich odpowiednio przez Noble Funds
TFIS.A., OFW NSFIZ lub nabywce portfela wierzytelnosci OFW NSFIZ.

1.7.6 Informacje o zaciggnietych i wypowiedzianych w danym roku obrotowym umowach dotyczacych
kredytow i pozyczek, z podaniem co najmniej ich kwoty, rodzaju i wysokosci stopy procentowej,
waluty i terminu wymagalnosci

Pozyczkobiorca Pozyczkodawca Dataumowy Kwota Waluta Oprocentowanie Termin wymagalnosci
GetBack S.A. GBK Invest Sp. z o.0. 31.03.2020 2400 PLN WIBOR 1M + 4% 60 dni od otrzymania srodkow
GetBack S.A. GBK Invest Sp. z o.0. 28.04.2020 4 400 PLN WIBOR 1M + 4% 60 dni od otrzymania srodkow
GetBack S.A. GBK Invest Sp. z o.0. 28.05.2020 2500 PLN WIBOR 1M + 4% 70 dni od otrzymania srodkow
GetBack S.A. GBK Invest Sp. z o.0. 29.06.2020 4600 PLN WIBOR 1M + 4% 60 dni od otrzymania srodkow
GetBack S.A. GBK Invest Sp. z o.0. 02.07.2020 3300 PLN WIBOR 1M + 4% 60 dni od otrzymania srodkow
GetBack S.A. GBK Invest Sp.z o.0. 16.07.2020 2200 PLN WIBOR 1M + 4% 60 dni od otrzymania srodkow
GetBack S.A. GBK Invest Sp. z o.0. 30.07.2020 2400 PLN WIBOR 1M + 4% 60 dni od otrzymania srodkow
GetBack S.A. GBK Invest Sp. z o.0. 20.08.2020 2000 PLN WIBOR 1M + 4% 60 dni od otrzymania srodkow
GetBack S.A. GBK Invest Sp. z o.0. 28.08.2020 3000 PLN WIBOR 1M + 4% 60 dni od otrzymania srodkow
GetBack S.A. GBK Invest Sp.zo.0. 30.12.2020 10500 PLN WIBOR 1M + 4% 60 dni od otrzymania srodkow
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W okresie od 1 stycznia 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku Spdtka ani zaden inny podmiot z Grupy Kapitatowej
nie miat wypowiedzianych umow pozyczek.

1.7.7 Informacje o emisjach papierow wartosciowych
W okresie od 1 stycznia 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku Spotka ani zaden inny podmiot z Grupy Kapitatowej
nie dokonywat nowych emisji obligacji.

1.7.8 Ocena zarzadzania zasobami finansowymi, z uwzglednieniem zdolnosci wywigzywania sie z
zaciggnietych zobowiazan oraz okreslenie ewentualnych zagrozen i dziatan, jakie Grupa podjeta
lub zamierza podjg¢ w celu przeciwdziatania tym zagrozeniom

Powyzsze zagadnienia zostaty omdwione w pkt 1.9 niniejszego sprawozdania Zarzadu — Charakterystyka

polityki i kierunkdw rozwoju Grupy Kapitatowe;j.

1.7.9 Ocena mozliwosci realizacji zamierzen inwestycyjnych, w tym inwestycji kapitalowych, w
porownaniu do wielkosci posiadanych srodkéw, z uwzglednieniem mozliwych zmian w
strukturze finansowania tej dziatalnosci

Informacje w sprawie oceny mozliwosci realizacji zamierzen inwestycyjnych, w tym inwestycji kapitatowych, w

porownaniu do wielkosci posiadanych srodkow, z uwzglednieniem mozliwych zmian w strukturze finansowania

tej dziatalnosci zostaty omdwione w pkt 1.4 - Zmiany w zasadach zarzadzania Spétka i Grupg Kapitatowa oraz

1.9 Charakterystyka polityki i kierunkdw rozwoju Grupy Kapitatowej niniejszego sprawozdania Zarzadu.

1.7.10  Ocena czynnikéw i nietypowych zdarzen majacych wptyw na wynik z dziatalnosci za rok
obrotowy, z okresleniem stopnia wptywu tych czynnikow lub nietypowych zdarzen na osiggniety
wynik

Powyzsze zagadnienia zostaty omdwione w pkt 1.9 niniejszego sprawozdania Zarzadu — Charakterystyka

polityki i kierunkéw rozwoju Grupy Kapitatowej oraz w czesci 2.7 Opis czynnikow ryzyka i zagrozen, na ktore

narazona jest Grupa, ktdére zdaniem Zarzadu s istotne dla oceny zdolnosci wywigzywania sie Grupy z

zaciagnietych zobowigzan.

1.7.11  Charakterystyka zewnetrznych i wewnetrznych czynnikoéw istotnych dla rozwoju Spétki i Grupy
Powyzsze zagadnienia zostaty omdwione w pkt 1.9 niniejszego sprawozdania Zarzadu — Charakterystyka
polityki i kierunkdw rozwoju Grupy Kapitatowej oraz w czesci 2.7 Opis czynnikdw ryzyka i zagrozen, na ktdre
narazona jest Grupa, ktore zdaniem Zarzadu sg istotne dla oceny zdolnosci wywigzywania sie z zaciggnietych
zobowigzan.

1.8 Postepowania przed sgdem, organem wtasciwym dla postepowania arbitrazowego lub organem
administracji publicznej

Od dnia 2 maja 2018 roku przed Sadem Rejonowym dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu Wydziat VIII
Gospodarczy do spraw Upadtosciowych i Restrukturyzacyjnych toczyto sie z udziatem Spotki przyspieszone
postepowanie uktadowe w rozumieniu przepisow ustawy - Prawo restrukturyzacyjne. Uktad zostat
zatwierdzony przez Sad w dniu 6 czerwca 2019 roku. W dniu 24 lutego 2020 nastgpito wydanie przez Sad
postanowienia o oddaleniu ostatniego rozpoznawanego zazalenia wierzyciela, tym samym nastgpito
uprawomocnienie sie postanowienia Sgdu Rejonowego dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu Wydziat VIl
Gospodarczy do spraw Upadtosciowych i Restrukturyzacyjnych z dnia 6 czerwca 2019 roku o zatwierdzeniu
Ukfadu.

Szczegotowy przebieg postepowania zostat opisany w pkt. 1.7.2 i 1.7.3 powyzej.

W 2020 roku oraz na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania przeciwko Grupie toczyty sie istotne
postepowania sagdowe oraz administracyjne, ktore zostaty wymienione w pkt. 1.7.2i1.7.3 powyzej.
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Podmioty z Grupy Kapitatowe]j (w szczegdlnosci NSFIZ) w ramach swojej zwyktej dziatalnosci sg uczestnikami
wielu postepowan sgdowych, ktore w wiekszosci przypadkdw majag charakter typowy i powtarzalny i ktore,
indywidualnie, nie majg istotnego znaczenia dla Grupy, jej sytuacji finansowej i dziatalnosci. Typowe
postepowania sagdowe prowadzone z udziatem podmiotow z Grupy obejmuja gtdwnie postepowania dotyczace
dochodzenia wierzytelnosci, spraw pracowniczych, spraw o odszkodowanie. W ramach prowadzone;
dziatalnosci Spotka jest réwniez strong postepowan administracyjnych.

1.9 Charakterystyka polityki i kierunkéw rozwoju Grupy Kapitatowej

Podstawowym celem funkcjonowania Spotki po otwarciu przyspieszonego postepowania uktadowego
wzgledem Spotki w oparciu o przepisy ustawy z dnia 15 maja 2015 roku Prawo restrukturyzacyjne jest realizacja
przyjetego w dniach 22 i 25 stycznia 2019 roku, uktadu Spoétki z wierzycielami (Uktad), ktéry pozwoli
wierzycielom Spotki objetym Uktadem, a w szczegdlnosci ponad 9500 niezabezpieczonych obligatariuszy Spotki
(w wiekszosci 0sob fizycznych) uzyskanie maksymalnie wysokiego poziomu zaspokojenia swoich wierzytelnosci
wzgledem Spotki.

Spotka zamierza realizowac przyjety przez wierzycieli i zatwierdzony przez sad Uktad, wykorzystujac wszystkie
narzedzia ekonomiczne i prawne, z ktdrych korzystanie zostato przez Spotke zatozone w Uktadzie. Dziatania
Spotki majace na celu realizacje Uktadu zostaty opisane w ztozonym w sadzie w dniu 2 maja 2018 roku i
zaktualizowanym w dniu 15 czerwca 2018 roku Planie Restrukturyzacji, ktdry zaktada:

e sprzedaz czesci aktywow wytonionemu w postepowaniu ofertowym inwestorowi oraz zbycie aktywdow
zagranicznych

e poprawe procesow windykacyjnych, restrukturyzacji operacyjnej Spotki oraz odblokowaniu
przeptywow pomiedzy Spotka i wiasnymi funduszami inwestycyjnymi

e pozyskanie srodkow z roszczen odszkodowawczych od osob i podmiotow, ktdre dopuscity sie deliktow
wobec Spotki.

W okresie od 16 do 28 grudnia 2020 roku Zarzad zrealizowat przyspieszong wyptate 3. i 4. raty uktadowe;.
Spotka, za posrednictwem podmiotu z Grupy Kapitatowej GetBack dokonata sptaty wyzej opisanych rat wobec
bezspornych obligatariuszy wtasnych, wierzycieli handlowych i pracowniczych oraz przekazata srodki pieniezne
podmiotom prowadzacym ewidencje obligacji Spotki tj. domom maklerskim i Krajowemu Depozytowi
Papierow Wartosciowych S.A. w celu ich dalszej wyptaty na rzecz obligatariuszy. Na realizacje powyzej
wskazanych, przyspieszonych wyptat rat uktadowych Spoétka przeznaczyta facznie kwote 22,8 min PLN, w tym
kwote 11,4 mIn PLN na rate 3 oraz kwote 11,4 min PLN na rate 4. Podmiot z Grupy Kapitatowej GetBack wyptacit
bezposrednio do wierzycieli tacznie kwote 8,12 min PLN, do doméw maklerskich zostata przekazana kwota 9,1
mln PLN, a do Krajowego Depozytu Papierdw Wartosciowych kwota 5,6 min PLN.

1.9.1 Sprzedaz czesci aktywow wytonionemu w postepowaniu ofertowym inwestorowi oraz zbycie
aktywow zagranicznych
W dniu 29 kwietnia 2019 roku doszto do zawarcia nastepujacych umdw przeniesienia portfeli wierzytelnosci:

e umowy cesji pomiedzy easyDebt NS FIZ (,Cedent”) oraz Hoist II NS FIZ (,Cesjonariusz”) i Hoist Finance
AB publ (,Poreczyciel”) w przedmiocie cesji portfeli wierzytelnosci przystugujacych Cedentowi na rzecz
Cesjonariusza za kwote 323 033 526 PLN, uwzgledniajaca otrzymane odzyski oraz koszty zwigzane z
dochodzeniem naleznosci z tytutu przenoszonych portfeli wierzytelnosci przez Cedenta od daty cut-off
date, tj. od 30 czerwca 2018 roku. Na mocy postanowien umowy tytut prawny do niektdrych portfeli
wierzytelnosci zostat przeniesiony na Cesjonariusza z dniem spfaty zobowigzan Cedenta lub Spotki
wobec jego wierzycieli zabezpieczonych na przenoszonych portfelach wierzytelnosci oraz w przypadku
wierzytelnosci hipotecznych, po dokonaniu przerejestrowania hipotek na Cesjonariusza we wtasciwych
ksiegach wieczystych, a w pozostatym zakresie, tytut prawny do wierzytelnosci zostat przeniesiony z
dniem podpisania umowy cesji

e umowy cesji pomiedzy Open Finance Wierzytelnosci NS FIZ (,Cedent”) oraz Hoist Il NS FIZ
(,Cesjonariusz”) i Hoist Finance AB publ (,Poreczyciel”) w przedmiocie cesji wszystkich wierzytelnosci
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przystugujacych Cedentowi na rzecz Cesjonariusza za kwote 36 039 851 PLN, uwzgledniajaca
otrzymane odzyski oraz koszty zwigzane z dochodzeniem naleznosci z tytutu przenoszonych portfeli
wierzytelnosci przez Cedenta od daty cut-off date, tj. od 30 czerwca 2018 roku. Na mocy postanowien
tej umowy tytut prawny do niektdrych portfeli wierzytelnosci zostanie przeniesiony na Cesjonariusza z
dniem sptaty zobowigzan Cedenta lub Spdtki wobec jego wierzycieli zabezpieczonych na
przenoszonych portfelach wierzytelnosci oraz w przypadku wierzytelnosci hipotecznych, po dokonaniu
przerejestrowania hipotek na Cesjonariusza we wiasciwych ksiegach wieczystych, a w pozostatym
zakresie, tytut prawny do wierzytelnosci zostat przeniesiony z dniem podpisania umowy cesji.

Rdznica pomiedzy pierwotng cena sprzedazy portfeli wierzytelnosci, tj. cena ok. 398 mIn PLN ustalong w
Umowie Przedwstepnej a ceng wskazang w Umowie Przyrzeczonej byta wynikiem rozliczenia odzyskéw ze
zbywanych portfeli wierzytelnosci od dnia 30 czerwca 2018 roku tj. od daty wyceny oraz poniesionych kosztéw
tych odzyskow.

Sprzedaz aktywow zagranicznych jest jednym z kluczowych elementéw prowadzonego przez Zarzad Spotki
procesu restrukturyzacji. Decyzja ta wynikata przede wszystkim z braku wystarczajacych srodkow na
zapewnienie prawidtowego nadzoru nad jakoscia dziatan windykacyjnych na rynkach zagranicznych, znikomym
udziale strumieni pienieznych generowanych przez portfele zagraniczne w ogolnych potrzebach finansowych
Grupy oraz niezbednych dalszych inwestycji w infrastrukture informatyczna.

Z uwagi na maksymalizacje efektu finansowego Zarzad Spotki podjat decyzje, ze w sytuacji, gdzie do zbycia byt
wytacznie jeden portfel wierzytelnosci (Butgaria, Hiszpania) proces przetargowy bedzie prowadzony bez udziatu
doradcow zewnetrznych, a w przypadku Rumunii, ze wzgledu na znacznie wieksza skale dziatalnosci, zostat
wybrany, po analizie zapytan cenowych, doradca prawny i biznesowy — KPMG Rumunia.

W Hiszpanii, w rezultacie przeprowadzonego procesu przetargowego, w ktérym swoje oferty ztozyto jedenascie
podmiotow, w dniu 29 stycznia 2019 roku dokonano zbycia portfela na rzecz Cobralia Servicios za cene
2.000.000 EUR.

W Rumunii sposrdod kilku wstepnie zainteresowanych podmiotéw, oferte wigzaca nabycia wytgcznie portfeli
ztozyta InvestCapital — maltanska spotka zalezna od Kruk S.A. W dniu 8 czerwca doszto do zawarcia umowy
sprzedazy portfeli wierzytelnosci za kwote ok. 37,4 mIn PLN. Przeniesienie wtasnosci wierzytelnosci objetych
ww. umowa na miato nastgpi¢ pod warunkiem zaptaty ceny oraz pod warunkiem wyrazenia zgody przez
nadzorce sadowego wyznaczonego w przyspieszonym postepowaniu uktadowym 16 pazdziernika 2019 roku
zostaty spetnione wszystkie warunki, w tym warunek wyrazenia zgody przez nadzorce sadowego
wyznaczonego w przyspieszonym postepowaniu uktadowym Spotki oraz zaptata ceny na warunkach
wynikajgcych z ww. umowy.

W Grupie Kapitatowej GetBack podejmowane s3 dziatania zmierzajace do ograniczenia dziatalnosci na rynkach
zagranicznych. W zwiazku z tym rozpoczeto proces likwidacji spétek z Grupy funkcjonujacych na rynku
rumunskim, butgarskim oraz szwedzkim.

We wrzesniu 2020 roku otwarto likwidacje spdtki Lawyer Consulting Associate Srl z siedziba w Bukareszcie
zajmujacej sie ustugami prawnymi. Spotka zostata wykreslona z rejestru w dniu 29 marca 2021r.

W przypadku spétki prowadzacej dziatalnos¢ windykacyjng w Rumunii - GetBack Recovery Srl z siedzibg w
Bukareszcie - zostanie ona zlikwidowana do konca drugiego kwartatu roku 2021. Przed rozpoczeciem procesu
likwidacji spotki, planowana jest sprzedaz portfeli wierzytelnosci do EGB Nieruchomosci Sp z o.0., ktéra jest
spotka zalezna w Grupie Kapitatowej GetBack. Jednoczesnie trwajg prace nad pozyskaniem i wynegocjowaniem
umowy ze spotka windykacyjna, prowadzacy dziatalnos¢ serwisu wierzytelnosci na rynku rumunskim, co
pozwolitoby na kontynuacje windykacji oséb zadtuzonych.

Zarzad Jednostki Dominujacej podjat rowniez decyzje o zakonczeniu dziatalnosci na rynku butgarskim. W roku
2018 zrealizowano sprzedaz aktywow spotki— portfela wierzytelnosci - na rzecz podmiotu EOS Services Ltd. W
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dniu 4 lipca 2020 roku nastapito otwarcie likwidacji GetBack Recovery Bulgaria EOOD, ktérej planowane
zakonczenie byto przewidziane na luty 2021 roku.

W dniu 12 czerwca 2019 roku walne zgromadzenie podjeto decyzje o likwidacji spotki GetBack Finance AB (publ)
dziafajacej na rynku szwedzkim, ktérej przedmiotem dziatalnosci byta pozostata dziatalnos¢ finansowa. W dniu
27 kwietnia 2021 roku Spoétka uzyskata informacje o zakonczeniu likwidacji spotki Getback Finance AB z dniem
15 grudnia 2020 roku.

W dniu 30 wrzesnia 2020 roku Zgromadzenie Inwestoréw funduszu GetBack Windykacji Platinum NS FIZ
podjeto uchwate w sprawie rozwigzania Funduszu oraz wyznaczyto dzien otwarcia likwidacji na dzier 30
wrzesnia 2020 roku. Planowany termin zakorczenia likwidacji okreslono na 31 marca 2021 roku.

W dniu 27 stycznia 2021 roku Zgromadzenie Inwestoréw Open Finance Wierzytelnosci NS FIZ podjeto uchwate,
na podstawie ktdrej wyrazito zgode na rozwiazanie funduszu w drodze likwidacji. Zgodnie z uchwata
Zgromadzenia Inwestorow likwidacja funduszu rozpoczyna sie z dniem 27 stycznia 2021 roku. Planowany
termin zakonczenia likwidacji okreslono na 22 wrzesnia 2021 roku.

W dniu 18 lutego 2021 roku Zgromadzenie Inwestorow Centauris Windykacji NS FIZ oraz Centauris 3 podjety
uchwaty, na podstawie ktorych wyrazity zgode na rozwigzanie funduszy w drodze likwidacji. Zgodnie z
uchwatami Zgromadzenia Inwestoréw likwidacja funduszu rozpoczyna sie z dniem 18 lutego 2021 roku.
Planowany termin zakonczenia likwidacji okreslono na 18 sierpnia 2021 r.

1.9.2 Poprawa procesow windykacyjnych, restrukturyzacji operacyjnej Spotki i Grupy oraz
odblokowanie przeptywow pomiedzy Spotka i whkasnymi funduszami inwestycyjnymi

Dziatania w ramach poprawy procesoéw windykacyjnych, restrukturyzacji operacyjnej Grupy oraz odblokowaniu

przeptywow pomiedzy Spotka i wtasnymi funduszami inwestycyjnymi Zarzad Jednostki Dominujacej podzielit

na dwa etapy.

Pierwszy, zwany Nowa Strategia Biznesowg, obejmuje:

e zwiekszenie odzyskéw z funduszy witasnych w rezultacie poprawy jakosci proceséw serwisowania
(windykacyjnych) oraz petnego wykorzystania potencjatu posiadanych aktywow

e reorganizacje i zwiekszenie efektywnosci proceséw zarzadzania portfelami

e dopasowanie skali dziatalnosci operacji windykacyjnych oraz obszaru wsparcia i administracji do
zmniejszonej — po transakcji sprzedazy — wartosci posiadanych aktywow — realizowane po transakcji z
dnia 29 kwietnia 2019 roku pomiedzy easyDEBT NS FIZ i OFW NS FIZ, a Hoist Il NS FIZ i Hoist Finance
AB publ.

e optymalizacje kosztowa

i ma na celu zwiekszenie efektywnosci funkcjonowania Grupy.
Drugi etap, zwany Nowa Strategig Finansowg, obejmuje:

e uzgodnienie z wierzycielami poszczegdlnych wtasnych funduszy inwestycyjnych zamknietych oraz
wierzycielami Spotki zabezpieczonymi na ich certyfikatach Ilub majatku (dalej ,Wierzyciele
Uprzywilejowani”)

- zasad spfaty przystugujacych im wierzytelnosci oraz

- poziom redukcji przystugujacych im wierzytelnosci oraz

- zasad przeptywu srodkdw pomiedzy wtasnymi funduszami zamknietymi oraz Spotka na poziomie
umozliwiajgcym Spotce pokrycie kosztdw wykonywania umdw o zarzadzanie portfelamizawartymi
z powyzszymi funduszami

e przygotowanie planu zarzadzania ptynnosciag w Grupie uwzgledniajacego ustalenia z Wierzycielami
Uprzywilejowanymi.

Podstawowym zrodtem finansowania Uktadu bedzie przede wszystkim windykacja portfeli wierzytelnosci
zarzadzanych przez Spoétke, nalezacych do wtasnych funduszy inwestycyjnych zamknietych.
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Przychodami realizowanymi w ramach prowadzonej przez Grupe strategii windykacyjnej sa:

e wptywy z odzyskow portfeli wtasnych (nalezacych do Spotki)

e przychody z tytutu zarzadzania portfelami wtasnych funduszy inwestycyjnych zamknietych uzyskiwane
przez Spotke oraz

e wptywy z umorzen posiadanych przez Spotke certyfikatow inwestycyjnych wyemitowanych przez
wtasne fundusze inwestycyjne zamkniete

Osiagniecie i utrzymanie poziomu odzyskéw niezbednego dla wykonania Uktadu wymagato i wymaga
intensyfikacji dziatann Spotki w zakresie zarzadzenia portfelami oraz doinwestowania procesu windykacji ze
srodkéw uwolnionych w wyniku podjetych przez Spoétke dziatann restrukturyzacyjnych. Podstawowym
zwigzanym z tym elementem strategii realizowanej przez Spotke jest zwiekszenie liczby sptat wynikajacych z
podpisanych i sptacanych ugdd oraz czynnych postepowan sadowo - egzekucyjnych.

1.9.3 Pozyskanie srodkow z roszczen odszkodowawczych od osob i podmiotow, ktore dopuscity sie
deliktéw wobec Spatki

Spotka wydzielita dwa odrebne strumienie przysztych (mozliwych do osiggniecia) wptywoéw gotowkowych

zwigzanych z dochodzeniem przez Spotke roszczen wobec kilkudziesieciu 0sob fizycznych i prawnych, opartych

o odmienne podstawy prawne (jeden bazuje na prawie karnym, a drugi na prawie cywilnym).

e srodki kompensacyjne Spotki
e powoddztwa cywilne o zaptate

1.10  Wazniejsze osiggniecia w dziedzinie badan i rozwoju
Grupa Kapitatowa posiada i na biezaco rozwija autorskie rozwigzania informatyczne (w oparciu o posiadane
autorskie prawa majatkowe i licencje), ktorych celem jest wdrozenie intuicyjnego i spetniajgcego wymagania
biznesu narzedzia, ktdére pozwoli na realizacje procesu obstugi wierzytelnosci na kazdym etapie postepowania
wraz z wynikajaca z nich mozliwoscig rozliczania operacji finansowo-ksiegowych. Grupa jest w trakcie
optymalizacji procesow zwigzanych z dziatalnoscig operacyjna.

2 Sytuacja finansowa Grupy Kapitatowe;j

2.1 Analiza skonsolidowanych danych finansowych

2.1.1 Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej Grupy. Charakterystyka struktury aktywow
i pasywow skonsolidowanego bilansu, w tym z punktu widzenia ptynnosci Grupy Kapitatowej

AKTYWA PIRSRO SrEeE  Zmine Zmiana Struktura  Struktura

(%) 31.12.2020 31.12.2019
AKTYWA TRWALE 88543 82769 5774 o 12% 10%
Rzeczowe aktywa trwate 8153 15196 (7043) -4,6% 1% 2%
Inne wartosci niematerialne 2 402 4 290 (1888) -44% 0% 1%
Wartosc firmy - - - o% o% o%
Inwestycje 281 344 (63) -18% 0% 0%
Inwestycje w jednostki stowarzyszone 39174 59 482 (20308) -34% 5% 7%
Pozyczki udzielone dtugoterminowe 1106 1814 (708) -39% 0% 0%
Pozostate naleznosci dlugoterminowe 37 427 1642 35785 2179% 5% 0%
QEEK\;VZ;V:Z;LSU odroczonego podatku i i ) o% o% o%
Rozliczenia miedzyokresowe czynne - 1 (1) -100% o% 0%
AKTYWA OBROTOWE 653 112 763392  (110280) -14% 88% 90%
Inwestycje 496363 544 925 (48 562) -9% 67% 64%
Pozyczki udzielone krétkoterminowe 534 657 (223) -19% 0% 0%
Naleznosci z tytutu dostaw i ustug 17310 9601 7709 80% 2% 1%
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AKTYWA

31.12.2020 31.12.2019

Zmiana

Zmiana
(%)

Struktura

Struktura

31.12.2020 31.12.2019

Naleznosci z tytutu podatku dochodowego 29 - 29 o% o% o%
Pozostate naleznosci 8482 11668 (3186) -27% 1% 1%
dogggz[z:‘/‘c:}s/a z tytutu podatkow innych niz podatek 353 3098 (2745) 8% o% o%
pozostate naleznosci 7634 8392 (758) -9% 1% 1%
zaliczki 495 178 317 178% 0% 0%
Rozliczenia miedzyokresowe czynne 678 1081 (403) -37% 0% 0%
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 129716 195 460 (65 744) -34% 17% 23%
AKTYWA RAZEM 741 655 846 161 (104 506) -12% 100% 100%
KAPITAL WEASNY | ZOBOWIAZANIA 31.12.2020 31.12.2019  Zmiana Z"g,i/:)"a 351"1”2'(;‘;’;0 35:'1”2":‘;’1;
Jiacﬂ':,iwjﬂiﬁﬂgfgany akonarivszom (2482944) (2315775) (167169) nd nd nd
kapitat zaktadowy 5000 5000 - nd nd nd
zysk (strata) netto (157 908) (77 515) (80393) nd nd nd
pozostate kapitaty (2330036) (2 243260) (86 776) nd nd nd
Udziaty niekontrolujace - (247) 247 nd nd nd
KAPITAE WEASNY OGOLEM (2482 944) (2316022) (166 922) nd nd nd
ZOBOWIAZANIA DLUGOTERMINOWE 5435 8945 (3 510) -39% 0% 0%
s:si(;\:\gsvzsvrzstgggzs\?yvzﬁ z tytutu emisji dtuznych ) i i o% o% o%
Zobowiazania z tytutu leasingu 5435 8945 (3 510) -39% 0% 0%
s;););cv;/ij(zania dtugoterminowe z tytutu kredytow, ) i i o% o% o%
Pozostate zobowigzania dtugoterminowe - - - o% o% o%
ZOBOWIAZANIE UKEADOWE 2805274 2673411 131 863 5% 87% 85%
ZOBOWIAZANIA KROTKOTERMINOWE 302 457 329 754 (27 297) -8% 9% 10%
Zob.ow’iqzania fir\.';fnsowe z tytutu emisji dtuznych 201891 209156 (7265) 3% % %
papieréow wartosciowych
Zobowiazania z tytutu leasingu 1884 5051 (3167) -63% 0% o%
Zobowiazania z tytutu kredytow, pozyczek 3190 9399 (6 209) -66% 0% 0%
iz:g::;?ezama z tytutu dostaw i ustug oraz 91007 96392 (5 385) 6% 3% 3%
Zobowigzania z tytutu Swiadczen pracowniczych 4 484 9716 (5232) -54% o% o%
Zobowiazania z tytutu podatku dochodowego 1 40 (39) -98% 0% 0%
REZERWY 111 433 150 073 (38 640) -26% 3% 5%
KAPITAE WEASNY, ZOBOWIAZANIA | 741655 846161 (104 506) 2% nd nd

REZERWY RAZEM

W zwigzku z ujemnym kapitatem wtasnym Grupy na dzien 31.12.2020 r. oraz 31.12.2019 r. odstgpiono od prezentacji struktury
pozycji kapitatu, zobowigzan i rezerw w odniesieniu do sumy bilansowej Grupy oraz prezentacji dynamiki procentowej zmian
wielkosci, z ktorych co najmniej jedna jest ujemna. Strukture zobowiazan i rezerw zaprezentowano w odniesieniu do sumy
zobowigzan i rezerw Grupy.

Inwestycje w pakiety wierzytelnosci stanowig 67% sumy bilansowej Grupy Kapitatowej na dzien 31 grudnia 2020
roku oraz 64% na dzien 31 grudnia 2019 roku W zwiagzku z ujemnymi kapitatami Grupy oraz wyodrebnieniem
zobowigzan uktadowych analiza struktury pasywow skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji finansowej jest
istotnie zaburzona. Zobowigzania uktadowe stanowig 87% na 31 grudnia 2020 roku oraz 85% na 31 grudnia 2019
roku sumy zobowiazan i rezerw Grupy Kapitatowe;.
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Inwestycje w portfele wierzytelnosci generuja przeptywy finansowe w dtugim terminie, zatwierdzony Uktad

zaktada sptate wierzycieli Spotki w okresie 8 lat od uprawomocnienia sie postanowienia o jego zatwierdzeniu, w
zwigzku z powyzszym aktywa i pasywa Grupy s3 przewidywalne w dtugim okresie. Na moment publikacji
niniejszego Sprawozdania Grupa nie identyfikuje istotnego ryzyka ptynnosci zwigzanego ze strukturg aktywow
i pasywow.

2.1.2 Skonsolidowane Sprawozdanie z zyskow i strat

01.01.2020 01.01.2019
- - Zmiana
31.12.2020 31.12.2019
Przychody, w tym: 97 994 91676 6318
przychody z windykacji nabytych pakietow wierzytelnosci 100 838 76 668 24170
udziat w zyskach (stratach) jednostek stowarzyszonych (4 586) 13156 (17 742)
przychody z inwestycji w fundusze sekurytyzacyjne - (123) 123
przychody z tytutu zarzgdzania portfelami wierzytelnosci 12 759 (747)
Przychody z ustug windykacji 456 1 455
Wynik na umorzeniu certyfikatow inwestycyjnych - -
Przychody z pozostatych ustug 1274 1216 58
Pozostate przychody operacyjne 39 509 133114 (93 605)
Koszty wynagrodzen i Swiadczen pracowniczych (48 408) (72362) 23954
Amortyzacja (7 063) (10119) 3056
Ustugi obce (54 945) (57 905) 2960
Pozostate koszty operacyjne (33 681) (30 248) (3433)
Zysk/(Strata) na dziafalnosci operacyjnej (6 594) 54 156 (60 750)
Wynik na sprzedazy instrumentow finansowych - -
Przychody finansowe 25 600 76 023 (50 423)
Koszty finansowe (176 901) (208 096) 31195
Przychody/(koszty) finansowe netto (151 301) (132 073) (19 228)
Zysk/(strata) przed opodatkowaniem (157 895) (77 917) (79 978)
Podatek dochodowy (22) (122) 100
Zysk/(strata) netto za okres sprawozdawczy (157 917) (78 039) (79 878)
Zysk/(strata) netto przypadajacy na: (157 917) (78 039) (79 878)
akcjonariuszy jednostki dominujgcej (157 908) (77 515) (80393)
udziaty niekontrolujgce @) (522) 515

Przychody z pakietow wierzytelnosci osiggane przez Grupe obejmuja w szczegodlnosci rzeczywiste sptaty
zadtuzenia pomniejszone o amortyzacje portfeli, aktualizacje wartosci portfeli wierzytelnosci do wartosci
godziwej oraz zrealizowany wynik na sprzedazy portfeli.

W pozycji kosztéw finansowych Grupa kontynuuje naliczanie odsetek od zobowigzan uktadowych, odsetki od
zobowigzan finansowych objetych uktadem ulegna umorzeniu w momencie wykonania Uktadu.

2.2 Kluczowe finansowe wskazniki efektywnosci zwigzane z dziatalnoscig Grupy

W zwigzku ze stratg osiggnieta przez Grupe w 2020 roku oraz ujemnym poziomem kapitatdw wtasnych w roku
2020 oraz 2019, analiza finansowych wskaznikow efektywnosci jest istotnie zaburzona. W zwigzku z tym
odstgpiono od ich prezentacji w niniejszym Sprawozdaniu Zarzadu.

25/81



Sprawozdanie Zarzgdu z dziatalnosci
Grupy Kapitatowej i Spotki Getback S.A. za 2020 rok
(dane w tys. PLN)

2.3 Transakcje z podmiotami powigzanymi

W 2020 roku Grupa dokonywata transakcje z podmiotami powigzanymi. Transakcje zawarte z podmiotami
powigzanymi, w szczegdlnosci warunki ekonomiczne, byty ustalane w okresie sprawozdawczym w oparciu o
zasady rynkowe.

2.4 Przewidywana sytuacja finansowa Grupy Kapitatowej i Spotki

Zarzad Jednostki Dominujacej bedzie kontynuowat dziatania majace na celu stabilizacje sytuacji finansowe;
polegajacej w gtdwnej mierze na zapewnieniu realizacji Uktadu. Grupa skupiac sie bedzie na poprawieniu
efektywnosci kosztowej i operacyjnej w zakresie kluczowych obszardéw dziatalnosci Grupy w oparciu o
przedstawione strategie tj. Nowa Strategia Biznesowa oraz Nowa Strategia Finansowa - zawarte w nocie 4.1
Opis modelu dziatalnosci Grupy.

2.5 Metody zabezpieczenia ryzyka finansowego
Zarzad ponosi odpowiedzialnos¢ za ustanowienie i nadzor nad zarzadzaniem ryzykiem przez Spotke i Grupe.

Zasady zarzadzania ryzykiem maja na celu identyfikacje i analize ryzyk, na ktére Spotka i Grupa sg narazone,
okreslenie odpowiednich limitéw i kontroli, jak tez monitorowanie ryzyka i stopnia dopasowania do niego
limitow. Zasady zarzadzania ryzykiem i systemy podlegajg regularnym przegladom w celu uwzglednienia
zmiany warunkoéw rynkowych i zmian w dziatalnosci Spoétki i Grupy.

Grupa i Spodtka jest narazona na nastepujace rodzaje ryzyka wynikajace z korzystania z instrumentow
finansowych:

e ryzyko kredytowe
e ryzyko rynkowe (w tym ryzyko stop procentowych, ryzyko walutowe)
e ryzyko ptynnosci

2.5.1 Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe jest to ryzyko poniesienia straty finansowej przez Grupe w sytuacji, kiedy klient lub druga
strona instrumentu finansowego nie spetni obowigzkdw wynikajacych z umowy. Ryzyko kredytowe zwigzane
jest przede wszystkim z nabytymi pakietami wierzytelnosci oraz z naleznosciami z tytutu Swiadczonych przez
Grupe ustug.

2.5.1.1 Nabyte pakiety wierzytelnosci

Nabyte pakiety wierzytelnosci obejmuja wierzytelnosci przeterminowane, ktdre przed nabyciem przez Grupe
podlegaty niejednokrotnie procesom windykacyjnym prowadzonym przez sprzedawce pakietu lub na zlecenie
w jego imieniu. Dlatego tez ryzyko kredytowe w odniesieniu do nabytych wierzytelnosci jest relatywnie
wysokie, przy czym Grupa posiada doswiadczenie oraz rozwiniete metody analityczne umozliwiajace
oszacowanie takiego ryzyka dla potrzeb biezacej wyceny. Z uwagi na to, ze nabyte pakiety wierzytelnosci
wyceniane sg w wartosci godziwej, ryzyko kredytowe zwigzane z nabytymi pakietami wierzytelnosci
odzwierciedlone jest w ich wycenie na koniec kazdego okresu sprawozdawczego.

Na kazdy dzien wyceny Grupa ocenia ryzyko kredytowe w oparciu o dane historyczne dotyczace wptywow z
danego pakietu a takze z pakietéw o podobnej charakterystyce. Przy ocenie ryzyka kredytowego brane s3
rowniez pod uwage nastepujace parametry:

e cechy dotyczace wierzytelnosci:
- saldo zadtuzenia
- kwota kapitatu
- udziat kapitatu w zadtuzeniu
- kwota otrzymanego kredytu / t3czna kwota faktur
- rodzaj produktu
- przeterminowanie (DPD)
- czas trwania umowy
- czas od zawarcia umowy
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- zabezpieczenie (istnienie, rodzaj, wysokosc)
e cechy dotyczace dtuznika:
- dotychczasowy poziom sptacenia kredytu / poziom sptacenia faktur
- czas od ostatniej wptaty dtuznika
- region
- forma prawna dtuznika
- zgon lub upadtos¢ dtuznika
- zatrudnienie dtuznika
e cechy dotyczace procesowania wierzytelnosci przez dotychczasowego wierzyciela:
- posiadanie poprawnych danych teleadresowych dtuznika
- windykacja wewnetrzna prowadzona przez dotychczasowego wierzyciela we wtasnym zakresie
- windykacja zewnetrzna — obstuga wierzytelnosci przez firmy zewnetrzne
- windykacja sgdowa
- egzekucja komornicza

Sposob szacowania wptywow oparty jest o statystyczny model zbudowany na bazie posiadanych i precyzyjnie
wybranych danych referencyjnych odpowiadajacych danym wycenianym.

2.5.1.2 Naleznosci z tytutu dostaw i ustug

Naleznosci z tytutu dostaw i ustug dotycza gtdwnie naleznosci z tytutu zarzadzania portfelami wierzytelnosci i
naleznosci z tytutu ustug windykacyjnych. Dzieki biezacej kontroli naleznosci handlowych nie istnieje
dodatkowe ryzyko kredytowe ponad poziom okreslony odpisem aktualizujacym.

Grupa tworzy odpis aktualizujagcy w wysokosci szacowanej wartosci oczekiwanych strat kredytowych na
wszystkie naleznosci od spétek w upadtosci, postepowaniu likwidacyjnym oraz dla naleznosci objetych
postepowaniem sagdowym. W okresie, w ktorym dana naleznos¢ zostanie uznana za niesciggalna, odpowiednie
kwoty sg spisywane w ciezar kosztow.

2.5.2 Ryzyko rynkowe
Ryzyko rynkowe definiowane jest jako niepewnos¢ czy stopy procentowe, kursy walut przyjma wartosci
roznigce sie od pierwotnie zaktadanych, powodujac powstawanie nieoczekiwanych zyskow lub strat z tytutu
utrzymywanych pozycji. Celem zarzadzania ryzykiem rynkowym jest utrzymanie i kontrolowanie stopnia
narazenia Grupy na ryzyko rynkowe w granicach przyjetych parametrow, przy jednoczesnym dazeniu do
optymalizacji stopy zwrotu.

2.5.2.1 Ryzyko walutowe

Grupa jest narazona na ryzyko walutowe polegajace na tym, ze zmiany kurséw walut moga miec istotny
niekorzystny wptyw na dziatalnos¢ Grupy, jej wyniki, sytuacje lub perspektywy rozwoju. W ramach zobowigzan
Grupy wystepuja zobowiazania z tytutu dtuznych papieréw wartosciowych oraz poreczen, ktére nominowane
sg w obcych walutach (gtdwnie EUR, USD). W zwigzku z uwzglednianiem tychze zobowigzan w uktadzie (w
ramach ktdrego sptacane zostang wartosci nominalne w procencie zgodnym z przyjetymi propozycjami
uktadowymi), ryzyko to zostanie ograniczone.

Whptaty gotdwkowe uzyskiwane w walucie obcej sa zwigzane z biezaca dziatalnoscia w danym kraju, co
ogranicza ryzyko walutowe z tym zwigzane. Grupa nie korzysta z instrumentéow finansowych w celu
zabezpieczenia przed ryzykiem zmian kursow walut.

2.5.2.2 Ryzyko stopy procentowej

Grupa finansowatfa swojg dziatalnos¢ kapitatem zewnetrznym — srodkami pozyskanymi z emisji obligacji,
kredytami i pozyczkami opartymi o state lub zmienne stopy procentowe .W wyniku restrukturyzacji, w zwigzku
z uprawomocnieniem sie w dniu 24 lutego 2020 roku postanowienia Sadu Rejonowego dla Wroctawia-
Fabrycznej we Wroctawiu Wydziat VIIl Gospodarczy do spraw Upadtosciowych i Restrukturyzacyjnych z dnia 6
czerwca 2019 roku o zatwierdzeniu uktadu koszty finansowe z tytutu odsetek oraz inne naleznosci uboczne (w
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tym koszty odzyskania naleznosci) odnoszace sie do zobowigzan objetych uktadem ulegng umorzeniu.
Zobowiazania sptacane beda wyfgcznie w wartosci nominalnej w procencie zgodnym z propozycjami
uktadowymi, co wptywa na ograniczenie poziomu ryzyka stop procentowych w Grupie.

W przypadku materializacji ryzyka niewykonania uktadu zobowigzania wobec wierzycieli beda ponownie
wymagalne w wysokosci faktycznie naleznej danemu wierzycielowi, pomniejszone o kwoty przekazane w
ramach uchylonego uktadu. Grupa jest narazona na ryzyko wahan stop procentowych, ktorych wzrost powoduje
wzrost kosztow obstugi w odniesieniu do zobowigzan finansowych nie objetych PPU opartych o zmienne stopy
procentowe. Zmiany stop procentowych moga przyczynic¢ sie do wzrostu biezacych kosztow finansowych
Spotki rowniez w przypadku zaciggania nowego lub refinansowania istniejacego zadtuzenia.

2.5.3 Ryzyko ptynnosci

Ryzyko ptynnosci jest to ryzyko wystapienia trudnosci w spetnieniu przez Grupe obowigzkéw zwigzanych ze
zobowigzaniami finansowymi, ktére rozliczane sg w drodze wydania srodkow pienieznych lub innych aktywow
finansowych.

Zapadajace i przedstawione Spoétce do wykupu w 2018 roku obligacje, problemy z pozyskaniem nowego
dtugoterminowego finansowania oraz agresywna polityka inwestycyjna staty sie gtdwng przyczyng, iz Grupa
doswiadczyta trudnosci w spetnieniu wszystkich wymagalnych zobowigzan. Sytuacja ptynnosciowa Grupy
spowodowata utrate zdolnosci do terminowego wywigzywania sie z zobowigzan ptatniczych bez ponoszenia
nadzwyczajnych kosztow. Zarzad Spoétki podjat decyzje o ztozeniu wniosku o otwarcie przyspieszonego
postepowania uktadowego oraz wypracowaniu propozycji uktadowej dla wierzycieli.

W 2019 roku przeprowadzono transakcje sprzedazy portfeli, ktorej strong byta szwedzka spotka windykacyjna
Hoist. Sprzedaz czesci aktywdw odsuneta ryzyko upadtosci z powodu ptynnosci, a takze umozliwita Spofce z
sukcesem przeprowadzic proces restrukturyzacji kosztowe;.

Szereg decyzji dotyczacych dezinwestycji, optymalizacja kosztéw zewnetrznych oraz trudne, aczkolwiek
konieczne decyzje dotyczace ograniczenia zespotu pracownikdw, wynikajace w duzej mierze ze zmniejszenia
skali dziatalnosci operacyjnej — wszystko to przyczynito sie do znacznego ograniczenia kosztow funkcjonowania
Spotki.

W dniu 6 czerwca 2019 roku Sad Rejonowy dla Wroctawia — Fabrycznej we Wroctawiu zatwierdzit propozycje
uktadowa przygotowang przez Zarzad. W dniu 24 lutego 2020 nastgpito uprawomocnienie sie uktadu.

2.5.4 Zarzadzanie kapitatem

Grupa zarzadza kapitatem w celu zachowania zdolnosci do kontynuowania dziatalnosci z uwzglednieniem
postanowien PPU. Wskaznik zwrotu z kapitatu w okresie sprawozdawczym jest niepoliczalny, co jest wynikiem
uwzglednienia dwdch wartosci ujemnych: straty netto oraz kapitatow wtasnych.

2.5.5 Zmiany przepisow prawa
Zarzad na biezgco monitoruje i analizuje wszelkie zmiany przepisow prawa, ktére mogtyby znaczgco wptynad
na przedmiot dziatalnosci Grupy oraz przystugujace podmiotom z Grupy roszczenia.

Zmiany przepisow prawa, ktére w szczegolnosci maja wptyw na biezgca dziatalnos¢ operacyjng Grupy to:

1. modyfikacja sposobu liczenia terminéw przedawnienia dla wierzytelnosci, ktora weszta w zycie og lipca
2018 roku (wprowadzona ustawa z dnia 13 kwietnia 2018 roku o zmianie ustawy — Kodeks cywilny oraz
niektdrych innych ustaw), w rezultacie ktorej:

a) co do zasady wyfgczono z urzedu mozliwos¢ dochodzenia roszczen przedawnionych na drodze
sadowej wzgledem konsumentow (wczesniej wytacznie na wyrazny zarzut procesowy strony
pozwanej— po zmianie roszczenie takie nie jest w ogdle mozliwe do dochodzenia)

b) skrocono termin przedawnienia dla roszczen majatkowych, stwierdzonych prawomocnym tytutem
wykonawczym z dziesieciu do szesciu lat
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c) wprowadzono wymadg wskazywania w tresci pozwu daty wymagalnosci roszczenia (wczesniej
konieczne jedynie w ramach elektronicznych postepowan upominawczych (EPU)

d) wydtuzono sposdb liczenia termindw przedawnienia w ten sposéb, ze przypadajg one na koniec
roku kalendarzowego (wczesniej: konkretna data dzienna), chyba ze termin przedawnienia jest
krotszy niz dwa lata

gteboka nowelizacja w zakresie prowadzenia postepowan egzekucyjnych, ktdra weszta w zycie o1

stycznia 2019 roku (wprowadzona ustawg z dnia 22 marca 2018 roku o komornikach sadowych oraz

ustawa z dnia 28 lutego 2018 roku o kosztach komorniczych), ktora skutkowata:

a) wprowadzeniem nowych kosztéw postepowania egzekucyjnego, w tym m.in. nie wystepujacej
wczesniej optaty za kazde postepowanie egzekucyjne, ktore zakonczyto sie bezskutecznoscig,
ktdra obcigza wierzyciela i ktdra spowodowata wzrost kosztéw prowadzenia egzekucji

b) wprowadzeniem optat egzekucyjnych w przypadku umorzenia postepowania egzekucyjnego po
okresie bezczynnosci wierzyciela (5% wartosci roszczenia pozostatego do wyegzekwowania) oraz
zwiekszeniem optat w przypadku niecelowego wszczecia egzekucji (z 5% na 10% wartosci
roszczenia pozostatego do wyegzekwowania), powodujace wzrost kosztow egzekucji

¢) umorzenie z urzedu postepowania egzekucyjnego w sytuacji, gdy tytut wykonawczy zostat
pozbawiony wykonalnosci albo orzeczenie, na ktérym oparto klauzule wykonalnosci, zostato
uchylone lub utracito moc

d) koniecznosc¢ utrwalania za pomoca urzadzen rejestrujacych obraz i dzwiek przebiegu okreslonych
czynnosci egzekucyjnych, dokonywanych poza kancelarig komornicza

e) wytaczenie mozliwosci kierowania wnioskow egzekucyjnych do komornikéw sadowych spoza
apelacji miejsca zamieszkania dtuznika (wczesniej mozliwos¢ wyboru przez wierzyciela dowolnego
komornika na terenie kraju)

f) zmniejszenie limitow przyje¢ spraw komornikéw sadowych w ramach apelacji, po ktérych
wyczerpaniu komornik sagdowych moze przyjmowac sprawy jedynie z wtasciwosci swojego rewiru
komorniczego, co spowodowato znaczng rejonizacje postepowan egzekucyjnych z ograniczonym
dla wierzyciela wyborem w zakresie organu egzekucyjnego

zmiany w zakresie postepowan sadowych, ktore weszty w zycie 21 sierpnia 2019 roku i 7 listopada 2019

roku (wprowadzone ustawg z dnia 4 lipca 2019 roku o zmianie ustawy — Kodeks postepowania

cywilnego oraz niektdrych innych ustaw), w efekcie ktorych nastapity:

a) wytaczenie skutku doreczenia pism procesowych oraz orzeczen sadowych po dwukrotnym
awizowaniu przesytki przez operatora publicznego, wprowadzajac koniecznos¢ dokonywania
doreczenia za posrednictwem komornika sagdowego, co spowodowato wydtuzenie postepowan
sadowych, ktorych duza czes¢ konczyta sie wczesniej po doreczeniu, opartym na dwukrotnym
awizie

b) wprowadzenie koniecznosci uzyskania uzasadnienia orzeczenia dla mozliwosci wniesienia od niego
Srodka zaskarzenia

¢) zmiany w kosztach sgdowych w sprawach cywilnych, wprowadzajgce progi ryczattowe dla
postepowan o zasgdzenie praw majatkowych do 20 000 zt, podnoszace w sposdb istotny koszty
postepowan

regulacje, zwigzane z wystgpieniem na terenie kraju COVID-19 i stanu zagrozenia pandemicznego:

a) wprowadzenie zasitkdw opiekunczych, ktdre nie podlegaja zajeciu egzekucyjnemu (ustawa z dnia
2 marca 2020 roku o szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-1g, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych)

b) czasowe zawieszenie biegu termindw procesowych, co uniemozliwito prawomocnos¢ tytutdw
wykonawczych, podstawowych orzeczen sgdéw oraz komornikdw sgdowych; zamkniecie czesci
sadow powszechnych (ustawa z dnia 31 marca 2020 roku o zmianie ustawy o szczegodlnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych
chordb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektérych innych ustaw)
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c) zakaz przeprowadzania licytacji nieruchomosci dtuznikdw, stuzacych zaspokojeniu potrzeb
mieszkaniowych w czasie obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego oraz go dni po jego
zakonczeniu; zwiekszenie limitu kwoty wynagrodzenia za prace wolnej od zaje¢ egzekucyjnych o
25% na kazdego cztonka rodziny, ktdry zostat ekonomicznie dotkniety skutkami COVID-1g;
ograniczenie mozliwosci prowadzenia egzekucji do nieruchomosci dtuznika w przypadku, gdy
egzekwowana naleznos¢ bedzie nizsza niz 1/20 sumy oszacowania nieruchomosci (ustawa z dnia
14 maja 2020 roku o zmianie niektorych ustaw w zakresie dziatan ostonowych w zwiazku z
rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2)

regulacje, zwigzane z dalszymi modyfikacjami procedury egzekucyjnej, ktore weszty w zycie 30 lipca

2020 roku (wprowadzone ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 roku o zmianie ustawy o postepowaniu

egzekucyjnym w administracji oraz niektorych innych ustaw), zgodnie z ktérymi:

a) komornik sadowy wstrzymuje sie z przekazywaniem srodkéw pienieznych do wierzyciela, jesli
zachodza uzasadnione watpliwosci, ze moga one pochodzi¢ z sum lub swiadczen niepodlegajacych
egzekucji

b) wydtuzone zostajg terminy na przekazywanie Srodkéw z tytutu zaje¢ rachunkdéw bankowych
(wczesniej brak terminu poczatkowego, po nowelizacji nie wczesniej niz 7 dnia i nie pdzniej niz 14
dnia)

regulacje zwigzane z uchwaleniem ustawy z dnia 19.06.2020 r. o doptatach do oprocentowania

kredytow bankowych udzielanych przedsiebiorcom dotknietym skutkami COVID-19 oraz o

uproszczonym postepowaniu o zatwierdzenie uktadu w zwigzku z wystapieniem COVID-19, na mocy

ktorej powotana zostata instytucja tzw. uproszczonego postepowania restrukturyzacyjnego. Zgodnie z

Ww. przepisami:

a) do katalogu uprzednio obowigzujacych  trybow  przeprowadzania  postepowania
restukturyzacyjnego dodany zostat nowy tryb uproszczony, przeznaczony w szczegdlnosci dla
przedsiebiorcow dotknietych spadkiem przychoddw, wynikajgcym z obostrzen zwigzanych z
COVID-19

b) nowy tryb charakteryzuje sie znacznie mniejszym formalizmem, ograniczong rola sadu oraz
marginalizacja mozliwosci wptywania przez wierzycieli na przebieg postepowania, co wptywa na
m.in. na pozycje wierzycieli masowych

¢) w ramach omawianego trybu praktycznie wyeliminowany zostat nadzoér wierzycielski (brak
mozliwosci powotania rady wierzycieli; brak udziatu sedziego-komisarza), co w konsekwencji
obniza transparentnosc postepowan; wywotuje ryzyko brak kontroli nad dziataniami dtuznika (jak
zbycie lub obcigzanie w toku postepowania sktadnikow jego majatku)

d) nadzorca ukfadu (doradca restrukturyzacyjny) wybierany jest wytgcznie przez dtuznika oraz
zatrudniany przez niego w oparciu o zawartg z dtuznikiem umowe (podlegajaca zasadzie swobody
umow), co konsekwentnie powoduje, ze dtuznik uzyskuje (kosztem wierzycieli) wzgledng swobode
w podejmowaniu dziatan i petng kontrole nad tokiem postepowania; w praktyce sprowadza sie to
do faktu, ze nadzorca uktadu, bedac zleceniobiorca dtuznika, nadzoruje go (w tym m. in. wyraza
zgode na czynnosci przekraczajgce zakres zwyktego zarzadu), zas dtuznik, bedac zleceniodawca
nadzorcy ukfady, rozlicza go z wykonania umowy i wyptaca mu wynagrodzenie za jej realizacje;

e) nadzorca uktadu nie jest obarczony obowigzkami, ktdre cigza na nadzorcy sgdowym — nie jest
rozliczany z rzetelnosci petnienia obowiazkdéw na zasadach, na jakich rozliczany jest nadzorca
sadowy oraz nie podlega kontroli sedziego-komisarza ani rady wierzycieli

na podstawie ustawy wskazanej w punkcie poprzedzajgcym - dodatkowe uprawnienia dla
pracodawcow, mogacych w szczegdlnych sytuacjach obniza¢ wynagrodzenie swym pracownikom, co z
kolei moze mie¢ wptyw na kwoty swiadczen, uzyskiwanych w ramach egzekucyjnych zajec
wierzytelnosci z wynagrodzenia za prace dtuznikéw funduszy oraz w ramach polubownej windykac;ji
naleznosci (dtuznik dysponuje mniejszymi srodkami na sptate). Regulacje przewidujg w szczegolnosci,
ze pracodawca, u ktérego w nastepstwie COVID-19 wystapit spadek przychodow ze sprzedazy towardw
lub ustug i w zwigzku z tym wystapit istotny wzrost obcigzenia funduszu wynagrodzen, ma prawo do:
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a) obnizenia wymiaru czasu pracy pracownika (i co za tym idzie wynagrodzenia) o maksymalnie 20%
(jednak nie mniej niz do ¥z etatu), przy czym wynagrodzenie nie moze byc nizsze od minimalnego,
ustalonego odpowiednio dla danego wymiaru czasu pracy

b) objecia pracownika przestojem ekonomicznym i wyptaca¢ mu w tym czasie wynagrodzenie nizsze
o maksymalnie 50% (jednak nie nizsze niz minimalne wynagrodzenie za prace)

8. wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 01.12.2020 r., w sprawie o sygn. akt P 6/19; zgodnie z trescia
wymienionego orzeczenia, art. 52 ust. 2 ustawy z dnia 28.02.2018 r. o0 kosztach komorniczych (Dz. U. z
2019 roku poz. 2363 oraz z 2020 roku poz. 288) w zakresie, w jakim dotyczy umorzenia postepowania
egzekucyjnego na wniosek wierzyciela ztozony przed dniem wejscia w zycie tej ustawy, jest niezgodny
z art. 2 i art. 32 ust. 1 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej. Na mocy ww. orzeczenia rozstrzygniete
zostaty — na korzys¢ wierzycieli — watpliwosci interpretacyjne zwiazane z kwestia naliczania przez
komornikéw sadowych optaty egzekucyjnej w sprawach, w ktérych wniosek wierzyciela o umorzenie
wptynat w okresie do dnia 31.12.2018 r. (tj. ostatniego dnia obowigzywania poprzednich przepiséw w
zakresie kosztow egzekucji), zas jego rozpoznanie nastgpito juz po tej dacie. Brak jest podstaw do
obcigzania wierzycieli w tego typu przypadkach optata egzekucyjng naliczang na zasadach
obowigzujgcych od 01.01.2019 .

2.6 Stanowisko Zarzadu odnosnie mozliwosci zrealizowania wczesniej publikowanych prognoz
wynikow za 2020 rok oraz objasnienie réznic pomiedzy wynikami finansowymi wskazanymi w
raporcie rocznym za 2020 rok, a wczesniej publikowanymi prognozami wynikow.

Spotka nie publikowata prognoz jednostkowych ani skonsolidowanych wynikow finansowych na 2020 rok.

Spotka podtrzymuje mozliwos¢ realizacji uktadu restrukturyzacyjnego i prognoz, ktére sa w nim zawarte.

2.7 Opis czynnikow ryzyka i zagrozen, na ktore narazona Grupa, ktére zdaniem Zarzadu s3 istotne dla
oceny zdolnosci wywigzywania sie z zaciggnietych zobowigzan

2.7.1 Czynniki ryzyka dotyczgce zagrozenia kontynuvacji dziatalnosci przez Spotke i Grupe

2.7.1.1 Ryzyko braku ptynnosci i niewykonania warunkéw przyspieszonego postepowania uktadowego

Brak ptynnosci finansowej lub jej pogorszenie moze miec istotny, niekorzystny wptyw na dziatalnos¢, wyniki,

sytuacje lub perspektywy rozwoju Spotki i Grupy, w szczegolnosci brak ptynnosci finansowej stanowi przestanke

braku mozliwosci wykonania ukfadu lub utraty zdolnosci do biezacego zaspokajania kosztow postepowania i

zobowigzan powstatych po jego otwarciu oraz zobowigzan, ktore nie moga zostac objete uktadem. Powyzsze

okolicznosci moga stanowic¢ natomiast podstawy do umorzenia przyspieszonego postepowania uktadowego.

Nie mozna takze wykluczy¢, ze przeciw Spotce lub Grupie zostang podjete czynnosci zwigzane z dochodzeniem
roszczen pienieznych nieobjetych z mocy prawa uktadem, w tym takze roszczenia wysuwane bezpodstawnie.
Niekorzystne dla Spotki lub podmiotow z Grupy rozstrzygniecia w takich postepowaniach moga mied istotny
wptyw na uszczuplenie srodkéw bedacych w dyspozycji, przeznaczonych na realizacje uktadu.

Zarzad Spotki w dniu 30.04.2018 r. podjat decyzje o przystgpieniu do prac zwigzanych z restrukturyzacja.
Powyzsza decyzja podyktowana zostata potrzeba ochrony praw i intereséow Spotki oraz Grupy, akcjonariuszy
oraz kontrahentow Spotki i Grupy w obliczu kumulacji zdarzen zaistniatych w 2018 roku tj. trudnosci w spetnieniu
wszystkich wymagalnych zobowigzan. GetBack w dniu 02 maja 2018 roku ztozyt w Sadzie Rejonowym dla
Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu  Wydziat VIl Gospodarczy do spraw Upadtosciowych i
Restrukturyzacyjnych, wniosek o otwarcie postepowania restrukturyzacyjnego - przyspieszonego
postepowania uktadowego w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 15 maja 2015 roku Prawo restrukturyzacyjne
(tekst jednolity: Dz. U. z 2017 roku, poz. 1508, ze zm.). W dniu 10 maja 2018 roku Spodtka otrzymata
postanowienie wydane przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu Wydziat VIl Gospodarczy
do spraw Upadtosciowych i Restrukturyzacyjnych z dnia o9 maja 2018 roku, na mocy ktérego Sad Rejonowy dla
Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu Wydziat VIII  Gospodarczy do spraw Upadtosciowych i
Restrukturyzacyjnych zdecydowat o otworzeniu wobec GetBack S.A. przyspieszonego postepowania
uktadowego w rozumieniu przepisow ustawy z dnia z dnia 15 maja 2015 roku Prawo restrukturyzacyjne (tekst
jednolity: Dz. U. z 2017 roku, poz. 1508, ze zm.; dalej: "Prawo Restrukturyzacyjne”).
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Na podstawie propozycji uktadowych przedstawionych przez GetBack, ktdre stanowiag warunki restrukturyzacji,
Spotka planuje kontynuowac dziatalnosc polegajaca na wykonywaniu zatozen uktadowych. W dniu 21 stycznia
2019 roku GetBack przedstawit w ramach postepowania restrukturyzacyjnego zaktualizowane propozycje
uktadowe wzgledem tych, ktdre zostaty wskazane w jednostkowym rocznym sprawozdaniu finansowym za
okres 12 miesiecy zakonczony 31.12.2017 r. Zaktualizowane propozycje uktadowe zostaty ztozone przez Spotke
do akt postepowania restrukturyzacyjnego. Spotka w dniu 25 stycznia 2019 roku otrzymata informacje o
pozytywnym wyniku gtosowania nad przyjeciem propozycji uktadowej Spotki z dnia 22 stycznia 2019 roku
Propozycja uktadowa zostata przyjeta wiekszoscig 86% gtosow.

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu VIII Wydziat Gospodarczy dla spraw Upadtosciowych i
Restrukturyzacyjnych wydat w dniu 6 czerwca 2019 roku postanowienie, ze po rozpoznaniu w dniu 29 maja 2019
roku we Wroctawiu na rozprawie sprawy o zatwierdzenie uktadu przyjetego na Zgromadzeniu Wierzycieli
przeprowadzonym w dniach 22 i 25 stycznia 2019 roku w Przyspieszonym Postepowaniu Uktadowym GetBack
S.A. w Warszawie postanawia zatwierdzi¢ uktad przyjety na Zgromadzeniu Wierzycieli przeprowadzonym w
dniach 22 25 stycznia 2019 roku w Przyspieszonym Postepowaniu Uktadowym GetBack S.A. w Warszawie.

Postanowienie Sadu Rejonowego dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu VIIIl Wydziat Gospodarczy dla spraw
Upadtosciowych i Restrukturyzacyjnych z dnia 6 czerwca 2019 r . o zatwierdzeniu uktadu uprawomocnito sie z
dniem 24 lutego 2020 roku.

Propozycje uktadowe zaktadajg podziat wierzycieli na siedem grup.

Ukfad zaktada sptate wierzycieli Spotki w okresie 8 lat od uprawomocnienia sie postanowienia o jego
zatwierdzeniu. Zgodnie z uktadem zaktadana jest sptata przez Spotke zobowigzan w nastepujacych Grupach:

e Pierwsza grupa to wierzyciele bedacy obligatariuszami Spdtki (inni anizeli wierzyciele nalezgcy do
Grupy 3), posiadajacy na moment otwarcia postepowania restrukturyzacyjnego nieumorzone,
niezabezpieczone na majatku jednostek zaleznych lub zamknietych funduszy inwestycyjnych obligacje.
W pierwszej grupie rowniez znajduja sie wierzyciele posiadajacy wierzytelnosci z tytutu udzielonych
kredytow lub pozyczek Spotce w odniesieniu do ktorych zadna z Jednostek Zaleznych, ani zaden z
Funduszy nie bedacych Jednostka Zalezng, nie jest wspotdiuznikiem, w tym wspotdtuznikiem
solidarnym, ktdre to wierzytelnosci nie s3 zabezpieczone na majatku Jednostek Zaleznych lub
Funduszy nie bedacych jednostkami zaleznymi oraz wierzyciele posiadajacy wierzytelnosci z tytutu
poreczenia przez spotke wierzytelnosci wynikajacych z obligacji wyemitowanych przez jednostke
zalezng inng anizeli Fundusz.

e Grupa druga obejmuje wierzycieli, ktorzy posiadajg wierzytelnosci wobec Spétki, do ktoérych to
wierzytelnosci ktorakolwiek z jednostek zaleznych lub ktorykolwiek z Funduszy nie bedacy jednostka
zalezng jest wspotdtuznikiem lub udzielita zabezpieczenia w postaci obcigzenia swojego majatku.

e Grupa trzecia to wierzyciele Spotki bedacy jednostkami zaleznymi.

e Grupa czwarta to wierzyciele posiadajacy wierzytelnosci wobec Spotki pokryte zabezpieczeniami na
majatku Spotki, ktorzy wyrazajg zgode na objecie uktadem.

e  Grupa pigta to zobowigzania Spotki wobec Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych.

e  Grupa szosta to wszyscy inny wierzyciele nie zaklasyfikowani do pozostatych Grup.

e Grupa siodma to wierzyciele bedacy akcjonariuszami Spoétki bedacy jednoczesnie jednostkami
dominujacymi w rozumieniu ustawy o rachunkowosci.

Zobowigzania zgtoszone do uktadu wierzytelnosci wg poszczegolnych Grup przedstawiajg sie nastepujaco:
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Grupy uktadowe Realizacja Naleznosci Gtownej Wartos¢ nominalna
Grupa1 25% 2276199
Grupa 2 25% 253624
Grupa3 1% 115386
Grupa 4 52% -
Grupas 100% 401
Grupa 6 10% 201930
Grupay 5% 70 941
Razem n/d 2918481

Powyzsze zobowigzania Spotki nie zawieraja kwoty odsetek oraz innych kosztow, ktore zgodnie z planem
ulegaja umorzeniu, wyjatkiem jest Grupa 5 tj. zobowigzania wzgledem ZUS, ktdrego wierzytelnosci zostaty
wykazane w petnej wysokosci.

W tabeli znajduja sie rowniez zgtoszone do uktadu zobowigzania posiadajgce zabezpieczenie, ktore w czesci
pokrytej zabezpieczeniami na majatku Spdtki stanowig zobowigzania nieuktadowe, a w czesci nie pokrytej
zabezpieczeniem na majatku Spotki, badz w czesci zabezpieczonej na portfelach funduszy wtasnych z
perspektywy Spotki sa uktadowe oraz rezerwy na zobowiagzania np. na gwarancje wynikajace z zawartych
umow. W zwigzku z powyzszym oraz w zwigzku z biezacg wyceng wystepuje réznica pomiedzy wyzej wskazang
kwotg 2 918 481 tys. PLN, a wartoscig prezentowana w sprawozdaniu z sytuacji finansowej w pozycji
Zobowigzania Uktadowe.

Warunki restrukturyzacji zobowigzan wobec wierzycieli nalezgcych do poszczegodlnych Grup przedstawiajg sie
nastepujaco. Jezeli punkty ponizej nie stanowia inaczej, sptata rat uktadowych ptatnych na podstawie Uktadu
nastapi w 16 (stownie: szesnastu) ratach naleznych co 6 (stownie: sze$¢) miesiecy.

Pierwsza rata ptatna bedzie w ostatnim dniu roboczym drugiego petnego kwartatu kalendarzowego
przypadajacego po dacie uprawomocnienia sie postanowienia o zatwierdzeniu Uktadu. Kolejne raty ptatne beda
w ostatnim dniu roboczym 6 (stownie: szdstego) miesigca przypadajacego po miesigcu, w ktorym ptatna byta
poprzednia rata.

Harmonogram ptatnosci w podziale na grupy wierzycieli:

Numer raty Data Grupa1 Grupa 2 Grupa 3 Grupa 4 Grupa 6 Grupa 7
30.09.2020 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
31.03.2021 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
30.09.2021 2,0% 0,0% 0,0% 2,0% 2,0% 12,5%
31.03.2022 2,0% 0,0% 0,0% 2,0% 2,0% 12,5%
30.09.2022 7,0% 0,0% 0,0% 7,0% 7,0% 12,5%
31.03.2023 7,0% 0,0% 0,0% 7,0% 7,0% 12,5%
29.09.2023 6,0% 0,0% 0,0% 6,0% 6,0% 12,5%
29.03.2024 5,0% 0,0% 0,0% 5,0% 5,0% 12,5%
30.09.2024 11,0% 18,5% 0,0% 11,0% 11,0% 12,5%
31.03.2025 11,0% 18,5% 0,0% 11,0% 11,0% 12,5%
30.09.2025 12,0% 20,5% 0,0% 12,0% 12,0% 0,0%
31.03.2026 10,0% 20,5% 0,0% 10,0% 10,0% 0,0%
30.09.2026 9,0% 6,0% 0,0% 9,0% 9,0% 0,0%
31.03.2027 7,0% £4,0% 0,0% 7,0% 7,0% 0,0%

6,0% £4,0% 0,0% 6,0% 6,0% 0,0%
5,0% 8,0% 100,0% 5,0% 5,0% 0,0%
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Warunki restrukturyzacji zobowigzan Spotki wobec wierzycieli z Grupy 1

1.

Spotka spetni Swiadczenia pieniezne z tytutu wykupu Obligacji oraz sptaty naleznosci gtéwnych

Kredytow oraz swiadczenia z tytutu Poreczen Obligacji Spotek Zaleznych (tacznie ,Naleznos¢ Gtéwna”)

w zakresie okreslonym trescig Uktadu (oraz zgodnie z punktem 2.) ponizej w sposob okreslony w

warunkach emisji danych Obligacji i umowach dotyczacych poszczegdlnych Kredytow lub Poreczen

Obligacji Spotek Zaleznych, w terminach okreslonych ponizej.

Spotka sptaci Naleznos¢ Gtéwng w 25% (stownie: dwudziestu pieciu procentach) zgodnie z

harmonogramem powyzej okreslonym jako procent tgcznej kwoty sptat.

W zakresie nieobjetym sptaty, o ktdrej mowa w punkcie 2. powyzej, zobowigzania Spotki wobec

wierzycieli z Grupy 1 podlegajg umorzeniu.

Odsetki od wierzytelnosci wierzycieli z Grupy 1 za okres do dnia poprzedzajacego otwarcie

przyspieszonego postepowania uktadowego wobec Spoétki (wigcznie) oraz odsetki za okres od dnia

otwarcia przyspieszonego postepowania uktadowego wobec Spodtki oraz odsetki za opdznienie oraz

inne naleznosci uboczne, w tym koszty procesu, koszty egzekucyjne oraz koszty odzyskiwania

naleznosci podlegaja umorzeniu.

Przed terminem pfatnosci ostatniej raty okreslonej w punkcie 2. Spotka nie jest zobowigzana:

a) wykupi¢ Obligacji w catosci ani w czesci, w tym réwniez na zadanie Obligatariusza zgtoszone na
podstawie warunkow emisji Obligacji inaczej, anizeli w ramach rat ptatnych na podstawie Uktadu

b) sptaci¢ jakiejkolwiek kwoty Kredytu lub kwoty naleznej z tytutu Poreczen Obligacji Spotek
Zaleznych inaczej, anizeli w ramach rat ptatnych na podstawie Uktadu.

Warunki restrukturyzacji zobowigzan Spotki wobec wierzycieli z Grupy 2

1.

Naleznos¢ gtdwng wierzytelnosci wierzycieli z Grupy 2, w zakresie w jakim nie zostata sptacona przez
Jednostki Zalezne lub Fundusze nie bedace Jednostkami Zaleznymi, Spétka sptaci w 25% (stownie:
dwudziestu pieciu procentach) zgodnie z harmonogramem powyzej okreslonym jako procent taczne;
kwoty spfat.

W zakresie nieobjetym sptatg, o ktdrej mowa w punkcie 1., zobowigzania Spotki wobec wierzycieli z
Grupy 2 podlegaja umorzeniu.

Odsetki od wierzytelnosci wierzycieli z Grupy 2 za okres do dnia poprzedzajacego otwarcie
przyspieszonego postepowania uktadowego wobec Spotki (wtacznie) oraz odsetki za okres od dnia
otwarcia przyspieszonego postepowania uktadowego wobec Spotki oraz odsetki za opdznienie oraz
inne naleznosci uboczne, w tym koszty procesu, koszty egzekucyjne oraz koszty odzyskiwania
naleznosci podlegaja umorzeniu.

Warunki restrukturyzacji zobowigzan Spotki wobec wierzycieli z Grupy 3

1.

Naleznos¢ gtdwng wierzytelnosci wierzycieli z Grupy 3 Spotka sptaci w 1% (stownie: jednym procencie)
zgodnie z harmonogramem powyzej okreslonym jako procent tgcznej kwoty sptat.

W zakresie nieobjetym sptaty, o ktorej mowa w punkcie 1. powyzej zobowigzania Spdtki wobec
wierzycieli z Grupy 3 podlegajg umorzeniu.

Odsetki od wierzytelnosci wierzycieli z Grupy 3 za okres do dnia poprzedzajagcego otwarcie
przyspieszonego postepowania uktadowego wobec Spotki (wtacznie) oraz odsetki za okres od dnia
otwarcia przyspieszonego postepowania uktadowego wobec Spétki oraz odsetki za opdznienie oraz
inne naleznosci uboczne, w tym koszty procesu, koszty egzekucyjne oraz koszty odzyskiwania
naleznosci podlegaja umorzeniu.

Warunki restrukturyzacji zobowigzan Spotki wobec wierzycieli z Grupy 4

1.

Naleznos¢ gtowng wierzytelnosci wierzycieli z Grupy 4 Spodtka sptaci w 52% (stownie: piecdziesieciu
dwoch procentach) zgodnie z harmonogramem powyzej okreslonym jako procent tacznej kwoty sptat.
W zakresie nieobjetym spfatg, o ktérej mowa w punkcie 1. powyzej, zobowigzania Spotki wobec
wierzycieli z Grupy 4 podlegajg umorzeniu.
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3. Odsetki od wierzytelnosci wierzycieli z Grupy 4 za okres do dnia poprzedzajgcego otwarcie
przyspieszonego postepowania uktadowego wobec Spoétki (wigcznie) oraz odsetki za okres od dnia
otwarcia przyspieszonego postepowania uktadowego wobec Spodtki oraz odsetki za opdznienie oraz
inne naleznosci uboczne, w tym koszty procesu, koszty egzekucyjne oraz koszty odzyskiwania
naleznosci podlegaja umorzeniu.

Warunki restrukturyzacji zobowigzan Spotki wobec wierzycieli z Grupy 5

1. Naleznos¢ gtdwna wierzytelnosci wierzycieli z Grupy 5 Spotka sptaci wraz z odsetkami oraz innymi
naleznosciami ubocznymi w 100% (stownie: stu procentach), jednorazowo, nie pdzniej niz ostatniego
dnia roboczego miesigca kalendarzowego nastepujacego po miesigcu, w ktérym uprawomocnito sie
postanowienie o zatwierdzeniu Uktadu tj. 31 marca 2020 roku. Pfatnos¢ zostata dokonana.

Warunki restrukturyzacji zobowigzan Spotki wobec wierzycieli z Grupy 6

1. Naleznos¢ gtowna wierzytelnosci wierzycieli z Grupy 6 Spodtka sptaci w 10% (stownie: dziesieciu
procentach) zgodnie z harmonogramem powyzej okreslonym jako procent tacznej kwoty spfat.

2. W zakresie nieobjetym sptaty, o ktorej mowa w punkcie 1. powyzej zobowigzania Spdtki wobec
wierzycieli z Grupy 6 podlegajg umorzeniu.

3. Odsetki od wierzytelnosci wierzycieli z Grupy 6 za okres do dnia poprzedzajacego otwarcie
przyspieszonego postepowania uktadowego wobec Spotki (wtacznie) oraz odsetki za okres od dnia
otwarcia przyspieszonego postepowania uktadowego wobec Spotki oraz odsetki za opdznienie oraz
inne naleznosci uboczne, w tym koszty procesu, koszty egzekucyjne oraz koszty odzyskiwania
naleznosci podlegaja umorzeniu.

Warunki restrukturyzacji zobowigzan Spotki wobec wierzycieli z Grupy 7

1. Naleznos¢ gtowna wierzytelnosci wierzycieli z Grupy 7 Spotka sptaci w 5% (stownie: pieciu procentach)
zgodnie z harmonogramem powyzej okreslonym jako procent tgcznej kwoty sptat.

2. W zakresie nieobjetym sptatg, o ktorej mowa w punkcie 1. powyzej zobowigzania Spdtki wobec
wierzycieli z Grupy 7 podlegaja umorzeniu.

3. Odsetki od wierzytelnosci wierzycieli z Grupy 7 za okres do dnia poprzedzajgcego otwarcie
przyspieszonego postepowania uktadowego wobec Spotki (wtacznie) oraz odsetki za okres od dnia
otwarcia przyspieszonego postepowania uktadowego wobec Spotki oraz odsetki za opdznienie oraz
inne naleznosci uboczne, w tym koszty procesu, koszty egzekucyjne oraz koszty odzyskiwania
naleznosci podlegaja umorzeniu.

Sptata rat uktadowych bedzie dokonywana, ze Srodkéw pozyskanych z:

1. windykacji zarzadzanych przez Spétke portfeli wierzytelnosci nalezacych do funduszy wtasnych Spotki
oraz portfeli, ktére na podstawie umow o serwisowanie zostaty przekazane do obstugi serwiserom
zewnetrznym

2. roszczen odszkodowawczych wynikajgcych z podjetych przez Spotke dziatarh wobec popetnionych na
jej szkode deliktow

2.7.1.2 Ryzyko natozenia przez KNF sankcji administracyjnych na Grupe zwigzanych z toczgcymi sie wobec
Grupy postepowaniami Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego

Wobec Spotki na dzien publikacji niniejszego sprawozdania finansowego toczg sie dwa postepowania

administracyjne przed Urzedem Komisji Nadzoru Finansowego, ktore moga skutkowac natozeniem na Spotke

kar administracyjnych okreslonych w przepisach prawa. Postepowania dotycza (i) zarzadzania

sekurytyzowanymi wierzytelnosciami funduszu sekurytyzacyjnego (w sprawie Spotka ztozyta wniosek o

ponowne rozpoznanie sprawy zakonczonej decyzjg nieostateczng, dziatalnos¢ windykacyjna prowadzona jest
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bez zaktdcen), (ii) niewykonania lub nienalezytego wykonania obowigzkéw informacyjnych zwigzanych z
realizacjg zobowigzan wynikajacych z emisji obligacji, zawarcia umdw pozyczek z GetBack Finance AB oraz
zakupem portfeli wierzytelnosci na rynku hiszpanskim (w sprawie Spotka ztozyta wniosek o ponowne
rozpoznanie sprawy zakonczonej decyzjg nieostateczng).

2.7.1.3 Ryzyko utraty przez Grupe prawa do zarzqdzania portfelami inwestycyjnymi obejmujgcymi
wierzytelnosci funduszy inwestycyjnych zamknietych

W dniu 2 listopada 2020 roku Spdtka poinformowata o doreczeniu odpisu decyzji KNF z dnia 30 pazdziernika

2020 roku, w ktdrej KNF cofneta zezwolenie na zarzadzanie sekurytyzowanymi wierzytelnosciami funduszu

sekurytyzacyjnego, ktore byto udzielone Spoétce decyzjg z dnia 24 wrzesnia 2012 roku, a ponadto natozyta na

Spotke kare pieniezng w wysokosci 5o tys. PLN. Decyzji nie nadano rygoru natychmiastowej wykonalnosci.

Ze wzgledu na ztozone w dniu 16 listopada 2020 roku odwotanie od decyzji (wniosek o ponowne rozpoznanie
sprawy) i brak nadania jej rygoru natychmiastowej wykonalnosci Zarzad nie widzi ryzyka istotnego ograniczenia
dziatalnosci, ani zagrozenia kontynuacji dziatalnosci w okresie 12 miesiecy od dnia bilansowego. Grupa prowadzi
dziatalnos¢ windykacyjna bez zaktdcen. W dtuzszej perspektywie czasowej, w opinii Zarzadu, nie wystepuje
zagrozenie braku kontynuacji dziatalnosci, poniewaz nawet w przypadku niekorzystnego rozpatrzenia
odwotania Spotki, Spotka nadal bedzie wiascicielem certyfikatow inwestycyjnych funduszy inwestycyjnych,
ktorych portfelami inwestycyjnymi obecnie zarzadza. W raporcie 2/2021 Spotka poinformowata o przejeciu
kontroli nad Dogmat Systemy S.A.(obecnie ServiceCo S.A.). Przedmiot akwizycji dysponuje zezwoleniem na
zarzadzanie portfelami sekurytyzowanymi wierzytelnoSciami funduszy sekurytyzacyjnych. Potencjalna utrata
zezwolenia, w obecnej ocenie Zarzadu, nie wptynie istotnie na wycene pakietow wierzytelnosci.

2.7.1.4 Ryzyko ogtoszenia upadtosci Spotki

W zwigzku z ryzykiem wysuwania przeciw Spotce lub Grupie roszczen, nie objetych z mocy prawa uktadem
(ryzyko braku ptynnosci i wykonania uktadu), Spotka nie moze wykluczy¢ ryzyka koniecznosci skierowania do
sadu upadtosciowego wiasciwego ze wzgledu na siedzibe Spotki wniosku o ogtoszenie upadtosci. Spotka bierze
rowniez pod uwage mozliwos¢ skierowania takiego wniosku przez wierzycieli Spotki.

2.7.1.5 Ryzyko operacyjne zwigzane z pandemig wirusa SARS-CoV-2 (pandemia COVID-19)

Pod koniec 2019 roku w Chinskiej Republice Ludowej zanotowano pierwsze przypadki zarazenia wirusem SARS-
CoV-2. Wraz z globalnym rozprzestrzenianiem sie wirusa kolejne rzady ograniczaty mozliwos¢ prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, m.in. poprzez restrykcje w przemieszczaniu sie lub prowadzeniu okreslonych typow
przedsiebiorstw (na przyktad gastronomia, turystyka, transport).

W marcu 2020 roku rzad Rzeczpospolitej Polskiej uchwalit Ustawe o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z
zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem covid-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi
sytuacji kryzysowych (Dz.U. z 2020 roku, poz. 374 z pdzn. zm.). Ustawa w istotny sposob wptyneta na warunki
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Polsce.

Na podstawie doswiadczen z ostatnich miesiecy Zarzad zidentyfikowat nastepujace ryzyka zwigzane z
pandemig COVID-19:

e okresowe brakiw dostepnosci pracownikdw z powodu zakazenia, kwarantanny, hospitalizacji lub braku
mozliwosci pracy zdalnej, albo poprzez wykorzystanie mozliwosci wystapienia o zasitek opiekunczy i
sprawowanie opieki na dzie¢mi w domu

e przerwanie Swiadczenia ustug przez dostawcow, m.in. z powoddw opisanych w punkcie powyzej

e pogorszenie warunkdw makroekonomicznych, w szczegdlnosci wzrost bezrobocia i zmniejszenie
zdolnosci dtuznikéw do regulowania zobowigzan
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e potencjalne dziatania legislacyjne ograniczajace prawa wierzycieli wobec dtuznikéw, w szczegdlnosci
czasowe zawieszenie mozliwosci egzekucji lub ustawowe ograniczenie kosztdw odsetkowych

e ograniczenie funkcjonowania sadow powszechnych oraz organdw egzekucyjnych ze wzgledu na
zalecenia epidemiologiczne. Od dziatar tych organdw zalezy efektywnosc czynnosci podejmowanych
w zakresie dochodzenia wierzytelnosci na drodze sadowej i egzekwowanie ich w postepowaniu
egzekucyjnym

W opinii Zarzadu Spétki wyzej wymienione ryzyka stanowia najistotniejsze zagrozenia zwigzanie z pandemig
COVID-19. W ocenie Spotki te ryzyka nie zmaterializowaty sie w istotnym zakresie, nie wystapity, lub ich
zaistnienie nie dostarczyto wystarczajgcych danych do ujecia w ksiegach rachunkowych poniewaz nie wptyneto
w sposob istotny na raportowane wyniki finansowe Spotki i jej Grupy Kapitatowej jak rowniez nie jest mozliwe
oszacowanie ich wptywu na przyszte wyniki finansowe Spotki ani jej Grupy Kapitatowej na dzien publikacji
niniejszego sprawozdania finansowego.

Spotka podjeta dziatania w celu minimalizacji ryzyk, na ktére ma wptyw tj. zwigzanych z ciggtoscia procesow
krytycznych Spétki oraz zastepowalnosci dostawcow. Dziatania ograniczajgce wskazane ryzyka polegaty m.in.
na przeprowadzeniu projektu bezpiecznego powrotu do biura po pierwszym lockdownie, zwiekszeniu wymiaru
pracy zdalnej i zabezpieczeniu zasobow IT niezbednych do jej swiadczenia oraz dywersyfikacji dostawcow
kluczowych ustug wspierajacych procesy operacyjne. Dziatania ograniczajace ryzyka dla pracownikow dotyczyty
m.in.: wytonienia komitetu kryzysowego, w ktérego kompetencjach jest organizacja bezpiecznego srodowiska
pracy w czasie pandemii, zapewnienia dystansu fizycznego w miejscu pracy, okreslenia prac wymagajacych
bezposredniego kontaktu z osobami trzecimi, organizowanie pracy zdalnej w sposdb zgodny z zasadami
bezpieczenstwa i ochrony zdrowia, ograniczanie bezposredniego kontaktu pracownikow z osobami spoza
zaktadu pracy podczas pracy oraz w drodze do/z pracy, przestrzeganie zasad higieny w miejscu pracy,
wyposazenia pracownikéow o podwyzszonym ryzyku na zakazenie w srodki ochrony indywidualnej i odziez
roboczg, rozwigzan w celu ograniczania obcigzen psychicznych spowodowanych koronawirusem SARS-CoV-2,
sprawnej komunikacji na tematy dotyczgce SARS-CoV-2 oraz procedur postepowania w przypadku podejrzenia
zarazenia.

W odpowiedzi na pandemie COVID-19 Spdtka powotata komitet kryzysowy do ktérego kompetencji naleza:
organizacja bezpiecznego srodowiska pracy w czasie pandemii, zapewnienie dystansu fizycznego w miejscu
pracy, okreslenie prac wymagajacych bezposredniego kontaktu z osobami 3-cimi, organizowanie pracy zdalnej
w sposob zgodny z zasadami bezpieczenstwa i ochrony zdrowia, ograniczanie bezposredniego kontaktu
pracownikow z osobami spoza zaktadu pracy podczas pracy oraz w drodze do/z pracy, przestrzeganie zasad
higieny w miejscu pracy, wyposazenie pracownikdw o podwyzszonym ryzyku na zakazenie w srodki ochrony
indywidualnej i odziez roboczg, rozwigzan w celu ograniczania obcigzen psychicznych spowodowanych
koronawirusem SARS-CoV-2, sprawnej komunikacji na tematy dotyczace SARS-CoV-2, procedur postepowania
w przypadku podejrzenia zarazenia.

2.7.2 Czynniki ryzyka zwigzane z dziatalnoscig Spétki i Grupy Kapitatowej i branzg, w ktdrej dziataja
2.7.2.1 Ryzyko zwigzane z koniunkturg makroekonomiczng

Dziatalnos¢ Spdtki oraz Grupy oraz poziom osigganych wynikéw finansowych uzaleznione s3, w sposéb
bezposredni i posredni, od zmiennych makroekonomicznych, takich jak m.in.: tempo wzrostu gospodarczego,
stopa bezrobocia, inflacja, wysokos¢ stop procentowych, a takze polityka fiskalna i monetarna.

Negatywne zmiany w ogdlnej sytuacji makroekonomicznej moga miec przetozenie m.in. na pogorszenie
wynikow sciggalnosci wierzytelnosci, co moze prowadzi¢ do zmniejszenia przychodéw oraz pogorszenia sie jej
sytuacji finansowej, a w konsekwencji mie¢ istotny niekorzystny wptyw na dziatalnos¢, wyniki, sytuacje lub
perspektywy rozwoju Spofki i Grupy.
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Historyczne zmiany wysokosci odsetek ustawowych miaty wptyw na uzyskiwane przez Grupe przychody.
Poczawszy od 2008 roku do 17 grudnia 2014 roku wysokosc odsetek ustawowych wynosita 13%; od 17 grudnia
2014 roku do 31 grudnia 2015 roku wysoko$¢ odsetek ustawowych wynosita 8%. Poczawszy od 1 stycznia 2016
roku zmianie ulegty zasady wyliczania wysokosci odsetek ustawowych, przede wszystkim poprzez rozréznienie
odsetek ustawowych za opo6znienie i odniesienie do stopy referencyjnej Narodowego Banku Polskiego. Zgodnie
z przepisami obowigzujgcymi na date sporzadzenia niniejszego sprawozdania stopa odsetek ustawowych za
opoznienie wynosi 5,6%. Zmiana stawki moze mie¢ wptyw na zmiane potencjalnych przychoddw Grupy z tytutu
odsetek ustawowych. Ewentualna dalsza obnizka wysokosci odsetek ustawowych moze spowodowac spadek
przychoddw Grupy, co w konsekwencji moze mied istotny niekorzystny wptyw na dziatalnos¢, wyniki, sytuacje
lub perspektywy rozwoju Grupy. Z uwagi na biezacg sytuacje ekonomiczng, stawki odsetek za opdznienie
zmieniajg sie, na dzien dzisiejszy obowiagzuje czwarta stawka w 2020 roku.

e Do 17 stycznia 2020 roku stawka odsetek za opoznienie wynosita 7%.

e Od 18 stycznia 2020 roku do 8 kwietnia 2020 roku stawka odsetek za opdznienie wynosita 6,5%.
e Od g kwietnia 2020 roku do 28 maja 2020 roku stawka odsetek za opdznienie wynosita 6 %.

e 0Od 29 maja 2020 roku stawka odsetek za opdznienie wynosi 5,6%.

2.7.2.2 Ryzyko zwigzane ze wzrostem kosztow dziatalnosci Grupy
Grupa jest narazona na ryzyko wzrostu kosztow jej dziatalnosci. Potencjalny lub rzeczywisty wptyw na wzrost
kosztow dziatalnosci Grupy moga miec w szczegolnosci wzrosty nastepujacych pozycji kosztowych:

e  koszty opfat, w szczegdlnosci optat sagdowych, notarialnych lub komorniczych

e  koszty optat pocztowych, bankowych lub innych optat procesowych zwigzanych z obstuga pienigdza

e koszty wynagrodzen pracowniczych i osdb na state wspdtpracujacych z Grupa

e koszty administracyjne oraz ustug telekomunikacyjnych, pocztowych i archiwizacji oraz digitalizacji
danych

e koszty ustug serwisowych

e koszty ustug doradztwa i ekspertyz

Wzrost kosztu ktdrejkolwiek z powyzszych pozycji moze miec istotny niekorzystny wptyw na dziatalnosc,
wyniki, sytuacje lub dynamike i perspektywy rozwoju Grupy.

2.7.2.3 Ryzyko utraty kluczowych pracownikéw

Grupa prowadzi dziatalnos¢ w branzy, w ktdrej zasoby ludzkie i kompetencje pracownikéw stanowia istotne
aktywo oraz jeden z istotniejszych czynnikdw sukcesu. Grupa postrzega swojg kadre menadzerska jako jedna
ze swoich przewag konkurencyjnych. Grupa prowadzac swojg dziatalnos¢ wykorzystuje wiedze, umiejetnosci i
doswiadczenie swoich pracownikéw. Osobami kluczowymi dla dziatalnosci Grupy s3 cztonkowie Zarzadu
Jednostki Dominujacej podejmujacy decyzje o kluczowym znaczeniu biznesowym. Istotne znaczenie dla
dziatalnosci Grupy maja rowniez inne osoby zajmujace stanowiska kierownicze lub doradcze w Grupie, w tym
przede wszystkim osoby kierujace poszczegdlnymi jednostkami organizacyjnymi.

Odejscie nawet niektorych oséb kluczowych dla dziatalnosci Grupy moze niekorzystnie wptynac na prowadzona
dziatalnosc operacyjna, a w konsekwencji na dziatalnos¢, wyniki, sytuacje lub perspektywy rozwoju Grupy.

2.7.2.4 Ryzyko zwiqzane z rotacjq pracownikéw

Wiekszos¢ pracownikdéw Grupy to pracownicy zatrudnieni na stanowiskach operacyjnych (np. operator call
center, specjalista do spraw poszukiwania danych kontaktowych). Grupa nie moze wykluczyc¢ istotnego wzrostu
rotacji pracownikdw, w tym pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach operacyjnych, ktéry moze wynikac z
szeregu przyczyn, w tym ze wzrostu poziomu konkurencyjnosci, rowniez w zakresie wysokosci pfac
oferowanych przez konkurentéw Grupy, jak rowniez sytuacji, w ktorej dziatania podejmowane przez Grupe
majace na celu ograniczenie wzrostu rotacji pracownikow okazg sie nieskuteczne. W zwigzku z tym istnieje
ryzyko odejscia pracownikow, w szczegdlnosci pracownikdw zatrudnionych na stanowiskach operacyjnych oraz
zwigzanego z tym podwyzszenia wskaznikdw rotacji, co moze spowodowac ostabienie struktury organizacyjnej,
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na ktorej opiera sie dziatalnos¢ Grupy, oraz spadek efektywnosci w okresie wdrazania sie nowych pracownikéw
w ich obowigzki. Sytuacja taka moze rowniez skutkowac zachwianiem stabilnosci dziatania Grupy i wymaoc
koniecznos¢ pozyskania nowych pracownikéw, co moze wymagaé podwyzszenia przez Grupe poziomu
wynagrodzen.

Niezdolnosc¢ utrzymania zatrudnionych lub pozyskania nowych pracownikow moze miec istotny niekorzystny
wptyw na dziatalnos¢, wyniki, sytuacje lub perspektywy rozwoju Grupy.

2.7.2.5 Ryzyko przestoju w dziatalnosci i awarii systemdw informatycznych

Grupa w swojej dziatalnosci wykorzystuje zaawansowane systemy informatyczne oparte na nowoczesnych
technologiach, pozwalajace na automatyzacje procesdw i maksymalizacje efektywnosci, ktdrych
funkcjonowanie moze zostac¢ zaktécone poprzez wystepowanie btedow systemowych lub awarii. Czesc
systemow komputerowych wykorzystywanych przez Grupe moze byc réwniez narazona na ryzyko ataku oséb
trzecich. Wdrozone przez Grupe systemy bezpieczenstwa oraz dziatania i procedury zmierzajgce do
zminimalizowania ryzyka awarii lub ztamania zabezpieczen systemdw informatycznych moga okazad sie
nieskuteczne, a awaria lub ztamanie zabezpieczen systemow informatycznych moze stanowi¢ zagrozenie dla
ciagtosci dziatania tych systemdw (a nawet spowodowac przestdj w dziatalnosci operacyjnej) oraz poufnosci i
integralnosci przetwarzanych w nich danych, co tym samym moze miec istotny niekorzystny wptyw na
dziatalnos¢, wyniki, sytuacje lub perspektywy rozwoju Grupy. Ponadto, Grupa moze doswiadczy¢ trudnosci w
przewidywaniu i wdrazaniu zmian technologicznych we wtasciwym czasie, co moze skutkowac dodatkowymi
kosztami. Koszty usprawnien mogag by¢ wyzsze niz przewidywane, moze tez dojs¢ do sytuacji, w ktorej
kierownictwo nie bedzie w stanie poswiecac wystarczajgco duzo uwagi temu obszarowi dziatalnosci Grupy.
Grupa nie moze tez zapewni¢, ze bedzie posiadac zasoby kapitatowe niezbedne do dokonywania inwestycji w
nowe technologie stuzace do pozyskiwania i obstugi informacji dotyczacych wierzytelnosci.

Jesli Grupa utraci mozliwos¢ dalszego pozyskiwania, gromadzenia lub wykorzystywania takich informacji i
danych we wifasciwy sposob lub w zakresie, w jakim s3 one obecnie pozyskiwane, gromadzone i
wykorzystywane, z powodu braku srodkdw, ograniczen regulacyjnych, w tym przepisdw o ochronie danych, lub
z innych przyczyn, moze to miec istotny niekorzystny wptyw na dziatalnos¢, wyniki, sytuacje lub perspektywy
rozwoju Grupy.

2.7.2.6 Ryzyko zwigzane z prawami autorskimi do oprogramowania wykorzystywanego przez Grupe

W ramach prowadzonej dziatalnosci Grupa wykorzystuje oprogramowanie, do ktdrego uzyskata licencje lub
majatkowe prawa autorskie od osdb trzecich, jak rowniez zleca ustugi programistyczne w zakresie tworzenia
lub rozwoju oprogramowania zewnetrznym dostawcom takich ustug. Podstawa prawng korzystania z takiego
oprogramowania przez Grupe s3 odpowiednie umowy licencyjne lub umowy przenoszgce autorskie prawa
majatkowe. Grupa nie moze zapewnic, ze w kazdym przypadku nabycie praw do korzystania z oprogramowania
nastgpito skutecznie lub w niezbednym zakresie, jak réwniez, ze osoby trzecie nie bedg podnosity przeciwko
Grupie roszczen zarzucajac naruszenie ich praw wiasnosci intelektualnej, badz ze ochrona praw do korzystania
z takiego oprogramowania bedzie przez Grupe realizowana skutecznie. Ponadto, nie mozna zagwarantowac,
ze w kazdym przypadku Grupa bedzie w stanie dokona¢ przedtuzenia okresu licencji, a tym samym dalej
korzysta¢ z danego oprogramowania, po zakonczeniu pierwotnie przewidzianego okresu trwania licencji.
Oprodcz tego, w ramach prac wewnetrznych nad wtasnymi rozwigzaniami informatycznymi prowadzonymi z
udziatem osdb wspodtpracujacych ze Grupe na podstawie umoéw cywilnoprawnych, nie mozna wykluczy¢
sytuacji, w ktorej moga powstac watpliwosci czy Grupa skutecznie nabyta we wtasciwym zakresie autorskie
prawa majatkowe do rozwigzan informatycznych stworzonych przez takie osoby.

Grupa moze wiec by¢ narazona na ryzyko zgtaszania przez osoby trzecie roszczen dotyczacych
wykorzystywanego przez Grupe oprogramowania, co w przypadku stwierdzenia zasadnosci tych roszczen moze
miec istotny niekorzystny wptyw na dziatalnos¢, wyniki, sytuacje lub perspektywy rozwoju Grupy.
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2.7.2.7 Ryzyko przestoju technologicznego u ustugodawcdéw
Grupa prowadzac dziatalnos¢ gospodarczg korzysta z ustug podmiotow zewnetrznych, w tym w szczegolnosci
przedsiebiorcdw swiadczacych ustugi pocztowe lub telekomunikacyjne oraz bankowe.

W przypadku przestojow, strajkow, btedow systemowych, awarii, utraty urzadzen badz oprogramowania, czy
tez ataku na systemy komputerowe tych podmiotdw przez osoby trzecie, Grupa moze by¢ narazona na ryzyko
przestoju w swojej dziatalnosci operacyjnej, w szczegdlnosci w zakresie dokonywania ptatnosci, dostepu do
instytucji sadowych lub komorniczych, rejestrow oséb zadtuzonych, jak réwniez danych o osobach zadtuzonych
czy innych danych, co w konsekwencji moze skutkowad pogorszeniem reputacji Grupy i utratg klientow, a takze
miec istotny niekorzystny wptyw na dziatalnos¢, wyniki, sytuacje lub perspektywy rozwoju Grupy.

2.7.2.8 Ryzyko utraty bgdz ujawnienia danych oséb zadtuzonych zwigzane z przetwarzaniem danych
osobowych

Grupa obstuguje portfele wierzytelnosci nabywane od pierwotnych wierzycieli, w zwigzku z czym staje sie
rownoczesnie dysponentem danych osob zadtuzonych, ktére sa objete ochrong na mocy postanowien
Rozporzadzenia UE 2016/679 (GDPR, RODO). Przetwarzanie danych osobowych w Grupie nastepuje na
zasadach okreslonych przez przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego, w tym w szczegdlnosci przez RODO.
W zwigzku z obstugg przez Grupe poszczegodlnych spraw zwigzanych z dochodzeniem wierzytelnosci istnieje
ryzyko nieuprawnionego ujawnienia danych osobowych poprzez, m.in., niezgodne z prawem dziatanie
pracownikdw Grupy zwiagzane ze skopiowaniem danych za pomocg nowoczesnych technologii badz ryzyko
utraty danych z powodu awarii badz wtamania do systemow informatycznych.

W przypadku naruszenia przepiséw zwigzanych z ochrong danych osobowych, w szczegdlnosci ujawnienia
danych osobowych w sposoéb niezgodny z prawem, Grupa moze by¢ narazona na zastosowanie wobec niej lub
cztonkdw organdw (oséb odpowiedzialnych) sankcji finansowych. Bezprawne ujawnienie danych osobowych
moze rowniez skutkowac formutowaniem przeciwko Grupie roszczen cywilnych, w szczegolnosci o naruszenie
dobr osobistych.

Naruszenie regulacji dotyczacych ochrony danych osobowych moze réwniez negatywnie wptynac na reputacje
lub wiarygodnos¢ Grupy, co moze miec istotny niekorzystny wptyw na dziatalnos¢, wyniki, sytuacje lub
perspektywy rozwoju Grupy.

2.7.2.9 Ryzyko zwigzane z nieterminowq lub btedng wycenqg albo brakiem wyceny witasnych funduszy
inwestycyjnych zamknietych

Aktywa funduszy inwestycyjnych zamknietych objetych konsolidacjg metoda petng przez Grupe podlegaja
wycenie oraz wartos¢ aktywow netto, a takze wartos¢ aktywow netto przypadajacych na certyfikat
inwestycyjny tych funduszy podlegajg ustaleniu zgodnie z przepisami Ustawy o Rachunkowosci oraz
Rozporzadzenia w Sprawie Szczegolnych Zasad Rachunkowosci Funduszy Inwestycyjnych, w terminach
wynikajacych ze statutow poszczegolnych funduszy. Ustawa o Funduszach Inwestycyjnych i Zarzgdzaniu AFI
wymaga dokonywania wyceny przez niezalezny zewnetrzny podmiot wyceniajacy. Dokonanie wyceny jest
obowigzkiem towarzystwa funduszy inwestycyjnych, a w praktyce jest najczesciej dokonywane przez
niezalezny wyspecjalizowany podmiot, ktéremu towarzystwo funduszy inwestycyjnych powierza dokonanie
wyceny aktywow danego funduszu, natomiast depozytariusz zobligowany jest do dbatosci, aby obliczenia byty
dokonywane zgodnie z przepisami prawa i statutem tego funduszu. Brak wyceny stanowi naruszenie przepisow
dotyczacych obowigzku jej dokonywania.

Powyzsze zdarzenia, tj. nieterminowa lub btedna wycena aktywdw funduszy wtasnych albo jej brak mogg miec
zatem istotny niekorzystny wptyw na dziatalnos¢, wyniki, sytuacje ptynnosciowa lub perspektywy Grupy.

2.7.2.10 Ryzyko odpowiedzialnosci kontraktowej oraz gwarancyjnej Grupy wobec towarzystw funduszy
inwestycyjnych lub funduszy inwestycyjnych zamknietych

Spotka GetBack jest strong umow zlecenia zarzadzania portfelami inwestycyjnymi obejmujacymi

wierzytelnosci funduszy inwestycyjnych zamknietych.
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Zawarte umowy naktadaja na Spotke ewentualna odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg wzgledem danego
towarzystwa funduszy inwestycyjnych w przypadku poniesienia przez to towarzystwo szkody wskutek dziatania
lub zaniechania Spofki, jak rdwniez obowigzek zwrotu przez Spotke wartosci kar finansowych natozonych na
dane towarzystwo funduszy inwestycyjnych przez wtasciwe organy administracji, w szczegdlnosci KNF lub
roszczen wobec tego towarzystwa zwigzanych z dziataniem lub zaniechaniem, za ktére Spdtka ponosi
odpowiedzialnos¢. Spotka moze byc¢ rowniez pociggnieta do odpowiedzialnosci odszkodowawczej z tytutu
uchybienia obowiazkowi wspétdziatania z innymi podmiotami obstugujgcymi dany fundusz inwestycyjny
zamkniety lub przekazania w odpowiednim terminie dokumentacji zwigzanej z zarzadzaniem portfelem tego
funduszu po rozwigzaniu umowy o zarzadzanie.

Ewentualne naruszenie postanowien zawartych przez Spoétke umodw, o ktorych mowa powyzej, lub tez
koniecznos¢ wykonania przez Spotke zobowigzan o charakterze regresowym skutkujgce odpowiedzialnoscia
odszkodowawczg, o ktdrej mowa powyzej, moze wigza¢ sie z koniecznoscig poniesienia przez Spoétke
znaczacych wydatkow finansowych, co moze miecd istotny niekorzystny wptyw na sytuacje finansowa Spotki.
Ponadto, nie mozna wykluczy¢, ze zaistnienie sytuacji wskazanych powyzej moze mied istotny niekorzystny
wptyw na relacje i wspotprace Spotki z towarzystwami funduszy inwestycyjnych, a w skrajnym przypadku moze
doprowadzi¢ do utraty przez Spotke zarzadzania portfelami inwestycyjnymi obejmujacymi wierzytelnosci
funduszy inwestycyjnych zamknietych badz niemoznosci pozyskania przez Spotke w przysztosci zarzadzania
takimi portfelami inwestycyjnymi nowych funduszy inwestycyjnych zamknietych.

W rezultacie wystgpienie ktoregokolwiek z ryzyk wskazanych powyzej moze miec istotny niekorzystny wptyw
na dziatalno$¢, wyniki, sytuacje lub perspektywy rozwoju Grupy.

2.7.2.11 Ryzyko operacyjne zwigzane z dziatalnoscig gospodarczg Grupy

Grupa jest narazona na ryzyko operacyjne, w tym ryzyko zwigzane z wewnetrznymi btedami operacyjnymi
(btedy ludzkie lub systemu), ryzyko zwigzane z osobami trzecimi i ryzyko zwigzane ze zdarzeniami
zewnetrznymi.

Grupa jest narazona na ryzyko strat lub poniesienia nieprzewidzianych kosztéow w zwigzku z nieadekwatnymi
lub nieskutecznymi procedurami wewnetrznymi, btedami pracownikdw, niesprawnoscia systemow, przerwami
w obstudze wynikajacymi z niewfasciwego dziatania systemow informatycznych, btedami czy dziataniami
celowymi osob trzecich lub pracownikéw oraz ze zdarzeniami zewnetrznymi, takimi jak btedy popetnione w
trakcie realizacji operacji finansowych, btedy urzednikdw lub btedy w dokumentacji, zaktécenia w dziatalnosci,
nieupowaznione transakcje, kradziez i szkody w majatku.

Nieprawidtowe dziatanie systemdw i proceséow wewnetrznych lub niewdrozenie takich systemoéw moze w
szczegolnosci zaktoci¢ dziatalnos¢ Grupy, spowodowac znaczace straty i wzrost kosztow operacyjnych. Moze to
takze spowodowac, ze Grupa nie bedzie w stanie uzyskad ochrony ubezpieczeniowej w odniesieniu do
niektdérych rodzajow ryzyka. Ponadto, oszustwo lub inne nieupowaznione dziatania ze strony pracownikéw
Grupy lub o0séb trzecich dziatajgcych w imieniu Grupy moga by¢ trudne do wykrycia i moga rowniez narazic
Grupe na sankcje natozone przez organy nadzorcze, jak rowniez na powazne ryzyko reputacyjne.

Niewykrycie lub nieskorygowanie przez Grupe ryzyka operacyjnego lub nieprzestrzeganie przepisow prawa lub
nieprofesjonalne lub bezprawne dziatania pracownikdéw lub oséb trzecich mogg miec istotny niekorzystny
wptyw na dziatalnos¢, wyniki, sytuacje lub perspektywy rozwoju Grupy.

2.7.3 Czynniki ryzyka dotyczace przepiséw prawa

2.7.3.1 Ryzyko zwigzane z otoczeniem prawnym

Przepisy prawa panstw, w ktorych dziata Grupa, w szczegodlnosci prawa polskiego, mogg by¢ skomplikowane i
podlegac czestym zmianom. Fundamentem kontynentalnych systemdw prawnych, w tym prawa polskiego, jest
prawo stanowione. Przepisy prawa oraz requlacje prawne majgce zastosowanie do dziatalnosci Grupy, w tym
dotyczace dochodzenia wierzytelnosci, kosztéow zastepstwa procesowego w zwigzku z dochodzeniem
wierzytelnosci, praw akcjonariuszy, inwestycji zagranicznych, kwestii zwigzanych z dziatalnoscig spotek oraz
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tadem korporacyjnym, handlem i dziatalnoscig gospodarczg, w tym upadtosci konsumenckiej, a takze zwolnien
od podatku i przywilejow funduszy inwestycyjnych, ulegaty i moga ulega¢ zmianom.

Wymienione powyzej regulacje podlegaja takze réznorodnym interpretacjom i moga by¢ stosowane w sposob
niejednolity. Grupa nie moze zapewnic¢, ze jej interpretacja przepisow prawa majacego zastosowanie do
dziatalnosci Grupy nie zostanie w przysztosci zakwestionowana. Grupa nie moze tez wykluczy¢, ze w przysztosci
zostang wprowadzone niekorzystne zmiany legislacyjne bezposrednio dotyczace dziatalnosci obejmujacej
dochodzenie wierzytelnosci, w szczegolnosci np. dalsze zmiany kosztow zastepstwa procesowego w zwigzku z
dochodzeniem wierzytelnosci, lub majacej negatywny wptyw na prowadzenie takiej dziatalnosci, tym bardzie;
ze w lipcu 2019 roku zostata uchwalona zmiana w zakresie kosztow postepowania.

Zmiany w prawie regulujacym dziatalnos¢ Grupy, jak rowniez dokonywanie przez Grupe nieprawidtowej
wyktadni przepisdw prawa moga skutkowac natozeniem na Grupe sankcji cywilnoprawnych, administracyjnych
lub karnych, potrzebg zmiany praktyk Grupy, niekorzystnymi decyzjami administracyjnymi lub sgdowymi
wobec Grupy, a takze narazi¢ ja na odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza, spowodowad nieprzewidywalne
koszty, w szczegolnosci zwigzane z dostosowaniem dziatalnosci Grupy do wymogow prawa, a takze wptynac na
reorganizacje struktury Grupy.

Zmiany w otoczeniu regulacyjnym moga miec rowniez wptyw m.in. na efektywnos¢ i skutecznos¢ zarzadzania
procesem dochodzenia wierzytelnosci, co w konsekwencji moze wptywac na poziom uzyskiwanych marz.

Kazde z powyzszych zdarzen moze miec istotny negatywny wptyw na dziatalnos¢, wyniki, sytuacje lub
perspektywy rozwoju Grupy.

2.7.3.2 Ryzyko zwigzane z wprowadzeniem ograniczeri w dochodzeniu wierzytelnosci

Dziatalnos¢ Grupy opiera sie na dochodzeniu wierzytelnosci. Ewentualne wprowadzenie ograniczen warunkow
dochodzenia wierzytelnosci, catkowitych lub czesciowych zakazéw lub dodatkowych wymogow regulacyjnych
dla zbywania wierzytelnosci przez pierwotnych wierzycieli badz dochodzenia tak nabytych wierzytelnosci moga
spowodowac istotne ograniczenie dziatalnosci prowadzonej przez Grupe, a w konsekwencji pogorszenie
wynikow finansowych.

Zmiany przepisow prawa, ktore w szczegdlnosci majg wptyw na biezaca dziatalnos¢ operacyjng Grupy opisano
w punkcie 2.5.5 Zmiany przepiséw prawa.

2.7.3.3 Ryzyko uznania, ze dziatania podejmowane przez Grupe naruszajq zbiorowe interesy konsumentéw
Ze wzgledu na charakter dziatalnosci prowadzonej przez Grupe, jest ona narazona na ryzyko stwierdzenia przez
wiasciwy organ nadzoru ochrony konsumentdw, ze dziatania podejmowane w stosunku do oséb zadtuzonych
bedacych osobami fizycznymi naruszajg zbiorowe interesy konsumentdéw. Stwierdzajac istnienie takich praktyk
lub podejmowanie takich dziatart organ nadzoru moze nakazac zaprzestania ich stosowania, a takze natozy¢
kare pieniezng. W przypadku naruszenia zbiorowych interesow konsumentéw mozliwe jest rowniez
dochodzenie przeciwko podmiotom z Grupy Kapitatowej roszczer w postepowaniu grupowym.

W(g stanu na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania Zarzadu:

Po wszczeciu wobec Spotki postepowania administracyjnego w lutym 2018 roku, Prezes Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw wydat decyzje administracyjng z dnia 23 listopada 2018 roku, w tresci ktorej
stwierdzono po przeprowadzeniu postepowania w sprawie praktyk naruszajgcych zbiorowe interesy
konsumentoéw - dopuszczenie sie przez Spotke nieuczciwych praktyk rynkowych, ktore stanowia praktyke
naruszajaca zbiorowe interesy konsumentdw, polegajacych na:

e nieprzekazywaniu konsumentom w kierowanej do nich korespondencji, petnych informacji
niezbednych do szczegotowej identyfikacji zobowigzania pienieznego

e doliczaniu do dochodzonej od konsumentow kwoty zadtuzenia kosztow postepowania sgdowego, w
tym kosztow zastepstwa procesowego, w przypadku braku skierowania sprawy na droge sadowa lub w
przypadku, gdy koszt ty wynikajg z uchylonego nakazu zaptaty, wskutek sprzeciwu ztozonego przez
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pozwanego w postepowaniu upominawczym, co znieksztatca lub moze znieksztatca¢ zachowania
rynkowe przecietnego konsumenta, poprzez zaptate bezpodstawnie zawyzonej naleznosci

e nieinformowaniu konsumentéw, wobec ktorych Spodtka prowadzi czynnosci windykacyjne, o
mozliwosci wniesienia reklamacji i warunkach jej rozpatrzenia, co znieksztatca lub moze znieksztatcac
zachowania rynkowe przecietnego konsumenta, poprzez nieztozenie reklamacji w sytuacji, w ktorej ma
do tego podstawy

e prowadzeniu wobec konsumentéow czynnosci windykacyjnych, poprzez zlecenie komornikowi
sagdowemu przesytania dtuznikom wezwan do zaptaty, pomimo braku wszczecia postepowania
sadowego i uzyskania tytutu wykonawczego wystawionego przeciwko dtuznikowi, co znieksztatca lub
moze znieksztatcac¢ zachowania rynkowe przecietnego konsumenta dotyczace oceny etapu na jakim
znajduje sie jego sprawa, w tym poprzez podjecie decyzji o zaptacie spornego roszczenia

e wielokrotnym kierowaniu pozwow przez Spodtke na droge sadowa przeciwko temu samemu
konsumentowi, w nastepstwie doprowadzenia przez Spétke do umorzenia postepowania sagdowego,
wobec tego konsumenta, przy jednoczesnym prowadzeniu czynnosci windykacyjnych, wobec tego
konsumenta, co znieksztatca lub moze znieksztatcac¢ zachowania rynkowe przecietnego konsumenta,
poprzez podjecie decyzji o zapfacie spornego roszczenia

e postugiwaniu sie w komunikacji z konsumentami w szczegdlnosci, poprzez strony internetowe
www.getbacksa.pl; www.rzcznik-dluznika.pl oraz kierowane do konsumentdw pisma_ nazwa "Biuro
Rzecznika Praw Dtuznika" lub "Rzecznik Praw Dtuznika" na oznaczenie wtasnej jednostki organizacyjnej
oraz sugerowanie, ze jest to niezalezna od Spotki instytucja o charakterze publicznym swiadczaca
pomoc dtuznikom, co wprowadza lub moze wprowadzad przecietnego konsumenta w bfad, co do
niezaleznosci i bezstronnosci tej jednostki

e stosowaniu wobec konsumentéw, w stosunku do ktérych Spdtka prowadzi czynnosci windykacyjne
niedozwolonego nacisku, celem przymuszenia konsumentdw do zaptaty dtugu, poprzez wielokrotne
wykonywanie potfaczen telefonicznych i wysytanie wielu wiadomosci SMS w ciggu jednego dnia lub
dniach bezposrednio po sobie nastepujacych

e wykonywaniu czynnosci windykacyjnych w postaci potgczen telefonicznych lub wizyt windykatoréw
terenowych wobec osdb nie bedgcych dtuznikami, tj. sgsiadow lub cztonkéw rodzin dtuznika;

e nieinformowaniu konsumentéw, wobec ktérych prowadzono czynnosci windykacyjne o przyjetych i
stosowanych zasadach dobrych praktyk oraz zasadach etyki obowigzujgcych w branzy windykacyjnej,
ktorych Spotka jest sygnatariuszem i niepoinformowaniu o miejscu, gdzie dtuznik moze zapoznac sie z
trescia tych zasad.

Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw jednoczesnie zakazat Spotce stosowania praktyki
wskazanej w pkt. 1 powyzej, w czesci w jakiej Spotka nie zaniechata jej stosowania, a takze stwierdzit, ze Spotka
zaniechata stosowania praktyk wskazanych powyzej (w zakresie praktyk od 2 — do g9) oraz czesciowo zaniechata
stosowania praktyki wskazanejw pkt.1 powyzej, ponadto natozyt na Spotke obowigzek umieszczenia w terminie
14 dni od dnia uprawomocnienia sie powotfanej wyzej decyzji administracyjnej na koszt Spotki oraz
utrzymywania na stronie internetowej www.getbacksa.pl w zaktadce "Aktualnosci", w formie linku, przez okres
dwoch miesiecy hipertacza tekstowego do prawomocnej — gdy juz to nastgpi — powotanej wyzej decyzji. Prezes
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow natozyt jednoczesnie na Spotke kare pieniezng w wysokosci
5.050.045 PLN i obcigzyt jednoczesnie Spotke kosztami tego postepowania administracyjnego.

Powotana wyzej decyzja administracyjna nie jest decyzjg ostateczng i prawomocna.

W dniu 27 grudnia 2018 roku Spodtka ztozyta odwotanie od decyzji Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentow z dnia 23 listopada 2018 roku, zaskarzajac ja w catosci. W dniu 23 marca 2021 roku Sad Okregowy
w Warszawie, Wydziat XVII Ochrony Konkurencji i Konsumentow (dziatajgcy jako sad pierwszej instancji) wydat
wyrok w ktorym w catosci podtrzymat decyzje Prezesa UOKIK. Wyrok nie jest prawomocny, Spotka oczekuje na
doreczenie uzasadnienia.

43/81



Sprawozdanie Zarzgdu z dziatalnosci
Grupy Kapitatowej i Spotki Getback S.A. za 2020 rok
(dane w tys. PLN)

W dniu 6 lutego 2019 roku doreczono do Spédtki Dominujacej postanowienie Prezesa Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentdw z dnia 5 lutego 2019 roku sygnatura: DOZIK-7.610.1.19.MJO/KJ o wszczeciu przez
Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw wobec Spotki postepowania administracyjnego w
sprawie praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentéw, polegajacych— w ocenie Prezesa Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentow — na:

1. wprowadzaniu konsumentéw w bfad w toku oferowania obligacji korporacyjnych wyemitowanych
przez Spotke poprzez rozpowszechnianie nieprawdziwych informacji co do bezpieczenstwa inwestycji
w wyemitowane obligacje korporacyjne

2. wprowadzaniu konsumentéw w btad w toku oferowania obligacji korporacyjnych wyemitowanych
przez Spotke poprzez rozpowszechnianie nieprawdziwych informacji co do sytuacji finansowej Spoftki

3. wprowadzaniu konsumentéw w btad w toku oferowania obligacji korporacyjnych wyemitowanych
przez Spodtke poprzez rozpowszechnianie nieprawdziwych informacji co do ekskluzywnosci
oferowanych obligacji lub co do dostepnosci czasowej oferowanych obligacji, w celu naktonienia
konsumentow do podjecia natychmiastowej decyzji dotyczacej umowy i pozbawienia ich tym samym
mozliwosci swiadomego wyboru produktu.

Postepowanie to zostato wszczete przez Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéow w dniu o6 lutego
2019 roku (data doreczenia postanowienia do Spétki) i Spotka brata w nim czynny udziat. Pismem z dnia 13
sierpnia 2019 roku termin zakonczenia postepowania zostat przedtuzony do 31 pazdziernika 2019 roku W dniu
2 marca 2020 roku Spodtka otrzymata pismo, w ktorym zostata poinformowana przez Prezesa UOKIK o
zakonczeniu postepowania dowodowego w sprawie. W dniu 27 kwietnia 2020 roku Spoétce doreczono decyzje
administracyjnej Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentdw z dnia 27 kwietnia 2020 r w tresci ktorej
Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentdw stwierdzit — po przeprowadzeniu postepowania w sprawie
praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentoéw - dopuszczenie sie przez Spotke nieuczciwych praktyk
rynkowych, ktére stanowig praktyke naruszajgca zbiorowe interesy konsumentow, polegajacych na:

1. wprowadzaniu konsumentéw w bfad w toku oferowania obligacji korporacyjnych wyemitowanych
przez Spotke poprzez rozpowszechnianie nieprawdziwych informacji co do bezpieczenstwa inwestycji

w wyemitowane obligacje korporacyjne poprzez przekazywanie konsumentom informag;ji

sugerujacych, ze ww. inwestycje w obligacje cechuja sie wysokim stopniem bezpieczenstwa, a utrata

zainwestowanych Srodkow jest mato prawdopodobna, co mogto spowodowac podjecie przez
konsumentow decyzji odnosnie nabycia oferowanych obligacji, ktorej inaczej by nie podjeli

2. wprowadzaniu konsumentéw w btad w toku oferowania obligacji korporacyjnych wyemitowanych
przez Spotke poprzez rozpowszechnianie nieprawdziwych informacji co do sytuacji finansowej GetBack
poprzez przekazywanie konsumentom informacji o stabilnej sytuacji spétki, co mogto spowodowac
podjecie przez konsumentow decyzji odnosnie nabycia oferowanych obligacji, ktdrej inaczej by nie
podjeli

3. wprowadzaniu konsumentéw w btad w toku oferowania obligacji korporacyjnych wyemitowanych
przez GetBack poprzez rozpowszechnianie informacji:

a) co do ekskluzywnosci oferowanych obligacji korporacyjnych emitowanych przez GetBack poprzez
sugerowanie, ze dostep do ww. obligacji jest limitowany lub oferta nabycia ww. obligacji ma
charakter niepowtarzalny

b) co do dostepnosci czasowej oferowanych obligacji korporacyjnych emitowanych przez GetBack
poprzez wskazywanie, ze obligacje tego przedsiebiorcy bedg dostepne tylko przez bardzo krotki
czas, w celu nakfonienia konsumentéw do podjecia natychmiastowej decyzji dotyczacej zakupu
obligacji i pozbawienia ich tym samym mozliwosci swiadomego wyboru produktu, pomijajac
informacje o dotychczasowej czestotliwosci emisji tych obligacji, co mogto spowodowac podjecie
przez konsumenta decyzji odnosnie nabycia oferowanych obligacji, ktorej inaczej by nie podjat.

Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow jednoczesnie stwierdzit zaniechanie stosowania przez
Spotke Dominujgcg wszystkich wymienionych wyzej praktyk z dniem 31 marca 2018 roku oraz natozyt na Spotke
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obowigzek usuniecia trwajacych skutkow naruszenia zbiorowych intereséw konsumentdw w terminie miesiaca
od uprawomocnienia sie Decyzji, poprzez utrzymywanie na stronie internetowej www.getbacksa.pl, przez
okres szesciu miesiecy oswiadczenia o tresci wskazanej w decyzji oraz zamieszczenie hipertacza tekstowego do
prawomocnej decyzji - gdy juz to nastapi.

Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentdw odstapit od natozenia na Spdtke sankgji finansowych
jednoczesnie nie obcigzajac Spotki kosztami postepowania.

Spotce przystugiwato prawo do wniesienia od niej odwotania do Sadu Ochrony Konkurencji i Konsumentdw.
Odwotanie od decyzji zostato ztozone w dniu 23 czerwca 2020 roku. W sprawie trwajg czynnosci procesowe.

2.7.3.4 Ryzyko zwigzane z niespetnieniem przez Grupe okreslonych wymogdw regulacyjnych odnoszqcych sie
do dziatalnosci requlowanej

Niektore obszary dziatalnosci Grupy, w szczegdlnosci dziatalnosc funduszy sekurytyzacyjnych oraz zarzadzanie

portfelem inwestycyjnym obejmujacym wierzytelnosci niestandaryzowanych sekurytyzacyjnych funduszy

inwestycyjnych zamknietych, a takze dziatalnos¢ polegajaca na Swiadczeniu ustug detektywistycznych,

podlegaja szczegétowym regulacjom prawnym. Dla ich prowadzenia Grupa jest zobowigzana uzyskiwac

zezwolenia lub zgody organéw administracji publicznej, w tym KNF, a takze podlega nadzorowi tych organdw.

Nie mozna wykluczy¢, ze Grupa nie bedzie spetniata wszystkich wymogow ustawowych i regulacyjnych
warunkujacych uzyskanie, posiadanie lub ponowne uzyskiwanie zgdd, zezwolen Iub innych decyzji
administracyjnych niezbednych dla prowadzenia dziatalnosci przez Grupe lub rozszerzenia zakresu tej
dziatalnosci, co moze skutkowa¢ odmowa wydania wymaganych zgdd i zezwolen lub ich zawieszeniem czy
cofnieciem, a takze wptyna¢ na ograniczenie zakresu dziatalnosci prowadzonej przez Grupe. Ponadto,
niewykonanie lub naruszenie przez Spotke okreslonych przepiséw prawa i regulacji moze skutkowac sankcjami
w postaci m.in., zawieszenia lub cofniecia wydanego zezwolenia na zarzadzanie sekurytyzowanymi
wierzytelnosciami funduszu sekurytyzacyjnego, karami administracyjnymi, w tym natozeniem kar pienieznych.
Zmiany w przepisach regulacyjnych i natozenie na Grupe dodatkowych obowigzkéw moga wymagac
poniesienia przez Grupe znaczacych dodatkowych kosztow zwigzanych z dostosowaniem dziatalnosci do
nowych wymogow regulacyjnych.

W szczegolnosci, Komisja Nadzoru Finansowego wszczeta z urzedu postepowania administracyjne wobec Altus
Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych S.A., Noble Funds Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych S.A.,
SATURN Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych S.A. oraz Trigon Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych S.A.
(obecnie Lartiq TFlI S.A.) (dalej: Towarzystwa) w przedmiocie natozenia sankcji administracyjnej na
Towarzystwa, na podstawie art. 228 ust. 1c ustawy z dnia 27 maja 2004 roku o funduszach inwestycyjnych i
zarzadzaniu alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi (dalej: Ustawa), w zwigzku z podejrzeniem naruszenia
art. 48 ust. 2a pkt 2 oraz art. 45a ust. 4a Ustawy, poprzez zarzadzanie funduszami inwestycyjnymi (dla ktdrych
zarzadzanie sekurytyzowanymi wierzytelnosciami powierzono Spotce):

1. w przypadku Altus Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.: ALTUS Wierzytelnosci, Altus NSFIZ
Wierzytelnosci 2, Altus NSFIZ Wierzytelnosci 3, EGB Wierzytelnosci 2 NSFIZ, OMEGA Wierzytelnosci
NSFIZ, PROTEGAT 1 NSFIZ, Universe 2 NSFIZ i Universe NSFIZ

2. w przypadku Noble Funds Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.: EasyDebt NSFIZ

3. w przypadku SATURN Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.: Centauris 3 NSFIZ, Debito NSFIZ,
GetBack Windykacji NSFIZ, GetBack Windykacji Platinum NSFIZ, GetPro NSFIZ i Universe 3 NSFIZ

4. w przypadku Trigon Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych S.A. (nastepnie Lartiq TFl S.A.): Trigon
Profit XIV NSFIZ (nastepnie Lartiq Profit XIV NS FIZ), Trigon Profit XV NSFIZ (nastepnie Lartiq Profit XV
NS FIZ), Trigon Profit XVI NSFIZ (nastepnie Lartiq Profit XVI NS FIZ), Trigon Profit XVIII NSFIZ
(nastepnie Lartiq Profit XVIII NS FIZ), Trigon Profit XX NSFIZ (nastepnie Lartiq Profit XX NS FIZ), Trigon
Profit XXI NSFIZ (nastepnie Lartiq Profit XXI NS FIZ), Trigon Profit XXII NSFIZ (nastepnie Lartiq Profit
XXII'NS FIZ), Trigon Profit XXIII NSFIZ (nastepnie Lartiq Profit XXIII NS FIZ) i Trigon Profit XXIV NSFIZ
(nastepnie Lartiq Profit XXIV NS FIZ).
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W ramach opisanego powyzej postepowania, wobec Saturn TFI S.A. Komisja Nadzoru Finansowego w dniu 20
sierpnia 2019 roku zastosowata sankcje administracyjng w postaci cofniecia Towarzystwu zezwolenia na
wykonywanie dziatalnosci przez towarzystwo funduszy inwestycyjnych, nadajac jej rygor natychmiastowe;j
wykonalnosci.

W ramach opisanego powyzej postepowania, wobec Trigon Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych S.A.
(obecnie Lartiq TFI S.A.) Komisja Nadzoru Finansowego w dniu 5 listopada 2019 roku zastosowata sankcje
administracyjna w postaci cofniecia Towarzystwu zezwolenia na wykonywanie dziatalnosci przez towarzystwo
funduszy inwestycyjnych, nadajac jej rygor natychmiastowej wykonalnosci. Komisja Nadzoru Finansowego
dodatkowo natozyta na Towarzystwo kare pieniezng w kwocie 5 min PLN.

W ramach opisanego powyzej postepowania, wobec Altus Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych S.A.
(obecnie Altus TFI S.A.) Komisja Nadzoru Finansowego w Decyzji z dnia 4 lutego 2020 roku (doreczonej Altus
TFI S.A. w dniu 5 lutego 2020 roku) zastosowata sankcje administracyjng w postaci cofniecia towarzystwu
zezwolenia na wykonywanie dziatalnosci przez towarzystwo funduszy inwestycyjnych, nadajac jej rygor
natychmiastowej wykonalnosci. KNF dodatkowo natozyt kare pieniezng w tgcznej kwocie 7 min PLN.

Zgodnie z art. 228 ust. 1c ustawy z dnia 27 maja 2004 roku o funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu
alternatywnymi funduszami (Dz. U. z 2018 roku, poz. 1355 z pdzn. zm.), maksymalny wymiar kary pienieznej
jaka moze zostat natozona przez Komisje na towarzystwo wynosi 5.000.000,00 zt. Komisja moze ponadto
ograniczy¢ zakres wykonywanej dziatalnosci zarzadzania alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi, w
zakresie strategii inwestycyjnych, ktére moga stosowac alternatywne fundusze inwestycyjne, ktérymi zarzadza
lub moze zarzadzad towarzystwo, albo cofngc zezwolenie.

W dniu 5 marca 2019 roku Komisja Nadzoru Finansowego wszczeta postepowanie administracyjne w
przedmiocie natozenia sankcji administracyjnej na Spdtke na podstawie art. 234 ww. Ustawy, w zwiazku z
podejrzeniem naruszenia przez spotke zarzadzajaca sekurytyzowanymi wierzytelnosciami funduszy
sekurytyzacyjnych przepiséw prawa lub statutow funduszy sekurytyzacyjnych zarzadzanych przez Saturn TFl
S.A., Trigon TFI S.A. oraz Altus TFI S.A. oraz w zwigzku z podejrzeniem wykonywania przez Spotke dziatalnosci
z naruszeniem zasad uczciwego obrotu oraz interesow uczestnikow funduszu sekurytyzacyjnego.
Postepowanie to w ocenie Spotki jest konsekwencja przeprowadzonej w Spofce, w okresie od marca do czerwca
2018 roku kontroli zakornczonej protokotem z dnia 10 sierpnia 2018 roku Spotka wskazuje, ze wszystkie zalecenia
wynikajgce z powyzszej kontroli zostaty zrealizowane i zaraportowane do KNF. W dniu 2 listopada 2020 roku
doreczono Spodtce decyzje Komisji Nadzoru Finansowego. Na mocy tej decyzji KNF cofneta zezwolenie na
zarzadzanie sekurytyzowanymi wierzytelnosciami funduszu sekurytyzacyjnego, ktore byto udzielone Spotce
przez KNF decyzjg z dnia 24 wrzesnia 2012 roku, a ponadto natozyta na Spodtke kare pieniezng w wysokosci
50.000 zt. Decyzja nie jest ostateczna i nie ma rygoru natychmiastowej wykonalnosci. Spotka nie zgadza sie z
uzasadnieniem wydanej Decyzji i ztozyta od niej odwotanie w dniu 16 listopada 2020 roku.

W przypadku zakonczenia ww. postepowania KNF moze wyda¢ decyzje utrzymujacg w mocy zaskarzona
decyzje o cofnieciu zezwolenia na zarzadzanie sekurytyzowanymi wierzytelnosciami funduszu
sekurytyzacyjnego oraz natozeniu na Spotke kary pienieznej, co moze miec niekorzystny wptyw na dziatalnos¢,
wyniki, sytuacje lub perspektywy rozwoju Grupy.

W zwiazku z powyzszym, Grupa podjetfa Srodki majace na celu ograniczenie zwigzanego z niespetnieniem przez
Grupe okreslonych wymogow regulacyjnych odnoszacych sie do dziatalnosci requlowanej. W dniu 15 stycznia
2021 r. sfinalizowane zostato przejecie spotki Dogmat Systemy S.A. (obecnie ServiceCo S.A.). ServiceCO S.A.
posiada wazne zezwolenie KNF na zarzadzanie sekurytyzowanymi wierzytelnosciami funduszu
sekurytyzacyjnego udzielone decyzjg z dnia 4 sierpnia 2016 r. Wobec ServiceCo S.A. nie toczy sie zadne
postepowania administracyjne, w szczegdlnosci takie ktore moze skutkowac utrata zezwolenia. Zakup
ServiceCo S.A. umozliwia kontynuowanie ww. dziatalnosci przez inng spotke Grupy i zachowanie w obrebie
grupy kapitatowej jednostki wykonujgcej podstawowa dziatalnos¢, w tym zachowanie przychodow z tego tytutu
i utrzymanie kluczowych zasobow.
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Zamiarem GetBack S.A. jest doprowadzenie do zawarcia, przez fundusze dotychczas zarzadzanie przez
GetBack, umow o zarzadzanie z ServiceCo S.A. i kontynuowanie dziatalnosci majacej na celu doprowadzenie do
realizacji uktadu z wierzycielami.

2.7.3.5 Ryzyko rozwigzania z mocy prawa Jednostek Zaleznych i Stowarzyszonych bedgcych Funduszami
Wobec wszczecia przez Komisje Nadzoru Finansowego postepowania administracyjnego wobec Noble Funds
Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych S.A. w przedmiocie natozenia sankcji administracyjnej na Towarzystwa
(zarzadzajace Jednostkami Zaleznymi i Stowarzyszonymi bedacymi niestandaryzowanymi sekurytyzacyjnymi
funduszami inwestycyjnymi zamknietymi) i mozliwosci natozenia sankcji w postaci cofniecia Towarzystwu
zezwolenia na wykonywanie dziatalnosci przez towarzystwo funduszy inwestycyjnych z nadaniem decyzji
rygoru natychmiastowej z uwagi na art. 68 ust. 2 ustawy z dnia 27 maja 2004 roku o funduszach inwestycyjnych
i zarzadzaniu alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi istnieje ryzyko rozwigzania Jednostek Zaleznych i
Stowarzyszonych bedacych niestandaryzowanymi  sekurytyzacyjnymi  funduszami inwestycyjnymi
zamknietymi, jezeli w terminie 3 miesiecy od dnia wydania decyzji o cofnieciu zezwolenia lub od dnia
wygasniecia zezwolenia inne towarzystwo nie przejmie zarzgdzania danym funduszem inwestycyjnym.

2.7.3.6 Ryzyko stopnia skomplikowania polskich przepiséw podatkowych

Przepisy polskiego prawa podatkowego sg skomplikowane, ich interpretacja moze budzi¢ watpliwosci, a przy
tym podlegaja czestym i nieprzewidywalnym zmianom. W konsekwencji, stosowaniu przepiséw prawa
podatkowego przez podatnikéw i organy podatkowe towarzysza liczne kontrowersje oraz spory, ktore
zazwyczaj rozstrzygane sg dopiero przez sady administracyjne. Jednoczesnie, w praktyce organdw
podatkowych oraz w orzecznictwie sadéw administracyjnych wystepuja liczne rozbieznosci. W rezultacie
istnieje ryzyko, ze w konkretnych sprawach poszczegélne organy moga wydawad decyzje i interpretacje
podatkowe, ktore beda nieprzewidywalne lub nawet wzajemnie ze soba sprzeczne. Ze wzgledu na czeste
zmiany, ktdre w praktyce stosowania przepisow prawa mogg miec¢ charakter retroaktywny, jak rdwniez ze
wzgledu na istniejace niescistosci, brak jednolitej interpretacji przepisow prawa podatkowego, stosunkowo
dtugi okres przedawnienia zobowigzan podatkowych oraz rygorystyczne przepisy sankcyjne, ryzyko zwigzane
z niewfasciwym stosowaniem prawa podatkowego w Polsce moze by¢ wieksze niz w systemach prawnych
wiasciwych dla rynkow bardziej rozwinietych.

Powyzsze okolicznosci, a w szczegdlnosci czeste zmiany w zakresie prawa podatkowego oraz trudnosci
interpretacyjne zwigzane ze stosowaniem prawa podatkowego, utrudniajg zarowno biezacg dziatalnos¢ Grupy,
jak i prawidtowe planowanie podatkowe. Powoduje to brak pewnosci w zakresie stosowania przez Grupe
przepisow prawa podatkowego w codziennej dziatalnosci oraz niesie ze sobg ryzyko btedéw. W efekcie ponosi
ryzyko, ze jej dziatalnos¢ w wybranych dziedzinach moze by¢ niedostosowana do zmieniajacych sie regulacji
prawa podatkowego oraz zmiennej praktyki ich stosowania. Nalezy przy tym zauwazy¢, ze oprécz wiasnych
zobowigzan podatkowych Spoétka dokonuje takze ptatnosci podatkow na rzecz i w imieniu innych podmiotow.
Oznacza to, ze na podstawie przepisow prawa podatkowego Spodtka odpowiada catym swoim majatkiem za
prawidtowe wyliczenie i terminowa wptate danego podatku.

W szczegolnosci Grupa nie moze wykluczyc ryzyka, ze wraz z wprowadzeniem przepisdw dotyczacych unikania
opodatkowania, w tym dotyczacych tzw. schematow podatkowych, o niejasnych przestankach zwigzanych z
tymi obowigzkami, ktore postuguja sie klauzulami generalnymi i ktdrych interpretacja i zakres zastosowania
bedzie ksztattowany w praktyce przez organy podatkowe i orzecznictwo saddw administracyjnych, organy
podatkowe dokonajg odmiennej od Grupy oceny skutkdw podatkowych dokonywanych czynnosci.

Nie mozna takze wykluczy¢ ryzyka, ze poszczegdlne indywidualne interpretacje podatkowe, uzyskane oraz
stosowane juz przez Grupe, lub takie, ktére Grupa uzyska, zostang zmienione, zakwestionowane lub
pozbawione mocy ochronnej, co moze by¢ takze skutkiem czestych zmian w przepisach podatkowych o
charakterze systemowym. Nie mozna rowniez zapewni¢, ze nie zajdg zmiany prawa podatkowego, ktdre beda
niekorzystne dla Grupy. Tym samym istnieje tez ryzyko, ze wraz z wprowadzeniem nowych regulacji Grupa

47/81



Sprawozdanie Zarzgdu z dziatalnosci
Grupy Kapitatowej i Spotki Getback S.A. za 2020 rok
(dane w tys. PLN)

bedzie musiata podjac¢ dziatania dostosowawcze, co moze skutkowad zwiekszonymi kosztami wymuszonymi
okolicznosciami zwigzanymi z dostosowaniem sie do nowych przepisow.

Organy podatkowe s3 upowaznione do sprawdzania prawidtowosci rozliczenn podatkowych Grupy z tytutu
nieprzedawnionych zobowigzan podatkowych, w tym nalezytego wywigzywania sie przez Spotke z
obowigzkéw pfatnika. Z uwagi na powyzsze nie mozna wykluczy¢ potencjalnych sporéw z organami
podatkowymi, przyjecia przez te organy odmiennej albo niekorzystnej interpretacji przepisow prawa
podatkowego lub wyliczen w stosunku do interpretacji przyjetej lub wyliczen dokonanych przez Grupe , a w
rezultacie zakwestionowania przez te organy prawidtowosci rozliczen podatkowych w zakresie
nieprzedawnionych zobowiazan podatkowych (w tym nalezytego wywiazywania sie obowigzkoéw ptatnika) oraz
okreslenia zalegtosci podatkowych podmiotéow, co moze miec istotny niekorzystny wptyw na dziatalnos,
wyniki, sytuacje lub perspektywy rozwoju Grupy.

2.7.3.7 Ryzyko zwigzane z opodatkowaniem zarzqdzania wierzytelnosciami

W ramach swojej dziafalnosci, fundusze inwestycyjne zamkniete, ktdérych portfelami inwestycyjnymi
obejmujacymi wierzytelnosci zarzadza Spotka, jak réwniez inne podmioty z Grupy dokonujg transakcji
majacych za przedmiot wierzytelnosci, w szczegdlnosci transakcji nabycia portfeli wierzytelnosci od ich
pierwotnych wierzycieli. Obrot wierzytelnosciami obcigzony jest znacznym ryzykiem zwigzanym z
niejednolitym podejsciem organdw podatkowych do podatkowe] kwalifikacji transakcji majacych za przedmiot
wierzytelnosci, w szczegdlnosci umow nabycia wierzytelnosci. Ryzyko to zwiagzane jest, miedzy innymi, z
mozliwoscig odmiennej kwalifikacji podatkowej transakcji nabycia wierzytelnosci na gruncie podatku VAT, co
ma rowniez wptyw na opodatkowanie takiej transakcji podatkiem od czynnosci cywilnoprawnych (PCC).

Nie mozna wykluczy¢, ze przyjeta aktualnie praktyka organdw podatkowych w zakresie opodatkowania
zarzadzania wierzytelnoSciami, a w szczegdlnosci transakcji nabycia wierzytelnosci, nie ulegnie zmianie lub ze
nie zostang wprowadzone przepisy, ktére w odmienny sposéb okreslg zasady opodatkowania zarzgdzania
wierzytelnosciami (w tym transakcji nabywania wierzytelnosci).

Z uwagi na powyzsze, Grupa nie moze wykluczy¢ potencjalnych sporéw z organami podatkowymi, przyjecia
przez te organy odmiennej kwalifikacji transakcji majacych za przedmiot wierzytelnosci (w szczegdlnosci
transakgcji nabycia wierzytelnosci) dokonanych przez fundusze inwestycyjne zamkniete, ktérych portfelami
inwestycyjnymi obejmujacymi wierzytelnosci zarzadza Spodtka , oraz inne podmioty z Grupy, a w rezultacie
okreslenia zalegtosci podatkowych tych podmiotéw (w szczegdlnosci na gruncie VAT oraz PCC), co moze mieé
istotny niekorzystny wptyw na dziatalnos¢, wyniki, sytuacje lub perspektywy rozwoju Spotki.

2.7.3.8 Ryzyko zwiqzane z transakcjami z podmiotami powigzanymi

W toku prowadzonej dziatalnosci Grupa zawiera transakcje z podmiotami powigzanymi w rozumieniu Ustawy o
Podatku Dochodowym od Osdéb Prawnych. W trakcie zawierania i wykonywania transakcji z podmiotami
powigzanymi Grupa podejmuje dziatania majace na celu zapewnienie zgodnosci warunkoéw transakcji z
podatkowymi regulacjami w zakresie cen transferowych. Niemniej nie mozna wykluczy¢, ze Grupa moze by¢
przedmiotem kontroli i innych czynnosci sprawdzajacych podejmowanych przez organy podatkowe i organy
kontroli skarbowej w powyzszym zakresie. Ze wzgledu na specyfike i roznorodnos¢ transakcji z podmiotami
powigzanymi, ztozonos¢ i niejednoznacznosc requlacji prawnych w zakresie metod badania stosowanych cen,
dynamiczne zmiany warunkow rynkowych oddziatujace na kalkulacje cen stosowanych w przypadku takich
transakgcji, a takze trudnosci w identyfikacji transakcji porownywalnych, nie mozna wykluczy¢ ryzyka
zakwestionowania przez organy podatkowe przyjetych w transakcjach metod okreslenia warunkow rynkowych,
jak réwniez zakwestionowania przez te organy spetnienia wymogdw dotyczacych dokumentacji zwigzanej z
takimi transakcjami, a w rezultacie zakwestionowania na podstawie regulacji dotyczacych cen transferowych
rozliczen miedzy podmiotami z Grupy a ich podmiotami powigzanymi, co moze miec istotny niekorzystny
wptyw na dziatalnos¢, wyniki, sytuacje lub perspektywy rozwoju Grupy.
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3 Oswiadczenie o stosowaniu tadu korporacyjnego

Dziatajac zgodnie z § 70 ust. 1 pkt 9) Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 29 marca 2018 roku w sprawie
informacji biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentow papierdw wartosciowych oraz warunkéw
uznawania za rownowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedgcego panstwem
cztonkowskim (Dz. U. z 2018 roku, poz. 757), jak réwniez Dobrymi Praktykami Spotek Notowanych na GPW 2016
(,Dobre Praktyki 2016"), Zarzad Spotki przedstawia oSwiadczenie o stosowaniu zasad tadu korporacyjnego w
2019 roku.

3.1 Wskazanie stosowanego zbioru zasad tadu korporacyjnego

Poczawszy od dnia pierwszego notowania akcji Spotki na rynku regulowanym prowadzonym przez GPW, Spodtka
podlegata zasadom fadu korporacyjnego opisanym w dokumencie Dobre Praktyki Spotek Notowanych na GPW
2016, ktdre weszty w zycie z dniem 1 stycznia 2016 roku Tekst zbioru Dobrych Praktyk 2016, ktorym podlega
Spotka jest opublikowany na stronie internetowej GPW pod adresem: http://www.corp-gov.gpw.pl.

W 2017 roku Zarzad przyjat do stosowania rekomendacje i zasady okreslone w tym dokumencie, za wyjatkiem
3 rekomendacji: IV.R.2., IV.R.3, VI.R.3. oraz 8 zasad szczegotowych: 1.Z.1.9,.Z.1.15.,1.Z.1.16., 1.Z.1.20., |.Z.1.21,,
1.Z.2, IV.Z.2., VI.Z.4.

3.2 Wskazanie zasad tadu korporacyjnego, od stosowania, ktérego odstgpiono

Zgodnie z oswiadczeniem Zarzadu, w 2019 roku Spdtka deklarowata stosowanie zasad tadu korporacyjnego
okreslonych w Dobrych Praktykach 2016, z wyjatkiem zasad przedstawionych ponizej, od ktorych stosowania
odstapiono:

1. l.Z.1.9. — Spotka prowadzi korporacyjng strone internetowa i zamieszcza na niej, w czytelnej formie i
wyodrebnionym miejscu, oprocz informacji wymaganych przepisami prawa: informacje na temat
planowanej dywidendy oraz dywidendy wyptaconej przez spétke w okresie ostatnich 5 lat obrotowych,
zawierajace dane na temat dnia dywidendy, terminéw wyptat oraz wysokosci dywidend - tacznie oraz
w przeliczeniu na jedna akcje.

Komentarz Spotki:

Zasada nie jest stosowana. Spotka nie ma przyjetej polityki dywidendowej. Decyzja o podziale zysku za dany
rok obrotowy nalezy do Walnego Zgromadzenia.

2. |.Z.1.15. - Spotka prowadzi korporacyjng strone internetowa i zamieszcza na niej, w czytelnej formie i
wyodrebnionym miejscu, oprocz informacji wymaganych przepisami prawa: informacje zawierajaca
opis stosowanej przez spotke polityki roznorodnosci w odniesieniu do wtadz spotki oraz jej kluczowych
menedzerdw; opis powinien uwzgledniac takie elementy polityki roznorodnosci, jak pte¢, kierunek
wyksztatcenia, wiek, doswiadczenie zawodowe, a takze wskazywac cele stosowanej polityki
roznorodnosci i sposob jej realizacji w danym okresie sprawozdawczym; jezeli spotka nie opracowata i
nie realizuje polityki réznorodnosci, zamieszcza na swojej stronie internetowej wyjasnienie takiej
decyzji.

Komentarz Spofki:

Zasada jest stosowana czesciowo. Spotka posiada i stosuje wewnetrzng requlacje w zakresie roznorodnosci,
ktorej celem jest zapewnienie wysokiej jakosci realizacji zadan przez dobdr i ocene kandydatow do petnienia
funkcji w Zarzadzie i Radzie Nadzorczej, do zajmowania kluczowych stanowisk w GetBack S.A. oraz do
zapewnienia wysokiej jakosci sukcesji. Spotka jako kryterium wyboru cztonkéw poszczegdlnych organdw oraz
jej kluczowych Pracownikdw kieruje sie kwalifikacjami osoby kandydujacej do petnienia okreslonych funkgji.
Jednakze, Spotka nie publikuje na stronie internetowej informacji wskazanych w niniejszym punkcie. Opis
polityki r6znorodnosci Spotka przedstawia w niniejszym Sprawozdaniu Zarzadu.

3. 1.Z.1.16. — Spodtka prowadzi korporacyjng strone internetowa i zamieszcza na niej, w czytelnej formie i
wyodrebnionym miejscu, oprocz informacji wymaganych przepisami prawa: informacje na temat
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planowanej transmisji obrad walnego zgromadzenia - nie po6zniej niz w terminie 7 dni przed data
walnego zgromadzenia.

Komentarz Spofki:

Spotka nie zamierza transmitowac obrad Walnego Zgromadzenia, w zwigzku z czym nie bedzie zamieszczac na
swojej stronie internetowej informacji na temat planowanej transmisji obrad Walnego Zgromadzenia.

4. 1.Z.1.20.—Spdtka prowadzi korporacyjng strone internetows i zamieszcza na niej, w czytelnej formie i
wyodrebnionym miejscu, oprdcz informacji wymaganych przepisami prawa: zapis przebiegu obrad
walnego zgromadzenia, w formie audio lub wideo.

Komentarz Spofki:

Spotka nie zamierza rejestrowac przebiegu obrad Walnego Zgromadzenia, w zwigzku z czym nie bedzie
zamieszczad na swojej stronie internetowej zapisu przebiegu obrad Walnego Zgromadzenia. W sytuacji, gdy
znaczaca liczba akcjonariuszy, w szczegdlnosci akcjonariuszy indywidualnych, wyrazi zainteresowanie
dostepem do zapisu przebiegu Walnego Zgromadzenia w formie audio lub wideo oraz zgtosi Spodtce takie
zainteresowanie, Spotka ma zamiar dostosowac sie do oczekiwan akcjonariuszy w tym zakresie i publikowac
zapis z przebiegu obrad Walnego Zgromadzenia, w formie audio lub wideo, na swojej stronie internetowej; na
potrzeby kontaktu z akcjonariuszami w kwestii wskazanej powyzej, poczgwszy od pierwszego Walnego
Zgromadzenia zwotanego po rozpoczeciu notowania akcji Spotki na rynku regulowanym, Spétka zamiesci na
swojej stronie internetowej (w ramach informacji dotyczacych Walnych Zgromadzen) informacje o mozliwosci
wyrazenia przez akcjonariuszy zainteresowania dostepem do zapisu przebiegu Walnego Zgromadzenia wraz ze
wskazaniem sposobu kontaktu ze Spotka w tym zakresie.

5. 1.Z.1.21. - Spotka prowadzi korporacyjng strone internetowa i zamieszcza na niej, w czytelnej formie i
wyodrebnionym miejscu, oprocz informacji wymaganych przepisami prawa: dane kontaktowe do oséb
odpowiedzialnych w spétce za komunikacje z inwestorami, ze wskazaniem imienia i nazwiska oraz
adresu e-mail lub numeru telefonu.

Komentarz Spofki:

Spotka zamieszcza na stronie internetowej adres e-mail zespotu relacji inwestorskich, bez wskazywania imion i
nazwisk.

6. 1.Z.2.-Spotka, ktorej akcje zakwalifikowane sg do indeksow gietdowych WiG2o0 lub mWIGgo, zapewnia
dostepnosc¢ swojej strony internetowej rowniez w jezyku angielskim, przynajmniej w zakresie
wskazanym w zasadzie 1.Z.1. Niniejsza zasade powinny stosowac réwniez spotki spoza powyzszych
indeksow, jezeli przemawia za tym struktura ich akcjonariatu lub charakter i zakres prowadzonej
dziatalnosci.

Komentarz Spofki:
Zasada nie dotyczy Spotki. Akcje Spotki nie sg zakwalifikowane do indeksow gietdowych WIG20 lub mWIG4o.

7. IV.R.2. - Jezeli jest to uzasadnione z uwagi na strukture akcjonariatu lub zgtaszane spotce oczekiwania
akcjonariuszy, o ile spotka jest w stanie zapewni¢ infrastrukture techniczng niezbedna dla sprawnego
przeprowadzenia walnego zgromadzenia przy wykorzystaniu srodkéw komunikacji elektronicznej,
powinna umozliwi¢ akcjonariuszom udziat w walnym zgromadzeniu przy wykorzystaniu takich
Srodkow, w szczegolnosci poprzez: 1) transmisje obrad walnego zgromadzenia w czasie rzeczywistym,
5 2) dwustronng komunikacje w czasie rzeczywistym, w ramach ktorej akcjonariusze mogag wypowiadac
sie w toku obrad walnego zgromadzenia, przebywajgc w miejscu innym niz miejsce obrad walnego
zgromadzenia, 3) wykonywanie, osobiscie lub przez petnomocnika, prawa gtosu w toku walnego
zgromadzenia.

Komentarz Spofki:
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W zakresie punktu 1 oraz 2 tej rekomendacji — Spdtka nie zamierza zapewniac transmisji obrad Walnego
Zgromadzenia w czasie rzeczywistym ani dwustronnej komunikacji akcjonariuszy w czasie rzeczywistym.
Jednoczesnie Spdtka wskazuje, ze ze wzgledu na panujacy stan epidemii Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie z
dnia 8 kwietnia 2020 roku oraz Zwyczajne Walne Zgromadzenie z dnia 11 lutego 2021 roku odbyto sie z
wykorzystaniem $rodkéw komunikacji elektronicznej. Podstawe do powyzszego odbycia walnego
zgromadzenia stanowita nowelizacja przepiséw KSH ustawa z dnia 31 marca 2020 roku o zmianie ustawy o
szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-1g, innych
chordéb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektérych innych ustaw wprowadzita
mozliwos¢ udziatu w walnym zgromadzeniu przy wykorzystaniu srodkow komunikacji elektronicznej, chyba ze
statut spotki stanowi inaczej.

8. [IV.R.3.- Spotka dazy do tego, aby w sytuacji, gdy papiery wartosciowe wyemitowane przez spotke sg
przedmiotem obrotu w réznych krajach (lub na réznych rynkach) i w ramach réznych systemow
prawnych, realizacja zdarzen korporacyjnych zwigzanych z nabyciem praw po stronie akcjonariusza
nastepowata w tych samych terminach we wszystkich krajach, w ktorych sg one notowane.

Komentarz Spofki:
Papiery wartosciowe Spofki nie sg przedmiotem obrotu w réznych krajach.

9. IV.Z.2.1 - Jezeli jest to uzasadnione z uwagi na strukture akcjonariatu spotki, spotka zapewnia
powszechnie dostepng transmisje obrad walnego zgromadzenia w czasie rzeczywistym.

Komentarz Spotki:

Spotka nie zamierza zapewniac transmisji obrad Walnego Zgromadzenia w czasie rzeczywistym.
10. IV.Z.3 - Przedstawicielom medidw umozliwia sie obecnos¢ na walnych zgromadzeniach.

Komentarz Spotki:

Spotka nie zamierza umozliwiac przedstawicielom mediéw obecnosci na Walnych Zgromadzeniach, majac w
szczegodlnosci na uwadze koniecznosé zachowania poufnosci informacji poufnych, ktére moga powstac w
trakcie obrad Walnego Zgromadzenia.

11. VI.Z.4. - Spotka w sprawozdaniu z dziatalnosci przedstawia raport na temat polityki wynagrodzen,
zawierajjcy co najmniej:

a) ogolnainformacje na temat przyjetego w spofce systemu wynagrodzen

b) informacje na temat warunkdow i wysokosci wynagrodzenia kazdego z cztonkdw zarzadu, w podziale
na state i zmienne sktadniki wynagrodzenia, ze wskazaniem kluczowych parametréw ustalania
zmiennych sktadnikow wynagrodzenia i zasad wyptaty odpraw oraz innych ptatnosci z tytutu
rozwigzania stosunku pracy, zlecenia lub innego stosunku prawnego o podobnym charakterze —
oddzielnie dla spdtki i kazdej jednostki wchodzacej w sktad grupy kapitatowe;

c) informacje na temat przystugujacych poszczegdlnym cztonkom zarzadu i kluczowym menedzerom
pozafinansowych sktadnikéw wynagrodzenia

d) wskazanie istotnych zmian, ktére w ciggu ostatniego roku obrotowego nastapity w polityce
wynagrodzen, lub informacje o ich braku

e) ocene funkcjonowania polityki wynagrodzen z punktu widzenia realizacji jej celow, w szczegdlnosci
dtugoterminowego wzrostu wartosci dla akcjonariuszy i stabilnosci funkcjonowania przedsiebiorstwa.

Komentarz Spotki:

Spotka nie przewiduje podawania wszystkich powyzszych danych do publicznej wiadomosci. Czes¢ wyzej
wskazanych informacji Spotka podaje w sprawozdaniu z dziatalnosci. Zgodnie z obecnie obowigzujacymi
przepisami, w kolejnym okresie sporzadzone zostanie sprawozdanie o wynagrodzeniach cztonkéw zarzadu i
rady nadzorczej za 2020 rok, ktdére zostanie poddane ocenie biegtego rewidenta, w zakresie zamieszczenia w
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nim informacji wymaganych na podstawie Ustawy o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania
instrumentow finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spotkach publicznych.

12. VI.R.3. - Jezeli w radzie nadzorczej funkcjonuje komitet do spraw wynagrodzen, w zakresie jego
funkcjonowania ma zastosowanie zasada Il.Z.7.

Komentarz Spofki:
W Radzie Nadzorczej nie funkcjonuje komitet do spraw wynagrodzen.
Pozostate zasady zawarte w Dobrych Praktykach 2016 byty przez Spdtke stosowane.

3.3 Opis gtownych cech systeméw kontroli wewnetrznej i zarzgdzania ryzykiem w odniesieniu do
procesu sporzadzania sprawozdan finansowych i skonsolidowanych sprawozdan finansowych

Za prawidtowe wprowadzenie i funkcjonowanie kontroli wewnetrznej w Spotce odpowiada Zarzad, a w spotkach

Grupy odpowiadaja osoby wchodzace w sktad zarzaddéw spdtek z Grupy. Kontrola wewnetrzna jest

instrumentem wspomagajgcym kierownictwo w procesie zarzadzania i podejmowania decyzji oraz w

zapobieganiu i wykrywaniu btedéw, naduzy¢ oraz wszelkich przejawoéw nieprawidtowosci.

Celem kontroli wewnetrznej jest wspomaganie procesow decyzyjnych i operacyjnych przyczyniajacych sie do
zapewnienia:

e wiarygodnosci sprawozdawczosci finansowej

e skutecznoscii efektywnosci dziatania Grupy

e przestrzegania zasad zarzadzania ryzykiem w Grupie

e zgodnosci dziatania Grupy z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi.

Struktura systemu kontroli wewnetrznej obejmuje:

e oceneryzyka

e pierwszy poziom kontroli wewnetrznej (kontrola biezaca) - to wszelkie srodki i rozwigzania wdrozone,
aby zapewni¢ prawidtowos¢ i bezpieczenstwo czynnosci wykonywanych przez osoby zaangazowane w
dany proces, ich zgodnos¢ z regulacjami wewnetrznymi i zewnetrznymi oraz biezace zarzadzanie
ryzykiem zwigzanym z danym procesem

e drugi poziom kontroli wewnetrznej (kontrola zarzagdcza wykonywana przez jednostke kontrolujgcg oraz
kontrola w zakresie zgodnosci wykonywana przez Departament Compliance) - to wszelkie srodki i
rozwigzania weryfikujace skutecznos¢ dziatania pierwszego poziomu kontroli wewnetrznej, w tym
skutecznosc¢ korygowania nieprawidtowosci w ramach pierwszego poziomu kontroli

e trzeci poziom kontroli wewnetrznej (audyt wewnetrzny) - dziatalno$¢ niezalezna i obiektywna, ktorej
celem jest przysporzenie wartosci i usprawnienie dziatalnosci operacyjnej organizacji. Polega na
systematycznej i dokonywanej w uporzadkowany sposéb ocenie procesdéw: zarzadzania ryzykiem,
kontroli i tadu organizacyjnego, i przyczynia sie do poprawy ich dziatania. Pomaga organizacji osiggnac
cele dostarczajac zapewnienia o skutecznosci tych procesow, jak rowniez poprzez doradztwo.

System kontroli wewnetrznej opiera sie na procedurach systemu kontroli i mechanizmach kontrolnych.
Mechanizmy kontrolne uwzgledniaja m.in.: podziat obowigzkéw, autoryzacje, w tym zwtaszcza autoryzacje
operacji finansowych i gospodarczych, kontrole dostepu, kontrole fizyczng, dokumentowanie systemu
ksiegowego, sprawozdawczego i operacyjnego, dokumentowanie operacji finansowych i gospodarczych,
weryfikacje stanu faktycznego, w tym inwentaryzacje, nadzor przetozonego, rejestr odstepstw, sprawdzanie
zgodnosci z limitami ekspozycji dotyczacymi prowadzonej dziatalnosci, wskazniki wydajnosci, szkolenia.

System kontroli wewnetrznej w odniesieniu do procesu sporzadzania sprawozdan finansowych realizowany jest
poprzez:
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stosowanie jednolitych zasad rachunkowosci w zakresie uznawania, metod wyceny, ujawnien,
prezentacji instrumentdw finansowych oraz stosowanie jednolitych wzorcéw jednostkowych i
skonsolidowanych sprawozdan finansowych

stosowanie wewnetrznych mechanizméw kontrolnych, w tym: podziat obowiazkdw, autoryzacja
danych, weryfikacja poprawnosci otrzymanych danych, niezalezne sprawdzenia itp.

stosowanie wewnetrznych procedur operacyjnych w tym zasad (polityki) rachunkowosci majacych na
celu zapewnienie kompletnosci i prawidtowosci ujecia wszystkich transakcji gospodarczych w danym
okresie sprawozdawczym

okreslenie zasad i kontrole przestrzegania obiegu dokumentow finansowo-ksiegowych oraz
weryfikacje w zakresie merytorycznym, formalnym i rachunkowym

prowadzenie ewidencji zdarzen gospodarczych w systemie finansowo-ksiegowym, ktdrego
konfiguracja odpowiada obowigzujgcym w Spotce zasadom rachunkowosci

sformalizowany proces sporzadzania sprawozdania finansowego (zadania z okreslonym terminem
wykonania i przyporzadkowania odpowiedzialnosci za ich realizacje)

proces monitorowania oraz opiniowania sprawozdan finansowych dokonywany przez Komitet Audytu
i Rade Nadzorcza

kontrole przeprowadzane przez jednostke kontrolujacg, majace na celu mitygowanie ryzyka
wynikajgcego ze sprawozdawczosci finansowe;j

niezalezng ocene rzetelnosci i prawidtowosci sprawozdania finansowego dokonywang przez
niezaleznego biegtego rewidenta w formie przegladow sprawozdan poétrocznych i badan sprawozdan
rocznych

stosowane procedury wyboru biegtego rewidenta przez Rade Nadzorczy, zapewniajace jego
niezaleznosc przy realizacji powierzonych zadan i wysoki standard ustug

ocene skutecznosci systemow kontroli wewnetrznej i systemow zarzgdzania ryzykiem przez Komitet
Audytu.

Zarzadzanie ryzykiem w procesie sporzadzania sprawozdan finansowych realizowane jest poprzez:

identyfikacje ryzyka

analize i ocene ryzyka

planowanie srodkow ograniczajacych ryzyko
reakcje na ryzyko

monitoring i nadzor

informacje i komunikacje.

Identyfikacja ryzyka przeprowadzana jest w pétrocznych procesach oceny ryzyka, na bazie ktéorych powstajg

mapy ryzyka dotyczacego sprawozdawczosci finansowej. Dodatkowo identyfikacja ryzyka dokonywana jest

przez niezalezne kontrole przeprowadzane przez Kontrolera Wewnetrznego, Departament Compliance i

Audytora Wewnetrznego. Mapy ryzyka sa takze aktualizowane na biezaco, gdy w procesie sprawozdawczosci

pojawi sie nowe ryzyko (np. w otoczeniu zewnetrznym Spotki).

Analiza i ocena ryzyka procesu sprawozdawczosci przeprowadzana jest metoda jakosciowa (ocena istotnosci

zagrozen) oraz ilosciowg (ocena prawdopodobienstwa materializacji ryzyka).

Bazujgc na pomiarze i wycenie ryzyka w proces sprawozdawczosci integrowane sg srodki ograniczajace ryzyko,

w tym miedzy innymi kontrole. Podstawowymi srodkami ograniczajgcymi ryzyko sa:

podziat obowigzkow

autoryzacje, w tym zwiaszcza autoryzacje operacji finansowych i gospodarczych
kontrola dostepu

kontrola fizyczna

dokumentowanie systemu ksiegowego, sprawozdawczego i operacyjnego
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e dokumentowanie operacji finansowych i gospodarczych

o weryfikacja stanu faktycznego, w tym inwentaryzacja

e nadzdr przetozonego

e rejestr odstepstw

e sprawdzanie zgodnosci z limitami ekspozycji dotyczacymi prowadzonej dziatalnosci
e wskazniki wydajnosci

e szkolenia

e kontrola biezgca

e sformalizowana kontrola zarzadcza

Kazde istotne ryzyko ma przypisany okreslony sposob reakgji, czyli postepowania z ryzykiem obnizajac jego
poziom do poziomu akceptowalnego. Stosuje sie nastepujace sposoby reakcji na ryzyko:

e unikanie ryzyka (niepodejmowanie dziatan generujgcych okreslone ryzyko)

e ograniczanie ryzyka (podjecie dziatan ograniczajacych ryzyko do poziomu akceptowalnego)

e transfer ryzyka (przeniesienie catosci lub czesci ryzyka na podmiot zewnetrzny)

e akceptacja ryzyka (Swiadome kontynuowanie procesu wraz z dziataniami ograniczajgcymi ryzyko oraz
e zzapewnieniem $rodkow na pokrycie potencjalnych strat)

Monitorowanie ryzyka jest procesem ciggtym, w ktory zaangazowani sg wszyscy pracownicy i polega na ciggtej
obserwacji zidentyfikowanych oraz nowych zagrozen wraz z oceng adekwatnosci stosowych mechanizmow
ograniczajgcych ryzyka procesu sprawozdawczosci. Dyrektor Departamentu Sprawozdawczosci Finansowej na
biezagco monitoruje raporty z przeprowadzanych kontroli procesu sprawozdawczosci i ocenia poziom ryzyka
oraz efektywnos$¢ mechanizmow kontrolnych. Zidentyfikowane nowe zagrozenia lub wzrost ryzyka dla znanych
zagrozen jest raportowany do Cztonka Zarzadu odpowiedzialnego za finanse celem odpowiedniej reakcji na
ryzyko.

Komunikacja dotyczaca ryzyka ma na celu skuteczny i efektywny przeptyw informacji pomiedzy wszystkim
uczestnikami procesu zarzadzania ryzykiem, w szczegdlnosci pomiedzy jednostkami operacyjnymi,
nadzorujagcymi oraz Zarzadem Spotki. Jednostki nadzorujace ryzyko prowadza rejestr ryzyk, ktory
prezentowany jest w ramach informacji zarzadczej Zarzagdowi oraz Komitetowi Audytu przy Radzie Nadzorcze;.
Kazde istotne ryzyko jest na biezgco przekazywane na poziom Zarzadu Spofki.

Zarzadzanie ryzykiem jest procesem ciggtym, ktdry podlega zmianom w czasie. Powtarzalnos¢ procedury
zarzadzania ryzykiem nie oznacza, ze dziatania na poszczegdlnych jej etapach bedg identyczne. W zwigzku z
tym zasady zarzadzania ryzykiem i systemy podlegaja regularnym przegladom w celu uwzglednienia zmiany
warunkow rynkowych i zmian w dziatalnosci Spotki.

3.4 Wskazanie akcjonariuszy posiadajgcych bezposrednio lub posrednio znaczne pakiety akcji Spotki
wraz ze wskazaniem liczby posiadanych przez te podmioty akgcji, ich procentowego udziatu w
kapitale zaktadowym, liczby gtoséw z nich wynikajacych i ich procentowego udziatu w ogolnej
liczbie gtoséw na walnym zgromadzeniu

Na dzien 31 grudnia 2020 roku oraz na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania kapitat zaktadowy

Jednostki Dominujacej, zgodnie z wpisem do Krajowego Rejestru Sgdowego wynosit 5.000.000 PLN i dzielit sie

na 100.000.000 akcji o wartosci nominalnej 0,05 PLN kazda.

Struktura kapitatu zaktadowego GetBack S.A. na dzien 31 grudnia 2020 roku oraz na dzien sporzadzenia
niniejszego sprawozdania:
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Wartos¢

Seria/emisja Rodzaj serii/femisji w Sposob R
misJa oza) Liczba akgji ) 9 pokrycia Data rejestracji dywidendy (od
Rodzaj akgji uprzywilejowania wartosci :
. : kapitatu daty)
nominalnej

Akcje serii A nieuprzywilejowane 16 000 000 800 gotdwka 14.03.2012
Akcje serii B nieuprzywilejowane 24 000 000 1200 gotowka 14.03.2012

od 2012 roku
Akcje serii C nieuprzywilejowane 16 000 000 800 gotowka 08.08.2012
Akcje serii D nieuprzywilejowane 24 000 000 1200 gotowka 08.08.2012
Akcje serii E nieuprzywilejowane 20 000 000 1000 gotowka 23.10.2017 od 2017 roku

Razem 100 000 000 5000

Ponizsza tabela przedstawia strukture akcjonariatu wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2020 roku (tozsama na

dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania):

Akcjonariusz Liczba akji Wartos¢ nominalna akgji Udziat %
DNLD Holdings S.a.r.l. 60 070 558 3004 60%
Pozostali akcjonariusze 39 929 442 1996 40%
Razem 100 000 000 5000 100%

Obrdét akcjami Spotki pozostat zawieszony od dnia 17 kwietnia 2018 roku na podstawie decyzji Gietdy Papierow
WartosSciowych w Warszawie S.A. podjetej na zadanie Komisji Nadzoru Finansowego.

3.5 Informacja o udziatach wiasnych
Jednostki wchodzace w sktad Grupy Kapitatowej na dzien 31 grudnia 2020 roku nie posiadaty udziatow albo akgji
wiasnych ani nie nabyty udziatdw ani akcji wiasnych w roku obrotowym 2020.

3.6 Wskazanie posiadaczy wszelkich papierow wartosciowych, ktore dajg specjalne uprawnienia
kontrolne, wraz z opisem tych uprawnien
Spotka nie wyemitowata papierdw wartosciowych dajacych akcjonariuszom specjalne uprawnienia kontrolne.

3.7 Ograniczenia w wykonywaniu prawa gtosu
Statut Spotki nie przewiduje zadnych ograniczenn odnosnie do wykonywania prawa gtosu na walnym
zgromadzeniu.

3.8 Ograniczenia w przenoszeniu prawa wlasnosci papierow wartosciowych
Statut Spotki nie przewiduje ograniczen dotyczacych przenoszenia praw wiasnosci papierdw wartosciowych
GetBack S.A.

3.9 Opis zasad zmiany Statutu

Zasady zmiany Statutu Spdtki reguluje Kodeks Spotek Handlowych. Zgodnie z art. 430 k.s.h. zmiana Statutu
Spotki wymaga stosownej uchwaty Walnego Zgromadzenia oraz wpisu do rejestru sgdowego. W mysl art. 415
k.s.h. uchwata Walnego Zgromadzenia dotyczgca zmiany statutu Spotki wymaga wiekszosci trzech czwartych
gtosow. Statut Spotki nie przewiduje zadnych odmiennych postanowien dotyczacych zmian Statutu.

3.10  Walne Zgromadzenie

Zasady zwotywania, dziatania i uprawnienia walnych zgromadzen requluje Kodeks Spotek Handlowych, Statut
Spotki oraz Regulamin Walnego Zgromadzenia, z uwzglednieniem Dobrych Praktyk Spdétek Notowanych na
GPW, stosowanych przez Spotke.

Walne Zgromadzenie moze by¢ zwyczajne lub nadzwyczajne. Zadanie zwotania Walnego Zgromadzenia oraz
umieszczenia okreslonych spraw w porzadku jego obrad, zgtaszane przez uprawnione podmioty, powinno by¢
uzasadnione.
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Walne Zgromadzenie zwotuje Zarzad. Walne Zgromadzenie zwofane na wniosek akcjonariuszy lub Rady
Nadzorczej powinno odby¢ sie w terminie wskazanym w zadaniu, a jezeli dotrzymanie tego terminu napotyka
na istotne przeszkody badz jego dochowanie nie jest mozliwe w swietle przepiséw regulujacych zasady
zwotywania Walnego Zgromadzenia - w najblizszym terminie umozliwiajgcym rozstrzygniecie przez Walne
Zgromadzenie spraw wnoszonych pod jego obrady. Akcjonariusze zwotujgcy Nadzwyczajne Walne
Zgromadzenie badz zadajacy jego zwotania przedstawiaja Spotce na pismie lub w postaci elektronicznej
informacje o takim zwotaniu badz zgdaniu zwotania wraz z niezbedng dokumentacja, w szczegdlnosci konieczna
do dokonania ogtoszenia o Walnym Zgromadzeniu. W przypadku zwotania Walnego Zgromadzenia przez Rade
Nadzorczg lub akcjonariuszy badz podjecia uchwaty przez Walne Zgromadzenie w przedmiocie zwotania
Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia, jak rowniez w przypadku zadania zwotania Nadzwyczajnego
Walnego Zgromadzenia przez akcjonariuszy, ogtoszen i innych czynnosci technicznych i organizacyjnych
niezbednych do zwotania i przeprowadzenia Walnego Zgromadzenia dokonuje Zarzad.

Do kompetencji Walnego Zgromadzenia nalezy w szczegdlnosci podejmowanie uchwat w sprawach:

e rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdan Zarzadu z dziatalnosci Spétki oraz sprawozdan finansowych
za poprzedni rok obrotowy

e podziatu zysku i pokrycia strat za rok ubiegty

e okreslenia dnia, wedtug ktérego ustalana jest lista akcjonariuszy uprawnionych do dywidendy za dany
rok obrotowy (dzien dywidendy), oraz terminu dywidendy

e udzielenia absolutorium cztonkom organéw Spétki z wykonania przez nich obowigzkow

e zmiany Statutu

e podwyzszenia lub obnizenia kapitatu zaktadowego Spotki

e wyfgczenia prawa poboru akcji nowych emisji dotychczasowych akcjonariuszy

e pofaczenia, podziatu, rozwigzania lub likwidacji Spotki

e  przeksztatcenia Spotki

e wyrazenia zgody na nabycie przez Spoétke akcji wtasnych w celu ich umorzenia oraz umarzania akg;ji

e emisji obligacji zamiennych, obligacji z prawem pierwszenstwa i warrantdw subskrypcyjnych

e zbycia i wydzierzawienia przedsiebiorstwa lub jego zorganizowanej czesci oraz ustanowienie na nich
ograniczonego prawa rzeczowego

e powotywania i odwotywania Cztonkdéw Rady Nadzorczej

e ustalania wynagradzania Cztonkéw Rady Nadzorczej

e zatwierdzania Regulaminu Rady Nadzorczej

e wyboru petnomocnika do reprezentacji Spotki w umowach i sporach z Cztonkami Zarzadu

e tworzenia lub likwidacji funduszy oraz kapitatow Spotki; innych okreslonych w Statucie, przepisach KSH
lub innych powszechnie obowiazujacych przepisach prawa.

Nabycie i zbycie nieruchomosci, uzytkowania wieczystego lub udziatu w nieruchomosci nie wymaga uchwaty
Walnego Zgromadzenia.

Nowelizacja przepiséw KSH ustawa z dnia 31 marca 2020 roku o zmianie ustawy o szczegolnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz
wywotanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektorych innych ustaw wprowadzita mozliwos¢ udziatu w walnym
zgromadzeniu przy wykorzystaniu srodkdw komunikacji elektronicznej, chyba ze statut spotki stanowi inaczej.
W zwigzku z wprowadzonym na terenie Polski stanem epidemii, Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie z dnia 8
kwietnia 2020 roku odbyto sie z wykorzystaniem sSrodkéw komunikacji elektronicznej, podobnie jak Zwyczajne
Walne Zgromadzenie z dnia 11 lutego 2021 roku.
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3.11  Opis dziatania organdw zarzadzajgcych, nadzorujacych lub administrujacych Spétki oraz ich
komitetow, wraz ze wskazaniem sktadu osobowego tych organdw i zmian, ktére w nich zaszty w
ciagu ostatniego roku obrotowego

3.11.12  Opis dziatania Zarzadu i Rady Nadzorczej Spétki, sktad oraz jego zmiany w roku obrotowym

3.11.1.1 Opis dziatania Zarzqdu

Zarzad Spotki jest odpowiedzialny za prowadzenie spraw i reprezentowanie Spotki. Wszelkie sprawy

niezastrzezone przepisami prawa lub postanowieniami Statutu dla Walnego Zgromadzenia lub Rady

Nadzorczejnaleza do kompetencji Zarzadu. Do dziatania w imieniu Spotki wymagane jest wspotdziatanie dwéch

cztonkdw Zarzadu albo jednego cztonka Zarzadu tacznie z prokurentem.

W sktad Zarzgdu wchodzi od jednego do siedmiu cztonkéw. Liczbe cztonkéw Zarzadu okresla Rada Nadzorcza.
Cztonkowie Zarzadu s powotywani i odwotywani przez Rade Nadzorczg. Cztonkowie Zarzadu sg powotywani
na wspolna trzyletnig kadencje.

W zwigzku z zakoriczeniem w dniu 24 lutego 2020 roku przyspieszonego postepowania uktadowego, z tym
dniem dotychczasowy nadzorca sgdowy, tj. Kaczmarek i Skonieczna Doradcy Restrukturyzacyjnisp. j. z siedziba
we Wroctawiu objat funkcje nadzorcy wykonania ukfadu.

Spotka zobowigzana jest do udzielania nadzorcy wykonania uktadu petnych i zgodnych z prawdg informacji oraz
udostepnia dokumenty dotyczace swojego majatku i zobowigzan.

Nadzorca wykonania ukfadu raz na trzy miesigce sktada do sadu sprawozdanie dotyczace wykonywania planu
restrukturyzacyjnego oraz wykonywania ukfadu. Informacje o ztozeniu sprawozdania obwieszcza sie.

3.11.1.2 Opis dziatania Rady Nadzorczej
Rada Nadzorcza jest odpowiedzialna za staty nadzor nad dziatalnoscig Spotki.

W sktad Rady Nadzorczej wchodzi od pieciu do siedmiu cztonkdw powotywanych i odwotywanych przez Walne
Zgromadzenie Spoftki. Cztonkowie Rady Nadzorczej s3 powotywani na wspolng trzyletnig kadencje. Sktad
liczbowy i osobowy Rady Nadzorczej okresla kazdorazowo uchwata Walnego Zgromadzenia, jednak jesli cho¢
jeden z cztonkow Rady Nadzorczej jest wybierany w drodze gtosowania grupami w trybie art. 385 §5-9 KSH,
Rada Nadzorcza powotana w takim przypadku sktadac sie bedzie z pieciu cztonkow.

3.11.1.3 Sktad Zarzqdu i Rady Nadzorczej i jego zmiany
Na dzien 31 grudnia 2020 roku Zarzad GetBack S.A. funkcjonowat w sktadzie:

Magdalena Nawtoka p.o. Prezesa Zarzadu, powofanie na stanowisko petnigcej obowigzki Prezesa
byto skuteczne od dnia 4.11.2019 r. do dnia 31.12.2020 .

Radostaw Barczynski Prezes Zarzadu, powofanie w sktad Zarzadu Spotki w dniu 9.04.2020 1. na
okres trzech miesiecy, nastepnie w dniu 3.07.2020 r. na okres do dnia
31.12.2020 r., W dniu 29.12.2020 r. ponowne powotanie w sktad Zarzadu i
objecie funkcji Prezesa Zarzadu Spotki na okres trwajacy do korica obecnej
kadencji Zarzadu Spofki

Tomasz Strama Wiceprezes Zarzadu, powotanie do Zarzadu i objecie funkcji Wiceprezesa
Zarzadu Spotki nastgpito w dniu 14.06.2019 .

Paulina Pietkiewicz Cztonek Zarzadu, powotanie w sktad Zarzadu Spétki w dniu 10.04.2019 .
Na dzien publikacji niniejszego sprawozdania Zarzad GetBack S.A. funkcjonowat w sktadzie:

Radostaw Barczynski Prezes Zarzadu, powotanie w sktad Zarzadu Spétki w dniu 9.04.2020 r. na
okres trzech miesiecy, nastepnie w dniu 3.07.2020 r. na okres do dnia
31.12.2020 r., W dniu 29.12.2020 r. ponowne powotanie w sktad Zarzadu i
objecie funkcji Prezesa Zarzadu Spotki na okres trwajacy do konca obecnej
kadencji Zarzadu Spotki
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Tomasz Strama Wiceprezes Zarzadu, powotanie do Zarzadu i objecie funkcji Wiceprezesa
Zarzadu Spotki nastapito w dniu 14.06.2019 .

Paulina Pietkiewicz Cztonek Zarzadu, powotanie w sktad Zarzadu Spoétki w dniu 10.04.2019 .
Na dzien 31 grudnia 2020 roku Rada Nadzorcza GetBack S.A. funkcjonowata w sktadzie:

Przemystaw Schmidt Przewodniczacy Rady Nadzorczej — powotanie w sktad Rady Nadzorczej w
dniu 30.04.2018 r. (od 30.05.2018 r. powotany do petnienia funkcji
Wiceprzewodniczacego Rady Nadzorczej, od 22.05.2020 r. powotany do
petnienia funkcji Przewodniczacego Rady Nadzorczej)

Krzysztof Burnos Cztonek Rady Nadzorczej - powotanie w sktad Rady Nadzorczej w dniu
22.05.2018r.

Jarostaw Dubinski Cztonek Rady Nadzorczej - powotanie w sktad Rady Nadzorczej w dniu
22.05.2018r.

Piotr Rybicki Cztonek Rady Nadzorczej — powotany w sktad Rady Nadzorczej w dniu
5.04.2019 T.

Pawet Pasternok Cztonek Rady Nadzorczej — powotany w sktad Rady Nadzorczej w dniu
19.12.2019 .

Na dzien publikacji niniejszego sprawozdania Rada Nadzorcza GetBack S.A. funkcjonowata w sktadzie:

Przemystaw Schmidt Przewodniczacy Rady Nadzorczej — powotanie w sktad Rady Nadzorczej w
dniu 30.04.2018 r. (od 30.05.2018 r. powotany do petnienia funkg;ji
Wiceprzewodniczacego Rady Nadzorczej, od 22.05.2020 r. powotany do
petnienia funkcji Przewodniczacego Rady Nadzorczej)

Krzysztof Burnos Cztonek Rady Nadzorczej - powotanie w sktad Rady Nadzorczej w dniu
22.05.2018r.

Jarostaw Dubinski Cztonek Rady Nadzorczej - powotanie w sktad Rady Nadzorczej w dniu
22.05.2018r.

Piotr Rybicki Cztonek Rady Nadzorczej — powotanie w sktad Rady Nadzorczej w dniu
5.04.2019 T.

Pawet Pasternok Cztonek Rady Nadzorczej — powotanie w sktad Rady Nadzorczej w dniu
19.12.2019 .

Milena Bogucka Cztonek Rady Nadzorczej — powotanie w sktad Rady Nadzorczej w dniu 11

lutego 2021 .
Zmiany w sktadzie Zarzadu i Rady Nadzorczej od 1 stycznia 2020 roku do dnia publikacji sprawozdania:

W dniu 9 kwietnia 2020 roku Pan Radostaw Barczynski ztozyt oswiadczenie o rezygnacji z petnienia funkcji
Przewodniczgcego i cztonka Rady Nadzorczej GetBack S.A. Z tym dniem Pan Radostaw Barczynski zostat
powotany na okres trzech miesiecy w sktad Zarzadu Spotki.

W dniu 22 maja 2020 roku Pan Przemystaw Schmidt zostat odwotany z funkcji Wiceprzewodniczacego Rady
Nadzorczej i zostat powotany do petnienia funkcji Przewodniczgcego Rady Nadzorczej.

W dniu 3 lipca 2020 roku Pan Radostaw Barczynski zostat powotany w sktad Zarzadu Spotki na okres do 31
grudnia 2020 roku.
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W dniu 29 grudnia 2020 roku Rada Nadzorcza Spoétki podjeta uchwate o powotaniu Pana Radostawa
Barczynskiego w sktad Zarzadu oraz powierzenia mu funkcji Prezesa Zarzadu Spotki, na okres trwajacy do konca
obecnej kadencji Zarzadu Spotki.

W dniu 30 grudnia 2020 roku Zarzad Spétki poinformowat o powzieciu w dniu 30 grudnia 2020 roku informacji o
ztozeniu przez Pana Wojciecha tukawskiego rezygnacji z dalszego petnienia funkcji cztonka Rady Nadzorczej
Spotki. Rezygnacja byta skuteczna z dniem 30 grudnia 2020 roku.

W dniu 30 grudnia 2020 roku Zarzad Spotki poinformowat o powzieciu w dniu 30 grudnia 2020 roku informacji o
zfozeniu przez Panig Magdalene Nawtoke rezygnacji z dalszego petnienia funkcji cztonka Zarzadu Spotki.
Rezygnacja byta skuteczna z dniem 31 grudnia 2020 roku.

W dniu 11 lutego 2021 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie powzieto uchwate powotujaca Panig Milene
Bogucka w sktad Rady Nadzorczej na okres wspdlnej trzyletniej kadencji.

3.11.2  Zasady powotywania Cztonkéw Zarzgdu oraz uprawnienia Zarzadu

Zasady powotywania i odwotywania Cztonkdw Zarzadu oraz zakres uprawnien okresla Statut Spotki (§ 16) oraz
Regulamin Zarzadu. Zarzad Spétki sktada sie z od 1 do 7 Cztonkdw. Powotywanie i odwotywanie Cztonkdw
Zarzadu nastepuje w trybie okreslonym w Kodeksie spétek handlowych i Statucie Spotki. Cztonkowie Zarzadu
wybierani sg na okres trzyletniej kadencji. Ponowne powotania tej samej osoby na Cztonka Zarzadu sa
dopuszczalne na kadencje nie dtuzsze niz trzy lata kazda. Mandat Cztonka Zarzadu wygasa najpdzniej z dniem
odbycia Walnego Zgromadzenia zatwierdzajgcego sprawozdanie finansowe za ostatni petny rok obrotowy
petnienia funkcji Cztonka Zarzadu. Mandat Cztonka Zarzadu wygasa rowniez wskutek smierci, rezygnacji albo
odwotania go ze sktadu Zarzadu.

Zarzad Spotki prowadzi sprawy Spofki i j3 reprezentuje, zgodnie z przyjeta w Spotce zasada reprezentacji.
Prowadzenie spraw Spotki odnosi sie do wewnetrznej sfery dziatalnosci Spétki. Przy wykonywaniu swoich
funkcji Zarzad obowiazany jest do Scistego przestrzegania przepisow prawa, postanowien Statutu, a takze
uchwat wtadz Spétki. W przypadku Zarzadu wieloosobowego, do sktadania oswiadczen w imieniu Spotki
wymagane jest wspotdziatanie dwoch Cztonkow Zarzadu albo jednego Cztonka Zarzadu facznie z prokurentem.

We wszystkich sprawach niewymagajacych uchwaty Zarzadu kazdy z Cztonkow Zarzadu moze samodzielnie
prowadzi¢ sprawy Spotki, przy zachowaniu zasady tacznej reprezentacji oraz niniejszego regulaminu w takim
zakresie, jaki wynika z podziatu kompetencji pomiedzy Cztonkéw Zarzadu.

Kazdy z Cztonkdw Zarzadu jest uprawniony i zobowiazany do przyjmowania o$wiadczen woli oraz pism
kierowanych do Spotki zarowno w lokalu Spotki, jak i poza nim. Cztonek Zarzadu, na ktdrego rece wptyneto
oswiadczenie woli lub pismo kierowane do Spdtki, jest zobowigzany niezwtocznie nada¢ bieg sprawie wedtug
procedur obowigzujacych w Spdtce. W umowach i sporach miedzy Spodtkg a Cztonkiem Zarzadu, Spotke
reprezentuje Rada Nadzorcza lub petnomocnik powotany uchwata Walnego Zgromadzenia.

Uchwaty Zarzadu moga by¢ powziete, jezeli wszyscy Cztonkowie Zarzadu zostali prawidtowo zawiadomieni o
posiedzeniu Zarzgdu. Zarzad moze podejmowac uchwaty na posiedzeniach przy obecnosci co najmniej potowy
Cztonkoéw. Uchwaty zapadaja zwykta wiekszoscig gtosow a kazdy cztonek Zarzadu dysponuje tylko jednym
gtosem. W przypadku rownosci gtoséw oddanych na gtosowaniu nad uchwatami Zarzadu decyduje gtos Prezesa
Zarzadu.

Uchwaty Zarzgdu wymagaja w szczegolnosci:

e przyjecie regulaminu Zarzadu, z zastrzezeniem § 10 ust. 2 Regulaminu Zarzadu

e przyjecie i zmiana struktury organizacyjnej Spotki

e tworzenieilikwidacja oddziatow

e powotanie prokurenta

e zacigganie i udzielanie pozyczek oraz zacigganie kredytow, z zastrzezeniem § 20 lit. k) Statutu Spotki
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e przyjecie budzetu Spotki, plandw inwestycyjnych oraz strategicznych planéw wieloletnich

e zacigganie zobowigzan warunkowych, w tym udzielanie przez Spétke gwarancji, poreczen oraz
wystawianie weksli, z zastrzezeniem § 20 lit. p) Statutu Spdtki

e zbycie i nabycie skfadnikdw aktywow trwatych, w tym nieruchomosci lub udziatéw w nieruchomosci, z
zastrzezeniem postanowien § 20 lit. I) Statutu Spotki

e sprawy, o ktorych rozpatrzenie Zarzad zwraca sie do Rady Nadzorczej lub Walnego Zgromadzenia, w
tym przygotowanie stosownych projektdw uchwat tych organow Spotki

e powofanie petnomocnikéw Zarzadu

e nabycie prawa lub zaciggniecie zobowigzania o wartosci rownej lub wyzszej niz 1.000.000,00 PLN
brutto.

Zarzad zobowigzany jest do uzyskania zgody Rady Nadzorczej w wypadkach wskazanych w Statucie Spotki.

3.11.3  Stan posiadania akcji Spotki i jednostek powigzanych przez Cztonkéw Zarzadu

Zgodnie z przekazanymi Spoétce informacjami, cztonek Zarzadu Radostaw Barczynski posiadat na dzien 31
grudnia 2020 roku, jak rowniez na dzien publikacji niniejszego sprawozdania, akcje stanowigce 0,003% udziatu
w kapitale zaktadowym Spotki. Pozostate osoby aktualnie zarzadzajace Spotka wedtug stanu na dzien 31 grudnia
2020 roku, jak rowniez na dzien publikacji niniejszego sprawozdania, nie posiadaja bezposrednio akgji ani
udziatéw w Spotce ani w jednostkach powigzanych.

3.11.4  Wynagrodzenie, nagrody i warunki uméw o prace Cztonkdw Zarzadu Spotki
Wynagrodzenie Zarzadu nalezne za biezgcy okres sprawozdawczy.

Imie i nazwisko Wynagrodzenie Powotania wy'\ll':lrgz:':cyllz:?'lia Razem
Radostaw Barczynski - 937 - 937
Magdalena Nawtoka 679 - 41 720
Paulina Pietkiewicz - 1309 - 1309
Tomasz Strama 686 - 56 742
Razem 1365 2246 97 3708

Wynagrodzenie Zarzadu nalezne za poprzedni okres sprawozdawczy.
Imie i nazwisko Wynagrodzenie Powotania Narzuty e Razem
wynagrodzenia

Przemystaw Dabrowski 1256 - 66 1322
Magdalena Nawtoka 1330 - 50 1380
Paulina Pietkiewicz 380 433 - 813
Tomasz Strama 604 - 35 639
Marcin Tokarek 696 - 41 737
Razem 4266 433 192 4891

3.11.5  Zasady powotywania Cztonkéw Rady Nadzorczej oraz ich uprawnienia

Rada Nadzorcza sktada sie z 5 (stownie: pieciu) do 7 (stownie: siedmiu) Cztonkéw. W powyzszych granicach
liczbe Cztonkéw Rady Nadzorczej ustala Walne Zgromadzenie, jednakze, gdy chocby jeden z Cztonkdw Rady
Nadzorczej jest wybierany w drodze gtosowania oddzielnymi grupami (tj. w trybie art. 385 § 5-9 KSH) na
potrzeby wyboru Rady Nadzorczej w tym trybie dokonuje sie wyboru 5 (stownie: pieciu) Cztonkow Rady
Nadzorczej. Cztonkowie Rady Nadzorczej s powotywani na okres wspolnej kadencji. Uchwata Walnego
Zgromadzenia o powotaniu Cztonka Rady Nadzorczej moze okresli¢ jego funkcje w Radzie Nadzorczej, w
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szczegolnosci funkcje Przewodniczacego lub Wiceprzewodniczacego Rady Nadzorczej. Postanowienie zdania

poprzedzajacego nie dotyczy sytuacji, w ktorej, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, powierzenie dane;

funkcji w Radzie Nadzorczej nastepuje na podstawie uchwaty Rady Nadzorczej.

Do obowigzkow statutowych Rady Nadzorczej, oprocz innych spraw przewidzianych w obowigzujacych

przepisach, nalezy:

powotywanie i odwotywanie cztonkéw Zarzadu

czasowe zawieszanie Zarzadu Spotki lub poszczegolnych jego cztonkdw w czynnosciach

ustalanie zasad wynagradzania cztonkdw Zarzadu

zatwierdzenie Regulaminu Zarzadu

udzielanie cztonkom Zarzadu zgody na zaangazowanie sie w dziatalnos¢ konkurencyjna dla Spotki
wybor biegtego rewidenta Spoftki

zatwierdzanie rocznego budzetu oraz wprowadzenie zmian do takich budzetow

opiniowanie wniosku o likwidacje Spotki przed jego przedstawieniem Walnemu Zgromadzeniu
zatwierdzenie limitow zadtuzenia Spdtki oraz podejmowanie decyzji co do zwiekszenia takich limitow,
udzielanie zgody na zacigganie przez Spotke zobowigzan finansowych, ktérych wartosc przekracza
limity zatwierdzone przez Rade Nadzorcza

udzielanie zgody na nabycie i zbycie nieruchomosci, uzytkowania wieczystego lub udziatu w
nieruchomosci przez Spotke

opiniowanie proponowanych zmian Statutu Spotki oraz projektow innych uchwat przed ich
przedstawieniem Walnemu Zgromadzeniu

udzielanie zgody na dokonanie przez Zarzad czynnosci prawnych polegajacych na rozporzadzeniu
prawem lub zaciggnieciu zobowigzania do $wiadczenia o wartosci i na czas ustalone w uchwale Rady
Nadzorczej

udzielanie zgody na nabycie, zbycie, wydzierzawienie i rozporzadzenie jakimikolwiek sktadnikami
majatku lub innymi aktywami Spotki, o wartosci ustalonej w uchwale Rady Nadzorczej

wyrazanie zgody na udzielenie poreczenia, podpisanie w imieniu Spétki jakichkolwiek weksli
zabezpieczajacych zobowigzania osob lub podmiotow trzecich oraz podjecie wszelkich czynnosci
majacych na celu zabezpieczenie zobowigzan innych oséb lub podmiotéw, ktorych wartos¢ przekracza
1.500.000,00 PLN

udzielanie zgody na objecie lub nabycie akcji lub udziatéw w innych spotkach lub dokonanie innej
inwestycji w inne spotki lub przystapienie do wspdlnego przedsiewziecia w przypadku, gdy wartosc
pojedynczej inwestycji przekracza 1.500.000,00 PLN

zatwierdzanie limitu kwoty obcigzen na sktadnikach majatkowych Spotki (zastawow, hipotek lub
innych obcigzen) oraz podejmowanie decyzji, co do zwiekszenia takich limitow

ustanawianie przez Spotke obcigzen na sktadnikach jej majatku, w przypadku, gdy wartosc takich
obcigzen przekracza limity zatwierdzone przez Rade Nadzorcza

wyrazanie zgody na petnienie przez cztonkdéw Zarzadu Spétki, funkcji cztonka zarzadu w spotkach
zaleznych od Spofki

wyrazenie zgody na reprezentowanie Spotki przez cztonkdw Zarzgdu w stosunkach ze spotkami
zaleznymi, w szczegolnosci do jednoczesnego reprezentowania (wspotreprezentowania) spotek od niej
zaleznych w stosunkach ze Spotka jako cztonek zarzadu wszystkich tych spotek

wyrazanie zgody na petnienie przez cztonkéw Zarzadu Spotki funkcji cztonkow zarzaddw lub cztonkow
rad nadzorczych, komisji rewizyjnych lub rad dyrektoréw spotek spoza grupy kapitatowej Spotki; na
potrzeby niniejszego Statutu przez ,grupe kapitatowa Spotki” rozumie sie Spotke oraz jej spotki zalezne
poczawszy od dnia pierwszego notowania akcji Spotki na rynku regulowanym w rozumieniu przepisow
Ustawy o Obrocie Instrumentami Finansowymi (,Dzien Pierwszego Notowania”) — wyrazanie zgody na
zawarcie przez Spotke istotnej umowy z akcjonariuszem Spotki posiadajgcym co najmniej 5% ogolnej
liczby gtoséw w Spotce lub podmiotem powigzanym ze Spdtka, z wytgczeniem transakcji typowych i
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zawieranych na warunkach rynkowych w ramach prowadzonej dziatalnosci operacyjnej przez Spotke z
podmiotami wchodzacymi w sktad grupy kapitatowej Spotki

e udzielanie zgody na zaproponowany przez Zarzad limit zadtuzenia dla grupy kapitatowej Spotki
(maksymalna faczna kwote zadtuzenia, ktdére moze zaciggnac Spodtka lub podmioty z grupy kapitatowej
Spotki, niezaleznie od rodzaju instrumentu dtuznego lab rodzaju samego zacigganego zadtuzenia)

e udzielanie zgody na zwiekszenie kwoty zadtuzenia na poziomie grupy kapitatowej Spotki o co najmniej
30.000.000,00 PLN w jednej transakcji lub w ramach dwoch lub wiecej transakcji przeprowadzanych w
ciagu 30 nastepujacych po sobie dni

e udzielanie zgody na nabycie przez Spodtke lub podmiot z grupy kapitatowej Spotki portfela
wierzytelnosci, ktérego cena nabycia przekracza 10.000.000,00 PLN

e udzielanie zgody na nabycie portfela wierzytelnosci niezaleznie od ceny nabycia, jezeli fgczna wartosc¢
cen nabycia w okresie 3 poprzedzajacych miesiecy przekroczy 100.000.000,00 PLN

e udzielanie zgody na przyjecie wszelkich regulamindw wynagradzania, premiowania oraz motywowania
pozaptacowego w Spofce.

3.11.6  Stan posiadania akcji Spotki i jednostek powigzanych przez Cztonkéw Rady Nadzorczej

Zgodnie z przekazanymi Spofce informacjami, Cztonek Rady Nadzorczej, Pawet Pasternok posiadat na dzien 31
grudnia 2020 roku, jak rowniez na dzien publikacji niniejszego sprawozdania, akcje stanowiace ponizej 0,001%
udziatu w kapitale zaktadowym Spétki. Pozostali cztonkowie Rady Nadzorczej, wedtug stanu na dzier 31 grudnia
2019 roku, jak réwniez na dzien publikacji niniejszego sprawozdania, nie posiadaja bezposrednio akgji ani
udziatéw w Spotce ani w jednostkach powigzanych.

3.11.7  Wynagrodzenie Cztonkéw Rady Nadzorczej
Wynagrodzenie Rady Nadzorczej nalezne za biezgcy okres sprawozdawczy.

Imie i nazwisko Wynagrodzenie wyﬁzz:’:c)llz:iia Razem
Radostaw Barczynski 97 12 109
Krzysztof Burnos 233 35 268
Jarostaw Dubinski 95 15 110
Pawet Pasternok 77 8 85
Piotr Rybicki 157 25 182
Przemystaw Schmidt 194 16 210
Razem 853 111 964

Wynagrodzenie Rady Nadzorczej nalezne za poprzedni okres sprawozdawczy.
Imie i nazwisko Wynagrodzenie Narzuty e Razem
wynagrodzenia

Radostaw Barczynski 270 26 296
Krzysztof Burnos 240 29 269
Jarostaw Dubinski 231 27 258
Pawet Pasternok 4 1 5
Paulina Pietkiewicz 9 2 11
Piotr Rybicki 87 15 102
Przemystaw Schmidt 153 17 170
Razem 994 117 1111
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3.11.8  Powofane Komitety, w tym w szczegolnosci informacje dotyczgce Komitetu Audytu

3.11.8.1 Komitet Audytu

W roku 2020 przy Radzie Nadzorczej Spotki funkcjonowat Komitet Audytu w sktadzie:

Cztonkowie Komitetu Audytu Funkcja Cztonek Komitetu Audytu
Krzysztof Burnos Przewodniczacy Komitetu Audytu 0d 30.05.2018 .
Przemystaw Schmidt Cztonek Komitetu Audytu 0d 30.05.2018 . d0 31.03.2021T.
Piotr Rybicki Cztonek Komitetu Audytu 0d 10.04.2019 T.

Na dzien publikacji sprawozdania Komitet Audytu funkcjonuje w sktadzie:

Cztonkowie Komitetu Audytu Funkcja Cztonek Komitetu Audytu
Krzysztof Burnos Przewodniczgcy Komitetu Audytu 0d 30.05.2018.
Milena Bogucka Cztonek Komitetu Audytu od 01.04.2021r.

Piotr Rybicki Cztonek Komitetu Audytu 0d 10.04.2019 .

W roku 2020 odbyto sie 19 posiedzern Komitetu Audytu. W roku 2021 do dnia publikacji niniejszego
sprawozdania miaty miejsce 4 posiedzenia Komitetu Audytu.

Komitet Audytu dziata na podstawie przepisow kodeksu spotek handlowych, rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 537/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 roku w sprawie szczegétowych wymogow
dotyczacych ustawowych badan sprawozdan finansowych jednostek interesu publicznego, uchylajace decyzje
Komisji 2005/909/WE, ustawy z dnia 11 maja 2017 roku o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz
nadzorze publicznym (,Ustawa o biegtych rewidentach”) oraz Statutu Spétki oraz Regulaminu Komitetu Audytu
Rady Nadzorczej GetBack S.A.

Komitet audytu sktada sie co najmniej z trzech cztonkéw Rady Nadzorczej w tym Przewodniczacego Komitetu
Audytu, powotywanych przez Rade Nadzorcza na okres jej kadencji sposrod cztonkow Rady Nadzorczej. W sktad
Komitetu Audytu musi wchodzi¢ co najmniej jeden cztonek posiadajacy wiedze i umiejetnosci w zakresie
rachunkowosci lub badania sprawozdan finansowych. Wiekszos¢ cztonkow Komitetu Audytu, w tym jego
Przewodniczacy, musi spetniac kryteria niezaleznosci wskazane w Ustawie o biegtych rewidentach.

Do zadan Komitetu Audytu nalezy w szczegolnosci:

1. monitorowanie:
a) procesu sprawozdawczosci finansowej w Spotce
b) skutecznosci systemow kontroli wewnetrznej i systemoéw zarzadzania ryzykiem oraz audytu
wewnetrznego, w tym w zakresie sprawozdawczosci finansowej
c) wykonywania czynnosci rewizji finansowej, w szczegolnosci przeprowadzania przez firme
audytorska badania, z uwzglednieniem wszelkich wnioskéw i ustalen Komisji Nadzoru
Audytowego wynikajacych z kontroli przeprowadzonej w danej firmie audytorskiej
2. kontrolowanie i monitorowanie niezaleznosci biegtego rewidenta i firmy audytorskiej, w szczegdlnosci
w przypadku, gdy na rzecz Spotki Swiadczone sg przez firme audytorska inne ustugi niz badanie
3. informowanie Rady Nadzorczej lub innego organu nadzorczego lub kontrolnego Spétki o wynikach
badania oraz wyjasnianie w jaki sposob badanie to przyczynito sie do rzetelnosci sprawozdawczosci
finansowej w Spotce, a takze jaka byta rola Komitetu Audytu w procesie badania
4. dokonywanie oceny niezaleznosci biegtego rewidenta oraz wyrazanie zgody na Swiadczenie przez
niego dozwolonych ustug niebedacych badaniem w Spotce
5. opracowywanie polityki oraz procedury wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzania badania
sprawozdania finansowego Spofki

63/81



Sprawozdanie Zarzgdu z dziatalnosci
Grupy Kapitatowej i Spotki Getback S.A. za 2020 rok
(dane w tys. PLN)

6. opracowywanie polityki $wiadczenia na rzecz Spotki przez firme audytorska przeprowadzajacg badanie
sprawozdan finansowych Spétki, przez podmioty powigzane z tg firmg audytorska oraz przez cztonka
sieci firmy audytorskiej dozwolonych ustug niebedacych badaniem sprawozdania finansowego Spotki

7. przedstawianie Radzie Nadzorczej rekomendacji dotyczacych wyboru biegtego rewidenta lub firmy
audytorskiej przeprowadzajacej badanie sprawozdan finansowych Spotki, stosownie do wymogow
Rozporzadzenia UE i Ustawy o biegtych rewidentach

8. przedktadanie Radzie Nadzorczej lub Zarzadowi zalecen majacych na celu zapewnienie rzetelnosci
procesu sprawozdawczosci finansowej w Spotce.

Wszyscy cztonkowie Komitetu Audytu obecnej kadencji, tj. Krzysztof Burnos, Przemystaw Schmidt i Piotr
Rybicki spetniaja kryteria niezaleznosci w rozumieniu art. 129 ust. 3 Ustawy o biegtych rewidentach.

Wszyscy cztonkowie Komitetu Audytu posiadaja wiedze i umiejetnosci w zakresie rachunkowosci lub badania
sprawozdan finansowych. Ponadto, Przewodniczacy Komitetu Audytu, Krzysztof Burnos, posiada wiedze i
umiejetnosci z zakresu branzy, w ktorej dziata Spotka.

Doswiadczenie i umiejetnosci Cztonkow Komitetu Audytu:
Krzysztof Burnos — Przewodniczgcy Komitetu Audytu

Absolwent Wydziatu Ekonomiczno-Socjologicznego oraz Studium Prawa Podatkowego Wydziatu Prawa i
Administracji na Uniwersytecie £odzkim. Biegty rewident z wieloletnim doswiadczeniem zawodowym. Cztonek
miedzynarodowej organizacji audytoréw sledczych (Association of Certified Fraud Examiner). Ukonczyt studia
doktoranckie na Wydziale Zarzadzania Ut. Posiada tytut dyplomowanego ksiegowego Stowarzyszenia
Ksiegowych w Polsce.

Doswiadczenie zawodowe zdobywat petiac funkcje gtdéwnego ksiegowego, kontrolera finansowego, dyrektora
finansowego, menadzera, audytora oraz niezaleznych cztonkow rad nadzorczych. Kierujac finansami
przedsiebiorstw odpowiedzialny byt za korporacyjng sprawozdawczosc finansowa zgodng z MSSF, polityke
rachunkowosci, podatki, kontrole wewnetrzng oraz planowanie finansowe. Jako audytor przeprowadzat
badania sprawozdan finansowych spétek wielu branz, w tym finansowych i windykacyjnych. Jako niezalezny
cztonek rady nadzorczej przewodniczyt komitetowi audytu gietdowej spotki z sektora finansowego Magellan
S.A. monitorujgc sprawozdawczos¢, audyty i zarzadzanie ryzykiem.

Ukonczyt szereg specjalistycznych kurséow z zakresu MSR/MSSF, SOX, fraud audit, kontroli wewnetrznych,
corporate governance, XBRL. Ttumaczyt miedzynarodowe standardy badania. Jest autorem podrecznikéw dla
biegtych rewidentow a takze szeregu publikacji z zakresu audytu i rachunkowosci. Prowadzit szkolenia dla
cztonkow komitetow audytu z zakresu badan sprawozdan finansowych. W latach 2001-2019 cztonek
miedzynarodowych grup eksperckich dziatajacych przy miedzynarodowej organizacji biegtych rewidentow
Accountancy Europe zajmujacych sie problematyka jakosci audytow. Panelista krajowych i miedzynarodowych
konferencji poswieconych audytowi oraz raportowaniu korporacyjnemu.

W latach 2015- 2019 petnit funkcje Prezesa Krajowej Rady Biegtych Rewidentdw i kierowat Polska Izbg Biegtych
Rewidentow. Od 2001 roku kieruje firma audytorska Burnos Audit Sp. z 0.0. Niezalezny cztonek rady nadzorczej
TYRTFIS.A.

Przemystaw Schmidt — Cztonek Komitetu Audytu

Menadzer, bankier inwestycyjny i radca prawny z 30-letnim doswiadczeniem zawodowym. Obecnie udziatowiec
i cztonek zarzadu spotki GetFresh, producenta wody Dar Natury. W przesztosci niezalezny cztonek dwadch
komitetow inwestycyjnych w grupie Polskiego Funduszu Rozwoju. Cztonek rad nadzorczych spotek publicznych
i prywatnych, Rady Powierniczej Uniwersytetu SWPS, a takze cztonek zespotu ekspertow przy Forum Rad
Nadzorczych. Prezes Sadu Arbitrazowego przy Konfederacji Lewiatan.
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Posiada wieloletnie doswiadczenie w zakresie bankowosci inwestycyjnej i corporate finance (od 1995).
Przeprowadzit kilkadziesigt transakcji kapitatowych na taczna kwote ponad 15 miliardéw Euro, w tym
najwieksze transakcje w Polsce. Kazda z tych transakcji zawierata element analizy sprawozdan finansowych.

Od 2005 roku pracowat w komitetach audytu siedmiu spdtek publicznych, w tym w réwniez przewodniczyt kilku
KARN. W kilku spotkach (np. AmRest SE, Sygnity S.A., Pekaes S.A., Paged S.A.,) zramienia KARN bezposrednio
odpowiedzialny za wprowadzenie i rozwdj audytu wewnetrznego.

Odbyt szereg specjalistycznych szkolen (m.in. org przez PwC, BDO) dla cztonkdéw KARN w zakresie MSR/MSSF
(m.in. warsztaty dla cztonkéw Komitetu Audytu organizowane przez Gietde Papierow WartoSciowych,
PricewaterhouseCoopers oraz Stowarzyszenie Emitentow Gietdowych w zakresie wprowadzenia do MSSF,
zasad prezentacji sprawozdan finansowych, potaczenia jednostek gospodarczych, dziatalnosci zaniechanej i
aktywow przeznaczonych do sprzedazy, aktywow niefinansowych i utraty wartosci aktywow niefinansowych,
instrumentow finansowych i ptatnosci opartych na akcjach; Program Komitet Audytu 2010 organizowany przez
Gietde Papierow Wartosciowych, BDO Sp. z 0.0. oraz Akademie Leona Kozminskiego.

Piotr Rybicki — Cztonek Komitetu Audytu

Posiada uprawnienia biegtego rewidenta. Specjalizuje sie w finansach korporacyjnych, sprawozdawczosci oraz
nadzorze wiascicielskim, posiada doswiadczenie jako wiceprezes zarzadu ds. finansowych w spotce notowanej
na New Connect, zasiada w radach nadzorczych, w tym spotek gietdowych. Jest rowniez wyktadowca na kursach
dla kandydatéw na cztonkdw rad nadzorczych oraz inicjatorem Konferencji Rada Nadzorcza, jest Honorowym
Wiceprezesem Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach. Jest panelista na najwiekszych wydarzeniach
gospodarczych w Polsce, m.in: Europejski Kongres Gospodarczy (2018), Europejski Kongres Matych i Srednich
Przedsiebiorstw (2012-2019), Konferencja WallStreet (2013-2017, 2019-2020), Kongres Dyrektorow
Finansowych (2014, 2016-2019), Forum Finanséw Publicznych (2020), Forum Rachunkowosci Budzetowe;
(2019), Nowoczesne Rady Nadzorcze (2017), Samorzadowe Forum Kapitatu i Finansow (2017-2019), Doroczna
Konferencja Audytingu (2017), Konferencja Rada Nadzorcza (2011-2018).

Milena Bogucka - Cztonek Komitetu Audytu

Pani Milena Bogucka specjalizuje sie w obszarach finansow przedsiebiorstw, bankowosci inwestycyjnej, fuzji i
przejec oraz w zagadnieniach restrukturyzacji i nadzoru wiascicielskiego. Od 4 lat zwigzana jest z branza Private
Equity, jako cztonek zespotu inwestycyjnego w Grupie Abris, gdzie uczestniczy w procesach transakcyjnych i
nadzorze inwestycji. Jej doswiadczenie obejmuje miedzy innymi sektor ustug biznesowych, produkcyjny i
medyczny. W roku 2019 petnita role Dyrektora Finansowego w grupie CADM Automotive. Wczesniej pracowata
w dziale bankowosci inwestycyjnej Goldman Sachs w Londynie, w dziale doradztwa transakcyjnego EY oraz w
firmie doradztwa strategicznego McKinsey. Pani Milena Bogucka jest absolwentka Szkoty Gtdwnej Handlowej
w Warszawie na kierunku Finanse i Rachunkowos¢.

W dniu 28 wrzesnia 2020 roku Komitet Audytu wydat rekomendacje co do wyboru PKF Consult Spotka z
ograniczona odpowiedzialnoscig Sp.k. (,Audytor”) do badania i przegladu sprawozdan finansowych Spotki w
latach 2020 2021. Rekomendacja ta potwierdza, ze oferta Audytora spetnita szczegdtowe kryteria okreslone w
przyjetej przez Spotke ww. ,Polityce wyboru firmy audytorskiej (...)". W dniu 22 pazdziernika 2020 roku Rada
Nadzorcza dokonata wyboru PKF Consult Sp. z 0.0. Sp. K. z siedzibg w Warszawie jako podmiotu uprawnionego
do przeprowadzenia badania jednostkowego i skonsolidowanego sprawozdania finansowego za okresy
konczace sie 31 grudnia 2020 roku oraz 31 grudnia 2021 roku oraz przeglad jednostkowego oraz
skonsolidowanego sprawozdania finansowego za | pétrocze 2020 roku oraz pdtrocze 2021 roku.

Grupa korzystata z ustug PKF Consult Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia Sp. k. w poprzednich okresach
sprawozdawczych, tj. przy badaniu i przegladzie sprawozdan finansowych Spoétki za lata 2018 i 2019. PKF
Consult nie Swiadczyt na rzecz podmiotow z Grupy innych ustug niebedacych badaniem.

Ponizej przedstawiono wynagrodzenie firmy audytorskiej zgodnie z zawarta umowa za rok obrotowy 2020 i
poprzedni rok obrotowy 2019:
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01.01.2020 01.01.2019
31.12.2020 31.12.2019

Badanie jednostkowego i skonsolidowanego sprawozdania finansowego 246 522

Przeglad jednostkowego i skonsolidowanego sprawozdania finansowego 205 446

Razem 451 968

3.11.8.2 Komitet ds. restrukturyzacji
W 2020 roku Komitet funkcjonowat w sktadzie: Pan Jarostaw Dubinskii Pan Wojciech tukawski jako Cztonkowie
Komitetu Restrukturyzacyjnego.

3.11.8.3 Komitet ds. roszczen odszkodowawczych

W dniu 10 kwietnia 2019 roku Rada Nadzorcza Spotki Uchwata nr 10/2019 powotata Komitet ds. roszczen
odszkodowawczych w sktadzie: Pan Jarostaw Dubinski jako Przewodniczacy Komitetu ds. roszczen
odszkodowawczych oraz Pan Przemystaw Schmidt jako Cztonek Komitetu ds. roszczen odszkodowawczych.

W dniu 23 stycznia 2020 roku Rada Nadzorcza Spotki powotata w sktad Komitetu ds. roszczen
odszkodowawczych Pana Pawtfa Pasternoka.

3.12  Opis polityki réznorodnosci

W Grupie i Spoétce na dzien bilansowy funkcjonuje oficjalny dokument dotyczacy polityki réznorodnosci.
Zgodnie z jego brzmieniem Spodtka zobowigzuje sie do przestrzegania zasad zarzadzania réznorodnoscig i
rownego traktowania wszystkich interesariuszy Spotki bez wzgledu na: pte¢, wiek, niepetnosprawnos¢, stan
zdrowia, rase, narodowos¢, pochodzenie etniczne, religie, wyznanie, bezwyznaniowos¢, przekonania
polityczne, przynaleznosc¢ zwigzkowa, orientacje psychoseksualng, tozsamos¢ ptciowa, status rodzinny, styl
zycia, forme, zakres oraz status zatrudnienia, pozostate typy wspotpracy oraz inne przestanki narazajgce na
zachowania dyskryminacyjne. Polityka réznorodnosci jest realizowana rowniez w oparciu o zasade rownosci ptci
stosowang w GetBack S.A., ktéra zaktada dazenie do zapewnienia reprezentantéw obu pfci w procesach
dotyczacych wyboru Cztonkdéw Zarzadu oraz rekrutacji na kluczowe stanowiska w GetBack S.A. z
uwzglednieniem przepisoéw o rownym traktowaniu w zakresie nawiazywania stosunku pracy. Ponadto, Spotka
podejmuje dziatania majgce na celu tworzenie kultury organizacyjnej, ktéra zapewnia poszanowanie
roznorodnosci oraz wzajemny szacunek wspotpracownikdw, a takze mozliwosci rozwoju zawodowego poprzez
tworzenie wiasciwych procedur stosowanych w organizacji.

4 Oswiadczenie na temat informacji niefinansowej

Niniejsze oswiadczenie stanowi realizacje art. 49b ust. 2 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 roku o rachunkowosci
(Dz.U. z 2019 roku, poz. 351) i obejmuje informacje niefinansowe dotyczgce Grupy Kapitatowej GetBack (dalej
.Grupa” ) i Spotki GetBack S.A. (dalej ,Spotka” lub ,GetBack”) za okres od 1 stycznia 2020 roku do 31 grudnia
2020 roku.

Przy sporzadzaniu oswiadczenia na temat informacji niefinansowych Zarzad Jednostki Dominujacej korzystat z
wytycznych zawartych w art. 49b ustep 2-8 Ustawy o rachunkowosci.

Wybor i opis polityk, a takze zaprezentowanych w niniejszym oswiadczeniu wskaznikow efektywnosci zostat
dokonany w oparciu o kryterium istotnosci, przy uwzglednieniu czynnikéw wewnetrznych i zewnetrznych
dotyczacych dziatalnosci Grupy.

Gtéwnymi czynnikami branymi pod uwage w trakcie oceny istotnosci byty: profil dziatalnosci Grupy, otoczenie
rynkowe, zakres oddziatywania na spotecznos¢ i oczekiwania zidentyfikowanych interesariuszy. Dane
przedstawione w oswiadczeniu bedg weryfikowane i aktualizowane w rocznych okresach sprawozdawczych i
publikowane wraz z raportami rocznymi za kolejne lata obrotowe.
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4.1 Opis modelu dziatalnosci Grupy

Podstawowym celem funkcjonowania Grupy po otwarciu przyspieszonego postepowania uktadowego
wzgledem Spodtki w oparciu o przepisy ustawy z dnia 15 maja 2015 roku - Prawo restrukturyzacyjne jest realizacja
przyjetego w dniach 22 i 25 stycznia 2019 roku, uktadu Spotki z wierzycielami (,Uktad”), ktéry pozwoli
wierzycielom objetym Uktadem, a w szczegdlnosci ponad 9500 niezabezpieczonych obligatariuszy Spotki (w
wiekszosci 0sob fizycznych) na uzyskanie maksymalnie wysokiego poziomu zaspokojenia swoich wierzytelnosci
wzgledem Spotki.

Grupa zamierza realizowac przyjety przez wierzycieli i zatwierdzony przez sad Uktad, wykorzystujac wszystkie
narzedzia ekonomiczne i prawne, z ktdrych korzystanie zostato przez Spétke zatozone w Uktadzie. Dziatania
majace na celu realizacje Ukfadu zostaty opisane w ztozonym w sadzie w dniu 2 maja 2018 roku i
zaktualizowanym w dniu 15 czerwca 2018 roku Planie Restrukturyzacji, ktdry zaktada:

e sprzedaz czesci aktywow wytonionemu w postepowaniu ofertowym inwestorowi oraz zbycie aktywdw
zagranicznych

e poprawe procesow windykacyjnych, restrukturyzacji operacyjnej Spotki oraz odblokowanie
przeptywow pomiedzy Spotka i wiasnymi funduszami inwestycyjnymi

e pozyskanie srodkow z roszczen odszkodowawczych od osob i podmiotow, ktdre dopuscity sie deliktow
wobec Spotki.

W tym celu Spdtka wdrozyta Nowa Strategie Biznesowa, polegajaca na:

e zwiekszeniu odzyskow z funduszy wtasnych w wyniku poprawy jakosci procesow serwisowania
(windykacyjnych) oraz petnego wykorzystania potencjatu posiadanych aktywow

e reorganizacji i zwiekszeniu efektywnosci procesow zarzadzania portfelami

e dopasowaniu skali dziatalnosci operacji windykacyjnych oraz obszaru wsparcia i administracji do
zmniejszonej wartosci posiadanych aktywow — realizowane po transakcji z dnia 29 kwietnia 2019 roku
pomiedzy easyDEBT NS FIZ i OFW NS FIZ, a Hoist Il NSFIZ i Hoist Finance AB publ.

e optymalizacji kosztowe]

oraz Nowg Strategie Finansow3, polegajaca na:

e uzgodnieniu z wierzycielami poszczegdlnych witasnych funduszy inwestycyjnych zamknietych oraz
wierzycielami Spotki zabezpieczonymi na certyfikatach wyemitowanych przez fundusze lub majatku
funduszy (dalej ,Wierzyciele Uprzywilejowani”):

- zasad spfaty przystugujacych im wierzytelnosci

- poziomu redukcji przystugujacych im wierzytelnosci

- zasad przeptywu srodkdw pomiedzy wtasnymi funduszami zamknietymi oraz Spotka na poziomie
umozliwiajgcym Spotce pokrycie kosztdw wykonywania umow o zarzadzanie portfelami zawartych
z tymi funduszami

e przygotowaniu planu zarzadzania ptynnoscig w Spodtce, uwzgledniajacego ustalenia z Wierzycielami
Uprzywilejowanymi.

Podstawowa dziatalnoscig Grupy jest prowadzenie procesu dochodzenia wierzytelnosci wtasnych, na zlecenie
badz pozostajgcych w portfelach wierzytelnosci funduszy sekurytyzacyjnych bedacych w jej zarzadzaniu.
Spotka odpowiada za caty przebieg procesu windykacji. Spotka dostosowuje strategie windykacyjna dla
poszczegdlnych wierzytelnosci w oparciu o posiadang wiedze, doswiadczenie i know-how na temat procesow
windykacyjnych, wykorzystujac przy tym szeroki wachlarz elastycznych narzedzi windykacyjnych.

Dobor wiasciwej procedury windykacyjnej oparty jest na wynikach analizy strukturalnej portfela wierzytelnosci,
dokonywanej przy wykorzystaniu metod analitycznych i statystycznych. Taka analiza portfela pozwala na
biezgco ocenia¢ wyniki skutecznosci poszczegdlnych narzedzi windykacyjnych w stosunku do danego typu
dtuznika i rodzaju wierzytelnosci. W przypadku wierzytelnosci, co do ktérych skutecznymi narzedziami okazuja
sie srodki umozliwiajgce doprowadzenie do spfaty zadtuzenia, przy wykorzystaniu kontaktow posrednich (jak
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rozmowy telefoniczne, wiadomosci tekstowe SMS czy korespondencja pisemna), Grupa stosuje strategie
windykacyjng, ktadgca szczegolny nacisk na wykorzystanie windykacji polubowne;j.

W przypadku wierzytelnosci, co do ktorych skutecznymi narzedziami okazuja sie srodki umozliwiajace
doprowadzenie do sptaty zadtuzenia, przy wykorzystaniu kontaktow bezposrednich (wizyty negocjatorow
terenowych), Grupa stosuje strategie windykacyjna, ktadaca szczegdlny nacisk na komunikacje bezposrednia i
kontakt z dtuznikami na terenie catego kraju. Grupa w takiej sytuacji koncentruje sie przede wszystkim na jak
najbardziej efektywnym wykorzystaniu metod windykacji polubownej, wykorzystujac szereg rozwiazan, ktére
moga sktoni¢ dtuznikéw do dobrowolnego spetnienia Swiadczenia (np. roztozenie na raty, umorzenie czesci
zobowigzania).

W przypadku wierzytelnosci, w stosunku do ktérych narzedzia windykacyjne stosowane na etapie polubownym
okazuja sie nieskuteczne, Grupa wykorzystuje wszelkie metody dochodzenia naleznosci na drodze sgdowej i
egzekucyjnej. Natomiast w przypadku wierzytelnosci o niestandardowe]j charakterystyce, co do ktorych
zaréwno narzedzia windykacyjne stosowane na etapie polubownym, jak i sadowo egzekucyjnym okazuja sie
nieskuteczne, Grupa koncentruje sie na efektywnym znalezieniu rozwigzan niestandardowych, w tym na
ponadnormatywnym wykorzystaniu srodkdw w postaci ugdd dtugoterminowych, zawieranych z dtuznikami lub
innych narzedzi motywujgcych do zapfaty.

4.2 Opis istotnych ryzyk mogacych wywiera¢ niekorzystny wptyw na zagadnienia spoteczne,
pracownicze, srodowiska naturalnego, poszanowania praw cztowieka oraz przeciwdziatania
korupgji

W Grupie Kapitatowej GetBack ryzyka mogace miec¢ niekorzystny wptyw na zagadnienia spoteczne wynikaja

gtéwnie z relacji z dtuznikami w prowadzonych procesach dochodzenia wierzytelnosci (np. przekazywanie

prawidtowych informacji, terminowa obstuga skarg dtuznikéw, etyczne prowadzenie czynnosci
windykacyjnych). Minimalizacji tych ryzyk stuzy m.in. wprowadzona i monitorowana (zaréwno pod wzgledem

aktualnosci, jaki i przestrzegania przez pracownikéw) Instrukcja prowadzenia komunikacji z dtuznikami w

procesie dochodzenia wierzytelnosci. Polityka w zakresie tych ryzyk zostata szerzej opisana w pkt. 4.3 ponizej.

Ponadto, w Spotce funkcjonuje Zespot Skarg i Wnioskdw powotany do rozpatrywania skarg i wnioskow
dtuznikow. Zadaniem tego zespotu jest zbadanie zgodnosci danych zawartych w skardze ze stanem faktycznym
sprawy, ktorej skarga dotyczy.

W Grupie Kapitatowej ryzyka mogace mie¢ niekorzystny wptyw na zagadnienia pracownicze, zwigzane sa w
gtéwnej mierze z utrzymaniem kluczowej kadry (rowniez kierowniczej) o wysokich kompetencjach. W procesie
restrukturyzacji waznym elementem byto odpowiednie zarzadzanie zasobami ludzkimi nakierowane na
utrzymanie najwyzej cenionych pracownikow i zapewnienie im odpowiedniej motywacji. Jednoczesnie,
przeprowadzono trudny proces redukcji zatrudnienia z zastosowaniem zwolnien grupowych. Ponadto, w
warunkach znacznej fluktuacji pracownikéw, gdzie ryzykiem jest brak mozliwosci zapewnienia ciggtosci
procesow, konieczne jest zapewnienie wysokiej skutecznosci rekrutacyjnej, przy oferowaniu wysokich
standardow pracy.

W zakresie ryzyka zwigzanego z przestrzeganiem praw cztowieka, ryzyko to zwigzane jest gtownie z
mozliwoscig natozenia sankcji prawnych lub finansowych oraz utraty reputacji. Grupa minimalizuje to ryzyko
stosujgc odpowiednie procedury i ustanawiajac system kontroli wewnetrznej (analiza ryzyk operacyjnych,
kontrola biezaca i kontrola zarzadcza oraz audyt wewnetrzny).

W Grupie ryzyk mogacych wywieraé niekorzystny wptyw na zagadnienia przeciwdziatania korupcji wynikaja z
mozliwosci wystgpienia zachowan nieetycznych i korupcyjnych w relacji z dtuznikami lub kontrahentami. Grupa
zapobiega temu ryzyku, zobowigzujac swoich pracownikdw do przestrzegania Kodeksu Etyki Grupy
Kapitatowej GetBack. Ponadto w GetBack obowigzuje Procedura przeciwdziatania korupcji w GetBack, a
pracownicy majg mozliwos¢ anonimowego zgtaszania nieprawidtowosci.
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Dziatalnos¢ Grupy, ktorej podstawa jest obstuga wierzytelnosci w postepowaniu polubownym, sgdowym i
egzekucyjnym, opiera sie na przetwarzaniu znacznych ilosci danych, ktdre podlegajg ochronie lub sg objete
tajemnica, zgodnie z lokalnym i europejskim prawodawstwem .

Grupa identyfikuje ryzyka w obszarach zwiazanych z utrata poufnosci informacji oraz naruszeniem praw i
wolnosci 0séb, ktdérych dane dotycza, co przektada sie bezposrednio na ryzyko naruszenia zawartych umoéw
oraz przepisdw obowigzujacego prawa.

4.3 Opis polityk stosowanych w obszarach: spotecznym, pracowniczym, srodowiska naturalnego,
poszanowania praw cztowieka, przeciwdziatania korupcji, opis rezultatow stosowania tych polityk
oraz opis procedur nalezytej starannosci oraz rezultatow stosowanych w Grupie GetBack

4.3.1 Zagadnienia spoteczne

Opis polityki: Ze wzgledu na specyfike dziatalnosci Grupy GetBack, rozumiemy, w jaki sposéb, kiedy i dlaczego
powstaje zadtuzenie. Wiemy, z jakimi trudnosciami wiaze sie zycie z dtugiem i chcemy pomadc jak najwiekszej
liczbie osdb w uniknieciu takiej sytuacji lub jak najszybszym z niej wyjsciu przy mozliwej najdalej idacej redukg;ji
kosztéw ekonomicznych i spotecznych dla dtuznikéw. Nadal konsekwentnie budujemy swiadomos¢ spoteczna
wokot zagadnien zadtuzenia, pozytywnego aspektu spfaty zadtuzenia w drodze porozumienia poprzez
prowadzone przez negocjatorow telefonicznych rozmowy. Ze wzgledu na kluczowe znaczenie tego obszary,
Grupa wyodrebnita opisane w pkt 4.3.6.2 ponizej, szczegdlne zasady komunikacji z dtuznikami oraz zasady
rozpatrywania skarg dtuznikow.

Opis rezultatu: Szczegdtowe informacje w pkt 4.3.6.2 ponize;.

4.3.2 Zagadnienia pracownicze

Opis polityki: Grupa Kapitatowa kieruje sie w swojej dziatalnosci przepisami prawa powszechnie
obowiazujacego, rekomendacjami i wytycznymi wydanymi przez organy nadzoru i powszechnie przyjetymi
normami etycznymi i zwyczajowymi. Kazdy pracownik w swojej codziennej pracy kieruje sie zasadami
profesjonalizmu, starannosci, rzetelnosci oraz odpowiedzialnoscig spoteczng. W Grupie GetBack obowiazuje
.Kodeks Etyki Grupy Kapitatowej GetBack”, ktory jest zbiorem zasad postepowania oraz norm etycznych,
ktérymi kazdy zatrudniony pracownik Spotki powinien sie kierowac. Stosowanie zasad bezpieczenstwa oraz
odpowiednich praktyk w obszarze pracowniczym stanowczo eliminuje rozréznienie pracownikow ze wzgledu
na pte¢, wiek, rase, wyznanie badz przynaleznos¢ do jakiejkolwiek grupy spotecznej. Grupa zmierza do
zrownowazonego udziatu mezczyzn i kobiet na czotowych stanowiskach kierowniczych i decyzyjnych.

W Spoétce obowigzuje szereg regulamindw oraz procedur, ktore dotyczg obszaru pracowniczego. Do
najwazniejszych mozemy zaliczy¢: Regulamin Organizacyjny, Regulamin Pracy, , Regulamin Pracy Zdalnej
Regulamin Wynagradzania oraz Regulamin Premiowania.

Od pazdziernika 2018 roku obowigzuje system motywacyjny dla pionu operacyjnego i pozostatych piondw
wsparcia oparty o system MBO , z premiami miesiecznymi, kwartalnymi i pétrocznymi, scisle skorelowanymi z
wynikami Grupy poprzez tzw. czynnik solidarnosciowy . Czynnik uzaleznit pule uruchamianej premii od wyniku
Grupy. Nowy system MBO uruchomit nastawienie na wyniki indywidualne pracownikow przy catkowitej kontroli
wydatkéw na te cele poprzez czynnik solidarnosciowy. Cele miesieczne, kwartalne i pdtroczne zostaty
skaskadowane z poziomu Zarzadu Spotki poprzez menedzerdw do pracownikdw.

Komunikacja wewnetrzna przyjefa prosta, uporzadkowang forme: komunikaty, otagowane w temacie w
jednolity sposéb (np. [Zarzad], [Administracja] itd.) wysytane sg gtéwnie ze skrzynki mailowej ,Komunikacja”,
co pozwolito wyeliminowac przypadkowych nadawcéw wiadomosci do ogodtu Pracownikow. Szczegdlne
komunikaty, wymagajgce podkreslenia / przypomnienia przekazywane s3 takze w formie postow w Intranecie.
Tematy wazne i ciekawe dla Pracownikow, a niewymagajace natychmiastowej informacji, przekazywane sa
rowniez na tamach elektronicznej gazetki firmowej (wydawanej co 1 — 2 miesigce), ktdra posiada regularne
dziaty tematyczne.
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4.3.2.1 Struktura zatrudnienia
Ponizej zaprezentowano informacje dotyczace struktury zatrudnienia w Grupie Kapitatowe;j.

Na dzien 31 grudnia 2020 roku w Grupie Kapitatowej byto zatrudnionych (w petnym lub niepetnym wymiarze
czasu pracy) facznie 432 aktywnych pracownikdéw w przeliczeniu na petne etaty. Pracownicy nieaktywni to
pracownicy, ktorych koszt wynagrodzenia nie jest ponoszony przez Grupe Kapitatowa (w tym osoby
przebywajgce na dtugotrwatych zwolnieniach lekarskich, urlopach macierzynskich, urlopach rodzicielskich,
urlopach wychowawczych, zasitkach rehabilitacyjnych).

Ponizsza tabela przedstawia liczbe aktywnych pracownikéw w przeliczeniu na petne etaty Spoétki oraz jednostek
nalezacych do Grupy Kapitatowej w podziale na formy czasowe umowy wedtug stanu na wskazane dni:

31.03.2021 31.12.2020 31.12.2019
Grupa razem, w tym: 423 432 490
na czas nieokreslony 318 320 373
na czas okreslony 99 84 111
na okres probny 5 28 6
Spotka, w tym: 408 426 456
na czas nieokreslony 310 320 364
na czas okreslony 92 78 86
na okres probny 5 28 6
Spotki zalezne, w tym: 15 6 35
na czas nieokreslony 8 - 10
na czas okreslony 7 6 25

na okres probny -

Ponizsza tabela przedstawia liczbe pracownikdw zatrudnionych w przeliczeniu na petne etaty:

31.03.2021 31.12.2020 31.12.2019
Polska 415 426 459
Dziatalnos¢ miedzynarodowa 8 6 31

Razem 423 432 490

Spotka, a takze Grupa Kapitatowa kierujg sie zasadg promowania réwnouprawnienia ptci w zatrudnieniu.
Ponizej zostaty zaprezentowane dane liczbowe, dotyczace pracownikéw w podziale na forme prawng umowy,
rodzaj umowy oraz regiony.

4.3.2.2 Informacje dotyczqce liczby pracownikow w podziale na forme prawng umowy, rodzaj umowy oraz
regiony wedtug stanu na dzieri 31 grudnia 2020 roku
Liczba aktywnych pracownikéw w przeliczeniu na petne etaty w podziale na forme prawng umowy:

Liczba pracownikow Grupy Kapitatowej:

Kobiety Mezczyzni tacznie
Umowa o prace 218 170 388
Umowa cywilnoprawna 12 12 24
Umowa o wspdtprace 7 9 16
Powotanie 1 3 4
Razem 238 194 432
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Liczba pracownikow Spotki:

Kobiety Mezczyzni tacznie
Umowa o prace 217 168 385
Umowa cywilnoprawna 12 12 24
Umowa o wspdtprace 6 9 15
Powotanie 1 1 2
Razem 236 190 426

Liczba pracownikow pozostatych spotek z Grupy Kapitatowe;:

Kobiety Mezczyzni tacznie
Umowa o prace 1 2 3
Umowa cywilnoprawna - - -
Umowa o wspotprace 1 - 1
Powotanie - 2 >
Razem 2 4 6

Liczba aktywnych pracownikéw w przeliczeniu na petne etaty w podziale na rodzaj umowy:

Liczba pracownikow Grupy Kapitatowej:

Kobiety Mezczyzni tacznie
Czas okreslony 56 28 84
Czas nieokreslony 164 156 320
Okres probny 18 10 28
Razem 238 194 432
Liczba pracownikow Spotki:
Kobiety Mezczyzni tacznie
Czas okreslony 54 24 78
Czas nieokreslony 164 156 320
Okres probny 18 10 28
Razem 236 190 426

Liczba pracownikow pozostatych spotek z Grupy Kapitatowe;:

Kobiety Mezczyzni tacznie
Czas okreslony 2 4 6
Czas nieokreslony - - B
Okres probny - - B
Razem 2 4 6

Liczba aktywnych pracownikéw w przeliczeniu na petne etaty w Grupie Kapitatowej w podziale na regiony:

Rumunia Szwecja Polska tacznie
Czas okreslony 4 2 78 84
Czas nieokreslony - - 320 320
Okres probny - - 28 28
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Rumunia Szwecja Polska tacznie

Razem 4 2 426 432

4.3.2.3 Informacje dotyczqce liczby pracownikéw w podziale na ptec, forme prawng umowy, rodzaj umowy
oraz regiony wedtug stanu na dzieri 31.03.2021 r.:
Liczba aktywnych pracownikéw w przeliczeniu na petne etaty w podziale na forme prawng umowy:

Liczba pracownikow Grupy Kapitatowej:

Kobiety Mezczyzni tacznie
Umowa o prace 210 172 382
Umowa cywilnoprawna 11 11 22
Umowa o wspotprace 7 8 15
Powotanie 1 3 4
Razem 229 194 423
Liczba pracownikow Spotki:
Kobiety Mezczyzni tacznie
Umowa o prace 202 168 370
Umowa cywilnoprawna 11 11 22
Umowa o wspotprace 6 8 14
Powotanie 1 1 2
Razem 220 188 408

Liczba pracownikow pozostatych spotek z Grupy Kapitatowe;:

Kobiety Mezczyzni tacznie
Umowa o prace 8 4 12
Umowa cywilnoprawna - - -
Umowa o wspotprace 1 - 1
Powotanie - 2 2
Razem 9 6 15

Liczba aktywnych pracownikéw w przeliczeniu na petne etaty w podziale na rodzaj umowy:

Liczba pracownikow Grupy Kapitatowej:

Kobiety Mezczyzni tacznie
Czas okreslony 61 38 99
Czas nieokreslony 166 153 319
Okres probny 2 3 5
Razem 229 194 423
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Liczba pracownikdw Spotki:

Kobiety Mezczyzni tacznie
Czas okreslony 58 34 92
Czas nieokreslony 160 151 311
Okres prébny 2 3 5
Razem 220 188 408

Liczba pracownikow pozostatych spotek z Grupy Kapitatowe;:

Kobiety Mezczyzni tacznie
Czas okreslony 3 4 7
Czas nieokreslony 6 2
Okres prébny - - -
Razem 9 6 15

Liczba aktywnych pracownikdw w przeliczeniu na petne etaty w Grupie Kapitatowej w podziale na regiony:

Rumunia Szwecja Polska tacznie
Czas okreslony 4 2 93 99
Czas nieokreslony 2 - 316 318
Okres prébny . _ 5 c
Razem 6 2 415 422

4.3.3 Srodowisko naturalne

Opis polityk: Zarzad Spotki podjat decyzje o odstgpieniu od stosowania polityk dotyczacych srodowiska
naturalnego. W zwigzku z ustugowym typem dziatalnosci Grupa nie wywiera szczegolnie istotnego wptywu na
srodowisko naturalne. W Grupie nie funkcjonuja formalne procedury w obszarze ochrony Srodowiska
naturalnego, staramy sie jednak dazy¢ do minimalizacji zuzycia zasobdw w naszych biurach i promowania
proekologicznych postaw wsrdd pracownikéw Grupy. Jednym z wdrazanych przez nas programow majacym na
celu zmniejszenie ilosci zuzywanego papieru oraz zwiekszenie bezpieczedstwa danych jest system
elektronicznego obiegu dokumentéw.

Opis rezultatu:

Wobec odstapienia od stosowania polityk dotyczacych srodowiska naturalnego, Grupa nie prezentuje w tym
zakresie zadnych rezultatow.

4.3.4 Prawa Cztowieka

Opis polityk: Zarzad Spotki podjat decyzje o odstapieniu od stosowania polityk dotyczgcych praw cztowieka. W
ocenie Zarzadu Spotki, polityki posiadane w obszarach zwiazanych ze sprawami pracowniczymi oraz w zakresie
polityk nalezytej starannosci, zapewniajg przestrzeganie praw cztowieka, gdzie ryzyko zwigzane jest gtéwnie z
mozliwoscig natozenia sankcji prawnych lub finansowych oraz utraty reputacji.

Opis rezultatu:
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Wobec odstapienia od stosowania polityk dotyczacych praw cztowieka, Grupa nie prezentuje w tym zakresie
zadnych rezultatow.

4.3.5 Przeciwdziatanie korupcji i innym dziataniom niezgodnym z prawem

Opis polityk: Grupa GetBack nie toleruje zadnych przejawdw zachowan korupcyjnych. Opracowalismy
szczegotowa procedure przeciwdziatania przekupstwu, a odpowiednie szkolenia przechodzg wszyscy
pracownicy, ktorzy ze wzgledu na zajmowane stanowiska s3 narazeni na zachowania korupcyjne. W
szczegolnosci:

1. Pracownikom w zadnym wypadku nie wolno proponowac¢ w sposob bezposredni lub posredni
wreczenia prezentu lub innej korzysci osobom trzecim w celu uzyskania jakichkolwiek korzysci dla
siebie lub osoby trzeciej.

2. Przyjmowanie lub wreczanie jakichkolwiek korzysci jest niedopuszczalne, jezeli moze to mie¢ wptyw na
interesy Spotki badz, jezeli moze to zagraza¢ zachowaniu przez pracownika obiektywizmu. W innym
przypadku, przyjmowanie lub wreczanie jakichkolwiek korzysci jest mozliwe, z zastrzezeniem
zachowania zasad, okreslonych w Procedurze przeciwdziatania korupcji w GetBack.

3. Pracownikom w zadnym wypadku nie wolno namawia¢ innej osoby do wskazanych wyzej zachowan.

Kazdy z naszych pracownikdéw zna te zasady. Zobowigzalismy naszych pracownikéw do kazdorazowego
raportowania podejrzen dotyczacych ztamania zasad antykorupcyjnych przez kogokolwiek z organizacji —
informacja o takim podejrzeniu powinna trafi¢ do bezposredniego przetozonego oraz compliance officera, czyli
wyznaczonej przez Zarzad osoby odpowiedzialnej za zarzadzanie tym obszarem.

Jednoczesnie w GetBack, w zwigzku z powszechnie znanymi okolicznosciami, zwigzanymi z dziatalnoscia
poprzedniego Zarzadu, zostat powotany zespdt badajacy nieprawidtowosci. Zespot ten podlega bezposrednio i
raportuje wytacznie do obecnego Zarzadu GetBack.

Zgtaszanie nieprawidfowosci: GetBack wdrozyta ,Procedure zgtaszania nieprawidtowosci (Whistleblowing) w
Grupie Kapitatowej GetBack”, ktorej celem jest stworzenie dla pracownikéw narzedzia umozliwiajacego
dokonywanie w sposdb anonimowy zgtoszen w przypadku podejrzen, ze w GetBack lub w ktdrejkolwiek spotce
nalezacej do Grupy Kapitatowej GetBack doszto do naruszenia powszechnie obowigzujacych przepisow prawa,
regulacji wewnetrznych, norm etycznych lub przyjetych standardéw postepowania.

Grupa gwarantuje, ze fakt dokonania zgtoszenia w dobrej wierze nie bedzie skutkowat dla pracownika
jakimikolwiek negatywnymi konsekwencjami, zwolnieniem z pracy czy zastosowaniem jakichkolwiek srodkow
represji. Umozliwiamy rowniez zgtaszanie nieprawidtowosci w trybie anonimowym. Mozna to zrobi¢ zaréwno
wysytajac e-maila na specjalny adres, jak i tradycyjng poczta do compliance officera z dopiskiem ,poufne”.
Gwarantujemy, ze dokonanie zgtoszenia w dobrej wierze nie bedzie skutkowato dla pracownika zadnymi
negatywnymi konsekwencjami. Zapewniamy ochrone tozsamosci, a dane zgfaszajacego moga zostac
ujawnione wytacznie za jego zgodg lub gdy wymagajg tego przepisy prawa.

Opis rezultatu:

Grupa zidentyfikowata przypadki oszustw lub podejrzen dopuszczenia sie oszustwa oraz ztozyta zawiadomienia
o podejrzeniu mozliwosci popetnienia przestepstwa jak rowniez uzupetniajaco zawiadomienia o okolicznosciach
mogacych mie¢ zwigzek z prowadzonym $ledztwem. Sledztwo w sprawie Spotki prowadzone jest w kilku
watkach. Obecnie Prokuratura Regionalna w Warszawie zajmuje sie weryfikacjg przestepczej dziatalnosci na
szkode GetBack, obejmujacej dziatania m.in. bytych cztonkéw zarzadu Spotki oraz przedstawicieli
kontrahentow Spotki w ramach sledztwa prowadzonego pod sygn. akt RP | Ds. 11.2018. Zgodnie z aktualnym
statusem $ledztwa, zarzuty dziatania na szkode GetBack ustyszato juz kilkadziesigt osob, w tym pieciu bytych
cztonkdw zarzadu Spotki oraz zostat skierowany do Sadu Okregowego w Warszawie pierwszy akt oskarzenia.
Na poczet naprawienia szkody wyrzgdzonej Spotce zabezpieczono majatek w kwocie kilkuset milionow ztotych.
Na wysokie prawdopodobienstwo popetnienia przestepstw wskazuje rdwniez zastosowanie wobec szeregu
podejrzanych najdotkliwszego Srodka zapobiegawczego w postaci tymczasowego aresztowania.
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Najwazniejsze watki postepowan zwigzanych ze Spotka to:

1. wyrzadzenie spotce GetBack S.A. w okresie od pazdziernika 2016 roku do poczatku sierpnia 2017 roku
szkody majatkowej w wielkich rozmiarach, szacowanej obecnie na kwote co najmniej 160 min zt.
Ujawnione przestepstwo ma zwigzek ze sprzedazg przedsiebiorstwa spotce GetBack S.A. w imieniu
funduszy inwestycyjnych zarzadzanych przez okreslone Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych za
kwote ponad 207 min zf, ktérego rzeczywista wartos¢ wedtug ustalen postepowania
przygotowawczego nie przekraczata 47 min zt

2. wyrzadzenie spotce GetBack S.A. szkody majatkowej w wielkich rozmiarach przez zawarcie fikcyjnych
badz niekorzystnych ekonomicznie umdéw zwigzanych z m.in ustugami windykacji polubownej i
ustugami detektywistycznymi, umowa stworzenia baz danych oraz z pozornymi umowami
licencyjnymi, w wyniku ktérych doszto do wyrzadzenia spotce GetBack S.A. szkody majatkowej w
wielkich rozmiarach

3. wykonywanie w latach 2016-2018 dziatalnosci maklerskiej bez zezwolenia przez podmioty
posredniczace w oferowaniu obligacji GetBack, Urzad Komisji Nadzoru Finansowego, dziatajgc na
podstawie art. 304 § 2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r roku Kodeks postepowania karnego ztozyt do
Prokuratury Regionalnej w Warszawie zawiadomienie o uzasadnionym podejrzeniu popetnienia
przestepstwa z art. 178 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o obrocie instrumentami finansowymi,
polegajacego na prowadzeniu przez te podmioty dziatalnosci maklerskiej bez zezwolenia w zakresie
przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentow finansowych oraz oferowania
instrumentow finansowych (art. 69 ust. 2 pkt 1i 6 tejze ustawy).

Obecnie Grupa prowadzi prace i analizy zmierzajace do wystapienia na droge sgdowa z powodztwami
cywilnymi o zwrot srodkow.

Zarzad Spotki oswiadcza, iz wszystkie okolicznosci znane Spodtce a wskazane w ww. zawiadomieniach zostaty
uwzglednione w sprawozdaniu finansowym wedtug najlepszej wiedzy na dzien sporzadzenia sprawozdania
finansowego.

Na ten moment Grupa nie rozpoznaje ewentualnego pozytywnego wptywu roszczen z tytutu poszczegolnych
dziatan wyrzadzajacych szkody na pozycje bilansowe. Grupa dokonata odpiséw pozycji, ktére pierwotnie
zwiekszaty wartosc¢ aktywow, rozpoznata potencjalne rezerwy oraz koszty. W przypadku skierowania aktu
oskarzenia do sadu badz ztozenia przez Spoétke powoddztwa cywilnego o zwrot Srodkow, wptyw ten zostanie
rozpoznany w adekwatny sposob.

4.3.6 Polityki nalezytej starannosci

4.3.6.1 Bezpieczeristwo informacji/ochrona danych osobowych

Opis polityk: W celu wykrycia istotnych podatnosci systemu bezpieczenstwa informacji i zapewnienia
wymaganego poziomu bezpieczenstwa przetwarzanych informacji oraz ochrony praw i wolnosci osob
fizycznych, Grupa przeprowadza cykliczne analizy ryzyka utraty bezpieczenstwa informacji i ryzyka naruszenia
praw i wolnosci 0sob, ktorych dane dotycza (tzw. DPIA - Data Processing Impact Assessments ).

Wyniki analiz stanowia podstawe do okreslenia niezbednych dziatan w pfaszczyznie proceduralno-
organizacyjnej oraz zabezpieczenia technicznego przetwarzanych informacji eliminujacych lub w istotny
sposob ograniczajacych wykryte ryzyka utraty bezpieczenstwa informacji.

Grupa przyjefa rozwigzanie, w ktorym system bezpieczenstwa informacji bedzie bazowat na najlepszych
praktykach rynkowych, dobieranych adekwatnie do prowadzonej przez Spotke dziatalnosci i selektywnie z
praktyk okreslonych w normach ISO/IEC 27001, COBIT (ang. Control Objectives for Information and related
Technology — zbidr dobrych praktyk z zakresu IT), ITIL (ang. Information Technology Infrastructure Library —
kodeks postepowania dla dziatow informatyki).

Grupa przyjeta dokument Polityki Bezpieczenstwa Informacji, zbudowany wedtug schematu okreslonego w
normie ISO/IEC 27001, ktdry stanowi podstawe do dalszej rozbudowy i doskonalenia systemu bezpieczenstwa

75/81



Sprawozdanie Zarzgdu z dziatalnosci
Grupy Kapitatowej i Spotki Getback S.A. za 2020 rok
(dane w tys. PLN)

informacji oraz ochrony danych osobowych, wspieranych poprzez okreslenie, opisanie odpowiednia regulacjg i

monitorowanie procesow:

nadawania i cyklicznego przegladu uprawnien

klasyfikowania danych

udostepniania danych osobowych poza Spdtke

reagowania na realne i potencjalne incydenty bezpieczenstwa informacji
retencji danych

wiascicielstwa aktywdw informacyjnych, itp.

Grupa sukcesywnie i na bazie analiz ryzyka wprowadza tez rozwigzania majgce na celu ograniczenie istotnych

ryzyk utraty bezpieczenstwa informacji lub ryzyka naruszenia ochrony danych osobowych poprzez

przemodelowanie procesu, zmiane sposobu dostarczania ustugi, a takze wdrozenia nowych narzedzi tj.:

zmiana sposobu logowania do aplikacji CRM (zastgpienie logowania bezposredniego logowaniem za
pomocg ustugi RDP — ang. Remote Desktop Protocol, zdalny pulpit), ograniczajace ryzyko
bezposredniego wytransferowania danych z bazy.

zamkniecie portow komunikacyjnych USB na urzadzenia klasy Mass Storage Devices (magazyny
danych, pendrive, dyski przenosne i pamieci flash).

przeglad uzytkownikow baz danych i zmiana autoryzacji do logowania do bazy danych oparta na
uprawnieniach z ActiveDirectory; itp.

Pod koniec 2019 roku Grupa przetestowata a nastepnie wdrozyfa rozwiazanie FortiGate limitujgcego dostep do

sieci internet (WCG=WebContentGateway) tylko do dopuszczonych politykami witryn www i aplikac;ji

dziatajacych na tych witrynach, oraz petnigcego funkcje FireWall (NGF). Wdrozenie narzedzi klasy NGF z
modutami WCG:

ogranicza przegladanie stron z niebezpieczng zawartoscia (trojany, spyware, ransomware, itp.)

- chroni przed znanymi exploit’ami i malware, z aktualizowang przez producenta baza

- identyfikuje na poziomie aplikacji webowych z detaliczna analiza ruchu sieciowego (na poziomie
rozszywania ruchu szyfrowanego SSL w celu identyfikacji potencjalnie niebezpiecznej tresci)

blokuje kanaty wycieku informacji Spotki

- catkowita blokada lub dopuszczenie uzywania serwiséw poczty komercyjnej w trybie read-only
(gmail, yahoo, poczta.wp.pl, itp.)

- catkowita blokada lub dopuszczenie komunikatorow w trybie read-only (Skype, WhatsApp,
Messenger, itp.)

- blokada serwiséw przechowywania danych w chmurze (Dropbox, Google Drive, OneDrive,
myCloud, itp.)

- mozliwosci wgrywania zatgcznikdw do w/w serwisow

- udostepniania pulpitu zdalnego lub nawigzywania zdalnych sesji z / do komputera Spotki z
wykorzystaniem nieautoryzowanych narzedzi

przeciwdziata penetracji sieci Spotki przez osoby 3-cie na podstawie analizy ruchu sieciowego i detekcji

niestandardowych zachowan

sprawuje kontrole aplikacji generujacych ruch do/z sieci Spotki w celu identyfikacji tych spetniajacych

warunki klasyfikacji jako ,podejrzane”.

Bezpieczenstwo informacji w Grupie jest takze realizowane poprzez wdrazanie i samodzielne utrzymywanie

aktywnych oraz pasywnych systemdow bezpieczenstwa fizycznego, opartych o system kontroli dostepu z

wykorzystaniem kart magnetycznych i wydzieleniem obszarow szczegdlnie istotnych z punktu widzenia

bezpieczenstwa informacji (serwerownie, pomieszczenia telekomunikacyjne, archiwa wewnetrzne), system

telewizji przemystowej, obejmujacy wszystkie biura zajmowane przez Spotke oraz system sygnalizacji

wfamania i napadu. Spoétka ustanowita sformalizowane zasady wnioskowania i akceptacji przebywania w
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biurach w godzinach nocnych oraz w dni wolne od pracy, zardwno przez pracownikéow Spotki, jak i przez serwisy
zewnetrzne, realizujgce prace na terenie biur Spétki. W raportowanym 2019 roku Grupa wprowadzita dwie nowe
regulacje obejmujace swoim przedmiotem tematyke bezpieczenstwa fizycznego: ,Polityke Bezpieczenstwa
Fizycznego” oraz ,Regulamin przebywania w strefach chronionych”, a takze zinwentaryzowata i wymienita
wszystkie karty dostepowe do biur w poszczegolnych lokalizacjach, zastepujac je nowymi o nowym wzorze.

Grupa ktadzie tez nacisk na ksztattowanie wiedzy i postaw pracownikdw w aspekcie bezpiecznego uzytkowania
sprzetu oraz pracy na danych podlegajacych ochronie. Nacisk realizowany jest poprzez szkolenia on-
boardingowe nowych pracownikdw oraz podnoszenie swiadomosci u juz zatrudnionych poprzez kampanie
informacyjne, dotykajgce tematyki bezpieczenstwa informacji i ochrony danych osobowych i dystrybuowane
za posrednictwem wewnetrznej poczty korporacyjnej lub w intranecie.

Spis kluczowych polityk:

e polityka bezpieczenstwa informacji - nadrzedny dokument precyzujacy zasady bezpieczenstwa w
organizacji. Prezentuje zasady, role oraz odpowiedzialnosci w procesie zarzadzania bezpieczenstwem
informacji

e procedura zarzadzania systemami informatycznymi - zasady zarzadzania systemami informatycznymi,
w szczegolnosci procedury dotyczgce zarzadzanie dostepami, kopiami zapasowymi, zasady ochrony
antywirusowej, etc.

e instrukcja monitorowania oraz zgtaszania zdarzen i incydentéw zwigzanych z bezpieczenstwem
informacji - dokument opisujacy proces zarzadzania incydentem bezpieczenstwa informacji w
szczegolnosci role i odpowiedzialnosci, proces zgtaszania, rozwigzywania i raportowania incydentow

e polityka bezpieczenstwa danych osobowych - dokument opisujgcy proces przetwarzania danych
wrazliwych, w szczegdlnosci podstawy prawne oraz zakres przetwarzania, rejestrowania zbiorow,
obowigzek informacyjny, powierzanie, udostepnianie, zasady dotyczace danych wrazliwych,
zastosowane Srodki techniczne i organizacyjne dot. bezpieczenstwa danych osobowych, etc.

e regulamin zapobiegania niezgodnemu z prawem ujawnieniu lub wykorzystaniu informacji
stanowigcych tajemnice zawodowa - okresla zasady postepowania z danymi poufnymi, w szczegdlnosci
dostep do nich oraz ich ochrone

e polityka Bezpieczenstwa Fizycznego - opisuje proces zarzadzania bezpieczenstwem fizycznym, podziat
biur Spotki na strefy chronione, itp.

e regulamin przebywania w strefach chronionych - opisuje proces zarzadzania bezpieczenstwem
fizycznym, w szczegdlnosci zasady dotyczace dostepu i przebywania w pomieszczeniach Spotki

e instrukcja wydawania i przechowywania kluczy - opisuje proces zarzadzania bezpieczenstwem
fizycznym, w szczegolnosci zasady korzystania z kluczy do pomieszczen

e procedura Klasyfikacji Informacji - opisuje zasady klasyfikowania informacji z punktu widzenia ich
poufnosci oraz wynikajacych z niej stosowanych mechanizmdw ochrony informacji.

Opis rezultatu:

W 2020 roku nie stwierdzono istotnych naruszen bezpieczenstwa informacji lub tez ochrony danych
osobowych, a wszelkie decyzje dotyczace przetwarzania danych osobowych przez Spétke i wydane przez
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych byty korzystne dla Spotki, tj. oddalajace postulaty Skarzacych.

4.3.6.2 Komunikacja z dtuznikami w procesie dochodzenia wierzytelnosci oraz rozpatrywanie skarg

Opis polityki: Spotka wdrozyta Instrukcje prowadzenia komunikacji z dtuznikami w procesie dochodzenia
wierzytelnosci. Celem powyzszej instrukcji jest okreslenie gtdwnych zasad komunikacji z dtuznikami, z ktdrymi
Spotka moze miec kontakt w trakcie podejmowanych czynnosci, majacych na celu dochodzenie przez Grupe
wierzytelnosci. Kazdy pracownik zaangazowany w proces dochodzenia wierzytelnosci ma obowigzek
postepowac zgodnie z zasadami postepowania okreslonymi w przedmiotowe] Instrukcji. Instrukcja ma
zastosowanie do wszystkich osdb zatrudnionych w Spotce, niezaleznie od zajmowanego przez nich stanowiska,
petnionej funkgcji, formy zatrudnienia lub wspotpracy.
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Stosujac rézne srodki windykacyjne, Spotka zachowa umiar oraz bedzie dobierad te srodki w sposéb odpowiedni
i proporcjonalny ze wzgledu na zamierzony cel, z zachowaniem rozsadnych odstepdw czasowych,
umozliwiajacych dtuznikowi podjecie stosownych dziatan. W przypadku komunikacji z dtuznikami
nieprowadzacymi dziatalnosci gospodarczej kazdy pracownik ma obowigzek znajomosci i stosowania takze , 10
zasad dobrej windykacji”, zapewniajgcych zgodnos¢ komunikacji z dtuznikami — konsumentami z przepisami
prawa ochrony konsumentow:

1. Zawsze udzielaj dtuznikowi prawdziwych i petnych informacji (w szczegdlnosci o podstawie zgdania i
wielkosci dtugu, terminie sptaty zobowiazania, sposobie naliczania odsetek za zwtoke, osobie
wierzyciela, nazwie firmy windykacyjnej).

2. Nie zatajaj informacji mogacych mie¢ wptyw na podjecie decyzji przez dtuznika, co do sptaty dtugu i nie
wprowadzaj dtuznika w btad (w szczegdlnosci w zakresie wiasnych uprawnien, konsekwencji braku
spfaty zadtuzenia przez konsumenta, kosztow procesu i egzekucji).

3. Prowadz rozmowy w sposob uprzejmy i kulturalny z poszanowaniem godnosci i débr osobistych

dtuznika.

Nie uzywaj sity i grozb oraz nie probuj zastrasza¢ dtuznika ani os6b mu najblizszych.

Nie wykorzystuj niewiedzy lub braku doswiadczenia dtuznika.

v

6. Nie przekazuj informacji o zadtuzeniu i przebiegu czynnosci windykacyjnych osobom trzecim
(sasiadom, wspotpracownikom, cztonkom rodziny) tak, aby dtuznik nie tracit wiarygodnosci.

7. Nie zadaj od dtuznika dziatan, do ktorych nie jest on zobowigzany zgodnie z prawem (np. osobistego
stawiennictwa dtuznika).

8. Zachowaj uzasadniong okolicznosciami czestotliwos¢ kontaktow z dtuznikiem tak, by nie byty one
nadmierne i nie wykraczaj poza ramy uzasadnionych dziatan windykacyjnych.

9. Nie przekraczaj swoich uprawnien (np. poprzez wejscie do mieszkania bez zgody dtuznika, doliczanie
do kwoty zadtuzenia kosztow postepowania windykacyjnego czy sagdowego).

10. Pamietaj, ze sposdb prowadzonej przez Ciebie konsultacji z dtuznikiem moze zostac skontrolowany
przez Prezesa UOKIK oraz sady. W przypadku wykrycia zaniedban, Spdtka moze poniesc
odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg wobec dtuznika oraz moze otrzymad kare finansowa w wysokosci
nawet do 10% zesztorocznego przychodu. Pracownik moze ponies¢ odpowiedzialnos¢ dyscyplinarna,
cywilng, a nawet karna.

Spotka stale monitoruje przestrzeganie Instrukcji oraz jej skutecznosci w ramach ogdlnej oceny ryzyka
zgodnosci okreslonej w Procedurze zarzgdzania ryzkiem operacyjnym oraz zgodnie z Regulaminem kontroli
wewnetrznej, z uwzglednieniem zasad przewidzianych w Instrukcji. Kazdy pracownik Spotki moze zgtosi¢ swoje
watpliwosci lub zawiadomic¢ o ryzyku naruszenia Instrukcji przez innych pracownikéw jednym z dostepnych
kanatéw, zgodnie z procedura wskazana w pkt 4.3.5 powyzej.

W przypadku zawinionego naruszenia lub dopuszczenia do naruszenia zasad komunikacji z dtuznikami,
okreslonych w Instrukcji przez pracownika, Spotka moze zastosowac wobec pracownikéw przewidziane
prawem sankcje dyscyplinarne, w tym rozwigzanie umowy o prace lub innej umowy taczacej Spotke ze
wspotpracownikiem.

Ponadto, w Spofce obowiazuje Procedura Obstugi Skarg w GetBack S.A, ktéra ma na celu zweryfikowanie
zasadnosci skarg wnoszonych przez dtuznikow, oraz w razie potrzeby, podjecie dziatan majacych na celu
wyeliminowanie nieprawidtowosci.

Opis rezultatu:

Przeprowadzona kontrola procesu komunikacji z dtuznikami nie stwierdzita istotnych nieprawidtowosci w
procesie.
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5 Sprawozdanie z dziatalnosci Spotki GetBack S.A.

Na podstawie art. 55 ust. 2a Ustawy o rachunkowosci oraz § 62 ust. 6 Rozporzadzenia Ministra Finansow w
sprawie informacji biezacych i okresowych, Spotka przygotowata sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci GetBack
S.A. oraz Grupy Kapitatowej GetBack w formie jednego dokumentu. Pozostate wymagane elementy
sprawozdania na temat dziatalnosci Spodtki nieuwzglednione w niniejszym rozdziale sg tozsame ze
sprawozdaniem Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej GetBack.

5.1 Omowienie podstawowych wielkosci ekonomiczno-finansowych ujawnionych w rocznym
jednostkowym sprawozdaniu finansowym

5.1.1 Jednostkowe sprawozdanie z sytuacji finansowej
Suma bilansowa na dzien 31.12.2020 r. wyniosta 659 min PLN, co oznacza spadek o 2% w stosunku do roku
poprzedniego.

Struktura Struktura

31.12.202 31.12.201

AKTYWA ° 31.12.202 31.12.201
9 a 9

AKTYWA TRWALE 550 895 480218 70677 15% 84% 71%
Rzeczowe aktywa trwate 7738 14 436 (6 698) -4,6% 1% 2%
Inne wartosci niematerialne 1807 3332  (1525) -4,6% 0% 0%
Inwestycje 459 755 394879 64876 16% 70% 58%
Jednostki zalezne 459 474 394535 64939 16% 70% 58%
pozostate 281 344 (63) -18% 0% 0%
Inwestycje w jednostki stowarzyszone 39174 59482 3(()2; -34% 6% 9%
Pozyczki udzielone dtugoterminowe 5000 6498 (1498) -23% 1% 1%
Pozostate naleznosci dlugoterminowe 37421 1590 35831 2253% 6% 0%
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego - - - o% o% o%
Rozliczenia miedzyokresowe czynne - - - 0% 0% o%
AKTYWA OBROTOWE 108 150 195 690 52807) -45% 16% 29%
Inwestycje 9283 10593  (1310) -12% 1% 2%
Pozyczki udzielone krotkoterminowe - 4307  (4307) -100% 0% 1%
Naleznosci z tytutu dostaw i ustug 74368 121181 8(1436) -39% 11% 18%
Naleznosci z tytutu podatku dochodowego - - - 0% 0% o%
Pozostate naleznosci 6037 53104 (47 067) -89% 1% 8%
Zgif:;;‘; yz tytutu podatkéw innych niz podatek 268 11 5 2% o% o%
pozostate naleznosci 5274 52714 41(:;7) -90% 1% 8%
zaliczki 495 178 317 177% 0% 0%
Rozliczenia miedzyokresowe czynne 447 1007 (560) -56% 0% 0%
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 18 015 5498 12517  228% 3% 1%
AKTYWA RAZEM 659 045 675908 8(6136; 2% 100% 100%

Gtownym sktadnikiem w strukturze aktywow Spotki GetBack S.A. sg inwestycje kapitatowe w jednostki zalezne
i stowarzyszone, ktore na dzien 31.12.2020 r. wyniosty odpowiednio 459,5 mIn oraz 39,2 min. Zwiekszenie salda
inwestycji w jednostki zalezne w istotnym zakresie dotyczy wyceny do wartosci godziwej certyfikatow
inwestycyjnych funduszy zaleznych. Zmniejszenie salda inwestycji w jednostki stowarzyszone zwigzane jest w
szczegolnosci ze sprzedazg wszystkich certyfikatow inwestycyjnych funduszu Omega Wierzytelnosci NS FIZ w
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kwocie 16 mIn PLN. Istotna zmiana salda w stosunku do 31.12.2019 r. dotyczy takze naleznosci z tytutu dostaw

i ustug. Zmniejszenie tych naleznosci o 39% spowodowane jest gtdwnie sptatami naleznosci przez fundusze z
Grupy Kapitatowe;.

Struktura Struktura

KAPITAL WEASNY | ZOBOWIAZANIA 31.12.2020  31.12.2019 Zmiana Zmiana (%)
31.12.2020 31.12.2019
KAPITAEL WEASNY (2543 645) (2380568) (163 077) 7% nd nd
Kapitat zaktadowy 5000 5000 - 0% nd nd
Pozostate kapitaty (fundusze) zapasowe 543 027 543027 - 0% nd nd
agio 341049 341049 - 0% nd nd
kapitat zapasowy tworzony z zysku 201978 201978 - 0% nd nd
Wynik z lat ubiegtych (2928594) (2792 996) (135 598) 5% nd nd
Zysk (strata) netto (163 078) (235 598) (27 480) 20% nd nd
ZOBOWIAZANIA DEUGOTERMINOWE 5435 8945 (3 510) -39% 0% 0%
Zot?ow@zama.\ ﬂr’\ansowe’zt.ytu’ru emisji ) ) i o% o% o%
dtuznych papieréw wartosciowych
Zobowiazania z tytutu leasingu 5435 8945 (3 510) -39% 0% 0%
Zobowllqzanla' dtugoterminowe z tytutu i i ) o% o% o%
kredytow, pozyczek
ZOBOWIAZANIE UKLEADOWE 2996 054 2 844 906 151148 5% 94% 93%
ZOBOWIAZANIA KROTKOTERMINOWE 85584 75 995 9589 13% 3% 2%
Zobowiazania finansowe z tytutu emisji N N 0
dtuznych papieréw wartosciowych 22 Ol 38908 (26864) 43% % %
Zobowiazania z tytutu leasingu 1884 5003 (3119) -62% 0% 0%
Zobowiazania z tytutu kredytow, pozyczek 13666 9399 4 267 45% 0% 0%
iz:;)::;?ezama z tytutu dostaw i ustug oraz 43519 13312 30207 227% 1% o%
Zobowiazania z tytutu Swiadczen 0 .
- 0% 0,
pracowniczych 4471 9373 (4 902) 52% o% o%
REZERWY 115 617 126 628 (11 0112) -9% 4% 4%
KAPITAL WEASNY, ZOBOWIAZANIAI
REZERWY RAZEM 659 045 675908 (16 863) nd nd nd

W zwigzku z ujemnym kapitatem wtasnym Spotki na dzien 31.12.2020 r. oraz 31.12.2019 r. odstgpiono od prezentacji struktury
pozycji kapitatu, zobowigzan i rezerw w odniesieniu do sumy bilansowej Spotki oraz prezentacji dynamiki procentowej zmian
wielkosci z ktdrych co najmniej jedna jest ujemna. Strukture zobowigzan i rezerw zaprezentowano w odniesieniu do sumy
zobowigzan i rezerw Spotki.

Gtownym sktadnikiem pasywow Spotki s zobowigzania uktadowe, ktdre stanowia 94% sumy zobowigzan i
rezerw. Wzrost zobowigzan uktadowych w stosunku do roku 2019 wynika z kontynuacji naliczania odsetek od
tych zobowigzan. Odsetki zostang umorzone w momencie zakonczenia realizacji uktadu. Inng istotng zmiang w
stosunku do 31.12.2019r. jest zmniejszenie rezerw o 21 min PLN, co jest spowodowane gtdwnie wykorzystaniem
rezerwy zawigzanej z tytutu umowy inwestycyjnej ze Spodtka Globus Sp. z 0.0. W ramach zawartego
porozumienia Spotka nabyta od Globus Sp. z 0.0. 51% akcji spotki Lens Finance S.A. za kwote 15 min PLN.

5.1.2 Jednostkowe sprawozdanie z zyskow i strat

01.01.2020 01.01.2019

Zmiana
31.12.2020  31.12.2019
Przychody, w tym: 81128 54 544 26 584
przychody z tytutu zarzqdzania portfelami wierzytelnosci 15457 25246 (9789)
udziat w zyskach (stratach) jednostek stowarzyszonych (4 308) 13156 (17 464)
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01.01.2020 01.01.2019

Zmiana

31.12.2020 31.12.2019
przychody z inwestycji w fundusze sekurytyzacyjne zalezne i pozostate 68 524 12 932 55592
przychody z windykacji nabytych pakietéw wierzytelnosci 433 905 (472)
Pozostate przychody operacyjne 13124 51799 (38675)
Koszty wynagrodzen i Swiadczen pracowniczych (46 938) (57 823) 10885
Amortyzacja (6 495) (8489) 1994
Ustugi obce (13587) (13037) (550)
Pozostate koszty operacyjne (35 406) (29 864) (5542)
Zysk/ Strata na dziatalnosci operacyjnej (8174) (2 870) (5304)

Wynik na sprzedazy instrumentoéw finansowych - -
Przychody finansowe 27651 58520 (30 869)
Koszty finansowe (182 555) (191 248) 8693
Przychody/(koszty) finansowe netto (154 904) (132728) (22176)
Zysk/(strata) przed opodatkowaniem (163 078) (135 598) (27 480)

Podatek dochodowy - -
Zysk/(strata) netto za okres sprawozdawczy (163 078) (135 598) (27 480)

W 2020 roku gtdwnym zrédtem przychodow Spotki byty przychody z inwestycji w fundusze sekurytyzacyjne
zalezne i pozostate. W kwocie 68,5 mIn PLN zawarte sg przychody z tytutu wyceny certyfikatow inwestycyjnych
wyzej wymienionych podmiotdw. Innymi najwiekszymi pod wzgledem wartosci pozycjami w 2020 roku s3
koszty wynagrodzen i Swiadczen pracowniczych oraz koszty finansowe netto, ktdre wynoszg odpowiednio 46,9
mln PLN oraz 154,9 mIn PLN. Istotna zmiana wysokosci kosztow wynagrodzen i Swiadczen pracowniczych
miedzy okresami jest zwigzana z dalsza optymalizacja struktury kosztow w Spodtce. Koszty finansowe to przede
wszystkim koszty z tytutu odsetek.
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